
PATVERSMES KLIENTU

APTAUJAS REZULTĀTI

Apvienotie rezultāti: sievietes (n=64) un vīrieši (n=69)

Kopējais respondentu skaits: 133
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Patversmes pakalpojumu izmantošanas ilgums

Kopējais patversmes izmantošanas laiks
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Pašreizējā nepārtrauktā pakalpojuma izmantošana

Cik ilgi nepārtraukti klienti izmanto pašreizējo patversmes pakalpojumu
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Būtiska atšķirība: 27% sieviešu izmanto pakalpojumu līdz 6 mēnešiem, bet vīriešu vidū — tikai 1%



Apmierinātība ar patversmes pakalpojumiem
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Visaugstāk novērtētas sociālo darbinieku konsultācijas un konkrētie pakalpojumi (ēdiens, mazgāšanās u.c.)



Sociālā darbinieka novērtējums
Vērtējums skalā no 1 līdz 5
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69% novērtē ar
augstāko atzīmi (5)
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45% novērtē ar
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Sievietes novērtē sociālos darbiniekus ievērojami augstāk nekā vīrieši (69% pret 45% ar atzīmi 5)



Saņemtā palīdzība no sociālā darbinieka
Procentuālā daļa respondentu, kuri norāda, ka saņem attiecīgo palīdzību
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Klientu sociālās problēmas
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Galvenā problēma abām grupām — dzīvesvietas trūkums. Vīriešiem biežāk trūkst algota darba (38% pret 20%) un naudas (46% pret 36%)



Kas palīdzētu atrisināt problēmas?
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Vīrieši daudz biežāk norāda uz lētiem dzīvokļiem (64% pret 30%), algotu darbu (35% pret 13%) un alkohola ārstēšanu (12% pret 3%)



Ko klienti vēlētos mainīt savā dzīvē?
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Vīrieši biežāk vēlas īrēt dzīvesvietu (59% pret 34%) un strādāt algotu darbu (35% pret 16%)



Galvenie secinājumi

Dzīvesvieta — galvenā prioritāte

Abām grupām dzīvesvietas trūkums ir galvenā problēma (78% sieviešu, 74% vīriešu). Lēti īrējami dzīvokļi ir visvairāk pieprasītais 
risinājums.

Dzimumu atšķirības nodarbinātībā

49% vīriešu ir darbspējīgi, bet nestrādājoši (sievietēm — 16%). Vīrieši biežāk norāda uz algota darba trūkumu kā problēmu (38% 
pret 20%).

Augsts sociālo darbinieku vērtējums

Sociālie darbinieki tiek novērtēti atzinīgi — 69% sieviešu un 45% vīriešu piešķir augstāko novērtējumu (5 no 5).

Veselība un finanses — būtiskas bažas

Aptuveni puse klientu norāda veselības problēmas. Naudas trūkums skar 46% vīriešu un 36% sieviešu.
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