PATVERSMES KLIENTU
APTAUJAS REZULTATI

Kopéjais respondentu skaits: 133
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Patversmes pakalpojumu izmantosanas ilgums

Kopé€jais patversmes izmantosanas laiks
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Pasreizeja nepartraukta pakalpojuma izmantoSana

Cik ilgi nepartraukti klienti izmanto pasreizéjo patversmes pakalpojumu
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Bitiska atskiriba: 27% sieviesu izmanto pakalpojumu lidz 6 ménesiem, bet viriesu vidd — tikai 1%



Apmierinatiba ar patversmes pakalpojumiem
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Visaugstak noveértétas socialo darbinieku konsultdacijas un konkrétie pakalpojumi (édiens, mazgasanas u.c.)



Sociala darbinieka novertejums

Vertéjums skalano 1 lidz 5
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Sievietes novérté socidlos darbiniekus ievérojami augstak neka viriesi (69% pret 45% ar atzimi 5)
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Sanemta palidziba no sociala darbinieka

Procentuala dala respondentu, kuri norada, ka sanem attiecigo palidzibu
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Klientu socialas problemas

Izglttibas trdkums

Vardarbiba

Atbalsta trikums

Atkaribas

Man nav problému

Algota darba trikums

Naudas trikums

Veselibas problémas

Dzivesvietas trikums

Galvena probléma abam grupam — dzivesvietas triakums.
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Viriesiem bieZak trikst algota darba (38% pret 20%) un naudas (46% pret 36%)
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Kas palidzetu atrisinat problemas?
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Viriesi daudz bieZak norada uz létiem dzivokliem (64% pret 30%), algotu darbu (35% pret 13%) un alkohola arstésanu (12% pret 3%)
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Ko klient1 veletos mainit sava dzive?
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Irétu dzivesvietu
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Viriesi biezZak vélas irét dzivesvietu (59% pret 34%) un stradat algotu darbu (35% pret 16%)



Galvenie secinajumi

Dzivesvieta — galvena prioritate

Abam grupam dzivesvietas trikums ir galvena probléma (78% sieviesu, 74% virieSu). Léti Tréjami dzivokli ir visvairak pieprasitais
risinajums.

Dzimumu atSkiribas nodarbinatiba

49% viriesu ir darbspéjigi, bet nestradajosi (sievietém — 16%). Viriesi biezak norada uz algota darba trikumu ka problému (38%
pret 20%).

Augsts socialo darbinieku vertéjums

Socialie darbinieki tiek noveértéti atzinigi — 69% sieviesu un 45% virieSu pieskir augstako novértéjumu (5 no 5).

Veseliba un finanses — butiskas bazas

Aptuveni puse klientu norada veselibas problémas. Naudas trikums skar 46% virieSu un 36% sieviesu.
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