RIGAS DOME
Ratslaukums 1, Riga, LV-1050, talrunis 67012222, e-pasts: riga@riga.lv

NOLIKUMS
Riga

2025. gada 17. decembri Nr. RD-25-30-no
(prot. Nr. 12, 58. §)

Rigas Sociala dienesta nolikums

Izdots saskana ar Valsts parvaldes iekartas
likuma 16. panta otro dalu, 28. pantu un
Pasvaldibu likuma 10. panta pirmas dalas
8. punktu

I. Visparigie jautajumi

1. Nolikums nosaka Rigas Sociala dienesta (turpmak — Dienests) funkcijas,
uzdevumus, kompetenci un darba organizaciju.

2. Dienests ir Rigas valstspils€tas paSvaldibas (turpmak — Pasvaldiba) dibinata un
Pasvaldibas Labklajibas departamenta (turpmak — Departaments) paklautiba esosa iestade,
kas sniedz socialo palidzibu, organiz€ un sniedz socialos pakalpojumus Pasvaldibas
administrativas teritorijas iedzivotajiem.

3. Dienestu finansé no Pasvaldibas pamatbudZeta lidzekliem un no valsts pieskirta
finans€juma noteiktu funkciju izpildei. Dienestam ir tiesibas sanemt ziedojumus un

davinajumus.

4. Dienests var lietot zimogu ar Pasvaldibas gerbona att€lu un pilnu Dienesta
nosaukumu, ka arT noteikta parauga veidlapas. Dienestam ir norékinu konti kreditiestades.

5. Dienests nolikuma noteiktos uzdevumus veic sadarbiba ar Pasvaldibas iestadém,
valsts un pasvaldibu institiicijam, nevalstiskajam organizacijam un privatpersonam.
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I1. Dienesta funkcijas, uzdevumi un kompetence

6. Dienestam ir §adas funkcijas:

6.1. sniegt Pasvaldibas administrativas teritorijas iedzivotajiem normativajos aktos
noteikto socialo palidzibu;

6.2. nodrosSinat PaSvaldibas administrativas teritorijas iedzivotdjiem un gimeném ar
b&rniem normativajos aktos noteiktos socialos pakalpojumus;

6.3. veikt socialo darbu ar PaSvaldibas administrativas teritorijas iedzivotajiem,
gimené&m, personu grupam un kopienam;

6.4. atbilstosi savai kompetencei nodroSinat atkaribu profilaksi Pasvaldibas
administrativas teritorijas iedzivotaju vidi;

6.5. risinat PaSvaldibas administrativas teritorijas iedzivotaju — Dienesta klientu —
darba un socialo prasmju saglabaSanas, atjaunoSanas un apgiiSanas jautajumus, sadarbojoties
ar kompetentam valsts un pasvaldibu iestadém,;

6.6. administrét Dienestam pieskirtos budzeta lidzeklus, t. sk. socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniegSanai.

7. Lai nodroS§inatu nolikuma mingto funkciju izpildi, Dienests veic $adus uzdevumus:

7.1. noverteé Dienesta klientu vajadzibas, materialos un personiskos (motivacija,
nepiecieSamas zinasanas un prasmes, izglitiba, profesija u. c.) resursus;

7.2. nosaka Dienesta klientu Iidzdarbibas pienakumus, vienojoties ar personu par
veicamajiem pienakumiem;

7.3. sniedz Dienesta klientam psihosocialu un materialu palidzibu, lai sekmétu krizes
situacijas parvaréSanu un veicinatu $is personas ieklausanos sabiedriba;

7.4. sekmé atkaribas slimibu noveérSanu, nodroSinot psihoaktivo vielu lietotajiem
informaciju par iesp&jam sanemt palidzibu, sniedzot konsultacijas personam, to gimenu
locekliem un personu grupam, motivéjot iesaistities psihosocialas korekcijas, atbalsta un
arstnieciskas programmas;

7.5. veic citus argjos normativajos aktos socialajam dienestam noteiktos uzdevumus
saskana ar normativo aktu prasibam, t. sk.:

7.5.1. nodroSina majokla pielagoSanas pabalsta pieSkirSanu un izmaksu;

7.5.2. organize ratinkréslu pacelaju pieskirSanu;

7.5.3. nodroS$ina transporta pakalpojumu pieskirSanu Dienesta klientiem — personam ar
funkcionaliem trauc€jumiem — un veic samaksu par transporta pakalpojumu Dienesta
klientiem — personam, kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu;

7.5.4. pieskir Dienesta klientiem — no vardarbibas cietusajam pilngadigajam personam
un vardarbibas rezultata cietusajiem bérniem — socialas rehabilitacijas pakalpojumus;

7.5.5. nodroSina Dienesta klientiem — personam ar invaliditati — valsts finanséta
asistenta pakalpojuma pieskirSanu, sniegSanu un administréSanu;

7.6. noverte Dienesta sniegto socialo pakalpojumu un socialas palidzibas pieskirSanas
kvalitati;

7.7. informé Pasvaldibas administrativas teritorijas iedzivotajus par Dienesta darbu un
par tiestbam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, to sniegSanas kartibu, ka art
informé personas par pienemto [€mumu;

7.8. sniedz informaciju un konsultacijas personai saprotama veida;
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7.9. nodro$ina sanemtas informacijas konfidencialitati saskana ar normativo aktu
prasibam;

7.10. sleédz ligumus, t. sk. iepirkuma ligumus un visparigas vienoSanas atbilstoSi
Pasvaldibas Centralas administracijas Iepirkumu parvaldes vai Departamenta organizéto
iepirkumu un iepirkumu procediiru rezultatiem budzeta paredzeto lidzeklu ietvaros Dienesta
darbibas nodroSinasanai un nolikuma 7.5. apakSpunkta izpildes nodroSinasanai;

7.11. uzkraj un apstrada informacijas sist€éma datus par:

7.11.1. Dienesta pieskirtajiem un izmaksatajiem socialas palidzibas pabalstiem,
pieSkirtajiem un sniegtajiem socialajiem pakalpojumiem, ka ar1 par cita veida materialu
atbalstu personam un majsaimniecibam;

7.11.2. personu un majsaimniecibu pieprasitiem socialajiem pakalpojumiem, kurus
Pasvaldibai ir pienakums nodrosinat, bet kuru pieSkirSanu Dienests atsaka vai kuru sanemsana
tiek registréta socialo pakalpojumu sanemsanas rinda resursu triikuma dél, atbilstosi Dienesta
kompetencei.

8. Dienesta kompetencg ir:

8.1. argjos normativajos aktos noteiktajos gadijumos izdot administrativos aktus;

8.2. pieprasit un sanemt no valsts, paSvaldibu institicijam un privatpersonam
dokumentus un zinas, kas nepiecieSamas Dienesta uzdevumu veikSanai,

8.3. sagatavot priekSlikumus par socialas palidzibas, socialo pakalpojumu un sociala
darba jautajumiem;

8.4. sagatavot un iesniegt Departamentam priekSlikumus par Dienesta budZzeta
projektu;

8.5. parstavet Dienestu tiesa lietas, kas izriet no Dienesta funkcijam;

8.6. piedalities darba grupu un komisiju darba, kas saistits ar Dienesta uzdevumu
izpildi un normativo aktu izstradi, ka ar1 veidot darba grupas un komisijas atbilstosi savai
kompetencei,

8.7. pieprasit un sanemt metodiskos ieteikumus no Departamenta;

8.8. veicinat starpinstitucionalo sadarbibu Dienesta funkciju izpildes nodrosinasanai;

8.9. lidzdarboties Eiropas Savienibas struktirfondu un citu arvalstu projektu
istenoSana.

II1. Dienesta struktiira un vaditaja kompetence

9. Dienesta darbu organizé un vada Dienesta vaditajs, ko iecel amata un atbrivo no
amata Rigas dome p&c Rigas pilsétas izpilddirektora ierosinadjuma. Lémumu par Dienesta
vaditaja atbrivoSanu no amata saskana ar Darba likuma 100. un 114. pantu pienem
Departamenta direktors.

10. Darba ligumu ar Dienesta vaditaju péc Rigas domes [émuma pienemsanas slédz
Departamenta direktors.

11. Dienesta vaditajs:

11.1. organiz€ Dienesta funkciju izpildi, nodroSina Dienesta darba nepartrauktibu,
lietderibu un tiesiskumu;

11.2. atbild par Dienesta budzeta likumigu un lietderigu izmantoSanu;

Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu



4

11.3. rikojas ar Dienesta riciba esoSo mantu un finansu Iidzekliem, nodro$ina Dienesta
materialo vertibu saglabasanu;

11.4. normativajos aktos noteiktaja kartiba slédz publisko vai privato tiesibu ligumus;

11.5. nosaka Dienesta iek§€jo struktiiru;

11.6. pienem darba un atbrivo no darba Dienesta darbiniekus atbilsto$i Departamenta
saskanotajam amatu un algu sarakstam;

11.7. nodroS$ina personalvadibas 1stenoSanu;

11.8. izveido darba grupas, komisijas un projektu grupas;

11.9. atbilstosi savai kompetencei izsniedz pilnvaras;

11.10. izdod ieks€jos normativos aktus;

11.11. nodroSina ugunsdrosibas un darba aizsardzibas prasibu ievéroSanu;

11.12. nodroSina personas datu aizsardzibas prasibu ievéroSanu un izpildi Dienesta;

11.13. bez ipasa pilnvarojuma parstav Dienestu valsts, citu pasvaldibu un arvalstu
institlicijas, ja normativie akti nenosaka citu parstavibas kartibu;

11.14. veic citus pienakumus atbilstosi amata aprakstam un normativo aktu prasibam.

12. Dienesta vaditajam var biit vietnieki, kuru kompetenci nosaka Dienesta vaditajs.

IV. Dienesta darbibas tiesiskuma nodroSinasana un darbibas parskati

13. Dienesta darbibas tiesiskumu nodroSina Dienesta vaditajs. Dienesta vaditajs ir
atbildigs par iekSejas kontroles sisttmas un parvaldes 1€mumu parbaudes sist€mas
1zveidoSanu un darbibu.

14. Dienesta amatpersonu vai darbinieku faktisko ricibu privatpersona var apstridét
Dienesta vaditajam.

15. Dienesta izdoto administrativo aktu vai Dienesta vaditaja faktisko ricibu
privatpersona var apstridét Departamenta.

16. Dienests reizi gada iesniedz Departamenta parskatu par funkciju izpildi un lidzeklu
izmantoSanu, situacijas analizi par Dienesta sniegto socialo palidzibu un nodroSinatiem
socidlajiem pakalpojumiem, ka ari veikto atkaribu profilakses darbu Pasvaldibas
administrativaja teritorija un priekSlikumus darbibas uzlaboSanai atbilstoSi savai
kompetencei.

17. Dienests sagatavo un regulari iesniedz parskatus par Dienesta funkciju pildiSanu
un lidzeklu izmantoSanu saskana ar normativo aktu prasibam un Departamenta noteikto
kartibu.

V. Nosleguma jautajumi

18. Nolikums stajas speka 2026. gada 1. februari.
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19. Atzit par speku zaud@jusu Rigas domes 2010. gada 11. maija nolikumu Nr. 53
“Rigas Sociala dienesta nolikums”.

Rigas domes priekSsedetajs V. Kleinbergs
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