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Petijuma dizains (1)
Merkis
Noskaidrot gersonu ar redzes invaliditati sadzives vajadzibas, kas saistitas ar majokla pielagoSanu

atbilstosi individualajam funkcionalajam sp€jam, ka ar1 noskaidrot uzlabotas vides un specializéto
sadzives precu lietoSanas pieredzi un to ietekmi uz ikdienas dzives kvalitati.

Izvértejuma merka grupas
1. Rigas valstspilsétas Sociala dienesta (turpmak — RSD) ergoterapijas specialisti.
2. Personas ar redzes invaliditati, kuras sanémusas pabalstu majokla pielagoSanai no 2024. gada janvara.

Pamatjautajumi

1. Ka notiek klienta vajadzibu izveértéSana majokla pielagoSanai?

2. Kadas ir visvairak pieprasitas preces vai tehniskie majokla pielagoSanas risinajumi?
3. Kada ir iegadato precu vai tehnisko risinajumu lietoSanas pieredze?

4. Ka majokla pielagoSanas pabalsta realizacija ir ietekméjusi klientu ikdienu?



Pétijuma dizains (2)
Izvertéjuma metodologija un metodes

Kvalitativi — kvantitativs pétijums

« Kvalitativais pétijums

1. Daléji strukturéta intervija ar Rigas valstspilsétas pasvaldibas Sociala dienesta ergoterapeitu.

2. Strukturetas telefonintervijas ar personam, kuras sanémusas pabalstu majokla pielagoSanai.

 Kvantitativais pétijjums

1. Klientu, kuri no 2024. gada sanémusi pabalstu majokla pielagoSanai, lietu datu analize.



Rigas valstspilsétas paSvaldibas pabalsts
majokla pielagoSanai

Pabalsta merkis 1r padarit majokla vidi pieejamu personai ar invaliditati, nodroSinat iespéju
, F JOK| p

parvietoties majokli, paaugstinat aktivitaSu veikSanas sp€jas un mazinat atkaribu no citu personu
palidzibas.

Tiesibas sanemt Pabalstu 1r pasvaldibas administrativaja teritorija dzivesvietu deklar€jusam
personam ar I vai Il grupas redzes invaliditati un bérnam ar redzes invaliditati.

Pabalstu var sanemt atkartoti:
* jamaina dzivesvietu uz paSvaldibas Ipasuma esosu dzivokli;

¢ jamajokli pastav apstakli, kas ierobezo Personas aktivitasu sp&jas un rada atkaribu no citas personas palidzibas, ko
apliecina Dienesta ergoterapeita atzinums,

Pabalsts tiek pieskirts ne biezak ka reizi piecos gados.

Lai sanemtu Pabalstu, Persona vai tas likumiskais parstavis verSas Dienesta.

Pabalsta apmers ir lidz 2250 euro Personai ar redzes invaliditati.

Dienests samaksa par majokla pielagoSanas darbiem Komersantam péc darbu pienemsSanas.




Majokla pabalsts ergoterapijas specialista
skatijuma

Personas ar redzes trauc€jumiem Joti skaidri zina, kadi pielagojumi viniem ir nepiecieSami, un sp€j savu izvéli
pamatot, kas liecina par apzinatu 1zveli un realu nepiecieSamibu.

Ergoterapeits pilda butisku filtra funkciju, 1zvert€jot klienta sp€jas un vajadzibas, lai nepielautu nepamatotus
val nepiemeérotus pirkumus.

Pabalsta pieskirSanas process ir strukturets, parskatams un daudzpakapiju.

PielagoSanas vajadzibas atSkiras atkariba no personas redzes atlikuma un funkcionalajam spg&jam.

Lielaka dala klientu izmanto maksimali pieejamo pabalsta apjomu, tomeér finansu lidzekli biezi vien nepietiek
visaptverosiem remontdarbiem.

Lai arT nav sistémas, kas parbauditu iegadato precu lietojumu, pastavosa izvertéSanas kartiba un klientu spéja
pamatot preces nepiecieSamibu, nodrosina pietickamu pamatojumu uzskatit, ka iegadatas preces kalpo realam
vajadzibam un veicina personas patstavibu ikdiena.




Galvenas precu un pakalpojumu grupas pabalsta ietvaros
(elektromontﬁia)

Analiz€jot klientu lietu datus, 1zkristalizeéjas noteiktas precu grupu kategorijas:

o fiziskas vides pielagoSana/remonts;
e clektromontaza;

e liela sadzives tehnika;

e maza sadzives tehnika;

e datortehnika.

Elektromontaza:
e clektroinstalaciju maina - droSiba;
e rozeSu nomaina — drosiba, jo neredz dzirksteloSanu;

e LED u.c. apgaismojuma maina — reguléjama gaismas intensitate, novers traumu riskus.



Galvenas precu un pakalpojumu grupas pabalsta ietvaros
(vides pielagoSana )

Vides pielagosana:

e virtuves pielagosana un remonts, kas sevi ietver art mebelu, izlietnes mainu nodroSinot
parocigi organizetu darba vidi un novérsot traumu riskus;

e vannas istabas pielagoSanu — visbiezak vannas nomaina uz dusas kabini novérSot traumu
riskus;

e gaitena remonts;

e oridas seguma maina noversot traumu riskus;

e stikla durvju maina noveérsSot traumu riskus;

e logu maina uz logiem ar fiks€joSam pozicijam noversot traumu riskus;

e skapja ierikoSana kartibas organizeéSanai noversot traumu riskus;

e zaluzijas apgaismojuma reguléSanail — gaismas intensitate atkariga no slipuma, kas ienak
telpa (par daudz gaismas).




Galvenas preCu un pakalpojumu grupas pabalsta ietvaros
(liela sadzives tehnika )

Liela sadzives tehnika:

e velasmasinas (9) — var 1eslégt ar balss komandu vai rakstot viedierice;

e cepeskrasnis (6) — noverSot traumu risku — “ieliek un iznem”;

e mikrovilnu krasnis (7) — funkcionalo sp&ju del 1egadajas tikai uzsildamu partiku;

e 1indukcijas plits virsma (8) — noverSot gazes noplides un traumu riskus;

e virtuves kombains (3) — parocigai un funkcionalai maltites gatavoSanas organizeSanai;

e ledusskapis un aukstuma skapis (2) — ekonomiskai partikas iegadei, jo redzes trauc€jumu
del ret1 apmekle veikalu;

e tvaiku nosticgjs (6) - noverS mitruma, karstuma un tauku uzkrasanos, kas var radit
slidenas virsmas vai samazinatu gaisa kvahtatl

e gludeklis vai velas gludinama sistema — atpazist audumus, to nesadedzina.



Galvenas precu un pakalpojumu grupas pabalsta ietvaros
(maza sadzives tehnika un datortehnika )

Maza sadzives tehnika:
e virtuves kombains(3) — funkcionalai darba organizéSanai noveérsot traumu riskus;
e puteklu siic€js — robots (12) — tiribas un kartibas nodroSinasanai;

e karsta gaisa katls (8) — nodroSinot dro$ibu, kartibu un ekonom¢gjot laiku algotam darbam, jo personam ar
redzes trauc€jumiem katra darbiba prasa vairak laika.

e pulkstenis ar runas funkciju (1);

e skuveklis(1) — noveérSot traumu risku;

e clektroniska galda lupa (1) - palielinajums no 2-70x un var savienot ar monitoru.
Datortehnika:

e datori (13) — iesp€ja instalét jaunakas programmatiiras sadzivei un darba vajadzibam:;
e printeri (4) — darba un sadzives vajadzibam;

e klaviatiira (1) - darba un sadzives vajadzibam;

e monitors (1) - darba un sadzives vajadzibam.
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Majokla pielagoSanas pabalsta izlietojums

Majokla pielagoSanas izlietojuma kategorijas

= Vides pielagoSana/remonts

= Elektromontaza

= Liela sadzives teh.

Maza sadzives teh.

= Datortehnika

Klienti visbiezak izv€las vides
pielagojumus (39%), lai uzlabotu
droSibu un mobilitati majas.

Maza sadzives tehnika (21%)
palidz veikt ikdienas darbus
patstavigi un drosi.

Datortehnika (18%) nodroSina

saikni ar arpasauli, darbu un
informaciju.

Liela sadzives tehnika (15%)
nodroSina funkcionalu pasSapriipi.

Elektromontaza (7%) mazina
clektriskas droSibas riskus un
uzlabo pieejamibu.
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Visas vecuma grupas redzama
izteikta tendence izvéeleties vides

pielagojumus un remontdarbus, kas
klast arvien nozimigaki lidz ar
vecumu, nodrosinot drosibu un
ertibas majokli.
Ari datortehnika ir aktuala visos

vecumos, apliecinot vélmi saglabat
piekluvi informacijai, sazinai un
darba iespéjam.

Maza sadzives tehnika dominé
vidéja vecuma posma, atspogulojot
praktisku ikdienas vajadzibu
apmierinasanu.




Telefonaptauja ieguta informacija

Respondenti pabalsta realizaciju i1zv€las atbilstoSi savam prioritatém, ko ietekmé redzes atlikums, vai art
persona ir neredziga.

“Dators man aizvieto radio, telefonu. Caur to es sazinos, klausos audiogramatas. Dators ir mans draugs.”

Izvertejot pabalsta realizaciju respondenti drosibu nosaka, ka prioritati.

¢

s agrak ar plaukstu parbaudiju vai gazes rinkis ir aizdedzies. Reizem apdedzinajos. Tagad man par to nav
jauztraucas.”

“Sadega rozetes, neredzeju, ka aizskilas. Bija bailes!”

Visos gadijumos klients kopa ar dienesta ergoterapeiti parruna un izverte konkrétas preces nepiecieSamibu un to, ka
ta tiks lietota.

“Izcili strada Kristine — ar izpratni.”

Ar precém, Ipasi mazo sadzives tehniku, iepazistas neredzigo ciemata rehabilitacijas centra, kur ir iesp€ja izmé&ginat
ka prece darbojas un vai klients spes ar to darboties. Saistiba ar tehnikas pielietojumu rehabilitacijas centra vai firma
Exceed vienmer var sanemt konsultaciju.

Pec klientu teikta vinu ikdiena kluvusi:
“Nu mana dzive tagad ir értaka un drosaka.” — kliente veica pielagojumus vannas istaba.
“Loti noderigs pabalsts. 1as ta atvieglo dzivi, kad nav jabaidas uz caurds gridas aizkerties un ieskriet loga stikla.

“Paldies Socialajam dienestam.’

“Veljoprojam domaju, ka tas ir sapnis”



Secinajumi (1)

1. Klienti ar redzes invaliditati skaidri zina savas vajadzibas, un sp&j tas pamatot, kas
liecina par pardomatu un praktisku pabalsta 1zmantoSsanu realu ikdienas SkerSlu

parvar€sanai.

2. Ergoterapeita iesaiste ir kritiski svariga, nodroSinot i1zvert€Sanas precizitati, noversot
nepamatotas izveles un veicinot mérktiecigu pabalsta 1zlietojumu,

3. Izvertgjot pabalsta realizaciju, respondenti_droSibu nosaka, ka prioritati.

4. Vides pielagoSana un remontdarbi ir visbiezak izvéleta kategorija. Sie uzlabojumi tiesi
saistiti ar traumu riska mazinasanu un funkcionalitates palielinasanu.



Secinajumi (2)

5. Izkristalizejas noteiktas precu grupu kategorijas, kuras domin€ majokla vides uzlaboSana:
o fiziskas vides pielagoSana/remonts;
e clektromontaza;
e licla sadzives tehnika;
e maza sadzives tehnika;
e datortehnika.

6. Tehnologijas — gan digitalas, gan sadzives — kliist arvien biitiskakas, Tpasi datortehnika,
kas palidz uzturet neatkaribu, socializéties un stradat.

7. Pabalsts reali uzlabo klienta dzivi un sadzivi. Pielagota vide un piemeérotas ierices lauj
veikt algotu darbu, dzivot drosak, patstavigak un ar lielaku paSparliecibu, samazinot
atkaribu no citu palidzibas.




Paldies par uzmanibu!
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