Rigas Socialais dienests

Rigas Socialais dienests izsludina

Klientu apkalposanas specialista (darba ar pilngadigam personam socialas apriipes

un socialas rehabilitacijas pakalpojumu joma) amata pretendentu konkursu
(profesijas kods 4222 07)

Rigas Socialais dienests ir Rigas valstspilsétas paSvaldibas Labklajibas

departamenta paklautibas iestade, kas sniedz socialo palidzibu, organizé un sniedz
socialos pakalpojumus, ka arl nodroSina asistenta pakalpojumu pasvaldiba Rigas
iedzivotajiem.

Amata merkis Sniegt palidzibu un profesionalu atbalstu socialo problému

risinasana pilngadigam personam.

Mes uzticesim:

inform&t un konsultét klientu vai ta likumisko parstavi par tiesibam un iesp&jam, ka
arl par kartibu, kada var sanemt socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu (turpmak — socialie pakalpojumi) un socialo palidzibu;

informét klientu vai ta likumisko parstavi par socialo pakalpojumu sniedzgjiem;
Klientam saprotama veida sniegt skaidrojumus un precizas atbildes uz
interes€josiem jautajumiem;

savas kompetences ietvaros, parbaudit sanemto informaciju, objektivi izvertet
klientu iesniegumus, jautajumus, priekslikumus un stidzibas;

veikt klienta dzives apstaklu novertésanu,;

Sagatavot administrativo aktu un citu dokumentu projektus, organizet saraksti ar
klientu, valsts un pasvaldibu institlicijam, ka arT fiziskam un juridiskam personam,;
uzraudzit klientam pieskirta sociala pakalpojuma periodu un ar ta pieskirSanu
saistito pamatojuma dokumentu beigu terminu, savlaicigi veicot visas
nepiecieSamas darbibas pieskirta sociala pakalpojuma perioda pagarinaSanai un
atzinuma par sociala pakalpojuma maksu sagatavoSanu;

Sagatavot atzinumu par socialo pakalpojuma maksu;

noteikt klienta, vina apgadnieka un pasvaldibas lidzdarbibas pienakumus;

informét klientu par pienemto I€mumu attieciba uz socialajiem pakalpojumiem;
veidot kontaktus starp klientu un socialo pakalpojumu sniedzgjiem,;

parbaudit, preciz€t un saskanot ar pakalpojumu sniedzgju atskaites datus katru
meénesi, ka ar1 ievadit SOPA saskanotas atskaites datus un izlietoto finanSu lidzeklu
apmeru par ieprieks€ja ménesi sniegto socialo pakalpojuma samaksu,

veidot klienta lietu un sagatavot klientu lietas nodoSanai arhiva.

Mes sagaidam:

pirma Iimena profesionalo augstako vai akadeémisko izglitibu, vai studentu, sakot
no otra kursa, kas studé sociala darba jomu;



— labas latvie$u valodas zinasSanas;

— velamas vienas Eiropas Savienibas dalibvalstu oficialas valodas zinaSanas
saskarsmes nodros§inasana ar klientiem, kuri neparvalda valsts valodu,;

— prasmi orientéties normativajos aktos;

— teicamas iemanas darba ar datoru un biroja tehniku;

— saskarsmes kultiira, prasme kontakt&ties ar cilvekiem;

— Spéja patstavigi pienemt Iémumus, atbilstosi savai kompetencet,

— darba liguma un citu dokumentu noform&Sanai nepiecieSams elektroniskais
paraksts.

Mes piedavajam:

— profesionalo apmacibu, ar iesp&ju pilnveidot profesionalas iemanas;

— darbu uz nenoteiktu laiku;

— socialas garantijas (t.sk., veselibas apdroSinasanu, péc viena nostradata gada
atvalinajuma pabalstu vienu reizi kalendara gada lidz 50% no méneSalgas un
apmaksatu papildatvalinajumu Iidz 10 darba dienam);

— méneSalgu - 1259.00 EUR (pirms nodoklu nomaksas);

— darba vieta - Pardaugavas rajona nodalas Socialas palidzibas un socialo
pakalpojumu centra, Eduarda Smilga iela 46, Riga, (TC Agenskalns).

Piesakoties liidzam iesniegt Sadus dokumentus valsts valoda:

— motivetu pieteikuma veéstuli;

— dzives gajuma un profesionalas pieredzes aprakstu (CV);

— izglitibu apliecinoSa dokumenta kopiju;

— studentiem — izzinu no izglitibas iestades, kas apliecina studiju faktu;

— velamas atsauksmes vai ieteikuma vestules no iepriekS€jas vai esosas darba vietas
vai CV noradit personas, pie kuram vérsties péc rekomendacijas.

Ludzam ieverot, ka par rezultatiem tiks informéti tikai tie kandidati, kuri tiks izvirziti
nakamajai atlases kartai.

Amatam ir noteikts valsts amatpersonas statuss.

Pieteikumus ar noradi “Klientu apkalpoSanas specialista (darba ar pilngadigam
personam socialas aprilpes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu joma) Agenskalna
amata konkursam” Iidz 04.08.2025. Rigas Sociala dienesta Personala, dokumentu un
kvalitates vadibas nodalai uz e-pasta adresi: PKVS@riga.lv. Talrunis informacijai:
67105695.

Jisu personas datu apstrades parzinis ir Rigas valstspilsétas pasSvaldiba (Rigas
Socialais dienests). Adrese Ratslaukums 1, Riga, LV-1539.

Personala atlases noliiks ir noteikt atbilstigako no pretendentiem, ar kuru pasvaldiba
var nodibinat darba tiesiskas attiecibas.

Plasaka informacija par pretendenta personas datu apstradi pieejama Noteikumos par

personala atlases privatuma politiku.



https://www.riga.lv/lv/media/31403/download
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