Rigas Socialais dienests

Rigas Socialais dienests izsludina
Klientu apkalposanas specialista sociala darba joma amata pretendentu konkursu
(profesijas kods 4222 07)

Rigas Socialais dienests ir Rigas valstspilsétas pasvaldibas Labklajibas

departamenta paklautibas iestade, kas sniedz socialo palidzibu, organiz€ un sniedz socialos
pakalpojumus, ka arT nodroS$ina asistenta pakalpojumu paSvaldiba Rigas iedzivotajiem.

Amata mérkis - veikt atbalsta funkcijas sociala darba specialistiem.

Mes uzticesim:

levadit SOPA iesniegumus un par tiem pienemtos l€émumus, kopéet, sken&t sanemtos
dokumentus no citam institicijam un informaciju no barintiesas par pienemtajiem
lemumiem;

noformét un aizpildit klienta lieta ieklaujamas veidlapas un dokumentaciju, kas nav
sociala darbinieka darba metodes darba ar klientu, sadarbibas parskati, atzinumi,

veikt pirmreiz€jas informacijas izvertéSanas apkopojumu, ja turpmak sociala darbinieka
iesaiste nav nepiecieSama,

sagatavot klientu lietas nodosanai arhiva;

sekot klienta lieta noraditajiem terminiem un sagatavot parskatus (personas
novertésanai, rehabilitacijas plana izpildei, risku noteikSanai, u.c.);

organizet un piedalities klienta dzivesvietas apmekléSana dzives apstaklu noveértéSanai,
organiz€t un/vai piedalities starpprofesionalas un starpinstitucionalas sanaksmgs,
sagatavot protokolus un protokolu izrakstus;

protokolét kovizijas un ievadit SOPA kopsavilkumu;

sagatavot administrativo aktu, atzinumu un pilnvaru projektus;

Sagatavot un nositit uzaicinajuma un informacijas pieprasijuma véstules;

Sagatavot un nositit pieprasijumus vai atbildes v€stules citam institiicijam,;

Sagatavot un nositit nosttijumus sociala pakalpojuma sniedz€jam, saskanojot ar
atbildigo socialo darbinieku, veikt visas nepiecieSamas darbibas SOPA pakalpojuma
nodroSinasanai;

parraudzit socialo pakalpojumu nodroSinasanas gaitu (vai klients ir sazindjies ar
pakalpojuma sniedz&ju, apmekle pakalpojumu, ir/nav noverotas socialas problémas, kur
jaiesaistas socialajam darbiniekam), apkopotu informaciju nodot socialajam
darbiniekam;

Sniegt precizas un saprotamas atbildes uz klientiem interes€joSiem jautdjumiem.
Informét klientus par vinu tiesibam par socialo atbalstu;

apkopot statistikas datus, sagatavot atskaites, atbildét uz talruna zvaniem (sociala darba
specialistu prombiitnes laikd), piefiksét informaciju un nodod to atbildigajam
darbiniekam.



Mes sagaidam:

Izglitiba — pirma Itmena profesionala augstaka vai akadémiska izglitiba vai students.

Prasmes un specifiskas zinasanas:

— brivi parvalda valsts valodu;

— velama vienas Eiropas Savienibas dalibvalstu oficialas valodas zinaSanas saskarsmes
nodroS§inasana ar klientiem, kuri neparvalda valsts valodu;

— prasme orientéties normativajos aktos;

— darba lietot informaciju tehnologijas, lai nodro$inatu informacijas apriti un
atraku/efektivaku uzdevumu veiksanu (Outlook, Share point, Skype for business, u.c.);

— augsta saskarsmes kultiira un komunikacijas prasmes;

— Sp€ja patstavigi pienemt Iémumus savas kompetences ietvaros.

Mes piedavajam:

— profesionalo apmacibu, ar iesp&ju pilnveidot profesionalas iemanas;

— darbu uz nenoteiktu laiku;

— socialas garantijas (t.sk., veselibas apdro§inasanu, p€c viena nostradata gada
atvalinajuma pabalstu vienu reizi kalendara gada lidz 50% no méneSalgas un apmaksatu
papildatvalinajumu lidz 10 darba dienam);

— méneSalgu - 1250.00 EUR (pirms nodoklu nomaksas);

— darba vieta — Latgales rajona Gimenes atbalsta centrs, Avotu iela 31/2, Riga.

Piesakoties liidzam iesniegt Sadus dokumentus valsts valoda:

— motivetu pieteikuma veéstuli;

— dzives gajuma un profesionalas pieredzes aprakstu (CV);

— izglitibu apliecino$a dokumenta kopiju;

— studentiem — izzinu no izglitibas iestades, kas apliecina studiju faktu;

— velamas atsauksmes vai ieteikuma ve&stules no iepriek$€jas vai esoSas darba vietas vai
CV noradit personas, pie kuram vérsties péc rekomendacijas.

Liudzam ieveérot, ka par rezultatiem tiks informéti tikai tie kandidati, kuri tiks izvirziti
nakamajai atlases kartai.

Amatam nav noteikts valsts amatpersonas statuss, darba Iiguma un citu dokumentu
noformé&Sanai nepiecieSams elektroniskais paraksts.

Pieteikumus ar noradi “Latgales rajona Gimenes atbalsta centra Klientu apkalpoSanas
specialista sociala darba joma amata konkursam” sitit Iidz 11.04.2025. Rigas Sociala
dienesta  Personala, dokumentu un kvalitates vadibas nodalai uz e-pasta adresi:
PKVS@riga.lv. Talrunis informacijai: 67105695.

Jisu personas datu apstrades parzinis ir Rigas valstspilsétas pasvaldiba (Rigas Socialais
dienests). Adrese Ratslaukums 1, Riga, LV-1539.

Personala atlases noliiks ir noteikt atbilstigako no pretendentiem, ar kuru pasvaldiba var
nodibinat darba tiesiskas attiecibas.

Plasaka informacija par pretendenta personas datu apstradi pieejama Noteikumos par

personala atlases privatuma politiku.



https://www.riga.lv/lv/media/31403/download
https://www.riga.lv/lv/media/31403/download

