Rigas Socialais dienests
aicina pievienoties savam kolektivam

klientu apkalpoSanas specialistu sociala darba joma
(profesijas kods 4222 07)

Galvenie darba pienakumi:

- levadit PaSvaldibas socialas palidzibas informacijas sisttma SOPA
legiito/fiks€to informaciju, iesniegumus un par tiem pienemtos [émumus;

- noform&t un aizpildit klienta lietu kontaktinformacijas veidlapu un
dokumentaciju;

- sagatavot arhivésanai klienta lietu;

- sagatavot parskatu un parraudzit klienta lietas dokumentacijas (personas
novertésanai, rehabilitacijas plana izpildei, risku noteik$anai) terminus;

- Vveikt un organizé€t klienta apsekoSanu dzives apstaklu novértéSanai
dzivesvieta, ka arT apsekoSanas aktu registrésana;

- sagatavot administrativo aktu, atzinumu un pilnvaru projektus;

- inform&t un konsultét klientus par vinu tiesibam uz socialo palidzibu un
socialajiem pakalpojumiem;

- sagatavot atskaites, atbildét uz talruna zvaniem (sociala darba specialistu
prombiitnes laika), piefiksét informaciju un nodod to atbildigajam darbiniekam.

Prasibas kandidatiem.

Izglitiba — pirma Iimena profesionala augstaka vai akadeémiska izglitiba, vai
students.

Prasmes un specifiskas zinasanas:

- parvaldit valsts valodu atbilstosi treSajai (augstakajai) pakapei,

- vienas Eiropas Savienibas dalibvalstu oficialas valodas zinaSanas saskarsmes
nodroS§inasana ar klientiem, kuri neparvalda valsts valodu;

- prasme orient€ties normativajos aktos;

- darba lietot informaciju tehnologijas, lai nodrosinatu informacijas apriti un
atraku/efektivaku uzdevumu veikSanu (Outlook, Share point, Skype for
business, u.c.);

- augsta saskarsmes kultiira un komunikacijas prasmes;

- spja stradat stresa apstak]os;

- Sp&ja patstavigi pienemt lémumus savas kompetences ietvaros

Mes piedavajam:
- interesantu un atbildigu darbu ;



- iespgju iegut vertigu darba pieredzi komanda ar profesionaliem un
atsaucigiem kolegiem;

- profesionalu apmacibu;

- dinamisku darba vidi un iesp&ju pilnveidot profesionalas iemanas;

- socialas garantijas (t.sk., veselibas apdrosinasanu, péc viena nostradata
gada atvalinajuma pabalstu vienu reizi kalendara gada Iidz 50% no
meéneSalgas un apmaksatu papildatvalinajumu lidz 10 darba dienam);

- braukSanas maksas atvieglojumus Rigas pils€tas sabiedriska transporta
marsSrutos;

- meéneSalgu- 1205.00 eur (pirms nodoklu nomaksas);

- darba vieta- Rigas Sociala dienesta Latgales rajona Gimenes atbalsta
centrs, Avotu iela 31/2, Riga.

Ludzam ieverot, ka par rezultatiem tiks informéti tikai tie kandidati, kuri tiks
1zvirziti nakamajai atlases kartai.

Pieteikumus ar noradi “Klientu apkalpoSanas specialista sociala darba joma
amata konkursam Latgales rajona Gimenes atbalsta centra” lidz 18.10.2024.

Rigas Sociala dienesta Personala un kvalitates vadibas nodalai uz e-pasta
adresi: PKVVS@riga.lv. Talrunis informacijai:67105695.

Izskatisim tos pieteikumus, kuriem biis pievienoti visi sludinajuma noraditie
dokumenti. Sazindsimies ar 2.kartas pretendentiem!

Jisu personas datu apstrades parzinis ir Rigas valstspils€tas pasvaldiba (Rigas
Socialais dienests). Adrese Ratslaukums 1, Riga, LV-1539.

Personala atlases noliiks ir noteikt atbilstigako no pretendentiem, ar kuru
pasSvaldiba var nodibinat darba tiesiskas attiecibas.

Plasaka informacija par pretendenta personas datu apstradi pieejama
Noteikumos par personala atlases privatuma politiku.



https://www.riga.lv/lv/media/31403/download

