Apstiprinats
ar Rigas domes 30.01.2007.
lémumu Nr.2001

Ricibas plans ,,Palidzibas snieg§ana bezpajumtniekiem
nelabvéligos laika apstaklos Riga”

Grozijumi ar:  RD 21.07.2008. lemumu Nr.4075;
RD 24.08.2010. lemumu Nr.1827;
RD 14.08.2012. lemumu Nr.5061

Riga ik gadu pieaug bezpajumtnieku skaits. Saskana ar likuma ,,Par pasvaldibam”
15.panta pirmas dalas 7.punktu un Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma
9.panta pirmo un treSo dalu, lai novérstu gadijumus, kad bezpajumtnieku veseliba un
dziviba tiek apdraud@ta, ir janosaka konkr&ti pasakumi — Ricibas plans palidzibas
sniegSanai bezpajumtniekiem nelabvéligos laika apstaklos Riga.

|. Palidzibas sniegS§anas sadalijums Iimenos

0 Iimenis jeb pamatlimenis (vasaras periods — no 1.maija lidz 30.septembrim)
pakalpojumi:

- naktspatversme (darba laiks no plkst. 20.00 Iidz plkst. 7.00*) /patversme
(darba laiks visu diennakti);

- Rigas patversmes Dienas centrs (darba laiks darba dienas no plkst. 9.00
lidz plkst. 17.00%);

- Rigas patversmes Mobila brigade (darba laiks darba dienas no plkst. 9.00
lidz plkst. 17.00%)

- informé8ana par palidzibas sanemSanas iespgjam, t.sk. bukleti, plakati
(informaciju iedzivotajiem saprotama valoda izplata Rigas Socialais dienests,
naktspatversmes/patversmes, Rigas paSvaldibas policija u.c.), sadarbiba ar
plassazinas lidzekliem, brivpratigo iesaistiSana;

- Rigas domes informativie talruni.

* Rigas pilsétas izpilddirektoram arkartas situacijas ir tiesibas mainit pakalpojumu
sniedzgju iestazu darba laiku un pakalpojumu apjomu.
(RD 14.08.2012. lemuma Nr.5061 redakcija)

I Iimenis (no 1.oktobra Iidz 31.oktobrim un no 2.marta lidz 30.aprilim);

pakalpojumi:

- pamatlimeni miné&tie pakalpojumi,

- palielinats vietu skaits naktspatversmés (darba laiks no plkst.18.00 lidz
plkst.8.00)/patversmés (darba laiks visu diennakti);

- zupas virtuves pakalpojumi;



- saskana ar normativajos aktos noteikto pastiprinata namipasSumu, mazdarzigu un
citu Rigas teritoriju kontrole un nepiecieSamibas gadijuma bezpajumtnieku nogadasana
naktspatversmé/patversme.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar RD 24.08.2010. léemumu Nr.1827 un RD 14.08.2012. lemumu
Nr.5061)

IT I'menis — (no 1.novembra lidz 1.martam );

pakalpojumi:

- I Iimen1 minétie pakalpojumi;

- darba laika pagarinasana naktspatversmés (darba laiks no plkst. 17.00 lidz
plkst. 9.00);

- izbraukuma zupas virtuves pakalpojumi papildus esoS$ajam zupas virtuvém
Riga, ka arT siltu drébju izsniegSana;

- Rigas patversmes Dienas centra darba laiks katru dienu no plkst. 9.00 lidz

plkst. 17.00.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar RD 24.08.2010. lemumu Nr.1827 un RD 14.08.2012. léemumu
Nr.5061)

IIT lIimenis — no 1.oktobra lidz 30.aprilim, ja p&c Latvijas Vides, geologijas un
meteorologijas centra sniegtas informacijas plkst. 8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka
par -10 °C vai ja ara gaisa temperattra ir zemaka par 0 °C un v&ja atrums ir lielaks par
10 m/s;

pakalpojumi:

- I Iimen1 ming&tie pakalpojumi;

- naktspatversmju darba laiks visu diennakti, ka arT tiek nodroSinatas pusdienas;

- papildus naktspatversmém/patversmém tiek atveértas pagaidu uzturéSanas vietas,
ja nakts gaisa temperatiira ir zemaka par -15° C un priekSpils€ta/rajona nav pietiekoSs
patversmju/naktspatversmju skaits;

- bezpajumtnieku parvietoSana no pagaidu uzturéSanas vietam Uz
naktspatversmeém;

- pastiprinata informacijas sniegSana par iesp&ju sanemt palidzibu;

- Rigas patversmes Mobilas brigades darba laiks pirmdienas, tresdienas,
piektdienas no plkst. 9.00 Iidz plkst. 17.00., otrdienas, ceturtdienas no plkst. 11.00 lidz

plkst. 19.00., ka ari sestdienas no plkst. 9.00 lidz plkst. 17.00.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar RD 24.08.2010. lemumu Nr.1827 un RD 14.08.2012. léemumu
Nr.5061)

I1. Atbildiba par Ricibas plana izpildi

1. Rigas domes Labklajibas departaments nodroSina:

1.1. Ricibas plana realizacijas koordin€sanu;

1.2. patversmes/naktspatversmes pakalpojumus;

1.3. zupas virtuves, t.sk. izbraukuma zupas virtuves pakalpojumus;

1.4. bezpajumtnieku pagaidu uzturé$anas vietu sanitaro apstradi péc pakalpojuma
sniegSanas;

1.5. informativo materialu sagatavosSanu.



2. Rigas paSvaldibas policija nodroSina:

2.1. saskana ar normativajos aktos noteikto regularus Rigas teritorijas un taja
eso$o €ku un biivju apsekojumus, t.sk. mazdarzinu teritoriju kontroli un tajos sastapto
bezpajumtnieku inform&Sanu par iesp€ju sanemt palidzibu;

2.2. bezpajumtnieku parvietoSanu uz naktspatversmém/patversmém, t.sk. no
pagaidu uzturéSanas vietam (ar personas piekriSanu);

2.3. apsardzi bezpajumtnieku pagaidu uzturésanas vietas.

3. Svitrots ar RD 21.07.2008. lemumu Nr.4075

4. Rigas domes Apmekl&étaju pienemsSanas centra ,,Vienas picturas agentiira” un
Rigas domes prieksseédétaja biroja darbinieki nodrosina Rigas domes informativo talrunu
pakalpojumus.

5. Rigas domes Sabiedrisko attiecibu nodala nodroS$ina:

5.1. Rigas domes Labklajibas departamenta sagatavotas informacijas izvietoSanu
Rigas domes interneta majas lapa www.riga.lv, ka ari $is informacijas izplatiSanu
plassazinas lidzekliem;

5.2. preses konferencu, preses brifingu un citu plassazinas lidzekliem paredz&tu
pasakumu organizéSanu,

5.3. informativo materialu sagatavosanu un izplatiSanu.

I11. Ricibas plana pasakumi

Nr. Pasakums Pasakuma izpilde Limenis, kura Atbildigas RD
p.K. nepiecieSama strukturvienibas/
pasakuma iestades
izpilde
1. Koordingt un Koordingt ricibas plana izpildi, o, 1, 1, 1 RD Labklajibas
kontrolét ricibas pieprasit no atbildigajam Rigas departaments
plana izpildi domes struktiirvienibam/

iestadém nepieciesamo
informaciju par ricibas plana
izpildi, apkopot $o informaciju,
ka arT kontrol&t ricibas plana

izpildi
2. | Nodrosinat Nodrosinat o, 1, 11, Il RD Labklajibas
bezpajumtniekiem | patversmes/naktspatversmes/dienas departaments
iesp&ju uzturéties | centra pakalpojumus
siltuma péc iesp&jas | 2.2. Nodrosinat pagaidu Il RD Labklajibas
tuvak So personu uzturéSanas vietas (ja departaments
atrasanas vietai priekspilséta/rajona nav

pietiekoss patversmju/
naktspatversmju skaits)

2.3. Pagaidu uzturésanas vietas Il Rigas pasvaldibas
pastiprinat kontroli sabiedriskas policija
kartibas nodrosinasanai



http://www.riga.lv/

2.4. Pagaidu uzturésanas vietas Il RD Labklajibas
péc bezpajumtnieku uzturéSanas departaments (sadarbiba
nodros$inat $o vietu sanitaro ar Rigas
apstradi priekspilsétu/rajonu
izpilddirekcijam)
NepiecieSamibas 3.1.Sanemot izsaukumu pa Rigas | O, I, II, 111 Rigas pasvaldibas
gadijuma nodrosinat | domes informativajiem talrupiem, policija, Rigas
bezpajumtnieku talruniem 112, 02 vai 03 un Rigas patversmes Mobila
parvietoSanu patversmes Mobilas brigades brigade (sadarbiba ar RD
atbilstosi situacijai | talruni, nepiecieSamibas gadijuma Apmekletaju
bezpajumtnieku nogadat pienemsanas centru
naktspatversmé/patversme, ,Vienas pieturas
atskurbtuve, dzivibai bistama agentlira”, Rigas domes
situacija — arstniecibas iestade priekssedetaja biroju,
Valsts policiju, Rigas
Atras mediciniskas
palidzibas staciju, Valsts
ugunsdzesibas un
glabsanas dienestu)
3.2. Parvietot bezpajumtniekus no | Il Rigas pasSvaldibas
pagaidu uzturSanas vietam uz policija, Rigas
naktspatversmém/ patversmeém patversmes Mobila
(ar personas piekrisanu) brigade
Nodrosinat zupas 4.1. Nodrosinat zupas virtuves (T RD Labklajibas
virtuves pakalpojumus, ka arf cita veida departaments
pakalpojumus vai palidzibu (piem&ram, apgerba (sadarbiba ar Rigas
cita veida palidzibu | izsniegSana) priekspilsétu/rajonu
izpilddirekcijam,
nosakot zupas virtuves
vietas)
4.2. (Svitrots ar RD 24.08.2010. 0 RD Sabiedrisko
lemumu Nr.1827) attiecibu nodala
Informet 5.1. Rigas domes informativie o, I, I, Il RD Apmekl&taju
bezpajumtniekus un | talruni pienemsanas centrs
sabiedribu par ,,Vienas pieturas
palidzibas sniegS§anu agentiira” , Rigas domes
bezpajumtniekiem priekssedétaja birojs
(sadarbiba ar Valsts
ugunsdzgsibas un
glabsanas dienestu par
talrupa 112 izmanto$anu)
5.2. Sagatavot un izplatit o, 1, 11, 1 Informacijas

informativos materialus

sagatavotajs — RD
Sabiedrisko attiecibu
nodala, RD Labklajibas
departaments;
informacijas izplatitajs —
atbilstosi savam
iespéjam visas par
plana realizaciju
atbildigas RD iestades




5.3. Sadarboties ar plagsazinas o, 1, I1, I RD Sabiedrisko
lidzekliem attiectbu nodala
6. Saskana ar 6.1.Regulari apsekot un kontrolet | I, I1, 111 Rigas pasvaldibas
normativajos aktos |Rigas teritorijas un tajas esosas policija
noteikto veikt €kas un buves, t.sk. mazdarzinu
regularus Rigas teritorijas, un tajas sastaptos
teritorijas un taja bezpajumtniekus informéet par

esoSo eku un buvju |iesp&ju sanemt palidzibu, ka ar1
apsekojumus, t.sk.  [nepieciesamibas gadijuma (ar
mazdarzinu teritoriju | personas piekri§anu) nogadat kada

kontroli no naktspatversmém/ patversmem
6.2. Veikt ielu socialo darbu, o, 1, I, I Rigas patversmes
sniegt informaciju un atbalstu Mobila brigade

bezpajumtniekiem, apzinat un
regulari apsekot bezpajumtnieku
pulcgsanas vietas un konkretas
vietas péc operativas informacijas
sanemsanas, noskaidrot katra
klienta situaciju, vajadzibas un
problémas, motivet klientus risinat
savas socialas problémas

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar RD 24.08.2010. lemumu Nr.1827 un RD 14.08.2012. lémumu Nr.5061)

Domes priekssedetajs A.Aksenoks

Rudzite 7105186




