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IEVADS

Ir aizrit€jis vel viens gads, kas atSkiras no iepriek$gjiem ar
globalo ekonomisko krizi, kas tiesa veida skara misu valsti un
miisu pilsétu Rigu.

Mes pilniba izjutam krizes ietekmi sabiedriba, jo tiesSi
sociala sistéma visatrak bija spiesta reaglt uz iedzivotaju
ekonomiska stavokla pasliktinasanos.

Analizgjot miisu darbu 2009.gada, kas tika apgriitinats ar
sisttmas reorganizaciju, ar gandarjjumu varu sacit, ka Rigas
socialaja sisteéma stradajoSie darbinieki veiksmigi parvargja
sarezgitos, izmainitos darba apstaklus, paaugstinato klientu
plismu un morali - psihologisko slogu.

No sirds pateicos visiem par paSaizliedzigo darbu un novélu 2010.gada saglabat
sasniegto ltmeni, izturibu, ticibu sev un saviem spékiem!

Rigas domes Socialo jautajumu komitejas priekSseédéetajs

Leonids Kurdjumovs /

RIGAS DOMES SOCIALO JAUTAJUMU KOMITEJA
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Attela no kreisas puses:

Igors Solovjovs (SC), Antra Sakne (PS), Davis Stalts (PS), Andris Bérzins (LPP/LC), Igors Zujevs
(SC), Tatjana Lukina (SC), Leonids Kurdjumovs (SC), Irina Vinnika (LPP/LC), Martin$ Sics (PS),
Karlis Strélis (JL), Svetlana Savicka (SC), Jefimijs Klementjevs (SC), Aigars Pé&tersons (JL),
Viktors Fedotovs (SC). Klat nav deputata Jana Zarzecka (LPP/LC).




Sociala nozare Rigas pasvaldiba bija un ir prioritate, un
2009.gada finansSu lidzeklu samazinajums miisu nozari skara
vismazak. Ar gandarfjumu atskatoties uz paveikto un ar ceribam
raugoties ritdiena, piepemam arvien jaunus izaicinajumus, Kas
parmainu laikos nebiit visiem ir viegli pienemami un realiz€jami.
Bet Sodien ir svarigi turpinat nodroSinat iedzivotajiem
ieprieksejos gados izveidoto un veiksmigi attistito socialo
pakalpojumu klastu kvalitati un pabalstus, tapéc arvien lielaku
nozimi Sobrid ir javelta kompleksam socialajam darbam un
starpprofesionalajai sadarbibai.

2009.gada ir notikusi daudzi nozimigi notikumi, piemeram,
21.maija  durvis vera pirmais Latvija Dienas centrs
bezpajumtniekiem un maznodroSinatajiem Rigas iedzivotajiem, kas gada laika ir pieradijis,
cik loti sociali nozimigs ir bijis §is projekts, jo ziema dienas laika tur uzturgjas ap 300
cilvéku bez pajumtes. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru rudent startja ridziniekus
atbalstoSs projekts ,,Darba praktizé$ana ar stipendiju”. Gada nogal€ reorganizacijas rezultata
tapa 2 jaunas struktiirvienibas, kuru centraliz€Sanas solis sevi ir pilniba attaisnojis. Ar
Labklajibas departamenta paveiktajiem darbiem un projektiem, kuri turpinas ari 2010.gada,
Jis varat iepazities miisu gadagramata ,Sociala sisttma un veselibas apriipe Riga
2009.gada”.

Paldies visiem sociala darba specialistiem, darbiniekiem, kas strada Labklajibas
departamenta un Rigas Socialaja dienesta, socialajas institiicijas un ari sadarbibas partneriem
Nevalstiskajas organizacijas par svarigo un griito darbu, kuru veicat, lai palidzetu tiem,
kuriem Sobrid ir visgriitak! Novélu, lai Jums visiem veiksme, energija, neatlaidiba un prieks
par labi padaritiem darbiem!

Rigas domes Labklajibas departamenta direktore

Inese Svekle




RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Rigas domes Labklajibas departaments (turpmak teksta — Labklajibas departaments) ir
Rigas pilsétas pasvaldibas vadosa iestade Rigas pils€tas pasvaldibai noteiktas kompetences
ietvaros socialo pakalpojumu, socialas palidzibas nodroSinasanas un veselibas apriipes
nozare, ka ar1 veselibas apriipes pieejamibas, veselibas veicinaSanas un profilakses, t.sk.
atkaribu izplatibas ierobezosanas, un iedzivotaju nodarbinatibas veicinasanas jautajumos.

Labklajibas departaments izstrada Rigas pils€tas socialo pakalpojumu, socialas
palidzibas, veselibas apriipes, veselibas veicinasanas un profilakses, t.sk. atkaribu
profilakses, gada budzeta un investiciju projektus; sagatavo priekslikumus Rigas domei par
socialajiem pakalpojumiem, socialajai palidzibai, veselibas apriipei, veselibas veicinaSanai
un profilaksei, t.sk. atkaribu profilaksei, nepiecieSamo resursu apjomu un seko So
priekslikumu izpildei, ka arT citus uzdevumus.

Labklajibas departamenta misija ir veicinat iedzivotaju dzives Iimena celSanos,
materialo nodro$inajumu minimala Itmeni un nodroSinat veselibas apriipes pieejamibu un
veseliga dzivesveida veicinaSanu, nodroSinat individualu pieeju klientiem un sniegt tiem
pakalpojumus, kas maksimali apmierinatu to vélmes un vajadzibas.

Labklajibas departamenta mérkis ir izveidot demokratisku, stabilu un atbildigu socialas
drosibas sistemu, kas veicinatu iedzivotaju dzives limena celSanos, materialo nodros$inajumu
minimala ITmen1 un nodroS§inatu veselibas apriipes pieejamibu.

Labklajibas departamenta darbibas prioritates tiek noteiktas Rigas pils€tas attistibas
stratégija, Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sist€mas attistibas
strateégija, ka arf citos planosanas dokumentos.

Labklajibas departaments ir tieSi paklauts Rigas domes priekSseédétajam; ta darbibu
kontrol€ Rigas domes Socialo jautajumu komiteja.

2009.gada nogalé Labklajibas departamenta stradaja 68 specialisti no kuriem ar
augstako izglitibu — 62 darbinieki, no tiem 23 darbinieki ieguvusi magistra gradu un 4 studé
doktorantiira.
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IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA RIGA
Riga 2009.gada 31.decembrt registréti 709 145 iedzivotaji, t.sk. 108 718 bérni vecuma
no 0 lidz 18 gadiem.

l.attels. Iedzivotaju skaits Rigas prieképilse‘:tz'ls/rajonos2
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Vislielakais iedzivotaju skaits - Latgales priekSpilséta 27% no kop¢ja iedzivotaju skaita
Rigas pasvaldiba, Vidzemes priekspilséta - 24% iedzivotaju, savukart Kurzemes rajona -
19%.

2.attels. Iedzivotaju sociala struktiira Riga 2009.gadﬁ3
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! Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv .
? Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv, 01.01.2010.
® Centralas statistikas parvaldes dati www.csb.lv .



http://www.pmlp.gov.lv/
http://www.pmlp.gov.lv/
http://www.csb.lv/

1.tabula. Pensiju un valsts sociala nodroSinajuma pabalsta sanémeéji, to % ipatsvars no Rigas
iedzivotaju kopskaita 2009.gada decembrt’

Ipatsvars
Sociala grupa Skaits iedzivotaju
kopskaita
Pensijas sanéme;ji 182 434 25,73%
Vecuma pensijas sanéméji 155 706 21,96%
Invaliditates pensijas sanéméji 19 921 2,81%
t.sk. CAES avarijas seku likvidatoru
pensijas san€mgéji 1 046 0,15%
Nota  Apgadnieka zaud€juma pensijas saneémeji 5534 0,78%
skaita:  lzdienas pensija 1698 0,24%
Personas ar invaliditati 40 063 5,65%
Personas ar 1.grupas invaliditati 4 500 0,63%
Personas ar 2.grupas invaliditati 22 296 3,14%
Tai Personas ar 3.grupas invaliditati 11 620 1,64%
skaita: Berni ar invaliditati 1647 0,23%

* Valsts socialas apdroginasanas agentiiras dati www.vsaa.lv .


http://www.vsaa.lv/

SOCIALAJAI SISTEMAI UN VESELIBAS APRUPEI PIESKIRTIE LIDZEKLI

PamatbudZets ir Labklajibas departamenta budzeta galvena dala, kur ieklautas 23
budzeta programmas noteikto funkciju nodrosinasanai. 2009.gada pamatbudZeta izdevumi no
sakotn€ji apstiprinata budzeta Ls 43 636 683 samazinajas Iidz Ls 36 526 467. lzdevumu
samazinajums skaidrojams ar samazinajumu atlidzibai, pakalpojumiem un dotacijai, ka art
sakarda ar Rigas Atras mediciniskas palidzibas stacijas nodo$anu valstij (izdevumu
samazinajums Ls 8 313 986), Rigas Atkaribas profilakses centra reorganizaciju un Rigas
Bérnu tiesibu aizsardzibas centra likvidaciju. Labklajibas departamenta pamatbudzeta
Ipatsvars Rigas pilsétas pasvaldibas pamatbudZeta ir 8,2 %.

2.tabula. Socialajai sistéemai un veselibas apriipei planotie finanSu lidzekli Rigas pilsétas
budzeta

Raditaji 2009
Rigas pilsétas pamatbudzeta izdevumi (t.sk. investiciju programma), milj.Ls 486,21
Socialajai sist€mai un veselibas aprupei planotie lidzekli Rigas pilsétas

pamatbudzeta un investicijam, milj.Ls 39,82
Socialajai sist€mai un veselibas apriipei planoto lidzeklu 1patsvars Rigas

pils€tas pamatbudzeta un investiciju programma, % 8,2
Socialajai sist€mai un veselibas apripei planotie lidzekli vid€ji vienam Rigas
iedzivotajam, Ls 56,15

3.tabula. Socialajai sistemai un veselibas apriipei pieskirto finanSu Iidzeklu struktiira, milj.Ls

Raditaji 2009
Pasvaldibas socialie pabalsti un pakalpojumi 16,17
Socialie pakalpojumi institiicijas 9,53
Alternativie socialie pakalpojumi 1,9

Pargjie administrativie un citi izdevumi 4,78
Rigas Atras mediciniskas palidzibas stacijas darbibas nodrosinasana’ 3,72
Veselibas veicinaSanas pasakumi 0,43
Investicijas socialas sist€émas iestadém 3,27
Investicijas veselibas apripes iestadem 0,02
KOPA 39,82

No Rigas pils€tas paSvaldibas investiciju programmas 2009.gada socialai aizsardzibai
planoti Ls 3273 028, savukart veselibas apripes pieejamibai un veselibas veicinasanai
Ls17 896, kas ir 8,3% no Rigas pils€tas pasSvaldibas investiciju precizétas programmas
2009.gadam.

% BudZeta iestazu iengmumi (no Veselibas obligatas apdrosinasanas valsts agenturas).



2009.gada faktiskie pamatbudzeta izdevumi ir Ls 31 716 372 vai 96,68% no planota.
Savukart, no investicijam socialai aizsardzibai izlietoja Ls 2 709 651 vai 82,8% un veselibas

apriipes pieejamibai un veselibas veicinaSanai izlietoja 100 % no planota.

2009.gada

Labklajibas
programmas, kas nodroSinaja socialo pakalpojumu apmaksu un socialas palidzibas pabalstu

departaments administrgja 18 Rigas

pieskirSanu Rigas pilsé€tas iedzivotajiem.

4.tabula. Socialajiem pabalstiem un socialajiem pakalpojumiem izlietotie lidzekli sadalijuma

pa Rigas domes budzZeta programmam 2009.gada

domes

budzeta

Nr.p.k. | Rigas domes budZeta programma Ls

1. 18.02.00. Palidziba Rigas pilsétas iedzivotajiem® 14 741 609
2. 18.02.01. Pabalsti jaundzimusajiem ridziniekiem 722 500
3. 18.02.02. Pabalsti aizgadniem un aizbildniem 211271
4. 18.02.03. Atlidziba par audzugimenes pienakumu pildisanu 15416
Kopa 15 690 796
5. 18.03.00. Bérnu un jauniesu centrs 2 320 498
6. 18.03.01. Beérnu uzturéSanas iestades - ligumorganizacijas 1116115
7. 18.04.00. Veco lauzu uzturésanas iestades 3129927
8. 18.04.01. Veco lauzu uzturéSanas iestades - ligumorganizacijas 1709 844
9. 18.05.00. Rigas patversmes 519 443
10. 18.06.00. Rigas patversmes - [igumorganizacijas 468 848
11. 18.07.00. Socialie dienesti 3244 476
12. 18.08.00. Bérnu invalidu rehabilitacija 88481
13. 18.09.00. Socialas majas un atseviski socialie dzivokli 540 398
14. 18.10.00. Dienas apriipes centri personam ar garigas attistibas un 650 278

psihiskas veselibas trauc€jumiem

15. 18.11.00. Krizes un gimenu atbalsta centri 436 973
16. 18.14.00. Grupu majas/dzivokli 193 590
17. 18.15.00. Socialas un profesionalas rehabilitacijas programmas 28 510
18. 18.20.00. Dienas centri personam ar vecuma demenci 117373
Kopa 14 564 754
Kopa visas budZeta programmas 30 255 550

® Budzeta programma ietver ari socialas apriipes pakalpojumu dzivesvieta un speciala transporta pakalpojumu apmaksu,
kuri tiks skatiti sadala par socialajiem pakalpojumiem.
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RIGAS SOCIALAIS DIENESTS

Rigas pilsétas pasvaldiba lidz 2009.gada 30.novembrim bija pieci Rigas
priekSpilsétu/rajonu Socialie dienesti un Rigas domes Socialo jautdjumu centrs, kas
reorganizacijas rezultata tika apvienoti un kops 2009.gada 1.decembra Riga ir viens Socialais
dienests — Rigas Socialais dienests (pamatojoties uz Rigas domes 13.10.2009. lémumu
Nr.386 ,,Par Rigas Kurzemes rajona Sociala dienesta, Rigas Latgales priekSpilsétas Sociala
dienesta, Vidzemes priekspilsétas Sociala dienesta, Rigas Ziemelu rajona Sociala dienesta,
Rigas Zemgales priekspilsétas Sociala dienesta un Rigas domes Socialo jautajumu centra
reorganizaciju”).

Rigas Sociala dienesta uzdevumi:

sniegt socialo palidzibu un socialos pakalpojumus Rigas pils€tas iedzivotajiem atbilstosi
Latvijas Republikas un Rigas pilsétas pasvaldibas normativajiem aktiem;

sniegt atkaribu profilakses konsultacijas Rigas pilsétas iedzivotajiem, veicot individualo
un grupu darbu ar klientu un ta gimenes locekliem;

sekmét atkaribas slimibas novérSanu, nodroSinot psihoaktivo vielu lietotajiem
informaciju par iespgjam sagemt palidzibu un motivEjot tos iesaistities dazadas
programmas;

informe iedzivotajus par vinu tiesibam uz socialo palidzibu un par So tiesibu realizacijas
iesp&jam, ka arT lidzdarbibas pienakumiem socialas palidzibas sanemsana;

piedalities socialas palidzibas un socialo pakalpojumu pieskirSanas planosana, analizé un
attistibas prognozeéSana, ka ari socialas palidzibas un socialo pakalpojumu attistibas
koncepciju un mérkprogrammu izstrade.

Rigas Sociala dienesta struktara

’l Sociala dienesta vaditajs

' ' ' '
/ . o \ e Socialas palidzibas nodala Sociala darba nodala (58)
Administrativa nodala (50) Finansu planosanas un 12)
. . uzskaites nodala (4) Nodalas vaditajs — vadftaja vietnieks — 1
b{odglas vaditgjs - vaditzja Nodalas vaditajs- 1 Nodalas vaditaja vietnieks — 1
v1etlmeks -1 Nodalas vad.Tta'l_]:s _.1 i Nod.aias vaditdja vietnieks — 1 Veciakais sociilais darbinieks — 3
Juriskonsults -3 Nodalas vaditaja vietnieks 1 Socialas palidzibas galvenais Socialais darbinieks — 4
Ekonomists — 1 specialists — 5 Socialie darbinieki arstniecibas
Lietvedibas sektors (5) Kaseris - 1 Datu bazes analftikis - 5 iestadas — 14
Atkaribas profilakses specialists - 8
Personila un kvalitates vadibas Dienas centri pilngadigam

sektors (5) personam— 17
Saimniecibas sektors (36) Dienas centri berniem un
\ / / Latgales rajona nodala (78)\ uaunieéiem -10 /

Nodalas vaditajs — 1

\ Galvenais specialists - 1
/ Pardaugavas rajona nodala (101) / Ziemelu rajona nodala (96) \

Teritorialais cenfrs , Avoti™ (22
Nodalas vaditajs — 1 Nodalas vaditajs — 1
Galvenais specialists - 1 Galvenais specialists - 1

Teritorialais centrs , Krasts” (16)
Teritorialais centrs ,,Agenskalns™ (41) Teritorialais centrs ,,Vidzeme™ (31)
Teritorialais cenfrs ., Kengarags”
Teritoridlais centrs ,,Dzirciems” (42) (19) Teritorialais centrs ,,Purveiems” (30)

Teritorialais centrs ,,Plavnieki”

Cﬂtorialais centrs ,,Bolderaja” (16) \ (19) / Teritorialais centrs ,,Ziemeli” (33) /




SOCIALIE PABALSTI

Ekonomiskas lejupslides iespaida 2009.gada Latvijas iekSzemes kopprodukts
samazingjas par 19%, kas bija visaugstakais raditajs Eiropas Savieniba. Gada deflacija
sasniedza 1,2 %. Bezdarba raditaji valsti sasniedza 16,1% (180 244 personas), Riga — 12,2%
(46 353 personas). Gada laika triicigo skaits Latvija dubultojas - ja 2009.gada janvari bija
48 680 triicigas personas, decembr jau 89 234.

Ekonomiskas lejupslides pozitivas tendences: 2009.gada otraja pusgada energoresursu
tirgli samazinajas gazes iepirkuma cenas (pazeminajas AS ,,Rigas Siltums” siltumenergijas
tarifs vidgji par 30%), netika paaugstinati elektroenergijas tarifi, un tas viss kopuma
ietekmeéja vispargjos raditajus.

Rigas Socialais dienests 2009.gada pieSkira socialos pabalstus cetru Rigas domes
budzeta programmu ietvaros — ,Palidziba Rigas pils€tas iedzivotajiem”, ,,Pabalsti
aizgadpiem un aizbildniem”, ,,Pabalsts jaundzimusajiem ridziniekiem” un ,,Atlidziba par
audzugimenes pienakumu pildisanu”.

PaSvaldibas iedzivotajiem tika pieSkirti gan test€ti pabalsti (tiek pieskirti izvertgjot
personas ienakumus un materidlo stavokli), gan netestéti pabalsti (tiek pieskirti konkrétas
dzives situacijas, neizveért€jot personas ienakumus un materialo stavokli). Turpmak teksta
tiks lietots termins ,,socidlie pabalsti”, kas ietver gan test€tos, gan netest€tos pasvaldibas
pabalstus.

2009.gada Rigas Socialais dienests san€mis un izskatijis 157 527 iesniegumus socialo
pabalstu, socialo pakalpojumu un izzinu pieskirSanai, pieskiris un izmaksajis 291 144
socialos pabalstus, izsniedzis 43 790 izzinas (izzinas dzivokla jautajuma risinasanai, triicigas
gimenes/personas un maznodroS§inatas gimenes/personas izzinas).

2009.gada, salidzinot ar 2008.gadu, par 11% pieaudzis finansu lidzeklu izlietojums
socialajiem pabalstiem (neieskaitot vienreiz€jo Ziemassvetku pabalstu un vienreizgjo
pabalstu partikas iegadei). No socialajiem pabalstiem izlietotajiem Rigas domes budZzeta
lidzekliem, visvairak izlietots dzivokla pabalstam — 44%, pabalstam garantéta minimala
ienakumu ITmena nodro§inasanai (turpmak - GMI pabalsts) — 18% un pabalstam veselibas
apriipei — 16%.

Ievérojami pieaudzis izlietoto finansu lidzeklu apmérs GMI pabalstam, jo 2009.gada
palielinajas GMI pabalsta sanémgju skaits, vidgjais GMI pabalsta apmeérs un vidgjais
sanemsanas ilgums. Tas saistits ar 07.05.2009. grozijumiem Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma, kuri paredz GMI pabalsta nepartrauktu izmaksu, nevis 9 méne$u izmaksas
periodu, ka iepriekS€jos gados, ka art ar 12.05.2009. veiktajiem grozijumiem Rigas domes
03.07.2007. saistoSajos noteikumos Nr.84 ,Noteikumi par Rigas pilsétas pasvaldibas
socialajiem pabalstiem”, kas paredz, ka socialo palidzibu var sanemt gimenes ar bérniem,
kuram ir paradsaistibas — viens hipotekarais kredits, kas nemts vieniga dzivokla, kura gimene
dzivo, iegadei, ja kreditiestade kreditnémejam ir pieskirusi kreditbrivdienas.

Lai gan dzivokla pabalsta saneéméju skaits 2009.gada ir palielinajies, tomér dzivokla
pabalstam faktiski izlietoto Iidzeklu apmeérs samazinajies par 3%, kas skaidrojams ar
izmaksu par apkuri un gazi samazinaSanos (sakot ar 2009.gada 1.juliju A/S ,,Latvijas gaze”
samazindja gazes cenu patérétajiem par aptuveni 30% ', ka rezultata komunalie maksajumi
samazinajas par 10 — 15%).

"P&c A/S ,Latvijas gaze” majas lapa www.lg.lv sniegtas informacijas.
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5. tabula. Socialo pabalstu sanémgji, izmaksatie finansu lidzekli un vidéjais pabalsta lielums
personai gada, Ls, 2008. — 2009.gads

Pabalstus Vidgjais pabalsta
sanémuso lielums vienai
22 el i e personu skaits  Izmaksatie finansu lidzekli personai gada
2008 = 2009 2008 2009 2008 2009

GMI pabalsts 9525 15574 929441,19 2263 839,13 97,58 145,36
Dzivokla pabalsts 35610 38760 5700181,00 5526099,65 160,07 142,57
Pabalsts veselibas
aprapei 25921 20218 2147618,83 2003 432,77 82,85 99,09
Vienreizgjie pabalsti
arkartas situacija 1669 1887 238 085,74 259 264,72 142,65 137,40
Pabalsti citiem
mérkiem® 37722 18935 286074225 1464 486,22 75,84 77,34

Ziemassveétku

pabalsts 32134 195 2027 648,00 11 120,00 63,00 57,00

Pabalsts
t.  partikas
sk. iegadei 10 666 319 981,00 30,00
Pabalsts
jaundzimusajiem
ridziniekiem 8604 7225 860 400,00 722 500,00 100,00 100,00
Pabalsts aizbildpiem 190 205 80 090,00 78223,43 421,53 381,58
Pabalsts aizgadniem 124 746 130 471,87 133 047,56 180,21 178,35
Atlidziba par
audZugimenes
pienakumu pildisanu 8 10 14 198,28 1541597 1774,75 1541,60
KOPA 62 063 60187 12961229,16 12466309,45 208,84 207,13

Socialo pabalstu sanémeéju struktura

2009.gada 46% no visiem test€to pabalstu sapémé&jiem atbilda triicigas personas
(gimenes) statusam (2008.gada - 27%). Ja 2008.gada Rigas pasvaldiba starp testeto pabalstu
sanéméjiem bija 14 405 trucigas personas, tad 2009.gada tas jau bija 24 124 (pieaugums
salidzinot ar 2008.gadu - 67%).

2009.gada, salidzinot ar 2008.gadu, par 12% pieauga gimenu ar bérniem skaits un par
61% gimenu, kuras ir tikai darbsp€jigas personas, skaits, kuras san€ma testetos pabalstus
(skat.3.att.).

® Pabalsts bérna uzturam audZugimeng, pabalsts audZuvecakiem apgérba un mikstd inventdra iegadei, pabalsts
pilngadigam barenim sadzives priekSmetu un miksta inventara iegadei, pabalsts pilngadigam barenim patstavigas dzives
uzsaksanai, pabalsts pilngadigam barenim ikméneSa izdevumiem, pabalsts pilngadigam barenim dzivojamas telpas Trei,
pabalsts politiski repres€tajam personam, pabalsts jubileja simts un vairak gadu sasniegu$ajam personam, pabalsts
macibu Iidzeklu iegadei, pabalsts socialas rehabilitacijas mérku sasniegSanai, Ziemassvétku pabalsts (2007. un
2008.gads), vienreizgjs pabalsts partikas iegadei (2009.gads).
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3.attéls. Testeto pabalstu sanémeéju skaits 2008. — 2009.gada

35000

30589
24182
20000 16839 19017
- 9047
! 5607
Gimenes ar bérniem Pensionari/invalidi Gimenes, kuras tikai
darbspéjigas personas
02008.gads W2009.gads

No visiem testéto pabalstu saneémgjiem 2009.gada 12,9% (6778 personas) bija personas,
kas Rigas Socialaja dienesta versusas pirmo reizi. No tam gimenes ar b&rniem bija 48%,
gimenes, kuras ir tikai darbsp&jigas personas 38% un pensionari/invalidi 14%. Tendenci var
skaidrot ar straujo ilgstoSo bezdarbnieku, kuri vairs nesanem valsts garanttos bezdarbnieku
pabalstus, pieaugumu un izmainam pasvaldibas normativajos aktos (Rigas domes 2009.gada
12.maija saistoSie noteikumi Nr.167 ”Grozijumi Rigas domes 2007.gada 3.julija saistoSajos
noteikumos Nr.84 "Noteikumi par Rigas pils€tas paSvaldibas socialajiem pabalstiem", speka
no 2009.gada 18 jinija un Rigas domes 2009.gada 12.maija saistoSie noteikumi Nr.168
,Grozijumi Rigas domes 2004.gada 17.februara saistoSajos noteikumos Nr.56 "Par dzivokla
pabalstu Rigas iedzivotajiem", speka no 2009.gada 19.junija) ar socialo pabalstu pieskirSanas
kartibu gimeném ar bérniem (socialo palidzibu var sanemt gimenes ar bérniem, kuram ir
viens hipotekarais kredits vieniga dzivokla iegadei).

Bezdarbnieku skaits Riga 2009.gada pieauga apméram divas reizes - no 23 470
personam janvari lidz 46 353 personam decembri. Ari bezdarbnieku skaits, kuri nesanem
valsts garant€to bezdarbnieku pabalstu pieauga aptuveni divas reizes - no 10 746 personam
2009.gada janvari, lidz 20 697 personam 2009.gada decembri. Savukart test€to pabalstu
sanémgéju skaits bezdarbnieku vidi pieauga 2,8 reizes, no 1 665 personam 2009.gada janvari
lidz 4 775 personam 2009.gada decembri. Ilgstosi nestradajoSo (nestrada ilgak par 12
méneSiem) pabalstu sanémeéju skaits pieauga par 99% (no 155 personam 2008.gada 1idz 309
personam 2009.gada).

2008.gada vecuma un invaliditates pensiju palielinajums tika veikts tris reizes (vecuma
un invaliditates pensijas tika indeks€tas divas reizes — aprili un oktobri, piemaksa pie vecuma

ienakumi gada beigas, salidzinot ar gada sakumu, palielinajas vidg€ji par 20%, Iidz ar to,
2009.gada samazinajas vecuma un invaliditates pensiju test€to pabalstu sanéméju skaits.

2009.gada julija tika veikts valsts noteikto pensiju samazinajums par 10%, tomér ar1
péc pensiju samazinajuma vid&a vecuma pensija saglabajas lielaka par Rigas pilsetas
pasvaldibas normativo aktu kriterijiem socialo pabalstu sanemSanai Saskana ar Rigas domes
03.07.2007. saistoSajiem noteikumiem Nr.84 , Noteikumi par Rigas pilsétas paSvaldibas
socialajiem pabalstiem”, socialos pabalstus tiesibas sanemt personam, kuru ienakumi
neparsniedz Ls 135 un neparsniedz Ls 165 atseviski dzivojoSam vecuma vai invaliditates
pensiju sanéméjam.

Vidgja vecuma pensija Riga 2009.gada bija Ls 170,1 meénesi, videja invaliditates
pensija Ls 119,9 ménest un vidgja izdienas pensija Ls 162,08 ménesi. Lidz ar to dzivokla
pabalsta sanémgju skaits starp pensionariem/invalidiem samazinajas par 21,6%, bet GMI
pabalsta sanéméju skaits starp pensionariem/invalidiem samazinajas par 20,8%.
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GMI pabalsts, dzivokla pabalsts, pabalsts veselibas apripes nodrosinasanai

GMI pabalsts, dzivokla pabalsts un pabalsts veselibas apripes nodroSinasanai ir
vispieprasitakie un aktualakie socialo pabalstu veidi Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotaju
pamatvajadzibu nodroSinasanai. 2009.gada Siem pabalstiem izlietoti 78% no visiem
socialajiem pabalstiem izlietotajiem budzeta lidzekliem.

Rigas pilsétas paSvaldibas noteiktais GMI limenis lidz 2009.gada 30.septembrim bija
Ls 48 ménesi ° un Ls 90 ménesi *° (pargjam personam valsti noteiktais Ls 37).

No 2009.gada 1.oktobra stajas speka Ministru kabineta 22.09.2009. noteikumi Nr.1070
,»Noteikumi par garant€to minimalo ienakumu Itmeni” un no 2009.gada 1.decembra stajas
speka Ministru kabineta 15.12.2009. noteikumi Nr.1489 , Noteikumi par garantéto minimalo
ienakumu Iimeni”, kuros tika noteikts, ka GMI Iimenis pilngadigam personam ir Ls 40
ménesi, be&rniem Ls 45 meénes, savukart vecuma un invaliditates pensiju sapéméjiem tika
saglabats ieprieks pasvaldibas noteiktais GMI Iimenis - Ls 90 ménes.

GMI pabalsta sanéméju skaits 2009.gada attieciba pret 2008.gadu pieaudzis par 64%.
Vislielakais GMI pabalsta sanémg&ju skaita picaugums ir gimengs, kuras ir tikai darbsp&jigas
personas — par 156%, bet gimenés ar bérniem - par 65%. Straujais piecaugums saistits gan ar
bezdarba radito triicigo personu skaita pieaugumu Riga, gan ar izmainam normativajos aktos,
nosakot, ka izvertgjot personas (gimenes) ienakumus un materialo situaciju netick nemti véra
atseviski valsts socialie pabalsti un valsts socialas apdroSinasanas pabalsti.

2009.gada GMI pabalstam izlietoto finanSu lidzeklu apmeérs, salidzinot ar 2008.gadu,
picauga par 143 %. Gimeném ar b&rniem 2009.gada izlietoti 67 % no gada GMI pabalstam
izlietotajiem Iidzekliem (skat. 4. un 5.att.).

4 attels. GMI pabalsta sanéméju skaits Ls 2008.- 2009.gada
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% Bérniem un jauniesiem lidz 20 gadu vecumam, kuri macas visparizglitojosa skola vai iegiist profesionalu izglitibu;
vienam no vecakiem vai aizbildnim gimengs ar b&rniem; barepiem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem, kuri
uzsakusi patstavigu dzivi, [idz 24 gadu vecumam; ilgstosi (ilgak par menesi) darbnesp€jigdm personam, darbsp&jigam
personam 3 gadus pirms pensiongSanas vecuma sasniegSanas un vienu gadu p&c darbsp&ju atjaunosanas sakara ar
invaliditates termina izbeigSanos.

9 Invalidiem un vecuma pensionariem.
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S.attels. GMI pabalstam faktiski izmaksatie lidzekli, Ls 2008.— 2009.gada
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Dzivok]a pabalsta sanéméju skaits 2009.gada, salidzinot ar 2008.gadu, pieauga par 9%,
ko ietekmé&ja GMI pabalsta apmera palielinajums 2008.gada un iedzivotaju ienakumu limena
samazinasanas (péc pieejamas informacijas Centralas statistikas parvaldes datu baze
stradajoso iedzivotaju videja darba samaksa valsti, salidzinot ar 2008.gadu, 2009.gada ir
samazinajusies par 3.8%).

Aizvien vairak dzivokla pabalstu sanéma gimenes ar b&rniem un gimenes bez b&rniem,
kuras ir tikai darbspgjigas personas. 2009.gada gimenes ar bérniem, kuras sanémusas
dzivokla pabalstu, ir par 46 % vairak ka 2008.gada. Vel straujak ir pieaudzis dzivokla
pabalsta sanéméju skaits gimengs, kuras ir tikai darbspg&jigas personas — 2009.gada tas ir par
128% vairak ka 2008.gada.

6.attéls. Dzivokla pabalsta sanéméju skaits, 2008. — 2009.gada
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2009.gada dzivokla pabalstam izlietoto finansu lidzeklu apmeérs kopuma samazinajas
par 3%, kas skaidrojams pabalsta apméra samazinaSanos pensionariem/invalidiem un
izmaksu par apkuri un gazi samazinasanos. Savukart gimeném ar b&rniem dzivokla pabalsta
izmaksatie finanSu Iidzekli 2009.gada ir pieaugusi par 96 %, savukart, gimeném, kuras ir
tikai darbspgjigas personas, pat par 208 % salidzinot ar 2008.gadu.
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7.attels. Dzivokla pabalstam faktiski izlietotie lidzekli 2008. — 2009.gada
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Pabalsta veselibas apriipei sanéméeju skaits 2009.gada, salidzinajuma 2008.gadu, ir
samazinajies par 22% (skat. 8.att.), kas saistits ar pensionaru/invalidu ienakumu
palielinaSanos 2008.gada beigas, ka ar1 ar 12.05.2009. grozijumiem Rigas domes 03.07.2007.
saistoSajos noteikumos Nr.84 , Noteikumi par Rigas pilsétas paSvaldibas socialajiem
pabalstiem”, kuri vairs neparedz&ja materialo atbalstu zobarstniecibas un zobu protezéSanas
izdevumu pilnigai vai dal&jai segSanai. Lidz 18.06.2009. (saistoSo noteikumu grozijumu
speka stasanas dienai) pabalsts zobu protezeSanai tika pieskirts 1 659 personam.

2009.gada pabalstam veselibas apriipei izlietoto finanSu Iidzeklu apmérs kopuma
samazinajies par 6,7%. Gimen&m ar bérniem izmaksatie finansu Iidzekli pabalstam veselibas
apriipei ir pieaugusi par 20%. 2009.gada palielinas vid€jais pabalsta veselibas apriipei
apmgérs gimeném ar b&rniem un gimeném, kuras ir tikai darbsp&jigas personas, kas saistits ar
izmainam Ministru kabineta normativajos aktos par valsts kompens€jamo medikamentu
kompensacijas apméru. Ja 2008.gada valsts kompens€jamo medikamentu nekompensgjamas
dalas apmaksai vid&ji vienai personai gada tika izlietoti Ls 56,05, tad 2009.gada tie ir Ls
71,77 (pieaugums 2009.gada attieciba pret 2008.gadu 28%) (skat. 9.att.).

8.atteéls. Pabalsta veselibas apriipei saneméju skaits, 2008.-2009.gada
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9.attéls. Pabalstam veselibas apriipei faktiski izlietotie Iidzekli, Ls, 2008.-2009.gada
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2009.gada palielinoties triicigo iedzivotaju skaitam Rigas paSvaldiba, palielingjas ari
pieprasijjums péc socialajiem pabalstiem, savukart, socialie pabalsti ir tikai viens no
mehanismiem ka palidz&t Rigas pasvaldibas iedzivotdjiem, it Tpasi gimeném ar b&rniem,
parvarét krizes situaciju un attistit sp&ju pasiem nodroSinat savu labklajibu. Krizes situaciju
parvaréSanas pamata ir kvalitativs socialais darbs un socialo darbinieku atbalsts, ko ietver
daudzveidigais socialo pakalpojumu klasts Rigas pasvaldibas iedzivotajiem.

Socialo jautajumu komitejas deputatu izbraukuma séde, lai iepazitos ar Rigas Sociala dienesta
Pardaugavas rajona nodalas teritorialo centru ,,Bolderaja”.
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SOCIALIE PAKALPOJUMI GIMENEM UN BERNIEM

Socialais darbs atbalsta nodalas gimeném ar bérniem

Sociala dienesta Atbalsta nodalas gimeném ar berniem socidlie darbinieki nodrosina
7= . ‘. - - . 11
sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem.

Atbalsta nodalas visbiezak sadarbojas ar gimeném, kuram ir sekojoSas problémas:
griitibas bérnu audzinasSana; nonakusas konfliktsituacijas; bérni neapmeklé skolu; bérni
nesanem pietickamu apriipi; nonakusas krizes situacijas (vecaku skirSanas, tuvinieku smaga
slimiba vai nave u.c.); kads no gimenes locekliem ir cietis no vardarbibas; kuras ir alkohola,
narkotiku, azartsp€lu problémas u.c. atkaribu gadijumi. Atbalsta nodalas 2009.gada stradaja
63 darbinieki.

Atbalsta nodalas socialais darbinieks sniedz individualas konsultacijas; veic parrunas ar
gimeni; palidz atrast spéku pasiem risinat problémas; sniedz nepiecieSamo informaciju un
moralo atbalstu; palidz attistit nepiecieSamas prasmes (konfliktsituaciju risinasanai, bernu
audzinasanai u.c.), lai uzlabotu gimenes dzives situaciju, ka ari iesaista Citu iestazu
specialistus atbalsta snieg$ana gimenei.

Atbalsta nodalu galvenie darbibas virzieni:
psihosocialais darbs ar gimeni;
apsekoSana dzivesvieta;
socialas situacijas un apstaklu izvertésana;
bérnu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novértéSana un pakalpojuma
pieskirSanas organizésana;
klientu aizstaviba dazadas iestades;
motivacijas darbs;
piedaliSanas dazados klientiem domatos pasakumos, akcijas, svétkos;
sadarbiba ar dazadam iestadém, nevalstiskajam organizacijam;
atbalsta un paSpalidzibas grupu organizéSana.

6.tabula. Atbalsta nodalu klientu skaits

Gads Atbalsta nodalu Kopéjais Pilngadigie Bérnu skaits
uzskaité esoSo = gimenes loceklu = gimenes locekli gimeneé
gimenu skaits skaits

2007 2289 6983 3385 3598

2008 3063 10 846 6229 4617

2009 2642 10 044 5698 4346

Atbalsta nodalu kopgjais klientu skaits 2009.gada bija 10 044 cilveki, kas ir par 802
cilvékiem mazak neka 2008.gada.

Visbiezakas socialas problémas pilngadigajiem klientiem bija vardarbiba gimeng,
krizes situacija, saskarsmes problémas, prasmju, socialo iemanu trikums, ka ari atkaribas
problémas. Savukart, bérniem visbiezak tika konstatéta vardarbiba, attiecibu konflikti un
neatbilstosi sadzives un majokla apstakli.

11 Sociala dienesta Atbalsta nodalas gimen&m ar b&rniem darbojas 1idz 1.12.2009., kad tika pabeigta Rigas rajonu/
priekspils€tu Socialo dienestu reorganizacija.
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2009.gada Atbalsta nodalu socialie darbinieki sniedza 22 244 konsultacijas gan
nodalas, gan klientu dzivesvietas.

Nozimigi ir apsekojumi klientu dzivesvieta, it 1paSi obligatajiem klientiem®. Biezi
vien, rungjot ar klientu vina dzivesvieta, iesp§jams veicinat vina uztic€Sanos un v&lmi
sadarboties ar socialo darbinieku. Turklat ta ir iesp&ja izvertét klienta sadzives prasmes un
iemanas, vides apstaklus, kas dazkart butiski ietekmé gimenes socialo problému risinasanas
gaitu. 2009.gada socialie darbinieki apsekoja klientus dzivesvieta 6053 reizes, kas ir par
2029 reizém vairak ka 2008.gada.

Sociala gadijuma vadiSanas procesa socialie darbinieki sadarbojas ar dazadu nozaru
institlicijam un specialistiem — Rigas barintiesu, valsts un pasvaldibas policiju, izglitibas
iestazu socialajiem pedagogiem, krizes centriem, ka ari dienas, atbalsta un dienas apriipes
centriem bé&rniem. 2009.gada Atbalsta nodalu socialie darbinieki socialo gadijumu
risinasanai ar dazadiem profesionaliem klatieng ir tikuSies 430 reizes.
gadijumos, ja ir aizdomas par bérna tiesibu parkapumiem un gadijumos, ja ir konstateti bérna
tiesibu parkapumi. Sadarbibas liguma iesaistitas institiicijas — Labklajibas departaments,
Rigas paSvaldibas policija, Rigas domes Rigas barintiesa, Rigas domes Izglitibas, kulttiras un
sporta departaments, kas parstav pirmsskolas un vispargjas izglitibas iestades. Sadarbibas
liguma noteikta iesaistito institiiciju un zinotaju (gimenes arsts, arstniecibas iestades socialais
darbinieks, Mobilas brigades, Valsts policijas, bérnu socialas apriipes centra un konsultativa
krizes centra darbinieki u.c.) riciba.

Atbalsta nodalu organizgetie socialie pakalpojumi un aktivitates

Lai klientu gimeném tiktu piedavats péc iesp&jas pilnigaks un vajadzibam atbilstigaks
pakalpojumu klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus. Tiek izmantoti
gan valsts, gan pasvaldibu apmaksatic pakalpojumi, gan izmantoti ari Rigas Socialaja
dienesta esosie resursi, ka arT iesp&ju robezas klienti pasi apmaksa piedavatos pakalpojumus.

2009.gada Atbalsta nodalu socialie darbinieki sociala pakalpojuma sanemsanai
nositijusi 1132 personas.

7. tabula. Nosiitiljumi uz socialajiem pakalpojumiem (personu skaits)

Gads Pasvaldibas Valsts lidzekli, Sociala Klientu Iidzekli
apmaksatie programmas dienesta resursi
pakalpojumi

2007 1205 132 308 10

2008 1654 105 9 11

2009 1132 120 9 1

Socialie pakalpojumi ir instruments, ar kura palidzibu var panakt gimenes socialas
pastavéSanas uzlaboSanos un stabilizéSanos. 2009.gada Atbalsta nodalu socialie darbinieki
visvairak ir sniegusi nosiitijumus sociala pakalpojuma sanemsanai dienas, atbalsta un dienas
apriipes centros bérniem, krizes centros, psihologiskas palidzibas sapemsSanai, transporta
nodroS§inasanai bérniem ar funkcionaliem traucgjumiem, ka ar1 iesaistot klientus atbalsta un
paspalidzibas grupas. 2009.gada Atbalsta nodalu darbinieki ir vadijusi 27 atbalsta grupas un
2 paspalidzibas grupas Rigas sociala dienesta klientiem, kas ir par 16 grupam vairak ka
2008.gada.

12 Klienti par kuriem ir zinojusi kada institiicija vai privatpersona un kuri nav brivpratigi izvelgjusies sociala darbinieka
pakalpojumu
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Atbalsta grupa — cilvéku kopa, kurus vieno lidziga situdcija vai dzives apstakji. Ta ir balstita
uz paspalidzibas principu, darboties kopa, parvarét griitibas, iegiit zinasanas un atbalstu.

PaSpalidzibas grupa - ir atbalstosa, izglitojoSa, uz mérki orientéta savstarpéjas palidzibas
grupa, kas strada ar kadu konkrétu problemu vai stavokli, kas skar visus tas dalibniekus. Tas
meérkis var biit personiskas un/vai sabiedriskas parmainas, kas tiek sasniegtas ar ideologijas
izmantoSanu, tadejadi tiekot ar So situdciju gala.

2009.gada, izvertgjot socialos gadijumus, Atbalsta nodalu socialie darbinieki
identific€ja vairakus klientiem nepiecieSamo papildus socialos pakalpojumus, ka pieméram,
gimenes asistenta pakalpojumu, ka arT socialas rehabilitacijas pakalpojumu bérniem ar
atkaribas probléemam, b&rnu atpiitas un izglitojoSa rakstura nometnes, atbalsta grupas
pusaudziem un vecakiem, uzvedibas korekcijas programmas bérniem, dienas apriipes centra
pakalpojumu bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem. Tapat biitu nepiecieSami socialie
pakalpojumi b&rniem ar psihiskiem un uzvedibas trauc€jumiem un varmakam.

2009.gada Atbalsta nodalu socialie darbinieki ir iesaistijusies vairakos projektos, ka
pieméram, ,,Sadarbiba ar SOS bérnu ciematu ,,Gimenu stiprinaSana un atbalsts Vidzemes
prieksSpilséta un Centra rajona”” un projekts ,,Pozitiva Bolderaja”.

Atbalsta un dienas centri bérniem

Atbalsta un dienas centri bérniem ir Rigas Sociala dienesta struktiirvienibas, kas klientu
bérniem un bérniem no sociala riska gimenem dienas laika nodrosina iespéjas attistit vinu
spéjas, izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku.

Atbalsta un dienas centros bérniem sniegtie pakalpojumi:
individualas sociala darbinieka un psihologa konsultacijas bérniem un vinu gimeném,;
atbalsta un 1zglitojosas grupas bérniem un vecakiem;
nodarbibas socialo prasmju un iemanu attistiSanai;
saturiga briva laika pavadiSanas iesp€jas;
kultiirizglitojosi pasakumi u.c.
2009.gada dienas un atbalsta centru pakalpojumus vargja sanemt 5 centros:
Kurzemes rajona — dienas centra b&rniem un jauniesiem ,,Skudrupiiznis”;
Latgales priekspilséta — atbalsta centra bérniem ,,Ciekurs” un atbalsta centra ,,Kamene”;
Ziemelu rajona — atbalsta centra ,,Vecmilgravis”;
2009.gada nogalé Vidzemes priekspilseta darbu uzsacis atbalsta centrs ,,Pirmais stavs”.

Kopuma pakalpojumus sanéma 767 b&rni. Pakalpojuma sanéméju skaits 2009.gada ir
pieaudzis par 26%. Visbiezak konstatétas socialas problémas, kuras tiek risinatas dienas un
atbalsta centru ietvaros, ir uzvedibas trauc€jumi, paSapriipes un socialo iemanu trukums,
atkaribas problémas, skolas kavéjumi. Arvien vairak §ie centri tiek izmantoti ka resurss
dazadu socialo problému risinaSanai un prasmju attistiSanai Rigas pils€tas paSvaldibas
bérniem.

Dienas un atbalsta centru socialie darbinieki starpprofesionalu sanaksmés ar Atbalsta
nodalu darbiniekiem un skolu socialajiem pedagogiem tikuSies 37 reizes, ka ari iesaistijusies
vairakas akcijas sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam un ziedotajiem.
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Dienas apriupes centri bérniem

Dienas apriupes centrs ir institicija, kas Rigas pilsétas pasvaldibas bérniem dienas laika
nodrosina socialas apriipes un socidalas rehabilitdacijas pakalpojumus, socialo prasmju un
socidlo iemanu attistibu, izglitoSanu un saturiga briva laika pavadisanas iespéjas.

Dienas apriipes centra sniegtie pakalpojumi bérniem un vinu gimeném:

sociala apriipe (&dinasana, duSas pakalpojums, drébju mazgaSana, drébju, apavu
izsniegSana/maina, primara veselibas apriipe);

dazadu specialistu (sociala darbinieka, psihologa, kliniska psihologa, psihoterapeita,
sociala pedagoga, pedagoga u.c.) individualas un grupu konsultacijas;

saturiga briva laika aktivitates, interesu, socialo prasmju un iemanu nodarbibas;
integracija un reintegracija skolu sistéma;

Socialas uzvedibas korekcijas programma bérniem ar uzvedibas traucgjumiem;

atbalsta grupas un paspalidzibas grupas vecakiem.

2009.gada dienas apriipes centra bérniem pakalpojumu nodroS§inaja 5 ligumorganizaciju
iestades:

Nodibinajuma ,,Latvijas evanggliski luteriskas Baznicas Diakonijas centra” Atbalsta

centri bérniem un gimeném ,, Roku roka” un ,, Sirdsgaisma”;

SIA ,,Bérnu oaze” Konsultativais dienas centrs ,, Tornakalns”;

Religiskas organizacijas ,,PestiSanas armija” Dienas apriipes centrs ,, Patvérums”;

Latvijas Pareizticigas baznicas ,,Sv.Nikolaja” Rigas kristigas b&rnu patversmes Dienas

centrs.

Dienas apripes centra pakalpojums 2009.gada tika nodroSinats 233 b&rniem.
Salidzinosi ar 2008.gadu b&rnu skaits bitiski nav mainijies, kas skaidrojams, ar iesp&ju
pakalpojumu sanemt ilgstosa laika perioda. Ik gadu, izvertgjot individuali vajadzibas,
secinams, ka bérnam ir nepiecieSams turpinat sanemt dienas apriipes centra pakalpojumu.

Socialie pakalpojumi bérniem ar invaliditati

Rigas Socialaja dienesta ir specialisti, kuri strada ar gimen€m, kuras ir b&rns ar
invaliditati. Saskana ar Socialas palidzibas administré$anas informativas sist€émas datiem
2009.gada Atbalsta nodalu uzskaité bija 568 gimenes, kuras aug bérns ar invaliditati.

Atbalsta nodalu specialisti $Tm gimeném sniedz §adus pakalpojumus:

konsultacijas;

psihologisku atbalstu;

informé par iesp&jam sagemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

izverté gimenes vajadzibas;

organiz€ gimenei nepiecieSamo socialo pakalpojumu sapemSanu, nositot uz
organizacijam, ar kuram ir noslégti sadarbibas ligumi.
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2009.gada kopuma 197 Rigas pilsétas pasvaldibas bérni ar invaliditati un vinu gimenes
ir sapeémusi pakalpojumus 6 organizacijas, ar kuram Labklajibas departaments ir noslédzis
sadarbibas ligumus, t.sk. 76 b&rni ar invaliditati ir sanémusi socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus 4 dienas apriipes centros:

23]

SIA |, Medicinas rehabilitacijas centrs ,,Valeo”” dienas apriipes centrd tiek nodroSinata
sociala apripe un sociali mediciniska rehabilitacija pirmsskolas vecuma bérniem ar
invaliditati — ar garigas un fiziskas attistibas traucgjumiem. Dienas apripes centra ir
iespgja sapemt pedagoga defektologa wun psihologa pakalpojumus, piedalities
arstnieciskas vingrosanas un fidens procediiras. 2009.gada pakalpojumu sanéma 25 bérni;
Biedribas ,,Rigas pilsétas ,, Rupju bérns”” atbalsta centra ,,Asnins” sniedz socialo
apripi un socialo rehabilitaciju pirmsskolas vecuma beérniem ar funkcionaliem
trauc€jumiem. Tiek organiz&tas nodarbibas paSapriipes iemanu apguvei, intelektualas un
fiziskas attistibas veicinaSanai. B&€rniem ir iesp€ja sanemt logop€da un fizioterapeita
konsultacijas. 2009.gada pakalpojumus sanéma 11 bérni;

Valsts Socialas apripes centra ,,Riga” filiale ,, Plavnieki” (turpmak teksta — socialas
apriipes centrs ,,Plavnieki”) dienas apripes centra pirmsskolas vecuma bérniem ar
invaliditati 2009.gada pakalpojumus sanéma 3 bérni. Dienas apriipes centra tiek sniegti
logopeda, defektologa, fizioterapeita, ergoterapeita, arsta rehabilitologa pakalpojumi.
Bérni atbilsto$i savam vecumam un sp€jam tiek iesaistiti socialas apriipes centra
»Plavnieki” organizetajos tradiciju un tematiskajos pasakumos, veicinot vigu integraciju
sabiedriba;

Biedribas ,, Rehabilitacijas centrs ,,Més esam lidzas”” dienas apripes centra tiek
nodroSinata bé&rma vecumam un veselibas stavoklim atbilstoSa apripe, asistéSana
pasapripes un citas ikdienas darbibas. Ir iesp€ja piedalities muzikas terapijas, keramikas,
ergoterapijas, datormacibas nodarbibas. 2009.gada pakalpojumu sanéma 37 bérni.

Biedribas ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam lidzas” dienas apriipes centrs.

121 bérnam ar invaliditati un vinu gimeném tika nodrosinati sekojosi pakalpojumi:

Socialas apriipes centrs ,, Plavnieki” sniedz socialas apriipes institiicijas ,,Atelpas bridis”
pakalpojumus, kurus 2009.gada sanéma 7 gimenes. Min&to pakalpojumu pamatmérkis ir
nodrosinat atptitu vecakiem laika, kamé&r bérni sanem profesionalu apriipi, ka ari dazadu
specialistu — logopéda, defektologa, fizioterapeita, ergoterapeita, arsta rehabilitologa —
konsultacijas;



Biedriba ,,Latvijas Portidzas mdcibsistémas asocidacija” nodroSina agrinas korekcijas
programmu — agrinas izglitoSanas un audzinaSanas sisttmu bérniem ar 1pasam
vajadzibam un vinu gimeném. Pakalpojums tiek sniegts bémiem no dzimsSanas lidz
septinu gadu vecumam vai lidz bridim, kad bérns sak apmeklét pirmsskolas izglitibas
iestadi, skolu vai kad agrina korekcija vairs nav nepiecieSama. Agrinas korekcijas
programma ir paredz€ta b&rniem ar garigas un fiziskas attistibas trauc€jumiem — agrini
dzimuSiem bérniem, bérniem ar dzemdibu traumam, Dauna sindromu, cerebralo trieku,
hidrocefaliju, autismu un citam diagnozém, kuru d€] bérniem ir attistibas traucgjumi.
2009.gada agrinas korekcijas pakalpojumus sanéma 49 bérni,

No 2003.gada notiek sadarbiba ar Biedribu ,,Bérnu paliativas apripes biedriba”, Kas
sniedz atbalstu neizarst§jamiem un smagi slimiem b&rniem un vigu gimeném, ka arl
sérojosam gimeném péc bérnu naves. Paliativas apriipes pakalpojumos ietilpst gan
medicinisko sapju un simptomu remdéSana, gan psihologisku, socialu un garigu
vajadzibu risinaSana un apmierinaSana, kas lauj pacientam iesp&€ju robezas justies
maksimali komfortabli. 2009.gada paliativas apriipes pakalpojumu izmantojusi 65 Rigas
pilsétas pasvaldibas bérni un vingu gimenes, sanemot 501 sociala darbinicka un 352
kapelana konsultacijas.

Mobila brigade

Mobila brigade snhiedz socialu un informativu atbalstu sociala riska grupu bérniem un vinu
gimeném, veicot apsekojumus dzivesvieta, ka art reagéjot uz krizes un arkartas situdacijam.

Mobila brigade izveidota 2003.gada aprili. Mobilas brigades mérkis ir apzinat tos
bérnus, kuri veélu vakara vieni pasi atrodas arpus majam, klaino un riské nokliit nepatikamas
vail dzivibai bistamas situacijas, izzinat vigu problémas un palidz€t rast risindjumus, sniegt
Sadiem beérniem socialu un informativu atbalstu, risinot vinu problémas un veicinot
integraciju sabiedriba. Mobilaja brigadé 2009.gada stradaja tris socialie darbinieki. Mobilas
brigades redzesloka ir visa Rigas pilsétas teritorija.

Mobilas brigades darbibas virzieni:

gimenu ar bérniem apsekoSana (vakara stundas lidz plkst. 22:00) péc Rigas Sociala
dienesta, Rigas barintiesas, Atkaribu profilakses kabinetu specialistu, skolu socialo
pedagogu, Bérnu kliniskas universitates slimnicas, PaSvaldibas policijas, Krizes centru
pieprasijuma;

reidi jebkura diennakts laika, sadarbiba ar Pasvaldibas policiju apmeklgjot interneta
kafejnicas, jaunieSu pulcéSanas vietas, gimenes dzivesvieta;

ielu socialais darbs — preventivais darbs jaunieSu pulcéSanas vietas. Ielu socialais darbs
tiek veikts atseviSki vai sadarbiba ar sabiedriskajam organizacijam un dienas apripes
centriem bérniem.

2009.gada kopuma ir veikti 667 apsekojumi, kas ir par 63 apsekojumiem vairak neka
2008.gada. 371 apsekojums veikts péc Atbalsta nodalu pieprasijuma, kas ir par 109
apsekojumiem vairak ka 2008.gada.

Mobilas brigades socialie darbinieki 2009.gada 148 apsekojumu veikusi péc sadarbibas
institiciju pieprasijjuma. 2009.gada Mobilajai brigadei visaktivaka sadarbiba bijusi ar
Atbalsta nodalu socialajiem darbiniekiem un Rigas barintiesas specialistiem.
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2009.gada Mobila brigade kopuma ir veikusi 39 apgaitas, taja skaita 12 apgaitas veikusi
sadarbiba ar Pasvaldibas policiju, 9 gadijumos veikts ielu socialais darbs jaunieSu pulcésanas
vietas.

20 reizu socialie darbinieki ir tikuSies starpprofesionalu sanaksmes, ka ar1 piedalijusies
6 supervizijas.

Mobilas brigades noveérojumi:
aizbildniba esoSie vai beérnu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institlicija ievietotie pusaudzi (16-18 gadu veci) bieZi mitinas pie draugiem, bet ne pie
aizbildniem vai institiicija;
bérni, kuru vecakiem atnemtas apriipes tiesibas, biezi mitinas pie saviem vecakiem;
redzesloka ir nonakusi bérni, kuri neapmekle skolu, ubago;
bérniem triikst saturigas briva laika pavadiSanas iespéjas.

Reorganizacijas rezultatd, no 2009.gada 0Ol.decembra Mobila brigade ir Rigas

pasvaldibas Bérnu un jauniesSu centra struktiirvieniba.

Krizes centri

Krizes centrs ir sociala institiicija, kurd tiek sniegta islaiciga sociala, psihologiska un cita
veida palidziba krizes situdcija nonakusam personam.

2009.gada krizes centra pakalpojumu nodro$inaja 3 institicijas:

Rigas paSvaldibas B&ru un jaunieSu centra struktiirvieniba ,,Marsa gatve” (Rigas
pasvaldibas b&rnu namu reorganizacijas rezultata);

Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” Krizes centrs bérniem un sieviettm ,, Maras
Centrs’”’;

Nodibinajuma Socialo pakalpojumu agenttira Gimenes krizes centrs ,, Milgravis .

Galvenie iemesli bérnu ievietoSanai krizes centros ir vardarbiba (lielakoties pameSana
novarta), konflikts gimeng, dzivesvietas problémas, klainosana, vecaku slimibas.

Sievietes (t.sk. ar be&rniem) krizes centra p&c palidzibas vérsas dzivesvietas problémas
un vardarbibas gimené gadijumos. Tapat vérSas sievietes ar bérniem, kuras iznakuSas no
ieslodzijuma vietas. Biezak risinatas klientu problémas ir socialo prasmju un iemanu
trukums, nepietiekosa b&rna apriipe un atkaribas problémas.

Analiz€jot krizes centra pakalpojuma sanéméju skaitu pe&d€jos tris gados, var secinat,
ka ieveérojami ir palielin3jies sievieSu ar bérniem skaits (2009.gada pakalpojuma sanéméju
skaits ir pieaudzis par 15%). Nemot véra piecauguso pieprasijumu p&c pakalpojumu krizes
centra tika palielinats vietu skaits sievieteém ar bérniem.

8.tabula. Personu skaits, kuras sanémusas krizes centra pakalpojumu

2007 2008 2009
Bérni no 2 lidz 18 gadiem 214 192 200
Sievietes ar bérniem kopa 94 103 141
t.sk. sievietes 38 42 61
t.sk bérni 56 61 80
Sievietes t.sk.. grutnieces 27 5 6
Kopa 335 300 347
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Konsultativie krizes centri

Konsultativais krizes centrs nodrosina konsultativu profesionalu psihologisko, sociala darba
specialistu un citu specialistu palidzibu krizes situacija.

Psihosocialo palidzibu, nodrosinot dazadu specialistu klatienes individualas un grupu
konsultacijas, telefonkonsultacijas, atbalstu un informaciju cilvékiem, kuri nonakusi krizes
situacija, sniedza 3 ligumorganizacijas:

Biedribas , Skalbes” sniedza psihologisko palidzibu krizes situacija nonaku$am
personam (b&rniem un pieaugusajiem), nodroSinot specialistu individualas klatienes
konsultacijas. Klatiengé sniegtas 1647 individualas konsultacijas 417 krizes situacija
nonakuSam personam (80 berniem un 337 pieauguSajiem). Tika nodroSinats krizes
talrunis no plkst. 9:00 lidz 22:00. Kopuma sniegtas 2978 telefoniskas un informativas
zvanu konsultacijas. No 2008.gada starp Labklajibas departamentu, Rigas Socialo
dienestu, Rigas pasvaldibas policiju, Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta Rigas
regiona parvaldi un biedribu ,,Skalbes” ir noslégts ligums, kura minétas institiicijas
sadarbojas psihologiskas palidzibas sniegSana arkartas situacijas nonaku$am personam
notikuma vieta Rigas pils€tas paSvaldibas teritorija.

Biedriba ,, Krizes Griitniecibas centrs” sniedza konsultativu socialpsihologisko palidzibu
nepilngadigajam gritniecém, jaunajam maminam, kuram nav atbilstoSu jaundzimusSo
bérnu apriipes iemanu un pilngadigajam personam neplanotas griitniecibas, péc aborta
stresa, spontana aborta un bérna zaud€uma gadijumos. Klatiené sniegtas 120
individualas konsultacijas 45 personam (4 bérniem un 41 picaugusajam), 188 telefoniskas
un informativo zvanu konsultacijas, 58 e-konsultacijas.

Nodibindjums ,,Centrs Dardedze” sniedza socialpsihologiskas individualas un grupu
konsultacijas, Rigas socialas sist€mas institiiciju darbiniekiem talakizglitibas
pakalpojumu. Klatiené sniegtas 1365 individualas konsultacijas 350 krizes situacija
nonakusam personam (123 bérniem un 227 pieaugusajiem). Tika novaditas 6 pusaudzu
grupas bérnu namu audz€kniem (piedalijas 8 dalibnieki), 8 izglitojoSas atbalsta grupas
mazo bé€rnu vecakiem un vinu berniem (piedalijas 25 dalibnieki) un 32 bérnu
emocionalas audzinaSanas grupas (piedalijas 51 dalibnieks). Organizétas 16 seminaru
grupas, kuras piedalijas 278 Rigas socialas sist€émas institiiciju darbinieki.

O.tabula. Personu skaits, kuras sapémusas pakalpojumu un sniegto konsultaciju skaits
2007 2008 | 2009
Telefoniskas konsultacijas
Konsultaciju skaits krizes situacija 1605 2765 2403
Informativo zvanu skaits 2067 1121 763
Klatienes konsultacijas
Personu skaits, kuri sanémusi klatienes individualas
konsultacijas™ 1138 1711 1952
Individualo konsultaciju skaits 1942 4788 3132

3 Viena persona vairakas reizes sanémusi klatienes individualas konsultacijas
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Arpusgimenes apriipe

Arpusgimenes apripe — apripe, kas bareniem un bez vecaku gadibas palikusiem bérniem
tiek nodrosinata pie aizbildna, audzugimené, bérnu apripes iestade.

AudZugimene ir gimene, kas barenim vai bez vecaku gadibas palikusam bérnam nodrosina
aprupi lidz bridim, kamer bérns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iespéjams, tiek
adoptéts vai vinam nodibindta aizbildniba.

Aizbildnis ir persona, kas iecelta vai apstiprinata Civillikuma noteiktaja kartiba, lai
nodrosinatu bérna tiesibu un interesu aizsardzibu. Aizbildnis aizvieto saviem aizbilstamajiem
vecakus, ka ari parstav bérnu personiskajas un mantiskajas attiecibas.

2009.gada arpusgimenes apripe tika nodrosinata 76 Rigas bérniem 40 audzugimengés
arpus Rigas un 25 Rigas bérniem 17 Rigas audZzugimengs. 1377 Rigas b&rniem arpusgimenes
apriipe tika nodroSinata pie aizbildna.

Bérnu ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas instituicijas

Bernu ilgstoSas socialds apriipes un socialas rehabilitacijas institicija (bérnu nams)
nodrosina bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu, vispusigu
attistibu un izglitibu, socialo un medicinisko apripi, atbalstot centienus biit patstavigam,
veicinot bérnu atgriesSanos gimené un atbalstot bérnu nodosanu adopcija, audzugimené vai

aizbildniba.

2009.gada nogal€ notika Rigas paSvaldibas bérnu namu reorganizacija, ka rezultata 6
Rigas pasSvaldibas bérnu nami tika apvienoti un tika izveidota viena Rigas paSvaldibas
iestade - Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs ar 6 struktlirvienibam — ,,Imanta”,
LApite”, ,,Ziemeli”, ,Vita”, ,Ilga” un ,,Marsa gatve”.14 Reorganizacijas mérkis bija
nodro§inat vienotu pieeju bérnu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojuma sniegSana Rigas paSvaldibas bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem
bérniem, ka arT administrativo resursu optimizacija.

2009.gada Rigas pilsétas paSvaldiba nodroSindja pakalpojumu b&mu namos 690
bérniem, no tiem 401 bérnam pakalpojums tika nodroSinats Rigas pasvaldibas bérnu nama
un 289 bérniem 12 ligumorganizacijas:

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,Bérnu oaze” (pakalpojums divas vietas - Biesu iela 6,
Riga un Ludzas novada Lauderu pag.);

Religiska organizacijas ,,PestiSanas armija” L.Gorksas varda nosauktais bérnu nams —
maja;

Nodibinajums ,,Fonds Grasu b&rnu ciemats”;

Irlavas bérnu nams — patversme,

Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli”;

Bérnu socialas apriipes centrs ,,Z1les”;

Biedriba ,,Latvijas SOS Beérnu ciematu asociacija” (pakalpojums SOS bérnu ciemata
Islicé un SOS bérnu ciemata Valmiera);

Valsts Socialas apripes centrs ,,Riga” filiale ,,Riga”;

Valsts Socialas apriipes centrs ,,Riga” filiale ,,Plavnieki”;

14 Pamatojoties uz Rigas domes 13.10.2009. [emumu Nr.387 ,,Par Rigas pasvaldibas bé&rnu namu reorganizaciju”.
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In¢ukalna novada agentiiras ,,Bérnu socialas apriipes centrs ,,InCukalns
31.08.2009);

Biedriba ,,RiekSavina” (Iigums lidz 02.09.2009.);

Valmieras pilsétas paSvaldibas Bérnu un gimenes centrs ,,Pargauja” (ligums lidz
18.12.2009.).

(Iigums lidz

10.tabula Bérnu skaits, kuri sapémusi pakalpojumu, un Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
pieskirtie finanSu Iidzekli

Gads Bérnu skaits, kuri sapemusi pakalpojumu
Pasvaldibas bérnu namos Ligumorganizaciju bérnu namos
2007 431 304
2008 401 337
2009 401 289

Salidzinot ar 2008.gadu bérnu skaits bérnu namos samazinajies par 15%. 2009.gada
bérnu namos tika ievietoti 190 Rigas pasSvaldibas bareni un bez vecaku gadibas palikuSie
bérni.

11.tabula Bérnu ievietoSanas iemesli bernu namos 2009.gada

2007 2008 2009
Bareni 15 18 4
Bérnu vecakiem atpnemtas aprupes tiesibas 106 120 110
Bérnu vecakiem atnemtas aizgadibas tiesibas 91 44 65
Pamests 10 7 1
Slimibas d&] 2 2 1
Citi iemesli 16 12 9
Kopa 240 203 190

Jau daudzus gadus bérnu namos lielakoties nonak nevis bareni, bet gan bérni, kuriem
vecaki nenodroS§ina nepiecieSamo apriipi — atstdj novarta, parmerigi lieto atkaribas vielas
(visbiezak — alkoholu), izturas vardarbigi, ir ar antisocialu uzvedibu.

12.tabula Bérnu izstasanas iemesli no bérnu namiem

2007 2008 2009
Atgriezusies pie vecakiem 24 21 30
Adopteti 14 21 29
Nodoti aizbildniba 13 24 17
Nodoti audzinasana audzugimenés 17 19 14
Uzsakusi patstavigu dzivi 80 77 71
Parvietoti uz citu iestadi 12 30 22
Cits iemesls 4 1 5
Kopa 164 193 188

Salidzinot pédgjos tris gadus, varam secinat, ka pieaug adoptéto bernu skaits, ja
2007.gada tadi bija 14, 2008.gada — 21, tad 2009.gada 29 beérni tika adoptéti. Tas ir
izskaidrojams ar to, ka ped€jos divus gadus b&€rnu namos nonak bérni no 2 gadu vecuma
(pirms tam no 3 gadu vecuma), jo pieredze rada, ka adoptetaji labpratak izvélas p&c iespejas
mazakus bérnus.
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2009.gada palielinajies bérnu skaits, kuri tika atgriezti biologiskajas gimenés no bérnu
namiem, ja 2007.gada 24 bérni no bérnu nama atgriezas pie vecakiem, 2008.gada — 21 bérns,
tad 2009.gada 30 bérni tika atgriezti pie vecakiem.

Pedgjo divu gadu laika ir pieaudzis bérnu skaits vecuma no 2 - 4 gadiem, tas ir
izskaidrojams ar to, ka mainijas Valsts Bérnu socialas apriipes centru nolikumi, kas
paredz€ja, ka $ajos centros var uzturéties bérni no 0 — 2 gadu vecumam.

Lielakais 1patsvars ir b&rniem vecuma no 7 - 15 gadiem, kuri uzturas b&rnu namos.
Tendence, ka pusaudzi ir viena no lielakajam grupam, kuri tiek ievietoti bé&rnu namos
pédejos 3 gados nav butiski mainijusies. PusaudZzu vecuma bérnu namos ievietotie b&rni
biezi vien ir jau parnémusi nelabvéligas socialas vides uzvedibas normas — deviantu vai
delikventu uzvedibu, kaitigus ieradumus. Daudzi faktiski jau ir dzivojus$i no vecakiem
neatkarigu un patstavigu dzivi, uzvedas neatbilstoSi savam vecumam. Darba ar Sadiem
bérniem institiiciju darbiniekiem ir nepiecieSamas specifiskas profesionalas zinasanas, lai
palidz€tu pusaudzim mainit vina dzivesveidu, uzvedibas normas, iemacitu respektet
sabiedriba visparpienemtas normas, motivetu iegiit izglitibu u.t.t.

13.tabula Bérnu skaits bérnu namos pa vecuma grupam

Bérnu vecums (gadi) Skaits gada sakuma

2007 2008 2009
2 - 4 gadi 6 58 46
5 - 6 gadi 51 29 17
7 - 15 gadi 287 260 248
16 —17 gadi 166 139 125
Virs 18 60 60 86
Kopa 570 546 522
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Jau treSo gadu, lai sniegtu profesionalu palidzibu pusaudziem ar uzvedibas problémam,
darbojas ,,Ilgtermina korekcijas programma pusaudziem ar uzvedibas traucjumiem”, kuru
sniedz SIA ,,Bérnu oaze” Ludzas novada Lauderu pagasta. Péc §is programmas, kuras
galvenais uzdevums ir nodroSinat kompleksu atbalstu meérkgrupas pusaudziem, veicot
psihosocialas korekcijas, socialas vides organizéSanas/socialas macibas, pedagogiskas
korekcijas programmas un nodrosinot medicinisko apriipi, 2007.gada profesionalu palidzibu
sanéma 6 Rigas paSvaldibas bareni un bez vecaku gadibas palikuSie bérni, bet 2008.gada
vinu skaits tika palielinats lidz 10 bérniem. 2009.gada ,,Ilgtermina korekcijas programma
pusaudziem ar uzvedibas trauc€jumiem” palidzibu sapeéma 24 klienti, no tiem 22 Rigas
pasvaldibas bareni un bez vecaku gadibas palikuSie bérnu un 2 bérni ar Rigas Sociala
dienesta nosutljumu soc1ala pakalpOJuma sanemsanai.

Rigas pasSvaldibas Bérnu un jaunieSu centra
struktiirvieniba ,,Marsa gatve”
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SOCIALIE PAKALPOJUMI PILNGADIGAM PERSONAM

Socialie pakalpojumi personas dzivesvieta

Socialas apripes pakalpojumus dzivesvietd sanem personas, kuras dzivo vienas vai ar So
personu kopa dzivojosie gimenes locek]i vecuma, veselibas stavokla vai nodarbindtibas deé]
nevar nodrosinat tai nepiecieSamo aprupi.

Rigas pasSvaldiba sniedz §adus socialas apripes pakalpojumus dzivesvieta:
apriipe majas;
silto pusdienu piegade majas;
pakalpojums ,,droSibas poga”;
pavadona-asistenta pakalpojums.

2009.gada socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta kopuma sanémusi 3941 persona.
Apriipes pakalpojumu dzivesvieta nodroSinaSanai, t.sk. apriipes majas, silto pusdienu
piegades majas pakalpojumu, pakalpojuma ,droSibas poga”, pavadona-asistenta
pakalpojuma nodroSinasanai un materialajam atbalstam apriipes majas pakalpojuma
nodroSinasanai, izlietoti Ls 2 484 657.

14.tabula. Apriapéjamo personu skaits un izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta Iidzekli

2007 2008 2009
Apriipgjamo personu skaits 4147 4176 3941
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 1617 798 2 511 657 2 484 657

Apriipe majas

Apripe majas nodrosina personas pamatvajadzibu apmierinasanu, palidzibu mdajas darbu
veiksana un personiskaja apripé personam, kuram ir objektivas griitibas apripét sevi
vecuma vai funkciondlo traucéjumu dé.

Apriipes majas nepiecieSamibas izverteéSanu veic Rigas Sociala dienesta sociala darba
specialists, nosakot klienta apriipes [Tmeni atbilstosi klienta paSapriipes sp&jam un aizpildot
personas vajadzibu noveérte€Sanas karti péc socialajiem pakalpojumiem.

Apriipes majas pakalpojuma apjoms tiek iedalits 4 apriipes limenos.

15.tabula. Apriipes majas pakalpojuma apjoms
Apripes Iimenis Sniegta pakalpojuma ilgums nedéela
I Apriipe nepiecieSama 11dz 4 stundam ned€la
1 Apripe nepiecieSama Iidz 6 stundam nedé€la
Il Apriipe nepiecieSama lidz 12 stundam ned€la
\Y Apripe nepiecieSama lidz 35 stundam nedéla
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2009.gada Rigas pasvaldiba apriipes majas pakalpojumu nodrosinaja 2792 personam,
izlietojot Ls 1 934 618. Apriipes majas pakalpojumu nodros$inaja 5 ligumorganizacijas:
SIA “Apriipes birojs”;
SIA “Majas apripe”;
Biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts”;
Biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba”;
Biedribas “Svéta Jana palidziba”.

Materialais atbalsts apriipes nodroSinasanai majas

Rigas pasvaldiba paredz ar1 alternativu apriipes majas pakalpojumu nodroSinaSanas
veidu, kad apriipi majas veic klienta izve€leta privatpersona un pasvaldiba sniedz materialu
atbalstu apriipg§jamam apripes majas pakalpojuma nodro§inasanai. 2009.gada materialo
atbalstu apriipes nodroS§inasanai majas sanéma 1149 personas par kop&jo summu Ls 218 435.

Apriipes majas pakalpojumu izvéles zina saglabajusies iepriekséjo gadu tendence, t.i.,
ievérojami vairak apriip&jamas personas izvélas sanemt apripes majas pakalpojumu (71%),
nevis materialu atbalstu gimenes locekliem $ada pakalpojuma nodros§inasanai (29%).

16.tabula. Personu skaits, kuras sanemusas apripes majas un materiala atbalsta pakalpojumu

2007 2008 2009
Pakalpojums — apriipe majas 2490 2739 2792
Materla'llzilvs atbalsts apriipes majas pakalpojuma 1232 1207 1149
nodro$inasanai
KOPA 3722 3946 3941

Silto pusdienu piegade majas

Silto pusdienu piegadi majas nodrosina personam, kuras fiziska vai gariga rakstura
traucéjumu de] pasSas nevar sagatavot siltu édienu, ka ari tam personam, kuras sadzives
apstaklu dej to nevar sagatavot.

Silto pusdienu piegadi majas 849 Rigas pasSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja SIA
»Aleks un V” par kopgjo summu Ls 290 364.

17.tabula. Personu skaits, kuras sanémusas pakalpojumu ,,silto pusdienu piegade majas” un
izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta Iidzekli

2007 2008 2009
Pakalpojuma sanéméju skaits 808 896 849
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 203 806 317 063 290 364

Drosibas poga

Pakalpojums ,,droSibas poga” nodrosina nepartrauktas sazinas iespéjas, informativu
atbalstu un palidzibu 24 stundas diennakti personam, kuram vecuma vai funkcionalo
traucéjumu de| pastav risks nonakt bezpalidzibas stavokln.

2009.gada pakalpojumu ,,droSibas poga” Rigas pasvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja

biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” Majas neatlickama izsaukuma dienests, un
pakalpojums ,,drosibas poga” pieskirts 204 personam Ls 25 462 apméra.

34



18.tabula. Personu skaits, kuras sapémusas pakalpojumu ,,drosibas poga” un izlietotie Rigas
pilsétas pasvaldibas budZeta Iidzekli

2007 2008 2009
Pakalpojuma sanémeéju skaits 185 215 204
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 17 906 21 482 25 462

Pavadona-asistenta pakalpojums

Pavadona-asistenta pakalpojums nodrosina fizisku un informativu atbalstu personam,
kuram fiziska vai gariga rakstura traucéjumu dé| ir apgritinata parvietoSanas arpus
majokia, apmekléjot valsts vai pasvaldibas iestades un organizacijas sadzives jautajumu
risinasanai.

2009.gada pavadona-asistenta pakalpojums pieskirts 237 personam Ls 15 778 apméra.
Pakalpojumu nodroSinaja biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”.

19.tabula. Personu skaits, kuras sapémusas pavadona-asistenta pakalpojuma un izlietotie
Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzekli

2007 2008 2009
Pakalpojuma saneémeéju skaits 183 275 237
Izlietotie finanSu lidzekli, Ls 17779 34840 15778

Sakot ar 2008.gadu pavadona-asistenta pakalpojumu pieskir ne tikai apriipes
pakalpojumu majas ietvaros, ka tas bija iepriek$€jos gados, bet ari personam, kuram ir
nepiecieSama tikai palidziba arpus majokla, apmeklgjot valsts vai paSvaldibas iestades un
organizacijas sadzives jautajumu risinasanai.

Dienas apriipes centri, dienas centri, atbalsta (grupu) centri, brivpratigo centri pensijas
vecuma personam un personam ar invaliditati

Dienas apripes centri (turpmak teksta - DAC) konkrétai mérka grupai dienas laika
nodrosina personu socialo apripi un socialo rehabilitaciju, rehabilitacijas procesa
peéctecibu, socialo prasmju attistiSanu, izglitoSanu un briva laika pavadiSanas iespéjas,
klientu un vipu tuvinieku lidzdalibu konkrétu socialo problemu risinasana, atbalsta,
paspalidzibas grupu darbibu, ka art psihosocialo palidzibu klientu tuviniekiem, un organizé
socidlo resursu sistemu piesaisti konkréto socialo problemu risinasanai.

Dienas apriipes centra pakalpojuma sagpemsanai klientam nepiecieSams Rigas Sociala
dienesta izsniegts norikojums. Rigas paSvaldiba kops 2003.gada klientiem pensijas vecuma
grupa tiek nodroSinats dienas apriipes centra pakalpojums personam ar demenci.
2009.gada DAC pakalpojumus sanéma 105 personas ar demenci 3 centros:

Rigas Sociala dienesta struktiirvieniba DAC ,, Ozolaine”;
SIA ,,Bernu oaze” DAC ,, Oaze”,
Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” DAC ,, Liepa”.
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Dienas centri un atbalsta (grupu) centri konkrétai(-am) mérka grupai(-am) dienas laika
nodrosina socialas rehabilitacijas pakalpojumus personas dzivesvieta, rehabilitacijas
procesa péctecibu, socialo prasmju attistiSanu, izglitosanu un briva laika pavadiSanas
iespejas, klientu un vipu tuvinieku lidzdalibu konkrétu socialo probléemu risindasana, atbalsta
un paspalidzibas grupu darbibu, un organizé socidlo resursu sistemu piesaisti konkréeto
socidlo probléemu risindsanai.

Brivpratigo centrs ir dienas/atbalsta (grupu) centrs, kura darbibas pamatmérkis ir
brivpratiga darba veicindasana.

Daudzfunkcionalais dienas centrs ir dienas, atbalsta (grupu) un brivpratigo centri, kas
nodrosina dienas/atbalsta (grupu) centra pakalpojumus vairakam merka grupam.

Dienas, atbalsta (grupu) un brivpratigo centri darbojas péc briva apmeklejuma principa.
So centru apmekléSanai klientam nav nepiecieSams norikojums. Riga darbojas 11 dienas
centri (turpmak teksta — DC), atbalsta (grupu) un brivpratigo centri (turpmak teksta -
BAGC), t.sk. 8 Rigas Sociala dienesta struktiirvienibas, 3 — ligumorganizaciju iestades, kuru
darbiba tika finans€ta no Labklajibas departamenta budZeta programmas ,,Sadarbiba ar
nevalstiskajam organizacijam”. 2009.gada Sos pakalpojumus sanéma 2243 personas.

DC pakalpojumus pensijas vecuma personam un personam ar invaliditati sniedza:
Rigas Sociala dienesta Atbalsta centrs ,,Kengarags”;
Rigas Sociala dienesta Atbalsts centrs ,.Abe/zieds”;
Rigas Sociala dienesta Atbalsta centrs beérniem un pieauguSajiem ,,Kamene”;
Rigas Sociala dienesta Brivpratigo un atbalsta grupu centrs (BAGC);
Rigas Sociala dienesta Dienas centrs ,,Vidzeme” (Sobrid BAGC filiale ,,Ridzene”);
Rigas Sociala dienesta Dienas centrs ,,Ridzene” (Sobrid BAGC filiale ,,Ridzene”);
Rigas Sociala dienesta Dienas centrs pilngadigam personam ,,Abefzars”;
Rigas Sociala dienesta Atbalsta centrs ,,Vecmilgravis™;
Latvijas Neredzigo biedribas ,,StrazdumuizZas Dienas centrs”;
Biedribas ,,Latvijas SievieSu invalidu asociacija ,,Aspazija’’ Dienas centrs ,,Aspazija”;
Biedribas ,,Latvijas Cilvéku ar ipasam vajadzibam sadarbibas organizacija SUSTENTO”
Atbalsta centrs ,,Lidzigs lidzigam”.

2009.gada nogal€ darba optimizacijas rezultata tika apvienoti 2 Vidzemes priekSpilsétas
teritorija esoSie dienas centri ,,Ridzene” un ,,Vidzeme”. Apvienotais dienas centrs paslaik
atrodas bijusa Dienas centra ,,Vidzeme” telpas Riga, Unijas iela 49 un darbojas ka Rigas
Sociala dienesta Brivpratigo un atbalsta grupu centra filiale.

2009.gada par aptuveni 3% pieaudzis dienas centru pilngadigam personam klientu
skaits, kas skaidrojams ar jaunu klientu piesaisti atbalsta grupam bezdarbniekiem un papildus
5 vietu izveidi dienas apriipes centros personam ar demenci.

Dienas apriipes centrs
,,Ceribu sala”
(Maskavas icla 221)
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Socialie pakalpojumi personam ar gariga rakstura traucéjumiem

Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura traucéjumiem (turpmak teksta — DAC)
nodrosina uzturésanos centra pilnu darba dienu ar édinasanu, ka ari organizé izglitojosas,
socidlo prasmju un darba iemanu apguves nodarbibas.

DAC organizetas ikdienas nodarbibas ir rokdarbi, radosas darbnicas, konditoreja, kliigu
piSana, mizika, dzives maciba, briva laika aktivitates (ekskursijas, izstazu, koncertu
apmeklgsana). DAC specialisti sniedz konsultacijas gimeném par pedagogijas, socialajiem
un tiesiskajiem jautajumiem, organiz€ atbalsta un izglitojoSas grupas tuviniekiem un atbalsta
personam.

Riga ir 9 DAC, no tiem 7 personam ar garigas attistibas trauc€jumiem, 2 — personam ar
garigas veselibas traucgjumiem. Dienas apriipes centra pakalpojuma personam ar gariga
rakstura traucgjumiem sanémeju skaits 2009.gada ir palielinajies par 8%.

Rigas pilsétas paSvaldiba min&tos pakalpojumus nodroSina 5 ligumorganizacijas:
Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns’’ sniedzot pakalpojumu 5 DAC:
,»Ceribu ligzda”;
,, Certbu maja”;
,, Certbu tilts”’;
., Certbu sala”;
,,Meness maja”;
IA ,,SARC” sniedzot pakalpojumu 2 DAC:
L Saule”;
Saule ,, Ezera filiale””;
Nodibinajums ,,Fonds ,,Kopa™” sniedzot pakalpojumu DAC ,,Kopa”;
Biedriba ,,Atbalsta grupa personam ar psihiskds veselibas trauc€umiem un to
piederigajiem ,,Gaismas stars”” sniedzot pakalpojumu DAC ,,Gaismas stars”;
Biedriba ,,Sv.Jana Palidziba” sniedzot pakalpojumu DAC ,,Saulessvece”.

EEEEEEE

Specializéto darbnicu pakalpojumi

Specializetas darbnicas — darbnicas, kuras izveidotas darba vietas un nodrosinats
specidalistu atbalsts personam ar gariga rakstura traucéjumiem.

Rigas pilsétas pasvaldiba specializ€to darbnicu pakalpojumus nodrosina divas
ligumorganizacijas.

Biedriba ,,Rigas pilsétas ,, Ripju bérns”” nodroSinataja pakalpojuma - Specializétaja
galdniecibas darbnica ,,Skaida” ir darba vietas 8 klientiem, kura kvalificétu specialistu
uzraudziba personas ar garigas attistibas trauc€jumiem var apgiit galdniecibas iemanas
un prasmes. 2009.gada specializétaja galdniecibas darbnica ,,Skaida” prasmes apguva
13 personas ar gariga rakstura trauc€jumiem.

Galdniecibas darbnicu uzdevums ir attistit darba iemanas galdnieka aroda, nodroSinot
pilnvertigu amata apguvi, ta veicinot klientu praktisko dzives prasmju attistibu un talaku
integraciju sabiedriba. JaunieSi ar gariga rakstura trauc€jumiem profesionalu specialistu
vadiba izgatavo dazadus sadzives priekSmetus — galas un maizes d€liSus, pannas
lapstinas, karotes, rotallietas, mébeles un citus koka darinajumus, stradajot pie
profesionaliem darbagaldiem. Izgatavota produkcija ir augstu novértéta izstadés un
gadatirgos.
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Nodibinajums ,,Fonds ,, Kopa”” mnodroSina specializétas darbnicas pakalpojumu —
StiSanas un velas mazgaSanas prasmju un iemanu attistiSanai, kas tika izveidotas
Nacionalas programmas projekta ,,Socialo pakalpojumu infrastruktiiras un pakalpojumu
attistiSana klientu rehabilitacijai, integracijai sabiedriba un darba tirgii Rigas regiona”
rezultata, kur§ sapéma ES struktirfonda finanséjumu. 2007.gada tika izveidotas divas
specializétas darbnicas (StSanas darbnica, velas mazgatava), kuras 2009.gada 21 klientam
ar gariga rakstura trauc€jumiem tika nodroS$inats socialas rehabilitacijas pakalpojums
minéto profesijas iemanu apgiiSana.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojums

Grupu mdja (dzivoklis) — atsevisks dzivoklis vai maja, kurd personam ar gariga rakstura
traucéjumiem nodrosina individudalu atbalstu socialo problemu risindsana.

Galvenais grupu majas (dzivokla) pakalpojuma darbibas merkis ir veicinat klienta
socialo prasmju attistiSanu Iidz limenim, lai persona var€tu uzsakt patstavigu dzivi arpus
grupu majas (dzivokla). Tomér grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem ari tadas
personas ar gariga rakstura trauc€jumiem, kuram psihosociala palidziba un apriipe bis
nepiecieSama pastavigi, tadel §tm personam grupu maja (dzivokli) tiek nodroSinata pastaviga
dzivesvieta.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu specialistu galvenie uzdevumi:

sniegt atbalstu un padomu;

macit konkrétas socialas prasmes;

apkopot informaciju par klientu;

sekmét nodarbinatibu un patstavibu orient€ties sava socialaja apkartng;
palidzét planot finanses, brivo laiku;

nepiecieSamibas gadijuma aprupét klientu.

Vairakuma gadijumu parcelSanas uz grupu maju (dzivokli) palidz klientam kliit daudz
patstavigakam, stimulé v€lmi un gribu dzivot pilnvertigi, attista sp&ju uznemties atbildibu
par saviem lémumiem un ricibu. Tomeér ar1 grupu maja (dzivokli) nereti ir problémas, kuras
saistitas ar klienta nev€léSanos sadarboties ar specialistiem, ka ar1 ir dazadas atkaribas.

Pedgjos gados ir izveidotas 5 grupu majas (dzivokli) personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem Riga un 2 - arpus Rigas, lai dotu iesp&u personam ar gariga rakstura
traucjumiem izveleties lauku vidi. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumus nodroSina 5
ligumorganizacijas:

Nodibinajums ,, Fonds KOPA"" - grupu maja (dzivoklis) Slimnicas iela 2;

Biedriba ,, Rigas pilsétas ,, Riipju bérns”” - grupu maja (dzivoklis) ,,Stipoles” un grupu
maja (dzivoklis) ,,Méness maja”;

SIA ,,Bérnu Odze” - grupu maja (dzivoklis) BieSu iela 6 un grupu maja (dzivoklis)
,,0aze”;

Biedriba ,, Latvijas Samariesu apvieniba” - grupu maja (dzivoklis) Maskavas iela 221,
Camphill nodibindjums ,, Rozkalni” - grupu maja (dzivoklis) ,,Rozkalni”.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanpéma 107 personas ar gariga rakstura
trauc€jumiem. Sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, 2009.gada septembr1
par 12 klientu vietam paplasinats grupu majas (dzivokla) pakalpojums Maskavas iela 221.



Citi socialie pakalpojumi pilngadigam personam ar invaliditati

Personas ar invaliditati ir viena no sociali mazaizsargatakajam iedzivotaju grupam,
kuram piedaliSanas dazados sabiedribas procesos ne vienmer ir iesp&jama. Biitiski ir censties
noverst SkérSlus, kas rodas personam ar invaliditati, rast vinam iesp&ju biit neatkarigam un
mazinat nepiecieSamibu péc palidzibas paSapriip€. Pedéjos gados Rigas pasSvaldiba ir
centusies apzinat un izprast cilvéku ar invaliditati vajadzibas un problémas. Iesp&ju robezas
tas tiek risinatas, attistot personam ar invaliditati nepiecieSamos pakalpojumus, pieméram,
tiek sniegti apriipes pakalpojumi majas, paSvaldibas finans€ti transporta pakalpojumi, tiek
ierikoti speciali pielagoti dzivokli socialajas dzivojamas majas, ka ar1 risinats vides
pieejamibas jautajums personas dzivesvieta.

Transporta pakalpojumu samaksa personam, kuram ir apgriitinata parvietoSanas

Socialas integrésanas iesp&ju veicinasanai Rigas pilsétas paSvaldiba personam ar
invaliditati, kuram ir apgritinata parvietoSanas un kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko
transportu, papildus valsts pabalstam transporta izdevumu kompensé$anai (Ls 112
gada) pieskir Iidzeklus transporta pakalpojumu samaksai. Samaksu par transporta
pakalpojumiem pieskir Rigas socialais dienests, neizvert€jot personas ienakumus, un §1
samaksa tiek ieskaitita klienta konta.

20.tabula. Samaksu transporta pakalpojumiem sapémusSo personu skaits un §im meérkim
izlietotais finanséjums no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

Gads Samaksu transporta pakalpojumiem Finanséjums, Ls
sanémuso personu skaits

2007 2575 349 683

2008 2810 495 387

2009 2712 502 759

Nemot vera personu ar invaliditati vajadzibas, tiek nodroSinata iesp&ja sanemt
samaksu par $adiem transporta pakalpojumiem:

specializ€tais autotransports (mikroautobuss) — Ls 270 gada;
vieglais taksometrs — Ls 200 gada;
samaksa degvielas iegadei personiskajam autotransportam — Ls 180 gada;
transporta pakalpojums hroniskas nieru mazsp€jas slimniekiem, kuriem nepiecieSama
hemodialize — I1dz Ls 50 ménesT;
papildu samaksa transporta pakalpojumiem personam, kuras ir sociali aktivas (macas vai
strada) — Ls 15 ménesT;
papildu samaksa transporta pakalpojumiem personam, kuras apmekIg institiicijas socialas
apripes, socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai —
lidz Ls 50 gada.

21.tabula. Papildu samaksu transporta pakalpojumiem sanémuso personu skaits 2009.gada

Macibu iestazu Darba vietas Citu institiiciju
apmeklésanai —  Ls 15/ apmeklésanai - Ls 15/ apmeklesSanai - idz Ls
menesi, t.i., Ls 180 gada menesl, t.i., Ls 180 gada 50 / gada

Personu 152 68 130
skaits
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Pedgjo tris gadu konteksta, var secinat, ka pieprasijums péc transporta pakalpojumiem
ir [idzigs. P&dgjos divos gados ir palielingjies transporta pakalpojumu samaksai izlietotais
finans€jums, jo no 2008.gada 8.augusta tika palielinats specializéta autotransporta un viegla
taksometra pakalpojumu samaksas apmérs.

22.tabula. Samaksas transporta pakalpojumiem sanémuso personu skaits

Gads Speciala Taksometra = Degvielas Transporta Vienreizéjie
autotransporta = pakalpojums apmaksa pakalpojums braucieni
(mikroautobusa) hroniskas nieru
pakalpojums mazspéjas

slimniekiem, kuri
sanem hemodiahzi

2007 1129 940 626 25 959
2008% 1301 1080 601 24 882
2009 1324 1067 390 24 655

2009.gada 49% transporta pakalpojumu lietotaju izmantoja speciala autotransporta
pakalpojumus, 39% - taksometra pakalpojumus, bet 14% degvielas apmaksu personigajam
autotransportam. Salidzinot ar ieprieks$€jiem gadiem, ir pieaudzis to pakalpojuma lietotaju
skaits, kuri ikdiena izmanto ritenkréslu.

23.tabula. Samaksas par transporta pakalpojumiem lietotaju, kuri parvietojas ritenkréesla,
skaits

Gads Personu skaits
2007 522
2008 621
2009 672

Vides pieejamiba

Pedgjos gados ir pamanamas daudzas parmainas apkartéja vidé. Tomer cilvékiem ar
kas ikdiena skar cilvékus ar kustibu trauc€jumiem, Rigas dome jau piecus gadus pieskir
finans€jumu pacelaju ierikoSanai dzivojamas majas, kuras dzivo personas ar kustibu
trauc€jumiem, ka ar1 divus gadus personam ar invaliditati, kuras parvietojas ritenkréslos, ir
iespéja sanemt pabalstu majokla pielagoSanai.

Pacelaju ierikoSana dzivojamas majas

Pacélaju ierikoSanas darbus koordiné Labklajibas departaments sadarbiba ar Rigas
Socialaja dienesta stradajosajiem ergoterapeitiem un socialajiem darbiniekiem. Izvertgjot
klientu individualas funkcionalas vajadzibas, ka ari ievérojot konkréta projekta tehnisko
sarezgitibu, tiek meklets optimalakais risinajums katrai personai individuali. ArT situacijas,
kad pacelaju ierikot Skiet tehniski neiesp&jami, tiek mekleti alternativi risinajumi, piemeram,
mobilie pacélaji.

1 L1dz 10.07.2008. daja personu izmantojusas ne tikai vienu, bet vairakus pakalpojuma veidus.
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24 .tabula. Ierikoto pacélaju skaits un Sim mérkim izlietotais finanséjums no Rigas pilsétas
pasvaldibas budzeta

Gads Ierikoto pacélaju skaits Izlietotie Iidzekli, Ls
2007 16 56 830
2008 19 (no tiem 10 mobilie pac€laji) 61 324
2009 29 (no tiem 14 mobilie pacéla;ji 70 322

Ja izmaksas pacélaja ierikoSanai ir loti augstas, personai ir iesp&ja pretendét uz servisa
dzivokli.

Pabalsts majokla pielagoSanai

2008.gada Rigas paSvaldibas pabalsts majokla pielagoSanai personam, kuras
parvietojas ritenkrésla, tika palielinata no Ls 1500 lidz Ls 3000, kas veicinaja iesp&ju vél
pilnigak pielagot vidi katras personas specifiskajam vajadzibam. Ja saskana ar tami, majokla
pielagoSanas summa parsniedz pasvaldibas pabalstam paredzéto apmeéru, personai starpiba ir
jasedz no personiskiem Iidzekliem. Pabalsta apjoma palielinaSana un personu ar invaliditati
specifisko vajadzibu apmierinaSanas palielinaSana paaugstinaja pieprasijumu pec pabalsta un
pédgjo divu gadu laika biitiski pieaudzis pielagoto majoklu skaits.

25.tabula. Personu skaits, kuras sapémusas pabalstu majokla pielago$anai un Sim mérkim
izlietotais finanséjums no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

Gads Personu skaits, kuram pielagoti majokli Izlietotie Iidzekli, Ls
2007 14 10 999
2008 72 135 980
2009 76 197 710

AtseviSkos gadijumos no Rigas pils€tas paSvaldibas budZeta lidzekliem tiek pieskirts
finans€jums tadu tehnisko paliglidzeklu iegadei, kas netiek nodroSinati valsts atbalsta
programmas. Lielakais pieprasijums péd€jo gadu laika ir bijis péc personu majoklos pie
griestiem stiprinamam parvietoSanas un pacelSanas iericém - ta saucamajiem Guldman
pacélajiem, kas ir neaizvietojama paligierice cilvéku ar Joti smagu invaliditati aprupg.

26.tabula. Personu skaits, kuru majoklos uzstaditi Guldman pacélaji, un §im mérkim izlietotais
finanseéjums no Rigas pilsetas paSvaldibas budZeta

Gads Personu skaits, kuru majoklos uzstaditi Izlietotie Indzekli, Ls
Guldman pacélaji

2007 3 11 484

2008 7 23 027

2009 4 10 444

Guldman pacelajs
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Socialie pakalpojumi pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai Krizes
situacija nonakusam personam

Rigas patversme un naktspatversmes

Patversme — sociala institicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situdcija nonakusam personam nodrosSina islaicigas uzturéSands iespéjas, uzturu,
personiskas higiénas iespéjas un sociala darba specialista pakalpojumus.

Naktspatversme - sociala institiicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situdcija nonakusam personam nodrosSina naktsmitni, vakarinas un personiskas higiénas
lespejas.

Riga ar katru gadu aktualakas kliist bezpajumtniecibas un ubagoSanas problémas.
Cilveki, kuri nav sp&jusi pieméroties miisdienu straujajam dzives ritmam, biezi vien ubago,
dzivo nepiemérotos apstaklos vai ari kliist par bezpajumtniekiem. Pa to liecina gan
pieaugosSais personu skaits, kas sanem Rigas patversmes/naktspatversmju pakalpojumus, gan
zupas virtuvju apmeklétaju skaits.

Saskana ar speka esoSajiem normativajiem aktiem pasvaldibas pienakums ir nodroSinat
socialo palidzibu un socialos pakalpojumus sociali mazaizsargatam personam, tai skaita
sniegt naktspatversmes vai patversmes pakalpojumus.

Bezpajumtnieki Riga var sanemt Rigas patversmes/naktspatversmju, ka ari socialas
rehabilitacijas centra pakalpojumus. Mingtajas iestades tiek nodroSinats Tslaicigs patveérums,
higiénas un €dinasanas pakalpojumi, ka ar1 sociala darba specialistu konsultacijas. Socialas
rehabilitacijas centra darba ar klientiem tiek istenotas socialas rehabilitacijas programmas,
personu integracijas sabiedriba veicinasanai.

Rigas patversme ir Rigas paSvaldibas institiicija, kura iesp&jams uzpemt 170,
nepiecieSamibas gadijuma, gada aukstajos ménesos — 1idz 230 personas.

Bezpajumtnieku skaits parsniedz Rigas patversmes vietu skaitu, tapéc Rigas dome no
2003.gada pérk naktspatversmes pakalpojumus no vairakam organizacijam.

2009.gada Rigas pasvaldiba naktspatversmes pakalpojumus nodrosinaja 5
organizacijas:
Religiska organizacija ,, Evangelisko kristiesu draudze “Zilais krusts”” naktspatversmes
virieSiem pakalpojums (Iidz 250 vietam);
Biedriba ,, Miisu zemei” naktspatversmes virieSiem pakalpojums (lidz 70 vietam);
SIA ,, Dezinfekcijas stacija” naktspatversmes sieviet€ém pakalpojums (Iidz 40 vietam);
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” naktspatversmes sieviettm un virieSiem
pakalpojums (Iidz 50 vietam);
Biedriba ,,PINS” naktspatversmes sievietém pakalpojums (ziemas méneSos, lidz 40
vietam).
Palielinoties bezpajumtnieku skaitam Riga, ar katru gadu tiek palielinats pirkta
naktspatversmes pakalpojuma vietu skaits.

27.tabula. Kopgjais vietu skaits ligumorganizaciju naktspatversmes

Gads Vietu skaits
2007 305
2008 360
2009 450
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Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

Socialaja rehabilitacija ietilpst socialo prasmju un darba prasmju attistiSanas pasakumu
kopums, veicinot personas sociala statusa atgiiSanu, ieklauSanos darba tirgli un sabiedriba, ka
ar1 noverSot citu faktoru izraisitas negativas sekas personas dzivé saskana ar individuali
izstradatu katra klienta socialas rehabilitacijas planu.

2009.gada Rigas dome finans€ja 2 organizaciju socialas rehabilitacijas centru (turpmak
teksta - SRC) pakalpojumus bezpajumtniekiem:

Religiska organizacija “Evangélisko kristiesu draudze “Zilais krusts”” SRC
pakalpojumus virieSiem (lidz 20 vietam). 2009.gada pakalpojumu sanémusas 56
personas, no kuram 5 personas atraduSas pastavigu darbu, 14 personas strada
Nodarbinatibas valsts agentiiras algotajos pagaidu darbos, 19 personas iesaistijas projekta
»Darba praktiz€Sanas pasakumu nodroSinasana pasvaldibas darba iemanu iegiiSanai un
uzturéSanai”. Klienta uzturéSanas terminS SRC ir tris méneSi, maksimali [idz seSiem
méneSiem gada.
Biedribas ,,Laba ceriba” SRC sievietém (Iidz 10 vietam) un no 01.12.2009. virieSiem
(Iidz 18 wvietam). 2009.gada pakalpojumu sapéma 21 sieviete, no tam 3 atgriezas
patversmé/naktspatversmé, bet par€jas ir atrisindjusas dzivesvietas jautdjumu. SRC
virieSiem pakalpojumu uzsaka sanemt 9 personas. Maksimalais uzturé$anas termin§ SRC
Ir viens gads.

Personu, kuras 2009.gada izmantoja Rigas patversmes/naktspatversmju/SRC
pakalpojumus, vidgjais skaits bija 475 personas ménesi, kas ir par 43 personam jeb 9%
vairak neka 2008.gada. Vislielakais vidgjais klientu skaits registréts decembra ménesi — 614
personas. Vidgjais bezpajumtnieku skaits pakapeniski palielinas, iestajoties ziemas
meénesiem, turpretim vasaras mé€nesos personu skaits samazinas.

Klientu skaita pieaugumu skaidrojams ar bezdarba picaugumu valsti, jo, turpina
paliclinaties darbaspé&jigo nestradajoso personu skaits - 2008.gada bija 35%, bet 2009.gada
palielingjas lidz 72%. Personas, kuras ir zaud€jusi darbu, nevar atlauties maksat par ires
dzivokli vai istabu un ir spiestas sapemt min&tos pakalpojumus. Turpretim, darbsp€jigo
stradajoSo personu skaits 2008.gada bija 31%, bet 2009.gada samazinajas lidz 6%, tacu
lielakoties §Tm personam ienakumi nav pietiekosi, lai tas var€tu 1rét vai iegadaties majokli.
Rigas patversmé/naktspatversmés kopa uzturas videji 73% virieSu un 27% sieviesu.

Ziemas perioda (no l.oktobra Iidz 30.aprilim) tiek palielinats sniegtas palidzibas
apjoms bezpajumtniekiem saskana ar Rigas domes 2007.gada piepemto ricibas planu
»Palidzibas sniegSana bezpajumtniekiem nelabvéligos laika apstaklos Riga”. Minéta ricibas
plana ietvaros, atkariba no gaisa temperatiiras tiek pagarinati patversmes/naktspatversmes
darba laiki, palielinats vietu skaits patversmé& /naktspatversmés, papildus nodroSinati zupas
virtuves pakalpojumi, izversta informativa kampana plaSsazinas lidzeklos par palidzibas
sniegSanu bezpajumtniekiem aukstaja laika, ka ar1 Rigas PaSvaldibas policijas darbinieki
iesaistas palidzibas sniegSana, inform&jot reidos sastaptos bezpajumtniekus par palidzibas
sanemS$anas iespéjam vai nepiecieSamibas gadijuma nogadajot tos patversmé/
naktspatversmes.

43



Rigas patversmes Dienas centrs

Rigas patversmes dienas centrs (turpmak teksta - RPDC) nodroSina socialas
rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju attistiSanu, atbalsta un paSpalidzibas grupu
darbibu u.c. pakalpojumus.

Rigas patversmes Dienas centrs bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem Rigas
iedzivotajiem Katolu iela 57, Riga darbu uzsaka 21.05.2009. RPDC var sanemt $adus
pakalpojumus:

sociala darba specialistu pakalpojumi;

uzturésanas RPDC pilnu darba dienu (no 9.00 lidz 17.00);

dazadu prasmju apguves, darba iemanu apguves un citus socialas rehabilitacijas
pakalpojumi, t.sk., atbalsta un paSpalidzibas grupu nodarbibas;

gimenes arsta pakalpojumi primaras veselibas apriipes liment;

dusas pakalpojumi, t.sk., iesp&ja izmatot higiénas lidzeklus;

dezinfekcijas pakalpojumi;

pusdienas klientiem, kuri piedalas RPDC nodarbibas, veic lidzdarbibas pienakumus;
velas mazgasanas pakalpojumi.

RPDC pakalpojumus persona sapem saskana ar sociala darbinieka veiktu personas
individualo vajadzibu un resursu noveértéjumu.

RPDC pakalpojumus 2009. gada sanéma 427 personas. Vidgji diena RPDC
pakalpojumus sanpéma 70 - 155 personas, taja skaita gimenes arsta pakalpojumus sanéma
vidgji 10 personas diena, dusas pakalpojumus izmantoja vid&ji 10 personas diena, velas
mazgaSanas pakalpojumus vidgji 2 personas diena un vidgji 67 personas diena apmekl&ja
biblioteku. RPDC pusdienas videji dien

Dienas centrs bezpajumtniekiem un maznodrosinatiem Rigas iedzivotajiem atklasana

Zupas virtuves

Rigas pilséta darbojas vairakas zupas virtuves vietas, kuras silto €dienu var sanemt gan
bezpajumtnieki, gan arT citi tricigie Rigas iedzivotaji. No Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
2009.gada tika lidzfinansg&ti 2 organizaciju sniegtie zupas virtuves pakalpojumi:

Nodibinajuma ,,Latvijas Evangeliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs” zupas
virtuves pakalpojums Agenskalna tirgus rajona;

Biedribas ,, Zélsirdibas misija “Dzivibas édiens”” zupas Virtuves pakalpojums K.Barona
iela 56 un aukstaja gada laika papildus arT Ciekurkalna tirgi.
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Lidzfinans@to porciju skaits bija lidz 500 porcijam diena piecas reizes nedgla, ieskaitot
RPDC izdalitas porcijas. 2009.gada kopa izdalitas — 103825 porcijas, kas salidzinosi ir par
9229 porcijam mazak neka iepriekseja gada. Porciju apmers ir mazaks, jo darbu partraukusi
zupas virtuve Centraltirgli (pakalpojumu uzsaka sniegt RPDC Katolu iela 57, kas atrodas
netalu no Centraltirgus teritorijas).

Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem

Rigas patversmes struktiirvientba — mobila brigadde ielu socialajam darbam ar
bezpajumtniekiem (turpmak — Mobila brigade) izveidota 2007.gada novembri. Mobilas
brigades mérkis sniegt informaciju un atbalstu bezpajumtniekiem. Mobilas brigades galvenie
uzdevumi ir izbraukt dazadus marSrutus Rigas pilséta, apzinat un regulari apsekot
bezpajumtnieku pulc€Sanas vietas, apsekot konkr€tas vietas péc operativas informacijas
sanemsSanas, noskaidrot katra klienta situaciju, vajadzibas un problémas, informét par
iespgjamo palidzibu un tas sapemsSanas iesp&jam, motivét klientus risinat savas socialas
problémas un sniegt adekvatu atbalstu klientam atbilstoSi katras personas situacijai un
vajadzibam, iegiit un nostiprinat bezpajumtnieku uzticibu Mobilas brigades darbiniekiem un
sniegtajam atbalstam.

Mobila brigade katru darbdienu braucienos dodas tris cilvéku sastava — socialais
darbinieks, aprupétajs un Soferis. Darbs ir viena maina no plkst. 9.00 Iidz 17.00. Mobilas
brigades marSruts veidots, ieklaujot zupas virtuvju adreses, un papildinats ar citam
bezpajumtnieku pulcéSanas vietam. Nedélas laika tiek apsekotas visas Rigas priekSpils€tas
(rajoni).

2009.gada Mobila brigade ir sniegusi konsultacijas 3293 personam, sapemusi 766
talruna zvanus, 450 personas nogadatas naktspatversmés vai arstniecibas iestades.
Salidzinos$i 2008.gada Mobila brigade ir sniegusi konsultacijas 3195 personam, sanémusi
250 talruna zvanus, 345 personas nogadatas uz patversmi vai arstniecibas iestadi.

Mobilas brigades apkopota informacija liecina, ka bezpajumtnieku galvenas problémas
ir majokla triikums, veselibas problémas un informacijas trilkums par dazadam institiicijam,
pakalpojumiem un to sanemsanas kartibu.

Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojums

No 01.07.2009. biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialaja centra ,,Gaizin$”,
Gaizina iela 7, Riga, piedava maksas socialo pakalpojumu — Tslaicigas uzturéSanas mitnes
pakalpojumu personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakusam personam.
Vietu skaits — 42. Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojums ir piemérots personam, kuras
uzturas Rigas patversmé vai naktspatversmé un gaida rinda, lai sapemtu paSvaldibas
palidzibu dzivokla jautajuma risinasana vai ilgsto$as socialas apripes un socialas
rehabilitacijas institicijas pakalpojumu. Gadijuma, ja klients pats nevar pilniba apmaksat
Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojumu, ta Iidzfinansé$anu atbilsto§i normativajiem
aktiem veic Rigas Socialais dienests. 2009.gada Rigas Socialais dienests Iidzfinansgja
Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojumu 5 personam.
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Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institticijas

ligstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitiacijas pakalpojumi institiicija pensijas
vecuma personam un personam ar invaliditdti nodrosina majokli, socialo apripi un socialo
rehabilitaciju, ja nepiecieSamais socialas apripes pakalpojumu apjoms parsniedz apriipei
majas vai dienas apriupei institiicija noteikto apjomu, ka ari gadijumos, kad Sis pakalpojums
personas vajadzibam konkrétaja situdcija ir atbilstosdakais (socialas apripes centrs-
pansionats).

Socialas apriipes centra (turpmak teksta - SAC) pakalpojumu 2009.gada nodrosinaja 3
paSvaldibas iestades:
Rigas SAC ,,Mezciems”;
Rigas SAC ,,Gailezers”;
Rigas SAC ,,Stella maris”

un 13 ligumorganizaciju iestades:
Valsts SAC ,,Riga” filiale ,,Ezerkrasti”;
SIA ,,Pansionats Dzimtene”;
Tukuma rajona padomes pansionats ,,Rauda”;
Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” SAC ,,Pardaugava”;
Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” SAC ,,Pardaugava” filiale ,,Latviona”;
Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” SAC — pansionats ,,Liepa”;
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais krusts” SAC ,,Stirisi’;
SIA ,,Agenskalna saulriets”;
Kalnciema paSvaldibas iestade ,,Veselibas un socialds apriipes centrs”,;
Alojas novada domes pansionats ,,Urga”;
Talsu rajona padomes pansionats ,,Lauciene”;
Individualais komersants ,,Arlavas pansija”;
Nodibinajuma ,,Fonds ,,Cilvéks Cilvekam”” SAC ,,Pavilosta’.

2009.gada tika paplaSinata sadarbiba ar SAC pakalpojuma sniedz€jam ligumiestadem,
noslédzot ligumu ar biedribu ,,Latvijas Sarkanais krusts” par pakalpojuma pirkSanu SAC

,»Stirsi”, ka art kopuma 2009.gada nodrosinot papildus 30 vietas.

28. tabula. Vietu skaits SAC un pakalpojuma finanséSanai izlietotie finansu lidzekli

2007 2008 2009
Pasvaldibas iestades 577 577 577
Ligumorganizacijas 626 663 693
Vietu skaits kopa 1203 1240 1270
Izlietotie finansu Iidzekli kopa, LS 3049518 5265 983 3587 453

2009.gada Rigas domes Socialo jautajumu centra (no 01.12.2010. — Rigas Sociala
dienesta) personu institucionalas apriipes pakalpojuma nepiecieSamibas izvertéSanas
komisija tika izskatiti 483 klientu iesniegumi SAC pakalpojuma sapemsanai. 2010.gada
1.janvari rinda SAC pakalpojuma sanemsanai bija 29 personas.
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SAC pakalpojumu 2009.gada kopuma sanémusas 1664 personas, no tam 776 personas
Rigas pilsétas pasvaldibas paklautibas iestades un 888 personas ligumiestades.

29.tabula. SAC pakalpojuma sapémeéju skaits

2007 2008 2009
Pasvaldibas iestades 802 811 776
Ligumorganizacijas 783 830 888
Kopa 1585 1641 1664

Socialais darbs arstniecibas iestades

Socialais darbs nodrosina profesionalu darbibu, lai palidzétu personam, gimeném, personu
grupam un sabiedribai kopuma veicindt vai atjaunot savu spéju sociali funkcionet, radit sai
funkcionésanai labvéligus apstaklus, ka ari veicindt socidalas atstumtibas un riska faktoru
mazinasanu, attistot pasas personas(-u) resursus un iesaistot atbalsta sistémas.

Lai risinatu klientu, kuri atrodas arstniecibas iestad€s, socialas problémas, kas saistitas
ar arstéSanas procesu un citiem jautajumiem, 15 socialie darbinieki stradaja 9 arstniecibas
iestades Rigas pilséta:

PSIA ,,Rigas 1. slimnica” (2 socialie darbinieki);

PSIA ,,Rigas 2. slimnica” (1 socialais darbinieks);

PSIA ,,Rigas Dzemdibu nams”(1 socialais darbinieks);

VSIA ,,Bérnu kliniska universitates slimnica” (4 socialie darbinieki);

VSIA ,,Paula Stradina Kliniskd universitates slimnica” (1 socialais darbinieks);

VSIA ,,Traumatologijas un ortopédijas slimnica” (1 socialais darbinieks);

VSIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica” Klinika ,,Latvijas Onkologijas
centrs” (2 socialie darbinieki);

VSIA ,,Rigas Austrumu kliniskd universitates slimnica” Klinika ,,Gailezers” (2 socialie
darbinieki);

AS ,EZRA-SK” slimnica ,,Bikur Holim” (1 socialais darbinieks lidz 2009.gada
augustam).

2009.gada socialos pakalpojumus arstniecibas iestadé€s sapémusi 7015 klienti.
Arstniecibas iestazu socidlie darbinieki visvairak risinajusi jautajumus, kas saistiti ar
psihosocialajam problémam, vardarbibas gadijumiem pret bérniem un socialo pakalpojumu
nepiecieSamibu, t.sk. jautajumus, kas saistiti ar Tslaicigu vai ilgstoSu socialo apripi un
socialo rehabilitaciju institiicija, apriipi majas un transporta pakalpojumiem.

30. tabula. Socialie pakalpojumi arstniecibas iestadés

2007 2008 2009
Arstniecibas iestazu skaits 8 9 9
Socialo darbinieku skaits 14 15 15

Socialo pakalpojumu sanémeju skaits 5753 7309 7015



NODARBINATIBAS JAUTAJUMU KOORDINACIJA

Viena no Labklajibas departamenta funkcijam ir nodarbinatibas jautajumu koordinacija
Rigas pasvaldiba.

Labklajibas departaments, pildot “Bezdarbnieku un darba mekl&taju atbalsta likuma”
noteiktos paSvaldibas uzdevumus, sadarbiba ar citiem paSvaldibas departamentiem un
Nodarbinatibas valsts agentiiras (turpmak teksta - NVA), izstradaja Nodarbinatibas
veicina$anas pasakumu planu Rigas pilsétai 2009.gadam. Plana apkopoti gan NVA, gan
Labklajibas departamenta, gan citu pasvaldibas institiciju (piem. Uzpeémé&jdarbibas
koordinacijas centra, Rigas domes Pils€tas attistibas departamenta, Rigas domes Izglitibas,
kulttiras un sporta departamenta u.c.) planotie pasakumi nodarbinatibas veicinasanas joma.

2009.gada februari, lai turpinatu jau agrak izveidojuSos sadarbibu, Labklajibas
departaments pagarinaja sadarbibas Iigumu ar NVA. Pildot gan $aja liguma paredzetas, gan
Labklajibas departamenta nolikuma ietvertas funkcijas, Labklajibas departaments
nodroSingja regularu informacijas apmainu nodarbinatibas jautajumos starp paSvaldibas
institlicijam:

inform&ja pasvaldibas institlicijas, agentliras un uznémeéjsabiedribas par NVA rikotajiem
konkursiem par aktivo nodarbinatibas pasakumu realizaciju un aicinaja piedalities;
parstaveja Rigas paSvaldibu NVA Konsultativas padomes sédés un informéja pasvaldibas
institiicijas par séd€ parrunatajiem jautdjumiem, ka ari galvenajiem bezdarba raditajiem
pilséta;

piedalijas NV A Rigas regionalas Filiales aktivo pasakumu realizétaju izvéles komisija;
2009.gada 7.aprili sadarbiba ar NVA organiz€ja akciju, kuras ietvaros tika apzinati Rigas
Sociala dienesta un NVA kopigie klienti — jaunieSi bezdarbnieki, kuru izglitiba zemaka
par pamatizglitibu un ilgstosie bezdarbnieki, un veikta katra klienta bezdarba gadijuma
individuala izvertéSana. Akcijai tika atlasiti 23 klienti, no kuriem intervija piedalijas 13.

Bezdarbnieku skaits Riga 2009.gada pieauga no 23 470 (6,2%) janvari lidz 46 353
(12,1%) decembri. 2009.gada decembri brivo darba vietu skaits samazinajas Iidz 813
vakancem™ un vid€ji uz vienu darba vietu pretend€ja 57 bezdarbnieki. 2009.gada beigas
20 697 jeb 45% no NVA registrétajiem bezdarbniekiem nesanéma bezdarbnicka pabalstu®”.

Bezdarba pieaugums izraisija ievérojamu darbsp€jigo klientu skaita palielinasanos
Rigas Socialaja dienesta un pieprasijjumu pec socialas palidzibas un socialajiem
pakalpojumiem. Darbspgjigo nestradajoso personu skaits, kuras sanéma pasvaldibas testétos
pabalstus pieauga par 190%, no 2520 personam 2008.gada Iidz 7295 testéto pabalstu
sanéméjiem 2009.gada.

10. attels. Darbspéjigie nestradajosie no testéto pasvaldibas pabalstu saneméejiem 18

53035 52246

02008.g
@2009.g
14837
10191

7295

Visi testéto pablastu sanéméji Darbspéjigie testéto pabalstu Darbspéjigie nestradajosies testéto ligstosie nestradajosies testéto
sapéméji pabalstu sapéméji pabalstu sapéméji

1® Nodarbinatibas valsts agentiras dati.
" Valsts socialas apdroginadanas agentiiras dati.
18 Testatus pabalstus pieskir, izvertgjot pabalstu pieprasitaju ienakumus un materialo stavokli.
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Rezultata darbsp&jigo nestradajoSo personu, kuras sanéma pasvaldibas testetos
pabalstus, ipatsvars kop€ja pabalstu sanéméju skaita pieauga lidz 14% (2008.gada 5%) un
lidz 49% (2008.gada 25%) no visam darbspgjigam test€tos pabalstus sanémusajam
personam. Ilgstosi nestradajoso (nestrada ilgak par 12 meéneSiem) teste€to pabalstu sanéméju
skaits, attieciba pret kop€jo darbsp&jigo nestradajoso test€to pabalstu sanéméju skaitu
samazinajas no 6% 2008.gada, lidz 4% 2009.gada. Tomer skaitliski, salidzinot ar 2008.gadu,
Sadu klientu skaits divkarSojas, tie bija 309 klienti.

Nemot veéra nepiecieSamibu paplasSinat atbalsta pakalpojumus bezdarbniekiem,
2009.gada Labklajibas departaments organizéja 9 specialistu apmacibu atbalsta grupu
vadiSana un ievérojami palielindja atbalsta grupu pieejamibu bezdarbniekiem. 2009.gada
Rigas Socialaja dienesta tika izveidotas 19 atbalsta grupas, kuras piedalijas 446 bezdarbnieki
(salidzinosi 2008.gada 57 bezdarbnieki).

2009.gada sniegtas 37 835 konsultacijas 8981 darbsp€jigai nestradajosai personai, t.sk.
Sociala dienesta atbalsta nodalas gimeném ar b&rniem sniegusas pakalpojumus 896
klientiem, kuriem ir nodarbinatibas problémas. Salidzinot ar 2008.gadu sociala darba
specialistu sniegto konsultaciju skaits ir palielindjies par 294%. Psihologa vai psihoterapeita
konsultacijas Rigas socialaja dienesta sanémusas 56 nestradajoSas personas.

Sadarbiba ar Rigas Latgales priekSpilsétas izpilddirekciju 254 darbspéjigi nestradajosi
patversmes klienti iesaistjas nodarbinatibu veicinoSos pasakumos teritoriju sakopSanas
darbos, ka ari 23 patversmes klienti stradaja Rigas patversmes Dienas centra
bezpajumtnieckiem. Sadarbiba ar biedribu ,,Aspazija” Dienas centra bezpajumtniekiem
uzsaktas nodarbibas darba iemanu un prasmju saglabasanai - adiSanas pulcins, kuru
apmeklg&ja 10 personas.

2009.gada 14.septembr1 Rigas pils€tas paSvaldiba noslédza vienoSanos ar NVA par
dalibu Eiropas Sociala fonda projekta ,,Darba praktiz€Sanas pasakumu nodroSinasana
pasvaldibas darba iemanu iegiiSanai un uzturéSanai”. Vienosanas paredz astonu pasvaldibas
iestazu, struktirvienibu un agentiiru iesaistiSanos projekta realizacija. Saskana ar Rigas
domes priekssédétaja rikojumu Labklajibas departaments ir pasvaldibas atbildiga institiicija
par projekta veiksmigu ievieSanu Rigas pilséta. 2009.gada pasvaldiba, sadarbiba ar
Satiksmes departamentu, Majoklu un vides departamentu, Rigas pasvaldibas agentiiru ,,Rigas
darzi un parki”, Rigas Ziemelu izpilddirekciju, Rigas Austrumu izpilddirekciju, Rigas
Pardaugavas izpilddirekciju un Izglitibas, kultiiras un sporta departamentu, tika izveidotas
1265 darba praktizé$anas vietas. Prakses vietas nodarbinati NVA registrétie bezdarbnieki,
kuri nesanem bezdarbnieku pabalstu, ka atlidzibu par darba praktiz€Sanu sanemot Ls 100
stipendiju.

Labklajibas departaments 2009.gada 28.septembri nosledza atsevisku ligumu ar NVA
Rigas regionalo filiali par dalibu projekta, saskana ar kuru 2009.gada Labklajibas
departaments sadarbiba ar 9 pasvaldibas iestadém, struktiirvienibam un 24 nevalstiskajam
organizacijam izveidoja 273 prakses vietas, kuras tika nodarbinati 302 bezdarbnieki (skat.
42 tabulu). No visiem, Labklajibas departamenta organiz&tajas prakses vietas,
nodarbinatajiem 30,6% stradaja socialaja aprupé, bet pargjie stipendiati parsvara ka
paligstradnieki, remontstradnieki, apkopg€ji un deZuranti.

Laika perioda no 2009.gada 14.septembra lidz 2010.gada 31.decembrim paSvaldiba
paredz€jusi izveidot 2397 darba prakses vietas bezdarbniekiem, t.sk. Labklajibas
departaments planojis izveidot 581 prakses vietu.
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31. tabula. Labklajibas departamenta izveidotas darba prakses vietas 2009.gada

Nr. | Rigas pasvaldibas iestades, struktiirvienibas un nevalstiskas organizacijas | Prakses vietu skaits

1 Evangglisko kristieSu draudze ,,Zilais Krusts” 40
2  Insultu parcietuso cilvéku un vinu radinieku psihologiska atbalsta biedriba 30
,,Vigor”
3 | Rigas Socialais dienests 23
4 Rigas Socialas apriipes centrs ,,Stella maris” 20
5 | Rigas Socialas apriipes centrs ,,Gailezers” 19
6 Biedriba ,,Dzintarkrasts serviss” 17
7  Rigas Socialas apriipes centrs ,,Mezciems” 14
8  Rigas Piemineklu agenttra 13
9  Rigas Patversme 10
10 | Latvijas Neredzigo biedriba 8
11  Latvijas Sarkanais Krusts 8
12  Biedriba ,,Riipju bérns” 8
13 | Rigas Vidzemes priekspilsetas Invalidu biedriba 7
14 Rigas patversmes dienas cents bezpajumtniekiem un maznodrosinatiem 6
15  Biedriba ,,Z&lsirdibas Misija Dzivibas Ediens” 6
16 | Biedriba ,,Mées esam lidzas” 5
17 | Biedriba,Laba ceriba” 5
18  Biedriba ,,Latvijas Samariesu apvieniba” 4
19  Rigas paSvaldibas agentiira ,,Rigas Gaisma” 4
20 | Martina Evanggliski Luteriska Draudze 3
21 | Labklajibas departaments 2
22 | Biedriba ,,Musu ceriba” 3
23 | Biedriba ,,PINS” 3
24 | Nodibinajums LELB Diakonijas Centra strukttirvieniba Atbalsta centrs 2
bérniem un gimeném ,,Roku roka”
25 | Rigas domes Pilsétas attistibas departaments 2
26  Biedriba ,,Dialogs”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS 2
27 | Latvijas Mazturigo atbalsta biedriba ,,Dace” 2
28 | Biedriba ,,Eiropas Inovacijas” 2
29 | Biedriba ,,Gaismas stars” 1
30  Latvijas Audzugimenu biedriba 1
31  Rigas domes Ipasuma departaments 1
32 | Biedriba ,,Aspazija” 1
33 | Nodibinajums LELB Diakonijas Centra strukttrvieniba Atbalsta centrs 1
b&rniem un gimeném ,,Sirdsgaisma”
Kopa 273

Labklajibas departaments 2009.gada, lai veicinatu plaSaku atbalsta tiklu
bezdarbniekiem veidoSanos Riga, sadarbojas arl ar citam nevalstiskajam organizacijam.
Pieméram, 2009.gada notika sadarbiba ar sabiedriska labuma organizaciju ,,Naudas
planoSanas centru” un biedribu ,,Nac un dari”. Sadarbiba ar Naudas planoSanas centru
2009.gada 7.augusta tika organizéts seminars ,,BudZeta parvaldiSana parmainu laika. Ka
planot, saglabat un vairot naudu”, kura piedalijas 34 sociala darba specialisti un Rigas
Sociala dienesta darbsp€jigie nestradajosie klienti. Seminara dalibnieki apguva naudas
planoSanas metodes, ka ar1 sapéma informaciju par publiskajas bibliot€kas pieejamiem
pakalpojumiem, kuri var biit noderigi darba mekleéSanas perioda. Biedriba ,,Nac un dari”
2009.gada izplatija ,,lespgju kartes” NVA registrétajiem bezdarbniekiem. ,,Iesp&ju kartes”
cilvékiem bezdarba perioda deva iesp&ju ar ievérojamam atlaidém iegadaties dazadas preces
un pakalpojumus. ,,Iesp&ju kartes” tika izplatitas Rigas Sociala dienesta klientiem, ka art
Dienas centra bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem apmekletajiem.
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SOCIALAS DZIVOJAMAS MAJAS UN SOCIALIE DZIVOKLI

Socialas dzivojamas majas un atseviski socialie dzivokli izvietoti dazados Rigas
rajonos, tajas dzivo dazada vecuma cilvéki — gan pensionari, gan personas ar invaliditati, gan
gimenes ar bérniem.

Socialajas dzivojamas majas un socialajos dzivoklos rniekiem ir noteikta pazeminata
1res maksa - Ls 0,04 par vienu dzivokla kopg&jas platibas kvadratmetru. Maksa par apkuri ir
samazinata par 25%, bet maksa par Gideni un kanalizacijas pakalpojumiem — par 50%.
Socialas dzivojamas majas ir Rigas pilsétas TpaSums. Nepartraukti augoSo izmaksu starpibu
kompensé Rigas paSvaldiba.

Socialas dzivojamas majas péc to labiekartojuma Iimena tiek iedalitas trijas kategorijas:
1. kategorija — dzivojama platiba ar atsevisku virtuvi un sanitaro mezglu;
2. kategorija — dzivojama platiba ar sanitaro mezglu, bet ar koplietoSanas virtuvi;
3. kategorija — dzivojama platiba ar koplietoSanas virtuvi un sanitaro mezglu.

Rigas pilséta patlaban veiksmigi tiek apsaimniekotas 14 socialas dzivejamas majas,
kuras dzivo apmé&ram 1176 ridzinieki.

2009.gada ekspluatacija tika nodotas 2 jaunas socialas dzivojamas majas Riga, ta
butiski paatrinot socialo dzivoklu rindas virzibu. Lubanas iela 129 k-3 ir 100 vienistabas
dzivokli, bet Lomonosova iela 1 k-19 ir 106 dzivokli. Ir atrisinati vides pieejamibas
jautajumi, lai personas ar kustibu trauc€jumiem brivi varétu parvietoties. Pirmaja stava ir
telpas dezurantam un socialajam darbiniekam. Sociala dzivojama maja Lomonosova iela 1
k-19 ir uzskatama par pilotprojektu socialo dzivojamo maju blvniecibai, kur ir realizetas
iepriekSejos gados Labklajibas departamenta, biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”,
PSIA ,Rigas pils€tbiivnieks” un Rigas domes Majoklu un vides departamenta sadarbiba
1zstradatas vienotas prasibas vides pieejamibai un apriipei.

Bez tam Rigas dome arl vairakas pasvaldibas dzivojamas majas 320 dzivokliem ir
noteikusi atseviSka sociala dzivokla statusu. 2009.gada Rigas dome iegadajas dzivojamo
maju Jurkalnes iela 7a kura 70 dzivokliem tika pieSkirts sociala dzivokla statuss. Dzivoklu

] E 3 4 Un iedzivotaju skaits gan ir nedaudz svarstigs, taCu caurmera
 §ados dzivoklos dzivo apméram 600 iedzivotaji.

Lai uzlabotu Rigas iedzivotajiem piedavato socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas kvalitati, lielakaja dala
socialo dzivojamo maju ir izvietoti Rigas Sociala dienesta
teritorialie centri, atbalsta un dienas centri pieaugusajiem un
bérniem u.c., kas paplasina iedzivotaju socialas palidzibas
apjomu un kvalitati, nodroSina informacijas pieejamibu par
socialo palidzibu.

2009. gada atklata Sociala dzivojama maja
Lubanas iela 129 k.3
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VESELIBAS APRUPES PIEEJAMIBA UN VESELIBAS VEICINASANA

Pasvaldibam saskana ar likuma “Par paSvaldibam” 15.pantu ir noteikta pastaviga
funkcija — nodro$inat veselibas apriipes piecjamibu, ka ari veicinat iedzivotaju veseligu
dzivesveidu.

Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamiba

Pasvaldibas funkciju — veselibas apriipes pieejamibas nodrosinaSanu isteno Labklajibas
departamenta Veselibas parvaldes Veselibas apriipes pieejamibas uzraudzibas nodala.

Veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas definicija Rigas pasvaldibas izpratné ir
atrodama parvaldes uzdevuma deleg€juma ligumos ar pasvaldibas arstnieciska profila
kapitalsabiedribam. Proti, tas ir pasakumu kopums, kas ietver telpu, cilvéku resursu un
atbilstoSu tehnologiju nodrosinasanu (noteiktas infrastruktiiras izveidoSana), lai arstniecibas
lestade var€tu sniegt iedzivotajiem veselibas apripes (arstniecibas) pakalpojumus. Saskana
ar Labklajibas departamenta nolikumu arT 2009.gada tika veikta delegé€Sanas ligumu, kas
pasvaldibas ambulatorajam un stacionarajam arstniecibas iestadém delegé veikt Rigas
pasvaldibas autonomos uzdevumus - nodroSinat iedzivotajiem kvalitativu veselibas apriipes
pieejamibu un veicinat iedzivotaju veseligu dzivesveidu So iestazu apkalpes teritorija,
kontrole un uzraudziba.

Labklajibas departamenta Veselibas parvalde veic starp Rigas pilsétas pasvaldibu un
Rigas pasvaldibas kapitalsabiedribam noslégto parvaldes uzdevumu delegéSanas ligumu
izpildes kontroli sekojosas 15 Rigas pilsétas pasvaldibas kapitalsabiedribas (PSIA):

»Rigas 1. slimnica”;

»Rigas 2. slimnica”;

,Rigas Dzemdibu nams”;

,,Adas un seksuali transmisivo slimibu kliniskais centrs”;
,llguciema poliklinika”;

,Bolderajas poliklinika”;

,Dzirciema poliklinika”;

,,Veselibas nams 57;

,,Sarkana Krusta bérnu veselibas centrs”;

,Beérnu zobarstniecibas poliklinika”;

,,Veselibas centrs 17;

,,Veselibas centrs ,,Imanta™”’;

,» Tornakalna poliklinika”;

,»Beérnu veselibas centrs ,,Kengarags™”’;

,Primaras veselibas apriipes centrs ,,Ziepniekkalns’”.

2009.gada veselibas apriipé veikto reformu rezultata divas no 15 kapitalsabiedribam
tiek sniegti gan ambulatorie, gan stacionarie veselibas apriipes pakalpojumi, bet 13 — tikai
ambulatorie veselibas apriipes pakalpojumi. Visas lielajas ambulatora tipa arstniecibas
iestades tiek sniegta plasa daudzprofila ambulatora veselibas apriipe, ir pieejams plass
specialistu-konsultantu un diagnostisko izmekl&umu klasts.

Atbilstosi Noteikumu Nr.1046 ,,Veselibas apriipes organizé€Sanas un finansé€Sanas
kartiba” 23.1. un 53.punktiem, Veselibas norékinu centra Rigas nodala kops 2006.gada ik
gadu saskano ar Labklajibas departamenta Veselibas parvaldi Veselibas apriipes pieejamibas
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uzraudzibas nodalu dokumentu - ,,Gimenes arstu darbibas pamatteritoriju plans Rigas
pilséta”.

Telpas joprojam ir viens no veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas jautajumiem.
Tadel, lai nodroSinatu likuma ,,Par pasvaldibam” autonomas funkcijas izpildi, lietderigu,
iedzivotaju interesem un atbilstoSu Rigas pilsétas paSvaldibas nekustama 1pasuma
izmantoSanu, 2009.gada Labklajibas departaments kopigi ar Rigas domes IpaSuma
departamentu stradaja pie jauna Rigas domes lémuma sagatavosanas, saskana ar kuru Rigas
paSvaldibai piederoSie nekustamie paSumi, kuros atrodas arstniecibas profila pasvaldibas
kapitalsabiedribas, tika atdoti So kapitalsabiedribu lietoSana bez atlidzibas ar nekustamo
paSumu lietoSanas un apsaimniekoSanas ligumu. Ar So ligumu nodotas telpas
kapitalsabiedribu riciba uzskatamas ka deleg€juma Iliguma un pasvaldibas publiskas
funkcijas izpildei nepiecieSamais resurss. Saskapa ar So ligumu nosacljumiem,
kapitalsabiedribam, iznomajot telpas apakSnoma citiem veselibas apripes pakalpojumu
sniedzgjiem, 70 % no iekasétas nomas maksas paliek vigu riciba, ka rezultata iestazu riciba
paliek vairak finanSu lidzeklu ar kuriem labaka kartiba uzturét tpaSumus, ka ari uzlabot
pakalpojumu pieejamibas nodroSinasanu pacientiem. 8§ privatas kapitalsabiedribas ir
izvietotas PSIA ,Rigas nami” valdijuma esoSajas telpas, kur noteikti nomas maksas
atvieglojumi valsts apmaksata veselibas apriipes pakalpojuma nodroSinasanai.

2009.gada 3.marta Rigas dome pienéma lémumu no 2009.gada 16.aprila nodot Rigas
atras mediciniskas palidzibas stacijas funkcijas Vienotas neatlickamas mediciniskas
palidzibas dienestam.

Lai uzlabotu veselibas apriipes pakalpojumu
pieejamibu ridziniekiem istenoti sekojosi projekti,
kuri finanséti no Rigas pasvaldibas budzeta:

Atvérts Gimenes arsta doktorats Bolderaja

Slimnicas iela 2.

Dienas centra bezpajumtniekiem (Katolu iela

57) izveidota valsts apmaksata gimenes arsta

darba vieta.

No 2009.gada 1.septembra Dienas centra
bezpajumtniekiem un maznodrosinatiem Rigas
iedzivotajiem, strada sertificéts gimenes arsts, kurs
apkalpo ar1 personas bez noteiktas dzivesvietas.
Veselibas norékinu centrs ir noslédzis ligumu par
valsts apmaksato veselibas apriipes pakalpojumu
apmaksu. Bezpajumtniekiem, pieregistréjoties Rigas patversmes dienas centra pie gimenes
arsta, ir iesp&jams sanemt visus valsts apmaksatos veselibas apriipes pakalpojumus, ka ar1
kompens€jamos medikamentus.

Lai glabtu daudzu cilvéku dzivibas, atbalstiti 20 473 donoru kustibas dalibnieki.

Lai uzlabotu un veicinatu donoru kustibu, atbalstiti 20 473 bezatlidzibas asins donori
Riga. Katram donoram par asins nodos$anu slimnica, tika kompenséti transporta izdevumi 1
Ls apméra (Rigas paSvaldibas SIA ,,Rigas 1. slimnica”, Valsts SIA ,,Rigas Austrumu kliniska
universitates slimnica”, Valsts SIA ,,Paula Stradina kliniska universitates slimnica” asins
sagatavoSanas nodalas un Valsts asins donoru centra) kopsumma izlietojot 20 473 Ls, jo
donora asinis biezi ir nepiecieSamas cilvéku dzivibas glabSanai, ka ari daudzu operaciju
veikSanai;
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Sniegts atbalsts 4545 Ls apméra arstu izglitibas limena paaugstinasanai, ka rezultata visa

sabiedriba ieglist zinoSakus specialistus.

Sniegts finansials atbalsts Biedribas ,,Latvijas Rehabilitacijas profesionalo organizaciju
apvieniba” rikotajam Eiropas Rehabilitacijas zinatnes federacijas 10.kongresam, kas bija
nozimigs ieguldijums visas Latvijas Mediciniskas rehabilitacijas sistemas pilnveidoSana un
fiziskas un rehabilitacijas medicinas zinatnes attistiSana. Rezultata sabiedribas ieguvums ir
zinosaki rehabilitacijas specialisti.

Socialas gultas

ledzivotajiem, kuri ir deklargjusi dzivesvietu Riga un ir atziti par maznodroSinatam
personam, un kuriem ir nepiecieSama Tslaiciga sociala apripe, rehabilitacija un mediciniska
palidziba minimala apjoma diennakts stacionara gadijumos, kad socialais dienests nespgj
vairs sniegt klientam nepiecieS$amo majas apripi, ka ari citos gadijumos, kad hronisku
slimnieku kopSana, rehabilitacija un minimala mediciniska palidziba dazadu iemeslu d€l nav
iesp&jama majas apstaklos, tiek nodroSinata mediciniska un sociala apriipe 1slaicigas socialas
apriipes gultas (turpmak teksta — socialas gultas).

2009.gada sakuma socialo gultu pakalpojums tika sniegts 5 veselibas apriipes iestades,
bet no 2009.gada septembra viss socialo gultu pakalpojums ir koncentréts Rigas pasvaldibas
SIA ,,Rigas 1.slimnica” (60 gultas).

32.tabula. Socialo gultu pakalpojumu sanémusas personas

Gads Personu skaits Vidgjais uzturésanas ilgums (dienas)
2007 2933 29

2008 2772 29,4

2009 1132 22.9

2009.gada no kopgja socialo gultu pakalpojumu sanémeéju skaita 504 bija virieSi un 628
sievietes. Viena cilvéka apripei vidéji tika teréti 240,70 Ls.

Socialajas gultas videji 80% gadijumu klienti nokliist no Rigas pilséta izvietoto
slimnicu specializétajam gultam, kuras pacientam ir sniegta neatlickama mediciniska
palidziba un kuras vairs nav nepiecieSama intensiva arsté€Sana. Paréjos gadijumos klientus uz
socialajam gultam nosiita gimenes arsti, Rigas Sociala dienesta vai patversmju socialas
apriipes darbinieki. Videji 30-40% gadijumos, bet gada aukstaja perioda pat Iidz 60% un
vairak, socialajas gultas tiek izvietoti bezpajumtnieki.

Veselibas veicinaSana

Veselibas veicinasana ir pasdkumu kopums, kas mudina individu un sabiedribu
kopumd palielinat kontroli par veselibu ietekmejosiem faktoriem (t.sk. atkaribu izraisoso
vielu lietoSanu) un pilnveidot veselibas potencialu. Viena no svarigakajam veselibas
veicinasanas komponentém ir veseliga dzivesveida veicinasana.

Lai Rigas pilséta tiktu istenota pasvaldibai noteikta autonoma funkcija — veseliga
dzivesveida veicinaSana - Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes Sabiedribas
veselibas veicinasanas un profilakses nodala isteno pasakumus, kuru mérkis ir uzlabot un
veicinat sabiedribas izpratni par veseligu dzivesveidu, informé&jot sabiedribu par faktoriem,
kas ietekm@ veselibu, un pasakumiem, kas veicami, lai novérstu, aizkavétu vai mazinatu So
faktoru ietekmi, ka ar1 nodroSinot pakalpojumu pieejamibu Rigas iedzivotajiem, kas
noverstu, aizkav€tu vai mazinatu veselibu ietekmé&joSo faktoru iedarbibu. Pakalpojumu



pieejamiba 2009.gada tika nodroSinata Labklajibas departamentam atbalstot Nevalstisko
organizaciju iesniegtos projektus, kuru ietvaros tika paredzéts istenot pasakumus un sniegt
pakalpojumus, kas novérstu, aizkavetu vai mazinatu veselibu ietekmgjoSo faktoru iedarbibu.

Veselibas veicinasanas pasakumi un projekti sadarbiba ar NVO

Atbalstiti NVO projekti kopsumma Ls 124 836,54 apmera, kuri finanséti no Rigas
pilsétas paSvaldibas budzeta programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam un
veselibas veicinasana”

HIV profilakses un psiho-socialie pakalpojumi narkotisko vielu lietotajiem un to
kontaktpersonam gan biedribas ,,,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar
HIV/AIDS” (turpmak — Biedriba) telpas, gan Rigas pilsétas priekSpilsétas (rajonos)
Biedribas mikroautobusa.

Merkis — mazinat HIV infic€to skaitu injic€jamo narkotiku lietotaju vidii gan Biedribas
telpas, gan pietuvinati mérkauditorijas uzturéSanas vietai (ar mikroautobusu), tadejadi
mazinot risku inficéties ar HIV So personu tuviniekiem, to kontaktpersonam, ka ari
sabiedribai kopuma.

Lai nodroSinatu meérka sasniegSanu, injicEjamo narkotiku lietotajiem, vinu
piederigajiem un kontaktpersonam (péc pasu véléSanas) tika veikts HIV tests, izsniegti
bezmaksas prezervativi, mainitas Slirces, sniegtas psihologa, sociala darbinieka un HIV
konsultanta konsultacijas, ka arT sniegta informacija par $o un citam infekcijas slimibam, ka
ar1 ar atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu saistitiem jautajumiem. Projektu istenoja biedriba
»DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS”, projekta 1stenoSanai izlietotais
finans€jums 44 705,72 Ls.

33.tabula. Biedribas darba raditaji HIV profilakses programma

Raditajs Skaits
Jaunie (pirmreizgjie) klienti 2179
Psihologa sniegtas konsultacijas 669
Socialo darbinieku sniegtas konsultacijas 1304
HIV konsultanta sniegtas konsultacijas 638
Veiktie HIV testi 616
Apmainitas §lirces 57 834
Izsniegtie prezervativi 38175
Konsultacijas kopa 2611

Rigas jaunieSu seksualas un reproduktivas veselibas veicinasana

Merkis - nodroSinat kvalitativus pakalpojumus jaunieSiem, kas ne tikai veicinatu
jaunie$u seksualas un reproduktivas veselibas uzlaboSanos, bet ar paaugstinatu atbildibu un
motivetu jauniesus savlaicigi riip€ties par savu veselibu.

Lai nodroSinatu meérka sasniegSanu, skoléniem un socialas atstumtibas riskam
paklautiem jaunieSiem tika sniegtas vienaudzu izglitotaju vai vecmates (5.-6.klasu
skoléniem) izglitojoSi-informativas nodarbibas. Tapat jaunieSiem bija iesp€ja sanemt
bezmaksas psihologa palidzibu konsultaciju veida. Ka arT sanemt specialistu konsultacijas pa
e-pastu. Projektu istenoja biedriba ,Latvijas Gimenes planoSanas un seksualas veselibas
asociacija ,,Papardes zieds””, izlietojot finanséjumu Ls 8641,92 apmeéra.
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34.tabula. Biedribas darba raditaji Rigas jaunieSu seksualas un reproduktivas veselibas
veicinasana

Raditajs Skaits
Vecmates novaditas nodarbibas 5. un 6.klasu skoléniem 38
Vecmates vadito nodarbibu 5. un 6.klasu skoléniem apmeklI&taji 680
Vienaudzu novaditas nodarbibas 12
Vienaudzu vadito nodarbibu apmekletaji 292
Novaditas nodarbibas socialas atstumtibas riskam paklautiem 42
jaunieSiem
Nodarbibu socialas atstumtibas riskam paklautiem jaunieSiem 567
apmekletaji
Psihologa konsultacijas klatiené 65
Specialista sniegtas konsultacijas no attaluma (e-pasts) 658
Pakalpojumu sanémuso personu skaits kopa 2262

Tuberkulozes ambulatoras terapijas IstenoSana pec DOTS programmas

Merkis — motivét ambulatoros tuberkulozes slimniekus ambulatorajai terapijai péc
DOTS (tie$i uzraugamais arst€Sanas 1sais kurss) programmas.

Lai nodroSinatu meérka sasniegSanu, Rigas ambulatorajiem tuberkulozes slimniekiem,
kuri ikdienas ierodas tuberkulozes kontrol€jamas terapijas kabinetos (Riga, Gogola iela 3 vai
Nicgales iela 5) izdzert nozim&to zalu devu medicinas darbinieka uzraudziba, tika apmaksati
turp un atpakalcela izdevumi. Ambulatoro tuberkulozes slimnieku motivéSanas programmas
istenoSanai tika izlietoti LS 25545,40.

35.tabula. Darba raditaji ambulatoro tuberkulozes slimnieku motivéSanas programma

Raditajs Skaits
Jaunie ambulatorie pacienti, kas griezuSies péc palidzibas 202
Ambulatorie tuberkulozes slimnieki, kas sanémusi palidzibu 310
Palidzibas sniegSanas reizes 31 349

Latvijas Sarkana Krusta ,,Veselibas istabas”- veseliga dzivesveida nodroSinasana un
veselibas apripes pieejamiba Rigas pilsetas iedzivotajiem

Merkis — uzlabot Rigas pilsétas iedzivotaju informé&tibu par veselibu ietekmgjoSiem
faktoriem, saslimSanas riskiem un to profilaksi, ka ar1 par citiem veselibas veicinasanas
jautajumiem.

Lai nodroSinatu mérka sasniegSanu, Rigas pils€tas iedzivotajiem bija iesp€ja Latvijas
Sarkana Krusta divas ,,Veselibas istabas” (Brivibas iela 237/2 un Aptiekas iela 8) bez maksas
sanemt: medicinas darbinieka konsultacijas, noteikt savu kermena masas indeksu, izmérit
arterialo asinsspiedienu, noteikt cukura ITmeni asinis, ka arT noteikt holesterina un trigliceridu
Iimeni asinis. Tapat 2009.gada bija iesp&ja piedalities lekcijas par veseligu dzivesveidu un
veselibu ietekmé&joSiem faktoriem. Projektu istenoja biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”,
izlietojot finans€jumu Ls 7154,86 apmera.
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36.tabula. Darba raditaji ,,Veselibas istabas”- veseliga dzivesveida nodroSinasana un veselibas
apriipes pieejamiba

Raditajs Skaits
,» Veselibas istabu” apmeklI&taji 1810
Nolasitas lekcijas 40
Lekciju apmekleta;ji 797

Nedzirdigiem jaunieSiem - veseligu dzivesveidu II

Merkis — veicinat nedzirdigu jauniesu integraciju sabiedriba un uzlabot to informé&tibu par
veselibu ietekmé&joSiem faktoriem un to profilaksi, ka ari par veselibas veicinoSo aktivitasu
nozimi cilvéka dzive.

Lai nodroSinatu mérka sasniegSanu, nedzirdigiem jaunieSiem bija iesp€ja piedalities
biedribas ,,Latvijas Nedzirdigo jaunieSu organizacija” rikotajos 117 dazados pasakumos:
seminaros, informativajos vakaros, integracijas pasakumos, aktivajas nodarbibas u.c.
aktivitatés. ST projekta Tstenosanai izlietoti Ls 1754,85 Ls.

Atkaribas profilakse

Atkartbas profilakse ir pasakumu kopums, kas tiek veikts, lai novérstu atkaribas veidosanos
dazadas socialdas grupas. Atkaribas profilakses darba ietvaros sabiedriba kopumad tiek
izglitota par tabakas, alkohola, narkotiku, jauno tehnologiju, neatlautas medikamentu
lietosanas ietekmi uz socialo, psihologisko un biologisko labklajibu, to lietosanas sekam un
ka izvairities no atkaribas veidosands. Viena no galvenajam meérkauditorijam atkaribas
profilaksé ir bérni un jauniesi lidz 18 gadu vecumam.

Kops 2009.gada 1.julija Labklajibas departaments ir vadosa iestade Riga atkaribas
profilakses darba, ta veikSana un koordin€Sana visa pilséta. Rigas dome 2009.gada 3.marta
pienéma l€émumu par Rigas Atkaribas profilakses centra reorganizaciju, pievienojot to
Labklajibas departamentam, saglabajot visas Rigas Atkaribas profilakses centra ieprieks
veiktas funkcijas atkaribas profilakses joma.

Atkaribas profilaksei ir vairaki mérki, kurus var attiecinat uz jaunieSiem ar dazadu
atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas pieredzi:

noverst atkaribu izraiso$o vielu lietoSanas uzsak$anu vai jauno tehnologiju (azartspéles,

internets, datorspéles, utt.) parmeérigu lietoSanu, Ipasi jaunieSiem lidz 18 gadu

vecumam,

palielinat vecumu, kad tiek uzsakta atkaribu izraisoSo vielu un azartsp€lu lietosana;

samazinat atkaribu izraisoSo vielu, jauno tehnologiju izmanto$anas biezumu vai vielas

daudzumu, pavadito laiku pie datora, azartspélém, interneta, utt.

Atkaribas profilaksei ir vairaki merki uz kuriem balstoties, atkaribas profilakse tiek
iedalita trijos limenos. Riga 2009.gada atkaribas profilakses darbs notika visos trijos
profilakses Iimenos:
1.ltmenis ir vispariga jeb universala profilakse — tiek izglitota visa sabiedriba kopuma vai
noteikta sabiedribas grupa, lai arm nav noveroti konkréti riski vielu vai parmérigu jauno
tehnologiju lietosanai. Sis profilakses limenis ir attiecinams uz pirmo mérki, novérst jebkadu
vielu lietoSanas uzsakSanu, un ir uzskatams par visefektivako, jo tiek izglitota sabiedriba
kopuma, sniedzot informaciju un attistot nepiecieSamas prasmes jaunieSu vidi, kuriem nav
izteiktu riska faktoru.
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2.limenis ir selektiva profilakse — kuras ietvaros tiek stradats ar tiem cilvékiem, kuri vél nav
uzsakusi atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu, bet ir paaugstinats risks (socialie, psihologiskie,
vides faktori) to uzsakt, vai ari savas dzives laika ir pam&ginajusi kadu vai kadas atkaribu
izraiso§as vielas. Sis profilakses ITmenis ir attiecinams gan uz pirmo, gan otro mérki, un
galvenie pasakumi tiek versti uz jaunieSiem, kuri var€tu uzsakt lietot atkaribu izraisoSas
vielas, un uz specialistiem, ka arT vecakiem, kas varétu palidz&t atrunat no eksperimentéSanas
ar atkaribu izraisoSam vielam un Jaunpratigas jauno tehnologiju izmantoSanas. Galvenie
pasakumi ir sistematisks darbs ar jaunieSiem, piedavajot specialas uzvedibu koriggjosas vai
saskarsmes prasmes attistoSas programmas, un darbs ar specialistiem, i1zglitojot tos, lai tie
spétu atpazit agrinas riska pazimes un sniegtu nepiecieSamo palidzibu jauniesiem.

3.limenis ir indikativa profilakse — kuras ietvaros tiek stradats ar tiem jaunieSiem, kuriem jau
ir atkaribu izraiso$o vielu un/ vai parmériga jauno tehnologiju lietoSanas pieredze, turpinot
vai neturpinot tas lietot. Sis profilakses limenis ir attiecinams uz tre$o profilakses mérki, un
galvenie pasakumi ir veérsti uz jaunieSiem, kas lieto atkaribu izraisoSas vielas, piedavajot
motivacijas un palidzibas programmas, lai lietoSana tiktu partraukta, ka ari sniegts
informativs atbalsts un palidziba vecakiem, specialistiem, lai veicinatu vecaku un/ vai
specialistu iesaistiSanos problémas risinasana.

Izglitojosie seminari tiek organiz€ti visu gadu, iznemot vasaru. 2009.gada desmit
méneSos noorganizeti 40 seminari, t.i. videji 4 seminari ménesi. Seminaru garums ir no 12
lidz 24 akadémiskajam stundam, t.i. 2 - 3 dienu seminari, vid€jais vienas grupas lielums —
15,3 dalibnieki.

37.tabula. Apmacitie specialisti darba ar atkaribas profilakses programmam

Izglitotie specialisti 2009. gada Izglitoto Izglitojoso
specialistu seminaru
skaits skaits

Socialie pedagogi, skolu psihologi, socialie darbinieki 241 18
VisparizglitojoSo skolu pedagogi 180 12
Medicinas darbinieki 52 3
Policijas darbinieki 78 3
Ieslodzijuma vietu parvaldes darbinieki 22 1
Jauniesi ,,Vienaudzu izglitotaji” 39 3
Kopa 612 40

Paralgli izglitojoSo seminaru organiz€Sanai, notika lekcijas, visbiezak vienreizgjas
informativas lekcijas par atseviSkam témam, piemé&ram, narkotiku atkariba un profilakse,
alkohola lictosana un smékéSana jaunie$u vidi, azartspélu un citu jauno tehnologiju atkariba.
Lekcijas tika organizetas gan specialistiem, gan arT Rigas skolénu vecakiem, izglitojot tos par
gimenes lomu un iesp&jam atkaribas profilaks€, iespéjamo palidzibu gadijumos, kad ir
aizdomas par vielu lietoSanu.

38.tabula. Informativas lekcijas specialistiem un skolénu vecakiem

Lekciju -
Auditorija dalibnieku  , L\ovadito
: lekciju skaits
skaits
Visparizglitojoso skolu pedagogi 198 12
Rigas skolu izglitojamo vecaki 335 19
Probacijas dienesta specialisti 57 2
Kopa 590 33



Lai sekmigak nodroSinatu specialistu un vecaku izglitoSanu, 2009.gada tika izdoti 2
metodiskie materiali par darbu ar b&rniem un jaunieSiem pirmsskolas un sakumskolas
perioda, ka ar1 par darbu ar agresiviem bérniem, kuriem ir paaugstinats risks uzsakt agrinu
vielu lietoSanu, par riska un aizsargfaktoriem, kas ietekmé vielu lietoSanas lIimeni Riga 15
lidz 16 gadu vecu jaunieSu vidu. Tika izdots informativais materials vecakiem, kura tika
ieklauta informacija par atkaribam, pusaudzu vecumposma specifiku un vecaku iesp&jam
noverst ilgstoSus konfliktus un agrinu vielu lietoSanu.

39.tabula. Izdotie metodiskie un informativie materiali

Izdoto
Metodiskais, informativais materials eksemplaru
skaits
Metodiskais materials darbam ar agresiviem b&rniem, jaunieSiem ,,Dusmu 150
parvaldiSanas programma”
Metodiskais materials darbam ar pirmsskolas un sakumskolas bérniem 150
atkaribas profilaks€ ,,Ruku divainie piedzivojumi”
P&tfjums ,,Riska un aizsargfaktoru ietekme uz vielu lietoSanu jaunieSu 1000
vidii: 2.posma rezultati”
Informativais materials skolénu vecakiem ,,Vecakiem par b&rniem” 2000
Kopa 3300

Lai inform&tu sabiedribu kopuma par atkaribas problémas aktualitati art arpus skolam
un citam institiicijam, kurds regulari uzturas jaunie$i un vinu vecaki (vai likumiskie
parstavji), notika tris publiskie pasakumi, kuru mérkis bija informét plasaku sabiedribas loku
par So problému un palidzibas iesp&jam.

40.tabula. Publiskie pasakumi

Iesaistito
Pasakums dalibnieku
skaits
Ikgadgjas pretnarkotiku dienas 2009 ,,Elpo brivi, dzivo dzivi” 500
Informativa akcija ,,Zem viena jumta” 500
Konkurss ,,Eiropas smékesanas atmetejs 2009 2224

Visiem interesentiem ir pieejama majas lapa www.narcomania.lv, kura ir informacija
par atkaribam, atkaribas profilaksi, piedavatajiem pakalpojumiem vecakiem, specialistiem un
jauniesiem, u.c. informacija. Majas lapas apmeklétaju skaits 2009.gada bija 523 589.

Tapat ir novaditas diskusijas berniem un jaunieSiem par atkaribas profilakses t€mam
727 grupas, kuras piedalijas 12 040 dalibnieki. Diskusijas notika ne tikai skolas, bet ari
sadarbibas partneru institiicijas: beérnu namos, dienas centros, citas iestadés un konsultaciju
kabinetos. Galvenas diskusiju t€mas: smekeSana, alkohols un datoratkariba. Tapat tika veikts
izglitojoss darbs ar 370 jaunajiem skolu lideriem - vienaudzu izglitotajiem.

2009.gada laika tika novaditas 36 atbalsta un psihosocialas korekcijas grupas b&rniem
un jaunieSiem, katra grupa, atkariba no tematikas, ir piedalijusies 12 lidz 16 nodarbibas,
katras nodarbibas ilgums ir 45 minites. Kopgjais dalibnieku skaits grupas 371.
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41.tabula. Atbalsta un psihosocialas korekcijas grupas

_ Grupu Kopéjais
Grupas veids ; dalibnieku
skaits . -
skaits grupas

Psihosocialas korekcijas grupa ,,Riska grupas bérniem” 11 116
,Dusmu parvaldiSanas programma” 12 131
Psihosocialas korekcijas grupa ,,Pasmek&ju un pietiek” 1 14
Psihosocialas korekcijas grupa ,,Apdomajies” 1 11
Psihosocialas  korekcijas  grupa ,Ruoku  divainie 3 38
piedzivojumi”
Projekta FreD goes net programma epizodiskajiem 4 29
alkohola un narkotisko vielu lietotajiem
Motivacijas programma klientiem 4 32
Kopa 36 371

2009.gada vasara 25 sociala riska grupas jauniesi piedalijas Labklajibas departamenta
rikotaja desmit dienu pargajiena ,,Daugavas loki”. Notika arT divi vienas dienas pargajieni
gan ar 25 Agenskalna pamatskolas skolniekiem, gan ar 12 Rigas Sociala dienesta dienas
centra ,,Ciekurs” apmeklétajiem. Sada veida pargajieni ir efektivs veids ka mainit jaunie$u
uzvedibu un attistit jaunieSiem nepiecieSamas dzives prasmes.

Konsultativa palidziba 2009.gada laika tika sniegta 1098 klientiem. Konsultaciju
kabinetu specialisti 2009.gada laika sniegusi 1775 konsultacijas gan individuali klatieng, gan
pa talruni par atkaribas un/vai atkaribas profilakses temam.

42 tabula. Individualais darbs ar klientiem

- . Klientu  Pirmreizgjie Sniegtas
Konsultaciju kabinets lietas klienti J konsultgﬁcijas

Kurzemes un Zemgales priekspilsétas 212 80 370
kabinets

Latgales priekspilsétas kabinets 102 32 379
Ziemelu rajona kabinets 176 43 324
Centra un Vidzemes priekspilsétas kabinets 205 63 326
Konsultaciju kabinets — Motivacijas 403 74 376
programma

Kopa 1098 292 1775

2009.gada laika vaditas 3 (tris) lidzatkarigo atbalsta grupas, kuras kopgjais klientu
skaits ir 66 dalibnieki. Vid&jais grupas dalibnieku skaits nodarbiba ir mainigs, robezas no 6
lidz 10 dalibniekiem katra grupas nodarbiba. Ka art novaditas 3 (tris) vecaku grupas ar
kopgjo dalibnieku skaitu - 27.

Pargajiens ,,Daugavas
loki”
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SADARBIBA AR NEVALSTISKAJAM ORGANIZACIJAM

Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome

Kops 2007.gada Rigas pils€tas pasvaldiba darbojas ar Rigas domes 1émumu izveidota
Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome, kuras mérkis ir veicinat
personu ar invaliditati pilsonisko lidzdalibu lemumu piegpemsSanas procesos, ka art sadarbibu
starp personu ar invaliditati parstavosajam nevalstiskajam organizacijam un Rigas pilsétas
paSvaldibu. Padomes sastava ir Rigas domes, Labklajibas departamenta un 20 personu ar
invaliditati nevalstisko organizaciju parstavji.

Padomes uzdevumi ir:

piedalities ilgtermina stratégijas izstradé personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju

nodro§inasana un sekot tas istenosSanai pasvaldiba;

izskatit un sniegt atzinumus par Rigas domes 1émumu projektiem, kas skar pasvaldiba

dzivojoSo personu ar invaliditati tiesibas, ka ar1 par paSvaldibas institiiciju un iestazu

normativajiem un strat€giskajiem dokumentiem;

veicinat sabiedribas iesaistiSanos lemumu projektu izstrades procesa;

izstradat un iesniegt priekSlikumus veiksmigakai personu ar invaliditati integraciju

veicino$o pasakumu 1stenoSanai un pilsoniskai lidzdalibai;

aktualizét informaciju par personu ar invaliditati jautdjumiem, problémam,

vajadzibam un interesém paSvaldiba.

Ik gadu notiek ne mazak ka 4 padomes s&des, kuras izskatiti personam ar invaliditati
Riga aktuali jautajumi — gan par sabiedrisko transportu, gan par vides pieejamibu, gan citi
jautajumi, kas saistiti ar personu ar invaliditati dzives kvalitates uzlaboSanu. Aktualiz€to
jautajumu izskatiSana un risinasana tiek iesaistitas atbildigas Rigas domes struktiirvienibas.
Vairaki padomé izskatitie jautajumi bijusi aktuali ne tikai Rigas pasvaldiba dzivojosam
personam ar invaliditati, bet ari personam ar invaliditati visa valsti. Sadu jautajumu
1zskatiSanai tiek pieaicinati parstavji no atbildigajam valsts parvaldes iestadém. Piemé&ram,
lai izstradatu rekomendacijas droSas un pieejamas vides nodrosSinaSanai Rigas pilsétas
pasvaldiba, saskana ar Padomé nolemto ar 2009.gada 19.janvara Rigas domes 1émumu tika
izveidota darba grupa, kura darba procesa secinaja, ka vides pieejamibas problemas Rigas
pilsétas pasvaldiba pastav un izstradaja vides pieejamibas novertéSanas anketu, kura ir
piem&rojama problémobjektu apzinaSanai.

Informacija par Padomi pieejama interneta: www.ld.riga.lv  sadala ,,Personu ar
invaliditati NVO konsultativa padome”.

Nevalstisko organizaciju finansialais atbalsts

Lai atbalstitu nevalstisko organizaciju (turpmak teksta - NVO) projektus socialaja un
veselibas apriipes joma un veicinatu socialo un veselibas apriipes pakalpojumu attistibu Riga,
ka ar1 atbalstitu NVO darbibas nodroS§inasanu vai pasakumus, kas paredzeti be&rniem no
sociala riska gimeném, personam ar invaliditati, pensijas vecuma, t.sk., politiski represétam
personam u.c. mazaizsargatu personu grupam Labklajibas departamenta budzeta
programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam un veselibas veicinasana” ietvaros
2009.gada atbalstiti 22 nevalstisko organizaciju projekti par kop&jo summu Ls 183 622,00.

Detalizétaka informacija par veselibas veicinaSanas projektiem aprakstita nodala
Veselibas veicinaSana
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NOZIMIGAKIE ISTENOTIE PROJEKT]I

Labklajibas departaments kopigi ar dazadiem Latvijas un arvalstu sadarbibas partneriem
2009.gada 1stenojis 9 Eiropas Savienibas un citu finans€taju atbalstitos projektus. Kopgjas
projektu izmaksas Ls 2 297 243, no ka Rigas domes lidzfinanséjums sastada Ls 124 917.

Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam
lidzas™ 2009.gada uzsaka projektu ,,Funkcionalas un rado$as attistibas centrs
bérniem ar ipasam vajadzibam”. Projekta merkis ir izveidot jaunu rehabilitacijas
programmu funkcionalajai un radoSajai attistibai bérniem ar 1paSam vajadzibam, radit
bérniem ar Ipasam vajadzibam adaptétu vidi, ka ari izveidot personigo asistentu
apmacibas programmu un to realiz&t biedriba ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam lidzas™”.
Projekta TstenoSanas laiks: 2009. - 2010.gads. Projekta kop&jas izmaksas ir Ls 87 557, no

ka Rigas domes lidzfinans€jums sastada Ls 16 867 jeb 19 % no kopgja finansgjuma.

Labklajibas departaments sadarbiba ar Liepajas domes Socialo dienestu un Jelgavas
domes Socialo lietu parvaldi 2009.gada uzsaka projektu ,,FinanSu un ekonomiska
pamatojuma izstrade valsts un privatas partneribas projektam ,,Socialo apriipes
centru ,,Stella Maris” un ,,MeZciems” rekonstrukcija un apsaimniekoSana Riga””.
Projekta merkis ir izstradat finanSu ekonomisko pamatojumu, kuru biitu iesp&jams
piemérot plaSam pakalpojumu lokam art citas pasSvaldibas un apmacit projekta iesaistito
personalu. Tiktu realizéti projekta publicitates pasakumi, informé&jot sabiedribu un
sadarbibas paSvaldibas. Projekta isteno$anas laiks: 2009. - 2010.gads. Projekta kopgjas
izmaksas ir Ls 91 000, no ka Rigas domes Iidzfinans&jums sastada Ls 9 100 jeb 10 % no
kopgja finans€juma.

Labklajibas departaments kopa ar 19 partneriem no 17 ES dalibvalstim isteno projektu
»FreD goes net” Latvija. Projekta ietvaros paredz€ts narkotisko vielu un alkohola
lietoSanas ierobezoSana jaunieSu vidé, mudinot jaunieSus pardomat un mainit savu
uzvedibu attieciba uz vielu lietoSanu, pilnveidojot jaunieSu zinaSanas par narkotiku
ietekmi un risku, kas saistits ar to lietoSanu. taja skaita gan par konkrétu vielu izraisitam
sekam gan Latvijas likumdoSana saistoSajam normam. Projekta stenoSanas laiks: 2008. -
2010.gads. Projekta kopg€jas izmaksas ir Ls 34 041, Rigas domes lidzfinans€jums nebija
nepiecieSams.

Labklajibas departaments kopa ar deviniem sadarbibas partneriem no visas Eiropas 1steno
projektu ,,Darbs ar sabiedribu veselibas nevienlidzibu samazinasana”. Projekta
ietvaros tiek izstradatas efektivas metodes sabiedribas un vienaudzu izglitotaju
iesaistiSanai bérnu un jaunieSu informe&Sanai par smékeSanas kaitigumu un palidzibu
sméekeSanas atmeSanai. Projekta iesaistitajas valstis tiek nodroSinats vienaudzu parbaudits
apliecinajums par inovativu metoZzu efektivitati un ietekmi sabiedriba un vienaudZu
grupas, sabiedriba tiek informéta par labas prakses piemériem sabiedribas un vienaudZzu
grupu iesaistisana, lai kontrolétu smekesanu Eiropas, nacionalaja, regionalaja un vietgja
limeni. Projekta istenoSanas laiks: 2008. - 2010.gads. Projekta kop€jas izmaksas ir LS
517 880, Rigas domes lidzfinans€jums nebija nepiecieSams.



Labklajibas departaments ka partneris piedalijas ar bezpajumtniekiem stradajoso
organizaciju FEiropas federacijas ,,FEANTSA” starptautiskaja projekta ,,Progress
bezpajumtniecibas jautajuma risinasana, izmantojot informacijas sistémas
attistiSanu un stiprinaSanu”. Projekta iesaistljas universitates, pe€tijumu centri,
nevalstiskas organizacijas un pasvaldibas no 22 Eiropas valstim. Tika radita uz pétijjumu
balstita bezpajumtniecibas parraudzibas sist€éma, izveidoti sadarbibas  tikli
bezpajumtniecibas jautajumu risinasana, ka arT nodroSinata visu projekta dalibvalstu
pieredzes analize un izvertejums, organiz€jot darba grupas katra no tam. P&c projekta
darba beigam, sadarbiba ar Dundee Universitati, tiek turpinata un tiek izstradats ,,LINK
software” pilotprojekts, kura galvenais meérkis ir bezpajumtniecku un to majoklu
monitoréSanas sistemas izstrade un ievieSana Latvija. MPHASIS bus pirma Eiropas
sadarbibas rezultata izveidota bezpajumtnieku uzraudzibas sist€mas. Projekta IstenoSanas
laiks: 2008. - 2010.gads. Projekta kop€jas izmaksas ir Ls 457 525, no ka Rigas domes
lidzfinans€jums sastada Ls 2 000 jeb 0,4 % no kop€ja finans€juma.

Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija sadarbiba ar Labklajibas departamentu un Rigas
Vidzemes priekSpilsétas Socialo dienestu 2008.gada wuzsaka projektu ,,Gimenu
stiprinasana un atbalsts Rigas Vidzemes priekSpilséta un Centra rajona”. Projekta
mérkis ir atbalstit un iedroSinat vecakus, paaugstinat vinu pasvertéjumu un sp&ju meklet
iek$€jos resursus, lai bérni varétu augt sava biologiskaja gimené un sapemt atbilstoSu
apriipi, ka ar atbalstit un izglitot vecakus b€rnu attistibas, apriipes, tiesibu un socialo
prasmju jautajumos. Projekta ietvaros tiek istenota sadarbiba ar Labklajibas departamenta
Veselibas parvaldes Sabiedribas veselibas veicinasanas un profilakses nodalas
specialistem, Rigas Beérnu likumparkapumu profilakses nodalas specialistéem, centru
"Dardedze", sniedzot konsultacijas vecakiem un bérniem. Darbinieki sanem supervizijas;
gimenes - narkologa, speciala pedagoga, gimenes terapeita, psihologa konsultacijas.
Projekta rezultata paredzEts sniegt atbalstu un palidzibu 120 gimeném gada, kuras
bérniem pastav risks zaudét savas biologiskas gimenes apriipi, un nodros§inat dazada
veida atbalstu un palidzibas pakalpojumus 250 b&rniem un 150 vecakiem ik gadu.
Projekta stenosanas laiks: 2008. - 2010.gads. Projekta kopgjas izmaksas ir Ls 229 000,
no ka Rigas domes Iidzfinans€jums sastada Ls 37 800 jeb 17 % no kopg€ja finans€juma.
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S ,,Gimenu stiprinasana un atbalsts Rigas Vidzemes prieksSpi

un Centra rajona”.

Labklajibas departaments kopa ar sadarbibas partneriem no visas Eiropas 1steno projektu
»Pieejas stratégijas jaunieSu smékeéSanas partrauksanai Eiropa”. Projekta ietvaros
tiek iegiitas un apkopotas zinasanas ka motivét jaunos sméketajus partraukt smeékeSanu
un parveidot S§is zinaSanas konkrétas rekomendacijas - vadlinijas sméké&Sanas
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partraukSanai un sniegt zinaSanas specialistiem, kas strada ikdiena ar jaunieSiem un
palidzét jaunieSiem atteikties no smékéSanas. Projekta TstenoSanas laiks: 2009. -
2010.gads. Projekta kopgjas izmaksas ir Ls 406 908, no ka Rigas domes lidzfinans&jums
sastada Ls 8 276 jeb 2 % no kopgja finans€juma.

Labklajibas departaments ir iesaistijies Nodarbinatibas valsts agentiiras Tstenotaja Eiropas
Sociala fonda projekta ,,Darba praktizeéSanas pasakumu nodroSinasana pasvaldibas
darba iemanu iegiiSanai un uzturéSanai”. Projekta istenosanas laiks: 2009. - 2010.gads
Projekta kopgjais finans€jums 2009.gada sastadija Ls 324 374.

Sikaka informacija par So projektu atrodama nodala ,Nodarbinatibas jautajumu
koordinacija”.

Labklajibas departaments ar Eiropas Regionalas attistibas fonda atbalstu 2009.gada
uzsaka projektu ,,Socialas dzivojamas majas Riga, Aglonas iela 35/3, siltinaSana”.
Projekta mérkis ir paliclinat paSvaldibas sociala dzivojama fonda energoefektivitati,
vienlaikus celot ta kvalitati un nodroSinot socialas atstumtibas riskam paklautas
iedzivotaju grupas ar adekvatu majokli. Projekta rezultata paredzéts veikt
siltumizoléSanas pasakumu socialajai dzivojamai majai. Projekta stenoSanas laiks: 2009.
- 2010.gads. Projekta kop€jas izmaksas ir Ls 148 958, no ka Rigas domes Iidzfinans&jums
sastada Ls 50 874 jeb 34 % no kopgja finanséjuma.

Projekta ,,Socialas dzivojamas majas Riga, Aglonas iela 35/3, siltinasana” gaita.

2009.gada Labklajibas departaments sadarbiba ar Lidingo paSvaldibu, Stokholmas
Gerontologijas centru, Stokholmas starptautisko attistibas centru ir izstradajis projektu
»Apmacibu programma veco lauzu apriupes institiiciju vaditajiem Stokholma, Riga un
Liepaja”. Projekta ietvaros paredzets izstradat inovativu apmacibas programmu veco lauzu
apriip€ nodarbinatiem vaditajiem no Stokholmas, Lidingo, Rigas. Projekts iesniegts
1zvert€Sanai un atbalsta sanemsanai no INTERREG IV A 2007-2013 Centralas Baltijas jiiras
regiona programmas. Paredzamais projekta istenosanas laiks: 2010. - 2011.gads. Paredzamas
projekta kopgjas izmaksas ir Ls 433 709, no ka Rigas domes lidzfinans€jums - Ls 13 932 jeb
3 % no kopgja finans€juma.



INFORMACIJAS SNIEGSANA IEDZIVOTAJIEM

Labklajibas departamenta uzdevumos ietilpst informacijas pieejamibas nodroSinasana
pils€tas iedzivotajiem par iespejam sanemt socialos pakalpojumus Rigas pils€tas pasvaldiba.
Labklajibas departamenta aktivitates sabiedribas informéSanas joma vérstas uz to, lai
uzrunatu esoSos un potencialos klientus, iedroSinatu un raditu parliecibu par piedavato
socidlo pakalpojumu un socialas palidzibas pieejamibu un efektivitati Rigas pilsétas
pasvaldiba.

Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 6.panta 1.punktu un
11.panta 9.punktu pasvaldibas socialo dienestu uzdevums ir informét iedzivotajus par socialo
palidzibu un klientam ir tiesibas bez maksas iegiit no socialo pakalpojumu sniedzgja
informaciju par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un par to sanemsanas nosacijumiem
un kartibu.

Iedzivotaji informaciju par socialo pakalpojumu un socialo pabalstu sanemsanas kartibu
var sanemt zvanot pa bezmaksas informativo talruni 80005055, kas strada darbdienas no
plkst. 9:00 Iidz 17:00, bet arpus darba laika darbojas balss pastkastite. 2009.gada tika
sniegtas 16 522 konsultacijas, vidéjais zvanu skaits diena bija 66 zvani, maksimalais zvanu
skaits diena — 250, kas bija registréts decembra ménesi.

2009.gada sabiedribas inform&Sana norit€ja saskana ar izstradatu mediju planu.
Informacijas nodroSinasana ridziniekiem notiek dazados Ilimenos un daudzveidigas
aktivitates, kuras ir verstas gan uz ridziniekiem kopuma, gan uz atseviskam iedzivotaju
grupam, piem&ram, bezdarbniekiem, bezpajumtniekiem, pensionariem u.t.t.

Ridziniekiem Labklajibas departaments nodroSina informacijas pieejamibu par
socidlajiem jautajumiem, sadarbojoties ar plassazinas lidzekliem, izvietojot reklamas
sabiedriskaja transporta un plakatus uz Rigas tiltiem, izstradajot daudzveidigus informativos
bukletus. Regulari tiek atjaunota un aktualiz€ta informacija Labklajibas departamenta
majas lapa www.ld.riga.lv, kura ir nodrosinata informacijas pieejamiba ne tikai par Rigas
pasvaldibas socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu, bet arT par ligumorganizaciju
darbu, dazadam aktivitatéem socialo jautajumu joma, ka arT iesp&ja iepazities ar valsts un
pasvaldibas likumdosSanu, un citiem aktualiem jautajumiem.

Lielu atbalstu sabiedribas informésana deva Labklajibas departamenta sadarbiba ar
Rigas pilsétas kristigo draudzu kolégijas parstavjiem, kas izplatija informaciju gan savos
informacijas stendos, gan draudzu saietos un dievkalpojumos. Lielu atsaucibu ridzinieku
vidii guva gan socialo dienestu, gan Rigas domes atveérto durvju dienas, kuras vargja
iepazities ar socialo dienestu darbu un sanemt atbildes uz interes€joSajiem jautajumiem, ka
ar iepazities ar Dienas un atbalsta centru darbibu.
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