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IEVADS

Sveicinati, dargie draugi!

Ir pagajis vél viens musu sadarbibas gads. Rigas socialaja joma tas bijis
parbaudijumu, jaunu ideju un realizétu sabiedribai nozimigu projektu pilns.

Ka vienu no svarigakajiem gribétos minét pérn izstradato paSvaldibas
sabiedribas stratégiju ,,Vesels ridzinieks — vesela Riga” 2012.-2021. gadam. Ir
patiess gandarijums, ka projekts nav palicis tikai uz papira. Aktivi strada veselibas
apripes procesu koordingjosa Veselibas padome, kurd Sobrid lidzdarbojas visi
Rigas domes departamentu parstavji, kapitalsabiedribas un citas paSvaldibas
struktirvienibas, lai kopa padaritu musu pilsétu veseligaku un draudzigaku
ridziniekiem. Mums izdevies iedvesmot arT Rigas skolas. 2012. gada novembri var
uzskatit par ménesi, kad aizsakas veseligo skolu kustiba, kuras ietvaros tiek
istenotas veseligo stundu programmu gan bérniem, gan vecakiem.

2012. gada tika uzsakts darbs pie koncepcijas ,,Gimenei draudziga Riga”, kura paredz virkni
pozitivu izmainu Rigas pilsétvidé un ridzinieku ikdiena.

2012. gada valsts partrauca lidzfinansét dzivokla un GMI pabalstus, lidz ar to piedavajot
paSvaldibam samazinat sociala atbalsta apmérus saviem iedzivotajiem. Neskatoties uz to, Rigas
pasvaldiba noléma saglabat socialo palidzibu saviem iedzivotajiem pilna apjoma, nodroSinot ari
bezmaksas braukSanu sabiedriskaja transporta.

Ta ir tikai neliela dala no darbiem, ko mé&s kopigi esam paveikusi 2012. gada! Paldies visiem par
ieguldito darbu! Vélu Jums veiksmi un izdosanos it visa, ko darat!

Olga Veidina
Rigas domes Socialo jautajumu komitejas priekSsedetaja

Rigas domes Socialo jautajumu komiteja:

Pirmaja rinda no labas puses: Svetlana Savicka (RD deputatu frakcija ,,Saskanas centrs), Olga Veidina (RD
deputatu frakcija ,,Saskanas centrs”).

Otraja rinda: Gundars Abers (RD deputatu frakcija ,,Demokratiskie patrioti”’), Tatjana Lukina (RD deputatu frakcija
,.Saskanas centrs”).

TreSaja rinda: Aigars Pe&tersons (RD deputatu frakcija ,,Vienotiba”), Karlis Strélis (RD deputatu frakcija
,,Vienotiba”), Andris Bérzin$ (RD deputatu frakcija ,,Gods kalpot Rigai”), Irina Vinnika (RD deputatu frakcija
,,Gods kalpot Rigai”), Igors Solovjovs (RD deputatu frakcija ,,Saskanas centrs”).

Komiteja darbojas ar1 deputati Nils USakovs (RD deputatu frakcija ,,Saskanas centrs”), Janis Lo¢melis (RD
deputatu frakcija ,,Saskanas centrs”), Viktors Gluhovs (RD deputatu frakcija ,,Saskanas centrs”), Antra Sakne (RD
deputatu frakcija ,,Demokratiskie patrioti”), Martin§ Sics (RD deputatu frakcija ,,Demokratiskie patrioti”’), Janis
Zarzeckis (RD deputatu frakcija ,,Gods kalpot Rigai”).



Jau cCetrpadsmito reizi Jums prezent§jam gadskart€jo Rigas
domes Labklajibas departamenta gadagramatu, kura ietverts
informacijas kopums par 2012. gada paveikto Rigas pasvaldibas
socialaja sisteéma.

Rigas domes Tstenotas politikas, kuras ietvaros socialo
jautajumu risinasana ir prioritate, rezultata pieaug daudzveidigais
socialo pakalpojumu klasts, atbalsts socialas palidzibas un veselibas
veicinasanas joma.

Nododot So gadagramatu Jisu rokas, Labklajibas
departaments cer, ka ta palidz€s izprast un noveért€t misu kopigi
paveikto darbu. Ar gadagramatu Jis varat iepazities Labklajibas
departamenta majaslapa www.ld.riga.lv/Aktualitates/Gadagramatas.

Paldies par Jasu sirdsdarbu, ko veicat lidzcilvéku laba, lai
ikvienam ridziniekam biitu pieejami kvalitativi socialie pakalpojumi un sociala palidziba. Ar gandarijumu
jaatzimég, ka izveidojusies laba sadarbiba starp socialajiem darbiniekiem un nevalstiskajam organizacijam,
kas lauj kopigi virzities uz veiksmigu rezultatu. Ar lepnumu varu parliecinosi teikt, ka Rigas socialaja
sistéma strada augstas raudzes specialisti, kuru profesionalais un paSaizliedzigais m darbs lauj mums
veikt milzigo uzticéta darba apjomu Riga! Paldies Jums!

Inese Svekle
Rigas Domes Labklajibas departamenta direktore

2012. gads Rigas Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sisteémai
bija raksturigs ar to, ka no vienas puses samazinajas socialas palidzibas
sanémgéju skaits, bet no otras - pieauga socialo darbinieku klientu skaits,
proti, palielingjas personu skaits, kuriem nepiecieSami socialas apripes
pakalpojumi dzivesvieta un pansionatos, palielindjas gimenu ar b&rniem
skaits, kuriem nepiecieSams sociala darba pakalpojums, palielinajas krizes
centra un naktspatversmju u.c. pakalpojuma sanémé&ju skaits. Tie ir
izaicinajumi sociala darba profesijai, ar kuriem Rigas paSvaldibai jaturpina
stradat ari 2013. gada. Esmu parliecinats, ka més paveiksim ieceréto, ja
vienlaicigi pieversisim uzmanibu divam lietam: pirmkart, cilveékresursu
attistibai, t.sk. adekvata socialo darbinieku skaita nodroSinasSanai un
konkurétspgjigas atalgojuma sist€émas izveidei; otrkart, sociala darba rezultatu
izvertéSanai un uz rezultatiem balstitai novértésanas sist€mai.

Martin$ Moors
Rigas Domes Labklajibas departamenta Socialas parvaldes priekSnieks

Pagajusais gads ir aizrit§jis sabiedribas veselibas zime. Ir uzsakts
mérktiecigs darbs starpnozaru sadarbiba, kas jau ir vainagojies ar butiskiem
panakumiem — Rigas darbibas stratégiju sabiedribas veselibas joma,
ko atzinigi novért&jusi Pasaules Veselibas organizacija (PVO), misu praksi
izmanto ari citas Latvijas pasSvaldibas. 2013. gada Riga uzsaks iestaSanas
procediiru PVO Veseligo pilsétu tikla, ka arT Nacionalaja Veseligo pasvaldibu
tikla. Visas §is iniciativas prasa lielu darbu, aktivu ricibu, atvértibu jaunam
idejam. Un, lai arT Sis process nav viegls, tas ir interesants un nepiecieSams. Jo
nav lielakas vertibas par veselibu, draudzigu, kolegialu sadarbibu un
dzivesprieku, ko sp&jam sniegt viens otram!

Iréna Kondrate
Rigas Domes Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes priekSniece
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GADA AKTUALIE NOTIKUMI

@ Lai optimizétu socialo pakalpojumu san@méju uzskaiti, 2012. gada turpinats ieviest socidlo
pakalpojumu sanéméju elektronisko registréSanas sist€ému, kura tick izmantota Rigas pilsctas sabiedriska
transporta bileSu sist€éma (e-talons), t.i. sakot ar 01.10.2012. min&ta sistéma sadarbiba ar SIA ,Rigas
karte” un RP SIA ,,Rigas satiksme” ieviesta divos dienas apriipes centros personam ar gariga rakstura
traucgjumiem.

# Lai veicinatu grupu majas (dzivokla) personam ar gariga rakstura trauc&jumiem klientu motivaciju
iesaistities darba tirgh, kas ir butisks faktors patstavigas dzives uzsaksSanai, 2012. gada Rigas domes
(turpmak — RD) saistoSajos noteikumos (stajas speka 14.11.2012.) noteikts, ka grupu majas (dzivokla)
pakalpojuma sanéméjiem, kuri macas vai strada, vai apmekle specializéto darbnicu personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem, maksa par majokli tiek noteikta atbilsto§i minéto pakalpojumu izmaksam, bet
neparsniedzot Ls 30 ménesl. Pargjo samaksas par majokli dalu sedz pasvaldiba.

# Lai pabalstu majokla pielagosanai varétu sanemt visas personas, kuras parvietojas ritenkrésla un kuru
vajadzibam nepiecieSama majokla atbilstosa pielagoSana, 2012. gada veiktas izmainas RD saistosajos
noteikumos - no 25.10.2012. pabalstu majokla piclagoSanai var sanemt ari personas, kuras dzivo
pasSvaldibas socialaja dzivokli, ka arT pabalstu var sanemt atkartoti, ja persona, kura dzivo pielagota,
pieméram, radinieka, majokli, sapem socialo dzivokli paSvaldibas palidzibas dzivokla jautajumu
risinaSana ietvaros. Tapat persona var sanemt pabalstu atkartoti arkartas gadijumos, jo praks€ ir bijusi
iznémuma gadijumi, kurus nevargja iepriek§ paredz&t un kuru rezultata klients pielagoto majokli vairs
nevar izmantot.

@ Izvertgjot sociala darba arstniecibas iestad@s attistibu, tika secinats, ka nepiecieS§ams mainit sociala
darba arstniecibas iestades organiz€Sanas modeli, t.i. [idz Sim socialo darbu arstniecibas iestades veica
Rigas Sociala dienesta (turpmak — RSD) socialie darbinieki, bet 2012. gada pasvaldiba noléma pariet uz
sociala darba arstniecibas iestadés pakalpojuma delegéSanu Rigas pasvaldibas administrativaja teritorija
esoSajam arstniecibas iestadém, ar kuram jau Sobrid ir speka sadarbibas ligums.

# Lai veicinatu aizvien plasaku mérka grupu integréSanu darba tirgli un vienlidzigu tiesibu principa
ievéroSanu, sadarbiba ar ,,Invalidu un vinu draugu apvienibu ,,Apeirons™ tika uzsakts nodarbinatibas
pakalpojums cilveékiem ar invaliditati, stradajot gan ar konkréto mérkgrupu, gan uzrunajot potencialos
darba devéjus.

@ Laika no 01.02.2012. Iidz 30.06.2014. sadarbiba ar Nodarbinatibas Valsts agentiiru (turpmak — NVA)
Rigas paSvaldiba tiek realizéts ESF projekts ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”, kura meérkis ir
nodro$inat bezdarbniekus, kuri nesanem bezdarbnieka pabalstu un ir registréti NVA ilgak par 6
meéneSiem, ar apmaksatam pagaidu darba vietam paSvaldiba (100 lati ménest), prioritari iesaistot tos
bezdarbniekus, kuri sanem RSD socialo palidzibu (GMI un/vai dzivokla pabalstu).

# Rigas pilsétas paSvaldiba 15.05.2012. apstiprinaja Rigas domes Labklajibas departamenta (turpmak-
Labklajibas departaments) Veselibas parvaldes izstradato Rigas pils€tas pasvaldibas Sabiedribas veselibas
strat€giju ,,Veseligs ridzinieks — vesela Riga” 2012. — 2021. gadam. Rigas pilsétas pasvaldibas
Sabiedribas veselibas stratégija ir izstradata, lai nodroSinatu mérktiecigu ilgtermina visas pasvaldibas
darbu iedzivotdju veselibas uzlabosana. Sis dokuments iezimé redzéjumu, ka uzlabot Rigas pilsétas
iedzivotaju veselibu, identificEjot galvenas sabiedribas veselibas problémas un nosakot stratégiskos
darbibas virzienus.

# Sekmigai Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégija izvirzita mérka un apak§meérku sasnieg$anai, ir
izstradata Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégijas ,,Veseligs ridzinieks — vesela Riga” Programma
2012. — 2021. gadam un ricibas plans 2012. - 2016. gadam, kas paredz attistit, pilnveidot un stiprinat
starpsektoru sadarbibu pasvaldibas Iimeni starp Rigas pasvaldibas nozaru departamentiem un iestadém,
pasvaldibu agentliram un citam institlicijam.

# Lai veicinatu starpsektoru sadarbibu sabiedribas veselibas joma, sekmigi istenotu Sabiedribas
veselibas strat€gijas Programmas un ricibas plana izvirzitas aktivitates un nodroSinatu sabiedribas
veselibas politikas pamatprincipa ,,Veseliba visas politikas” ievieSanu, ar RD priekSsédétaja 22.05.2012.



Iémumu izveidota Rigas pilsétas pasvaldibas Veselibas padome, kuras sastava ir Rigas domes Vvisu nozaru
departamentu un agentiiru parstavji, ka art deputati.

# Lai atbalstitu bérnu arpusgimenes apriipi gimeniska vidé un uzlabotu sniegto pakalpojumu kvalitati,
2012. gada sadarbiba ar nodibinajumu ,,Socialo pakalpojumu agentiira” uzsakts jauns pakalpojums
,»Sociala atbalsta un konsultativa programma audzugimen&m, aizbildgpiem un adoptétajiem.”

# 2012. gada Rigas pilsétas pasvaldiba uzsakta sadarbiba ar ¢etriem socialo pakalpojumu sniedz&jiem:
Bérnu kliniskas universitates slimnicu, kura uzsakts jauns pakalpojums berniem ar garigas veselibas
traucgjumiem ,,Socialas rehabilitacijas un agrinas intervences programma’; biedribu ,,Apvieniba gimenu
atbalstam ,,Balta zvaigzne™” par atbalsta grupam vecakiem, kuriem priekSlaicigi dzimusi bérni vai kuri
audzina bérnus ar veselibas problémam; Rigas 3. specialo pamatskolu, kura nodro$inats dienas apriipes
centra pakalpojums b&rniem ar funkcionaliem ierobezojumiem; Latvijas Sarkano Krustu par socialas
aprupes pakalpojuma sniegSanu dienas apripes centra ,,Stropins”.

# Veidojot gimenes atbalsta politiku Rigas pilséta, tika izstradata un 2012. gada 18. decembri Rigas
domé apstiprinata koncepcija ,,Gimenei draudziga Riga”, kuras mérkis ir izveidot vienotu gimenes
atbalsta politiku pasvaldiba, lai palidz&tu ridziniekiem veidot stabilas gimenes ar vairakiem b&rniem,
stiprinatu laulibas institliciju un tas vertibu, ka ari sabiedriba veidotu apzinu par bérnu ka vertibu gimeng.
Koncepcija iezim& galvenos virzienus, lai Riga perspektiva veidotos par gimenisku pilsétu, kura cilveki
veletos dzivot, stradat, radit b€rnus, justos droSi un sociali atbildigi viens par otru, nodroSinot
nepiecieSamo paaudzu mainu.

# Ministru kabinets (turpmak —MK) 18.12.2012. pienéma noteikumus Nr.913 , Noteikumi par garantéto
minimalo ienakumu Itmeni”, kuri paredzg€ja samazinat garantéta minimala ienakuma (turpmak - GMI)
Iimeni personai Iidz Ls 35 meénesi. Neskatoties uz to, Rigas domei izdevas saglabat Iidzsingjo GMI
Itmeni, kas ir Ls 40 darbsp&jigam personam, Ls 45 berniem un Ls 90 pensionariem/invalidiem ménesT.

@ Kops 2012. gada 2. pusgada Tslaicigas socialas apriipes arstniecibas iestadé sniegtd pakalpojuma
apjoms Rigas PSIA ,Rigas 1. slimnica” palielinats no 60 uz 90 gultam, 2012. gada kopsumma izlietojot
Rigas paSvaldibas budZeta lidzeklus Ls 280 597,3 apméra, nodroSinata iesp&ja diennakti sniegt
pakalpojumus triicigam vai maznodro$inatam personam, kuram ir nepiecieSama slaiciga sociala apripe,
rehabilitacija un mediciniska palidziba minimala apjoma, ja personai nepiecieSamais apripes apjoms
parsniedz apriipei majas noteikto, vai arT ir nepiecieSama aprupe péc aktiva arstniecibas procesa
nosléguma, ka ari citos gadijumos, kad hronisku slimnieku kopSana, rehabilitacija un minimala
mediciniska palidziba dazadu iemeslu dél nav iesp&jama majas apstaklos.

RSD TC ,,Ziemeli” RSD TC ,,Avoti” rindmasina



RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Rigas domes Labklajibas departaments (turpmak — Labklajibas departaments) ir Rigas pilsétas
pasvaldibas vadoSa iestade Rigas pilsétas pasvaldibai noteiktas kompetences ietvaros socialo
pakalpojumu, socialas palidzibas, veselibas apriipes pieejamibas, veselibas veicinasanas un profilakses,
tostarp atkaribu izplatibas ierobezoSanas un iedzivotaju nodarbinatibas veicinaSanas jautajumos.

Labklajibas departamenta mérkis ir izveidot stabilu un atbildigu socialo sistému, kura sniedz
materialo nodrosinajumu minimala liment, ka arT atbalstu socialo problému risinaSana un personu socialas
funkciongés$anas sp&ju samazinasanas gadijuma, nodroSinatu veselibas apriipes pieejamibu un veselibas
veicinasanas pasakumus.

Labklajibas departamenta darbibas prioritates ir noteiktas Rigas pils€tas attistibas stratégija, Rigas
pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistémas attistibas stratégija, ka ari citos planos$anas
dokumentos.

Labklajibas departaments ir tiesi paklauts Rigas domes priekssédétajam, ta darbibu parrauga Rigas
domes Socialo jautajumu komiteja.

Labklajibas departamenta 2012. gada sanemti 4 224 dokumenti no dazadam juridiskam, fiziskam
personam, un sniegtas 1 476 atbildes, no kuram 544 ir parakstita elektroniski. No iedzivotajiem sanemti
2815 iesniegumi un sniegtas atbildes. Sagatavotas 913 dienesta véstules, sagatavoti 35 iek$&jie normativie
akti, 24 Rigas domes lémuma projekti, 11 vadibas uzdevumi, 184 rikojumi pamatdarbibas nodro$inasanai,
ka arT noslégti 219 dazadi ligumi.

2012. gada nogalé Labklajibas departamenta stradaja 63 specialisti, vinpu vida 26 darbinieki ar
augstako izglitibu, 26 darbinieki ar magistra un viens ar doktora gradu, 8 ar vid€jo specialo izglitibu.
2012. gada 2 darbinieki turpina izglitibu doktorantira.

Rigas domes Labklajibas departamenta struktirshéma

______________________________________________________ Labklijibas departamenta
direktors

Direktora paligs (1) |, | g
I I I | I l

Iedzivotiju Personila un Teksgja audita Finansu Tehniska nodala (7) Juridiska nodala Projektu
informé$anas kvalitates nodala (2) nodala (5) - Nodalas vaditajs ) koordinacijas
nodala (3) vadibas - Galvenais specilists - Nodalas vaditajs nodala (2)

- Nodalas vaditaja

nodala (4)
l Saimniecibas sektors
(5)

Iepirkumu un

tiesiska
Sociila parvalde (20) nodrofinijuma
- Parvaldes priekinieks sektors (2)

i - Parvaldes sekretars
¥

[ Sociilas palidzibas administréianas nodala J . _
Veselibas parvalde (12)

- Parvaldes priekénieks
[ Nodarbinatibas nodala (2) ] - Padomnieks

' Socialo pakalpojumu administrésanas Veselibas apripes piecjamibas

| nodala (11) uzraudzibas nodala (2)

i - Nodalas vaditajs

- : '
[ Socialo p_a.lfa.lpo_]umu_sektors ] Sabiedribas veselibas veicinasanas
pilngadigam personam (6) un profilakses nodala (8)

! Socialo pakalpojumu sektors Apmicibu un informicijas sektors
i K\ dAmengm un h&miem (4} j/} ! (2)

¥ v v
Rigas patversme Rigas puw]ﬂibu bérnu Sociilis apriipes centrs Socidlds apriipes Socidlds apriipes
un jaunie$u centrs wMezciems™ centrs ,,Gailezers™ centrs ,Stella maris™



RD LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA DARBINIEKI
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IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA RIGA

Riga 31.12.2012. registréti 696 618 iedzivotaji, t.sk. 108 323 bérni vecuma no 0 lidz 18 gadieml.
1. attels. Iedzivotaju skaits Rigas priekSpilsétas/rajonos 2010. - 2012. gada®

250 000 _Iedzivotiju skaits
8 8 g
Yo r 58S
D
200 000 - - 3 ] C T o
5 55
88 8
150 000 - 858 83 8 2010.gads
T 88 oo L
- = R S § =201l.gads
100 000 - o o
S N N
2012.gads
2 93 8
50000 1 & b ©
2 & 8
Centra rajons Kurzemes Latgales Vidzemes Zemgales  Ziemelu rajons
rajons priekSpilséta  prickSpilséta  priekSpilséta

Vislielakais iedzivotaju skaits no Rigas priekSpilsétam/rajoniem ir Latgales priekspilséta - 27% no
kopgja iedzivotaju skaita Rigas paSvaldiba, Vidzemes priekspilséta - 25% iedzivotaju, savukart Ziemelu
rajona - 11%, Centra rajona tikai 3%.

2.attels. ledzivotaju vecuma struktiira Riga 2010. - 2012. gada’

= [ap] [ee]
Iedzivotaju skaits B8 K 4
800 000 - § % §
700 000 -
Q o~
600 000 - S 2 8
8 ¥ 5 2010.gads
500 000 - D g
400 000 - = 2011.gads
o] [{e)
300 000 - B & 3 2012.qad
[Te) (2] [N ™ [Xe] © .gaas
200000 | ® B B 8 8 4 ’
o - [s0)
(o3} (o2} (o)
S N
0 ; ; ; )
ledzivotaji lidz Iedzivotaji darbspgjas ledzivotaji péc KOPA
darbspgjas vecumam (0- vecuma (15-62 g.v.) darbspgjas vecuma (no
159.v.) 62 9.v.)

No Rigas iedzivotaju kopskaita 2012. gada 13,4% iedzivotaji Iidz darbsp&jas vecumam, savukart
darbspg€jas vecuma 64,2% no iedzivotaju kopskaita, péc darbsp€jas vecuma 22,4% no iedzivotaju
kopskaita (2010. gada atbilstosi 12,8%; 65,4%; 21,8%, 2011.gada 13,1%; 64,7%; 22,2%). Lidz ar to,
jasecina, ka pret&ji pensijas vecuma personu un beérnu skaitam, darbsp&jas vecuma personu skaitam Riga
saglabajas tendence samazinaties.

! Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv
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1. tabula. Pensiju un valsts sociala nodroSinajuma pabalsta sanéméji, to procentualais ipatsvars no
Rigas iedzivotaju kopskaita 2010. - 2012. gada decembri’

2010 2011 2012
skaits ipatsvars | skaits = ipatsvars | skaits = ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Pensijas sanéméji 182 714 25,97 187 621 26,83 188 109 27,00
g R PESTES | - qm g 2217 | 158601 | 22,68 | 150138 @ 22,84
tiem: sanémej1
Invaliditates |5 59 288 | 20182 @ 289 | 20504 | 294
pensijas sanéméji
Apgadnieku
zaud@juma 5363 0,76 5038 0,72 4718 0,68
pensijas saneémeji
FRIBTEBEEBIES | g 0,22 4 359 0,62 4285 0,62
sanémgéji
Personas ar invaliditati 41 274 5,87 44 363 6,34 45 929 6,59
Tai Personas ar
skaita: 1.grupas 3704 0,53 5549 0,79 5769 0,83
invaliditati
Personas ar
2.grupas 24 187 3,44 22 506 3,22 22715 3,26
invaliditati
Personas ar
3.grupas 11 633 1,65 14 488 2,07 15498 2,22
invaliditati
Bérni invalidi 1750 0,25 1820 0,26 1947 0,28

2 - T o .
Valsts socialas apdroSinasanas agenttras dati.

Linijdeju festivals RSD DC ,,Kamene”
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PASVALDIBAS SOCIALAS PALIDZIBAS, SOCIALO PAKALPOJUMU
SISTEMAI, VESELIBAS APRUPEI UN VESELIBAS VEICINASANAI
IZLIETOTIE RIGAS PILSETAS BUDZETA LIDZEKLI

2. tabula. PaSvaldibas socialajai palidzibai, socialo pakalpojumu sistémai un veselibas apripei

izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta finanSu lidzekli

2010

2011

2012

Rigas pilsétas paSvaldibas izdevumi (pamatbudzets
un specialais budzets), milj. LS,

no ta

Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialajiem
pakalpojumiem un veselibas apriipei, milj. Ls

416,43

34,55

471,04

41,98

487,31

39,64

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu un veselibas apriipei izlietoto finansu
lidzeklu Tpatsvars Rigas pils€tas pasvaldibas
budzeta, %

8,30

8,91

8,13

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sist€mai un veselibas apriipei izlietota
finans€juma pieaugums/ samazinajums
salidzinajuma ar iepriek$&jo gadu, %

- 2,68

+21,51

-5,57

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sistémai un veselibas apriipei
izlietotie finansu ltdzekli vidgji vienam Rigas
iedzivotajam, LS

49,11

60,04

56,69

3. tabula. PaSvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sistémai un veselibas apriipei

izlietoto finan$u Iidzeklu struktira, milj. Ls

2010 2011 2012
Sociala palidziba 17,95 23,79 20,22
Socialie pakalpojumi 15,49 17,03 18,18
Veselibas apriipe un veicinasana 0,32 0,38 0,44
Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam 0,04 0,05 0,06
Labklajibas departamenta administrativie izdevumi 0,74 0,72 0,74

Rigas Sociala dienesta teritoriala centra ,,Kengaraga krasts” iedzivotaju pienemsana

13




LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA PAKILLAUTIBAS IESTADES,
PARRAUDZIBAS IESTADES UN LIGUMORGANIZACIJAS
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1. Socialie pakalpojumi personam bez noteiktas dzives vietas

Biedriba Rigas pilsétas ,,Ripju bérns”

Maskavas iela

Evapgelisko kristicsu draudze . Zilais | g | Maskavas iela Ceribu sala” e 221
krusts”, 336 SIA ,,Socialas rehabilitacijas un apriipes 65 | Ventspils iela 29
SIA ,,V.L.G.A” 86 | Esplanades iela 1 centrs ,,Saule” P

. ’ Tvaika iela 2, SIA ,,Socialas rehabilitacijas un apriipes
Biedriba , PINS & korp.12 centrs ,,Saule” 45 Ezeraiela 21
SIA,V.L.G.A.” 88 | Kartupelu iela 8

. _ ’ Aglonas iela 35/3 Biedribas ,,Atbalsta grupa personam ar
Biedribas ,,Laba ceriba = (virieSiem) garigas veselibas traucgjumiem un to 66 | Pernavas iela 62

A = 9 Marupes iela 31- piederigajiem ,,Gaismas stars”™”
Biedribas , Laba ceriba 891 1| (sievietem) Nodibinajuma .Fonds ,Kopa™ 67 | Raunas iela 64
Bicdriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 73 | Gaizipaiela 7 BiedrTbas ,,S\,’,étﬁ Jana Palidziba” 68 | Hospitalu icla 55
Biedriba ,,,,Z¢lsirdibas misija ,,Dzivibas 90 | Kr.Barona iela 56 »Saulessvece
&diens™” ) 2.6. Citi dienas apriipes centri un dienas centri pilngadigam
Biedriba "Svéta Jana Palidziba" 68 | Hospitalu iela 55 personam

o . 11 Skvéra starp SIA ,,Bérnu oaze” ,,0aze” 49 Biesu icla 6
Nodibinajums "Latvijas Evangeliski : : T
luteriskas Baznicas Diakonijas centrs" 91| Mazo Nometnu Bl?drﬂia s Drintarkrasta serviss 69 | Zolitudes icla 22a
ielu un Zellu ielu »Liepa

Rigas Sv. Trijadibas - Sergija sievie$u 92 Kr.Barona iela Biedribas ,,Latvijas SievieSu invalidu 70 P&rnavas iela 54-
klosteris 156 asociacija ,,Aspazija”™”’ 14

- L Maskavas iela Biedribas ,,Latvijas Neredzigo biedriba” .
Rigas patversmes (virieSu nodalas) 208 (LNB) StrazdumuiZas 71 Pales iela 14/2
Rigas patversmes (sieviesu nodalas) Barddzipa iela 2 DC "Abelzieds" Dzirciema iela 24
Rigas patversmes Katolu jela 57 DC "Vecmilgravis" Emmas iela 3
Rigas patversmes Mobila brigade Mob.26309975 DC "Kengarags" Aglonas iela 35/3

2. Socialie pakalpojumi pensijas vecuma personam un

DC "Abelzars",

Avotu iela 31/1

personam ar invaliditati DC "Kamene" Salnas iela 2
2.1. Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija DC "Kastanis" Lomonosova iela
Rigas SAC ,,Gailezers” Hipokratu iela 6 1k-19
Rigas SAC , MeZciems” Malienas iela 3 DC "Ridzene” Unijas iela 49
Rigas SAC ,,Stella Maris” Birzes iela 54 Brivibas 237/2
LR Labklajibas ministrijas valsts 83 | Berouicla 142 DC "Pirmais stavs" Ieriku iela _26
SAC ,Riga” filiale ,,Ezerkrasti” DAC ( _ d . - Patversmes iela
- . personam ar demenci) ,,0zolaine

LR Labklajibas ministrijas valsts 71 Pales icla 12 30/2 .
SAC ,,Riga” filiale ,,Jugla” DC "Cickurs" Maskavas iela
Biedribas ,,Latvijas Samariesu 285/6

s o De 2 84 | Garozes iela 15
apvieniba” ,,Pardaugava

DC "Skudrupiiznis"

Vaidelotes iela 12

B

Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss’

SAC - pansionats ,,Liepa” [l Zotitides iela 30

2.7. Socialas apripes personas dzivesvieta pakalpojumu

sniedzeji

SIA ,,A_genskalna Saulriets” 44 | Marupes icla 14 Biedriba ,,Svéta Jana palidziba” 68 Hgspitﬁlu iela 55
SAC ,,Agenskalna Saulriets” SIA ,,Apriipes birojs” 9 Unijas iela 40
2.2. Islaiciga sociala apriipe ilgstoSas socidlds apriipes un SIA ,,Majas apriipe” 72 | Bezdeligu iela 12
socialas rehabilitacijas institiicija Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 73 Gaizipa iela 7
Rigas SAC ,,Gailezers” Hipokratu iela 6 Biedribas ,,Latvijas SamarieSu 3 Ziepju iela 13
Rigas SAC ,,Stella Maris” Birzes iela 54 apvieniba”
2.3. Grupu majas (dzivokla) pakalpojums personam ar gariga Biedribas ,,Latvijas SamarieSu 17 | Aglonas iela 35/3
rakstura traucéjumiem apvieniba” 74 Visbijas
Biedriba Rigas pilsetas ,,Riipju berns” 3 Putnu iela 6 prospekta 18
,,Meéness maja” SIA ,,Mentamed” 75 Skuju iela 29
?glf_grg?eas,l} igas pilstas ,,Rupju berns 61 Plata iela 9 SIA ,,Aleks un V” 76 Vsai;if:llgiieéa
Biedriba , Latvijas Samarietu apvientba” | 62 Maskavas iela SIA ,,Pirmais Patronazas Servis's"’ B : 77 Krasta iela 86-4
221 3. Citi Ingumi
SIA , Bérnu oaze” 49 Biesu iela 6 78 Slokas iela 3
Nodibinajums ,,Fonds KOPA” 63 | Slimnicas iela 2 79 | Stirmana iela 25
2.4. Specializétas darbnicas pakalpojums personam ar gariga . i _ . " 80 | Celinicku icla 4a
i rakstura It)raucgjlimien? s Pilnsabiedriba ,,Rigas virtuve 81 Brivibas gatve
Bledrlbe’t’ngas pilsétas ,,Rlipju berns 64 | Lubanas icla 41 399_
»Skaida _ 82 Daugavpils 41
Nodibinajums ,,Fonds KOPA” 63 Slimnicas iela 2 76 | Zalenieku iela 40
2.5. Dienas apripes centri personam ar gariga rakstura Dienas apriipes centri bérniem

traucéjumiem

Biedribas Rigas pilsétas ,,Rlipju bérns”

_ _.5, 64 | Reézeknes iela 2a
,,Ceribu maja

Nodibinajums ,,LBLB Diakonijas

Biedriba Rigas pilsétas ,,Rpju bérns”

Ceribu ligzda” 53 Balvu iela 11

Biedriba Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”

_ =, 3 Putnu iela 6
,Meéness maja

Biedriba Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”

_Ceribu tilts” 19 Ieriku iela 2b

centrs” . Roku roka” 50 Liksnas iela 13
NOdlb’tna_]l:lmS ,,LBL]’B’ Diakonijas 3 Ziepju iela 13
centrs” ,,Sirdsgaisma

SIA ,,Bérnu oaze” ,,Tornakalns” 49 Biesu iela 6
Religiska organizacija ”PestiSanas 51 Bruninieku iela
armija” ,,Patvérums” 10a
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais krusts 52 Slokas iela 161

%0

L, Stropins




Socialas apriapes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi Nodibinajums Socialo pakalpojumu 45 Ezera iela 21
bérniem ar garigas un fiziskas attistibas traucéjumiem un agentiira
funkcionaliem ierobeZojumiem Biedriba ,,Skalbes” 46 Kungu iela 34
Bledr.lbva}’ngas pilsétas ,,Rlipju bérns 53 Balvu iela 11 7. Rigas Socialais dienests (paklautiba) _
»ASDINS Centrala administracija Baznicas icla
Biedriba rehabilitacijas centrs ,,M&s 54 | Ladmanes icla 2 ) 19/23
esam lidzas” PARDAUGAVAS RAJONA NODALA
Biedriba ,,Latvijas bérniem ar kustibu . _ E. Smilga icla 46
_on 55 Varzu iela 3 » ——=
traucgjumiem TC ,,Agenskalns Ziepju iela 13
Valsts SAC ,,Riga” Filidle ,,Plavnieki” 47 | Zebiekstes iela 3 TC ,,Dzirciems” Baldones iela 2
Valsts SAC ,.Riga” Filiale , Teika” 5g | Stamericnasicla TC . Bolderaja” Dolomita icla 1A
_ - 4 LATGALES RAJONA NODALA
Rigas 3. Speclali,pamatskola DAC 57 Telts iela 2a TC ,,Avoti” Avotu iela 3_1
» Tornkalna Ruki c Krasts” Lomonosova iela
Biedriba ,,Latvijas Portidzas 58 Térbatas iela TC . Kengaraga krasts 19-1
macibsistémas asociacija” 42/44-1 TC , Plavnieki” Salnas iela 2
Biedrzba ,,Apvie’n”T’ba gimenu atbalstam” 59 | Miera iela 19-20 ZIEMELU RAJONA NODALA
»Balta Zvaigzne™ Vidrizu iela 3
B'1edr_1ba”,,Bernu paliativas apripes 60 | Vientbas gatve 45 TC , Vidzeme” Brivibas gatve
biedriba 266
Institiicijas, kuras tiek nodroSinata klatienes TC , Purvciems” Ieriku iela 2b
socialpsihologiskas individualas un grupu konsultacijas Pérn;was icla 1
SIA ,:Atbalsti”un izaugsmes centrs 58 | Stabu iela 33-25 TC , Ziemeli” Hanzas iela 7
,,qusa} s_k.ola ~ - - 8. Kapitalsabiedribas (parraudziba)
Nodibinajums ,,Centra Dardedze 44 | Cieceres iela 3a RP SIA Rigas 1.slimnica” Brupinicku icla 5
4. Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs (paklautiba) ] Gimnastikas icla
Rigas pasvaldibas B&mu un jaunie$u RP SIA ,Rigas 2.slimnica” 1
trs Marsa gatve 16 -
cen Sudraba B2 RP SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” Miera iela 45
L . . udrabu EdZus 3 o1 =
Struktiirvieniba ,,Ziemeli” : RPSIA ,,Adas un seksuali transmisivo .
— ﬁéae 1.1é Ilalg slimibu klmniskais centrs” ABriana iela 2
urvieniba ,,Apite S1 - Grécinieku iela
Struktiirvieniba ,,Ezermala” Ezermalas iela 36 RP SIA ,,Veselibas nams 5” 34
L - Kalnciema iela . -
Struktiirvieniba ,,Vita 131 RPSIA ,,Torpakalna poliklinika” Kokles iela 12
Struktiirvieniba ,,Ilga” Motoru iela 3a RP SIA , Ilguciema poliklinika” Bullu iela 7
Strukturv1efnba ,,Imant_at _ B Ime.lnfaiihm]a 4 RP SIA . Veselibas centrs . Imanta”™ Anmr{rr.lmzas
5. Bérnu uzturesanas iestades — ligumorganizacijas bulvaris 70
Valsts SAC ,,Riga” filidle ,,Plavnieki” 47 | Zebiekstes iela 3 RP SIA ,,Bérnu veselibas centrs Kaniera icla 13
s ., Kapselu icla »Kengarags™ ’
Valsts SAC ,,Riga” filiale . Riga 48 31/18 RP SIA ,.Bolderajas poliklinika” Kapteina iela 7
_ - Biesu iela 6 RP SIA ,,Primaras veselibas apripes .
SIA ,,Bérnu oaze 49 centrs “Ziepnickkalns™ Valdeku iela 57

6. Krizes un gimenu atbalsta centri

Biedriba ,Latvijas Samarie3u apvieniba” | 44 | Cieceres iela 1

Labklajibas departamenta paklautibas iestiZu, parraudzibas iestaZu un ligumorganiziciju adreSu saraksts ARPUS RIGAS

Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija

SIA ,,Pansionats Dzimtene” Emila Darzipa iela 24, Jurmala
Engures novada domes pansionats ,,Rauda” Smardes pagasta, Engures novada
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Starisi” Laidzes pagasts, Talsu novads
Alojas novada dome ,,Urga” Aloja, Alojas novads, Juras iela 13
Kalnciema pils€tas parvaldes ,,Veselibas un socialas apriipes centrs” Lielupes iela 27, Kalnciema, Jelgavas novada
Talsu novada pasvaldiba pansionats ,,Lauciene” Kareivju iela 7, Talsi, Talsu novads
Nodibinajuma ,,Fonds ,,Cilvéks Cilvékam” SAC ,,Pavilosta” Cirulu iela 6, Pavilosta, Pavilostas novads
IK ,,Arlavas pansija”, ,,Arlavas” Valdemarpils lauku teritorija, Talsu novads
Grupu miajas (dzivokla) pakalpojums personam ar gariga rakstura traucéjumiem
Camphill nodibinajums ,,Rozkalni” Rencénu pagasts, Valmieras rajons, p/n Lizdéni
SIA ,,Bérnu oaze” grupu maja (dzivokli) Lauderu pagasta, Zilupes novada

Bérnu uzturé$anas iestades — ligumorganizacijas

SIA _Bamu odze” Lauderu ciems, Zilupes novads

” Raznas iela 10, Lipusku ciema, Makonkalna pagasta, Rezeknes novada, LV-4626
Nodibinajums ,,Fonds Grasu b&rnu ciemats” Gragu pils, Cesvaines pagasts, Cesvaines novads, LV-4871
Irlavas bérnu nams — patversme Bérnu nams, Irlavas pagasts, Tukuma novads, LV — 3137
Ventspils novada bérnu nams ,,Stik1i” Stikli, Puzes pagasts, Ventspils novads
Biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” Valmieras SOS Bérnu ciemats, Ganibu iela 3, Valmiera, LV — 4201
Islices SOS Bérnu ciemats Imantas iela 1, Islices pagasta, Bauskas novada, LV — 3901
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RIGAS PASVALDIBAS IESTADES, KURAS SNIEDZ SOCIALOS
PAKALPOJUMUS UN SOCIALO PALIDZIBU

Rigas Socialais dienests

Rigas Socialais dienests (turpmak — RSD) izveidots 01.12.2009., un
kops izveidosanas to vada Ervins Alksnis.

2012. gada nogalé RSD stradaja 425 darbinieki, no kuriem socialo
palidzibu un socialos pakalpojumus Rigas iedzivotajiem sniedza 384 sociala
darba specialists (Rajonu nodalas 313 darbinieki, Sociala darba nodala 63
darbinieki un Socialas palidzibas nodala 8). No 412 darbiniekiem 384 ir
sievietes un 28 ir viriesi.

313 RSD sociala darba specialistiem ir augstaka izglitiba, bet 66
darbinieki studg€, lai ieglitu amata prasibam atbilstosu izglitibu un turpinatu
profesionalo izaugsmi. Magistrantiira studé 11 specialisti.

2012. gada precizetais pamatbudzets Ls 3 276 103.

Darbinieku vidgja darba alga ménest - Ls 428, vecakajam socialajam
darbiniekam vid&ja darba alga ménest - Ls 480, socialajiem darbiniekiem - LS
420, socialas palidzibas organizatoriem - Ls 390.

2012. gada RSD darbiniekiem tika sniegtas 98 supervizijas (taja skaita grupu un
individualas supervizijas), tadejadi pildot ,,Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma” un MK
noteikumu Nr. 291 ,,Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem” prasibas darba devejiem.

Lai nodrosinatu klientu vajadzibam atbilstoSu darba organizaciju, rajonu nodalas tika izveidotas
atseviSkas sociala darba specializacijas:

# socialais darbinieks darba ar socialo gadfjumu gimen&m ar bérniem un bezdarba problémam;

# socialais darbinieks darba ar socialo gadijumu pilngadigam personam/gimeném ar bezdarba
problémam;

# socialais darbinieks socialas palidzibas joma;

@ papildus Sociala darba nodala tika izveidotas 3 amata vietas — Galvenais specialists, kuru pienakumos
ietilpst RSD klientiem nodrosinat darba un socialo prasmju saglabasanas, atjaunoSanas un apgtiSanas
pasakumu organizé$anu un koordingSanu.

RSD aktivi sadarbojas ar 13 Latvijas augstskolam, nodroSinot toposos sociala darba specialistus ar
prakses vietam. Studenti nereti péc prakses veikSanas ir kluvusi arT par RSD darbiniekiem. 2012.gada
RSD praksg stradajusi 107 studenti, no tiem 37 RSD darbinieki. 70 praktikanti stradaja macibu praksi, 16
veica diplomdarba pétijumus. Visvairak studentu bija no Rigas Stradina universitates.

2012. gada, uzlabojot RSD apmeklétajiem socialas palidzibas sanemsSanas iesp&jas, tika uzsakta
un pabeigta €kas renovacija un paplaSinatas telpas Latgales rajona nodala Avotu iela 31/2, kur tika
parcelts viss teritorialais centrs (turpmak - TC) ,,Avoti”.

Klientu apkalpoSanas kvalitates uzlabosanai tika paplasinatas telpas TC ,,Plavnieki” Salnas icla 2
un TC , Kengaraga krasts” Lomonosova iela 1/19. Papildus telpu pieskirSana lava paplasinat apmekletaju
pienemsanas vietas.

2011. gada nogalé tika uzsakts pilotprojekts ar mérki uzlabot klientu apkalpoSanas kvalitati.
Teritorialaja centra TC ,,Ziemeli” un TC ,Plavnieki” tika ieviesti divu Iimenu socialas palidzibas
administréSanas sistéma un nodrosinata klientu plismas regulé$anas sist€émas (rindmasinas) uzstadiSana,
lidz ar to klientu pienemSana notiek bez ieprieks€ja pieraksta. Izvert€jot pilotprojekta labas un sliktas
puses, RSD noléma projektu turpinat art 2012. gada un divu Iimenu socialas palidzibas administréSanas
sisteému ieviest ar1 TC ,,Avoti” un TC ,,Kengaraga krasts”.

RSD apmeklétajiem, kuri vélas pavadit savu brivo laiku domubiedru sabiedriba, ir iesp&ja
apmeklét dienas centru pilngadigam personam ,,Abelzieds”, Dzirciema iela 24 jau daudz plasakas telpas.

Lai uzlabotu sniegta pakalpojuma kvalitati un atvieglotu apmekl&tajiem socialas palidzibas un
pakalpojumu sanemsanu RSD:
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# 2012. gada janvari tika izveidotas 10 jaunas sociala darba specialistu amatu vietas;

# 2012. gada jiinija tika izveidotas 3 galveno specialistu amatu vietas, lai klientiem, kas nonakusi darba
tirgl organiz&tu un koordinétu darba un socialo prasmju saglabasanas, atjauno$anas un apgiiSanas
pasakumus un risinatu ilgstoSo socialo pabalstu sanémeju nodarbinatibas jautajumus.

2012. gada RSD visos teritorialajos centros darbu turpinaja 20 socialie darbinieki, kuru galvena
mérkgrupa bija personas un gimenes, kuras ir bezdarba izraisitas problémas, un kuram nepiecieSams
psihosocials atbalsts. Salidzinajuma ar 2011. gadu, kad socialie darbinieki no marta ménesa pakapeniski
saka sniegt sociala darba pakalpojumu nodarbinatibas veicinasanai, risinamo socialo gadijjumu skaits
pieaudzis par 38% - 2011. gada socialais darbs tika veikts ar 829 socialajiem gadijumiem, bet 2012. gada
ar 1141 socialo gadijumu. Attistot socialo darbu ar bezdarbniekiem ka atsevisku specializaciju un veicot
uzlabojumus socialas palidzibas sisteéma, ir izdevies ne tikai sniegt atbalstu bezdarbniekiem integracijai
darba tirgli, bet ari1 panak klientu aktivaku Iidzdarbibu problému risinaSana, ka arl samazinat
negodpratigas socialas palidzibas sanemsanas gadijumus.

Pilnveidota pasvaldibas socialo pabalstu administréSanas informativa sistema SOPA, ieklaujot
taja datus par sociala dienesta klientu personas apliecinosa dokumenta spéka esamibu/neesamibu, ieviesta
iespeja parbaudit visam majsaimnieciba esoSam personam kopigi datus SOPA pieejamajos ar€jos
registros, ieviestas SOPA datu kontroles, iesp&ja iegiit informaciju par personu no gramatvedibas sistémas
Horizon, kura tiek parbauditi §is personas ienakumi iepriek§€jo 3 ménesu laika: darba prakses pasvaldibas
stipendijas un/vai RD darbinieku alga, personas forma sadala ,,Izglitiba” papildinata ar datiem par klientu
bérnu pirmskolas izglitibas iestazu apmekl&jumu, maksajumiem un parada esamibu.

2012. gada visi sociala darba specialisti tika nodrosinati ar veselibas apdroSinasanas polisem.

Rigas Sociala dienesta strukturshéma

Rigas Sociala dienesta
vaditajs
I

! . ! }

/ - _ L . Socidlas palidzibas nodala e
Administrativa nodala (31.5) Finansu planodanas un (14) Socidla darba nodala (47.5)
uzskaites nodala (4) Nodalas vaditdjs— dienesta vaditdja viemieks—1

Nodalas vaditdjs — dienesta Nodalas vaditsjs- 1

3ja vietnieks — = Nodalas vaditgja viemieks — 1
vac.lita]a vietnieks — 1 Nodalas vaditz_l_!s —_1 ) Nodalas vadntaia vietnieks — 1 V:c El;a:::oci E_i:i:l;::;;nieks 7_;
Turiskonsults - 3 Iﬁf]:dalas _vaditaila vietnieks — 1 e pem s s Galvenais specialists — 2
Onomists specialists — 5 Galvenais speciilists atkaribas profilaksesjoma- 1

Lietvedibas sektors (9) ‘ Kasieris - 1 Sociilais darbinieks —2 Atkaribas profilakses specialists - 5
Datu bazes analitikis - 5

Personila un kvalitates vadibas Dienas centri pilngadigam
sektors (5.5) personam — 20
‘ Saimniecibas sektors (13) ‘ Dienas centri b&miem un
\ / l wumegiem ~105 /
/Laigales rajona nodala (100) —
/ \ Nodalas vadtajs — 1 / \
Pardaugavas rajona nodala (113.5) Galvenais speciilists - 1 Ziemelu rajona nodala (112)
Nodalas vaditajs — 1 —— : Nodalas vaditajs — 1
Galvenais specialists - 1 ‘ Teritorialais centrs , Avoti” (27) ‘ Galvenais specialists - 1

‘ Teritoridlais centrs . Agenskalns” (44) ‘ ‘ Teritoridlais centrs | Vidzeme™ (39) ‘

Teritoridlais centrs . Kengaraga
Krasts” (42)

‘ Teritoridlais centrs _ Dzirciems” (46) ‘ ‘ Teritoridlais centrs  Purveiems™ (35) ‘

Teritoridlais centrs , Plavnieki” S -
‘ Teritoridlais centrs _ Ziemeli” (36) ‘

‘ Teritoridlais centrs , Bolderdja™ (21.5) ‘ 29)
N > \Q =~ & =
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Rigas pasvaldibas bérnu un jaunieSu centrs

Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs (turpmak —
RPBJC) ka iestade, kura apvieno septinas struktirvienibas,
izveidota 2009. gada 1. decembri, un tas vaditajs ir Arnis
Kaukis.

2012. gada nogalé darbu ar 313 klientiem veica 259
darbinieki, no kuriem 53 bija sociala darba specialisti.

108 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, no tiem 27 ir
magistri.

2012. gada precizetais pamatbudzets Ls 2 058 835.

Darbinieku vidgja darba alga meénesi - Ls 319,
socialajiem darbiniekiem un socialajiem pedagogiem - Ls 430,
socialajiem audzinatajiem - Ls 340, bet b&rnu diennakts

apripétajiem - Ls 200.

2012. gada apgutas 222 apmacibu programmas par 58 dazadam apmacibu t€mam, no kuram
vairakas speciali pielagotas RPBJC atseviSku struktirvienibu pakalpojuma specifikai.

RPBIJC veiksmiga sadarbiba visa gada garuma bija Eiropas Sociala fonda projekta ietvaros
,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi paSvaldiba™.

13 RPBJC audzekni 2012. gada, sadarbiba ar SIA , BUTS” istenoto, Eiropas Sociala fonda
finans€to projektu, apguva vienu no piecam profesionalas pilnveides programmam: ,,FotograféSanas
pamati un fotografiju digitala apstrade”, ,,Stila kurss jaunieSiem”, ,,Dekorativo apdares elementu
pielietoSana dzivokla interjera”, ,,Sava novada/ pilsétas tirisma produktu izstrade”, ,,Datortehnikas
diagnostika, remonts un programmu instaléSana" un sanéma Izglitibas un zinatnes ministrijas apstiprinatu
izglitibas dokumentu.

RPBIC struktiirvieniba ,,Ziemeli” sadarbiba ar Rigas domes Izglitibas, kultliras un sporta
departamentu no 2012. gada 1. junija lidz 30.decembrim istenoja projektu ,Interjera dizains b&rnu un
jauniesu attistibai".

RPBIJC struktirvieniba ,,Apite” un ,.Ziemeli” sadarbiba ar Rigas domes Izglitibas, kultiiras un
sporta departamentu no 2012. gada 15. marta lidz 2012. gada 10. novembrim istenoja projektu ,,Jaunu
dzives prasmju apgiiSana bérniem un jaunieSiem — bareniem”.

RPBIJC struktorvieniba ,lIlga” sadarbiba ar Rigas domes Izglitibas, kultiras un sporta
departamentu no 2012. gada 15. marta lidz 22. junijam istenoja projektu ,,Drosmigo celojums -
piedzivojumu pargajiens meza”.

RPBJC strukturvieniba ,lIlga” sadarbiba ar Rigas domes Izglitibas, kultiiras un sporta
departamentu no 2012. gada 1. septembra Iidz 30. decembrim istenoja projektu ,,Ar praksi uz prasmém!”

Ziemassvéetki RPBJC
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Rudens prieki RPBJC

Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiirshéma

Rigas pasvaldibas Bérnu un
jaunie$u centra (RPBJC)
1 direktors
.
RPBJC
direktora vietnieks ¥ ‘
socialo pakalpojumu Finansu planos: uzskait inistrativa Saimmiecibas nodala (27
administrétani (1) inansu planofanas un ites Administrativa nodala (10) aimniecibas nodala (27)
nedala (11)
l l 1. Nodalasvaditdjs(1) 1. Nodalasvaditjs(1) 1. Nodalasvaditajs(1)
2. Galvenais ekonomusts (1) 2. humsts (1) 2. Saimmiecibasparzims (2)
Psihologs (3) Mobila 3. G‘rimgtved.}‘basuzskaih‘edis(l) 3. Personilainspektors (1) 3 Automobi.la vadit?js(ﬁ)
(diamostika bricad 4. Uzskaitvedis (1) 4. Evalitates vadibas‘projektuspeciilists (1) 4. EKvalificéts stridnicks ()
uc) Sn"%"_e 5. Noliktavas parzinis (4) 5. Lietvedis (1) 5. Setnicks (6)
L &ds (1 cialais 6. Partikasnoliktavasparzinis (3 6. Sekretars (3 6. kopg)s (6
ogopéds (1) darbinicks (2) P @) (&) Apkopgjs (6)
r
RPBIC struktiirvieniba RPBIC struktiirvieniba RPBIC struktiirvieriba RPBIC struktiirvieniba RPBIC struktiirvieniba RPBIC
Imanta (48) Ziemeli (60) Vita (29) Ilga (26) Apite (6) struktiirvieniba
1. Vaditajs(1) Marsa gatve (24)
2. Socialais darbimieks (4) 1. Vaditajs(l 1. Vadnajs(1) 1. Vaditajs (1 1. Vecakais socilais
B js(1) ) i s (1)
3. Socialais pedagogs (1) 2. Socialais darbimieks (3) 2. Socialais darbinieks 2. Socialais darbimieks (2) darbinieks (1) 1. Vadttajs(1)
4. Socialais audzmatajs (3) 3. Socialais pedagogs (1) @ 3. Socialais pedagogs (1) 2.Socialais darbinieks 2. Socialais
3. Socidlais rehabilitétajs (1) 4. Socialais andzinatajs (6) 3. Socalais pedagogs 4. B#mu apriipes un (6} darhinieks (4)
6. Socialais aprapztajs(1) 5. Bému aprijpesun (ON L audzindamsiestades 3. Bamu apriipes un 3. Bému apriipesun
T e audzindianasiestades 4. Socialais audzinatas audzindtdjs(17) audzindianasiestides audziniianas
audzinaianasiestades audrindtajs (28) ) ) 5. Interefu pulcina audzinatajs (4) iestades
audzinatdjs (16) 6. Bému apripétajs 3. Bemu apripetajs audzinatajs (2) audzinatajs (13)
8. Bemu 2pripityjs (diennakts)(9) (diennakts)(11) 6. Medicinasmasa (1) RPBIC struktirvientha 4. Auklis _(2)
(dlmaktsj (0] 7. Auklis (4) 6. &!Jﬂl& @ 7.Pavara paligs(2) Fzermala (5) 3. Psihologs (2)
9. Aukdis (8) 2. Interefupuleina 7. Dietasmasa(1) ——" 6.Medicinasmasa
10. Interesupuleina audzinatsjs (2) 8. Sefpavars(l) LV e @
audzinitijs ) 9. Distas masa(l) 9. Pavan(l) darbinicks (1)
11. Digtas masa(l) 10. Sefpavars(l) 10. Pavarapaligs(1) 2.Bemu aprapesun
& 5 ~ audzmizanasiestades
1. Sefpavars(l) 11. Pavars(l) audzinatss ()
13. Pavars(l) 12. Pavirapaligs(1) 4
14. Pavarapaligs(l)
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Rigas patversme
Rigas patversme ir paSvaldibas padotibas iestade, kura izveidota 2002.
gada. No 2007. gada lidz §im bridim to vada direktore Dagnija Kamerovska.

Rigas patversmes struktiiru veido 4 nodalas — Socialas rehabilitacijas
nodala, Mobila brigade, Dienas centrs un Saimniecibas nodala. 2012. gada
nogaleé Rigas patversme nodarbinaja 76 darbiniekus, (t.sk., 21 virie$i un 55
sievietes). Rigas patversmé strada medmasa, psihologs, 15 sociala darba
specialisti un 16 socialas apriipes specialisti. Parjie darbinieki veic
gramatvedibas, administrativos, apsaimniekoSanas un tehniskos darbus.

Augstaka izglitiba Rigas patversmé ir 31 darbiniekiem, 15 socialajiem
darbiniekiem ir augstaka izglitiba socialaja darba, 2 no tiem ir profesionala
magistra grads socialaja darba. 2 socialajiem rehabilitétajiem ir profesionala bakalaura izglitiba socialaja
darba. Lielaka dala socialo darbinieku izglitibu ieguvusi Sociala darba un socialas pedagogijas augstskola
,ZAttistiba”, bet divi socialie darbinieki absolv&jusi Latvijas Kristigo akadémiju. Apriipes specialistu vidi
otras pakapes augstaka izglitiba ir diviem darbiniekiem, pirmas pakapes augstaka izglitiba vienam
darbiniekam. Pargjiem apriipes specialistiem ir vidgja vai vidgja profesionala izglitiba. Psihologam ir
socialo zinatnu magistra grads psihologija un magistra grads pedagogija.

2012. gada precizétais pamatbudzets Ls 583 435. Darbinieku vid&ja darba alga ménesi - Ls 311,
socialajiem darbiniekiem - Ls 430, apriipétajiem - LS 260.

Katru gadu tiek riipigi sekots darbinieku talakizglitibas nodrosinasanai, ievérojot darbinieku
izteiktas velmes, ka ar1 vadibas un tieSo vaditaju ieteikumus un prasibas. Katrs sociala darba specialists
gada apmekl€ macibas vismaz 24 stundu apmera, bet apriupes specialisti - 8 stundas. Sociala darba
specialisti periodiski apmekleé seminarus profesionalas saskarsmes/komunikacijas joma ar dazadiem
klientiem (agresiviem, atkarigajiem, personam ar invaliditati u.c.). 2012. gada socialie darbinieki
apmekl€ja seminarus sociala darba specialistiem, kuru redzesloka ir darbasp€jigas nestradajosas personas,
vairaki specialisti apguva zinaSanas Eiropas Beglu fonda organiz&tajos seminaros, ka art piedalijas
daudzos citos, aktualos ar socialas palidzibas sniegSanu saistitos seminaros. Apripes specialisti apmeklgja
darbam nepiecieSamas apmacibas Pirmas palidzibas sniegSana, Minimalo higi€énas prasibu ievérosana, ka
ar1 saskarsmes un komunikaciju prasmju pilnveidosana. Periodiski darbinieki apmeklé seminarus par
stresa, profesionalas izdegSanas mazinasanu un paspalidzibas principiem $aja joma, jo darbs ar Rigas
patversmes klientiem ir loti specifisks.

Rigas patversmes darbiniekiem tika nodroSinatas 104 stundas kovizijas un 28 individualas
supervizijas nodarbibas, kuras izmantoja 5 socialie darbinieki.

Rigas patversme sadarbiba ar VSDA ,,Attistiba” un Latvijas Kristigo akadémiju nodroS$inajusi
prakses vietas 4 studentiem.

2012. gada Rigas patversme uzsaka ESF  simtprocentigi  finanséta  projekta
Nr.1DP/1.4.1.2.4./11/APIA/INVA/179 ,Motivacijas programmu izstrade un ievieSana bezpajumtniekiem-
bezdarbniekiem” realizéSanu, kura meérkis ir izveidot un ieviest pasakumu kopumu, kas vérsts uz
bezpajumtnieku paSvert€juma celSanu un sapratnes veidoSanu par sevi ka pilntiesigu sabiedribas locekli,
socialas funkcion€Sanas sp€ju atjaunosSanu vai uzlaboSanu, savu darba iemanu un sp&ju atjaunoSanu vai
apgiSanu, lai nodroSinatu sociala statusa atgiiSanu un iek]auSanos sabiedriba. 2012. gada projekta
piedalijas 120 patversmes klienti, projekts turpinas art 2013. gada. Projekta laika dalibniekiem iesp€&jams
sanemt specialistu konsultacijas, darboties grupas, klausities lekcijas, sanemt individualas konsultacijas
un pilnveidot savas prasmes praktiskas nodarbibas. Projekta iesaistitie cilveki, atzina, ka visvairak
patikuSas nodarbibas, kuras vargja apgiit praktiskas dzivé nepiecieSamas prasmes. Interesantas bijuSas
lekcijas par slimibu profilaksi, nodarbibas smilSu terapija un parvertibu nodarbibas.

Turpingjas ESF projekta ,,Apmaciba darba iemanu iegiiSanai un uzturéSanai, ja darba devgjs ir
pasvaldiba” realizacija. Projekta ictvaros NVA registrétiem bezdarbniekiem, bija iesp&ja stradat
patversmg, kuri tika norikoti ka paligi pamatdarba stradajosajiem. Sie darbinieki var&ja iegiit prasmes
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dazados mazkvalificetos darbos, iepazities ar Rigas patversmes darba specifiku un kopigi risinat
problémas.

Rigas Patversmes strukturshéma

Rigas patversmes \

. Y \ v \ direktors . Y \ Y
Sekretars-lietvedis (1) J Personila speciilists (1) J Galvenais specialists (1) J Medmasa (1) J
v v
- -

Y v

3

Saimniecibas nodalas Vecidkais socidlais Vecikais socidlais Socidlais darbinieks (1)
vaditijs (1) darbinieks (1) darbinieks (1)
J

l l Apriip#tajs (1)
Neliktavas parzinis (1) Psihologs (1) Socialais darbimieks (8) Automobila vaditajs MB (1)
Socidlais darbinieks (1.73) Aprip&tajs (13)

Apriip#tdjs-dezinfektors (1)

[ Socidlais rehabilitéta)s (2)

Rigas patversme (Maskavas iela 208) Dienas centrs Katolu iela 57
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Socialas apriipes centrs ,,MeZciems”

2012. gada 3. novembr Rigas socialas apriipes centrs
(turpmak - RSAC) ,,Mezciems” svingja 37 gadu jubileju.
Iestadé joprojam dzivo dazi iemitnieki, kas par tadiem kluva
1si péc tas dibinasanas 1975. gada. Kops 2008. gada 7. julija
pansionatu vada Ainars Judeiks.

Lai iemitnieki butu apriip€ti, un justos ka majas,
iestade strada 114 cilveki. 18 darbiniekiem ir pirma vai otra
limena augstaka izglitiba, 62 - vid€ja vai vidgja speciala
izglitiba, savukart 34 - ir pamatizglitiba un papildus dazados
kursos iegiita izglitiba.

2012. gada RSAC , Mezciems” stradaja 21 virieSi un
93 sievietes. Sociala darba specialisti ir 7 amata vienibas, ka ari ergoterapeits un p&du kopsanas
specialists. Vairak neka 95 darbinieki ir tieSi saistiti ar iemitnieku ikdienu: rita un vakara higiénu,
€dinasanu, dazadam ikdienas aktivitatém (sporta aktivitates, rokdarbi, lasitaju pulcins, galda spéles,
atminas tren€Sana, dziedaSana u.c.), medicinisko palidzibu, kermena un gara apriipi, kultiiras pasakumiem
un ekskursijam.

2012. gada precizetais pamatbudzets Ls 1 040 334.

Darbinieku vid€ja ménesa alga - Ls 303, socialajiem darbinickiem — Ls 380, socialajiem
aprupétajiem - Ls 320, apriipétajam - Ls 254.

Aktivi sadarbojoties ar dazadam macibu iestaddeém RSAC ,,Mezciems” nodro$inaja prakses iespgju
39 studentiem no 6 dazadam izglitibas iestadém. Sadarbiba ar Rigas Stradina universitati studentu prakses
ietvaros realiz€ta deju un kustibu terapijas nodarbibas iemitniekiem, ka arT notika izglitojosas lekcijas par
temam "Veseliga uztura nozime veselibas un ilga miiza saglabasana".

RSAC ,,Mezciems” nodrosina klientu socialo un medicinisko apripi, ka arT dzivojamo platibu,
kura iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim. Vienlaicigi tiek nodroSinata
diennakts palidziba 290 ridziniekiem 365 dienas gada. Sociala apriipes centra iemitnieki tiek nodro$inati
ar gadalaikam piem&rotu apgérbu un apaviem. lemitnieki dzivo 65 vienvietigas, 111 divvietigas istabas
un 1 trisvietiga istaba. RSAC , MeZciems” atrodas netdlu no Smerla meZa un Rigas Motormuzeja, viena
no Rigas zalakajam un saulainakajam vietam.

Vidgjais iemitnieku vecums pagajusa gada 73,1 gads, 134 iemitnieks bija vecuma virs 80 gadiem.
Vecakajai iemitniecei 2012. gada bija 100 gadi, jaunakajai iemitniecei - 35 gadi. Viena piektdala no
iemitniekiem ir viriesi. 204 iemitnieki bija vecuma pensijas sanéméji, 43 invaliditates un 37 valsts sociala
nodros$inajuma pabalsta saneémgji. 2012. gada no jauna RSAC ,,MeZciems” tika uznemti 84 ridzinieki.

Iemitnieki tiek &dinati 4 reizes diena. No kop€jiem izdevumiem vairak ka 50 % tika izlietoti algam
un nodokliem, 23 % iemitnieku €dinasanai, bet 8 % komunalajiem pakalpojumiem.

2012. gada par uzturéSanos ilgstosa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala diennakti
tika noteikta maksa - Ls 9,05, Tslaicigas nodalas pakalpojumus pansionats nesniedz.

RSAC ,MezZciems” klientiem ir iesp&ja piedalities tradicionalo konfesiju-luteranu, katolu un
pareizticigo - dievkalpojumos, ka arT konfesiju parstavji apmekleé guloSos klientus. RSAC "MeZciems"
iemitnieki un darbinieki kopigi iestud€ja un nospél€ja divas 1sas komédijas - "Dakter's brivu dienu dos"
un "Tas dullas Paulines de]". Klientu - Galinas Lipskas iz$iitie darbi un Martina Strauberga zZim&jumi tika
izstaditi Baltijas valstu senioru Foruma, kura devize bija ,,Dzivo ar prieku”. Individualas un grupu
nodarbibas filceSana, izS§tiSana, adiSana ziedu gatavosana, perlosana, adiSana.

RSAC ,,MeZciems” tika realizéts ESF projekts ,,Apmaciba darba iemanu iegiiSanai un uzturésanai,
ja darba devgjs ir pasvaldiba”. Projekta ietvaros 67 NVA registrétam bezdarbniekam bija iesp&ja stradat
sociala apriipes centra, kas sniedza lielu atbalstu darbiniekiem. Ar projekta iesaistito bezdarbnieku
palidzibu tika sakartota pansionata zala zona, veikti telpu uzkopSanas darbi un nelieli kosmétiskie
remonti.
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RSAC ,Mezciems” socialie darbinieki veic klientu atminu dzivesstastu pierakstiSana un
apkoposana. 2012. gada pansionata iemitniekiem bija tikSanas ar Elenu Adamsoni no Kanadas, kura
iepazistinaja ar savu gramatu ,,Tikai ar koferiti ...”, kura ir stastits arT par RSAC ,,Mezciems” klientiem
un autores iespaidiem viesojoties apripes centra.

RSAC ,,MeZciems” struktiirshéma
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Socialas apriipes centrs ,,Gailezers”

RSAC ”Gailezers” ir viena no Rigas paSvaldibas ilgstoSas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas institicijam, kas dibinata 1988. gada 1.
novembri. No 1989. gada 1. novembra lidz Sim bridim RSAC ,,Gailezers”
vada Lubova Zaka.

RSAC ,,Gailezers” nodroSina saviem klientiem dzivojamo platibu,
kura iekartota atbilstosi klienta vajadzibam un funkcionalajam stavoklim, ka
arl ar socialo un medicinisko apriipi, gadalaikam piemérotu apgérbu un
apaviem. lemitnieki dzivo 79 vienvietigas, 41 divvietiga, 36 trisvietigas, 15
Cetrvietigds un 11 piecvietigas istabas. RSAC ,,Gailezers” atrodas skaista
vieta meza mala, netalu ir pieejams sabiedriskais transports.

RSAC ,,Gailezers” nodroSina apriipi 426 klientiem. Centra apriipe
tick nodroSinata Vispargja nodala, nodala klientiem ar gariga rakstura
traucéjumiem un Islaiciga nodala, kur apriipe tick nodrosinata Iidz 60 dienam.

Vispargja nodala uzturas klienti, taja skaita invalidi ar kustibu traucg€jumiem un klienti ar demenci.
UzturéSanas maksa vispargja nodala ir Ls 9,66 diennakti. 157 klienti uzturas nodala personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem. 25 klienti uzturas Tslaicigas uzturé$anas nodala, kura uzturéSanas maksa ir Ls 9,95
diennakti. RSAC ,,Gailezers” dzivo dazada vecuma klienti: vecuma no 18 lidz 35 gadiem -10 cilvéki,
vecuma no 36 lidz 61 gadiem — 101 cilveks, vecuma no 62 Iidz 89 gadiem - 283 cilvéki un virs 90 gadiem
- 27 cilveki. 206 iemitnieki ir vecuma pensijas sanémgéji, 180 - invaliditates un 35 - valsts sociala
nodroSinajuma pabalsta un citu pabalstu sanémgji. 2012. gada no jauna RSAC ,,Gailezers” tika uznemti
254 ridzinieki. RSAC ,,Gailezers” par 10 klientiem palielindjam pasvaldibas apmaksato klientu skaitu,
samazinot rindu.

RSAC ,,Gailezers” strada 191 darbinieks, no kuriem centra administracija ir nodarbinati 6 cilveki,
medicinas personala strada 16 cilvéki, 9 ir rehabilitacijas un sociala darba specialisti, 116 - klientu
aprupetaji, 41cilveks - saimniecibas un tehniska nodrosinajuma specialisti. Darbinieki regulari pilnveido
savas zinasanas dazados kursos un pieredzes apmainas braucienos, ka arT macas augstskolas, lai sniegtu
kvalitativus socialas apripes pakalpojumus. Pansionata strada psihologs, fizioterapijas specialists,
fizikalas medicinas masa, masieris, ka arT piepem gimenes arsts, psihiatrs un stomatologs.

22 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 140 - vid&ja vai vidg€ja speciala un 25 ir pamatizglitiba un
dazados kursos iegiitu papildu izglitiba.

2012. gada precizetais pamatbudzets Ls 1 558 669.

Darbinieku vid&ja darba alga ir Ls 274, socialajiem darbiniekiem - Ls 390, apriipétajiem - Ls 250.

2012. gada par uzturésanos RSAC ,,Gailezers” tika noteikta $ada maksa diennaktt:

# ilgstosa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala Ls 9,65;
# T1slaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala Ls 9,95.

RSAC ,,Gailezers” personals palidz studentiem no dazadam macibu iestadém apgiit praktiskas
iemanas, piedaloties prakses organizacija. 2012. gada prakse tika nodroSinata 15 praktikantiem no Rigas
Stradina universitates, Latvijas Universitates un macibu centra ,,Buts”.

Centra darbojas 3 medpunkti, kuros strada sertificétas medicinas masas ar labam profesionalam
zinaSanam un lielu darba pieredzi. Medicinas uzraudziba un apriipe notiek visu diennakti.
NepiecieSamibas gadijuma tiek nodroSinata neatlickama medicinas palidziba. Atkariba no ticibas
klientiem ir iesp&ja piedalities sarunas ar garidzniekiem.

Klienti tiek &dinati 4 reizes diena, ieverojot pasu €dienkarti. No kopgjiem izdevumiem 50 % tika
izlietoti algam un nodokliem, 25 % iemitnieku &dinaSanai, bet 14 % komunalajiem pakalpojumiem,
pargjiem uzturéSanas pakalpojumiem -11%. Klienti ir apgadati ar tehniskajiem paliglidzekliem, kuri
atvieglo vinu ikdienu. RSAC ,,Gailezers” tiek organizétas daudzveidigas aktivitates - dzimSanas dienu,
nacionalo svétku svinéSana, izklaides programmas organizéSana (koncerti, gleznoSana vai ziméSana,
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galda spéles, muzeju, izstazu, ekskursiju un citu pasakumu apmekléSana saskana ar grafiku centra vai
arpus ta). Klienti piedalas centra teatra uzvedumos, dazados muzikalos pasakumos.

RSAC ,,Gailezers” sadarbiba ar Rigas domes Izglitibas, kultiiras un sporta departamentu, no
28.10.2011. — 30.05.2012. realizgja projektu ,,Dekupazas un priekSmetu apgleznosanas nodarbibas RSAC
»QGailezers” klientiem””. Projekta ietvaros RSAC ,,Gailezers” iemitniekiem reizi divas nedélas notiek
priekSmetu apgleznoSanas nodarbibas un reizi divas nedélas dekupazas nodarbibas, kuras 1 stundu vada
divi brivpratigie. Projekts tika realiz€ts, izmantojot centra cilvékresursus, nepiemérojot atsevisku
atlidzibu. Projekta rezultata iemitniekiem bija iesp€ja apgit jaunus briva laika pavadiSanas veidus, kas
lauj viniem intereSu grupas ar tiem nodarboties, tad€jadi gustot jaunu pieredzi, jaunus domubiedrus.

Savukart no 01.06.2012. - 30.12.2012. RSAC ,,Gailezers”, sadarbiba ar Rigas domes Izglitibas,
kultiiras un sporta departamentu realiz&ja projektu ,,Dekoru un rotaslietu izgatavoSanas nodarbibas RSAC
,,Gailezers” klientiem”.

Projekta ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi pasvaldibas” ietvaros RSAC ,,Gailezers” ir izveidotas
27 darbavietas, kuras 2012. gada tika nodarbinats 91 bezdarbnieks. Dala bezdarbnieku tika nodarbinati
teritorijas uzkopSanas un telpu uzturésanas darbos, tacu lielakais vairums — 74 bezdarbnieki stradaja roku
roka ar aprupétajam tieSaja darba ar Centra klientiem. Desmit, nu jau bijuSie bezdarbnieki par savu
turpmako darbavietu izvélgjusies RSAC ,,Gailezers” un Sobrid ir ieklavusies kolektiva, lai godpratigi
veiktu apriipétaja pienakumus.

RSAC ,,Gailezers” struktiirshema
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Socialas apriupes centrs ,,Stella maris”

RSAC ,,Stella maris” ir viena no Rigas pasvaldibas ilgstosas socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas institticijam, kas darbu uzsaka 1993. gada 15.
septembri. No 2010. gada 6. aprila to vada Aldis Virbulis.

Pansionats nodroSina socialas apriipes pakalpojumu 116 klientiem (tai
skaita diviem Tslaicigas uzturéSanas klientiem). Pansionata priekSrociba ir
lieliska atraSanas vieta starp juru un upi jo pansionats atrodas uz Daugavgrivas
salas, tapat ir savs parks, kurs ieskauj institticijas ekas.

No 2012. gada 1. maija Stata vietu skaits palielinajas par 7 apripé&taju
Stata vietam. 2012. gada nogale RSAC ,,Stella maris” bija 51,7 Stata vietas, kuras
tika nodarbinati 53 darbinieki. 12 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 38
darbiniekiem vispargja vidgja, speciala un arodizglitiba, 3 darbiniekiem vispargja
pamatizglitiba un dazados kursos iegiita papildus izglitiba. Centrs darbojas
saskana ar apstiprinatu struktiiru; administrativais personals — 3,7 Stata vietas (4 darbinieki), socialas
apriipes personals — 31,5 Stata vietas (32 darbinieki), saimniecibas personals — 13,5 Stata vietas (14
darbinieki), veselibas apriipes personals — 3 Stata vietas (3 darbinieki). Gada nogal€ tika nodarbinati 9
viriesi un 44 sievietes.

2012. gada precizétais pamatbudzets Ls 463 160.

Darbinieku vid&ja darba alga ménesi ir Ls 287, socialajiem darbiniekiem - Ls 376, aprtipétajiem -
Ls 260.

2012. gada augusta par uzturéSanos RSAC ,,Stella maris’’ tika noteikta $ada maksa diennakfi:

# ilgstosa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala Ls 10,91;
# Tslaicigas socidlas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala Ls 11,24.

RSAC “Stella maris” klienti ir pensijas vecuma cilveki, pilngadigas personas ar fiziska rakstura
invaliditati vai vieglu garigu atpalicibu. No 116 klientiem 13 ir viriesi, 103 sievietes. 17 klientiem
noteikta invaliditate, no viniem 7 ir darbspgjiga vecuma. Pargjie klienti ir pensijas vecumu sasniegusi
cilveéki. Lielakai dalai no viniem ir diagnoze — demence. Daudzi klienti ir mazkustigi un viniem
nepiecieSama ievérojama palidziba pasaprip@. Jaunakajiem klientam Sobrid ir 29 gadi, vecakajam — 93
gadi.

RSAC ,,Stella maris” klientiem nodroSina dzivojamo platibu, kura iekartota atbilstosi klienta
vajadzibam un funkcionalajam stavoklim. Tapat nodro$ina ar gadalaikam piemérotu apgerbu un apaviem.
Klienti sanem neatlickamo medicinisko palidzibu, primaro un terciaro apripi, gimenes arsta izrakstitus
medikamentus un higiénas preces. Klientiem ir nodroSinata édinasana 4 reizes diena atbilstosi ipaSi
izstradatai edienkartei.

RSAC ,,Stella maris” tiek organizétas dazadas aktivitates - plaSs nodarbibu un pasakumu klasts
(rokdarbi, floristika, galda sp€les, darzkopiba, vingroSana, miizikas terapija u.c.).

Svétkos tiek izstradatas pasas programmas — tiek rikotas rado$as darbnicas ka arT organizéti
koncerti ar viesmaksliniekiem. Tapat klientiem tiek organiz€ti izbraukumi uz teatri, operu, cirku un
izstadém. Pansionata ir sava kapela, kur klientiem tiek nodroSinata garigd apriipe atbilstosi
konfesionalajai piederibai.

RSAC ,,Stella maris” regulari piedalas Rigas domes Izglitibas, kultiiras un sporta departamenta
organiz€tajos Sabiedribas integracijas un Brivpratigo darba projektu konkursos. 2012. gada sekmigi
istenoti tris projekti: ,,Kustibu prieks”, ,,Ziedosa vasara” un ,,Notvert mirkli”. Realiz&jot Sos projektus,
sadarbiba ar bérniem un jaunieSiem no dazadam izglitibas iestadém (Daugavgrivas vidusskolas, Bulduru
darzkopibas vidusskolas, Rigas Stradina universitates), apriipes centra iemitniekiem radita ne tikai iesp&ja
saturigi pavadit brivo laiku, bet ar1 apgiit jaunas prasmes, iegiit jaunus socialos kontaktus, tadejadi,
satuvinot dazadas sabiedribas grupas un veicinot sabiedribas integraciju. 2012. gada nogalé apripes
centra iemitnieki pirmo reizi piedalijas Rigas sociala dienesta Bolderajas teritoriala centra rikotaja
labdaribas akcija ,,Saldie Ziemassvétki” un iepriecindja Bolderajas un Daugavgrivas bérnus ar
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pasdarinatam davanipam. Visos projektos, bez pieaicinatajiem specialistiem, aktivu dalibu ir némusi
RSAC ,,Stella maris” darbinieki.

RSAC ,,Stella maris” vecaka sociala darbiniece Ieva Dortane tika atzita par Eiropas Gada cilvéku
2012, par veiksmigu jaunieSu un senioru savstarp&jo attiecibu veidoSanu, vinu iesaistiSanu brivpratigaja
darba un sekmigu starppaaudzu projektu realizaciju Rigas Socialas apriipes centra ,,Stella maris”.

RSAC ,,Stella maris” struktiirshéma
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SOCIALIE PABALSTI

Rigas paSvaldibas iedzivotajiem socialie pabalsti tiek pieskirti atbilstosi Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas likumiem, Ministru kabineta (turpmak-MK) noteikumu un Rigas domes saistoSo
noteikumu prasibam.

2012. gada Rigas Socialais dienests socialos pabalstus pieskira Rigas domes 2000. gada 18.
februara budzeta programmas ,,Socialie pabalsti Rigas pils€tas iedzivotajiem” ietvaros.

Pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti gan test€ti pabalsti (izvert§jot personas ienakumus un
materialo stavokli), gan netest@ti pabalsti (konkrétas dzives situacijas, neizvertgjot personas ienakumus un
materialo stavokli). Turpmak teksta tiks lietots termins ,,socialie pabalsti”, kas ietver gan testetos, gan
netestétos pasvaldibas pabalstus.

2012. gada RSD sapéma un izskatija 203 059 iesniegumus socialo pabalstu, socialo pakalpojumu
un normativajos aktos noteikto statusu pieskirSanai un So statusu apliecinoSu izzinu izsniegSanai (2010.
gada tika sanemti un izskatiti 207 402 iesniegumi, 2011. gada 225 475 iesniegumi) un izmaksajis 537 067
socialos pabalstus (2010. gada 427 801, bet 2011. gada 589 185 socialos pabalstus).

2012. gada socialo pabalstu izmaksu nodroS§inasanai planoti Ls 21 075 972 (t.sk. Ls 3 769 704
valsts lidzfinans€jums pabalsta garantéta minimala ienakumu Iimena nodrosinaSanai (turpmak — GMI
pabalsts) un dzivokla pabalstam, Ls 17 306 268 paSvaldibas dotacija), no kuriem 2012. gada izlietoti 96%
jeb Ls 20 217 908 (t.sk. Ls 3 667 908 valsts lidzfinanséjums GMI un dzivokla pabalstam, Ls 16 550 000
paSvaldibas dotacija).

Kopgja socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma samazinajums 2012. gada salidzinajuma ar
2011. gadu bija 15%, jo samazinajas izdevumi GMI pabalsta (par 27% salidzinajuma ar 2011. gadu),
dzivok]a pabalsta (par 10% salidzinajuma ar 2011. gadu) un pabalsta citiem mérkiem nodroSinasanai (par
14% salidzinajuma ar 2011. gadu) (skat.4. tabulu).

4. tabula. Socialo pabalstu sanéméju skaits, izlietotie finansu Iidzekli un vidgjais pabalsta lielums
personai 2010. - 2012. gada

Pabalstu Personu skaits, Socialo pabalstu apmaksai izlietotie | Pabalsta lielums vidéji
veidi kuram izmaksati pabalsti lidzekli, Ls vienai personai, Ls
2010 2011 2012 2010 2011 2012 2010 2011 2012
»Socialie pabalsti Rigas pilsétas 71 82 72 380 17 950 23791 20 217 249 288 279
iedzivotajiem” KOPA, t.sk.: 951 508 763 436 908
GMI pabalsts 29 32 27105 | 5326982 | 6990626 | 5098 356 183 212 188
054 966
Dzivokla pabalsts 49 52 45316 | 8197 383 11 342 10 189 166 215 225
242 776 882 266
Pabalsts veselibas apriipei 6236 | 4536 5370 354 970 256 865 252 649 57 57 47
Vienreizgjie pabalsti arkartas 2173 | 2445 2 449 273 589 307 164 297 672 126 126 122
situacija
Pabalsti citiem mérkiem, t.sk. 27 41 35703 | 2923226 | 4072049 | 3512139 104 97 98
870 767
pabalsti audzugimensm® 155 215 249 230 745 354 968 446 976 1489 | 1651 | 1795
pabalsti pilngadigiem bareniem® 676 706 637 530 483 551 317 501 767 785 781 788
piemaksa pie GMI limena 3773 | 4258 3592 1272617 | 1720125 | 1361 343 337 404 379
pabalsts partikas iegadei 14 26 22 685 480 119 990 510 804 780 30 30 30
796 522
pabalsts macibu lidzek]u iegadei 6900 | 6972 5484 173 235 174 425 136 950 25 25 25

*Pabalsts bérna uzturam audZugimeng, pabalsts audZzuvecakiem apgérba un mikstd inventara iegadei, atlidziba par
audzugimenes pienakumu pildisanu.

*Pabalsts pilngadigam barenim sadzives priek§metu un miksta inventara iegadei, pabalsts pilngadigam barenim patstavigas
dzives uzsakSanai, pabalsts pilngadigam barenim ikméne$a izdevumiem, pabalsts pilngadigam barenim dzivojamas telpas trei.
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pabalsts politiski represétajam 3849 | 3738 3600 193 150 187 650 180 450 50 50 50

personam
pabalsts majokla pielagosanai 48 33 29 79 195 43 473 43250 1650 | 1317 | 1491

pabalsts socialas rehabilitacijas 591 345 377 47 338 43 781 29 522 80 127 78
mérkiem

pabalsts simtgadniekiem 55 58 71 5500 5800 7 100 100 100 100

Pabalsts jaundzimusajiem 6593 | 6139 6 496 659 300 613 900 649 600 100 100 100

ridziniekiem
Pabalsts aizbildpiem 196 181 193 77 602 71559 77 086 396 395 399
Pabalsts aizgadpiem 739 755 758 137711 136 391 141 141 186 181 186

2012. gada biitiski mainijies atsevisSkiem socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma patsvars no
kopgjiem finansu lidzekliem socialajiem pabalstiem. 2010. gada GMI pabalstam tika izlietoti 30% no
kopgja socialo pabalstu finans€juma, savukart 2012. gada tikai 25% no kopg€ja finans€juma socialo
pabalstu nodrosinasanai. Savukart, 2010. gada dzivokla pabalstam tika izlietoti 45% no kopgja socialo
pabalstu finans€juma, bet 2012. gada jau 51% no kop€ja finans€juma socialo pabalstu nodroSinaSanai
(skat.3. attelu).

3. attéls. Socialajiem pabalstiem izlietota finanséjuma ipatsvars 2010. — 2012. gada, %

25
GMI pabalsts 29
30
51
Dzivokla pabalsts 48
45
1
Pabalsts veselibas apripei | 1
" | 2
8 2
[<5]
= Vienreizgjie pabalsti arkartas situacija 12 2012.gads
S 17
a Pabalsti citiem mérkiem 17
| 16 2011.gads
3
Pabalsts jaundzimusSo apriipei 3
4
e 0.3 2010.gads
Pabalsts aizbildpiem | 0.3
0.4
0.7
Pabalsts aizgadniem | 0.6
0.8 %
0 20 40 60

No Ls 20 217 908, kas 2012. gada tika izlietoti socialo pabalstu nodrosinasanai, Ls 15 287 622 -
jeb 76% izlietoti GMI un dzivokla pabalstam (2010. gada 75%, 2011. gada 77%).
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Socialo pabalstu sanémeéju struktira

Rigas paSvaldibas iedzivotaju skaita analize norada uz iedzivotaju skaita samazinajumu pedg&jos
tris gados. Pieméram, 2011. gada pret 2010. gadu samazinajums 0,6%, 2012. gada pret 2011. gadu
samazinajums 0,4%, savukart socialo pabalstu sanéméju skaita ipatsvars 2010. gada videji 10%, 2011.
gada vidgji 12%, bet 2012. gada 10% no visiem Rigas pasvaldibas iedzivotajiem (skat. 4. att€lu).

4. attels. Iedzivotaju, socialo pabalstu sapémeéju skaits Riga un socialo pabalstu sanéméju skaita
Ipatsvars no iedzivotaju skaita, % 2010. — 2012. gada
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m [edzivotaju skaits O Socialo pabalstu san€mgju skaits

No visiem 72 380 socialo pabalstu sanémgjiem 2012. gada, 59 318 personam, jeb 82%, tika
pieskirti testeti pabalsti. No visiem test€to pabalstu sanéméjiem 2012. gada, 80% personu sanémusas GMI
un dzivokla pabalstu.

GMI pabalsts un dzivokla pabalsts

No 2009. gada 1.decembra lidz 2012. gada 31.decembrim (Ministru kabineta 15.12.2009.
noteikumi Nr.1489 ,Noteikumi par garantéto minimalo ienakumu limeni”), GMI Iimenis pilngadigam
personam bija Ls 40 meénesi, beérniem - Ls 45 meénesi, savukart vecuma un invaliditates pensiju
sanémgjiem tika saglabats ieprieks pasvaldibas noteiktais GMI Iimenis - Ls 90 m&nesT.

2012. gada GMI pabalstu sapeéma 27 105 personas, jeb 37% no visiem socialo pabalstu
sanéméjiem (2010. gada 40%, 2011. gada 40%). Izlietotais finanséjums 2012. gada bija Ls 5 098 356, jeb
25% no kopgja finans€juma visiem socialajiem pabalstiem (2010. gada 30%, 2011. gada 29%).

GMI pabalstu liclakoties sanem gimenes ar bérniem - 58% no visiem GMI pabalsta sanémgjiem
(2010. gada 60%, 2011. gada 59%), gimenes bez bérniem, kuras ir darbsp&jigas personas 30% (2010.
gada 33%, 2011.gada 32%), pensionari/invalidi 12% (2010. gada 7%, 2011. gada 9%).

GMI pabalsta sanéméju skaita samazinajumu ietekmé triicigo personu skaita samazinajums. Ja
2010. gada bija registrétas 44 275 triicigas personas, 2011. gada 48 137 triicigas personas, tad 2012. gada
tikai 38 933 trlicigas personas (samazinajums pret 2010. gadu 12%, samazinajums pret 2011. gadu 19%)
(skat 5. attelu).

5. attéls. Triicigo personu skaits Riga 2010. — 2012. gada

2012.gads | 38933

2011.gads | 48137

2010.gads | 44275
; Personu skaits
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Triicigo personu skaita samazinajums saistits ar socialekonomisko situaciju valsti (bezdarba
raditaju uzlaboSanos un iedzivotaju ienakumu palielinasanos) un izmainam normativajos aktos — saskana
ar grozijumiem Ministru kabineta 30.03.2010. noteikumos Nr.299 ,,Noteikumi par gimenes vai atseviski
dzivojoSas personas atzisanu par triicigu”, sakot ar 2012. gada 1.jiniju personu (gimeni) nevar atzit par
triicigu, ja tai pieder kustamais un/vai nekustamais ipasums. Lidz 2012. gada 1.junijam persona (gimene)
vargja tikt atzita par triicigu personu (gimeni) ari tad, ja tai piedergja IpaSums, kura pati triiciga persona
(gimene) nedzivoja, bet kur dzivoja gimenes loceklu pirmas pakapes radinieki, kuriem nepieder&ja cits
nekustamais Tpasums, ka ari, ja tai pieder§ja viena garaza, viens automobilis vai motocikls, viens
velosipeds, mopéds vai motorollers katram gimenes loceklim.

No 2010. gada janvara lidz 2011. gada aprilim triicigo personu skaits palielinajas videji par 6%
ménesi. No 2011. gada aprila lidz 2012. gada jiinijam tricigo personu skaits samazinajas vid€ji par 2%
meénest, bet sakot ar 2012. gada jiliju, triicigo personu skaits samazinas vidgji par 6% ménesi. Triicigo
personu skaita samazinaSanas veérojama ne tikai Riga, bet ar1 valstt kopuma. Latvijas Republikas
Labklajibas ministrijas apkopota informacija liecina, ka 2011. gada janvari visas Latvijas pasvaldibas
kopa registrétas 178 251 triicigas personas, 2011. gada marta 190 825 triicigas personas, bet 2011. gada
decembrT vairs tikai 109 595 triicigas personas.

No visam triicigajam personam Riga 2012. gada, videji 51% bija darbspgjigas personas, un tiesi
tricigu darbsp&jigu nestradajosu personu skaits samazinjas visvairak, vidgji par 503 personam, jeb 6%
ménesi. Tai pasa laika 2012. gada veérojama tendence vid&ji par 28 personam menesi palielinaties triicigo
darbspgjigo personu skaitam, kuras piedalas Nodarbinatibas valsts agentliras realiz€taja Eiropas
Struktarfondu projekta ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi”. Tas nozimé, ka ne tikai izmainas
normativajos aktos ir veicinajusas triicigo personu skaita samazinasanos 2012. gada, bet arT klientu
nodarbinatiba un Iidzdarbibu veicinoSie pasakumi.

2012. gada GMI pabalstam izlietoto finanSu lidzek]u apmérs, salidzinot ar 2011. gadu, ir
samazinajies par 27%, bet pret 2010. gadu samazinajums ir 4%.

Visvairak finansu lidzek]u izlietots gimeném ar bérniem — 2010. gada 57%, 2011. gada 55%,
2012. gada 52% no kopé&ja GMI pabalsta nodroSinasSanai izlietota finans€juma. Gimenés bez bérniem,
kuras ir darbspgjigas personas, GMI pabalsta nodrosinasanai tika izlietoti - 2010. gada 35%, 2011. gada
36%, 2012. gada 34% no kop&ja GMI pabalsta nodroSinasanai izlietota finans€juma, pensionaru/invalidu
gimeném - 2010. gada 7%, 2011. gada 9%, 2012. gada 14% no kop&ja GMI pabalsta nodroSinasanai
izlietota finans&juma (skat. 6. attelu).

6. atteéls. GMI pabalsta sanéméju skaits un pabalstam faktiski izmaksatie lidzekli, Ls

25000 - Personu skaits | 4500 000 - Ls
4000 000 -
20 000 - 3500 000 -
3000 000 -
] 2500 000 -
15000 2000 000 -
1500 000 -
10000 - 1000 000 -
500 000 -
5000 - 0 . .
Gimenes
0 . bez Gimenes,
Gimenes bez . Gimenes ar bérniem, kuras ir
. T Gimenes, . _ . L
Gimenes ar bérniem, kurds ir tikai bérniem kuras ir tikai
b&rniem kuras ir urearfsl;inlval darbsp. pens./inv.
darbsp. pers. pens.finv. pers.
2010.g. 17 355 9 636 2 063 2010.g.| 3058 783 1880 642 387 557
2011.g. 19 487 10 604 2 875 2011.9.| 3848335 2519 871 622 420
2012.g. 15653 8189 3263 2012.g.| 2631759 1738 880 727716
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2012. gada dzivokla pabalstu sapéma 45 316 personas, jeb 63% no visiem socialo pabalstu
sanéméjiem (2010. gada 68%, 2011.gada 64%). Izlietotais finans&jums 2012. gada bija Ls 10 189 266, jeb
51% no kopgja finans€juma socialajiem pabalstiem (2010. gada 45%, 2011.gada 48%).

2012. gada procentuali no kopgja finans€juma dzivokla pabalstam izlietots vairak neka 2010. gada
un 2011. gada, jo lidz ar izdevumu par dzivojamas telpas lietoSanu picaugumu (pieméram, 2011. gada
sakuma elektroenergijas tarifs palielingjas par 11%, tidens un kanalizacijas pakalpojumu tarifs palielinajas
palielinajas par 9%, 2012. gada vida par 3%; 2012. gada sakuma siltumenergijas tarifs palielinajas par
13%) vidgji vienai personai izmaksata dzivokla pabalsta apmérs ir palielindjies no Ls 166 vidgji vienai
personai 2010. gada lidz Ls 225 vidgji vienai personai 2012. gada.

Dzivokla pabalsta sanéméju skaits 2012. gada, salidzinot ar 2011. gadu, samazin3jas par 14%, bet
salidzinot ar 2010. gadu samazinajums ir 8%, ko ietekméja iedzivotaju ienakumu Iimena palielinasanas
un izmainas normativajos aktos (skat.7. att€lu).

2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu, dzivokla pabalsta sanémé&ju skaits gimenés ar bérniem
samazinajas par 18% (samazinajums salidzinajuma ar 2010. gadu ir 10%), bet personu skaits gimenés bez
bérniem, kuras ir darbsp&jigas personas, samazinajas par 22% (samazinajums salidzinajuma ar 2010. gadu
ir 16%).

7. attels. Dzivokla pabalsta sapeméju skaits un faktiski izlietotie lidzekli, Ls

30000 - Personu skaits | {6000 000 - Ls
25000 - 5000 000 -
20 000 - 4000 000 -
15000 - 3000 000 -
10 000 - 2000 000 -
5000 - 1000 000 -
0 . 0 .
Gimenes bez . Gimenes bez .
. . Gimenes, . . Gimenes,
Gimenes ar bérniem, . Gimenes ar bérniem, L
. _ . kuras ir tikai . _ . kuras ir tikai
bérniem kuras ir . bérniem kuras ir .
pens./inv. pens./inv.
darbsp. pers. darbsp. pers.
2010.9. 22 362 13613 13 267 2010.9. 3591 167 2541 425 2064 791
2011.g. 24 481 14717 13578 2011.9. 5076 012 3722 683 2544 187
2012.g. 20088 11 429 13799 2012.9. 4419 775 2912 759 2856 732

2010. gada un 2011. gada papildus atbalsts trlicigam majsaimniecibam bija A/S ,,Latvenergo”
sociala atbalsta kampanas pirma posma davanu kartes 500 kwh elektribas apmaksai (Ls 37.15 katrai
majsaimniecibai). 2011. gada Rigas Socialais dienests izsniedza 4 978 AS ,Latvenergo” elektribas
norékinu kartes (2010. gada Rigas Socialais dienests izsniedza 9 546 AS ,Latvenergo” elektribas
norékinu kartes). 2012. gada 1.februari Rigas Socialais dienests uzsaka AS ,,Latvenergo” atbalsta
kampanas otro posmu, ka rezultata Rigas pilsétas paSvaldibas iedzivotajiem tiks izsniegtas 7 357
elektribas norékinu kartes (A/S ,,Latvenergo” sociala atbalsta kampanas davanu kartes 500 kwh elektribas
apmaksai (Ls 53,70 katrai majsaimniecibai)), kuras kalpo ka papildus atbalsts triicigam majsaimniecibam;
gimeném, kuras audzina bérnu invalidu; daudzbérmu gimeném; gimeném ar audZub&rniem un/vai
aizbildnieciba esoSiem bérniem. No 2012. gada 1. februara lidz 2012. gada 31. decembrim Rigas pilsétas
pasvaldibas iedzivotajiem tika izsniegtas 3 229 elektribas norékinu kartes.
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Pabalsti citiem mérkiem

Pabalstiem citiem meérkiem 2012. gada tika izlietoti 17% no visiem socidlajiem pabalstiem
izlietotajiem finanSu Iidzekliem, personu skaita samazinajums salidzinajuma ar 2011. gadu ir 15%,
izlietota finans€juma samazinajums ir 14%. Tas pamata saistits ar to, ka 2012. gada samazinoties triicigo
personu skaitam un GMI pabalsta sanéméju skaitam, samazinajas ar1 piemaksas pie pabalsta GMI limena
nodrosSinasanai sanéméju skaits (2011.gada piemaksu pie pabalsta GMI Iimena nodrosinasanai sanéma 4
258 personas, 2012. gada 3 592 personas, samazinajums 16%); samazinajas vienreizgja pabalsta partikas
iegadei saneém¢éju skaits (2011. gada vienreiz&jo pabalstu partikas iegadei sanéma 26 522 personas, 2012.
gada 22 685 personas, samazinajums 14%); samazinajas pabalsta macibu Iidzeklu iegadei sanémgju skaits
(2011. gada vienreiz€jo pabalstu macibu lidzek]u iegadei sanéma 6 972 personas, 2012. gada 5 484
personas, samazinajums 21%).

2012. gada batiski palielinajies audzugimenu skaits, kuras sanem Rigas pilsétas paSvaldibas
noteikto atlidzibu par audzugimenes pienakumu pildisSanu (no 23 audzugimeném 2010. gada, 38
audzugimeném 2011. gada lidz 53 audzugimeném 2012. gada), ka ari 2012. gada (pirmo reizi kops 2009.
gada) v€rojama pozitiva tendence palielinaties pabalsta jaundzimusSajiem ridziniekiem san@méju skaitam
(no 6 139 pabalsta sanéméjiem 2011. gada lidz 6 496 pabalsta sanéméjiem 2012. gada).

2012. gada pabalsts veselibas apripei pieskirts 5 370 personam, kopsumma Ls 252 649 apméra
vai vidgji Ls 47,05 vienai personai. Pabalsts veselibas apriipei ietver:

# zalu un medicinisko Iidzeklu, kuri ieklauti kompens&jamo zalu saraksta, iegades izdevumu (t.i., valsts
nekompensétas dalas) apmaksu,

# pensionariem un invalidiem ar slimibu izraisTtu vidéju un smagu inkontinenci, kuriem nav tiesibu $os
lidzek]us sanemt ka kompens€tos mediciniskos Iidzeklus, inkontinences lidzek]u apmaksu,

# pensionariem/invalidiem/valsts sociala nodro§inajuma pabalsta sanémé&jiem pacienta iemaksu segsanu.

Kopuma socialo pabalstu sanémgju skaita samazinajumu 2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu
ietekmé€ja sekojosi butiski faktori:

# Saskana ar grozijumiem Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, sakot ar 2012. gada
1.janvari socialas palidzibas pabalstus var pieskirt tikai tam darbsp@jigajam nestradajosajam personam,
kuras registréjusas Nodarbinatibas valsts agenttira (NVA), ka bezdarbnieki (iepriek$ socialas palidzibas
pabalstus var&ja sanemt ari tas darbspg&jigas personas, kuras NVA registréjusas, ka darba mekl&taji).

# Saskana ar grozijumiem Ministru kabineta 30.03.2010. noteikumos Nr.299 , Noteikumi par gimenes
vai atseviski dzivojoSas personas atziSanu par triicigu”, sakot ar 2012. gada 1. juniju personu (gimeni)
nevar atzit par triicigu, ja tai pieder kustamais un nekustamais 1pasums, ka rezultata samazinajas triicigo
personu skaits, GMI pabalsta un piemaksas pie pabalsta GMI limena nodroSinasanai san€meju skaits.

# 2012. gada palielinajas GMI pabalsta un dzivokla pabalsta sapéméju videjie ienakumi pirms
pabalstu sanems$anas (GMI pabalsta sanémé&ju vid€jie ienakumi palielinajas no Ls 23,51 vidg&ji vienai
personai 2011. gada decembri Iidz Ls 32,43 vidgji vienai personai 2012. gada decembri, dzivokla pabalsta
sanéméju videjie ienakumi palielinajas no Ls 51,66 vidgji vienai personai 2011. gada decembri lidz Ls
61,93 2012. gada decembri), kas arT ietekm&ja GMI pabalsta, piemaksas pie GMI pabalsta un dzivokla
pabalsta sanémé&ju skaita samazinasanos.

# 2012. gada salidzinagjuma ar 2011.gadu nedaudz samazinajas GMI pabalsta sanemsanas vid&jais
ilgums (2011. gada GMI pabalsta vidéjais sanems$anas ilgums vienai personai bija 7,66 ménesi, 2012.
gada 7,25 ménesi).

Socialo pabalstu sanéméju skaita samazinaSanos ietekmgja arT intensivais Rigas Sociala dienesta
socialo darbinieku, kuri strada ar personam ar bezdarba problemam, veiktais socialais darbs.
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SOCIALIE PAKALPOJUMI

Saskana ar likumu ,,Par paSvaldibam”, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu un
Rigas domes saistosajiem noteikumiem Rigas pils€tas pasvaldiba tiek sniegti socialie pakalpojumi
pilngadigam personam, ka ari socialie pakalpojumi gimeném un b&rniem. Socialie pakalpojumi tiek
nodroSinati atbilsto$i personas vajadzibam, pamatojoties uz sociala darba specialista veiktu personas
vajadzibu un resursu noveért§jumu. Pasvaldiba sniedz vai nodroSina socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus personas dzivesvieta, materialu atbalstu personai, lai ta varétu veikt samaksu
par socialajiem pakalpojumiem, socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus institicija, ka
ar1 sociala darba pakalpojumu (t.sk. socialas apriipes un/vai socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sanemsanas ietvaros Rigas Socialaja dienesta un arstniecibas iestadés, kuras strada socialais/-ie
darbinieks/-i).

2012. gada socialos pakalpojumus Rigas pils€tas paSvaldibas iedzivotajiem nodrosinaja 6
pasvaldibas institiicijas, ka arT 168 socialo pakalpojumu sniedzgji, ar kuriem pasvaldiba noslégusi ligumus
par socialo pakalpojumu sniegSanu Rigas pilsétas paSvaldibas iedzivotajiem (28 nevalstiskas
organizacijas, 96 privatpersonas, t.sk. sabiedribas ar ierobezotu atbildibu, individualie komersanti,
pasnodarbinatas fiziskas personas (nodroSina @gimenes asistenta, uzticibas personas, asistenta u.c.
pakalpojumus), 8 valsts/citu pasvaldibu iestades.

2012. gada socialie pakalpojumi Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem tika apmaksati no 12
Rigas domes budzeta programmam. Kopuma socialo pakalpojumu nodro$inasanai izlietoti Ls 18 458 519
(skat.5. tabulu).

2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu par Ls 1205 885 jeb 7% picauga socialajiem
pakalpojumiem izlietotais finans€jums — socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumiem
personas dzivesvieta, invalidu transporta pakalpojumam, islaicigas socialas apriipes arstniecibas iestadé
pakalpojumam, ka arT socialpsihologiskajiem pakalpojumiem gimen&m ar bérniem.

Papildu finans€juma nepiecieSamiba skaidrojama ar to, ka 2012. gada turpinajas 2011. gada
tendence - apriipes majas pakalpojuma sanémé&ju skaita un apjoma pieaugums, kuru var skaidrot ar
pensijas vecuma personu un personu ar invaliditati/prognoz&jamu invaliditati skaita palielinaSanos un
iedzivotaju veselibas stavokla pasliktinasanos:

@ par 11% palielinajas socialas apriipes pakalpojumu personas dzivesvieta (aprilpe majas, ,,silto pusdienu
piegade majas”, ,,drosibas poga”) sanéméju skaits un apripes majas pakalpojuma apjoms, Iidz ar to ar1
par 21% palielinajas minéto pakalpojumu samaksai izlietotais pasvaldibas budzeta finans€jums (skat.5.
tabulu);

@ par 6% palielindjas samaksas invalidu transporta pakalpojumiem sanéméju skaits, Iidz ar to ar par
10% palielingjas minéta pakalpojuma samaksai izlietotais pasvaldibas budzeta finans€jums
(skat.5.tabulu).

Lielaks finans€jums neka 2011. gada 2012. gada izlietots socialas rehabilitacijas pakalpojumiem
budZeta programmas ,,Socialie pakalpojumi dzivesvieta Rigas pils€tas iedzivotajiem” ietvaros, jo 2012.
gada uzsakts finansét pilotprojektu, pakalpojuma personu ar funkcionaliem ierobeZojumiem
nodarbinatibas veicinasanai, pakalpojumus ilgstoSajiem bezdarbniekiem (atbalsta grupas, latvieSu valodas
sarunvalodas treningrupas, psihologa konsultacijas), ka ar islaicigas socialas apripes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu institlicija (,,atelpas briza” pakalpojumu) personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem.

Tapat, pieaugot pieprasijumam péc islaicigas socialas apriipes arstniecibas iestade 2012. gada
salidzinajuma ar 2011. gadu no Rigas pils€tas pasvaldibas budZeta pakalpojuma sniegSanai nodroSinats
par 30 vietam vairak (kopa 90 vietas).
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5. tabula. Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta izdevumi socialajiem pakalpojumiem sadalijuma pa

Rigas domes budZeta programmam 2010.-2012. gada, Ls

Nr.p.k. Rigas domes 2010 2011 2012
budZeta programma
Kopa, Ls 15 168 278 17 252 934 18 458 519
1. 2| 18.02.01. Socialie pakalpojumi 3463102 4 990 604 5993169
dzivesvieta Rigas pilsetas
iedzivotajiem, t.sk.
1.1. Socialpsihologiskie pakalpojumi 230 095 237214 307 867
gimenem ar bérniem
1.2. Dienas centri un dienas apripes centri 654 091 672 434 676 482
pilngadigam personam
1.3. Invalidu transporta pakalpojumi 499 073 630 802 694 699
1.4. Socialds apripes pakalpojumi 2 004 858 2 728 608 3293 254
L5 Socialas rehabilitacijas pakalpojumi 30781 26 645 40934
1.6. Ediena piegade un izdalisana 44 204 694 901 979 933
personam sociala drosibas tikla
ietvaros
2. 3| 18.03.00. Rigas pasvaldibas Bérnu un 2080 829 2073041 2 055082
. | jauniesu centrs
3. 4/ 18.03.01. Bérnu uzturésanas iestades - 855 543 870382 755 806
ligumorganizacijas
4, 18.04.00. Veco lauzu uzturésanas 2 845 906 2942 331 3 054 182
iestades
5. 5| 18.04.01. Veco lauzu uzturésanas 1413107 1446 708 1467611
iestades - ligumorganizacijas
6. 18.05.00. Rigas patversme 525433 562 830 577151
7. 18.06.00. Rigas patversmes - 470 268 465 885 463 795
ligumorganizacijas
8. 18.07.00. Rigas Socialais dienests* 2798114 3113001 3239017
9. 18.09.00. Invalidu pacélaju = 55961 59 305
uzstadiSana, apkope un remonts
10. 18.11.00. Krizes un gimenu atbalsta 269 207 265 195 273707
centri
11. 18.14.00. Grupu majas/dzivokli 227 127 243 587 239 098
12. | Islaiciga hronisko slimnieku kopSana 219 642 223109 280 596
un rehabilitacija

*uzturéSanas izdevumi, t.sk. finans€jums sociala darba specialistu atalgojumam un pasvaldibas dienas centru/dienas
aprupes centru pakalpojuma nodrosinasanai.

Socialais darbs un socialie pakalpojumi gimeném un bérniem

Sociala darba ar gimeném ar bérniem mérkis ir nodrosinat profesionalu un mérktiecigu sociala
darba un socialo pakalpojumu sniegSanu, kas orientéti uz gimenes socialo problému risinasanu un b&rna
psihosicoalo drosibu, attistot pasas gimenes resursus un iesaistot atbalsta sistémas. Sociala darba
pakalpojumu sniedz socialais darbinieks darbam gimené&m ar bérniem.

Socialo darbinieku galvenie darba uzdevumi:

# gimenes apmekléiana dzivesvieta (apsekojumi);

# gimenes v@stures un socialas situacijas un apstaklu izvértésana;

# bernu  vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novértésana un pakalpojuma pieskirSanas
organizeésana;
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# Klientu parstavnieciba dazadas iestades;

@ gimenes motivésana;

@ lidzdaliba dazadas socialajas akcijas un svétku pasakumos;

@ sadarbiba ar valsts, pa$valdibas institiicijam un nevalstisko sektoru;

@ socialais darbs ar grupam - atbalsta un paspalidzibas grupu organizé$ana un vadi$ana.

Nodrosinot sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem, socialie darbinieki visbiezak strada
ar gimeném, kuram ir gratibas bérnu audzinaSana, tas nonakusas konfliktsituacijas, bérni neapmekle
skolu, konstatéta bérnu pameSana novarta vai gimene nonakusi krizes situacija (vecaku SkirSanas,
tuvinieku smaga slimiba vai nave u.c.), kads no gimenes locekliem ir cietis no vardarbibas, ir alkohola,
narkotiku, azartspélu problémas un citu atkaribu gadijumi. Socialaja dienesta sociala darba pakalpojumu
gimeném ar bérniem 2012. gada nodrosingja 61 socialais darbinieks.

Socialais darbinieks sniedz individualas konsultacijas, veic intervijas ar gimeni, motivé un
iedroSina gimenes lidzdarboties un patstavigi risinat problémas, sniedz nepiecieS§amo informaciju un
emocionalo atbalstu, palidz attistit nepiecieSamas prasmes (konfliktsituaciju risinasanai, b&rnu
audzinaSanai u.c.), lai uzlabotu gimenes dzives situaciju, ka arT iesaista citu institficiju un organizaciju
specialistus atbalsta sniegS8ana gimenei vai sociala pakalpojuma nodro$inasana. Socialais darbinieks
ieglistot informaciju par gimenes, situaciju, veic socialas funkciongsanas izvert€jumu, t.i., noverte klienta
resursus un iesp&jamas atbalsta sist€émas, palidz klientam saprast un atzit identific€tas problémas un
iesaistas to risinasana.

Sociala darba pakalpojumu 2012. gada sanéma 3 416 gimenes, kopgjais gimenu loceklu skaits 12
680, t.sk.7 499 pilngadigas personas un 5 181 bérni. 2012. gada kopgjais gimenu skaits bija par 200
gimeném vairak neka 2011. gada.

6. tabula. Sociala darbinieka gimeném ar bérniem klientu skaits

Gads Sociala darba Kopéjais Pilngadigie Kopéjais bérnu
pakalpojumu sapémus$o = gimenes loceklu | gimenes locekli skaits gimenés
gimenu skaits skaits
2010 2942 10 838 6324 4514
2011 3216 11 947 7565 4382
2012 3416 12 680 7499 5181

Visbiezak konstatétas socialas problémas pilngadigajiem klientiem bija vardarbiba gimeng, krizes
situacija, saskarsmes problémas starppersonu komunikacija, socialo prasmju triikums, nodarbinatibas
problémas, ka ari picaug dazadu atkaribu izraiso$o vielu lietoSana un jauno tehnologiju atkaribas.
Savukart bérniem visbiezak tika konstatéta vardarbiba gimen€ no pieauguso puses, neatbilstosi sadzives
un majokla apstakli, izglitibas problémas, tostarp maciSanas griitibas, skolu kav&umi. Aktualizgjas
atkaribu izraisoSu vielu lieto$ana un jauno tehnologiju atkariba nepilngadigo vidi. Joprojam, aktualas ir
saskarsmes problémas un konflikti gan starp vienaudziem gan, izglitibas iestades, paaudzu attiecibas, ka
ar1 vecaku SkirS§anas gadijumos.

Visbiezak identificétas problémas, kuras identificé un sadarbiba ar klientu risina socialais
darbinieks, ir atkaribas problémas. 2012. gada Socialie darbinieki ir identificgjusi un risinajusi 1 113
gadfjumus, kuras konstatetas atkaribas problémas. Socialo prasmju, bérnu audzinaSanas un apriipes
prasmju trilkums identificéts 1 548 klientu lietas.

2012. gada socialie darbinieki darbam ar gimeném kopa sniegusi 42 511 konsultacijas, t.sk.20 872
konsultacijas klatiené un 21 639 konsultacijas pa talruni. Salidzinot ar 2011. gadu, tas ir par 10 642
konsultacijam vairak.
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7. tabula. RSD socialo darbinieku ar pilngadigam personam veiktie darbi

Gads | Sagatavoto | Izveértéjumu = Sniegto konsultaciju Veikto Krizes, steidzamas
vestulu skaits par skaits apsekojumu ricibas situacijas
skaits socialo Klatiené | Pa talruni = majas skaits
pakalpojumu
pieskirsanu
2010 2165 993 26 722* | ---------- 6859 | -
2011 2705 2065 23710 7637 8185 312
2012 3489 3216 20 872 21639 8719 252

*2010. gada netika noskirtas konsultacijas klatieng un konsultacijas pa talruni

Nozimigi ir apsekojumi klientu (gimenes) dzivesvieta. Apsekojumi dzivesvieta nodrosina iesp&ju
socialajam darbinieckam noveértét klienta sadzives apstaklus, ka ari novérot vina izturéSanos un
komunikaciju ar gimenes locekliem klientam ierasta vidé. 2012. gada socialie darbinieki apsekoja
klientus vinu dzivesvieta 8 719 reizes, kas ir par 534 reizé€m vairak neka 2011. gada.

Sociala gadijuma vadiSanas procesa socialie darbinieki sadarbojas ar dazadu nozaru institlicijam
un specialistiem (starpinstitucionala sadarbiba) — Rigas barintiesu, valsts un paSvaldibas policiju,
izglitibas iestazu socialajiem pedagogiem, krizes centriem, ka ari dienas, atbalsta un dienas apriipes
centriem b&rniem. Ta ka risinamas klientu situacijas ir komplic@tas, skar dazadus sabiedriskas dzives
aspektus, viens no butiskiem komandas darba instrumentiem ir starpprofesionalu komandas tikSanas.
TikSanas reiz€s profesionali sniedz riciba eso$o informaciju par gimenes socialo situaciju un izmainam
taja, ka ari katra iesaistita puse izvirza savai kompetencei atbilstoSus uzdevumus, lai sekmétu gimenu
socialo problému risindjumu, vienojas par saskanotu ricibu. 2012. gada socialie darbinieki socialo
gadijumu risinasanas ietvaros ir organizgjusi 545 tikSanas reizes ar dazadiem profesionaliem, kas ir par
182 tikSanas reizém neka 2011. gada, un tas sekmgjis gimenes socialo problému risinasanu
(skat.8.tabuluy).

8.tabula. Rigas Sociala dienesta socialo darbinieku darba ar gimeném un bérniem piedali$anas
starpinstitucionalajas tikSanas, specialistu tikSanas 2010. - 2012. gada

Gads TikSanas reizu skaits Izskatito gadijumu skaits
2010 432 Nav informacijas

2011 363 Nav informacijas

2012 545 830 (atkaroti 88 gimenu lietas)

Starprofesionalu sadarbibas rezultata tiek organizéti reidi. Reids — neplanotas socialo darbinieku
un citu institiciju specialistu veiktas kopigas apsekoS$anas gimenu dzivesvietas, par to klientu ieprieks
nebridinot, lai konstatétu vai klientu/gimenu dzivesvieta tiek nodroSinata labvéliga vide bérnu
audzinasanai, apriipei un attistibai.

9. tabula. Socialo darbinieku darba ar gimeném un bérniem reidu laika apsekoto gimenu skaits

Gads Veikto dzivesvietu apsekojumu skaits reidu laika
2010 172
2011 179
2012 246

Gan Rigas Sociala dienesta darbinieki, gan citu institiiciju parstavji sava darba ka resursu izmanto
Mobilas brigades sniegtos pakalpojumus.
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Mobila brigade sniedz socialu un informativu atbalstu sociala riska grupu bérniem un vinu
gimeném, veicot apsekojumus dzivesvieta, preventiva rakstura parrunas, ka ari reag€jot uz krizes un
arkartas situacijam.

Mobila brigade ir Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktirvieniba, un ta strada visa
Rigas pilsétas teritorija. Mobilaja brigadé strada divi socialie darbinieki, no kuriem vienam ir psihologa
izglitiba.

Mobilas brigades mérkis ir, pamatojoties uz Rigas sociala dienesta, Rigas barintiesas u.c.
institiiciju pieprasijuma, veikt gimenu ar berniem apsekojumus dzivesvieta vakara stundas, lai izvertétu
socialo situaciju gimengs, ka arT veikt reidus jaunieSu pulcéSanas vietas.

2012. gada Mobila brigade ir veikusi 571 apsekojumu dzivesvietas, kas ir par 63 apsekojumiem
vairak neka 2011. gada. Pieteikto apsekojumu iemesli galvenokart ir bijusi saistiti ar bé&rna drosibas un
pamatvajadzibu nodroSinaSanu. Vai gimené tiek lictots alkohols, narkotiskas vielas, kadi ir sadzives
apstakli, vai neuzturas nepiederosas personas, u.c. jautajumi.

Mobila brigade ir iesaistijusies dazadu Rigas pasvaldibas B&rnu un jaunieSu centra uzdevumu
izpilde, kas saistiti ar jaunieSu parvietoSanu vai nogadasanu kada no institiicijam, piem&ram, nogadasana
arstniecibas iestad€, bérnu nogadasana institucionalas apripes iestadg, u.c.

2012. gada veikti 4 reidi, t.sk.2 reidi kopa ar paSvaldibas policiju. Reidu skaits p&dgjos divos
gados ir samazinajies salidzinajuma ar iepriek$€jiem gadiem, kas izskaidrojams ar to, ka ir palielinajies
pieprasijums apsekot gimenes dzivesvietas.

10. tabula. Mobilas brigades veiktie apsekojumi dzivesvieta un reidi

2010 2011 2012
Apsekojumu dzivesvieta skaits 442 508 571
Reidu skaits 36 4 4

Mobilas brigades darbibas funkcijas:
@ apsekos$ana dzivesvieta (Rigas pilsétas pasvaldibas teritorija) pec plkst. 17.00 darba dienas (laiks var
tikt mainits atbilstosi iesniegtajam pieteikumam vai pieprasijjumam) — pamatojoties uz Rigas barintiesas,
Rigas Sociala dienesta, krizes centru sniegto Apsekosanas pieteikumu, ka ar1 Rigas pasvaldibas policijas,
skolas sociala pedagoga sniegto pamatoto pieprasijumu. P&c apsekoSanas tiek sniegts zinojums
pieteikuma iesniedz&jam, ka arT vajadzibas gadijuma sniegti ieteikumi talakas situacijas risinasana;
@ reidi sadarbiba ar Rigas paSvaldibas policiju - tiek veikti jaunieSu pulcélanas vietas, ja
nepiecieSams, art apsekojumi dzivesvieta;
# sadarboties ar iesaistitajam institlicijam - Rigas barintiesa, Rigas Socialais dienests, krizes centri,
socialo pakalpojumu sniedzg&ju institiicijam, vispargjas izglitibas iestades, Rigas pasvaldibas policija u.c.

Socialie pakalpojumi gimeném ar bérniem

Lai klientu gimeném tiktu piedavats péc iesp€jas pilnigaks un vajadzibam atbilstoSaks
pakalpojumu klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus. Tiek izmantoti gan valsts,
gan pasSvaldibu apmaksatie pakalpojumi. Rigas paSvaldiba tiek nodroSinati socialie pakalpojumi b&rniem
no sociala riska gimeném un vigu gimenes locekliem, gan bérniem ar funkcionaliem trauc&umiem un
vinu gimenes locekliem

Socialpsihologisko pakalpojumu mérkis ir nodrosinat klientiem profesionalu psihologisko,
sociala darba un informativi izglitojoSo atbalsta grupu pakalpojumus gimeném un b&rniem Rigas
pasvaldiba. Socialpsihologisko pakalpojumu ietvaros tiek nodroSinati konsultativie pakalpojumi krizes
situacija nonakusam personam, individualas psihologa konsultacijas b&rniem un vecakiem, atbalsta un
izglitojosas grupas vecakiem. Socialpsihologiskos pakalpojumus 2012. gada sniedza 3 ligumorganizaciju
iestades.

Individualas konsultacijas un Beérnu emocionalas audzinasanas grupas sniedz iesp&ju bérna
vecakiem izprast bé€rna vecumposmam atbilstosakas vajadzibas, uzzinat vairak par bérnu attistibu, spgjam
un to, ka veicinat So sp&ju attistibu, pilnveidot zinasanas par audzinasanas principiem, izprast saikni starp
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pasu vecaku b€rnibas pieredzi un vinu izmantotajam audzinaSanas metodém, iegiit praktiski
izmantojamas idejas, lai pilnveidotu bérna uzvedibu un veicinatu attistibu. Bitisks ieguvums ir vecaku
savstarp€ja pieredzes apmaina, ka arT atbalsts jauno prasmju apguSana. Nodibinajums ,,Centrs Dardedze”
2012. gada 254 personam (95 bérniem, 159 pieaugusajiem) sniedza 1 471 klatienes individualas
konsultacijas, konsultacijas vardarbiba cietuS$am personam (681 berniem, 790 pieaugusajiem). Tika
novaditas 24 mazo b&rnu vecaku informativi izglitojosas atbalsta grupas nodarbibas un 39 , Bérnu
emocionala audzinasana” grupas nodarbibas vecakiem.

Lai nodros$inatu pakalpojuma pieejamibu tuvak personas dzivesvietai, vecakiem, kuri dzivo Rigas
Ziemelu rajona un Latgales priekSpilsétas teritorija ,,Bé&rmu emocionalas audzinasanas” apmacibu grupas
bérnu vecakiem nodrosinaja SIA ,,Drosa skola” (50 grupu nodarbibas).

2012. gada socialie darbinieki darba ar gimeném un bérniem sociala pakalpojuma sanemsanai
nosutijusi 8683 personas. Socialie darbinieki izvért€ un nodroSina pakalpojumus dzivesvieta
(psihologiska palidziba, atbalsta un izglitojosas grupas).

Dienas centri bérniem un jaunieSiem

Dienas centri bérniem un jaunieSiem (turpmak — dienas centrs) ir Rigas Sociala dienesta
struktirvienibas, kas nodrosina bérnu socialas funkcionésanas spéju uzlabosanu un attistiSanu, sniedz
profesionalu individualo psihosocialo palidzibu, organizé problému risindsanu grupu darbd ar bérniem,
nodrosina attistosSu un saturisku briva laika pavadiSanu, pilnveido un attista socialas prasmes, ka ari
veicina bérnu motivaciju macities.

Dienas centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

@ preventiva darba veik3ana (briva laika saturiska pavadisana, attistot berna personibu, socidlo problému
pazimju identific€Sana, specialistu starpinstitucionala sadarbiba);
@ Dbérnu socialas ieklausanas skolu sistéma veicinasana;
# dazadu specialistu individualo konsultaciju bérniem un vinu gimen&m nodrosinasana;
# grupu nodarbibu (izglitojosas, socializacijas, radosas, dzives prasmju darbnicas) berniem un vecakiem
realizéSana;
# arpus centra aktivita$u organiz&$ana bérnu socializacijas un motivacijas veicinasanai.
2012. gada dienas centru pakalpojumus varéja sanemt piecos dienas centros:
# Kurzemes rajona — dienas centrd b&rniem un jauniesiem ,,Skudrupiiznis” (Vaidelotes iela 13);
@ Latgales priek3pilséta — dienas centra bérniem un jaunieSiem ,.Ciekurs” (Maskavas iela 285/6) un
dienas centra ,,Kamene” (Salnas iela 2);
# Ziemelu rajona — dienas centra ,,Vecmilgravis” (Emmas iela 3);
@ Vidzemes priekspilséta - dienas centra berniem un jauniesiem ,,Pirmais stavs” (Ieriku iela 2b).

Dienas centra klients ir bérns, kuram ir Rigas Sociala dienesta rajona nodajas nositijums sociala
pakalpojuma sanemsSanai un/vai bérna likumiska parstavja iesniegums, un/vai dienas centra izvértéjums
par pakalpojuma nepieciesamibu.

Dienas centra apmekletajs iv bérns, kurs dienas centru apmekle neregulari vai arl nav
nepieciesams veikt socialo darbu.

2012. gada dienas centra pakalpojumus sanéma 835 bérni, no tiem 154 klienti un 681 apmeklétaji.
Pakalpojuma sanéméju skaits salidzinajuma ar 2011. gadu ir samazinajies par 29 %, jo ir pieaudzis
patstavigo pakalpojumu sanéméju (dienas centru klientu) skaits.

11. tabula. Dienas centri bérniem un jaunieSiem

2010 2011 2012
Dienas centru bérniem un jaunieSiem skaits 5 5 5
Beérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu 1493 1181 835

40




Visbiezak konstatétas socialas problémas, kuras tiek risinatas dienas centru ietvaros ir socialo un
adekvatas komunikacijas prasmju triikkums, uzvedibas problémas, skolas kavéSana vai neapmekléSana,
griitibas macibu procesa un materiala apguve, ka ar1 atbalsta sisteémas trikums.

Laika perioda no 2012. gada rudens lidz 2013. gada vasarai dienas centros turpinas pareja uz
jaunu pakalpojuma sanemsanas kartibu. lepriekS dienas centrus bérni varéja apmeklét bez Rigas Sociala
dienesta nosiitljuma, savukart Sobrid visiem dienas centru klientiem un vigu likumiskajiem parstavjiem
javerSas Rigas Socialaja dienesta pie sociala darbinieka darba ar gimeném ar bérniem, kur$ individuali
izverte katras gimenes vajadzibas péc pakalpojuma sanemsanas un pienem l&€mumu par atbilstosaka
pakalpojuma pieskirSanu, izsniedzot nosatijumu uz dienas centru. Tadg€jadi katram dienas centra klientam
tiek piesaistits un nodrosinats optimalakais, vina vajadzibam atbilstoSakais pakalpojums.

2012. gada dienas centru socialie darbinieki aktualizgja jautajumu par iesp&ju beérniem nodro§inat
centros siltas pusdienas, jo liclaka dala no klientiem atzina, ka gimenés trukst materialu lidzeklu, lai
nodroSinatu &dinasanu skola, ka rezultata, bérni, izsalkuma sajiitas ietekm&, nevar koncentréties
pilnvértigam macibu procesam un ikdienas aktivitatém. Lai apmierinatu klientu pamatvajadzibas péc
€diena, no 2013. gada pavasara Rigas pasvaldibas budzeta iesp&ju robezas planots rast iesp&jas beérniem
darba dienas péc skolas dienas centros sanemt pilnvertigu silto maltiti.

Dienas apriipes centri bérniem

Dienas apriipes centrs - nodrosina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus,
socialo prasmju un iemanu attistibu, izglitoSanu un saturigu briva laika pavadiSanas iesp&ju Rigas pilsétas
pasvaldibas bérniem un vigu gimeném. Tiek sniegtas dazadu specialistu individualas un grupu
konsultacijas, ka arT atbalsts bérnu vecakiem, organizgjot atbalsta un paspalidzibas grupas.

Dienas apriipes centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

# saturigu briva laika aktivitaSu nodro§inasana interesu, socialo un radoSo prasmju pilnveides
nodarbibas;

# berna pamatvajadzibu un apriipes nodroSinasana (dinaSana, higiénas pakalpojumi, apgérba

mazgasana, apg€rba, apavu izsniegSana/maina, primara veselibas apriipe);

# dazadu specialistu (sociala darbinieka, psihologa, kliniska psihologa, psihoterapeita, sociala pedagoga,

pedagoga u.c.) individualo un grupu konsultaciju sniegSana;

# socialas uzvedibas korekcijas programmu bérniem ar uzvedibas traucgjumiem realizésana;

@ bérnu socialas ieklau$anas skolu sistéma veicinaana;

@ atbalsta grupu un paspalidzibas grupu vecakiem organiz&$ana un vadisana.

2012. gada dienas apripes centra pakalpojumus sanéma 243 bérni, kuriem bija Rigas Sociala
dienesta nosttijums pakalpojuma sanemsanai. Pakalpojuma sanéméju skaits salidzinajuma ar 2011. gadu
ir palielingjies par 11 %, jo 2012. gada pakalpojuma sniegSanu uzsaka Latvijas Sarkana Krusta dienas
apripes centrs ,,Stropins”.

2012. gada pakalpojumu nodroSinaja piecas ligumorganizaciju iestades:

# nodibinajuma ,,Latvijas evanggliski luteriskas Baznicas Diakonijas centra” Atbalsta centri bérniem un
gimeném ,,Roku roka ” (Liksnas iela 13) un ,,Sirdsgaisma” (Ziepju iela 13);

# SIA ,,Bérnu oaze” Konsultativais dienas centrs ,, Tornakalns” (Biesu iela 6);

@ religiskas organizacijas ,,Pestisanas armija” Dienas apriipes centrs ,,Patvérums” (Brupinieku iela 10a);
# Latvijas Sarkana Krusta dienas apriipes centrs ,,Stropins” (Slokas iela 161).
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12. tabula. Bérnu skaits, kuri sapemusi Dienas apriipes centra pakalpojumu, un Dienas apriipes
centra pakalpojumam no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits Personu skaits, kuras sanémusas
Dienas apriipes centra nosaukums 2012. gada pakalpojumu
2010 2011 2012

ACBG ,,Roku roka” 28 62 66 61
ACBG ,,Sirdsgaisma” 25 43 45 65
KDC ,,Tornakalns” 25 96 72 57
DAC ,,Patverums” 10 42 36 20
DAC “Stropins” 25 - - 40
DC ,,Sv.Nikolajs” - 45 - -
Kopa 113 288 219 243
Izlietotie finanSu Iidzekli Ls - 145 154 131 833 143 737

Dienas apriipes centru apmekl&juma galvenie iemesli ir krizes situacija gimeng; psihologiska
rakstura problémas — zems pasvertéjums, uzmanibas deficita sindroms, emocionala vardarbiba, u.c.;
nepiecieSsamiba péc socialpedagogiskas korekcijas (vajas sekmes, skolas kavéjumi, pedagogiska ielaistiba
u.c.); socialo kontaktu trikums; socializ€Sanas problémas; saturigas briva laika pavadiSanas iesp&ju
trikums; socialo prasmju un iemanu trokums; nepieticko$a apriipe gimené (izsalkums, netiriba, triicigs
apgerbs).

2012. gada dienas apriipes centru pakalpojumu ietvaros b&rni attistija socialas iemanas,
saskarsmes prasmes, tai skaita, adekvatas konfliktu risinasanas prasmes attiecibas ar gimenes locekliem,
vienaudziem un pedagogiem, ka ari saturigi pavadija brivo laiku, piedaloties dazadas nometng&s,
sacensibas un tematiskos pasakumos. Sanemot dienas apriipes centru pakalpojumus, uzlabojusas bérnu
sekmes izglitibas iestadgs, attistitas prasmes darboties vienota komanda, mazinajusas konfliktsituacijas
starp bérniem un vinu gimenes locekliem, iegtiti jauni draugi.

Socialie pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem ierobeZojumiem

Saskapa ar Socialas palidzibas administréSanas informativas sist€émas (SOPA) datiem Rigas
Socialaja dienesta redzesloka ir 1808 bérni ar funkcionaliem trauc€jumiem, no kuriem sociala darba
pakalpojumu 2012. gada ir sanémusi 336 bérni un vinu gimenes locekli. Sociala darba pakalpojumus
2012. gada nodrosinajusi 10 socialie darbinieki, kuri specializjusies darba ar gimeném, kuras ir bérns ar
funkcionaliem ierobezojumiem.

Socialo darbinieku uzdevumi darba ar gimeném ar funkcionalajiem ierobeZojumiem:

# sniegt individualas konsultacijas un psihologisko atbalstu;

# inform@t par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

@ izvertét gimenes vajadzibas péc atbilstosaka sociala pakalpojuma veida;

# organizét gimenei nepieciesamo socidlo pakalpojumu sanemsanu, sadarbojoties ar organizacijam, ar
kuram ir noslégti sadarbibas ligumi par pasvaldibas finans€tajiem socialajiem pakalpojumiem.

Rigas pasvaldiba bérniem ar funkcionalajiem ierobezojumiem un vigu gimeném nodro$ina
sekojoSus socialos pakalpojumus:

@ Tslaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija;
@ socialas apriipes pakalpojumi personas dzivesvieta;
@ socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta.

Lai sagpemtu socialos pakalpojumus, bérna likumiskajam parstavim ir javérSas dzivesvietai
tuvakaja Rigas Sociala dienesta teritorialaja centra pie sociala darbinieka darba ar gimeném, kuras aug
bérns ar funkcionaliem ierobezojumiem. Klients aizpilda iesniegumu, noradot nepiecieSamo pakalpojumu
un funkcionalo trauc€jumu apstiprinoSu dokumentaciju. Socialais darbinieks apmekle klientu dzivesvieta,
izverte klienta pasapriipes sp&jas un vajadzibas, ka arT gimenes loceklu lidzdarbibas iespg&jas pakalpojuma
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nodroSinasana, aizpildot noveértéSanas karti. Socialais darbinieks izvert€ pakalpojuma pieskirSanu,
pamatojoties uz noteikto RD Labklajibas departamenta 2012.gada 11.janvara ieks€jo noteikumu Nr. DL-
12-3-nts ,,Socialo pakalpojumu bérniem ar funkcion€Sanas ierobeZojumiem sanemsSanas kartiba Rigas
pilsétas pasvaldiba” kartibu.

Izvertejot pieprasita pakalpojuma nepiecieSamibu, socialais darbinieks piesaista Rigas Sociala
dienesta ergoterapeitu, kur§ veic fiziskas vides novert§jumus klienta dzivesvietd, atkaribas pakapi
ikdienas aktivitasu veikSanai majas un péc nepiecieSamibas izglitibas iestadé un sagatavo atzinumu,
ieklaujot zipas par klienta funkcionéSanas Iimeni un iesp€jamajiem risinagjumiem fiziskas vides
pielagosanai.

Péc pakalpojuma noverteésanas, socialais darbinieks piepem I€mumu par klientam atbilstosaka
sociala pakalpojuma pieskir§anu un izsniedz nositijumu pakalpojuma sanemsanai.

Islaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija bérniem ar funkcionaliem
ierobezojumiem (Atelpas bridis)

Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija pakalpojums bérniem ar
funkcionaliem ierobeZojumiem ietver socidalas aprupes un socialas rehabilitacijas pasakumu kompleksu.

,»Atelpas briza” pakalpojuma mérkis ir nodro$inat 1slaicigo socialo apriipi un socialo rehabilitaciju
institlicija lidz 45 dienam gada, kura bérniem uztur, attista paspartipes un socialas prasmes, nodroSina
saturigu briva laika pavadiSanu, vienlaicigi Tslaicigi atslogojot klientu piederigos no apriipes pienakumu
pildisanas.

Pakalpojums ietver - sociala darbinieka, fizioterapeita, ergoterapeita, logopéda konsultacijas un
sociala apriipetaja, medicinas apripes darbinieku pakalpojumus.

2012. gada islaicigu socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanéma 24 bérni, kas
ir par 7 bérniem mazak neka 2011. gada. ,,Atelpas briza” pakalpojumu Rigas paSvaldibas bérniem
nodros$inaja Valsts Socialas apripes centra ,,Riga” filiale ,,Plavnieki” un filiale ,, Teika”.

Socialas apriipes pakalpojumi dzivesvieta bérnam ar funkcionaliem ierobeZojumiem un vina
gimenei

Socialas apriipes pakalpojums ir pasakumu kopums, kas versts uz to personu pamatvajadzibu
apmierinasanu, kuram ir objektivas griutibas sevi apripét vecuma vai funkciondalo traucéjumu dél.

Dienas apripes centri (turpmak - DAC) — nodroSina bérnam ar kustibu un/vai attistibas
trauc€jumiem vecumam, veselibas un funkcionalajam stavoklim atbilstoSu apriipi, asisteéSanu paSapripé
un citas ikdienas aktivitates, ka ar1 izzinoSu briva laika pavadiSanu. AtbilstoSi interes€m un vajadzibam
organiz€ dazadu specialistu - sociala darbinieka, psihologa, rehabilitologa, speciala pedagoga,
fizioterapeita - konsultacijas; radosas un intereSu nodarbibas, fiziskas aktivitates.

2012. gada tris dienas apripes centros socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus
nodroSinaja:

# Biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns™ atbalsta centrd ,,Asnins” tika nodrosinata sociala apriipe un
sociala rehabilitacija pirmsskolas vecuma bérniem ar funkcionaliem trauc€umiem. Tika organizétas
nodarbibas paSapriipes iemanu apguvei, intelektualas un fiziskas attistibas veicinaSanai. Bérniem bija
iesp€ja sanemt logopéda un fizioterapeita konsultacijas.

# Biedribas ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam lidzas™ dienas apriipes centra tieck nodroSinata bérna
vecumam un veselibas stavoklim atbilstoSa sociala apriipe, rehabilitacijas pakalpojumi — ergoterpija,
logoterapija, miizikas terapija, datora apmaciba, tematiski pasakumi un briva laika pavadiSana, ka ar1
individualas konsultacijas un socialais darbs ar bérna gimeni.

@ Rigas 3.specialas skolas dienas apriipes centrs ,,Torpakalna riiki” nodroginaja socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumus bérniem un jaunieSiem Iidz 24 gadu vecumam ar garigas attistibas
traucgjumiem. Pakalpojuma ietvaros tika organizétas sociala darbinieka, speciala pedagoga, sociala
pedagoga un psihologa konsultacijas, intereSu izglitiba, majsaimniecibas un arodprasmju apguve, smilSu
terapija, atbalsta pakalpojumi gimenes locekliem.

92999
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Savukart vasaras méneSos gimeném tika piedavats dienas apriipes centra pakalpojums vasaras
brivlaika. Pakalpojums paredz€ts bérniem ar funkcionaliem ierobezojumiem, kuriem dienas apripes
centra pakalpojums nepiecieSams skolénu brivlaika. 2012. gada pakalpojumu nodros$inaja Biedriba ,,Rigas
pilsétas ,,Rupju bérns”; Biedribas ,,Svéta Jana palidziba” dienas apriipes centrs ,,Saulessvece” un Valsts
socialas apripes centra ,,Riga” filiale ,,Teika.”

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi dzivesvieta bérnam ar funkcionaliem ierobeZojumiem un vina
gimenei

Socialas rehabilitacijas pakalpojums ir pasakumu kopums, kas vérsts uz socialas funkcionéSanas
spéju atjaunosanu vai uzlabosanu, lai nodrosinatu sociala statusa atgusanu un ieklausanos sabiedriba.

Agrinas korekcijas programma ir paredzeta berniem ar garigas un fiziskas attistibas
traucgjumiem no dzimSanas lidz septinu gadu vecumam — agrini dzimuSiem bé&rniem, b&rniem ar
dzemdibu traumam, Dauna sindromu, cerebralo trieku, hidrocefaliju, autismu un citam diagnozém, kuru
d€] bérniem ir attistibas trauc&jumi.

2012. gada agrinas izglitoSanas un audzinasanas programmu, ietverot miizikas un sp&lu terapiju,
socialas uzvedibas un datora nodarbibas, makslas terapiju un vecaku izglitoSanu, sanéma 32 bé&rni ar
ipasam vajadzibam un vinu gimenes. Pakalpojumu nodroSinaja Biedriba ,Latvijas Portidzas
macibsistémas asociacija”.

Individuala rehabilitacijas plana izstrades pakalpojuma ietvaros tiek izstradats individuals
rehabilitacijas plans bérnam ar funkcionaliem ierobezojumiem un vinu gimenes locekliem. Rehabilitacijas
plans ietver rehabilitologa, fizioterapeita, gimenes arsta, ergoterapeita, audiologop&da, psihologa, speciala
pedagoga, sociala darbinieka un citu specialistu bérna funkcionala stavokla un socialas situacijas
novertgjumu, ka ar1 be&rnam nepiecieSamo konsultaciju, procediiru u.c., t.sk., vecaku atbalsta pasakumu
kompleksu noteiktam laika periodam.

2012. gada Biedriba ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam Iidzas
kas ir par 21 bérnu vairak neka 2011. gada.

No 2012. gada rudens individuala rehabilitacijas plana izstrades pakalpojumu uzsaka Istenot
Bérnu kliniskas universitates slimnicas novietne ,,Gailezers” un Primaras veselibas apriipes centrs
,Ziepniekkalns”.

Individuala socialas rehabilitacijas programma — gimenes tiek apmacitas bérnu apripé un
rehabilitacijas nodroSinasana majas apstaklos, vecakiem tiek sniegts psihologiskais atbalsts, savukart
bérniem tiek nodroSinats rehabilitacijas pakalpojumu kopums (hidroterapija, fizioterapija, spelu terapija
u.c.).

9999

, pakalpojumu sanéma 31 beérns,

2012. gada pakalpojumu Biedriba ,,Latvijas Bérniem ar Kustibu Traucgjumiem” sapéma 11 bérni
un vinu gimenes locekli.

Bérnu paliativas apriipes pakalpojuma ietilpst gan mediciniska apripe un simptomu
remdéSana, gan psihologisku, socialu un garigu vajadzibu risinaSana un apmierinaSana, kas lauj
pacientam iesp&ju robezas justies maksimali komfortabli.

2012. gada paliativas apripes pakalpojumu sanéma 82 bérni un vinu vecaki. Kopuma 2012. gada
paliativas apripes pakalpojuma ietvaros tika sniegtas 2132 sociala darbinieka konsultacijas un 1083
kapelana konsultacijas.

Pakalpojumu nodrosinaja Biedriba ,,Bérnu paliativas apriipes biedriba”, kas sniedza atbalstu
neizarst€jamiem un smagi slimiem b&rniem un vinu gimeném, ka ari s€érojoSam gimeném péc bérnu
naves.

2012. gada Rigas paSvaldiba tika uzsakta divu jaunu pakalpojumu b&€rniem ar funkcionaliem
ierobeZojumiem T1stenoSana: socialas rehabilitacijas un agrinas intervences programma un
socialpsihologiskais pakalpojums — atbalsta grupas vecakiem.

Socialas rehabilitacijas un agrinas intervences programma — atbalsta sistéma, kas sniedz
socialo, medicinisko un pedagogisko atbalstu gimeném, kuras audzina b&rnus vecuma no 2 lidz 18
gadiem ar garigas veselibas traucgjumiem. Pakalpojuma ietvaros sniegtas sociala darbinieka, sociala
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pedagoga, speciala pedagoga un psihologa individualas konsultacijas, ka ari nodroSinatas atbalsta-
izglitojosas grupas, radosas nodarbibas, saturiga briva laika pavadiSana.

2012. gada pakalpojumu sanéma 5 b&rni un vinu gimenes locekli. Pakalpojumu nodro§inaja Bérnu
klniskas universitates slimnica novietné ,,Gailezers”.

Socialpsihologiskais pakalpojumu - atbalsta grupas vecakiem, kuri audzina bérnus ar pasam
vajadzibam, priekslaicigi dzimuSus b&rnus vai vecakiem, kuri zaudg€jusi savus b&rnus, ka arT So vecaku
gimenes locekliem, sniedzot atbalstu sarezgita psihoemocionala situacija, veicinot personas psihologiskas
un socialas stabilitates atgiSanu, palidzot sadzivot ar zaud&umu un veicinot cilvékos savu spéku
apzinasanos, izaugsmi un pascienu.

2012. gada organizg&tas 19 atbalsta grupas. Pakalpojumu nodro$inaja Biedriba ,,Apvieniba gimenu
atbalstam ,,Balta zvaigzne™”.

13. tabula. Bérnu skaits, kuri sapémusi socialos pakalpojumus bérniem ar funkcionaliem
ierobeZojumiem un pakalpojumiem izlietotais finanséjums

Vietu skaits Personu skaits, kuras sanémusas
Pakalpojums 2012. gada pakalpojumu
2010 2011 2012
Dienas apriipes centri:
DAC ,,Asnins” 6 14 12 7
DAC ,,Més esam lidzas” 20 35 32 29
DAC “Tornakalna ruki” 10 - - 14
DAC Valeo * - 14 - -
Socialas apriupes un socialas rehabilitacijas
pakalpojums vasaras brivlaika:
Biedriba “Rigas pilsétas “Riipju berns”’ 7 3 9 7
Biedriba “Svéta Japa palidziba” DAC
« » 5 -
Saulessvece 3 2

VSAC Riga filiale “Teika” 4 z - 1
Individuala socialas rehabilitacijas

programma Biedriba “Latvijas b@rniem ar
kustibu trauc€jumiem”

Islaiciga sociala apriipe (atelpas bridis) VSAC
“Riga” 5 7 30 24

Individualas rehabilitacijas plana izstrades
pakalpojums:

Biedriba “Rehabilitacijas centrs ”"Mes esam

lidzas ™ nav noteikts 10 31
BKUS novietne “Gailezers” nav noteikts - = 2
PVAC “Ziepniekkalns” nav noteikts - - -
Agrinas korekcijas programma Biedriba
“Latvijas Portidzas macibsist€émas asociacija” 10 50 30 32
Socialas rehabilitacijas un agrinas intervences
programma BKUS novietne “Gailezers” 15 = = 5
Paliativa apriipe biedriba “Bérnu paliativas
apripes biedriba” nav noteikts 65 80 82
Atbalsta  grupas  vecakiem  Biedriba

Apv1en1’l’3:1 gimenu  atbalstam Balta T s _ i 12
zvaigzne
Kopa 88 192 219 259
Izlietotie finansu Iidzekli, Ls - 72 318 131 833 131 807

* DAC ,,Valeo” 2010. gada partraucis ligumattiecibas
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Rigas pasvaldiba turpina aktivi attistit sociala atbalsta sisttmu gimeném, kuras audzina bérnus ar
funkcionaliem ierobezojumiem, budzeta iesp&ju robezas nodroSinot kvalitativus, pieejamus un
daudzveidigus socialos pakalpojumus iesp&jami tuvak gimenes dzivesvietai.

2012. gada, salidzinajuma ar 2011. gadu pieaugusi sadarbiba ar jaunam ligumorganizacijam, kuras
nodroSina socialos pakalpojumus bérniem ar funkcionalajiem trauc€umiem. 2012. gada socialos
pakalpojumus sanéma 259 gimenes ar bérniem ar funkcionaliem ierobeZojumiem 11 organizacijas, ar
kuram Labklajibas departaments un Rigas Socialais dienests ir noslédzis sadarbibas ligumu.

Krizes centri

Krizes centrs - islaiciga socialds apriupes un socialas rehabilitdacijas institicija, kurd tiek
nodrosinata profesionala psihosociala un cita veida palidziba krizes situdcijas nonakusam gimenem ar
bérniem un bérniem.

2012. gada krizes centra pakalpojumu nodroSinaja tris organizacijas:

# Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunie$u centra struktiirvieniba ,,Marsa gatve” - pakalpojums bérniem no
2 lidz 18 gadiem un, sakot ar 2010. gada 8.feburari, pakalpojums gimeném ar bérniem, t.sk. té&viem ar
bérniem (kopgjais vietu skaits - 60);

# Biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” Krizes centrs bérniem un sievietdm ,Maras centrs”-
pakalpojums bérniem no 2 lidz 18 gadiem un sievietém ar nepilngadigiem bérniem (kopg€jais vietu skaits -
40);

# Nodibinajuma Socidlo pakalpojumu agentiira Gimenes krizes centrs ,Milgravis” — pakalpojums
sievietém ar nepilngadigiem bérniem un sievietem (kopgjais vietu skaits - 12).

2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu par 37% pieaudzis krizes centra pakalpojumu sapémuso
personu skaits (skat. 14.tabulu).

14. tabula. Personu skaits, kuras sanémusas krizes centra pakalpojumu

Personu skaits, kuras sanémusas pakalpojumu Gads

2010 2011 2012
Bérni no 2 Iidz 18 gadiem 213 262 301
Pilngadigas personas ar bérniem 278 247 400
t.sk. sievietes 111 101 154
t.sk. viriesi 15 16 20
t.sk. bérni 152 130 226
Kopa 500 509 701
Budzeta pieskirtie finansSu Iidzekli, Ls 436 973 601 707 614 501

Beérni ievietoti krizes centra, jo cietusi no vardarbibas gimeng (tai skaita, no pamesanas novarta),
vecaku atrasanas psihotropo vielu/alkohola reibuma sabiedriskas vietas, konfliktsituacijam gimené un
nepilngadigo klainoSanas, ka art 1slaicigi uztur&jusies centra vecaku un citu apriipes personu slimibas dé]

(skatit 8.att€lu).
8.attels. Bernu iestaSanas iemesli Krizes centros

nepieméroti sadzives apstakli dzivesvieta
vecaks sabiedriska vieta atradas reibuma stavokli
aizbildni atsakas no bérna

vecaks apcietindgjuma

Socialas problémas

ievietoti bérnu vecaku /aizbildnu slimibas dg]

d 113

konflitksituacijas gimene | 25

bérnu skaits
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Gimenes ar bérniem Krizes centra péc palidzibas vérsusas ar $adam problémam: dzivesvietas
probléma, sadzives problémas, t.i., Saura, gada aukstaja perioda dzivosanai nepiemé&rota dzivojama
platiba, konfliktgjosas attiecibas gimeng, partnera vardarbiba, nepietickamas prasmes un iemanas b&rnu
aprupe un sadzives vadiSana, nepietickami materialie resursi (nav patstavigu ienakumu, iztikas Iidzeklu
trikums) (skatit 9.attélu).

9.attels. Gimenu iestasanas iemesli Krizes centros
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dzivesvietas sadzives materialie prasmju un vardarbiba veselibas nave, bégli,
probléma apstaklu apstakli iemanu dzivesvieta problémas apdraudeta
probléma trakums bérnu gritnieciba
aprupé€

Salidzinajuma ar 2011. gadu 2012. gada galvenas tendences klientu ievietoSanai krizes centros nav
mainijusas. Lai efektivak nodro$inatu socialas rehabilitacijas procesu krizes centra, bérniem un gimeném
ar bérniem tiek izstradats individuals rehabilitacijas plans, kuru sastada un regulari noveérté krizes centra
komanda: socialais darbinieks, psihologs, socialais rehabilitologs, socialais apriipetajs, audzinatajs un
medicinas apripes specialists. Krizes centra specialisti aktivi sadarbojas ar Rigas Socialo dienestu,
izglitibas iestadém, gimenes arstiem, stacionariem, barintiesu, policiju un citam iesaistitajam institticijam.

Konsultativie krizes centri

Konsultativais krizes centra pakalpojums nodrosina konsultativu profesionalu psihologisko un
sociala darba specialistu palidzibu krizes situacija nonakusai personai (pardzivota vardarbiba, pasnavibas
domas, kirSanas, tuva cilvéka nave, pardzivoti nelaimes gadijumi). Sis pakalpojums nodrosina specialistu
atbalstu un palidzibu jebkura diennakts laika, Iidz ar to, ikviena persona, kura vérSas péc $ada veida
palidzibas, var to sanemt nekavé&joties. Diennakts krizes talrupa pakalpojumu sniedz Biedriba ,,Skalbes”.
2012. gada kopuma sniegtas 7 955 zvanu konsultacijas, t.sk. 6 979 konsultacijas pieaugusiem, krizes
situdcija, 244 konsultacijas bérniem krizes situacija un 732 informativo zvanu konsultacijas. 2012. gada
sniegtas par 2306 zvana konsultacijam vairak ka 2011. gada un par 4 071 konsultaciju vairak neka 2010.
gada. Konsultaciju skaita pieaugums norada par sniegta pakalpojuma nepiecieSamibu un pieprasijumu
iedzivotaju vidd, ka arT liecina par to, ka personas arvien aktivak mekl& specialistu palidzibu dazadu
problému risinasanai (skat.15.tabulu).

15. tabula. Konsultativa krizes centra pakalpojums 2010. — 2012. gada

Pakalpojuma veids Personu skaits
2010 2011 2012
Krizes talruna konsultaciju skaits 2875 4788 7223
Informativo zvanu skaits 1009 5649 732
Kopgjais zvanu skaits 3884 5649 7955
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Paraléli tam, ka ir pieejams bezmaksas bérnu un jaunieSu uzticibas talrunis, salidzinajuma ar 2011.
gadu ir cetrkarSojies sniegto krizes konsultaciju skaits beérniem, kas liecina par $1 pakalpojuma
popularitati bérnu un jauniesu vidii. Aktualakas problémas bérniem ir attiecibu problémas un piedzivota
vardarbiba, ar1 pasnavibas domas. Pieaugusajiem zvanu iemesls ir vientuliba, psihiskas saslimSanas,
pasnavibas domas, attiecibu problémas ar partneri. Informativo zvanu skaits ir samazinajies, galvenie
jautajumi ir informacijas nepiecieSamiba par socialo dienestu, barintiesu, biedribam, ka arf citu institliciju
un praktiz&joso socialas sferas profesionalu piedavatajiem pakalpojumiem un to piecejamibu.

Diennakts krizes talrupa finanséSanai planotais finans€jums 2012. gada bija Ls 15672,
pakalpojums ir sniegts paredzetaja apjoma.

Arpusgimenes apriipe

Arpusgimenes apriipe ir apriipe, kas bareniem un bez vecdku gadibas palikusiem bérniem tiek
nodrosinata pie aizbildna, audzugimené vai bérnu apripes iestade.

Berna tiesibu un aizsardzibu reguléjosie normativie akti, ka art Socidalo pakalpojumu un socialds
augt gimeniska vidé un tikai tad, ja tas nav iespéjams, bernam nodroSinama institucionala apripe.
Aizbildniba

Aizbildnis ir persona, kas iecelta vai apstiprinata Civillikuma noteiktaja kartiba, lai nodrosinatu
bérna tiesibu un interesu aizsardzibu. Aizbildnis aizvieto saviem aizbilstamajiem vecakus, ka ari parstav
bérnu personiskajas un mantiskajas attiecibas.

Aizbildniba ir viens no arpusgimenes apripes veidiem. Par aizbildni parasti tiek iecelts kads no
bérna tuvakajiem radiniekiem. Ja starp nepilngadigo radiniekiem neatrodas spéjigi vai ari, ja spéjigie
nevar uzpemties aizbildnibu, vai ja vinus atlaiz no aizbildpu amata likumisku iemeslu dej, ka ari, ja
nepilngadigajiem nemaz nav radinieku, aizbildnus iece| barintiesa no citu personu vidus.

Aizbildniba ir popularakais arpusgimenes apriipes veids, jo, bérnam paliekot bez vecaku gadibas,
barintiesa, saskana ar normativo aktu prasibam, pirmkart apzina bérna radiniekus un izverté iesp&ju
kadam no radinieku vidus klut par bé&rna aizbildni. B&rnam aizbildniba ir labakais un saudzgjosakais
arpusgimenes apripes veids, jo bérna turpmaka apriipe turpinas tuvinieku gimeng, biezi vien ierasta vidg,
jo par aizbildniem nereti klast vecvecaki. Aizbildniba nodoto b&rnu skaits ir ievérojami lielaks ka
audzugimengs vai bernu apriipes iestadés ievietoto bérnu skaits (skat.16. tabulu).

AudZugimenes

AudZugimene ir gimene, kas barenim vai bez vecaku gadibas palikusam bérnam nodrosina aprupi
lidz bridim, kamer bérns var atgriezties sava gimené Vai ja tas nav iespéjams, tiek adoptets vai vipam
nodibinata aizbildniba.

2012. gada Rigas pasvaldiba no jauna audzugimenes statuss tika pieskirts 11 gimeném un 2012.
gada beigas Riga bija 56 audZzugimenes.

2012. gada audzugimen&s no jauna tika ievietoti 73 bérni, no tiem 37 bérni ievietoti Rigas
audzugimenés. 2012. gada Riga un arpus Rigas kopuma 114 audzugimenés bija ievietots 191 Rigas
pasvaldibas bérns, kas ir nedaudz mazak ka 2011. gada. Svarigi ir turpinat attistit audzugimenu kustibu
popularizéjot un veidojot izpratni par to iedzivotaju vidud, ka ari organiz€jot atbalsta pakalpojumus
audzugimeném, lai p&c iesp&jas vairak bérniem bitu pieejams arpusgimenes apriipes pakalpojums
gimeniska vidg, ja to nav iesp&jams nodrosinat bérnam paliekot tuvinieku gimeng — aizbildniba.

16. tabula. Arpusgimenes apriipé eso$o bérnu skaits

Arpusgimenes apriipes veids 2010 | 2011 | 2012
Aizbildniba 1311 | 1162 | 1136
Audzugimene 142 | 194 | 191
Bérnu apripes iestade (t.sk. bérnu skaits valsts socialas apriipes centros) 481 411 494
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Materialais atbalsts aizbildniem

Aizbildnis sanem valsts noteiktos pabalstus:
# valsts socialo pabalstu par katru aizbildniba esoSo bérnu - LS 32 ménesi. Ja par bérnu ir pieskirta
pensija par apgadnieka zaud@umu, valsts sociala nodroSinajuma pabalsts apgadnieka zaudgjuma
gadijuma, uzturlidzekli no Uzturlidzeklu garantiju fonda vai gimenes valsts pabalsts, izmaksajamo
pabalstu samazina par attiecigo summu. Ja par b&érnu invalidu pieSkirta piemaksa pie gimenes valsts
pabalsta, izmaksajamo pabalstu par piemaksas apméru nesamazina;
# atlidzibu par aizbildpa pienakumu pildiSanu LS 38 ménesi. Atlidziba nav atkariga no aizbildniba
esoSo bérnu skaita;
# valsts socialos pabalstus, kas paredzéti gimeném ar bérniem.
Par katru otro un nakamo bérnu Rigas pasvaldiba, lidztekus valsts noteiktajai atlidzibai par aizbildpa
pienakumu pildiSanu, aizbildnim maksa aizbildpa atlidzibu Ls 38, tadgjadi sniedzot lielaku materialo
atbalstu, ja arpusgimenes aprip€ nonak vairaki vienas gimenes berni.
2012. gada nogalé 1065 aizbildnu gimenés dzivoja 1136 Rigas paSvaldibas bérni. Rigas pasvaldibas
izlietotais finans€jums aizbildniem 2012. gada bija Ls 77 086.

Materialais atbalsts audZugimeném

Valsts atbalsts audZugimenei:
@ atlidziba par audZzugimenes piendkuma pildisanu - Ls 80 menesi (neatkarigi no bérnu skaita
audzugimeng);
# gimenes valsts pabalsts Ls 8 (par katru bérnu).

Rigas paSvaldiba papildus valsts noteiktajai atlidzibai sniedz materialu atbalstu

audZugimeném, kuras ar Rigas barintiesas lémumu ir ievietots bérns:

@ Pabalsts berna uzturam audzugimené — Ls 150 (par katru bérnu);

@ Pabalsts apgérba un miksta inventara iegadei - Ls 115 (vienu reizi gada);

@ Pasvaldibas pieskirta atlidziba par audzugimenes pienakumu pildisanu audzugimenei, kura ir deklaréta
un dzivo Riga un kuras audzugimené ar Rigas barintiesas Iémumu ievietots bérns — Ls 150 ménes.

Lai atbalstitu un turpmak attistitu audzugimenu kustibu, ir jasniedz ne tikai materialais atbalsts,
kas, protams, ir svarigi, bet arT jarada iesp€ja sanemt atbalstu un konsultacijas dazadas ar bérna apriipi un
audzinaSanu saistitas situacijas, t.sk., krizes situacijas jebkura diennakts laika. Audzugimene uznpemas
faktiski sveSa bérna, kur§ ir guvis dazada veida psihoemocionalas un nereti fiziskas traumas, apriipi, lidz
ar to, svarigi ir nodroSinat atbalsta pakalpojumus Sai specifiskajai mérka grupai. Nemot véra mingéto,
Rigas paSvaldiba 2012. gada ieviesa jaunu socialo pakalpojumu — ,,Sociala atbalsta un konsultativa
programma audzugimeném, aizbildpiem un adoptétajiem”.

Atbalsts audZugimeném, aizbildniem un adoptétajiem

Rigas pasSvaldiba sadarbiba ar nodibinajumu ,,Socialo pakalpojumu agentiira” no 2012. gada
l.jinija ka pilotprojektu uzsaka jauna sociala pakalpojuma ,Sociala atbalsta un Kkonsultativa
programma audZugimeném, aizbildniem un adoptétajiem” sniegSanu.

Pakalpojums tiek nodro$inats Rigas pasvaldiba deklarétajam audzugimeném un audzugimeném
arpus Rigas, kuras ir ievietoti Rigas pasvaldibas bérni, ka arT aizbildpu un adoptétaju gimeném, kuram
Rigas Socialais dienests ir konstat€jis pakalpojuma nepiecieSamibu.

Mingtais pakalpojums nodroSindja diferencétu atbalsta sniegSanu audzugimeném, paredzot

atsevisku pakalpojuma grozu audzugimenei ikdienas darba praksg, pakalpojumu grozu audzugimenei
uzsakot praksi, vai, ja taja tiek ievietots jauns bérns, un atbilstoSu pakalpojumu grozu audzugimenei
krizes situacija.
@ Atbalsts audzugimeném ikdienas darba praksé nodrosina konsultdcijas ar socidlo darbinieku,
patronazas pakalpojumu (audZugimenes apsekojums dzivesvietd), konsultativa un informativa talrupa
pakalpojumu, dalibu atbalsta grupas, bérna tikSanos ar biologisko gimeni specialista klatbuitng, sociala
pedagoga konsultacijas, ka arT izglitojoSo seminaru audzugimeném un bérnu uzraudzibu seminara norises
laika);
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@ Atbalsts jaunai audzugimenei — tiek sniegts 6-12 ménesus praksi uzsakot vai ievietojot gimené jaunu
audzubérnu (3-6 ménesus), kas papildus iepriekSminétajiem pakalpojumiem nodroSina ari psihologa
pakalpojumus, lielaku pakalpojuma apjomu sociala darbinieka konsultacijam, ka ari mentoru gimenu
pakalpojumu (pieredzgjuso audzugimenu atbalsts, padoms, pieredzes apmaina);

@ Atbalsts audZzugimenei krizes situacija papildus nodroSina krizes konsultacijas pakalpojumu
audzugimenes dzivesvieta, un psihoterapeita pakalpojumus.

2012. gada pakalpojums kopuma ir sniegts 115 audzugimeném (254 personam), jeb:

# audzugimenei ikdienas darba praksé — 74 (78)gimengm (192 personam);
# audzugimenei praksi uzsakot vai ievietojot jaunu beérnu — 21 (24)gimeném (34 personam);
# audzugimenei krizes situacija — 20 gimen&m (19) (28 personam).

Sociala atbalsta un konsultativas programmas pakalpojumi aizbildniem nodroSina sociala
darbinieka, psihologa konsultacijas, patronazas pakalpojumu, konsultativa un informativa talrupa
pakalpojumu, psihoterapeita pakalpojumu, krizes konsultaciju dzivesvieta, dalibu atbalsta grupas un
bérnu emocionalas audzinaSanas grupas. 2012. gada pakalpojumu sapéma 31 aizbildnou gimene (60
personas).

Sociala atbalsta un konsultativas programmas pakalpojumi adoptétajiem nodroSina psihologa
pakalpojumu gan adoptétajam, gan bernam, psihoterapeita pakalpojumu, informativa talruna pakalpojumu
un apmacibu seminaru. Tik plasa atbalsta pakalpojumu sisteéma adoptétajiem lidz §im nav bijusi pieejama.
Latvija normativie akti paredz adopcijas noslépumu, t.i. aizliegumu izpaust zinas par adopciju bez
adoptétaju piekriSanas un daudzi adoptetaji izvelas saglabat adopcijas faktu noslépuma, jo sabiedriba
joprojam valda dazadi ar adopciju saistiti negativi stereotipi un adopcijas popularitate ka ari izpratne par
to pieaug loti 1€énam. Nemot véra to, ka uzsaktais atbalsta pakalpojums ir jauns, ka ar1 to, ka dazkart
gimenes, kuras biitu vélgjusas izmantot minéto pakalpojumu, tom@r to nesanéma, jo izvElgjas saglabat
adopcijas noslépumu, 2012. gada atbalsta pakalpojumu sanéma tikai 2 adoptétaju gimenes (6 personas).

Bérnu ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas instituicijas

Beérnu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija (bérnu nams) nodrosina
bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu, vispusigu attistibu un izglitibu, socialo
un medicinisko apripi, atbalstot centienus biit patstavigam, veicinot bernu atgriesanos gimené un
atbalstot bérnu nodosanu adopcija, audzugimené vai aizbildniba.

2012. gada ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiiciju pakalpojumu barepiem
un bez vecaku gadibas palikuSajiem berniem sniedza Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centra
(turpmak — RPBJC) 6 struktiirvienibas ar 253 vietam un 7 ligumorganizaciju iestades ar 186 vietam gada
pirmaja pusé un 174 vietam otraja pusgada.

Vietu skaita samazinajums ligumorganizacijas saistits ar to, ka 2012. gada bérni prioritari tika
ievietoti ilgstosaja apripé RPBJC struktirvienibas, kam par pamatu bija vairaki apsvérumi — gan
pasvaldibas lidzeklu lietderiga izmantoSana, gan bérna dzivesvietas saglabasana esoS$aja paSvaldiba,
nemot veérda, ka péc institucionalas apriipes izbeigSanas, bernam jauzsak patstaviga dzive Rigas
pasvaldiba, ka ari, lai raditu papildus labvéligus apstaklus iesp&jamai bérna un biologiskas gimenes
kontakta uzturéSanai. 2012. gada oktobrl par 12 vietam tika palielinats skaits ilgtermina korekcijas
programma pusaudziem ar uzvedibas traucjumiem, jo attieciba uz $o programmu pieprasijums bija
lielaks neka piedavajums.

2012. gada turpinas 2011. gada ieviesta RPBJC struktirvienibu specializacija, t.i., gimenes
apripes modelis struktiirvienibas ,,Ziemeli” un ,Imanta”, JaunieSu majas modelis struktiirvienibas
,»Apite” un ,,Ezermalas” un programma ,,Ilgtermina socialas korekcijas un rehabilitacijas programma
pusaudziem ar socialas uzvedibas novirzém” struktiirvieniba ,,Ilga”.

Ligumorganizacijas, kuras sniedz ilgstoSas socialas aprioipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu Rigas bérniem:

# Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,,Bérnu oaze” (pakalpojums divas vietds - Biesu iela 6, Riga un
Ludzas novada Lauderu pag.) (vietu skaits 55);
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# Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,,Bérnu oaze”, ilgtermina korekcijas programma pusaudziem ar
uzvedibas trauc€jumiem - Ludzas novada Lauderu pagasta un R&zeknes novada Makonkalna pagasta
(vietu skaits 28, no 01.10.2012. vietu skaits 40)

# Nodibinajums ,,Fonds Grasu bérnu ciemats” — Cesvaing, Madonas pagasta (vietu skaits 20) ;

# Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli” (vietu skaits 34);

@ Irlavas bérnu nams — patversme (Iidz 30.06.2012., vietu skaits 8, no 01.07.2012. vietu skaits 2);

# Bérnu socialas apriipes centrs ,,Ziles” (Iigums lidz 30.06.2012., vietu skaits 6);

# Biedriba ,,Latvijas SOS B&rnu ciematu asociacija” (pakalpojums SOS bérnu ciemata Islicé un SOS
bérnu ciemata Valmiera), (vietu skaits 12);

# Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga” filidle ,,R1ga” un ,,Plavnieki” (vietu skaits 23).

17. tabula. Bérnu skaits, kuri sapémusi pakalpojumu un Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta
pieskirtie finanSu Iidzekli

Gads Bérnu skaits, kuri sanémusi BudzZeta pieskirtie finansu Iidzekli (Ls)
pakalpojumu
Pasvaldibas Ligumorganizaciju Pasvaldibas bérnu Ligumorganizaciju
bernu namos bérnu namos namos bérnu namos
2010 420 266 2110904 963 511
2011 319 260 2077689 884 360
2012 351 242 2 058 835 767 379

2012. gada pasvaldibas bérnu nama arpusgimenes apriipes pakalpojumu sanéma par 32 b&rniem
vairak neka ieprieks¢ja gada. Lai netiktu Skirti vienas gimenes bérni, 2011. gada RPBJC uzsaka pareju uz
gimenes tipa apriipi, kas, paredz, ka viena grupa dzivo dazada vecuma un dzimuma bérni. Sada modela
izveides rezultata tika samazinats vietu skaits grupas, jo gimenes grupa ir vieta ari galvenajai apripes
personai (socialajam darbiniekam/audzinatajam) un tas kopa ar bérniem risina sadzivé biezi sastopamas
situacijas, veicina bérnu iesaisti [lemumu pienemsSana un pasapripé. Gimenes modela ievieSanas rezultata
2011. gada pasvaldibas beérnu nama pakalpojumu san€ma ieverojami mazaks skaits b&rnu neka 2010.
gada. 2012. gada §is skaitlis ir palielinajies, jo primari bérni tika ievietoti pa§valdibas b&rnu nama, lidz ar
to mazak ir izmantoti ligumorganizaciju pakalpojumi un likumsakarigi - samazinats finansg€juma apjoms
ligumorganizaciju bérnu namiem.

18. tabula. Bérnu izstaSanas iemesli no beérnu namiem 2010. - 2012. gada

2010 2011 2012
AtgriezuSies pie vecakiem 34 25 31
Adopteti 23 29 31
Nodoti aizbildniba 15 11 15
Nodoti audzinasana audzugimencs 34 23 22
Uzsakusi patstavigu dzivi 51 55 53
Cits iemesls 8 3 23
Kopa 166 165 175

P&dgjos tris gados ir vérojama tendence pieaugt adopteto bérnu skaitam, ka ar salidzinajuma ar
iepriek$€jo gadu, ir pieaudzis gimenés atgriezto bérnu skaits. Audzugimenés ievietoto bérnu skaits
pedgjos divos gados nedaudz ir samazinajies, ka ar1 aizbildniba nodoto bérnu skaitam nav v€rojama
tendence picaugt, kas liecina, ka bérnu arpusgimenes apriipes nodro§inasana joprojam nozimiga loma ir
bérnu namiem. Pieaudzis to b&rnu skaits, kuru izstaSanas iemesla noradits ,.cits iemesls”, kas
izskaidrojams ar to, ka vairakiem bérniem izvértéts un pieskirts atbilstosaks pakalpojums, vai beidzies
pieskirtais bérnu nama pakalpojums:
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# 7 bérniem pieskirts valsts socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums;

# 2 jauniesiem pieskirts grupu dzivokla pakalpojums;

# izstajusies 10 jauniesi, kuri uz vecaku iesnieguma pamata sanéma pakalpojumu ,,Ilgtermina korekcijas
programma pusaudziem ar uzvedibas traucgjumiem” SIA ,,Bé&rnu oaze” un RPBJC struktiirvieniba ,,Ilga”.
5 gadijumos jaunieS$i veiksmigi pabeidza programmu un atgriezas gimeng, 5 gadijumos neizveidojas
sadarbiba ar vecakiem, un jaunieSiem pakalpojums tika partraukts;

# 4 gadijumos bérni parvietoti uz krizes centru.

Ievérojams bérnu skaits, kuri 2012. gada sanéma bérnu nama pakalpojumu bija vecuma no 2 - 4
gadiem, taCu ievérojami samazinas bérnu nama pakalpojumu sanémus$o bérnu skaits vecuma no 5 - 6
gadiem. Tas ir izskaidrojams ar to, ka bérniem jaunakaja vecuma ir salidzino$i vieglak atrast citas
arpusgimenes apripes formas (audZzugimene, aizbildniba), ka ar7 vairak b&érni nonak adopcijas procesa,
l1dz ar to, bérnu nama pakalpojumu san€muso b&rnu skaits ir liels, taCu b&rni institlicija neuzturas ilgstosi.

Lielakais b&rnu 1patsvars, kuri nonak bérnu namos, ir vecuma no 7 - 15 gadiem. Bitiski ir tas, ka
bérni, kuri atrodas min€taja vecuma grupa, biezi vien ir jau parnémusi tas nelabvéligas socialas vides
uzvedibas normas, kada ir ilgstoSi atraduSies, lidz ar to, Sai vecuma grupai ir griitak piemérot
arpusgimenes apripes formas gimeniska vidé. Nereti $adiem pusaudZiem piemé&rojama ir ilgstoSas
uzvedibas korekcijas programma, Un pieprasijums pec tas arvien pieaug. IlgstoSas korekcijas programmu
bérnu nama bérniem un bérniem no sociali nelabvéligam gimeném jau sesto gadu sniedz SIA ,,Bérnu
Oaze” Ludzas novada Lauderu pagasta un Zilupes novada Makonkalna pagasta, un, kops 2011. gada
septembra, RBJC struktiirvieniba ,,Ilga”.

Socialais darbs ar bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem péc arpusgimenes
apripes beigSanas

2012. gada 5.janvari stajas speka Labklajibas departamenta iek$gjie noteikumi Nr.DL-12-2-nts
,Kartiba, kada tiek nodrosSinats sociala darba process darba ar bareni un bez vecaku gadibas palikusu
bérnu, kurs ir arpusgimenes aprupé un pec arpusgimenes apripes beigsanas”, kuri nosaka vienotu kartibu,
kada notiek socialais darbs ar barepiem un bez vecaku gadibas palikusiem bérniem (turpmak — barenis),
kurs$ ir arpusgimenes apriipé, 6 ménesus pirms barena pilngadibas sasniegSanas, ka ari péc arpusgimenes
apripes beigsanas un Iidz pilngadiga barena 24 gadu vecumam. Kartiba paredz ilgstoSas socialas apriipes
un socialas rehabilitacijas institlicijas (turpmak — arpusgimenes apripeS institlicija) un RSD obligati
veicamas darbibas darba ar bareni un pilngadigu sasniegu$u bareni, kas Iidz $§im nebija noteiktas. Kartibas
mérkis — nodro$inat atbalstu un parraudzit, vai jaunietis péc arpusgimenes apriipes pakalpojuma
sanemsSanu uzsak patstavigu dzivi un nepiecieSamibas gadijuma sniegt sociala darbinieka konsultacijas,
piesaistit gimenes asistentu vai sniegt citu pasvaldibas atbalstu, lai jaunietis iemacitos dzivot patstavigi.

2012. gada socialo darbu ar pilngadigiem barepiem veica 10 RSD socialie darbinieki (6
socialajiem darbiniekiem stradaja tikai ar mérka grupu pilngadigie bareni).

2012. gada socialo darbinieku redzesloka bija 1 047 pilngadigi bareni (vidgji 1 darbiniekam bija
105 klientu lietas). No miné&tajiem 1 047 pilngadigiem bareniem socialais darbs ar gadijumu tika veikts ar
240 barepiem, t.sk., ar 138 barepiem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildpi, 96
bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apripe institiicija un ar 6 bareniem, kuri pirms pilngadibas
sasniegSanas dzivoja audzugimeng.

807 gadijumos, p&c pilngadigo barenu socialas situacijas izveértéSanas, tika konstatéts, ka socialo
darbu ar gadijumu nav nepiecieSamibas uzsakt, kas nozimg, ka jaunietis péc arpusgimenes apripes
izbeigSanas ir spejigs dzivot patstavigi bez sociala darbinieka regulara atbalsta, t.sk. 520 no minétajiem
bareniem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildniba, 278 — arpusgimenes apriipes institiicija un 9 —
dzivoja audzugimeng.

Tapat ar 117 pilngadigiem bareniem 2012. gada nav veikts aktivs socialais darbs ar gadijumu, jo
§is personas dzivo arpus Rigas. 2012. gada no jauna registrétas 89 pilngadigo barena lietas (skat.19.
tabulu).
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19. tabula. Rigas Sociala dienesta socialo darbinieku darbs ar bareniem 2012. gada
Klienta lietu skaits
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Klientu skaits kopa 2012.gada 1047

*dati 2013. gada 1 janvari

Barenim, kuram beigusies arpusgimenes apripe jaspéj pasam uzsakt patstavigu dzivi — Trét
dzivokli, atrast darbu, veikt pasapriipi, turpinat macibas u.t.t.. STm socialajam prasmém jabut apgiitam jau
arpusgimenes apriipes institiicija, aizbildpa gimeng vai audzugimeng.

Rigas Sociala dienesta socialiem darbiniekiem, veicot socialo darbu, ir jaattista pilngadigo barenu
socialas prasmes, kuri tas nav apguvusi, atrodoties arpusgimenes apriipé. Socialo prasmju un pilngadigo
barenu motivésana ir javeic ar jaunieSiem, kuriem biezi vien nav attieciga izglitiba vai prasmes, kas
nepiecieSamas darba atraSanai, tie neorient€jas daudzajos normativajos aktos un tiem nepiecieSamas
juridiskas konsultacijas (piem&ram, dzivokla rindas jautajumu risinasana, ires liguma sastadiSana un citas
lietas). Dala So personu, saskaroties ar dzives realitati, veic likumparkapumus.

Ir problémas, kuras nav atkarigas no pilngadigo barenu socialajam prasmém un kuru risinasana
neiecieSams pilnveidot starpinstitucionalo sadarbibu. Viena no $adam problémam pilngadigajiem
bareniem ir majokla jautajuma risinasana, jeb gritibas atrast Tréjamu telpu. Nemot véra valsti eso$o
bezdarba Iimeni, pilngadigiem bareniem ari ir problémas ar nodarbinatibu un profesionalas izglitibas
iegtisanu.

Socialie pakalpojumi pilngadigam personam

Socialas apriipes pakalpojumi dzivesvieta

Socialdas apriipes pakalpojumus dzivesvieta sanem personas, kuras dzivo vienas vai ar so personu
kopa dzivojosie gimenes locek]i vecuma, veselibas stavokla vai nodarbindtibas dé] nevar nodrosinat tai
nepiecieSamo aprupi.

Rigas pasvaldiba sniedz Sadus socialas apripes pakalpojumus dzivesvieta:

@ aprilpe majas;

@ silto pusdienu piegade majas;

@ pakalpojums ,,Drosibas poga”;

# pavadona - asistenta pakalpojums.

2012. gada socialas apripes pakalpojumus personas dzivesvieta kopuma sanémusas 5 203
personas. Minéto pakalpojumu nodroSinasanai, t.sk. apriipes majas, silto pusdienu piegades majas
pakalpojuma, pakalpojuma ,droSibas poga”, pavadona-asistenta pakalpojuma nodroSinaSanai un
materialajam atbalstam apripes majas nodroSinasanai, 2012. gada kopuma izlietoti Ls 3 293 254 (skat. 5.
tabulu).

Pakalpojumu sanéméju skaits 2012. gada (5 203) salidzinajuma ar 2011. gadu (4 683) par 520
personam jeb 11% lielaks, ka ari izlietotais finans€jums 2012. gada (Ls 3 293 254) par Ls 564 646 jeb
21% lielaks neka 2011. gada ( Ls 2 728 608).
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2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu ir pieaudzis apriipes majas un pakalpojuma ,,drosibas
poga” sapémé&ju skaits. Saistiba ar socialas apripes pakalpojumu sanéméju regularu vajadzibu
parvertesanu un iespeju produktu piegadi un €diena pagatavosanu nodroSinat apriipes majas pakalpojuma
ietvaros, 2012. gada pakalpojumu ,,silto pusdienu piegade majas” (1015) sanéma par 69 personam jeb 7%
mazak neka 2011. gada (1084).

Ar1 pavadona - asistenta pakalpojumu 2012. gada (126) salidzinajuma ar 2011. gadu (162) sanéma
par 36 personam jeb 38% mazak personas. ST tendence ir skaidrojama ar to, ka saskana ar Invaliditates
likumu no 2011. gada 1.janvara personam ar I grupas redzes invaliditati ir iesp&ja sanemt valsts pabalstu
par asistenta izmantoSanu. Lidz ar to minéta valsts pabalsta sanémégjiem nav nepiecieSamiba sanemt
pasvaldibas atbalstu pavadona - asistenta pakalpojuma nodrosinasana.

2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu vislielakais ir apripes majas pakalpojuma un pabalsta
apripes majas pakalpojuma nodroS§inasanai sanémeéju skaita pieaugums kopa par 512 personam jeb 11%,
ka arT Sim mérkim izlietota finans€juma pieaugums par Ls 558 088 jeb 24%.

Tapat ve€rojama tendence, ka apriipéjamo personu pasapripes sp&jas samazinas, 11dz ar to apriipes
majas pakalpojuma ietvaros personai nepiecieSams nodrosinat lielaku apripes stundu skaitu. 2012. gada
salidzinajuma ar 2011. gadu Klientu skaits ar noteikto 1. apripes Iimeni (lidz 4 stundam nedgla) ir
palielinajies par 45 personam jeb 6%, ar 2. limeni (Iidz 6 stundam nedg€|a) - palielinajies par 35 personam
jeb 3%, ar 3. limeni (Iidz 12 stundam ned€la) — palielinajies par 284 personam jeb 23% un ar 4. apripes
Itmeni (I1dz 35 stundam nedg]a) — palielinajies par 248 personam jeb 30%. Minétas tendences var skaidrot
ar pensijas vecuma personu un personu ar invaliditati/prognozgjamu invaliditati skaita palielinasanos un
iedzivotaju veselibas stavokla pasliktinasanos (saskana ar VSAA datiem Riga 01.01.2012. salidzinajuma
ar 01.01.2011. bija par 1998 pensijas vecuma personam un personam ar invaliditati vairak, bet
01.01.2013. salidzinajuma ar 01.01.2012. — par 859 minétajam personam vairak).

Nemot véra 2011. un 2012. gada tendences, prognoz€jams, ka art 2013. gada saglabasies apriipes
majas pakalpojuma san€mgju skaita un apjoma pieaugums.

20. tabula. Socialas apriipes pakalpojumu dzivesvieta sanéméju skaits un izlietotie finanSu lidzekli
no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

2010 2011 2012
Personu skaits 4144 4678 5203
Izlietotie finanSu Iidzekli, Ls 2 004 858 2 728 633 3293 254

Apriupe majas

Apripe mdjas nodrosina personas pamatvajadzibu apmierinasanu, palidzibu mdajas darbu
veikSana un personiskaja aprilpé personam, kuram ir objektivas gritibas apripét sevi vecuma vai
funkcionalo traucéjumu dél.

Apriipes majas nepiecieSamibas izvertéSanu veic Rigas Sociala dienesta sociala darba specialists,
aizpildot personas vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem noveértéSanas karti, kura tiek noteikts
personai nepiecieSamas apripes [imenis atbilstoSi personas pasapripes sp&jam un aktivitatem, kuras ta
nevar veikt pati (skat. 21. tabulu).

21. tabula. Aprupes majas pakalpojuma apjoms

Apriipes limenis Sniegta pakalpojuma ilgums nedéla

[ Apriipe nepiecieSama l1dz 4 stundam nedgla

1 Apriipe nepieciesama l1dz 6 stundam nedéla

1l Apripe nepiecieSama lidz 12 stundam nedgla

v Apriipe nepieciesama lidz 35 stundam nedela

2012. gada Rigas paSvaldiba apriipes majas pakalpojumu nodroSinaja 3604 personam, pérkot
pakalpojumu no 6 ligumorganizacijam - SIA “Apripes birojs”, SIA “Majas apriipe”, biedribas “Latvijas
Sarkanais Krusts”, biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedribas “Svéta Jana palidziba”, SIA
,Mentamed” par kop&jo summu Ls 2 489 002.
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Materialais atbalsts apriipes nodroSinasanai majas

Rigas paSvaldiba paredz ari alternativu apripes majas pakalpojumu nodroSinasanas veidu, kad
apriipi majas veic klienta izv€leta privatpersona, un pasvaldiba sniedz materialu atbalstu apriip€jamajai
personai apripes majas pakalpojuma nodroSinasanai (ja atseviski dzivojoSa pensijas sanéméja ienakumi
neparsniedz Ls 165 ménest). 2012. gada materialo atbalstu apripes nodrosinasanai majas sanéma 1431
personas par kop€&jo summu Ls 392 115.

Salidzinot apriipes majas pakalpojuma un materiala atbalsta apripes majas pakalpojuma
nodroSinasanai sapnéméju skaitu, var konstatét, ka ir saglabajusies ieprieks€jo gadu tendence, t.i.
ieverojami vairak aprip€jamas personas izv€las sanemt apriipes majas pakalpojumu (72%) nevis

materialu atbalstu gimenes locekliem $ada pakalpojuma nodro$inasanai (28%).

22. tabula. Pakalpojums ,,Apriipe majas”

2010** 2011 2012
Pakalpojums ,,Apriipe majas” 2 7156 3175 3 604
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 1420123 1978 448 2 489 002
Materialais atbalsts apriipes majas pakalpojuma 1193 1348 1431
nodros§inasanai
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 248 590 344 580 392 115
Kopa* 3949 4523 5035
Izlietotie finansu Iidzekli, Ls 1668 713 2 323 028 2881116

* Aprapes majas un materiala atbalsta apriipes majas pakalpojuma nodrosinasanai sanéméjiem var biit mainijies finansejuma

sanemsanas veids, tade| personas, kuras ir uzskaititas abas grupas, kopéja statistika ir skaititas vienu reizi.

** 2009. gada decembri veikts avansa maksajums par 2010. gada janvart sniegto apriipes majas pakalpojumu.

Pakalpojums ,,Drosibas poga”

Pakalpojums ,,Drostbas poga” nodrosina nepartrauktas sazipas iespéjas, informativu atbalstu un
palidzibu 24 stundas diennakti personam, kuram vecuma vai funkciondlo traucéjumu dé] pastav risks

nonakt bezpalidzibas stavokli.

2012. gada pakalpojumu ,,droSibas poga” Rigas paSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja biedribas
,Latvijas SamarieSu apvieniba” Majas neatlickama izsaukuma dienests, un pakalpojums ,,Drosibas poga”
pieskirts 372 personam par kop&jo summu Ls 37 625.

23. tabula. Pakalpojuma ,,DroSibas poga” sanemeéji

2010 2011 2012
Pakalpojuma sanéméju skaits 227 311 372
Izlietotie finansu Iidzekli, Ls 22 264 31 467 37 625

Pakalpojums ,,Silto pusdienu piegade majas”

Silto pusdienu piegadi majas nodrosina personam, kuras fiziska vai gariga rakstura traucéjumu
deél pasas nevar pagatavot siltu édienu, ka ari tam personam, kuras sadzives apstakju dé| to nevar

pagatavot.

2012. gada pakalpojumu ,silto pusdienu piegade majas” 1015 Rigas pasvaldibas personam
nodrosinaja SIA ,,Aleks un V” par kop&jo summu Ls 369 969.

24. tabula. Pakalpojuma ,,Silto pusdienu piegade majas” sanemeji

2010 2011 2012
Pakalpojuma sanéméju skaits 957 1084 1015
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 304 115 366 718 369 969
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Pavadona-asistenta pakalpojums

Pavadona-asistenta pakalpojums nodrosina fizisku un informativu atbalstu personam, kuram
fiziska vai gariga rakstura traucéjumu dél ir apgritindta parvietosandas arpus majokla, apmekléjot valsts
vai pasvaldibas iestades un organizdcijas sadzives jautdjumu risindsanai.

2012. gada pavadona-asistenta pakalpojums pieskirts 126 personam par kop&jo summu Ls 4545.
Pakalpojumu nodrosinaja SIA ,,Pirmais Patronazas Serviss”.

25. tabula. Pavadona-asistenta pakalpojuma saneméji

2010 2011 2012
Pakalpojuma sane€méju skaits 199 162 126
Izlietotie finansSu lidzekli, Ls 9766 7421 4545

Dienas centri pilngadigam personam

Dienas centri (turpmak — DC) ir pakalpojums, kas rada iespeju personai attistit socialds prasmes,
izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku. DC palidz cilvekiem veidot socialos kontaktus, git atbalstu,
mudina iesaistities dazadas individualas, grupas un kopienas aktivitatés. Klienti liela méra ir pasi
aicinati veidot DC aktivitasu saturu, piedalds to organizésana un apzina citus, kam ir nepieciesams
socials atbalsts. lespéja piedalities DC aktivitates ir jebkurai pilngadigai personai, bet ipasi aicinati ir
tuvakaja kopiend dzivojosie iedzivotaji (t.sk. personas, kuras sasniegusas pensijas vecumu, personas ar
invaliditati, personas, kuras nav nodarbinatas, ka ari citas pilngadigas personas). DC darbojas péc briva
apmekléjuma principa. So centru apmekléSanai klientam nav nepieciesams RSD nosiitijums.

DC pakalpojuma ietvaros tiek organizetas individualas un grupu nodarbibas (kognitivo spgju
uzturéSanai/attistiSanai, fizisko aktivitaSu, radosas, intereSu u.c. nodarbibas specialistu vadiba),
informativi-izglitojosie pasakumi (lekcijas, ekskursijas, kultiiras pasakumi u.c.). DC klientiem pieejamas
sociala darbinieka un citu specialistu (piem&ram, psihologa, fizioterapeita u.c.) konsultacijas, ka ar tiek
sniegti atbalsta pakalpojumi tuviniekiem (konsultacijas, atbalsta, izglitojosas grupas u.c.). Tapat vairakos
DC tiek attistita sadarbiba un atbalsta sniegSana kopienas nevalstiskajam organizacijam (iesp&ju robezas
nodrosinata iesp&ja izmantot DC telpas u.tml.).

2012. gada Riga darbojas 9 DC, t.sk. 7 RSD struktiirvienibas, 2 — [igumorganizaciju iestades.
2012. gada DC pakalpojumus pilngadigam personam sniedza:
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kengarags”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzars”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kamene”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzieds”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Ridzene”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Vecmilgravis”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kastanis”;
Latvijas Neredzigo biedribas ,,Strazdumuizas Dienas centrs”;
Biedribas ,,Latvijas SievieSu invalidu asociacijas ,,Aspazija” DC ,,Aspazija”.
2012. gada DC pakalpojumu sanéma 2 333 personas. DC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta
izlietotais finans€jums 2012. gada bija Ls 154 656.

2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu DC apmekl&taju skaits ir pieaudzis par 12%. Savukart DC
apmekl&jumu skaits minétaja laika perioda ir palielinajies par 14%.

26. tabula. Dienas centri

PePOOOOeN

2010 2011 2012
Dienas centru skaits 8* 9 9
Klientu skaits 2201 2 082 2 333
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 136 141 122 579 154 656

*2009. gada nogal@ tika apvienoti 3 RSD DC, ka ari 2010. gada DC pakalpojums pirkts no 2 nevis 3 NVO
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Pieaugot darbsp&jigo nestradajoso klientu skaitam RSD, vairakos DC tiek veidotas atbalsta
grupas bezdarbniekiem, turklat Siem cilvékiem ir iesp&ja sanemt ar1 citus DC piedavatos pakalpojumus.
Atbalsta grupas bezdarbniekiem tiek organizétas ar mérki atbalstit bezdarbniekus, motivét apgit jaunas
prasmes, piedalities nodarbinatibu veicinoSos pasakumos un ieklauties darba tirgt, ka ar1 palidzet risinat
dazadas sadzives situacijas (vairak informacijas skat. sadala Nodarbinatibas jautajumu koordinacija).

Dienas aprupes centri personam ar demenci

Dienas apriipes centri personam ar demenci (turpmak - DAC) ir pakalpojums, kas dienas laika
nodrosina socialo apripi. DAC mérkis ir iespéju robezas uzturét un attistit klientu socialas prasmes un
nodrosinat saturigu briva laika pavadisanu, bet vienlaicigi atslogot ari klientu piederigos no apripes
pienakumu veiksanas, radot iespéju pilnvertigi atgriezties darba tirgii.

DAC pakalpojuma sanemsanai klientam nepiecieSams RSD izsniegts nosiitijums.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek nodroSinata klientu uzraudziba, nepiecieSamibas gadijuma
palidziba paSapriip€, organizétas nodarbibas (kognitivo sp€ju uzturéSanai/attistiSanai, miizikas, makslas,
kustibu terapijas u.c. nodarbibas specialistu vadiba), kultiiras pasakumu apmekl&Sana, sociala darbinieka,
ergoterapeita, fizioterapeita, psihologa u.c. specialistu konsultacijas, ka ar1 atbalsta pakalpojumi
(konsultacijas, atbalsta grupas u.c.) klientu tuviniekiem.

2012. gada Riga darbojas 3 DAC (kopa 60 vietas), no kuriem 1 — DAC ,,0zolaine” (20 vietas) —
RSD strukturvieniba; 2 — SIA ,,Bérnu oaze” DAC ,,0aze” (20 vietas) un biedribas ,,Dzintarkrasta serviss”
DAC ,,Liepa” (20 vietas) — ligumorganizaciju DAC.

2012. gada DAC pakalpojumu sanema 86 personas, kas salidzinajuma ar 2011. gadu nav bitiski
mainijies, savukart apmekl&jumu skaits ir palielinajies par 5%, kas norada uz DAC pakalpojuma
nepiecieSamibu klientiem. DAC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finansg€jums 2012. gada
bija Ls 119 502.

27. tabula. Dienas apriipes centri personam ar demenci

2010 2011 2012
Dienas aprupes centru personam ar demenci skaits 3 3 3
Klientu skaits 88 94 86
Izlietotie finansu lidzekli Ls 116 704 121 219 119 502

Apkopojot informaciju par DC/DAC pilngadigam personam pakalpojumu, secinams, ka pieaug
pieprasijjums péc minétajiem pakalpojumiem un ar esoSajiem resursiem DAC pakalpojumu lielakam
klientu skaitam nav iesp&ams nodro$inat. Tapat, lai nodroSinatu DC/DAC pieejamibu p&c iesp&jas tuvak
pakalpojumu sanémégju dzivesvietai, ir nepiecieSams izveidot DC Rigas Zemgales priekSpilséta,
Kurzemes rajona, ka ar1 Vidzemes priekSpilséta, bet DAC personam ar demenci Rigas Latgales un
Vidzemes priekspilsétas.

Socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi personam ar gariga
rakstura traucéjumiem

Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura traucéjumiem (turpmak — DAC) nodrosina
uzturéSanos DAC pilnu darba dienu, édindsanu, ka ari organizé izglitojosas, socialo prasmju un darba
iemanu apguves nodarbibas.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek organizetas nodarbibas (rokdarbi, radosas darbnicas, konditoreja,
kltigu piSana, miizika, dzives maciba u.c.), briva laika aktivitates (ekskursijas, izstazu un koncertu
apmekl&Sana u.c.). Tapat ari DAC specialisti sniedz konsultacijas klientu gimeném par pedagogijas,
socialajiem un tiesiskajiem jautajumiem, organize atbalsta un izglitojosas grupas tuviniekiem un atbalsta
personam.
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Riga ir 9 DAC (245 vietas), 7 no tiem personam ar garigas attistibas trauc€jumiem (200 vietas), 2
— personam ar garigas veselibas traucjumiem (45 vietas). Rigas pilsétas paSvaldiba mingtos
pakalpojumus pérk no 5 ligumorganizacijam (biedribas Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”, nodibinajuma
,Fonds KOPA”, SIA ,Socialas rehabilitacijas un apriipes centrs ,,Saule™”, biedribas ,,Atbalsta grupa
personam ar garigas veselibas trauc€jumiem un to piederigajiem ,,Gaismas stars””, biedribas ,,Svéta Jana
palidziba”). DAC pakalpojuma sanéméju skaits 2012. gada bija 300 ridzinieki, un visas vietas bija
aizpilditas. 2012. gada DAC pakalpojumam no pasvaldibas budZzeta izlietoti Ls 542 954 (skat.28. tabulu).

28. tabula. Personu skaits, kuras sapemusas DAC pakalpojumu, un DAC pakalpojumam no Rigas
pilsétas pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits Personu skaits, kuras sanémusas pakalpojumu
DAC nosaukums 2012. gada 2010 2011 2012
DAC ,,Ceribu ligzda” 35 47 40 40
DAC ,,Ceribu maja” 26 36 37 33
DAC ,,Ceribu sala” 12 19 17 14
DAC ,,Ceribu tilts” 24 28 28 28
DAC ,,M@éness maja” 14 18 16 15
DAC ,,Saule” un DAC ,,Saule 76 95 89 90
,,Ezera filiale””
DAC ,,Kopa” 13 16 17 16
DAC ,,Gaismas stars” 25 a7 36 36
DAC ,,Saulessvece” 20 33 27 28
Kopa 245 339 307 300
Izlietotie finansSu lidzekli Ls - 521 283 537 928 542 954

Specializétas darbnicas

Specializetas darbnicas nodroSina specialistu atbalsts personam ar gariga rakstura
traucéjumiem darba prasmju un iemanu attistiSanai.

2012. gada Rigas pilsétas pasvaldiba tika nodroSinatas 3 veidu specializétas darbnicas:
@ galdniecibas;
# $0iSanas;
# velas mazgasanas.

Specializéto darbnicu pakalpojums ietver pakalpojuma sanéméju uzraudzibu, &dinaSanu, sociala
darbinieka konsultacijas, darba prasmju un iemanu attistiSanu, ko nodroSina specialisti.

Rigas pilsétas pasvaldiba specializéto darbnicu pakalpojumu pérk no 2 ligumorganizacijam (kopa
28 vietas):
# Biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns
8 vietas;

2999

specializetaja galdniecibas darbnica ,,Skaida” ir nodroSinatas

_____

vietas.

2012. gada specializéto darbnicu pakalpojumu sape@ma 35 personas, t.sk.12 personas -
galdniecibas darbnica un 23 personas — S§iiSanas un velas mazgaSanas darbnicas. Specializ€to darbnicu
pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finans&jums 2012. gada Ls 67 586 (skat. 29. tabulu).
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29. tabula. Personu skaits, kuras sanémusas pakalpojumu, un pakalpojumam izlietotais Rigas
pilsétas paSvaldibas budZeta finanséjums

Specializétas darbnicas nosaukums Personu skaits, kuras sanémusas pakalpojumu
2010 2011 2012

Specializétas darbnicas ,,Skaida” pakalpojums — 13 11 12

galdniecibas prasmju un iemanu attistiSana

Specializetas darbnicas pakalpojums — StiSanas un 21 22 23

velas mazgaSanas prasmju un iemanu attistiSana

Pakalpojuma sane€méju skaits 34 33 35

Izlietotie finansu lidzekli, LS 67 549 Ls 66 860 Ls 67 586 Ls

Specializétas darbnicas pakalpojums — §tiSanas un

velas mazgasanas prasmju un iemanu attistiSana

Grupu majas (dzivokli)

Grupu maja (dzivoklis) ir pastavigas uzturésanas mitne, kurd personas ar gariga rakstura
traucéjumiem zinosu profesiondlu vadiba attista savas patstavigas dzives iemanas. Grupu dzivoklt
nodrosina mdjokli un atbalstu socialo problému risinasanda personam ar gariga rakstura traucéjumiem,
kuram ir objektivas griitibas dzivot patstavigi, bet nav nepiecieSama atrasanas ilgstosas socialds apripes
un socialas rehabilitacijas institicija.

Galvenais grupu majas (dzivokla) pakalpojuma darbibas mérkis ir veicinat klienta socialo prasmju
atttstiSanu Iidz limenim, lai persona vargtu uzsakt patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla). Grupu
majas (dzivokla) pakalpojumu sanem ar1 tadas personas ar gariga rakstura traucgjumiem, kuram
psihosociala palidziba un apripe biis nepiecieSama pastavigi (tom&r ne tik liela apmera ka ilgstosas
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija), tadeél Sim personam grupu maja (dzivokli) tiek
nodrosinata pastaviga dzivesvieta.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sniedz&ju specialistu galvenie uzdevumi darba ar klientiem:
sniegt atbalstu un padomu;
macit konkrétas socialas prasmes;
apkopot informaciju par klientu;
sekmét nodarbinatibu un patstavibu orienteties sava socialaja apkartng;
palidzet planot finanses, brivo laiku;
nepiecieSamibas gadijuma sniegt atbalstu pasapriipé.
Vairakuma gadijumu parcelSanas uz grupu maju (dzivokli) palidz klientam kliit patstavigakam,
stimulé velmi dzivot pilnvertigi, attista sp&ju uznemties atbildibu par saviem [émumiem un ricibu.

2012. gada Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotaji grupu majas (dzivokla) pakalpojumu vargja
sanemt 7 grupu majas (dzivoklos) personam ar gariga rakstura traucg€jumiem ar kop€jo vietu skaitu 101 -
piecas grupu majas (dzivoklos) Riga (87 vietas), divas - arpus Rigas lauku vide (14 vietas). Grupu majas
(dzivokla) pakalpojumu pasvaldiba pérk no 5 ligumorganizacijam (Biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju
bérns””, nodibinajuma ,,Fonds KOPA”, SIA , Bérnu oaze”, biedribas ,,Latvijas Samarie$u apvieniba”,
Camphill nodibinajuma ,,RoZkalni”).

2012. gada grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sapéma 104 personas ar gariga rakstura
traucgjumiem. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumam izlietotais paSvaldibas budZeta finans€jums 2012.
gada bija Ls 171 511 (skat. 30.tabulu).

Peseee
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30. tabula. Personu skaits, kuras sapémusas grupu majas (dzivokla) pakalpojumu, un
pakalpojumam izlietotais Rigas pilsétas paSvaldibas budzZeta finanséjums

Vietu Personu skaits, kuras
Grupu majas (dzivokla) nosaukums skaits 2012. | sapémusas pakalpojumu
gada 2010 | 2011 | 2012
Rigas pilsétas teritorija
Grupu maja (dzivoklis) Slimnicas iela 2 24 24 25 24
Grupu maja (dzivoklis) ,,Stpoles” Plata iela 9 13 14 15 13
Grupu maja (dzivoklis) ,,Méness maja” Putnu iela 6 14 16 14 14
Grupu maja (dzivoklis) Biesu iela 6 12 16 14 S
Grupu maja (dzivoklis) Maskavas iela 221 24 16 24 28
Arpus Rigas
Grupu maja (dzivoklis) ,,Rozkalni” Rencénu 2 2 2 2
pagasta, Burtnieku novada
Grupu maja (dzivoklis) ,,0aze” Lauderu pagasta, 12 12 14 10
Zilupes novada
Kopa 101 111 108 104
Izlietotie finanSu Iidzekli Ls - 159 549 175802 | 171511

Tomer grupu maja (dzivokli) nereti ir problémas, kuras saistitas ar klienta nevéléSanos sadarboties
ar specialistiem, ka ar1 klientu atkaribas problémas. Lielaka problema grupu majas (dzivokla)
pakalpojuma sniegSana ir klientu motivésana pastavigai nodarbinatibai. Grupu dzivoklu pakalpojuma
sniedzgjiem ir griitibas motivet klientus stradat algotu darbu un no Siem ienakumiem veikt samaksu par
majokli (dzivojamas telpas, virtuves un koplietosanas telpu ekspluatacijas izdevumi). Grupu dzivoklu
klienti labak izveélas biit RSD socialas palidzibas, t.sk. dzivokla pabalsta sanéméji, jo lielaka dala no
algota darba giitajiem ienakumiem nepiecieSsami izdevumu par majokli apmaksai. 2011. gada tika veikta
grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sap@mé&ju nodarbinatibas analize. 85% no klientiem nestradaja
algotu darbu, bet 59% no Siem klientiem atzina, ka biitu motivéti uzsakt stradat algotu darbu, ja
pasvaldiba palidzetu segt dalu no maksas par majokli.

Lai veicinatu grupu dzivokla klientu motivaciju iesaistities darba tirgh, kas ir butisks faktors
patstavigas dzives uzsakSanai, RD 04.09.2012. saistoSajos noteikumos Nr.184 , Rigas pilsétas paSvaldibas
sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas un samaksas kartiba” (stajas speka 14.11.2012.) tika noteikts, ka
grupu dzivokla pakalpojuma sapéméjiem, kuri macas vai strada, vai apmeklé specializéto darbnicu
personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, maksa par majokli tiek noteikta atbilsto§i minéto pakalpojumu
izmaksam, bet neparsniedzot Ls 30 ménes1. Pargjo samaksas par majokli dalu sedz pasvaldiba. Lidz ar to
vairak lidzeklu no algota darba, t.sk. ari stradajot nepilnu darba laiku, paliek klienta riciba, kas vinus
motivé ieklauties darba tirgl. 2012. gada novembri minéto paSvaldibas atbalstu sanéma 11 (12% no
kopgja klientu skaita), bet 2012. decembrT jau 18 grupu dzivoklu klienti (19% no kopgja klientu skaita).

Par grupu majas (dzivokla) pakalpojuma nepiecieSamibu personu ar gariga rakstura trauc€jumiem
socialas integracijas veicinasana liecina, tas, ka patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla) 2012.gada
uzsakus$i 6 grupu majas (dzivokla) klienti jeb 6% no visiem klientiem. Tapat saskana ar minéta
pakalpojuma sniedzg€ju izvert€§jumu socialas rehabilitacijas rezultata laika posma lidz 2 gadiem vél 48
klienti jeb 46%, sanemot nepiecieSamo atbalstu dzivesvieta, varétu uzsakt patstavigu dzivi arpus grupu
majas (dzivokla).

Ta ka 2011. gada aktualizgjas pieprasijums péc sociala pakalpojuma ,,atelpas bridis” pilngadigam
personam ar gariga rakstura trauc€jumiem (pakalpojums ietver personas ar gariga rakstura traucg€jumiem
slaicigu socialo apriipi institlicija, t.sk. uzraudzibu, saturigu briva laika pavadiSanu, specialistu
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konsultacijas, vienlaicigi uz noteiktu laiku atslogojot gimenes loceklus no apriipes un uzraudzibas
pienakumu veikSanas), tad 2012. gada nogalé pasvaldiba uzsaka finansét $adu pakalpojumu vienai
personai Iidz 30 dienam kalendaraja gada. 2012. gada pakalpojumu sanéma 2 personas par kop&jo summu
Ls 626.

Salidzinajuma ar 2011. gadu 2012. gada butiski nav mainijies pakalpojumu personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem pasvaldibas finanséto vietu un pakalpojumu sanémeéju skaits. Tomer, nemot véra
tendenci par pieprasijjuma péc DAC pakalpojuma picaugumu, paSvaldibai biitu nepiecieSams finansét
lielaku DAC pakalpojuma vietu skaitu. Tapat nepiecieSams izveidot grupu dzivokli personam ar psihiskas
veselibas trauc€jumiem), ka arT palielinat vietu skaitu specializétajas darbnicas.

Citi socialie pakalpojumi pilngadigam personam ar invaliditati

Personas ar invaliditati ir viena no sociali mazaizsargatakajam iedzivotaju grupam, kuras
dalibniekiem piedalisanas dazados sabiedribas procesos ne vienmér ir iesp&jama. Biitiski ir censties
noverst SkérSlus, kas rodas personam ar invaliditati, rast vipam iesp&ju biit neatkarigdm un mazinat
nepiecieSamibu pec palidzibas pasapripé. Pedgjos gados Rigas paSvaldiba ir centusies apzinat un izprast
cilvéku ar invaliditati vajadzibas un problémas. Iesp&ju robezas tas tiek risinatas, attistot personam ar
invaliditati nepiecieSamos pakalpojumus, piem&ram, tiek sniegti apriipes pakalpojumi majas, pasvaldibas
finanséti transporta pakalpojumi, tiek ierikoti speciali pielagoti dzivokli socialajas dzivojamas majas, ka
arT risinats vides pieejamibas jautajums personas dzivesvieta.

2012. gada tika uzsakts projekts ar apvienibu ,,Apeirons”, lai palidz&tu cilvékiem ar invaliditati
atrast savam interesém, fiziskam sp&jam un profesionalam prasmém piemé&rotu darbu. Projekta
istenoSanas laika 89 personas sanéma konsultacijas, izglitojoSu informaciju, motivéjosu atbalstu un
atseviSkas praktiskas apmacibu nodarbibas, kuru mérkis bija saistits ar darba atrasanu. Pozitivi, ka 10
cilveki iekartojas pastaviga darba, tadgadi celot gan savas dzives kvalitati un lauzot sabiedriba
pastavosos stereotipus, gan apliecinot sevi ka vertigus darbiniekus konkrétos uzn€mumos, sniedzot sakaru
operatora, pavara, apkopgja, skolotdja u.c. pakalpojumus.

Transporta pakalpojumu apmaksa personam, kuram ir apgritinata parvietoSanas

Socialas integréSanas iesp&ju veicinasanai Rigas pilsétas pasvaldiba personam ar invaliditati, kuram
ir apgritinata parvietoSanas un kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu, papildus valsts
pabalstam transporta izdevumu kompenséSanai pieSkir lidzeklus transporta pakalpojumu apmaksai
(turpmak - transporta pakalpojumu apmaksa).

Nemot véra personu ar invaliditati vajadzibas, tiek nodroSinata iespja sanemt apmaksu par
dazadiem transporta pakalpojumiem:

@ specializgtais autotransports (mikroautobuss) - Ls 200 gada;
# vieglais taksometrs - Ls 200 gada;
@ apmaksa degvielas iegadei personiskajam autotransportam - Ls 200 gada;
# transporta pakalpojums hroniskas nieru mazspgjas slimniekiem, kuriem nepieciesama hemodialize —
lIidz Ls 50 mé&nes,
# papildu transporta pakalpojumu apmaksa personam, kuras ir sociali aktivas (macas vai strada) — Ls
15 ménesT;
# papildu transporta pakalpojumu apmaksa personam, kuras apmeklé institiicijas socialas apriipes,
socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai — lidz Ls 50 gada.
Transporta pakalpojumu apmaksu 2012. gada sanéma 4149 personas un §im mérkim tika izlietoti
Ls 694 699 no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta. Salidzinajuma ar 2011. gadu samaksas transporta
pakalpojumiem saneémeéju skaits 2012. gada palielinajies par 219 personam jeb 6%, ka art par Ls 63 897
jeb 10% palielinajies izlietotais finans&jums (skat.5. tabulu).
So tendenci var skaidrot ar personu ar invaliditati skaita palielinajumu Riga. Saskana ar VSAA

uz 2012. gada 1. janvari (44 363).
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Nemot vera to, ka Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisijas atzinums par
medicinisko indikaciju noteikSanu speciali pielagota viegla automobila iegadei un valsts sociala pabalsta
transporta izdevumu kompenséSanai invalidiem, kuriem ir apgriitinata parvietoSanas, sanemsanai (uz kura
pamata tiek pieskirta samaksa transporta pakalpojumiem Riga), tiek izsniegts Tpasi smagas invaliditates
gadijumos, jasecina, ka Riga palielinas personu skaits ar smagu invaliditati.

31. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksu sanémuso personu skaits un Sim mérkim izlietotais
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta finanséjums

Gads Transporta pakalpojumu apmaksu sanémuso personu skaits Finanséjums Ls
2010 3204 499 073
2011 3930 630 802
2012 4149 694 699

Salidzinot p&d&jo gadu datus, var secinat, ka personas ar invaliditati Rigas pilsétas pasvaldiba
klust aizvien aktivakas. Ar katru gadu palielinas papildus transporta pakalpojumu apmaksas sanéméju
skaits, macibu iestades, darbavietas un citu institiciju apmeklé$anai. 2012. gada papildus apmaksu
sanéma 581 persona jeb 14% no visiem transporta pakalpojuma apmaksas sanéméjiem. No visiem
papildu apmaksas sanéméjiem 155 personas jeb 27% apmaksu izmantoja darbavietas apmekléSanai (Ls
15 ménesi), 148 personas jeb 26% - izglitibas iestazu apmekl&Sanai (Ls 15 menesT), 405 personas jeb 70%
- institiiciju socialas apriipes, socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu
sanemSanai (Ls 50 gada). Kopa Sim mérkim izlietotais finans€jums 2012. gada ir Ls 64 729.
Salidzinajuma ar 2011. gadu (500) papildu apmaksas sanéméju skaits 2012. gada (581) ir palielinajies par
81 personu jeb 16% (skat. 32. tabulu).

32. tabula. Papildu transporta pakalpojumu apmaksu sanémusas personas

Gads Macibu iestazu Darba vietas Citu institticiju Kopa
apmekleSanai — Ls apmekléSanai - Ls | apmekleSanai - Iidz
15/ ménest 15/ ménest Ls 50 / gada
2010 97 107 210 414
2011 118 126 256 500
2012 148 155 405 581

2012. gada no visiem transporta pakalpojumu apmaksas sanéméjiem (4149) 53% izmantoja
speciala autotransporta pakalpojumus, 32% - taksometra pakalpojumus, bet 16 % degvielas apmaksu
personigajam autotransportam (skat.33. tabulu).

33. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksas sanémuso personu skaita sadalijums pa transporta
pakalpojumu veidiem

Gads Speciala Taksometra | Degvielas Transporta Vienreizejie
autotransporta | pakalpojums | apmaksa @ pakalpojums hroniskas braucieni*
(mikroautobusa) nieru mazspejas
pakalpojums slimniekiem, kuri
sanem hemodializi*
2010 1808 1074 387 19 839
2011 2251 1228 536 24 1205
2012 2212 1329 659 22 1050

*pakalpojumu san@mgji izmanto tabulas pirmajas trijas ailé€s min&tos transporta pakalpojumu veidus
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2012. gada no visiem transporta pakalpojumu apmaksas sanéméjiem (4149) 15% ikdiena izmanto
ritenkréslu (skat.34. tabulu).

34. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksas lietotaju skaits, kuri parvietojas ritenkrésla

Gads Personu skaits
2010 724
2011 677
2012 613

Lai noskaidrotu vai Rigas pils€tas pasvaldibas pieskirta transporta pakalpojumu apmaksa (turpmak
— pakalpojums) sasniedz merki, uzlabojot pakalpojuma san@méju socialas integracijas iesp&jas, ka ar1
pakalpojuma sanéméju viedokli par pakalpojuma nodrosinasanas kvalitati, laika perioda no 2012. gada
decembra Iidz 2013. gada 31. martam Rigas Socialais dienests veica pakalpojuma san€mgju aptauju.

Aptauja piedalijas 786 personas, t.i. 25% no kop€ja personu skaita, kuras ir sap€musas
pakalpojumu 2012. gada. 29% respondenti sanéma speciala autotransporta (mikroautobuss) pakalpojumu,
37% - viegla taksometra pakalpojumu, bet 30% respondenti izmantoja degvielas apmaksas pakalpojumu
personigajam autotransportam. Savukart 4% sap@ma pakalpojumu ka personas, kuram nepiecieSama
hemodialize.

Pakalpojuma sanémgji visbiezak izmantoja biedribas ,,Svéta Japa palidziba”, SIA ,Rigas
psihosociala rehabilitacija”, SIA ,,Volente Deo” transporta pakalpojumu, ka ari radinieku, kaiminu,
pazinu sniegto transporta pakalpojumu.

Par transporta pakalpojumu nepiecieSamibu 48% respondentu noradija, ka transporta pakalpojumi
viniem nepiecieSami piecas reizes nedela, 25% - vienu reizi ned€la, bet 27% respondentu transporta
pakalpojumi nepiecieSami retak ka vienu reizi nedgla.

80% respondentu noradija, ka pieSkirto apmaksu izmanto transporta pakalpojumiem, t.i. atbilstosi
mérkim, bet 20% respondentu atzina, ka dazkart transporta pakalpojumiem pieskirto apmaksu izmanto
citiem mérkiem.

88% respondentu pakalpojumu izmanto ilgak neka 1 gadu. No Siem respondentiem 87% noradija,
ka pakalpojuma kvalitate ir uzlabojusies. 2010. gada respondenti pakalpojuma nodrosinasanu 5 ballu
vert€§juma novertgja ar vidgjo atzimi 3, bet 2012. gada novertejums ir 4 balles.

Vides pieejamiba

Pedgjos gados ir pamanamas daudzas parmainas apkartéja vide. Tomér cilvékiem ar invaliditati
joprojam eksisté Skersli nepielagotas vides dél. Lai palidzetu risinat So problému, kas ikdiena skar
cilvékus ar kustibu traucgjumiem, Rigas dome jau 10 gadus pieSkir finans€jumu pacé€laju ierikoSanai
dzivojamas majas, kuras dzivo personas ar kustibu trauc€jumiem, ka ari personam ar invaliditati, kuras
parvietojas ritenkréslos, 6 gadus ir iesp&ja sanemt pabalstu majokla pielagoSanai.

Pacélaju iertkoSana dzivojamas majas

Pacelaju ierikosanas darbus koordingé Labklajibas departaments sadarbiba ar RSD stradajosajiem
ergoterapeitiem un socialajiem darbiniekiem. Izvertgjot klientu individualas funkcionalas vajadzibas, ka
ar ieverojot konkréta projekta tehnisko sarezgitibu, tick mekléts optimalakais risinajums katrai personai
individuali. Ari situacijas, kad pace€laju ierikot Skiet tehniski neiesp&jami, tiek mekl&ti alternativi
risindjumi, pieméram, mobilie pacelaji.

Kopuma Riga ir uzstaditi un nodoti privatpersonu lietosana 139 stacionarie un mobilie pacelaji.

2012. gada par pasvaldibas lidzekliem uzstaditi 7 pac€laji par kop€jo summu Ls 59 305 un 2
ieprieks uzstaditi pac€laji parvietoti no vienas adreses uz citu (skat.35. tabulu).

2012. gada sadarbiba ar fondu ,,Ziedot” Riga uzstadits jau otrais starpstavu pacélajs.
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35. tabula. Ierikoto pacelaju skaits un §im meérkim izlietotais Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta
finanséjums

Gads Ierikoto pacélaju skaits Izlietotie Iidzekli, Ls
2010 8* -

2011 11 32 477

2012 7 un 2* 59 305

*esosie pacelaji parvietoti no vienas adreses uz citu.

Pabalsts majokla pielagoSanai

Biitisks Rigas pils€tas pasvaldibas atbalsts neatkarigas dzives nodrosinasana un dzives kvalitates
uzlaboSana personam, kuras parvietojas ritenkrésla, ir pabalsta majokla pielagosanai pieskirSana. 2012.
gada ming&tais pabalsts pieskirts 29 personam - kop&ja summa ir Ls 43 250 (skat.36. tabulu).

Maksimala iesp&jama summa viena majokla pielagoSanai ir Ls 1 500. 2012. gada vidgji vienai
personai tika izlietota lielaka summa (vid€ji Ls 1 491) neka 2011.gada (vidgji Ls 1 317), Iidz ar to 2012.
gadam planota finansgjuma ietvaros bija iesp&jams veikt par 4 majoklu pielagosanam mazak neka 2011.
gada.

Lai min€to pabalstu var€tu sanemt visas personas, kuru vajadzibam nepiecieSama majokla
atbilstosa pielagoSana, 2012. gada veiktas izmainas RD saisto$ajos noteikumos. No 25.10.2012. pabalstu
majokla pielagoSanai var sanemt ar1 personas, kuras dzivo pasvaldibas socialaja dzivokli, ka art atkartoti
pabalstu var sapemt, ja persona, kura dzivo pielagota, piem&ram, radinieka, majokli, sanem socialo
dzivokli pasvaldibas palidzibas dzivokla jautajumu risinaSana ietvaros. Tapat atkartoti pabalstu persona
var sanemt arkartas gadijumos, jo prakse ir bijusi iznémuma gadijumi, kurus nevargja iepriekS paredzet
un kuru rezultata klients vairs nevar lietot pielagoto majokli, piem&ram, laulibas attiecibu krize un
skirSanas vai veselibas stavok]a pasliktinaSanas, vai dzivesvietas maina (pieméram, no 5.stava uz 1.stavu).

36. tabula. Personu skaits, kuras sanpémus$as pabalstu majokla pielago$anai un §im meérkim
izlietotais Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta finans&éjums

Gads Personu skaits, kuram pielagoti majokli Izlietotie Iidzekli, Ls
2010 48 78 927
2011 33 43 473
2012 29 43 250

Socialais darbs veselibas apriipes iestades

Sociala darba veselibas apriipes iestiadés mérkis ir sniegt socialo darbinieku atbalstu veselibas
apriupes iestadeés esosam personam, lai nodrosSinatu socidalas apripes nepartrauktibu, izrakstoties no
veselibas apriipes iestades, ka ari palidzibu citu socialo problemu risinasand.

Socialo darbinieku veselibas apripes iestades (turpmak — socialie darbinieki) galvenie pienakumi
ir izvertét socialas situacijas, identific€t socialas problémas, veikt nepiecieSamas darbibas socialo
problému risinasana klientiem, kuri pasi, ar veselibas apriipes iestades arst€josa personala vai citu personu
palidzibu versuSies pie sociala darbinieka. Socialie darbinieki klientiem sniedz palidzibu dokumentu
noforméSana saistiba ar klientu vajadzibam nepiecieSamu socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
nodroSinasanu, nepiecieSamibas gadijuma parstav klientu intereses valsts un paSvaldibas institiicijas,
nodroSina klientu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem izvertéSanu, nodroSina sadarbibu ar Rigas
Socialo dienestu un citam valsts un pasvaldibas institiicijam, lai nepiecieSamibas gadijuma klientiem péc
izrakstiSanas no veselibas apriipes iestades biitu noorganizeéti vinu vajadzibam atbilsto$i socialie
pakalpojumi un sociala palidziba (atbilstosi klientu socialajam situacijam un vinu vajadzibam organizé
mediciniskas vai socialas apriipes, ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicijas
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pakalpojuma, transporta pakalpojuma un citu pakalpojumu nodroSinasanu klientiem). Tapat socialie
darbinieki klientus un vinu tuviniekus inform& par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo
palidzibu, ka ar1 sniedz psihosocialu atbalstu klientiem un/vai vinu gimenes locekliem.

Rigas Sociala dienesta paklautiba 2012. gada stradaja 15 socialie darbinieki darbam ar klientiem 8
Rigas veselibas aprupes iestadés (skat.37. tabulu).

Rigas pasvaldiba 2012. gada sociala darba pakalpojumu nodro$inaja (apmaksats(-i) socialais(-ie)
darbinieks(-1) veselibas apriipes iestad¢) $adas veselibas apripes iestadés Rigas pilséta:

# RP SIA ,,Rigas 1. slimnica” (3 socialie darbinieki);

# RP SIA ,,Rigas 2. slimnica” (1 socialais darbinieks);

# RP SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”(1 socialais darbinieks);

# VSIA , Bérnu kliniska universitates slimnica” (4 socialie darbinieki);

# VSIA , Paula Stradina Kliniska universitates slimnica” (1 socialais darbinieks);

# VSIA , Traumatologijas un ortop&dijas slimnica” (1 socidlais darbinieks);

@ VSIA ,Rigas Psihiatrijas un narkologijas centrs” (1 socialais darbinieks);

# VSIA ,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica” Klinika ,Latvijas Onkologijas centrs” (1
socialais darbinieks) un Klinika ,,Gailezers” (2 socialie darbinieki).

2012. gada sociala darba pakalpojumu veselibas apripes iestades sanéma 7 742 klienti. Salidzinot
ar 2011. gadu sociala darba pakalpojumu saneémuso klientu skaits veselibas apriipes iestadés 2012. gada ir
palielinajies par 8,5%, savukart veselibas apriipes iestazu socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits ir
samazinajies par 11%. Klientu skaita pieaugums saistits ar to, ka arstniecibas iestades ir palielinajies
klientu skaits ar smagam, komplicétam saslim$anam, kuriem nav atbalsta no radinieku puses un
nepiecieSams socialo darbinieku psihosocials atbalsts, ka ari palidziba dazadu socialo problému
risinaSana. Turpretim konsultaciju skaits ir samazinajies, jo samazinajies klientu uzturéSanas ilgums
arstniecibas iestades

Veselibas apriipes iestazu socialie darbinieki 2012. gada galvenokart konsultéjusi pacientus,
kuriem nepiecieSama palidziba psihosocialu problému risinaSana, ka ari iesaistfjusies jautajumu
risinaSana, kas saistiti ar socialas palidzibas nodrosinasanu un socialas apriipes (islaicigas un ilgstosas)
organizéSanu institlicijas, t.sk. risinati jautajumi par transporta pakalpojumu organizéSanu, personu
apliecinos$u dokumentu formé&Sanu, apriipes majas organizésanu u.c..

37. tabula. Socialie pakalpojumi arstniecibas iestadés

2010 2011 2012
Arstniecibas iestazu skaits 8 8 8
Socialo darbinieku skaits 15 15 15
Socialo pakalpojumu sanéméju skaits 6527 7132 7742
Konsultaciju skaits 20 081 25 747 23 305

2012. gada pirmaja pusgada Labklajibas departamenta tika izveidota darba grupa ar mérki izvertet
RSD sociala darba organizéSanas modeli veselibas apriipes iestadeés un izstradat priekslikumus ta
uzlaboSanai.

Darba grupas darbibas rezultata tika secinats, ka Rigas pilsétas paSvaldiba ir vieniga pasvaldiba
Latvijas Republika, kura atbalsta veselibas apriipes iestadés istenota sociala darba organizé$anu, t.i.
nodroSina paSvaldibas sociala dienesta socialos darbiniekus. Darba grupa, apzinot sociala darba
organiz€Sanas modelus valsts méroga, secindja, ka, izvert€jot tendences, ka ar1 IidzSingjo pasvaldibas
pieredzi, sadarbojoties ar arstniecibas iestadém pacientu socialo problému risinaSana, nepiecieSams mainit
lidz $im Tstenoto modeli, uzsakot Istenot vienveidigu pieeju ridzinieku apkalpoSana arstniecibas iestades.

Izmainu nepiecieSamiba ir pamatojama ar Sadiem apsverumiem. Rigas pilsétas administrativaja
teritorija eso$as arstniecibas iestades nodroSina fizisko darba vietu ne tikai RSD socialajiem darbiniekiem
darbam arstniecibas iestades, bet arT pasi algo socialos darbiniekus. Lidz ar to Sobrid Rigas pasvaldibas
teritorija eso$as arstniecibas iestadeés darbojas dazadi sociala darba organiz&Sanas modeli — dala
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arstniecibas iestazu socialo darbinieku ir tiesa iestades paklautiba, savukart otra dala dubulta — RSD un
arstniecibas iestades - paklautiba, kas no pakalpojuma administréSanas viedokla ir nelietderigi.

2012. gada pasvaldiba tika izverteti optimalakie veidi ka nakotné Tstenot sociala darba
pakalpojuma organiz€Sanu Rigas pilsétas paSvaldibas administrativaja teritorija esoSajas veselibas
apripes iestadés. Rezultata 2012. gada 18. decembri ar RD lémumu Nr.5615 tika apstiprinati Parvaldes
uzdevuma delegéSanas Iigumu projekti, kas péc Latvijas Republikas Vides aizsardzibas un regionalas
attisttbas ministrijas saskanojuma noslédzami ar Rigas paSvaldibas SIA ,Rigas 2. slimnica”, Rigas
pasvaldibas SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”, Valsts SIA ,,B&rnu kliniska universitates slimnica”, Valsts SIA
,»Traumatologijas un ortopédijas slimnica”, Valsts SIA ,,Rigas Psihiatrijas un narkologijas centrs”, Valsts
SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”.

Saskana ar iepriek§ min&to 2013. gada planots sociala darba arstniecibas iestadeés nodrosinasanu
deleget Rigas pasvaldibas administrativaja teritorija esoSajam veselibas apripes iestadém, ar kuram jau
Sobrid ir speka sadarbibas Iigums, RSD realiz€jot parraudzibu par sociala darba pakalpojuma
nodro$inasanu ridziniekiem.

Rigas 1.slimnicas jaunas telpas

Rigas Dzemdibu nama jaunais Dzemdibu centrs
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ISLAICIGA SOCIALA APRUPE ARSTNIECIBAS IESTADE

Islaiciga sociala apriipe arstniecibas iestade (turpmak — socialdas gultas) nodroSina diennakts
socialo apripi un veselibas apripi minimala apjomd lidz 2 ménesiem kalendaraja gada pilngadigam
personam, kuram nepieciesamais pakalpojuma apjoms parsniedz apripei majas vai dienas apripes un
socialas rehabilitacijas institiicija noteikto apjomu un kuru gimenes locekli nespéj nodrosinat personai
nepiecieSamo apripi nodarbinatibas vai citu iemeslu dé], personas atveseloSandas perioda vai lidz
pakalpojuma sanemsanai ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicija.

Socialo gultu pakalpojuma ietvaros klientiem tiek nodrosinata uzraudziba, palidziba pasSapripé,
veselibas apriipes pakalpojumi minimala apjoma (arsta uzraudziba, arst§josa arsta nozimétas uzturosas
terapijas nodroSinasana, izgul&jumu profilakse un virspus€ju argjo brucu (trofiskas culas, izgulgjumi,
apdegumi) arstéSana, arstnieciska fizkultira un apmaciba tehnisko paliglidzeklu lietosana u.c.), ka ari
socialo darbinieku atbalsts un palidziba socialo problému risinasana.

Kops 2010. gada Rigas pilsétas paSvaldiba finansé Rigas PSIA ,Rigas 1. slimnica” nodroS§inato
socialo gultu pakalpojumu (60 vietas) triicigam un maznodro$inatam personam.

Nemot véra pieprasijumu péc minéta pakalpojuma, Rigas pils€tas pasvaldibas 2012. gada budzeta
grozijumos tika pieskirts finans€jums papildu 30 socialo gultu pakalpojuma vietu nodroSinasanai no
2012. gada 1. julija.

Lidz 2012. gada 14. novembrim bija spéka kartiba, kuras ietvaros Tslaicigas socialas apripes
pakalpojumu vargja sanemt tikai triicigas vai maznodroSinatas personas un to apmaksaja paSvaldiba.
Saskana ar Rigas domes 2012. gada 4. septembra saistoSajiem noteikumiem Nr.184 ,Rigas pilsétas
pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas un samaksas kartiba”, no 2012. gada 14. novembra
stajas speka jauna kartiba. Lidz ar to 2012. gada, papildus pasvaldibas pieskirtajiem finansu Iidzekliem,
ar1 5 socialo gultu klienti ir veiku$i Rigas Sociala dienesta noteikto maksajumu, kas kopuma veido LS
36,12.

2012. gada socialo gultu pakalpojumu RP SIA ,,Rigas 1.slimnica” ir sanémusas 925 personas, no
kuram 324 bija virieSi un 601 sieviete.

2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu ir palielinajies socialo gultu pakalpojuma sanéméju skaits,
jo tika palielinats pasvaldibas finans€to vietu skaits, bet butiski nav mainijies klientu vidgjais uzturésanas
ilgums socialajas gultas. Par 1,2% ir palielindjies klientu mirstibas raditajs, bet par 13 personam jeb 0,5%
samazinajies klientu skaits, kuru paSapripes spgjas socialajas gultas nav uzlabojusas, un $is personas
ievietotas ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas.

Socialo gultu pakalpojuma finanséSanai no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta 2012. gada izlietoti
Ls 280 597 (skat.38.tabulu).

38. tabula. Socialo gultu pakalpojumu sapémusas personas un izlietotie finan$u lidzekli

Gads Personu Videgjais Mirstiba Nosiititi uz ilgstosas Lidzekli (Ls)
skaits uzturesanas socialas apriipes un
ilgums socialas rehabilitacijas
(dienas) institacijam
(pansionatiem)

2010 821 24,71 33% 175 219 642
2011 711 28.2 30.5% 203 223 109
2012 925 27.09 31.7% 190 280 597
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IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija

ligstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija pensijas vecuma
personam un personam ar I un Il grupas invaliditati nodrosina majokli, socialo apriapi un socialo
rehabilitaciju, ja personai nepiecieSamais socialas apriupes pakalpojumu apjoms parsniedz apriipei
majas vai dienas apripei institiicija noteikto apjomu.

Pakalpojuma ietvaros klientiem tiek nodroSinata palidziba paSaprip€, €dinasana, uzraudziba,
dzimumam un gadalaikam piemé&roti apavi, apgerbs, gultas piederumi, gultas vela, dvieli un to
centraliz€ta mazgaSana vai kopSana, personigas higiénas priekSmeti, sociala darba specialistu
pakalpojumi, nodarbibas un specialistu konsultacijas saskana ar personas individualas socialas
rehabilitacijas plana ietvaros noteikt, integracijas sabiedriba veicinaSanas pasakumi (pastaigas,
ekskursijas, izbraukumi, sadraudzibas, kultiiras u.c. pasakumi gan institiicija, gan arpus tas), atbalsta
pakalpojumi (konsultacijas u.c.) klientu tuviniekiem, veselibas apriipes pakalpojumi (gimenes arsta un
citu specialistu nozZiméta arst€Sanas plana izpilde, tehnisko paliglidzeklu nodrosinasana atbilstosi klientu
vajadzibam normativajos aktos noteiktaja kartiba u.c.).

Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institlicijas pilngadigam personam (turpmak -
SAC) pakalpojumu 2012. gada Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja:

3 pasvaldibas iestades:

# Rigas SAC , Mezciems” (290 vietas);
# Rigas SAC ,,Gailezers”(244 vietas);

# Rigas SAC ,,Stella Maris” (114 vietas).

12 ligumorganizacijas*:
# Valsts SAC ,,Riga™:
@ filiale , Ezerkrasti” (Iidz 350 vietam),
# filiale , Jugla” (Iidz 35 vietam);
@ SIA , Pansionats Dzimtene” (Iidz 116 vietam);
# Engures novada domes pansionats ,,Rauda” (Iidz 75 vietam);
# Biedribas ,,Latvijas Samariesu apvieniba” SAC ,,Pardaugava” (Iidz 65 vietam);
# Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” SAC ,,Liepa” (Iidz 95 vietam);
# Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” SAC ,,Stiirisi” (Iidz 30 vietam);
# SIA , Agenskalna saulriets” SAC (Iidz 14 vietam);
# Kalnciema pilsétas parvaldes Veselibas un socidlas apriipes centrs (Iidz 3 vietam);
# Alojas novada domes pansionats ,,Urga” (Iidz 3 vietam);
# Talsu novada pasvaldibas pansionats ,,Lauciene” (Iidz 10 vietam);
# 1K ,,Arlavas pansija” (1 vieta);
# Nodibinajuma ,,Fonds ,,Cilvéks Cilvékam” SAC ,,Pavilosta” (Iidz 10 vietam).
*2012.gada SAC pakalpojums ligumorganizacijas tika iepirkts saskana ar Visparigo vieno$anos, kas veicina konkurenci un
lauj klientiem izvéleties SAC, kura sanemt pakalpojumu.
2012. gada kopa tika nodroSinatas 1398 pasvaldibas finansétas SAC pakalpojuma vietas — Rigas
pilsétas pasvaldibas iestadés 648 vietas, ligumorganizaciju iestades - Iidz 750 vietam. SAC
pakalpojumam no paSvaldibas budZeta izlietotais finans€jums 2012. gada Ls 2 564 932.

39. tabula. Vietu skaits SAC un pakalpojuma finanseSanai izlietotie finanSu Iidzekli

2010 2011 2012
Pasvaldibas iestades 616 638 648
Ligumorganizacijas 689 757 Iidz 750
Vietu skaits kopa 1305 1395 1398
Izlietotie finansu lidzekli kopa, LS 2 259 445 2 402 465 2 564 932
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2012. gada SAC pakalpojumu uzsakts sniegt 533 personam, bet kopuma pakalpojumu saneémusas
1896 personas, no tam 922 personas Rigas pilsétas paSvaldibas iestadés un 982 personas
ligumorganizaciju iestades. 2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu SAC pakalpojuma sanémgju skaits ir
pieaudzis par 101 personu jeb 6%.

Joprojam saglabajas tendence, ka SAC pakalpojuma sapeéméji klast vairak apriipgjami un
uzraugami, t.i. pieaug mazkustigo klientu un klientu ar demenci skaits.

40. tabula. SAC pakalpojuma sapnéméju skaits

2010 2011 2012
Pasvaldibas iestades 895 863 922
Ligumorganizacijas 835 948 982
Kopa 1730 1 795** 1 896**

**kop¢jais pakalpojuma saneméju skaits nesakrit ar pasvaldibas un ligumorganizaciju iestades pakalpojumu sanémuso personu
summu, jo gada laika vairakas personas sanémusas pakalpojumu gan pasvaldibas iestade, gan ari ligumorganizacijas iestade

2012. gada Rigas Socialais dienests ir izskatijis 613 klientu iesniegumus SAC pakalpojuma
sanemsanai (skat.41. tabulu). 2012. gada salidzinajuma ar 2011. gadu pieprasijums péc SAC pakalpojuma
ir palielinajies par 3%. SAC pakalpojums tiek nodroSinats vidgji viena méneSa laika p&c SAC
pakalpojuma pieskirSanas un uznemsanas rinda SAC pakalpojuma sanemsanai.

41. tabula. SAC pakalpojuma pieprasitaju skaits

2010 2011 2012

Izskatitie klientu iesniegumi 546 592 613

2012. gada saglabajas iepriekS€jo gadu tendence, ka Rigas pils€tas paSvaldibas iedzivotaji
labpratak izvelas sanemt SAC pakalpojumu RSAC. Lai §im personam nodroSinatu pakalpojuma
sanemsSanu péc iespé&jas 1saka laika perioda, 2012. gada RSAC ,,Gailezers” vietu skaits tika palielinats par
10 vietam.

Socialie pakalpojumi pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situacija nonakusam personam

Rigas patversme un naktspatversmes

Patversme — sociala institiicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nondakusam personam nodrosina islaicigas uzturésanas iespéjas, uzturu, personiskas higiénas iespéjas un
sociala darba specialista pakalpojumus.

Naktspatversme - sociala institiicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nonakusam personam nodrosina naktsmitni, vakarinas un personiskas higiénas iespéjas.

Palidzibas sniegSana personam bez noteiktas dzivesvietas un krizes situacija nonakusam personam
(turpmak — bezpajumtnieki) notiek atbilstosi ricibas planam ,,Palidzibas sniegSana bezpajumtniekiem
nelabveligos laika apstak]os Riga” (turpmak — Ricibas plans), kas apstiprinats ar Rigas domes 30.01.2007.
lémumu Nr. 2001. Lai noveérstu gadijumus, kad bezpajumtnieku veseliba un dziviba tiek apdraudéta,
saskana ar Ricibas planu no 1. oktobra Iidz 30. aprilim Labklajibas departaments realizé papildus
pasakumus, lai atbilstoSi pieprasijumam bezpajumtniekiem nodroSinatu Tslaicigas uztur€Sanas iespé&jas
patversmé&/naktspatversmes, ka arl uzturu, personigas higi€nas iespg&as un sociala darba specialista
pakalpojumus. Ricibas plana ietvaros tiek palielinats vietu skaits naktspatversmeés, pagarinats darba laiks
patversmé&/naktspatversmes, Rigas patversmes Dienas centrs darbojas arl brivdienas un svétku dienas,
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zupas virtuvés tiek palielinats pakalpojumu apjoms, ka ar izvérsta informativa kampana plaSsazinas
lidzeklos par palidzibas sniegSanu bezpajumtniekiem aukstaja gada laika.

Ricibas plana ir noteikti palidzibas sniegSanas Iimeni no 0 lidz III, atbilsto$i kuriem tiek noteikts
palidzibas sniegSanas apmérs bezpajumtniekiem.

Ricibas plans nosaka, ka naktspatversmes darbojas:

@ vasaras perioda no 1. maija Iidz 30. septembrim no plkst.20.00 Iidz 7.00
# rudens perioda no 1. oktobra Iidz 31. oktobrim no plkst.18.00 lidz 8.00
@ pavasara perioda no 2. marta Iidz 30. aprilim no plkst.18.00 Iidz 8.00

ziemas perioda no 1. novembra lidz 1. martam no plkst.17.00 lidz 9.00
# naktspatversmes darbojas visu diennakti no 1. oktobra lidz 30. aprilim, ja péc Latvijas Vides,
geologijas un meteorologijas centra sniegtas informacijas plkst. 8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par -
10 °C vai ja ara gaisa temperatira ir zemaka par 0 °C un v&ja atrums ir lielaks par 10 m/s.

Rigas pasvaldiba patversmes pakalpojumus nodrosina no 1995. gada, savukart 2002. gada tika
izveidota Rigas patversme (Maskavas iela 208 — 170 vietas, Barddzinu icla 2 — 90 vietas). Palielinoties
pieprasijumam pec naktspatversmes pakalpojumiem, no 2003. gada Rigas pasvaldiba uzsaka pirkt
naktspatversmes pakalpojumus no vairakam organizacijam. 2012. gada Rigas pasvaldiba naktspatversmes
pakalpojumu pirka no cetram organizacijam, kuras sniedz pakalpojumu piecas vietas Rigas pilsetas
pasvaldiba:

# religiskas organizacijas ,.Evangglisko kristiesu draudze “Zilais krusts naktspatversmes
pakalpojums virieSiem (Maskavas iela 366) — lidz 170 vietam, no 10.07.2012. patversmes pakalpojums 10
personam ar kustibu traucgjumiem;
@ biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” naktspatversmes pakalpojums sievietém un virieSsiem (Gaizina
iela 7) — lidz 85 vietam;
# biedribas ,,PINS” naktspatversmes pakalpojums sievietém (Tvaika iela 2/12) — lidz 40 vietam;
#® SIA ,V.EL.G.” naktspatversmes pakalpojums sieviettm un virieSiem (Esplanades iela 1 un
Kartupelu iela 8) — lidz 300 vietam.

Galvenie iemesli, kapéc bezpajumtnieki ilgstosi nevar atrisinat savu socialo situaciju un uzturas
patversmé&/naktspatversmes, ir:
@ zems paSvertdjums un motivacijas trikums iesaistities savas situacijas uzlabosana;
# ilgstosa alkohola atkariba un veselibas problémas.

Ilgstosa alkohola atkariba veicina personas socialo atstumtibu, jo persona biitiski pasliktina savu
garigo un fizisko veselibas stavokli, zaudeé darba sp€as un starppersonu komunikacijas prasmes.
Bezpajumtniecibas problematikai ir daudzSkautnains raksturs, lidz ar to sociala darba specialistiem,
risinot socialos gadijumus, ir vienlaicigi jarisina vairakas personu socialas problémas un to izraisitas
sekas.

92999

Ta ka Riga katru gadu palielinas bezpajumtnieku skaits, Rigas pilsétas pasvaldiba palielina pirkta
naktspatversmes pakalpojuma apjomu (skat.42.tabulu).

42. tabula. Kopéjais vietu skaits [igumorganizaciju naktspatversmeés

Gads Vietu skaits
2010 475
2011 515
2012 605

Personu, kuras izmantoja patversmes/naktspatversmju pakalpojumus 2012. gada, vidgjais skaits
meénesi bija 565, kas ir par 22 (4%) personam vairak neka 2011. gada. Lielakais vidgjais noslogojums
Rigas patversmé/naktspatversmes bija vérojams 2012. gada februara meénesi — 889 personas, kas ir par 96
(12%) personam vairak neka iepriekseja gada. Iestajoties siltakiem laika apstakliem, vid€jais
bezpajumtnieku skaits pakapeniski samazinajas Iidz 275 personam jiilija menesi. Patversmes/
naktspatversmes pakalpojuma pieprasijuma ir nov€rojams sezonals raksturs — gada aukstaja laika ir
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lielaks klientu skaits, bet siltaja — mazaks klientu skaits. Lidz ar to vietu skaits naktspatversmés ziemas
sezona tiek palielinats atbilstosi pieprasijumam, savukart vasaras ménesos samazinats.

2012. gada kopa miné&tos pakalpojumus sanéma 3 769 personas, taja skaita 3 134 (83%) viriesi un
635 (17%) sievietes, kas ir par 480 personam jeb 14% vairak neka 2011. gada, kad
patversmes/naktspatversmes pakalpojumus sanéma 3 289 personas (skat.43. tabulu).

43. tabula. Videjais klientu skaits ménest Rigas patversmé/naktspatversmes

2010 2011 2012
Janvaris 692 740 798
Februaris 723 793 889
Marts 717 756 811
Aprilis 606 643 694
Maijs 387 380 417
Jiinijs 340 291 331
Julijs 315 284 275
Augusts 315 304 280
Septembris 384 389 357
Oktobris 514 538 503
Novembris 599 655 620
Decembris 678 743 809
Vidéji ménesi 522 543 565
Klientu skaits gada 3182 3289 3769

Lai izstradatu un ieviestu pasakumu kopumu, kas vérts uz Rigas patversmes/naktspatversmju
klientu pasveértéjuma celSanu un sapratnes veidoSanu par sevi ka pilntiesigu sabiedribas locekli, socialas
funkcion@$anas sp€ju atjaunoSanu vai uzlaboSanu, darba iemanu un sp€ju atjaunoSanu vai apgiisanu,
sociala statusa atgtiSanu un ieklauSanos sabiedriba, Rigas patversme no 2012. gada janvara lidz 2013.
gada decembrim realiz€ ESF projektu ,Motivacijas programmu izstrade un ievieSana
bezpajumtniekiem - bezdarbniekiem” (skat. nodala — Istenotie projekti).

Ta ka personai ilgstoSi uzturoties patversmé/naktspatversmés mazinas socialas funkcionéSanas
sp&jas, pieméram, €diena gatavosSana, riipes par majokli un sadzives lietam, ka starpposmu starp
patversmi un patstavigu dzivoSanu, motiv€tiem klientiem nepiecieSams nodroSinat 1slaicigas uzturéSanas
mitnes pakalpojumu, t.sk. gimeném, bez pastaviga majokla, kuri aktivi veic darbibas, lai uzlabotu savas
dzives apstaklus. 2012. gada Rigas domes saisto$ajos noteikumos tika ieklauts paSvaldibas nodroSinats
1slaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojums, kas sniegtu $adu iesp&ju arT motivétiem bezpajumtniekiem ka
vienai no pakalpojuma mérka grupam. Minéta pakalpojuma sniegSanu planots uzsakt 2013. gada saskana
ar paSvaldibas iepirkumu.

Rigas pilsétas pasvaldibas budZzeta Ilidzeklus, kas izlietoti patversmes/naktspatversmes
pakalpojumu finans€Sanai skatit 46. tabula.

Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

Socialas rehabilitacijas centra darba ar klientiem tiek istenota socialas rehabilitacijas programma
personu integracijai sabiedriba. Socialaja rehabilitacija ietilpst socialo prasmju un darba prasmju
attistiSanas pasakumu kopums saskana ar katram klientam individuali izstradatu socialas rehabilitacijas
planu.

2012. gada Rigas dome finansgja divu socialas rehabilitacijas centru (turpmak - SRC) pakalpojumus
bezpajumtniekiem:

# SRC sievietem (lidz 10 vietam). 2012. gada pakalpojumu sanéma 15 sievietes.
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# SRC viriesiem (Iidz 18 vietam). 2012. gada pakalpojumu sanéma 47 viriesi.

Gan sievietém, gan virieSiem SRC pakalpojumu sniedza biedriba ,,Laba ceriba”.

Kopa 2012. gada SRC pakalpojumu sanéma 62 personas, no tam 28 personas turpina sanem SRC
pakalpojumu, 19 personas ir sasniegusas socialas rehabilitacijas mérki, ka rezultata ir atjaunojusas savas
socialas prasmes dzivot pastavigi, irgjot dzivokli. 5 personas atgriezas gimeng, atjaunojot attiecibas ar
gimeni, 5 personas atrada darbu ar dzivesvietu kopmitng, 5 personas atgriezas patversmé. leprieks 2011.
gada SRC pakalpojumu sanéma 57 personas.

Maksimalais uzturésanas termin$ SRC ir viens gads. SRC pakalpojuma finansés$anai izlietotos
Rigas pilsetas paSvaldibas budzeta lidzeklus skatit 46. tabula.

Rigas patversmes Dienas centrs

Rigas patversmes Dienas centrs nodroSina socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju
attistiSanu, atbalsta un paspalidzibas grupu darbibu u.c. pakalpojumus.

Rigas patversmes Dienas centrs bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem Rigas iedzivotajiem
Katolu iela 57, Riga (turpmak - RPDC) darbu uzsaka 2009. gada 21. maija. RPDC var sanemt $adus
pakalpojumus:

# sociala darba specialistu pakalpojumus;

# dazadu prasmju apguves, darba iemanu apguves un citus socialas rehabilitacijas pakalpojumus, t.sk.,
atbalsta un paspalidzibas grupu nodarbibas;

# gimenes arsta pakalpojumus;

# dusas pakalpojumus, t.sk., iesp&ju izmatot higiénas Iidzeklus;

# dezinfekcijas pakalpojumus;

# pusdienas klientiem, kuri piedalas RPDC nodarbibas, veic lidzdarbibas pienakumus;

# velas mazgasanas pakalpojumus.

RPDC pakalpojumus persona sanem saskana ar sociala darbinieka veiktu personas individualo
vajadzibu un resursu novérte¢jumu. RPDC pakalpojumus 2012. gada kopa sanéma 900 personas, vidé&ji
diena sanéma 131 persona (skat.44. tabulu), taja skaita gimenes arsta pakalpojumus sanéma vidgji 13
personas diena, duSas pakalpojumus izmantoja vid&ji 12 personas diena, velas mazgaSanas pakalpojumus
vidgji 3 personas diena, 62 personas vidgji diena apmeklgja biblioteku un 78 personas vidgji diena RPDC
sanéma pusdienas. Vislielakais pieprasijums péc RPDC pakalpojumiem bija ziemas meneSos, pieméram,
februara ménest klientu skaits palielinajas 1idz 173 personam diena, savukart vasaras perioda samazinajas
lidz 82 personam diena augusta ménesi. 2012. gada RPDC pakalpojumus izmantoja kopa 593 (66%)
darbaspgjigas personas un 307 (34%) pensijas vecuma personas vai personas ar invaliditati. 2012.gada
RPDC apmeklétaju skaits salidzinajuma ar 2011. gadu ir palielingjies par 95 personam jeb 12%. RPDC
2012. gada izdalitas 19 344 pusdienu porcijas. RPDC pakalpojuma finansésanai izlietotos Rigas pilsétas
paSvaldibas budzeta lidzeklus skatit 46. tabula.

Rigas patversmes Dienas centrs bezpajumtniekiem un maznodro$inatiem Rigas iedzivotajiem Katolu iela 57
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44. tabula. Vidgjais klientu skaits ménesi un kopéjais skaits gada Rigas patversmes Dienas centra

2010 2011 2012
Janvaris 159 159 164
Februaris 188 167 173
Marts 209 201 171
Aprilis 151 154 157
Maijs 121 113 115
Janijs 122 79 105
Jalijs 115 76 117
Augusts 121 79 82
Septembris 130 80 94
Oktobris 151 109 117
Novembris 147 121 131
Decembris 165 151 151
Vidéji ménesi: 148 124 il
Gada: 1327 805 900

Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem

Rigas patversmes struktiirvieniba — Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem
(turpmak — Mobila brigade) izveidota 2007. gada novembri. Mobilas brigades mérkis sniegt informaciju
un atbalstu bezpajumtnickiem. Mobilas brigades galvenie uzdevumi ir izbraukt dazadus marsrutus Rigas
pilséta, apzinat un regulari apsekot bezpajumtnieku pulc€Sanas vietas, apsekot konkrétas vietas péc
operativas informacijas sanemsanas, noskaidrot katra klienta situaciju, vajadzibas un problémas, informéet
par iesp&jamo palidzibu un tas sanemsanas iesp&jam, motivet klientus risinat savas socialas problémas un
sniegt adekvatu atbalstu klientam atbilstos$i katras personas situacijai un vajadzibam, ieglit un nostiprinat
bezpajumtnieku uzticibu Mobilas brigades darbiniekiem un sniegtajam atbalstam.

Mobila brigade ir ieklauti 3 darbinieki - socialais darbinieks, apriupé&tajs un Soferis. Mobilas
brigades marSruts veidots, ieklaujot zupas virtuvju adreses un citas bezpajumtnieku pulc€$anas vietas.
Mobila brigadé bezpajumtniekiem aukstaja gada laika izsniedz siltu t&ju un apgerbu, nogada personas uz
naktspatversmeém.

Mobilas brigades darba laiks ir darba dienas no plkst. 9.00 lidz 17.00, aukstaja gada perioda (no 1.
oktobra lidz 30. aprilim) divas dienas ned€la uzsak darbu vélak (no plkst. 11.00) un strada lidz
plkst.19.00, ka ari strada sestdienas, ja péc Latvijas Vides, geologijas un meteorologijas centra sniegtas
informacijas plkst. 8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par -10 °C vai ja ara gaisa temperatiira ir zemaka
par 0 °C un v€ja atrums ir lielaks par 10 m/s.

2012. gada Mobila brigade ir sniegusi konsultacijas 1 644 personam, sapemusi 1157 talruna
zvanus, 1 351 persona nogadata naktspatversmé vai arstniecibas iestadé (skat. 45.tabulu). 2012. gada
salidzinajuma ar 2011. gadu par 373 zvaniem jeb 47 % ir palielinjies no iedzivotajiem sanemto talrunu
zvanu skaits, ka ar1 par 242 jeb 17% palielinajies sniegto konsultaciju skaits, kas liecina par pieprasijumu
pec Mobilas brigades pakalpojumiem un §ada pakalpojuma lietderibu.

45. tabula. Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem sniegtie pakalpojumi

Pakalpojumu veids 2010 2011 2012
Konsultacijas 1959 1402 1644
Sanemtie talruna zvani 581 784 1157
Personu skaits, kas nogadatas patversmé/arstniecibas iestadé 1771 1897 1351
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Mobilas brigades apkopota informacija liecina, ka bezpajumtnieku galvenas problémas ir majokla
trikums, veselibas problémas un informacijas trikums par dazadam institticijam, pakalpojumiem un to
sanemsSanas kartibu.

Mobilas brigades pakalpojuma finanséSanai izlietotos Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta lidzeklus
skatit 46. tabula.

Lai attistitu ielu socialo darbu un gada aukstaja perioda sniegtu palidzibu péc iespgjas lielakam
bezpajumtnieku skaitam, nepiecieSams paplasinat Mobilas brigaddes darbibu, pagarinot tas darba laiku
darba dienas no 8 lidz 10 stundam diennakti, ka arT 1pasi nelabvéligos laika apstaklos - no 11 lidz 12
stundam diennakti un nodro$inot darbibu visas brivdienas un svétku dienas.

Zupas virtuves

Rigas pilséta ir vairakas zupas virtuves vietas, kuras gan bezpajumtnieki, gan ar citi triicigie Rigas
iedzivotaji var sanemt siltu &dienu. 2012. gada tika Iidzfinanséti 3 ligumorganizaciju sniegtie zupas
virtuves pakalpojumi — nodibinajuma ,,Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs” zupas
virtuves pakalpojums, biedribas ,,Z&lsirdibas misija “Dzivibas &diens™ zupas virtuves pakalpojums un
Latvijas pareizticigas baznicas Rigas svétas Trijadibas — Sergija sievieSu klostera zupas virtuves
pakalpojums. Zupas virtuvés 5 reizes ned€la izsniegtas lidz 966 porcijam diena, ieskaitot Rigas
patversmes RPDC izdalitas porcijas. 2012. gada kopa lidzfinansétas 165 165 porcijas. Salidzinajuma ar
2011. gadu (141 032) 2012. gada lidzfinansétais porciju skaits (165 165) ir palielinajies par 24 133
porcijam jeb 17%. Zupas virtuves pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
lidzeklus skatit 46. tabula

46. tabula. No Rigas pilsétas paSvaldibas budZeta lidzekli socialajiem pakalpojumiem pilngadigam
personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakus$am personam

2010 2011 2012
Rigas patversme 392 881 416 494 463 100
Rigas patversmes 94 115 95 681 89 135
Dienas centrs t. sk. klientu t. sk. klientu édindsanas | t. sk. klientu édinasanas

edinasanas izdevumi izdevumi izdevumi 11 606
10 485 8 630

Mobila brigade 22 824 50 655 27 200
Ligumorganizaciju 356 039 361 737 353172
naktspatversmes
Socialas rehabilitacijas 47 738 43 756 52 490
centra pakalpojumi
Ligumorganizaciju 57 636 59 491 58 133
zupas virtuves
pakalpojums

Ediena piegade un izdalisana Rigas mazaizsargatajiem iedzivotajiem

Edinasanas pakalpojums Riga mazaizsargato personu grupam tiek nodrosinats kops 2010. gada
27. septembra, kad darba dienas tika izdalits Iidz 1000 porcijam kopa divas vietas Riga. 2012. gada
pakalpojums tika nodrosinatas 6 &diena izdales vietas, izsniedzot 1idz 600 porcijam darba dienas katra
izdales vieta (kopa lidz 3 600 porcijam diena). Katru darba dienu tiek piedavata cita dienkarte: zupa,
otrais &diens un dzériens. Edienu var ieturét uz vietas vai ari nemt lidzi uz majam (savos traukos).

Silto &dienu persona var sanemt, uzradot personalizéto elektronisko viedkarti, kura elektroniski ir
ievadita Rigas Sociala dienesta izzina:
@ par atbilstibu triicigas gimenes (personas) statusam;
@ par atbilstibu maznodro$inatas gimenes (personas) statusam;
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# par &dinasanas pakalpojuma sanemsanu, ja gimenes (personas) ienakumu Iimenis neparsniedz noteikto
ienakumu Itmeni, atbilstosi kuram tiek pieskirts maznodro$inatas gimenes (personas) statuss.

2012. gada kopa tika izdalitas 759 250 porcijas par kop&jo summu Ls 979 933. Ieprieks 2011.
gada kopa tika izdalitas 551 362 porcijas par kop&jo summu Ls 694 901.

Edinasanas pakalpojumu 2012. gada vid&ji ménesi sanéma 4 845 gimenes (personas), no tam 2
907 personas jeb 60 %, kuras gimené dzivo vienas, 1 938 jeb 40 % gimenes, kuru majsaimnieciba ir divas
val vairakas personas, tai skaitd bérni. Minéto pakalpojumu galvenokart izmantoja pensijas vecuma
personas, personas ar invaliditati un darbasp&jigas personas, Ipasi gimenes ar b&rniem, kuras nonakusas
griitibas bezdarba dgl.

\

Silta &diena izsnieg8anas vieta Bolderaja, Stiirmana iela 25
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NODARBINATIBAS JAUTAJUMU KOORDINACIJA

Viena no Labklajibas departamenta funkcijam ir nodarbinatibas jautajumu koordinacija Rigas
pasvaldiba.

2012. gada, pildot starp Labklajibas departamentu un Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas
regionalo filiali noslégtaja sadarbibas liguma ietvertos uzdevumus par nodarbinatibas veicinaSanas
pasakumu planoSanu un izpildi pasvaldiba, Labklajibas departaments nodrosinaja regularu sadarbibu un
informacijas apmainu nodarbinatibas jautajumos starp NVA un pasvaldibas institiicijam, tostarp:

# piedalijas NVA Rigas regionalas filiales organiz&étajos seminaros par NVA un darba dev&ju sadarbibu
nodarbinatibas veicinasana;

# piedalijas NVA Rigas regionalas filiales Konsultativas padomes s&dg;

@ piedalijas Cetrpadsmit NVA Rigas regionalas filidles aktivo pasakumu realiz&étaju izvéles komisijas;

@ regulari inform&ja RSD specialistus par NVA aktualitatem;

# organizéja kopigus semindrus, lai veicinatu RSD un NVA sadarbibu kopigo klientu socidlo problému
risinaSana, klientu aktiviz€Sana un iesaistiSana darba tirgli, ka ar1 darbspgjigo nestradajoso klientu
iesaistiSanas veicinaSana NVA organizetajos aktivajos nodarbinatibas pasakumos. 2012. gada notika divi
seminari;

# organizgja trispusgjas tikSanas, kuru laika tika apzinati RSD un NVA kopigie klienti, izvertéta katra
klienta situacija un izstradats individuals problému risinaSanas plans;

# sagatavoja un iesniedza NVA parskatu par 2011. gada Nodarbinatibas veicinasanas plana izpildi un
sagatavoja informaciju par Rigas pasvaldibas planotajam aktivitatém nodarbinatibas joma 2012. gada.

2012. gada decembri NVA registrétais bezdarba limenis no 2011. gada decembri registréta 7,8% ir
samazinajies 1idz 6,4%. Lidz ar to Riga 2012. gada, salidzinot ar 2011. gadu, registréto bezdarbnieku
skaits ir samazinajies par 28% (no 29 733 personam 2011. gada decembri lidz 21 381 personai 2012. gada
decembri). Sie raditaji ir ietekm&jusi ari Rigas Sociala dienesta klientu — darbasp&jigu nestradajosu
personu - skaitu, kas pasvaldiba veérsusies péc socialas palidzibas un socialajiem pakalpojumiem (skat.10.
att€lu). 2011. gada tas bija 19 695 darbsp&jigas nestradajosSas personas, savukart 2012. gada - 14 281
personas (par 5 414 personam mazak). Savukart ilgsto$i nestradajoso (nestrada ilgak par 12 méneSiem)
personu skaits ir pieaudzis par 4,2% jeb no 4375 personam 2011. gada lidz 4567 personam 2012. gada.
RSD registréto ilgstosi nestradajoso personu patsvars starp visam darbsp&jigam nestradajo$am personam
pieauga — no 22% 2011. gada lidz — 32% 2012. gada.

10. attels. Darbspéjigo nestradajoSo klientu skaits, t.sk. ilgstosi nestradajoso klientu skaits RSD
2010. - 2012. gada
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2012. gada pasvaldibas testetos pabalstus sanéma 11 195 darbsp&jigi nestradajosi ridzinieki (skat.
11. att€lu). Lai arT 2012. gada samazinajas registrétais testéto pabalstu sanéméju skaits RSD, tapat ka visu
darbspéjigo nestradajoSo personu skaits, ilgstosi nestradajoSo testéto pabalstu sanémgéju skaits saglabajas
augsts un Ipatsvars pat ir pieaudzis no 25% 2011. gada lidz 34% 2012. gada.

11. attels. Darbspéjigo nestradajoSo klientu - pasvaldibas testéto pabalstu sapéméju skaits, t.sk.
ilgstoSi nestradajoso testéto pabalstu sanéméju skaits RSD 2010. - 2012. gada

15701
16000 14815

14000

12000

10000 Pagvaldibas testeto pabalstu
saneémge;ji

11195

8000 ) ) ]
25% 34% t.sk. ilgstosi nestradajosas

6000 3839 3848 personas
4000 8%

1137
2000

2010 2011 2012

RSD darbspégjigo nestradajoso klientu dzimuma un vecuma struktira 2012. gada (skat.
47 tabulu), salidzinot ar 2011. gadu, v@rojamas nelielas izmainas klientu dzimuma proporcijas - par 2
procentu punktiem palielinajies registréto virieSu skaits, savukart vecuma grupa registréts par 1 procentu
punktu mazak 15-24 gadu vecu jaunieSu skaits, savukart par 2 procentu punktiem vairak registrétas
personas 50-59 gadu vecuma.

47.tabula RSD registrétie darbspéjigie nestradajosie klienti 2012. gada péc dzimuma un vecuma

SIEVIETES KOPA 14 281 VIRIESI
7775 Vecuma grupa 6 506
54% 46%

704 15-24 672

51% 10% 49%
904 25-29 626

59% 11% 41%
3728 30-49 3061
55% 47% 45%
2213 50-59 1884
54% 29% 46%
226 60+ 263

46% 3% 54%

Socialais darbs ar bezdarbniekiem

Attistot socialo darbu ar ilgstoSajiem bezdarbniekiem, 2012. gada RSD visos teritorialajos centros

darbu turpinaja 20 socialie darbinieki, kuru galvena mérkgrupa ir personas un gimenes, kuras ir
bezdarba izraisitas problémas un kuram nepiecieSams psihosocials atbalsts.

Salidzinajuma ar 2011. gadu, kad socialie darbinieki no marta ménesa saka sniegt sociala darba
pakalpojumu nodarbinatibas veicinasanai, risinato socialo gadijumu skaits RSD 2012. gada pieaudzis par

77



38%. 2012. gada 20 socialie darbinieki stradaja ar 1 141 socialajiem gadijumiem, tostarp risinot 1 583
personu socialas problémas salidzinajuma ar 829 socialajiem gadijjumiem 2011. gada. Lidz ar to socialais
darbs tika veikts, ar apméram vienu desmito dalu no RSD registréta darbsp&jigo nestradajoSo klientu
skaita. Gadijumos, kad socialais darbs netika uzsakts, bezdarbniekiem tika nodroSinatas sociala darba
specialistes (socialais darbinieks, socialas palidzibas organizators) 37 965 bezmaksas konsultacijas (2011.
gada 53 406). Dati rada, ka, samazinoties darbsp&jigo nestradajoso personu skaitam RSD, samazinajas
kopgjais sniegto konsultaciju skaits, bet attistoties sociala darba pakalpojumam, atbalstu socialo problému
risinaSana sap@musas vairak personas neka 2011. gada.

20 socialo darbinieku klienti bija gan atseviski dzivojoSas personas, gan gimenes, kuras visi ir
picaugusie, gan gimenes ar bérniem. Analiz&jot socialo darbinicku klientu lietas péc gimenes tipa,
redzams, ka 2012. gada 57% jeb 648 socialajos gadijumos socialo darbinieku klienti bija atseviskas
personas vai gimenes, kuras visi bija pilngadigi, bet 43% jeb 493 socialajos gadijumos bija gimenes ar
bérniem. 2012. gada, salidzinot ar 2011. gadu, par 5 procentu punktiem ir palielingjies lietu skaits, kuras
socialais darba pakalpojums ir sniegts atseviski dzivojosam darbsp&jigam nestradajo$am personam.
(skat.48. tabulu).

48.tabula. Socialo darbinieku klienti péc gimenes tipa

Nr.p.k. Gimenes tips Socialo gadijumu skaits No kopéja klientu skaita
2011 2012 2011 2012
1 Persona/individs 310 481 37% 42%
2 Gimene ar bérniem 370 493 45% 43%
3 Gimene, kura visi pilngadigi 149 167 18% 15%
Kopa: 829 1141

Socialo darbinieku un klientu sadarbibas rezultata parskata gada beigas no visam klientu lietam
tika slégtas 595 klientu lietas jeb 52% no kopgja klientu lietu skaita. IepriekS 2011. gada slégtas 38% no
visam lietam. Galvenie iemesli, kapéc lietas tika slégtas > - 303 gadijumos jeb 51% no klientiem uzsika
algotu darbu (2011. gada no slégtajam klientu lietam 46% jeb 143 gadijumos klienti atrada darbu), t.sk. 8
klienti devusies stradat uz arzemém, savukart 13 klienti uzsaku$i uznémgjdarbibu un registréjusies ka
pasnodarbinatas personas. Tai pasa laika 2012. gada 188 gadijumos jeb 32% klientu nelidzdarbojas, t.sk.
37 gadijumos klienti rakstiski atteicas no sadarbibas, salidzino$i 2011. gada 37% gadijumu klienti
nelidzdarbojas savas situacijas uzlabo$ana vai atteicas no sadarbibas. Sada situacija rada, ka ir klienti, kas
sp€j nodrosinat savas pamatvajadzibas bez RSD atbalsta, iesp&jams tas bija personas, kuras neuzradija
ienakumus, jo stradaja neregistréti. Citi lietu slégSanas gadijumi bija saistiti ar klienta dzivesvietas mainu,
nokartotu invaliditati, iesaistiSanos NV A aktivajos nodarbinatibas pasakumos, ilgstoSu arstésanos u.c.

Analizgjot sociala darba ar gadijumu vadiSanas periodu jeb sociala darbinieka un klienta
sadarbibas ilgumu lidz lietas slégSanai, jasecina, ka visvairak klientu lietas - 283 slégtas sadarbibas
perioda no 3 lidz 6 méneSiem. Lidz 12 méneSiem sadarbiba bijusi 479 jeb 81% gadijumu. Ilgak par gadu
stradats ar 116 klientu jeb 19% (skat.12. attelu).

® Klienta lieta tiek slégta: 1) ja ir sasniegti sociala darba ar gadijumu mérki un/vai turpmak sociala darbinieka icjauk$anas nav
nepiecieSama; 2) ja klients atsakas no sadarbibas; 3) ja socialo darbu ar gadijumu pilniba ir parn€musi cita institiicija un 4) ja
klients ir mainijis dzives vietu.
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12.attéls. Sociala gadijuma vadiSanas laika periods lidz lietas sléegSanai 2012. Gada
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Parsvara visi sociala darba pakalpojuma sané€méji bija ar1 socialas palidzibas sanéméji, jo tikai 24
gadijumos jeb 4% socialaja darba ar gadijumu, kuru lietas slégtas, klienti nebija pasvaldibas testeto
pabalstu sanémgji. 21% klientu lietu bezdarbnieki testétos pabalstus sanéma kop$ 2009. gada, 37%
klientu lietu bezdarbnieki testétos pabalstus sanéma kops 2010. gada, 21% klientu lietu kops 2011. gada,
6% Klientu lietu 2012. gada, savukart pabalstus ilgak ka 4 gadus sanéma 69 gadijumos jeb 11%
individuala sociala darba gadijumos (skat.49. tabulu).

49.tabula Pasvaldibas testéto pabalstu sanemsanas ilgums bezdarbniekiem (2012. gada slégtajas
lietas)

o - o ™ < o) © N~ [o0) () o — N i 'g
Gads s/ 8 /'8 8 8 8 8 8 8 8 &8 & oS § =°
~ N ~ N N N N N N N N N ~ % M
4
Lietu skaits | 1 1 0 1 2 1 15 | 21 | 27 | 125|219 | 122 | 36 | 24 595

Ilgstosi nestradajosa klienta socialais portrets, pedgjos gados kluvis, sarezgitaks. Sociala darba ar
klientiem, kuri ilgsto$i nevar rast iesp&ju nodro$inat sevi un gimeni, stradajot algotu darbu, RSD specifika
ir taja, ka klienti ne vienmer ir gatavi sakt stradat algotu darbu, jo primari jarisina bezdarba izraisitas
problémas. Ilgstosi esot bez darba, klientiem ir zems motivacijas limenis, personigo resursu un pozitivas
pieredzes trikums risinat raduSos situaciju, to ietekmé ari dazadas atkaribas, slikts veselibas stavoklis,
socialo prasmju trilkums, piem&ram, pasapriipes un dzives prasmju trilkums, apgriitinata sadzive, planojot
savu laiku un resursus.

2012. gada 20 socialo darbinieku klientu galvenas risinatas socialas problémas bija lidzigas 2011.
gada problémam (skat.13.attelu):

@ valsts valodas prasmju trikums 302 gadijumos (t.sk. 140 personam nebija valsts valodas prasmi
apliecino$a dokumenta un 113 personam bija zemakais valsts valodas prasmes limenis);

@ veselibas problémas - 275 gadijumos;

@ izglitibas problémas - 148 gadijumos;

# saskarsmes problémas - 151, t.sk. 71 gadfjuma socialo kontaktu triikums;

@ atkaribas problémas — 135 gadijumos, t.sk. 100 gadfjumos alkohola atkariba;

# socidlo prasmju trikums - 58 gadijumos;

# majokla probléma - 89 gadijumos;

# nenokartoti dokumenti - 52 gadijumos;

@ citas problémas - 100 gadijumos (11 krizes situacijas, 12 vardarbiba cietusas personas, 11 personu
uzvediba problémas un likumparkapumi u.c.
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13.attels. Socialo darbinieku darba ar bezdarbniekiem Kklientu risinatas socialas problémas

Citas

Nenokadrtoti dokumenti
Socialo prasmju trikums
Madjokla problema
Atkaribas problémas
Izglitibas problémas
Saskarsmes problémas
Veselibas probléemas
Latviesu val. trikums

Nodarbinatibas probléma 1126

m 2012 = 2011

Socialo darbinieku galvenais uzdevums sadarbiba ar klientu un citiem pakalpojumu sniedzgjiem,
t.sk. NVA, ir definét visprecizako bezdarba problému c€loni un kopa ar klientu rast labakos risinajumus
to risinaSana un nodarbinatibas veicinasana.

Vertgjot paveikto 2012. gada, jasecina, ka, attistot socialo darbu, ir izdevies ne tikai sniegt atbalstu
bezdarbniekiem integracijai darba tirgli, bet arl panakt klientu aktivaku lidzdarbibu socialo problému
risinasana, ka arT samazinat negodpratigas socialas palidzibas sanemsSanas gadijumus. Sociala darba
specializacija darba ar bezdarbniekiem, izmainas socialas palidzibas sistéma un jaunu atbalsta pasakumu
nodro$inasana ir lavusi risinat virkni bezdarbnieku socialo problému.

Atbalsta pakalpojumi bezdarbniekiem

Lai risinatu klientu komplicétas socialas problémas un palidzetu ilgstosi nestradajosam personam
atkal ieklauties darba tirgli, RSD gan tika istenoti iepriekS€jos gados pieejamie atbalsta pakalpojumi, gan
ieviesti jauni atbalsta pakalpojumi darbsp€jigam nestradajosam personam.

Zemak redzamais 14.att€ls rada, kada apjoma RSD pieaugusas darbsp€jigas personas ir sanémusas
sociala darba, dazadus psihosocialos atbalsta pakalpojumus un socialo palidzibu. Visvairak izmantotais
palidzibas veids ir testétie socialas palidzibas pabalsti — 55% (2011. gada 72%), kam seko algotie pagaidu
sabiedriskie darbi 20% (gan RSD, gan NVA Kklienti), sociala darba pakalpojums darbsp&jigam
nestradajosam personam — 11 % (2009.gada 9%), atkaribas profilakses specialista konsultacijas 4 %
(Rigas pasSvaldibas iedzivotaji), paSvaldibas sabiedriskie darbi 3%, dienas centru pakalpojumi 3%,
atbalsta/motivacijas grupas 2%, latviesu valodas praktiz€Sanas treningrupas 1%, psihologa konsultacijas
1%, un narkologa pakalpojums mazak par 1%.

Sabiedrisko darbu veicgji RSAC ,,Gailezers”
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14. attels. Atbalsta pakalpojumi un sniegta sociala palidziba RSD darbspéjigam nestradajosam
personam 2012. gada

Sabiedriskie darbi
3%

APSD
Psihologs 20%

1%

Narkologs

mazak par 1%
APS Testéto pabalstu
0,
4% sanémeéji
55%

Atbalsta grupas
2%

DC pakalpojumi
3%

11%

Atbalsta grupas bezdarbniekiem

2012. gada RSD dienas centros lidzigi ka 2011. gada tika veidotas atbalsta grupas darbaspg&jigam
nestradajosam personam. Kopa 38 grupas 10 norises vietas apmeklgja 418 personas (skat.15. att€lu), visos
Rigas Sociala dienesta rajonu centros — maksimali tuvu apmeklétaju dzivesvietai. Palidziba atbalsta
grupas tika sniegta ar merki atbalstit darbasp&jigas nestradajosas personas, motivéjot apgit jaunas dzives
prasmes, celt paSapzinu, veidot socialos tiklus un palidzot risinat dazadas sadzives situacijas, integréties
darba tirgi. Grupu darbu nodrosinaja gan socialie darbinieki, gan psihologi, piedavajot daudzveidigu
pakalpojuma saturu. Atbalsta grupu apmekl&taju skaita samazinajums varétu tikt skaidrots gan ar kopg&jo
bezdarbnieku skaita samazinajumu, gan 2012. gada jaunu atbalsta pasakumu ievieSanu, pieméram, algotie
pagaidu sabiedriskie darbi un pasvaldibas sabiedriskie darbi.

Atbalsta grupa bezdarbniekiem RSD DC ,,Abelzars”  Datorapmaciba

81



15. attels. Atbalsta grupu bezdarbniekiem dalibnieku skaits RSD 2010. - 2012. gada
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Bezdarbniekiem bija iesp&ja iesaistities ne tikai atbalsta grupas, bet ari citas RSD dienas centru
organizetas aktivitat€s: datorapmaciba, latvieSu, anglu un vacu valodas prasmju apguve, rokdarbu un
dazadas veselibu veicinosas un kustibu nodarbibas.

LatvieSu valodas sarunvalodas treningrupas

Ieprieksgja socialo darbinieku risinato klientu socialo problému uzskaite rada, ka valsts valodas
prasmju trilkums ir viena no aktualakajam problémam, kas trauc€ integréties darba tirgii ceturtajai dalai
klientu. Tadél RSD papildus Labklajibas ministrijas Nodarbinatibas valsts agentiiras nodroSinatajiem
valsts valodas kursiem bezdarbniekiem, nodrosinaja klientiem ar vajam latvieSu valodas prasmém iesp&ju
grupas praktizet latvieSu valodu profesionala skolotaja vadiba. Uz problémas biitibu norada art fakts, ka
bezdarbniekiem ne vienmer ir valsts valodas aplieciba, kas nepiecieSama darba mekléSanas procesa, vai
ar1 valsts valodas zinasanas ir zemakaja Itment. Lidz ar to 2012. gada 304 darbasp&jigam nestradajosam
personam tika nodro$inata iesp&ja apmeklet latvieSu valodas treningrupas latvieSu valodas skolotaja
vadiba. Kopa 2012. gada tika noorganizetas 9 latvieSu valodas grupas, kuras 20 stundu garuma klienti
praktiz€ja latvieSu valodu. Papildus vél 82 personas latvieSu valodas prasmi apguva ar dienas centru
socialo darbinieku atbalstu. Sadas grupas bezdarbnieki var praktizét ne tikai latviesu valodu iegiistot vidi,
kur to darit, bet arT attistot socialos tiklus, ieglit iedroSinajumu gatavoties kartot valsts valodas atestacijas
eksamenu, parrunat valstiski svarigus notikumus, praktizét latvieSu valodu ikdiena un apgit to
paSmacibas cela.

Citi atbalsta pasakumi bezdarbniekiem

Tapat ka ieprieks€jos gados arT 2012. gada RSD bezdarbniekiem ar psihosocialam problémam tika
nodroSinatas psihoterapeita un psihologa konsultacijas, savukart bezdarbniekiem ar atkaribas problémam
- RSD atkaribas profilakses specialistu un narkologa konsultacijas nepiecieSamaja apjoma. Ar sociala
darbinieka atbalstu 2012. gada:

# 210 bezdarbnieki sanéma psihologa konsultacijas; ieprieks, 2011. gada - 168 bezdarbnieki;
# lai risinatu atkaribas problémas, 43 personas sanéma 78 narkologa konsultacijas; ieprieks, 2011. gada
54 personas sanéma 59 konsultacijas, ka art RSD atkaribas profilakses specialistu konsultﬁcijasa.

® Skat. Veselibas veicinasanas un slimibu profilakses sadala 89. -91. Ipp.
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Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums invalidiem

Lai veicinatu aizvien plasaku mérka grupu integréSanu darba tirgh un vienlidzigu tiesibu principa
ievérosanu, sadarbiba ar ,Invalidu un vigu draugu apvienibu ,,Apeirons™” 2012. gada tika uzsakts
nodarbinatibas atbalsta pakalpojums cilvekiem ar invaliditati, stradajot gan ar konkréto mérkgrupu, gan
uzrunijot potencialos darba dev&jus. Projekta merkis bija nodroSinat Rigas pilsétas iedzivotajiem ar
invaliditati pakalpojumu, lai mazinatu un novérstu socialas izoletibas risku, veicinatu ieklauSanos
sabiedriba un integraciju darba tirgii. 2012. gada 89 personas ar invaliditati sanéma konsultacijas,
izglitojoSu informaciju, motivéjoSu atbalstu un atseviskas praktiskas apmacibu nodarbibas, kuru mérkis
bija saistits ar darba atrasanu. Pozitivi, ka 10 cilvéki iekartojas pastaviga darba, tadgjadi celot gan savas
dzives kvalitati, gan lauzot sabiedriba pastavosos stereotipus, gan apliecinot sevi ka vertigus darbiniekus
konkr&tos uznémumos, sniedzot sakaru operatora, pavara, apkopéja, skolotaja u.c. pakalpojumus. Blakus
Siem rezultatiem, 5 personas ar invaliditati uzsaka macibas Socialas integracijas valsts agenttra. Projekta
tika piesaistiti 25 darba devéji.

Pasvaldibas sabiedriskie darbi

Izmainas Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 2012. gada noteica, ka paSvaldibas
socialajam dienestam ir tiesibas tos darbspgjigos klientus, kuri sanem socialo palidzibu vismaz tris
meéneSus péc kartas, iesaistit darba un socialo prasmju saglabasanas, atjaunoSanas un apgiiSanas
pasakumos 12 stundas nedéla. Tadgjadi kops 2012. gada jiinija RSD tiek Tstenoti pasvaldibas
sabiedriskie darbi sadarbiba ar 73 organizacijam, kuras nodro$inaja sabiedrisko darbu istenoSanas vietas
(57 pasvaldibas iestadés un 16 biedribas/nodibinajumos) izveidojot 293 sabiedrisko darbu vietas, kuras
darba un socialas prasmes uzlaboja Rigas sociala dienesta darbspé&jigi nestradajosi klienti (skat.50.
tabulu). 2012. gada tika noslégti 792 ligumi ar darbsp&jigam nestradajosam personam par dalibu
sabiedriskajos darbos, no kuram 608 personas iesaistijas sabiedrisko darbu veikSana. No iesaistitajam
personam 377 nostradaja liguma paredz&to laiku. 185 ligumi par dalibu sabiedriskajos darbos tika lauzti.
41 personas sabiedriskajos darbos tika iesaistita atkartoti.

Sabiedrisko darbu veicgji Latgales priekspilseta
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50.tabula. RSD 2012. gada izveidoto pasvaldibas sabiedrisko darbavietu skaits

Nr. Sadarbibas partneri Vietu = Nr. Sadarbibas partneri Vietu
skaits skaits
1. | Nodibinajums ,,Baltijas Pastoralais institiits” 2 38. | Rigas 68.pirmsskola 1
2. | Fonds Ceriba 2 39. | Rigas 24.pamatskola 1
3. | Latvijas Sarkanais Krusts 13 40. | Rigas 233.pirmsskola 2
4. | Nodibinajums ,,Kraukla fonds” 11 41. | Rigas Plavnieku pamatskola 3
5. | Tautas palidzibas fonds 23 42. | Rigas 123.pirmsskola 1
6. | LELB Diakonijas centrs ,,Sirdsgaisma” 3 43. | Frica Brivzemnieka pamatskola 2
7. | LELB Diakonijas centrs ,,Roku roka” 4 44. | Rigas 152.pirmsskola 1
8. | Latvijas Cilveku ar Tpasam vajadzibam 1 45. | Rigas Miizikas internatvidusskola 3
sadarbibas organizacija “SUSTENTO”
9. | DIA+LOGS 1 46. | Bérnu un basketbola skola ,,R1ga” 3
10. | 1991.gada barikazu dalibnieku biedriba 3 47. | Rigas 253.pirmsskola 4
11. | Dzintarkrasta serviss 20 48. | Rigas 80.pirmsskola 2
12. | Rakstnieku muzeju biedriba ,,Pils” 1 49. | Rigas 226.pirmsskola 1
13. | Biedriba ,,PINS” 4 50. | Rigas 55.speciala pirmsskola 1
,,Dardedze”

14. | Biedriba ,,,,Rigas pilsétas ,,Riipju beérns™” 3 51. | Rigas 10.vidusskola 1
15. | Latvijas Makslinieku savieniba 5 52. | Rigas Centra humanitara vidusskola 2
16. | Rigas pasvaldibas agentiira ,,Rigas gaisma” 4 53. | Rigas 259.pirmsskola 2
17. | Biedriba ,,RASA” 3 54, | Rigas Kultiiru vidusskola 2
18. | Socialas aprupes centrs ,,Stella Maris” 5 55. | Rigas pirmsskola ,,Dzirnavinas” 1
19. | Rigas Austrumu izpilddirekcija 2 56. | Rigas 258.pirmsskola 2
20. | Rigas domes Majoklu un vides departaments | 63 57. | Agenskalna Valsts gimnazija 1
21. | Rigas Pardaugavas izpilddirekcija 10 58. | Rigas 34.vidusskola 2
22. | Rigas 275.pirmsskola ,,Austrina” 8 59. | Rigas Zolitiides gimnazija 2
23. | Rigas 225.pirmsskola 1 60. | Rigas 239.pirmsskola 3
24. | Rigas Lietuviesu vidusskola 3 61. | Rigas 167.pirmsskola 2
25. | Rigas 92.vidusskola 4 62. | Rigas 180.pirmsskola 2
26. | Rigas speciala pamatskola-attistibas centrs 2 63. | Pamatskola ,,Ridze” 1
27. | Rigas 229.pirmsskola 2 64. | Rigas 3.speciala pamatskola 1
28. | Karla Videnieka 77.vidusskola 6 65. | Rigas pirmsskola ,,Eglite” 1
29. | Rigas pirmsskola ,,Spriditis” 2 66. | Rigas 96.vidusskola 5
30. | Rigas 220.pirmsskola 2 67 | Rigas 267.pirmsskola 3
31. | Rigas 251 .pirmsskola ,,Mezciems” 1 68. | Rigas 141.pirmsskola Kastanitis 1
32. | Rigas 262.pirmsskola 2 69. | Rigas 28.vidusskola 1
33. | Rigas 79.pirmsskola 1 70. | Rigas 192.pirmsskola 1
34. | Rigas 197.pirmsskola 4 71. | Rigas pirmsskolas ,,Priedite” 2
35. | Rigas 71.vidusskola 2 72. | Rigas Rintzu vidusskola 2
36. | Rigas 4.pirmsskola ,,Avotins” 1 /3. | Rigas pirmsskola ,,Blazmina” 2
37. | Rigas 85.vidusskola 2

Kopa

293

Algotie pagaidu sabiedriskie darbi

Laika no 2012. gada februara lidz 2014. gada 30.junijam sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts
agentiiru Rigas pasvaldiba tiek realizéts ESF projekts ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi” (2012. gada
projekta NVA planotas izmaksas bija Ls 1292 930,50 un Rigas pasvaldibas lidzfinans€jums - LS
325 462,00). Pasakuma mérkis bija nodrosinat bezdarbniekus, kuri nesanem bezdarbnieka pabalstu un ir
registréti Nodarbinatibas valsts agentura ilgak par 6 méneSiem, ar apmaksatam pagaidu darba vietam
pilnu darba ned€lu paSvaldibas iestades, biedribas un nodibinajumos (100 lati me&nesi), prioritari iesaistot
tos bezdarbniekus, kuri sanem socialo palidzibu. Projekta ietvaros p&c nepiecieSamibas tika segtas ari
sanitaras gramatinas izmaksas.
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2012. gada RD Rigas Austrumu izpilddirekcija, RD Izglitibas, kultiras un sporta departaments,
RD Satiksmes departaments, RD Majoklu un vides departaments, RD Labklajibas departaments, RD
Rigas Pardaugavas izpilddirekcija un RD Ziemelu izpilddirekcija kopa izveidoja 1380 pagaidu darbu
vietas, kuras iesaistijas 4127 bezdarbnieki (skat. 51. tabula). Algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos
iesaistito cilveku vecums palielinas, visvairak iesaistito bija vecuma virs 50 gadiem. Attieciba uz
iesaistito personu izglitibu, ta ir vispargja videja vai profesionala izglitiba. Sasniegtie projekta rezultati
norada, ka no visiem iesaistitajiem 161 klients atrada pastavigu darbu, bet 1405 personas dalibu projekta
partrauca, lauzot noslégto ligumu. Biezak minétie liguma lausanas iemesli — neattaisnoti kav&jumi un
ieksgjas kartibas noteikumu parkapumi (705), veselibas stavokla pasliktinasanas (329), un citi iemesli
(210). Statistikas dati lidzigi ka petijumi parada, ka bezdarbnieku veselibas problémas var biit nopietns
Skerslis algota darba atraSanai. Papildu 2012. gada tika veikta to bezdarbnieku aptauja, kuri iesaistijas
laika posma no 2009. gada septembra lidz 2011. gada decembrim realizé€taja NVA un Rigas paSvaldibas
ESF projekta ,,Apmaciba darba iemanu iegiiSanai un uzturésanai, ja darba devgjs ir pasvaldiba”. Aptaujas
rezultati paradija, ka 24% bezdarbnieki ir iesaistijusies vai ve€las atkartoti iesaistities algotajos pagaidu
sabiedriskajos darbos. Valsts valodas vaja prasme un pirmspensijas vecums tika min&ti ka galvenie
iemesli, kas traucé atrast pastavigu darbu. Tai pasa laika tikai 3% tic€ja, ka spés atrast darbu ménesa
laika, bet vairak neka puse bija pesimistiski noskanoti attieciba uz iesp&ju darba atraSanu tuvakaja laika.
Art darba devEju aptauja noradija, ka latvieSu valodas vajas prasmes un pirmspensijas vecums ir Skersli,
kas traucg iekartosanos darba, papildus minot bezdarbnieku atkaribas problémas, sliktu veselibas stavokli,
zemu izglitibas Itmeni, motivacijas trukumu, zaud€tas prasmes u.c.

Rigas domes Labklajibas departaments, projekta ietvaros 13 biedribas un nodibinajumos (140
pagaidu darbavietas) un 12 pasvaldibas iestadés (162 pagaidu darbavietas) izveidoja kopa 302
darbavietas. Pagaidu darbavietas tika izveidotas mazkvalificétam darbaspékam. Socialas apripes joma
izveidotas vakances veidoja 20% no visa jaunizveidoto pagaidu darbavietu skaita.
51.tabula. RD Labklajibas departamenta 2012. gada izveidoto algoto pagaidu darbavietu skaits

Nr.p.k. Rigas paSvaldibas iestades, struktiirvienibas, biedribas un nodibinajumi Vietu skaits
1 Rigas socialais dienests 37
2 RSAC ,,Gailezers” 27
3 RSAC ,,MezZciems” 20
4 RSAC ,,Stella Maris” 17
5 Rigas Patversme/ DC bezpajumtniekiem 9
6 Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs 7
7 RD Labklajibas departaments 4
8 RD Ipasuma departaments 3
9 RD Pilsétas attistibas departaments 2
10 Rigas pilsetas biivvalde 13
11 Rigas 3.b&rmu un jaunatnes sporta skola 8
12 Rigas pasvaldibas agentiira “Rigas piemineklu agenttra” 15
13 Fonds ,,Zilais Krusts™ 30
14 Biedriba “Rigas pilsétas “Ripju bérns” 18
15 Latvijas Sarkanais Krusts 18
16 Biedriba “Dzintarkrasta serviss” 17
17 Biedriba ,,Z&lsirdibas Misija Dzivibas Ediens” 15
18 Nodibinajums “Kraukla fonds” 9
19 Biedriba “Rigas LatvieSu biedriba” 9

20 Biedriba ,,LLaba ceriba” 8
21 Biedriba ,,Latvijas Samariesu apvieniba” 5
22 Biedribas rehabilitacijas centrs ,,M&s esam lidzas” 3
23 Biedribas “Latvijas Makslinieku savieniba” 5
24 Nodibinajums “Kristiga vadibas koledza” 2
25 Biedriba “Aspazija” 1
KOPA 302
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VESELIBAS APRUPES PIEEJAMIBA

Veselibas apriipe tiek nodroSinata atbilstosi MK 19.12.2006. noteikumos Nr. 1046 ,,Veselibas
apriipes organizéSanas un finans€Sanas kartiba” (turpmak — Noteikumi Nr.1046) defin€tajiem
organiz€Sanas un finans€Sanas principiem. Veselibas apripes finans€Sana ir valsts kompetencé. Savukart
pasvaldibam autonomu funkciju nodroSinat veselibas apripes pieejamibu un veicinat iedzivotaju veseligu
dzives veidu un sportu nosaka likuma ,,Par pasvaldibam” 15. pants.

Tadejadi Rigas domes Labklajibas departamenta Veselibas apriipes parvalde, kas atrodas Rigas
domes Socialo jautajumu komitejas parraudziba, ir vieniga un vadosa struktiirvieniba veselibas apriipes
nozaré Rigas pasSvaldiba, un atbilstosi nolikuma noteiktajam funkcijam 2013. gada ta istenoja RD noteikto
veselibas apriipes pieejamibu un veseliga dzivesveida veicinaSanas politiku pilséta ar konkrétiem
pasakumiem, kuri tika finanséti gan no dazadiem Rigas pils€tas pamatbudzeta programmu finansu
lidzeklu avotiem, gan pieskirot finansu lidzeklus ar ridzinieku veselibas apriipes pieejamibu un veselibas
veicinasanu saistitu projektu realizé$anai (NVO projektu konkursa ietvaros).

Ta ka joprojam veselibas apriipes pieejamibas jédziena skaidrojums nav atrodams neviena
normativaja akta, parvaldes uzdevums nodroSinat pieejamibu Rigas paSvaldibas izpratné ir definéts
parvaldes uzdevuma deleg€juma ligumos ar pasvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribam un ietver
Sadas funkcijas:

# nodro§inat normativajos aktos noteiktajam prasibam atbilstosas veselibas apriipé izmantojamas
tehnologijas un telpu labiekartojumu;

# nodrosinat normativajos aktos noteiktajaim prasibam atbilstosas kvalifikacijas arstniecibas personas, lai
sniegtu veselibas apriipes pakalpojumus;

# nodrosinat veselibu veicino$u pasakumu organizé$anu un atbalstisanu, ka arT informacijas pieejamibu
par sniegtajiem pakalpojumiem, specialistu konsultaciju pieejamibu un popularizét veseligu dzivesveidu.

Sadarbiba ar Rigas pasvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribam

Atbilstosi Rigas domes 2011. gada 7. jinija l€muma Nr. 3277 ,Par parvaldes uzdevumu
delegésanu veselibas apriipes joma” noteiktajam Veselibas parvalde ari 2012. gada uzraudzija un
kontrolgja 2011. gada ar 11 Rigas pils€tas pasvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribam (RP SIA)
noslégto parvaldes uzdevumu delegé$anas ligumu (turpmak - DeleggSanas ligumi) izpildi. Sis
kapitalsabiedribas bija:

#® RPSIA ,,Veselibas nams 5”

# RPSIA ,,Torpakalna poliklinika”

@ RPSIA , Ilguciema poliklinika”

#® RPSIA ,,Veselibas centrs ,,Imanta’”

# RPSIA ,,Bérnu veselibas centrs , Kengarags
@ RPSIA ,,Bolderajas poliklinika”

# RPSIA , ,Primaras veselibas apriipes centrs ,,Ziepniekkalns
#® RPSIA ,,Adas un seksuali transmisivo slimibu kliniskais centrs”

# RPSIA ,Rigas 1.slimnica”

# RPSIA ,»Rigas 2.slimnica”

# RPSIA , Rigas Dzemdibu nams”

Delegétais uzdevums neietver veikto arstniecibas pakalpojumu finansé$anu, to veidu un apjomu
noteikSanu, planveida veselibas apripes pakalpojumu sanemsanas pretendentu rindu veidoSanu, ka ari
pacientam sniegtas veselibas apriipes kvalitates novertéSanu. Visas ambulatora tipa arstniecibas iestades
tiek sniegta plasa daudzprofilu ambulatora veselibas apripe, ir pieejams plass specialistu-konsultantu
pakalpojumu un diagnostisko izmekl&jumu klasts. Delegéta uzdevuma izpildes kontrole tika veikta,
nemot véra liguma noteiktos kriterijus:

1) pieejamo pakalpojumu daudzveidibu;
2) apkalpoto pacientu skaitu;
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3) pakalpojumu sniegSana iesaistito arstniecibas personu kvalifikaciju un pakalpojumu sniegSanai
izmantotas tehnologijas, telpu un vides sakoptibu un labiekartotibu, tai skaita pieejamibu cilvékiem ar
kustibu trauc€jumiem,;

4) informacijas pieejamibu (informacijas veidi, publicitates pasakumi u.c.);

5) sanemto pamatoto stidzibu skaitu saistiba ar sniegto pakalpojumu;

6) izstradato un realiz&to investiciju apjomu.

2012. gada, lai nodroSinatu Rigas pils€tas pasvaldibas aktivu efektivu parvaldibu, ka ari
kapitalsabiedribu ilgtsp&igu un stabilu attistibu, visas arstnieciska profila Rigas paSvaldibas
kapitalsabiedribas, ievérojot Veselibas parvaldes noradijumus, izstradaja kapitalsabiedribu stratégijas
(Attistibas planus), kurdas noteikti kapitalsabiedribu stratégiskie mérki turpmakajiem 5-7 gadiem.
Veselibas parvalde uzraudzija So stratégiju izpildi.

Vairums kapitalsabiedribu atbilstosi attistibas planos ieklautajam prognozém nodroSinaja
pieprasijumu peéc valsts apmaksatajiem ambulatorajiem veselibas apriipes pakalpojumiem ieprieksgja
gada limeni, rodot iesp&u ari gada beigas izlietot no oktobra méneSa papildus pieskirto valsts
finans€jumu veselibas apripes pakalpojumiem, kas vairuma gadijumu veidoja pat 1/3 no gada sakuma
pieskirta kop€ja finans€juma apjoma.

Kopuma visam RP SIA izdevies sasniegt Attistibas planos parskata gadam planotos rezultatus.
Visas RPSIA atrodas apdzivotos mikrorajonos, tam ir izveidotas profesionalas specialistu komandas, laba
sadarbiba ar gimenes arstiem un citi sekmigas attistibas priekSnoteikumi.

Vairakas RP SIA ir veikuSas virkni pasakumu, lai palielinatu iep€mumus no sniegtajiem maksas
pakalpojumiem, kas ]ava tam nodro$inat neto apgrozijuma picaugumu.

Kopuma jasecina, ka 2012. gada Rigas paSvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribas ir
veiksmigi attistfjusas, vairuma gadijumu sasniegusas Attistibas planos parskata gadam izvirzitos mérkus
un ka to noteiktie attisttbas mérki un uzdevumi ir pareizi.

Lai uzlabotu veselibas apriipes pieejamibu Rigas pils€tas iedzivotajiem, 2012. gada turpinajas
iepriek$€jos gados uzsaktais Rigas paSvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribu reorganizacijas
process. Lai, izmantojot mediciniskas tehnologijas (aparatiiru un cilvékresursus), finansiali efektivak ,
nodroSinatu Rigas centra iedzivotdjiem vispusigu un kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu
pieejamibu, 2012. gada atbilstosi Rigas domes 20.03.2012. [émumam Nr. 4403 ,,Par Rigas pasvaldibas
sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,,Rigas 1.slimnica”, Rigas paSvaldibas sabiedribas ar ierobezotu
atbildibu ,,Veselibas nams 5” un Rigas pasvaldibas sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,,Adas un seksuali
transmisivo slimibu kliniskais centrs” reorganizacijas uzsakSanu” tika sakts un veiksmigi pabeigts
reorganizacijas process. Proti, saskapa Latvijas Republikas Uznémumu registra 30.11.2012. lémumu
komercregistra ir izdarits atbilsto$s ieraksts par So kapitalsabiedribu reorganizaciju, ta ir stajusies speka,
RPSIA ,,Veselibas nams 5” un RPSIA , Adas un seksuali transmisivo slimibu kliniskais centrs” ir izslegti
no komercregistra, un $o kapitalsabiedribu manta ir pargajusi ieglisto§as sabiedribas (RPSIA ,Rigas 1.
slimnica”) TpaSuma.

Tomer par pabeigtu var uzskatit tikai iepriekSminéto kapitalsabiedribu juridisko reorganizaciju, jo
faktiska reorganizacija biis uzskatama par pilnigi pabeigtu tad, kad pilniba biis atbrivotas telpas
Grécinieku iela 34, Brivibas iela 100, un Stabu iela 9 un visi Rigas pasvaldibas sabiedribas ar ierobeZotu
atbildibu ,,Rigas 1.slimnica” (turpmak - Slimnica) darbinieki un struktiirvienibas biis parvietoti uz
Slimnicas telpam Bruninieku iela 5.

Sadarbiba primaras veselibas apriipes pieejamibas nodroSinasana

Saskana ar Ministru kabineta 19.12.2006 Noteikumu Nr. 1046 ,,Veselibas apriipes organizéSanas
un finanséS$anas kartiba” 23.1 un 53. punktu, sakot ar 2006. gadu, ik gadu ar Veselibas norékinu centra
Rigas nodalu tiek saskanots ,,Gimenes arstu darbibas pamatteritoriju plans Rigas pilséta”.

52. tabula. Primaras veselibas apriipes arsti

Gads 2010 2011 2012

Primaras veselibas apriipes arsti 448 455 454
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Riga primaras veselibas apriipes pakalpojumus nodroSina 454 primaras veselibas apripes arsti
(turpmak - PVAA). Vairak neka puse PVAA, kopskaita 243, savas prakses ir iekartojusi Rigas
pasvaldibai piederoSos TpaSumos, nomajot telpas prakses darbibai gan no Rigas pasvaldibas arstnieciska
profila kapitalsabiedribam, gan no lielakajiem ambulatorajiem veselibas apriipes pakalpojumu
sniedzgjiem, ta saucamajam poliklinikam un veselibas centriem, kuri savukart noma telpas no Rigas
pasvaldibas SIA ,,Rigas nami”.

Pie PVAA 2012. gada bija registréti 705 923 pacienti. Vid&ji pie viena primaras apripes arsta
registréti 1555 pacienti.

61 lokalizacijas vietas arpus pasvaldibas pasumiem strada 209 PVA arsti. 110 PVA arstu prakses
izvietotas 14 pasvaldibas arstnieciska profila komercsabiedribas 15 lokalizacijas vietas, no tiem 11 PVA
arsti strada ka darba neméji, pargjie ka pasnodarbinatas personas.

Pa vienam adresée strada 29 PVA arsti, tai skaita 6 no tiem pasvaldibai piederosa ipasSuma

Pa 2 -3 savas praks€s strada 59 arsti 25 adresgs, tai skaita 4 pasvaldibai piederosos Tpasumos.

Pa 4 -5 strada 47 PV A arsti 11 lokalizacijas vietas, tai skaita 4 paSvaldibai piederosas.

Riga 366 PVA arsti strada savas arstu prakses.

53. tabula. PV A apriipes arstu Riga vecuma struktiira

Vecuma grupa Lidz 40 | 40-50 | 50-60 | 60-70 >70
PVA arstu skaits attiecigaja vecuma grupa 2010. gada 56 138 151 86 17
PVA arstu skaits attiecigaja vecuma grupa 2011. gada 55 141 151 85 23
PVA arstu skaits attiecigaja vecuma grupa 2012. gads 44 141 154 90 29

Ka redzams 53.tabula, 56% arstu ir vecuma virs 50 gadiem, vidgjais PVA arstu vecums ir ~53
gadi (2010. gada tas bija 51,9 gadi). Kopuma no visiem Riga stradajoSajiem PVA arstiem pensijas
vecuma arstu patsvars ar katru gadu pieaug, piemeéram, 2006. gada tas veidoja 12%, 2008. gada 14%, bet
2011. gada tas jau bija 18,9 % no visiem PVA arstiem.

2012. gada turpingjas 2011. gada uzsaktais seminaru cikls gimenes arstiem Tika organiz&ti 6
seminari Riga stradajoSiem gimenes arstiem par nositiSanas kartibu uz VDEAVK jautdgjumu lemsanai par
invaliditati, par prognoz€jamo invaliditati, par gimenes arstu lomu socialaja sistéma, lai uzlabotu
veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu. Veselibas parvalde ir noorganiz&jusi 6 seminarus gimenes
arstiem par aktualitatem veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas uzlabosana, kas $aja seminaru cikla
skara tadus jautajumus ka:

# dokumentu noformé$ana uz VDEAVK invaliditates, prognoz&jamas invaliditates noteik3anai u.c.
gadijumos;

# gimenes arsta loma socialas palidzibas sisttma Rigas pa$valdiba un sadarbiba ar gimenes arstiem,
pieskirot Rigas pasvaldibas socialos pakalpojumus.

2012. gada seminaros piedalijuSies 118 klausitaji. Lai neatrautu arstus no ikdienas darba un
taupitu gimenes arstu dargo laiku, seminari $aja cikla tika rikoti iesp&ami pietuvinati gimenes arstu
prakses vietam, proti, 2012. gada tie notika paSvaldibas arstniecibas iestazu telpas.

Ambulatoras terapijas istenoSana DOTS programmas ietvaros tuberkulozes slimniekiem

Merkis — motivét tuberkulozes slimniekus ambulatorajai terapijai DOTS (tieSi uzraugamas
arstéSanas Tsais kurss) programmas ietvaros.

Lai nodroSinatu meérka sasniegS8anu, Rigas ambulatorajiem tuberkulozes slimniekiem, kuru
dzivesvieta deklaréta Rigas pilsétas administrativaja teritorija un kuri ierodas tuberkulozes kontrolgjamas
terapijas kabinetos (Riga, Gogola iela 3 vai Nicgales iela 5) izdzert nozim&to zalu devu medicinas
darbinieka uzraudziba, tika lidzfinanséti sabiedriska transporta cela izdevumi Ls 1 v€rtiba un apmaksata
davanu karte Ls 1 vertiba partikas produktu iegadei diena, kad iedzertas zales.
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So pakalpojumu izpildi lidz 2012. gada martam organiz&ja v/a ,,Latvijas Infektologijas centrs”, bet
no marta Iidz 31. decembrim — VSIA , Austrumu kliniska universitates slimnica”. Kopuma 2012. gada
Sim mérkim tika izlietoti Ls 54 242.04.

54. tabula. Darba raditaji ambulatoro tuberkulozes slimnieku motivéSanas programma cetru gadu
griezuma

Raditajs 2010 2011 2012
Pirmreiz€jo pacientu skaits, kas, vérsusies peéc ambulatoras 162 225 226
palidzibas, DOTS programmas ietvaros
Ambulatoro tuberkulozes slimnieku skaits, kas sapémusi 255 1484 1619
palidzibu
Palidzibas par transporta kompensaciju sniegSanas reizu 31 257 24 802 26 760
skaits
Palidzibas par partikas talonu (davanu kartes) kompensaciju - 24 145 28 200
sniegSanas reizu skaits

Ka redzams 54. tabula, pédgjo gadu laika ir pieaudzis pacientu skaits, kuri, versuSies péc
ambulatoras palidzibas, DOTS programmas ietvaros.

Latvija ietilpst to piecu Eiropas Savienibas valstu grupa, kuras registréti visvairak saslimuso ar
tuberkulozi (pirmreizgji un recidivi) uz 100 000 iedzivotajiem: Rumanija (79,4), Lietuva (53,9), Latvija
(38,8), Bulgarija (29,0) un Igaunija (22,0). Baltijas valstis ietilpst PVO Eiropas regiona 18 ar augstu
tuberkulozes saslimstibu valstu grupa.

Kops 2000. gada tuberkulozes epidemiologiska situacija Latvija ir uzlabojusies - mazinajusies gan
saslimstiba, gan registréto multirezistentas tuberkulozes (MR TB) gadijumu skaits, tacu iepriekséja gada
registréts saslimstibas pieaugums. Saslimstibai Rigas pilséta 2012. gada bija tendence palielinaties, un
2012. gada ta sasniedza 45,2 uz 100 000 iedzivotajiem.

Donoru kustibas atbalsts

Lai veicinatu asinsdonoru kustibu, jau kops 2005. gada tika Rigas pils€tas paSvaldiba ir radusi
iespgju bezatlidzibas asins donoriem Riga kompensét transporta izdevumus 1 Ls apméra par katru asns
nodosanas reizi. So atlidzibu 2012. gada sapema tie donori, kuri ziedoja asinis valsts SIA ,,Rigas
Austrumu kliniska universitates slimnica”, valsts SIA ,,Paula Stradina kliniska universitates slimnica”
asins sagatavoSanas nodalas un Valsts asinsdonoru centra (skat.55.tabulu). Programmu istenoja biedriba
,Latvijas Sarkanais Krusts”, izlietojot finanséjumu Ls 19 832 apmeéra.

55.tabula. Darba raditaji asinsdonoru kustibas veicinasana tris gadu griezuma

Raditajs 2010 2011* 2012
Atlidzibas sanemsanas vietu skaits - 3 3
Izsniegto atlidzibu reizu skaits - 19332 19832

*pakalpojums sakts no 2011. gada 1. februara

Kaut arT arvien biezak tiek rikotas dazadas akcijas, un darba kolektiviem ir iesp€ja aicinat pie sevis
Valsts asinsdonoru centra specialistus, lai ziedotu asinis, ka ar1 Valsts asinsdonoru centrs piedava iespgju
sava izbraukumu autobusa konkrétas dienas un laikos nodot asinis. Asinsdonoru skaits, kuri ziedo asinis
stacionarajas asins nodoSanas iestades, saglabajas praktiski nemainigs. 2012. gada asins nodoSanas reizu
skaits saglabajas ieprieks€ja gada limen.
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VESELIBAS VEICINASANA

Pasvaldibam saskana ar likuma “Par paSvaldibam” 15. pantu ir noteikta autonoma funkcija —
nodrosinat veselibas apriipes pieejamibu, ka ar1 veicinat iedzivotaju veseligu dzivesveidu.

Veseltbas veicinasana ir pasakumu kopums, kas mudina individu un sabiedribu kopuma palielinat
kontroli par veselibu ietekméjosiem faktoriem (t.sk. atkaribu izraisoso vielu lietosanu) un pilnveidot
veselibas potencialu. Viena no svarigakajam veselibas veicinasanas komponentém ir veseliga dzivesveida
veicinasana.

Rigas pilsétas pasvaldiba 2012. gada 15. maija apstiprinaja Rigas pils€tas paSvaldibas Sabiedribas
veselibas stratégiju ,,Veseligs ridzinicks — vesela Riga” 2012. — 2021. gadam. Rigas pilsétas pasvaldibas
Sabiedribas veselibas stratégija ir izstradata, lai nodroSinatu mérktiecigu ilgtermina visas paSvaldibas
darbu iedzivotaju veselibas uzlabo$anai. Sis dokuments iezimé redz&umu, ka uzlabot Rigas pilsétas
iedzivotaju veselibu, identificEjot galvenas sabiedribas veselibas problémas un nosakot stratégiskos
darbibas virzienus. Stratégija ir pakartota Rigas attistibas stratégijai lidz 2025. gadam un Rigas attistibas
programmai 2010. - 2013. gadam un ta ietver darbibas, kas ir pasvaldibas kompetencé. Rigas pilsétas
pasvaldibas Sabiedribas veselibas stratégijas mérkis ir uzlabot Rigas iedzivotaju veselibas stavokli un
mazinat priekslaicigas naves gadijumu skaitu. Lai sasniegtu So mérki, tiek izvirziti §adi apakSmerki:

1. samazinat saslimstibu ar neinfekcijas slimibam, taja skaita atkaribam,;
2. uzlabot iedzivotaju zinasanas par veseligu dzivesveidu;

3. veicinat veseligu un drosu pilsétas, macibu un darba vidi;

4. uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Rigas pilséta.

Sekmigai Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégijas izvirzita mérka un apakSmérku
sasniegSanai izstradata Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégijas ,,Veseligs ridzinieks — vesela Riga”
2012. — 2021. gadam Programma un ricibas plans 2012. - 2016. gadam. Programma un ricibas plans
paredz attistit, pilnveidot un stiprinat starpsektoru sadarbibu pasvaldibas Itment starp Rigas pasvaldibas
nozaru departamentiem un iestadém, pasvaldibu agentiram u.c. institicijam. Programmas un ricibas
plana uzdevums ir noteikt pasakumus, kas nepiecie$ami, lai nodro§inatu Stratégija noteikto stratégisko
darbibas virzienu istenoSanu, un regulét min€to pasakumu TstenoSanu atbildigas institiicijas. Ricibas plans
aptver 17 stratégiskos ricibas virzienus, tas paredz&ts 4 gadiem, un katru gadu tiek aktualizéts, lai
nodrosinatu Sabiedribas veselibas stratégijas istenoSanas gaitas un izvirzito mérku monitoringu. Ar Rigas
pilsétas Sabiedribas veselibas strat€giju un ricibas planu iesp&jams iepazities Labklajibas departamenta
majas lapa www.ld.riga.lv.

Lai veicinatu starpsektoru sadarbibu sabiedribas veselibas joma, sekmigi istenotu Sabiedribas
veselibas stratégijas Programmas un ricibas plana izvirzitas aktivitates un nodro§inatu sabiedribas
veselibas politikas pamatprincipa ,,Veselibas visas politikas™” ievieSanu, saskana ar Rigas pilsétas
priekSsédetaja 2012. gada 22. maija lémumu, izveidota Rigas pilsétas pasvaldibas Veselibas padome,
kuras sastava ir RD visu nozaru departamentu un agenttiru parstavji, ka arT deputati. Veselibas padomei ir
vadosa loma Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégijas TstenoSanas koordinéSana un sabiedribas
veselibas politikas planosanas dokumentu izstradé. Veselibas padome sekmé informacijas apmainu un
saskanotu uz sabiedribas veselibu orientetu aktivitaSu planoSanu starp sektoriem un nozarém pilséta.
Veselibas padomi vada Socialo jautajumu komitejas priek$sédéetaja Olga Veidina.

Pétijumi par Rigas pilsétas iedzivotaju veselibas paradumiem

Lai varétu novertet aktualo situaciju Rigas pilséta sabiedribas veselibas joma un planot izmaksu
efektivitates zina piemeérotakos pasakumus, svarigi veidot pieradijumos pamatotu pieeju un aktivitasu
planosanu. 2012. gada tika uzsakts darbs pie Rigas veselibas profila izstrades, kura tika apkopoti visi ar
Rigas sabiedribas veselibu saistiti jautajumi un to raditaji, tada veida laujot jebkurai organizacijai planot
savas aktivitates un konstatét, kur nepiecieSami papildus resursi. Nemot véra, ka ne visi dati ir iegiistami,
izmantojot valsts institiiciju sniegtos datus, Riga 2012. gada tika veikti divi pétijumi par bitiskiem
sabiedribas veselibas jautajumiem. Viens no pétijumiem bija projekta ,,Riska un aizsargdjoSo faktoru
ietekme uz apreibinoSo vielu lietoSanas Itmeni jaunieSu viddi” 4. posms, kur§ norisinas starptautiska
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salidzinosa pétijuma ,,Jaunatne Eiropa” (Youth in Europe”) ietvaros. Petijums sniedz padzilinatus datus
par dazadu apreibinoSo vielu lietoSanas tendencém jaunieSu vidi Riga, par pamudinoSiem un
aizkav€joSiem faktoriem lietoSanas uzsakSanai vai turpinasanai, ka ar1 partraukSanai. Petijumu péc
Labklajibas departamenta pasiitijuma veica nodibinajums ,,Baltic Institute of Social Sciences”

Otrs veiktais petijums bija ,,Socialas atstumtibas riskam paklauto iedzivotaju veselibas paradumu
pétijums”, kura pirmo reizi tika iegiti dati tieSi par $is grupas veselibas paradumiem, ietekmé&joSiem
faktoriem un informacijas ieguves celiem, kas lauj daudz planveidigak, izmaksu zina efektivak, ka ar1
mérktiecigak planot pasakumus §1s mérka grupas veselibas raditaju uzlabosanai. P&tijumu p&c Labklajibas
departamenta pasiitijuma veica SIA ,,TNS Latvia”.

Ar informaciju par pétijumiem var iepazities Labklajibas departamenta majaslapa www.ld.riga.lv.
P&tijumu realiz€Sanai 2012. gada tika nodrosinats finansgjums Ls 15 367 apjoma.

Veselibas veicinasanas pasakumi un istenotas programmas

Veselibas veicinaSanas programmas un pasakumi tiek planoti un istenoti, izdalot galvenas slimibu
profilakses un veselibas veicinasanas grupas:

# neinfekcijas slimibu profilakse, tai skaita sirds veselibas veicina$ana, veseliga uztura un fizisko
aktivitasu veicinasana;

# gimenes veselibas veicinasana;

@ atkaribas profilakse;

# garigas veselibas veicinasana;

# infekcijas slimibu profilakse;

# citi visaptvero$i pasakumi par veselibas veicinasanu un slimibu profilaksi.

2012. gada, pamatojoties uz pienemto strat€giju ,,Vesels ridzinieks — vesela Riga” un no tas
izrietoSo starpinstitucionalo sadarbibu, tika organizeta konference ,,Veseliba visas jomas Rigas attistibai”,
kura pirmo reizi tika pulc@ti dazadu nozaru parstavji un specialisti, kuri, prezentgjot savu darbu un mérkus
tuvakajiem gadiem, iepazistinaja konferences apmekl€tajus ar informaciju par veselibas nozimi dazadu
nozaru attistiba, ka ar1 par veselibas veicinaSanas un dazadu ar veselibu saistitu pakalpojumu attistiSanu
un pieejamibas nodroSinasanu.

2012. gada, realiz€jot neinfekcijas slimibu profilakses pasakumus, pirmoreiz sadarbiba ar Latvijas
Tautas sporta asociaciju tika organiz€tas un nodro$inatas niijjosanas nodarbibas Rigas pilsétas vecaka
gadagajuma iedzivotajiem, tada veida veicinot sirds veselibu, veseliga uztura un fiziski aktiva dzivesveida
paradumu nostiprinaSanos vecaka gadagajuma iedzivotaju grupa. Kopuma notika 104 nodarbibas, kuras
kopuma piedalijas 1892 dalibnieku. Nodarbibas, kuras tika organizétas sadarbiba ar RSD dienas atbalsta
centriem, notika darba dienas dazadas Rigas priek$pilsétas, ka, pieméram, Pardaugava, Plavniekus, Teika,
Latgales priekspilséta un Vecmilgravi. Nemot véra lielu atsaucibu un interesi, nodarbibas tiek organizetas
ar1 2013. gada. Tapat 2012. gada pirmo reizi sadarbiba ar RSD dienas centriem un Rigas Stradina
universitates studentiem tika vaditas izglitojoSas nodarbibas vecaka gadagajuma iedzivotajiem par fizisko
aktivitaSu nozimi veselibas stiprinaSanai, kopuma 84 nodarbibas piedalijas 1520 dalibnieki, vid€ji katru
nodarbibu apmekl&ja 18 — 19 dalibnieki.

Veicinot sabiedribas informé&tibu un aktivu lidzdalibu savas veselibas veicinasana, 2012. gada
Labklajibas departamenta specialisti rikoja dazadus, kopskaita 13, publiskos pasakumus, par visam
iepriekSmingtajam veselibas veicinaSanas un slimibu profilakses t€mam, ka ar1 piedalijas 4 par veselibas
veicinasanas t€émam izglitojoSos pasakumos, kurus organiz&ja dazadi sadarbibas partneri (skat.56. tabulu).
Publisko pasakumu istenosanai 2012. gada tika novirziti Ls 5 468.
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56. tabula. Labklajibas departamenta organizetie pasakumi 2012. gada

Pasakuma nosaukums Merka auditorija Sasniegtais rezultats
(apmekletaju skaits)
Seminars ,,No tabakas diimiem briva Rigas pasvaldibas iestad€s 42
darba vide” stradajosie specialisti
Vides akcija ,,Veseligie saulgriezi — Rigas pilsétas iedzivotaji 1000
Lieldienas” centraltirgii
Pasaules veselibas diena Rigas pilsétas iedzivota;ji 300
Konkurss ,,Veseliba divas dimensijas” | Rigas visparizglitojoso skolu 5. — 152
12. klasu skoléni
Pasaules gimenes diena: fotoizstade Rigas pilsétas iedzivotaji: 100
,,Sievietes par dzivibu” sievietes
Pasaules pret tabakas diena Rigas pilsétas iedzivotaji 300
Vides akcija ,,Veseligie saulgriezi — Rigas pilsétas iedzivotaji 500
Janu diena centraltirgia”
Vides akcija ,,Veseligs uzturs. Rigas pilsétas iedzivotaji 500
Centraltirga”
Vides akcija ,,Veseligie saulgriezi — Rigas pilsétas iedzivotaji 500
Mikeldiena centraltirg”
Pasaules garigas veselibas diena Rigas pilsétas iedzivotaji: 100
vecaka gada gajuma iedzivotaji
pec 60 gadu vecuma
Vides akcija ,,Veseligie saulgriezi — Rigas pilsétas iedzivotaji 1000
Martindiena centraltirgi”
Konferencei ,,Veseliba visas jomas Rigas pasvaldibas iestades 100
Rigas attistibai” stradajosie specialisti
Vides akcija ,,Veseligie saulgriezi — Rigas pasvaldibas iestadés 1000
Ziemassvetki centraltirgi” stradajosie specialisti
Rigas pilsétas svetku ietvaros GarSas Rigas paSvaldibas iestades stradajosie specialisti
meistaru iela ,,Atputini savu véderu”
Rigas skolénu domes organizets Rigas visparizglitojoso skolu skoléni un vinu gimenes locekli
pasakums ,,Zem viena jumta”
Pasaules plausu veselibas diena Rigas paSvaldibas iestadés stradajosie specialisti
Psihiskas veselibas nedéla Rigas pasvaldibas iestad€s stradajosie specialisti

2012. gada pirmaja pusgada tika organizets arT 10. -12. klaSu skolénu radoSo darbu konkurss
,»Veseliba divas dimensijas” Konkursa mérkis bija aicinat Rigas jaunieSus izteikties, veidojot radoSos
darbus, par vinuprat aktualakajam veselibas t€mam un veselibu. Kopuma tika iesniegti 152 dazadi darbi
un 12 labakie starp tiem tika iespiesti plakatu, uzlimju un gramatzimju veida. Sie materiali tika izdaliti
dazados ar atkaribu profilaksi un veselibas veicinasanu saistitos pasakumos, ka ari ir pieejami Rigas
izglitibas iestadém un dazam organizacijam, kas strada ikdiena ar jaunieSiem, izglitojot tos par veselibas
veicina$anas un atkaribas profilakses t€mam.
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Labklajibas departaments ir noslédzis ligumus ar vairakam iestadém un organizacijam par
noteiktu programmu 1stenosanu un nodro§inasanu visa gada garuma katru darba dienu.

#® HIV profilakses un psiho-socidlie pakalpojumi narketisko vielu lietotidjiem un to
kontaktpersonam gan biedribas ,,,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS”
(turpmak — Biedriba) telpas, gan Rigas pilsétas priekspilsétas (rajonos) Biedribas mikroautobusa.

Merkis — mazinat HIV inficéto skaitu injic€jamo narkotiku lietotaju vidii, sniedzot pakalpojumu
gan Biedribas telpas, gan pietuvinati mérkauditorijas uzturéSanas vietam (ar mikroautobusu), tadejadi
mazinot risku infic@ties ar HIV $o personu tuviniekiem, to kontaktpersonam, ka ar1 sabiedribai kopuma.

2012. gada ar Biedribas starpniecibu injic§jamo narkotiku lietotajiem, vinu piederigajiem un
kontaktpersonam (p&c paSu véleésanas) bija iesp&ja veikt HIV ekspres - testu, sanemt bezmaksas
prezervativus un sterilas $lirces, apmeklét psihologa, sociala darbinieka un HIV konsultanta konsultacijas,
ka arT iegut informaciju par So un citam infekcijas slimibam, ka ar1 ar atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu
saistitiem jautajumiem. Biedriba pakalpojumu sniedza gan biedribas telpas Rigas centra, gan arl
pietuvinati mérkauditorijas uzturéSanas vietam (mikroautobusa).

2012. gada Biedriba ir sniegusi kopuma 2916 konsultacijas injicgjamo narkotiku lietotajiem, vigu
gimenes locekliem un tuviniekiem gan Biedribas telpas, gan mikroautobusa (skat. 57.tabulu), ka ari
izsniegusi 198 099 tiras Slirces un 56 345 prezervativus. Kopuma $1 pakalpojuma realizacijai 2012. gada
novirziti Ls 53 368.

57. tabula. Biedribas , DIA+LOGS” sniegta pakalpojuma darba raditaji HIV profilakses
programma tris gadu griezuma

Raditajs 2010 2011 2012
Jauno (pirmreizgjo) klientu skaits 1543 3011 2422
Psihologa sniegto konsultaciju skaits 651 829 824
Socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits 1043 1017 1111
HIV konsultanta sniegto konsultaciju skaits 626 665 981
Veikto HIV testu skaits 609 636 933
Izsniegto §lircu skaits 110 016 205 493 198 099
Izsniegto prezervativu skaits 34131 45 518 56 345
Konsultaciju skaits kopa 2320 2511 2916

Pédgjo gadu laika Biedriba paplasinajusi darbu ar klientiem gan Biedribas telpas, gan izmantojot
ielu socialos darbiniekus un mobilo brigadi, lai konsultétu meérkauditoriju un klientus par Biedribas
piedavatajiem pakalpojumiem. Rezultativie Biedribas ,,DIA+LOGS” raditaji liecina, ka iegulditie resursi
tiek izmantoti lietderigi, lai sasniegtu Biedribas un Rigas domes Labklajibas departamenta kopigi izvirzito
mérki — mazinat HIV infic€to skaitu injic€jamo narkotiku lietotaju vidii un tadejadi uzlabot Rigas
iedzivotaju droSibu un veselibu.

# Biedribas »Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinasana

Merkis — uzlabot Rigas pilsétas iedzivotaju informétibu par veselibu ietekméjosiem faktoriem,
saslimSanas riskiem un to profilaksi, ka ar1 par citiem veselibas veicinasanas jautajumiem.

Lai nodro$inatu mérka sasniegSanu, Rigas pilsétas iedzivotajiem 2012. gada bija iesp&ja biedribas
,Latvijas Sarkanais Krusts” Cetras Veselibas istabas (Brivibas iela 237/2, Aptiekas iela 8, Aglonas iela
35/3, Gaizina iela 7, Slokas 161) bez maksas sanemt: medicinas darbinieka konsultacijas, noteikt savu
kermena masas indeksu, izmérit arterialo asinsspiedienu un sanemt uztura bagatinatajus (skat. 58. tabulu).
Programmu 1stenoja biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”, izlietojot finans€jumu Ls 8 352 apmeéra.

58. tabula. Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darba raditaji

Raditajs 2010 2011 2012
Veselibas istabu skaits 3 4 5
,, Veselibas istabu” apmeklétaju skaits 4838 6148 5866
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Nemot véra pieaugoso iedzivotaju interesi par ,,Veselibas istabu” darbu un pieprasijumu péc ta
pakalpojumiem, 2012. gada sakuma tika atvérta piekta biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas
istaba Pardaugava Slokas iela 161. Vidgji katru ménesi vienu Veselibas istabu apmeklé 97 Rigas
iedzivotaji. Kopa 2012. gada Veselibas istabas ir apmekl&jusi 5866 iedzivotaji, parsniedzot gada planoto
skaitli - 4800 apmeklétaju. 2013. gada planots atvért sesto biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts”
Veselibas istabu Riga.

Specialistu izglitoSana par veselibas veicinasanu un slimibu profilaksi

Lai nodroSinatu veselibas veicina$anas un slimibu profilakses darba kontinuitati un piecjamibu
péc iespejas plasakam Rigas iedzivotaju lokam, ikdiena Labklajibas departaments loti lielu uzmanibu
pieveérs specialistu izglitosanai un informésanai par aktualajam tendencé€m, piemérotakajam metodeém
darbam ar dazadam meérka grupam. 2012. gada desmit méneSos (seminari netiek organiz&ti no junija
vidus Iidz augusta vidum) noorganizéti 27 seminari, t.i. vid€ji 2,7 seminari ménesi (skat. 59. tabulu).
Seminaru garums ir no 6 1idz 24 akadémiskajam stundam, t.i. 1 — 3 dienu seminari, vid&jais vienas grupas
lielums 2012. gada — 15,5 dalibnieki. Péc katra seminara ta dalibniekiem tiek liigts aizpildit seminara
noverteésanas anketu. [zvertgjot anketas, var secinat, ka joprojam specialistiem ir aktualas t€mas darbam ar
agresiviem b&rniem un jaunieSiem, jaunieSiem, kuriem viens vai abi vecaki ir atkaribu izraisoSo vielu
lietotaji, par bernu attistibu, par informacijas uztveres specifiku dazados vecumposmos, ka arT par
veseliga dzives veida veicinasanu.

2012. gada tika jaunizveidoti ¢etru apmacibu seminari — ,Fizisko aktivitasu nozime veselibas
veicinasana”, ,,Uztura nozime veselibas veicinasana”, ,Infekcijas slimibu profilakse pirmsskola un
sakumskola”, ,,Gimenes un gariga veseliba.” Loti liels pieprasijums ir seminaram par infekcijas slimibu
profilaksi pirmsskola, specialistiem arvien vairak atzim&jot nepiecieSamibu jau agrina vecuma veidot
atbilstoSus veselibas aizsardzibas paradumus.

59. tabula. Apmacito specialistu darba ar atkaribas profilakses programmam un izglitojoSo
seminaru skaits

Specialisti Izglitoto specialistu skaits IzglitojoSo seminaru skaits
2010 2011 2012 2010 2011 2012

Socialie pedagogi, skolu
psihologi, socialie 361 232 207 23 20 14
darbinieki
V1sparlzght010so skolu 88 99 121 8 5 2
pedagogi
Visparizglitojoso skolu
administracijas darbinieki 31 43 14 2 3 .
Rigas skolu medicinas
darbinieki 42 30 20 3 2 L
Valsts vai Pasvaldibas
Policijas darbinieki = 2 = 1 1 .
Ieslodzijuma vietu 20 1
parvaldes darbinieki — — — —
Citi L 7 1
Kopa 558 424 412 40 31 27

2011. gada novadito seminaru skaits bija mazaks neka iepriek$€jos 2 gados ierobezoto
cilvekresursu dé]. Seminaru videja apmeklétiba ir augstaka neka iepriekseja gada. lesp€jams, ka tas ir
izskaidrojams ar samazinato seminaru skaitu, ka rezultata cilvéku skaits grupas palielinas.
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Paraléli izglitojoSo seminaru organizésSanai, notika informativas lekcijas par atseviskam témam,
piem&ram, narkotiku atkaribu un profilaksi, alkohola lietoSanu un smék&Sanu jauniesu vidd, azartsp&lu un
citu jauno tehnologiju atkaribu. Arl samazinato lekciju skaits specialistiem ir saistits ar ierobezotiem
cilvekresursiem, bet izglitibas iestad@s ir saglabajusies augsta ieinteresétiba par atkaribas profilakses
témam, augusi interese par gimenes pozitivo attiecibu veicinasanu, konfliktu risinasanu.

60. tabula. Informativo lekciju un dalibnieku skaits

Auditorija Lekciju dalibnieku skaits Novadito lekciju skaits
2010 2011 2012 2010 2011 | 2012
Visparizglitojoso skolu pedagogi 744 495 343 50 35 43

Veselibas veicinasanas un slimibu profilakses informativi izglitojoSie materiali

Cits nozimigs veselibas veicinaSanas aspekts ir informativo materialu, un jo IpaSi metodisko
rokasgramatu, sagatavosana un specialistu apmaciba to izmantoSana. Tapéc, lai sekmigak nodroSinatu
specialistu un vecaku, bemu un jaunieSu izglitoSanu, 2012. gada izdotas 2 jaunas metodiskas
rokasgramatas par infekcijas slimibu profilaksi pirmsskola, kuras paredzetas pirmsskolas izglitibas iestazu
pedagogiem, un par apreibinoSo vielu lietoSanas diagnostiku jaunie$u vidd, kas domata Rigas skolu
medicinas darbiniekiem.

Liela uzmaniba, veidojot informativos materialus tika pieversta sirds veselibas veicinasanai,
izdodot divus materialus, kurus arsti - kardiologi un gimenes arsti - var izdalit pilsétas iedzivotajiem,
izglitojot tos par sirds veselibas veicinasanu. Abi materiali izstradati sadarbiba ar Latvijas Kardiologu
biedribu, ka ar1 liela pieprasijuma dg] atkartoti izdota informativo pastkarSu sériju ,,Vai Tu zini, ko mil
Tava sirds?”

Turklat 2012. gada pirmo reizi tika izdots informativs materials ,,Maminas dienasgramata”, kas
paredz&ts visam sievietém, kuras ir bérna gaidibas. Materials tika izstradats, sadarbojoties ar dazadam
sabiedriskam organizacijam, kuras ir apvienojusies atbildigie specialisti, ka, piem&ram, Latvijas Vecmasu
asociacija, Latvijas Ginekologu un dzemdibu specialistu asociacija un Latvijas Diilu apvieniba (skat. 61.
tabulu).

61. tabula. Izdotie metodiskie un informativie materiali

Metodiskais, informativais materials Izdoto eksemplaru
skaits
Metodiska rokasgramata ,,Infekcijas slimibu profilakse pirmsskola” 400
Metodiska rokasgramata ,,Apreibinoso vielu lietoSanas diagnostika jauniesu 150
vidd”
Pastkartes ,,Uztura rekomendacijas hipertonijas pacientiem” 1500
Pastkartes ,,vai Tu zini, ko mil Tava sirds” (Atkartots izdevums) 6 000
Informativais materials ,,Sirds veselibas veicinaSanas ieteikumi” 1 000
Informativais materials ,,Maminas dienasgramata” 6 500
Informativais materials: plakatu sérija ,,Veselibas 2 dimensijas” 2 000
Informativais materials: uzlimju sérija ,,Veselibas 2 dimensijas” 12 000
Informativais materials: gramatzimju sérija ,,Veselibas 2 dimensijas” 8 000
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Veselibas veicinaSanas un slimibu profilakses, tai skaita atkaribas profilakses,
programmas bérniem un jaunieSiem

Veselibas veicinaSanas pasakumu uzdevums bérnu un jauniesu vidiu lidz 18 gadu vecumam ir
izglitot tos par veselibas veicindsanas iespéjam ikdiena, tas nozimi labas passajiitas saglabasand un sevis
pasniegSana, vienlaikus sniedzot informdciju par dazadiem veselibu ietekméjosiem faktoriem, pieméram,
uzturu, stresu, savstarpéjo komunikaciju.

Slimibu profilakses pasakumu ietvaros visvairak uzmanibas 2012. gada tika pievérsta atkaribas
profilaksei ar merki izglitot jauniesus par aizsargajoSiem un riska faktoriem atkaribas attistibai.
Atkaribas profilakses uzdevums ir sniegt informaciju par riskiem, sekam un atbildibu, ka ari attistit
prasmes, kas palidz nostiprindt pretestibu atkaribu izraisoso vielu lietoSanai, saglabdjot emocionald
komforta izjitu un atbilstosu paspietiekamibu.

2012. gada izglitojoSie pasakumi b€rniem un jaunieSiem ir veikti 57 izglitibas iestades.
Labklajibas departamenta darbinieki 2012. gada ir novadijusi 601 nodarbibu, kuras piedalijusies 11 916
beérni un jauniesi (skat. 62. tabulu).

62. tabula. Informativo diskusiju, atkaribas profilakses programmu bé€rniem, jaunieSiem un to
dalibnieku skaits

Auditorija Dalibnieku skaits Novadito diskusiju/ programmu
nodarbibu skaits

2010 2011 2012 2010 2011 2012

DS T EaES pOESES | ggoes  gmem | dmids | 65 953 201

témam bérniem un jaunieSiem

Uzvedl_bas intervences programmu 34 199 349 326 84 79

nodarbibas

Atkaribas profilakses programma

jauniesi ,,Vienaudzu izglitotaji 111 114 _ 11 292 .

atkaribas profilakse”

Int'er'alftvlvas nodarbibas par veselibas _ _ 559 L _ 76

veicinasanu

Kopa 10 567 16 773 11 916 1311 1705 601

* Programma sastdiv no 12 — 16 nodarbibam, témas ir pielagotas bérnu un jaunie$u uzvedibas specifikai, pieméram,
smekgjosiem jaunieSiem, motivejot partraukt smekésanu, bérniem un jauniesiem ar agresivu uzvedibu, utt.

Salidzinot ar 2010. un 2011. gadu, ir strauji pieaudzis to jaunieSu skaits, kuri ir tikusi iesaistiti
uzvedibas intervences programmas, visvairak jaunieSu ir piedalijusies agresijas intervences programmas,
tad ir jauniesi, kuriem sniegta palidziba smék&Sanas atmeSana un tresa uzvedibas intervences programma
ir realiz&ta jaunieSiem un pusaudziem, kuriem ir problematiski IT lieto§anas simptomi ikdiena.

Jaunies$i ir Joti informéti par apreibinoSo vielu lietoSanas ietekmi, bet joprojam jiitas apmulsusi
saistiba ar jaunatklatam vielam (pieméram, sintétiskajiem kanabinoidiem), ka arT par marihuanas efektu,
nemot vera neviennozimigas diskusijas sabiedriba. Specialistu galvenais uzdevums ir nevis sniegt jaunu
informaciju, bet palidzet saprast esosas informacijas patiesumu un objektivitati.

Visiem interesentiem 1ir pieejama Labklajibas departamenta interneta majas lapa
www.narcomania.lv, kura ir informacija par atkaribam, atkaribas profilaksi, piedavatajiem
pakalpojumiem vecakiem, specialistiem un jaunieSiem, u.c. informacija. Majas lapas apmekl&taju skaits
2012. gada bija 36232.

Ar majas lapas www.narcomania.lv starpniecibu iedzivotajiem ir iesp&ja anonimi uzdot
jautajumus specialistiem par atkaribas problémam un palidzibas iesp&jam, sanemot atbildi piecu dienu
laika. Popularakie jautajumi un atbildes bez autora personibas publiskoSanas ir pieejamas majas lapas
www.narcomania.lv sadala ,,Jautajumi un atbildes”. Parsvara jautajumi ir par marihuanas lietoSanas
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sekam, smékeSanas atmeSanas iesp&jam un palidzibas iesp&jam atkarigajiem un vinu tuviniekiem. Tapat
uzdot jautajumus un iegit jaunako informaciju ir iesp&jams Labklajibas departamenta Twitter konta
LD_profilakse.

Labklajibas departamenta darbinieki kopa ar RSD atkaribas profilakses specialistiem (turpmak-
APS) iedzivotajiem sniedz psihologisko palidzibu gan individuali, gan grupu darba - novaditas 3 atbalsta
grupas lidzatkarigajiem — atkarigo gimenes locekliem un tuviniekiem (skat. 63. tabulu). Ta ka atkariba un
lidzatkariba ir psihologiski smaga un ilgstosa probléma, tad loti batiski ir sanemt palidzibu ari dzimtaja
valoda, tadg] tiek nodrosinata viena atbalsta grupa krievu valoda, bet otra — latvieSu valoda.

63. tabula. Lidzatkarigo atbalsta grupu un to dalibnieku skaits

Auditorija Dalibnieku skaits Nodarbibu skaits
2010 2011 2012 2010 2011 2012

Atbalsta grupa lidzatkarigajiem 25 20 21 33 39 44
(krievu valoda)
Atbalsta grupa lidzatkarigajiem 21 25 27 33 37 44
(latviesu valoda)
Atbalsta grupa lidzatkarigajiem _ _ 12 _ _ 44
(latviesu valoda)
Izglitojosas lekcijas Rigas skolu 927 509 152 45 76 11
skolénu vecakiem

Kopa 993 554 212 111 152 143

Lidzatkarigo grupu apmeklg sievietes vecuma no 26 gadiem, kuru dzivesbiedriem ir problémas ar
alkohola lietoSanu. Interese par lidzatkarigo atbalsta grupam 2011. gada septembra ménesi kuplinaja
dalibnieku skaitu, tau biezi vien dalibnieki, kuri atndk uz grupu nodarbibam, izvélas apmeklét
individualas konsultacijas pie APS, jo izjiit nepiecieSamibu stradat individuali.

Ridzinieki par veseligu dzivesveidu
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SADARBIBA AR NEVALSTISKAJAM ORGANIZACIJAM

Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam: veselibas apriipes, veselibas veicinaSanas un
socialo jautajumu joma

Ar1 2012. gada nevalstisko organizaciju atbalstam tika novirziti paSvaldibas budzeta Ls 55 000

apmera. Tika atbalstiti iesniegtie projekti, kuru mérkis bija:

1) Uzlabot veselibas apriipes pieejamibu, uzlabojot veselibas apriipes specialistu izglitibas Itmeni, kad

gala rezultata ieguveéjs ir visa sabiedriba, iegiistot zinosakus specialistus;
2) Gimenes vertibu atbalsts un dzimstibas veicinasana.

64. tabula. Veselibas parvaldes uzraudzitie projekti arstu izglitibas atbalstam un dzimstibas

veicinasanai 2012. gada

Meérkis Projekts, 1ss apraksts Dalibnieku Izlietotie
skaits pasvaldibas
Iidzekli
(Ls)
1.Sniegts finansials atbalsts nodibinajumam ,,Rigas
Sveta Aleksandra Nevska pareizticigas baznicas
atjaunoSanas fonds” starptautiskas konferences 650 1000
,,Baznica, gimene un skola” organizéSana, kas notika
2012. gada 25. oktobri, apmaksajot telpu re Kino
,,Splendid Palace”
2.Sniegts finansials atbalsts Latvijas Nefrologu
asociacijai konferences ,,Naprotehnologija un
sievietes augliba” organiz€sana, kas notika 2012. gada
12. oktobr1, apmaksajot cela izdevumus un 85 1000
uzturéSanas izdevumus vieslektoriem, lidzfinansgjot
konferences materialu sagatavosanu un lidzmaksajot
tulkosanas pakalpojuma izmaksas
3.Sniegts finansials atbalsts Onkologisko pacientu
Veselibas atbalsta biedribai “Dzivibas koks” lidzfinansgjot
_ biedribas izdevuma bezmaksas laikraksta pacientiem 2000 980
aprupes i iniekiem ,,Pacienta balss” sagatavoSanu
pieejamibas on v tuvinie e g ’
ey izdoSanu un izplatiSanu

veicmasana 4.Sniegts finansials atbalsts Latvijas kirurgu
asociacijai lidzfinansgjot VII Baltijas kirurgu 230 1000
asociacijas kongresu 2012. gada 27.- 29. septembri
5.Sniegts finansials atbalsts Latvijas Bérnu kirurgu Ar
asociacijas projekta Latvijas kirurgijas Zurnala (,,Acta formacii
Chirurgica Latviensis”) 11/2.numura ieklausanai fntormaciju
starptautiska elektroniska datu bazg kirurgijas nozargs mt?me_t a
stradajoso arstu informé&tibas uzlabosanai, . Vl?trie el

o ey e S iepazinas ap

profesionalas kvalifikacijas paaugstinasanai un 20 000
iedzivotaju veselibas stavokla uzlabosanai”, pieskirot
lidzfinans€jumu personu
6.Sniegts finansials atbalsts Latvijas Rehabilitacijas
profesionalo organizaciju apvienibai lidzfinansgjot 300 1000

Latvija arstu Rehabilitologu kongresu 18.05.2012.-
19.05.2012.
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Veselibas
veicinasana
un slimibu

profilakse

7. Sniegts finansials atbalsts ,,Bezgluténa virtuve
celiakijas slimniekiem. E- apmacibas modula”

izstradei par celiakijas pacientu veselibas stavokli un Inf_orr_na;rc]lja
vina Tpasam vajadzibam- bezgluténa dietu latviesu un ?r:?::ﬁe t: 1000
krievu valoda. Projektu realiz€ja biedriba ,,Dzive bez o
gluténa” no 2012. gada marta lidz 2012. decembrim. vietne
Interneta vietne: www.dzivebezglutena.lv
8. Sniegts finansials atbalsts izglitojosas filmas
pusaudziem par energijas dzérienu ietekmi uz veselibu Filma
izveidei. Filma tika ieklauta arT zinatniska informacija, pieejama
kas tiks pasniegta vienkar$a un saprotama valoda. Biedriba un 960
Projektu realiz&ja biedriba ,,Latvijas Digtas un uztura Labklajibas
specialistu asociacija” no 2012. gada oktobra lidz departamenta
decembrim
9. Sniegts finansials atbalsts ,,Pasaules Sirds diena
2012 pasakumu realizacijai. Pasaules Sirds diena
Kronvalda parka tika piedavatas dazadas fiziskas 4 oeen
L . . . . Piedalijas
aktivitates (niijjosana, dejosana, skriesana, joga, z
. N . 2 . y -e. 1000 Rigas 1 000
vingroSana, aerobika, bernu vingrosana, ka arf citas et
intereSu grupas dazada vecuma auditorijai). Projektu
realiz€ja Latvijas Inovativas medicinas fonds 2012.
gada 27. septembr1
10.Sniegts finansials atbalsts sabiedribas grupu
inform&Sanas kampanai ,,Elpo ZALI”. 30 Rigas
skolas, Rigas Patversmes dienas centra un Rigas L.
. _ A . i 1000 jauniesi

JaunieSu centra ,,Kanieris” tika organizetas spéles

oo . o o un 752
saistiba ar tuberkulozi, imunitati, smékéSanu un zalo 40 picaueutic
domasanu. Projektu realiz&ja Biedriba ,,Radosa pieaus
apvieniba jaunieSiem TREPES” no 2012. gada 15.
februaris I1idz 2012. gada 5. aprilim
11.Sniegts finansials atbalsts Foto izstades ,,Sievietes
par dzivibu” organizeSanai. Tika izveidota fotoizstade
»dlevietes par dzivibu”. Pirms un péc izstades tika 985
organizgeti publicitates pasakumi. Izstade tika izvietota
Rigas Domeé no 2012. gada maija lidz jinijam
12. Sniegts finansials atbalsts projekta ,,Skolotaju
izglitibas projekts — attiecibu prasmju veidoSana ar
»gritajiem beérniem” un vinu vecakiem” realiz€Sanai.
Projekta ietvaros tika izstradata metodika pedagogiem | 10 lekcijas
darbam ar agresiviem bérniem un novaditas 10 10 Rigas 790
lekcijas 10 Rigas skolas skolotajiem par darbu ar skolas

agresiviem b&rniem un vinu vecakiem. Projektu
realiz€ja biedriba ,,Sabiedribas veselibas fonds” no
2012. gada oktobra lidz decembrim
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Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome

Kops 2007. gada Rigas pilsétas pasvaldiba darbojas ar RD 09.10.2007. 1émumu Nr. 2890 ,,Par
personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativas padomes izveidosanu Rigas pilsétas
pasvaldiba” izveidota Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome, kuras mérkis
ir veicinat personu ar invaliditati pilsonisko Iidzdalibu 1émumu pienemsanas procesos, ka ari sadarbibu
starp personu ar invaliditati parstavosajam nevalstiskajam organizacijam un Rigas pilsétas paSvaldibu.
Padomes sastava ir RD, Labklajibas departamenta un 23 personu ar invaliditati NVO parstavji.

Padomes uzdevumi ir:

# piedalities ilgtermina stratégijas izstrade personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju nodro§inasana un
sekot tas T1stenoSanai paSvaldiba;

# sniegt atzinumus par paSvaldibas institliciju un iestdZu normativajiem un stratégiskajiem
dokumentiem;

# izskatit un sniegt atzinumus par RD Iémumu projektiem, kas skar pasvaldiba dzivojo$o personu ar
invaliditati tiesibas;

# veicinat sabiedribas iesaisti§anos lémumu projektu izstrades procesa;

@ izstradat un iesniegt priekslikumus pasvaldibas institiicijam un iestadém veiksmigakai personu ar
# aktualizét informaciju par personu ar invaliditati jautajumiem, problémam, vajadzibam un interesem
pasvaldiba.

Ik gadu notiek ne mazak ka cetras padomes s€des, kuras tiek izskatiti personam ar invaliditati Riga
aktuali jautajumi — par sabiedrisko transportu, par vides pieejamibu, par iesp&jamiem atvieglojumiem
personam ar invaliditati, ka arT citi jautajumi, kas saistiti ar personu ar invaliditati dzives kvalitates
uzlaboSanu. Padom& personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju parstavji iepazistina ar savu
organizaciju darbibu, aktualajiem projektiem un labas prakses piemeriem RD deputatus, specialistus un
citu nevalstisko organizaciju parstavjus. Aktualiz€to jautajumu izskatiSana un risinaSana tiek iesaistitas
atbildigas RD struktiirvienibas.

Vairaki padomé izskatitie jautajumi bijusi aktuali ne tikai Rigas pasvaldiba dzivojo$sam personam
ar invaliditati, bet ari personam ar invaliditati visa valsti. Sadu jautajumu izskatianai tiek pieaicinati
parstavji no atbildigajam valsts parvaldes iestadém.

2012. gada péc Padomes ierosindjuma virziti apstiprinasanai grozijumi RD 15.06.2010. saistosajos
noteikumos Nr. 80 ,,Par registracijas un palidzibas sniegSanas kartibu dzivokla jautajumu risinasana”,
nosakot, ka gimeném, kuras audzinajusas bérnu ar invaliditati vai aprip&jusas smagi slimu tuvinieku, péc
apriip€jamas personas naves, sanemot pasvaldibas palidzibu dzivokla jautajuma risinaSana, tiek saglabata
iesp€ja 1ret dzivokli ar ertibam. Savukart, lai pabalstu majokla pielagosanai varétu sanemt visas personas,
kuras parvietojas ritenkrésla un kuru vajadzibam nepiecieSama majokla atbilstoSa pielagoSana, ar
Padomes atbalstu 2012. gada veiktas izmainas RD 14.06.2006. saistoSajos noteikumos Nr. 59 , Par Rigas
pilsétas pasvaldibas pabalstu majokla pielagoSanai personam, kuras parvietojas ritenkrésla” - no
25.10.2012. pabalstu majokla pielagoSanai var sanemt ar1 personas, kuras dzivo pasvaldibas socialaja
dzivokli, ka arT pabalstu var sanemt atkartoti, ja persona, kura dzivo pielagota, pieméram, radinieka,
majokli, sanem socialo dzivokli paSvaldibas palidzibas dzivokla jautajumu risinaSana ietvaros. Atkartoti
persona var sanemt pabalstu art arkartas gadijumos, jo prakse ir bijusi izne@muma gadijumi, kurus nevargja
iepriek$ paredzeét un kuru rezultata klients pielagoto majokli vairs nevar izmantot. lerosinati ari ielas
infrastruktiras uzlabojumi pie Veselibas un darbsp€ju ekspertizes arstu valsts komisijas Rigas apvienotas
nodalas Ventspils iela 53, Riga.

2012. gada Padome ir iestajusas vél 2 Rigas pils€tas nevalstiskas organizacijas, kuras parstav

Informacija par Padomi pieejama interneta: www.ld.riga.lv sadala ,,Personu ar invaliditati NVO
konsultativa padome”.
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Finansials atbalsts Rigas pilsétas paSvaldibas budZeta programmas ,,Sadarbiba ar
nevalstiskajam organizacijam” ietvaros

Lai atbalstitu nevalstisko organizaciju projektus socialaja un veselibas apriipes joma un veicinatu
socialo un veselibas apriipes pakalpojumu attistibu Riga, ka arT atbalstitu NVO darbibas nodrosinasanu
vai pasakumus, kas paredz&ti bérniem no sociala riska gimeném, personam ar invaliditati, pensijas
vecuma, t.sk., politiski represétam personam u.c. mazaizsargatu personu grupam, Labklajibas
departamenta budzeta programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam un veselibas veicinasana”
ietvaros 2012. gada atbalstiti 64 nevalstisko organizaciju projekti par kop&jo summu Ls 54 995.

16.attels. Programma 18.13.00. “Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” (Ls)

60 000

50 000 -
40 000 -

30000 - — EPlanotais finans&jums

Faktiski izlietotais finansgjums
20000 -

10 000 -

0 m
Planotais finans&jums Faktiski izlietotais finansg€jums

Lai nevalstiskas organizacijas varétu sanemt finans€jumu, iesniegtajiem projektiem jaatbilst kadai

no $tm prioritatém:

1. Pasakumi Rigas paSvaldibas sociali mazaizsargato grupu socialas integracijas joma.

2. Pasakumi un informativi izglitojosie materiali veselibas veicinaSanas un slimibu profilakses joma.

3. Veselibas apriipes profesionalu, pacientu un sociala darba profesionalu biedribu un nodibinajumu
Istenotie pasakumi, kas versti uz veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas uzlabosanu.

4. Informativi izglitojoSo materialu izgatavoSana un izstradasana socialaja un veselibas apriipes joma.

5. Sociala atbalsta nevalstisko organizaciju darbibas nodroSinasanai pensionaru, invalidu, politiski
represéto u.c. sociali mazaizsargato personu grupu apvienibam.

2012. gada atbalstitas organizacijas parstav dazadas iedzivotaju socialas grupas:

@ 37 % seniorus (24 organizacijas),

# 25 % gimenes ar bérniem, bérnus un jauniesus (16 organizacijas),
# 16 % medicinas darbiniekus (10 organizacijas),

@ 11 % personas ar invaliditati (7 organizacijas),

@ 3 9% religisko organizaciju biedrus (2 organizacijas),

@ 8 9% citas sociali mazaizsargatas mérka grupas (5 organizacijas)

No pieprasitajiem finanSu Iidzekliem visvairak ir izlietots nevalstisko organizaciju biedru
parstavéto grupu dazadiem pasakumiem. Pasakumu organizéSana saviem biedriem aktivakas ir bijusas
senioru, ka ar1 invalidu nevalstiskas organizacijas. Organizeti svétku pasakumi (vasaras un ziemas
saulgriezi, Latvijas Republikas proklaméSanas diena, Lieldienas u.tml.), atceres pasakumi, salidojumi,
kulinarijas konkursi, sporta spéles, senioru dejas pasakums, nodroSinats zimju valodas tulks, daliba
starptautiskaja konferenc€, brivpratigais darbs, u.c. Tapat organiz€ti pieredzes apmainas braucieni pie
citam Latvijas senioru un invalidu biedribam. Septinam senioru un invalidu organizacijam pieskirts
finans€jums organizaciju darbibas nodroSinasanai (telpu irei, sakariem (internetam, telefonsarunam),
biroja precém u.c.).
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17.attels. Programmas 18.13.00. “Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” — faktisko izdevumu
struktira

® Pasakumi veselibas veicinasanas un
slimibu profilakses joma

11 656
(21%)

B Socialais atbalsts organizaciju darbibas
nodro§inasanai un socialas integracijas
pasakumiem

m Socialais atbalsts socialas integracijas
pasakumiem gimen&m ar bérniem,
berniem un jaunieSiem

11218
(20%)
20 280
(37%) Citu organizaciju atbalstam, kas palidz
sociali mazaizsargatam mérka grupam

Organizacijas, kas parstav gimenes ar bérniem, ka arT bérnus un jaunieSus, ir bijuSas aktivas
dazadu koncertu, pasakumu un svétku organizéSana, piem&ram, Mates dienai veltits koncerts, zim&jumu
izstade, Lieldienu pasakums b&rniem, salidojumi, sabiedribas inform&S$anas kampanas, Rigas gimenes
forums, foto izstade ,,Sievietes pret abortiem”, labdaribas pasakumi, konferences, u.tml. Sis organizacijas
ir organizg&jusas ari lekcijas vecakiem par b&rnu audzinasanu.

NVO kas parstav medicinas darbiniekus un religisko organizaciju biedrus ir organizgjusas
profesionalas kvalifikacijas paaugstinasanas macibas, izveidojusas bezgluténa virtuvi celiakijas
slimniekiem un Sai mérka grupai elektroniskas apmacibas sisteému, organiz&jusas kongresus, konferences
(kopa 5), iesp&ju apmekl&t izglitojosas filmas, bezmaksas laikraksta izdoSanu un iedzivotaju informesanas
pasakumu ,,Pasaules Sirds diena 2012.”

Citam sociali mazaizsargatam mérka grupam ir organizétas lekcijas, svétku koncerti (Mates diena,
Ziemassvetkos), veicinata romu kultiiras popularizéSana u.c..

Latvijas Politiski represéto apvienibas, Rigas Insultu parcietuSso cilveku un vigu radinieku
Vidzemes prieksSpilsétas 18. novembra svinibas psihologiska atbalsta biedribas ,,Vigor” sporta spéles
,»Vigoriade”
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ISTENOTIE PROJEKTI
Socialaja joma

Kopa ar nodibingjumu "Vidzemes regionalais atbalsta centrs ,Dardedze"" un citiem
nodibinajumiem Labklajibas departaments noslédza projekta istenosanu Latvijas - Sveices sadarbibas
programmas projekta ,,Brivpratigie bérnu situacijas uzlaboSanai gimeng”. Projekta ietvaros tika izveidota
brivpratigo piesaistiSanas, apmacibas, uzraudzibas un atbalstiSanas sistéma, kas, paredzéta specifiski
darbam ar pirmsskolas vecuma bérniem, kuri, aug krizes skartas gimengs, tostarp gimenés, kuras bérnus
audzina seniori. Tika izveidots ari NVO sadarbibas modeli ar pasvaldibam brivpratigo atbalsta
programmas konteksta brivpratigo mentoru (supervizoru) programmu, kuras ietvaros tika atbalstiti un
apmaciti vismaz 16 mentori. Projekta rezultativie raditaji ir véra npemami - piesaistiti un apmaciti 50
brivpratigie un nodroSinats atbalsts vismaz 100 b&mmiem un 20 senioriem. Projekts tika pabeigts 2012.
gada. Projekta kopgjas izmaksas bija Ls 92 000. Sis nozimigais projekts tika uzsakts, lai risinatu mazu
bérnu apriipes un audzinasanas prasmju un iemanu trikuma problému daudzas gimenés ar maziem
bérniem, palidzot izveidot un piesaistit brivpratigo kustibu $adam gimenem.

Labklajibas departaments sadarbiba ar Latvijas SOS Beérnu ciematu asociaciju, RSD un
Starptautiskas organizacijas ,,SOS Kinderdorf International” asociacijas atbalstu pabeidza istenot projektu
»Gimenu stiprinaSana un atbalsts Rigas Ziemelu un Latgales rajona”. Projekta ietvaros tika sniegts
atbalsts un palidziba 120 gimeném ceturksni, kuras bérniem pastav risks zaudét savas biologiskas
gimenes apripi. Tika nodroSinati dazada veida atbalsta un palidzibas pakalpojumi 250 b&rniem un 150
vecakiem ik gadu. Vecaki tika izglitoti b&rnu attistibas, apriipes, tiesibu un socialo prasmju jautajumos,
tadgjadi uzlabojot gimenu socialo funkcioné$anu. Tapat tika paaugstinata vietéjo pakalpojuma sniedz&ju
(socialo darbinieku u.c. specialistu) kapacitate darba ar gimeném, lai uzlabotu darbinieku profesionalitati
un vini varétu sekmigi veikt nepiecieSamas darbibas, kuru rezultata samazinatos atteikSanas no bérna un
b&rnu pamesanu novartd gadijumu skaits. Projekts tika istenots lidz 2013. gadam. Projekta kopgjas
izmaksas bija Ls 302 400, Rigas domes lidzfinanséjums sastadija Ls 48 600. Sis projekts bija logisks,
ieprieksgjos gados veiksmigi Tstenota projekta ,,Gimenu stiprinaSana un atbalsts Rigas Vidzemes
priek3pilséta un Centra rajona”, turpinajums. Pilotprojekts pieradija, ka projekta rezultati tika sasniegti un
nodro§inats nozimigs atbalsts gimeném, kuram tads bija nepiecieSams. To atzinu$as un augsti
novertejusas arT gimenes. Tapéc bija loti svarigi pabeigt projekta Tsteno$anu ari paréja Rigas teritorija.

Veselibas joma

Lai uzlabotu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu ridziniekiem, 2012. gada ar Rigas
pasvaldibas lidzfinans€jumu tika turpinati 3 no Cetriem 2011. gada uzsaktajiem ERAF projekti veselibas
aprupe:

1. programmas "Infrastruktiira un pakalpojumi" papildinajuma 3.1.prioritates "Infrastruktiira
cilvéku kapitala nostiprinasanai" 3.1.5.pasakuma "Veselibas apripes infrastruktiira" 3.1.5.3.aktivitates
"Stacionaras veselibas apripes pakalpojumu sniedz€ju attistiba" 3.1.5.3.1.apakSaktivitates "Stacionaras
veselibas apriipes attistiba" ietvaros :

# RP SIA ,,Rigas dzemdibu nams” par Ls 130 107.12 Rigas domes lidzfinansgjums un Ls 256 154.09
Dzemdibu nama finansu Iidzekli,

@ RP SIA ,Rigas 2. slimnica” par Ls 70 282 LVL Rigas domes lidzfinansgjums, bet ERAF finans&jums
sastada - 46 975.47 LVL.

@ Projekti, kuru ietvaros tiek Tstenotas darbibas programmas "Infrastruktira un pakalpojumi”
papildinajuma 3.1.prioritates "Infrastruktiira cilvéku kapitala nostiprinasanai" 3.1.5.pasakuma "Veselibas
apriipes infrastrukttra" 3.1.5.1.aktivitates "Ambulatoras veselibas apriipes attistiba" 3.1.5.1.2.apaks-
aktivitates "Veselibas apripes centru attistiba" ietvaros projektus:

@ RP SIA ,Rigas 1. slimnica” par 739 803 Ls, tai skaita Rigas domes lidzfinans&jums Ls 311 281 un Ls
86 355.55 slimnicas finansgjums.
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65. tabula. Eiropas regionalas attistibas fonda finanséto projektu Rigas paSvaldibas arstnieciska
profila kapitalsabiedribas 2012. gada izlietotais finans¢jums

RP SIA ,,Rigas dzemdibu nams” 50 822,47 ERAF — 425 054.05
RD —-130 107.12
Dzemdibu nams - 256 154.09

RP SIA ,,Rigas 2. slimnica” 181 399,41 ERAF -46 975.47
RD - 70 282

RP SIA ,,Rigas 1. slimnica” 104 159,04 ERAF - 342 167
RD - 311 281

Rigas 1. slimnica — 86 355.55

Rigas 1. slimnicas telpas péc renovacijas
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INFORMACIJAS SNIEGSANA IEDZIVOTAJIEM

Labklajibas departamenta sabiedribas inform&Sanas aktivitates verstas uz to, lai uzrunatu esoSos
un potencialos klientus, iedroSinatu un raditu parliecibu par piedavato socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas pieejamibu un efektivitati Rigas pils€tas pasvaldiba. Saskana ar Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas likuma 6. pantu klientam ir tiesibas ,,bez maksas ieglit no socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniedzgja informaciju par iesp§jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo
palidzibu, un to sanemsanas nosacijumiem un kartibu”. Saskana ar Labklajibas departaments saskana ar
sava nolikuma 11.4.punktu ,,informe sabiedribu par Departamenta funkcijam un uzdevumiem, nodroSina
informacijas pieejamibu pils€tas iedzivotajiem par socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sanemsSanas kartibu, apjomiem un iesp&jam, ka art sekme iedzivotaju informétibu par veselibas apriipi un
izpratni par veselibas veicinaSanas, profilakses, t.sk. atkaribu profilakses, jautajumiem, veic So jautadjumu
koordinaciju pasvaldiba”.

Iedzivotaji informaciju par socialo pakalpojumu un socialo pabalstu sanemsSanas kartibu var
sanemt, zvanot pa Labklajibas departamenta bezmaksas informativo talruni 80005055 ir darbdienas no
plkst. 9.00 lidz 17.00, bet arpus darba laika darbojas balss pastkastite. 2012. gada informaciju pa
bezmaksas talruni sniedza divi sociala darba specialisti, tika sanemti 21 701 zvani, un sniegtas atbildes uz
klientu uzdotajiem jautajumiem. Bezmaksas informativais talrunis darbojas kops 1999. gada, un tas dod
iesp&ju Rigas iedzivotajiem sanemt savlaicigu un viegli pieejamu informaciju par socialo palidzibu un
socialajiem pakalpojumiem.

18. attels. Bezmaksas informativa talruna galvenas jautajumu témas

-]
Pagvaldibas socialie pabalsti ) 6747
Jautajumi RD, LD un SD darbu un paklautibas iestadém ) 3650
Pagvaldibas socialie pakalpojumi } 2675

ES partikas pakas e 2053
Jautdjumi par valsts un sabiedr. iestadem | S | 1935
Maznodro§inatas, triicigas gimenes statuss,izzinas med. D 1738
Dazadi |“d 1040
Bezpajumtnieciba | £ 561
Pabalstu Izmaksa un pakalpojumu apmaksa | 482
Akcijas |== 466

Citi pakalpojumi |& 222

Lémumu apstridésanas kartiba J 132

Visvairak zvanu sapemts par iesp&jam sanemt socialos pabalstus, pabalstu pieSkirSanas
noteikumiem un iesniedzamajiem dokumentiem Rigas Socialaja dienesta — 6747 ridzinieku zvani, kas ir
31% no zvanu kopskaita. Savukart jautajuma par pabalstiem pieprasitakie bija dzivokla pabalsts un
vienreizgjais pabalsts partikas iegadei. Janvaris, februaris, marts, novembris un decembris bija
noslogotakie 2012. gada ménesi, aktualas t€mas $aja perioda bija dzivokla pabalsts, vienreizgjais pabalsts
partikas iegadei, zupas virtuves pakalpojums un pabalstu izmaksas jautajumi. Zvanu skaits samazinajas

izdales vietam un laikiem Riga.
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Vidgji diena gada laika sanemti 87 zvani. Visvairak zvanu bija marta, kad sanemti 2490 ridzinieku
Zvani, bet vismazak maije'l — 1208 zvani Maksimﬁlais zvanu skaits diena tika sasniegts marta - 221,

19. attels. Zvanu skaits ménest

2430 2424

275
2023
1733
1926
1457

1321
1208 1406

jan feb mar apr mai jun jul aug sep okt nov dec

Ridziniekiem informacijas pieejamiba par socialajiem jautajumiem nodroSinata Rigas Sociala
dienesta teritorialajos un dienas centros, Rigas domes struktiirvienibas, bibliotekas, arstniecibas iestades,
organizgetas socialas kampanas sabiedriskaja transporta un sabiedriska transporta pieturvietas. 2012. gada
plaSsazinas lidzekliem izsititi 160 pazigojumi presei ar aktudlo informaciju socialaja joma Rigas
pasvaldiba. Lielu atsaucibu iedzivotaju vida ir ieguvusas katru pavasari rikotas Rigas socialas sist€mas
atvertas durvju dienas, kuru laika var iepazities ar Rigas Sociala dienesta teritorialajiem centriem un
dienas centriem, ka arf tikties ar darbiniekiem. Lielu interesi iedzivotaju vida izraisija iesp&ja iepazities ar
pansionatu darbu, telpam, iemitnieku ikdienas ritmu un noskaidrot interes€joSos jautajumus pie sociala
darba specialistiem.

Visiem interesentiem ir pieejama Labklajibas departamenta majaslapa www.ld.riga.lv, kura var
iepazities ar informaciju par socialo palidzibu, socialajiem pakalpojumiem, veselibas veicinaSanu un
atkaribu profilaksi, naktspatversmém, pansionatiem, bérnu namiem, krizes centriem Rigas pilséta, ka art
ieglt informaciju par iepirkumiem, projektiem un finans€juma pieprasijuma kartibu budzeta programmas
»Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros. Majaslapa var iepazities un izdrukat 31 bukletu
latviesu valoda, 11 bukletus krievu valoda par socialo palidzibu un socialajiem pakalpojumiem
ridziniekiem. Labklajibas departamenta majaslapu 2012. gada ir apmeklgjusi 97 580 interesenti, kas ir par
35,8% vairak neka 2011. gada. Majas lapa ir apskatita 190 493 reizes 2011. gada 147 932 reizes.
Visvairak skatitas lapas sadalas ir tas, kuras sniedz informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem), Rigas
Sociala dienesta talruniem, ka ari bezmaksas informacija un bukleti. Majaslapa ir informacija gan
latvieSu, gan krievu valoda. Interesenti majaslapu ir skatijjus$i ne tikai Latvija, bet ar1 Krievija,
Lielbritanija, Vacija, Irija, ASV un citas valstTs.

BEZMAKSAS informg‘ ) talrunis. Visi oualo darbmlek paka ojumi ir bez maksas un konfidenciali!

80005055 " 4

INFORMACIJA fidziniekiem Th RIGAS DOMES

par Rigas pasvaldibas sniegtolsocialo palidzibu B oo AT AMENTS

un socnai’éﬁ?ém pakalpojumiem www.ld.riga.lv
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