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IEVADS
Godatie gadagramatas lasitaji!

Atkal aizritéjis viens gads un varam ar gandarijumu atskatities
un izvértet paveikto.

2007. gads aizvadits socialas sistémas 15 gadu jubilejas zimé,
un galvenie Labklajibas departamenta darbibas virzieni bija
versti uz socialo pakalpojumu, socialas palidzibas un veselibas
aprupes sistémas attistibu, pakalpojumu paplasinasanu un
kvalitates paaugstinasanu ridziniekiem, atbilstosi Rigas attistibas
meérkprogrammai. Sadarbiba ar augstskolu “Attistiba” paveikts
nozimigs darbs pie “Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sistemas attistibas stratégijas 2008.-2013.
gadam” izstrades, kura ietverti pasvaldibas merki, ricibas virzieni
un to istenosanas programmas socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas joma, lai veicinatu ridzinieku dzives kvalitati, nodroSinot
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistémas profesionalu,
kvalitativu un efektivu darbibu atbilstosi iedzivotaju vajadzibam.
Stratégijas ietvaros ka viena no prioritatém izvirzita socialas sistéemas
cilvekresursu attistiba, lai nodrosSinatu Rigas pilsetas pasvaldibas
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistemu ar kompetentiem, profesionaliem un motivétiem
specialistiem.

2007.gada notika aktivs darbs pie normativo dokumentu izstrades, kas reglamenteé socialas palidzibas
un socialo pakalpojumu pieskirSanu, izstradati vairaki jauni Rigas domes saistoso noteikumu projekti un
grozijumi saistosajos noteikumos.

Istenoti vairaki nozimigi Eiropas Savienibas struktarfondu finanséti projekti jaunu socialo
pakalpojumu attistiSanas joma personam ar gariga rakstura traucéjumiem un demenci. Turpinas darbs
pie Rigas priekspilsétu/rajonu Socialo dienestu teritorialo centru izveides.

2007. gada rudeni darbu uzsaka Rigas domes Labklajibas departamenta paklautibas iestades Rigas
patversmes strukturvieniba Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem, kuras mérkis
ir sniegt informaciju un operativu atbalstu bezpajumtniekiem.

jaunizveidota Personu ar invaliditati NVO konsultativa padome, kuru vada Rigas domes priekSsedétaja
vietnieks J. Dinevics, un ir parstavétas un aktivi lidzdarbojas nevalstiskas organizacijas, kuru biedri ir
personas ar invaliditati.

Labklajibas departamenta aktivitates un kampanas sabiedribas informésanas joma vérstas uz to,
lai uzrunatu esosos un potencialos klientus, iedroSinatu un raditu parliecibu par piedavato socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas pieejamibu un efektivitati. Sabiedribas informésanas plana ietvaros
izstradati daudzveidigi bukleti, tiek istenotas plasas iedzivotaju informésanas kampanas. Rigas pilsétas
primaras veselibas aprupes arstiem un ambulatoro arstniecibas iestazu darbiniekiem gada garuma
noticis seminaru cikls par dazadiem socialas aizsardzibas un veselibas aprupes jautajumiem.

Departaments izsaka atzinibu un lielu paldies Rigas pasvaldibas socialas sistémas darbiniekiem, ka
ari valsts un pasvaldibu institucijam, sabiedriskajam organizacijam, visiem sadarbibas partneriem par
razigo sadarbibu 2007. gada, cerot uz veiksmigu darbu ari nakotné!

Novélu veiksmi un izdoSanos turpmaka darba. Lai ari nakotné tas ir rezultativs un tiek atzinigi vértéts,
lai nepietraktu laika ritejumam krasainibas un gandarijuma par paveikto!

/Z&;g,ﬂ'/gfm Veiksmi velot,

Inese Svekle
Labklajibas departamenta direktore



LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Rigas domes Labklajibas departaments ir Rigas pilseétas pasvaldibas vadosa iestade Rigas pilsétas
pasvaldibai noteiktds kompetences ietvaros socialo pakalpojumu, socialas palidzibas nodrosinasanas un
veselibas aprupes pieejamibas un veicinasanas nozares.

Departaments ir tieSi paklauts Rigas domes priek$sédétajam. Departamenta darbibu kontrolé Rigas domes

Socialo jautajumu komiteja*.

RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA STRUKTURA (18.04.2007.)

Labklajibas departamenta

direktors
lek3éja audita - | Administrativa
nodala nodala
Juridiska <
nodala

Direktora vietnieks — SP prieksnieks

v v v

Veselibas aprupes

Sociala parvalde Finansu parvalde

(Prieksnieks, vietnieks, paligs) pérvalde Prieksnieks
Priek$nieks
Socialo pakalpojumu > Budzeta planosanas
nodala Galvenie specialisti nodala
Socialas palidzibas > Gramatvedibas

administréSanas nodala nodala

Investiciju un projektu
koordinacijas nodala

/

Tehniska nodala

Saimniecibas

Y

: nodala
Rigas q?mes ng:?s_A'traf Rigas 6 nga_ls 3 Rigas socialas 5 Rigas rajonu
Socialo mediciniskas pasvaldibas ~ - S -
- - " patversme _ . aprupes centri (prieksp.) Socialie
jautajumu centrs palidzibas stacija (45) bérnu nami (409,5) dienesti (410)
(35) (838,5) (345,5) !

* Rigas domes 11.04.2006. nolikums Nr. 43 “Rigas domes Labklajibas departamenta nolikums’.



LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA DARBINIEKI
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IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA

Neraugoties uz Rigas straujo attistibu, iedzivotaju skaits turpina samazinaties. 2007. gada 1. janvari
Riga bija registréti 723 931 iedzivotaji, bet 2008. gada 1. janvari 719 613 iedzivotaji.
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1. attéls. ledzivotaju skaits Riga 01.01.2005.-01.01.2008. gada.

Centra rajons Ziemelu rajons
26 466 81972

Kurzemes rajons
134817 Zemgales priek3pilséta

106 068

Latgales priek3pilséta
197 166

Vidzemes priek3pilséta

173124

2. attéls. ledzivotaju skaits Rigas priekspilsétas un rajonos 2007. gada.



SOCIALAJAI SISTEMAI UN VESELIBAS APRUPEI PIESKIRTIE LIDZEKLI
NO RIGAS PILSETAS BUDZETA

1. tabula. Socialajai sistémai un veselibas aprupei pieskirtie lidzekli no Rigas pilsétas budzeta
lidzekliem.

Raditaji 2005 2006 2007 20_08
(plans)
Rigas pilsétas pamatbudzets (t.sk. investicijam 280,17 349,83 4845 522,04

pieskirtie lidzekli), milj.Ls

Socialajai sistémai un veselibas apripei
pieskirtie lidzekli (t.sk. investicijam) Rigas pilsétas 21,26 33,64* 38,83 44,38
pamatbudzeta, milj.Ls

Socialajai sistémai pieskirta finanséjuma

salidzinajums ar iepriek3éjo gadu, % 1 >8,2 154 14,29
Sf)c[alajal sistéemai E)lefklrto lidzek|u Tpatsvars Rigas 76 96 80 85
pilsétas pamatbudzeta, %

Socialas palidzibas pasakumiem un veselibas apripei 29,03 46,42 53,67 61,67

izlietotie lidzekli, vidéji vienam Rigas iedzivotajam, Ls

2. tabula. Socialajai sistémai un veselibas aprupei pieskirto lidzeklu struktara, milj. Ls.

2005 2006 2007 (sg:]i)
Pasvaldibas socialajiem pabalstiem 9,26 11,59 11,63 11,64
Socialajiem pakalpojumiem institlcijas 5,16 6,48 8,66 10,49
Alternativajiem socialajiem pakalpojumiem 0,62 0,86 1,15 1,71
Administrativie un citi izdevumi 2,69 3,73 4,85 5,85
RAMPS darbibas nodrosinasanai 0,43 7,39 8,92 10,15
Veselibas veicinasanas pasakumiem 0,55 0,59 0,53 0,62
Investicijas socialas sistéemas iestadem 0,60 1,88 1,39 0,05
Investicijas veselibas apripes iestadém 1,01 1,12 0,87 0,41

* Finanséjuma pieaugums no Rigas Atras mediciniskas palidzibas stacijas darbibas nodro3inasanai paredzéetajiem lidzekliem.
8



pve

RIGAS PILSETAS PASVALDIBAS SOCIALAS SISTEMAS SHEMA

euesyiid nwinfodjexed ojeipos — U
selpnmsul sequplensed sebry - [

SHEYS NIJUSD NUO[eION|IW BISIUIIP B[RIDOS — {*°}
efew efewefonizp efe|eos syeds naess| - [**]

eldMAsUl SHexs NdIA - ()

snuad sadnude nuiag - Dyd
snuad sadnude seualq - Dva

s1uad sadnude un sefidelljigeyal sejeIdos — JYYS

$I1S3UBIP SIeeIn0S - ds
s1uad sefidelljiqeyay - DY

NIp|Ige NY0Zaq0I31 Je eqUp3Ides — VIS

apebuq ejiqon
SIUS NANIFYLNYI OTYID0S
sawiop sebiy

LSINRIB|IWDBA, DY
(v1) ,PutejozQ,
1DUBWIAP Je weuosiad HyQg
{£} @s euofes N1IWIIZ

wias
seyds|idypud SITYONIZ

S1u
ndnib eisjeqie un obneidaug
LSABIS Slewlld, wauawib Dy
ASIULL, WRILIRG DY
.AUdzplY, DA
SWIZPIA, DA

Ludwey|, WaluIdq DY
LSIMB1)), Walwiaq DY
.Sz1epiaqy,,
walfesnbneard Hy
,Sbeiebuay,
walfesnbneard Hy
{szt as
seds|idsyaud S3TYO LV

LSluzndnipnys,
waisalunel O
{07} @s euofel SINIZUNY

efpeziueblo eysupalges - 05
S13udd seualq - DA
snuad sadnude sejeos - JHysS

g
)

(St) Surenau, Ovg Eq.:cw@mg

(s1),eUINeDIB1Y, DV

seqip|eased eujesnpuj

=\ N

(€2) sweu nuiaq
siepjnesou epiea ediiey

(01) ,efnebied, s13uad sauawli
un nuJaq euofes serdiw|ep

=\

(S2) ,Sweu nuigq eujeysusby,
sefjw.e seueslysad

=\

(S),swnignied, dva

(s2),sueeduoy, Dva

ﬁ (52 g
ﬁ (57) ,ewsiebspas, HAOY w

NQuIAZ sieyeg, Dvd

(52) o1 Moy, HEDY

(T1) SINRIBIN, SIUD SOZLIY
sauawIS einjuabe nwnfodjey
-ed ojernog swnfeulqipoN

(7) watuiaq sejal
SIJUDD SIZIY
LANEb esiep, DvySaY

(sefideynsuoy sauanepy)
,S1ua) seqaiuINIn
s9zZLY, eqUpalg

(€p) ,Shudd sese,
WI”ISIASIS UNn wialuiaq sijusd
sazuy ,eqiualnde nsallewes

seflnle, sequpalg

(T1) ,9zpapieQ snua),
swnfeuiqipoN

(2uanepy sefideynsuoy ‘suoy|a}
$3ZL1) ,59S, equpalg

s13uad nwinfeinef ojenos
un 13saualp aljeros

A

wid1uiaq 1udd sadnide
seua|q un KU SAZLY

i

seqiualnde nsaliewes sebiy

(89) ,9ze0 nuliag, DvVe

4$311Z, D¥SVSg "Bed nyd1u
-WwiazAlg euofel nzequi]

(£1) eaa1wiep
un d1|s| 1eWaI WG SOS

(€2),51WaD NI nseIn
spuoy, swnfeuiqipoN

(€2),5nu>
els|eqie ejepos nuiag, ?

N N N N Y

(z€).oneb esiep,

SIIUSD BIS|egie un

(z1) ejepou nzpnesnd
JAfpwaiz, eweu nuiag

(84) MNjpwd1Z, swieu nuiag

(8).BBI1, sweu nuiag

(08) ,eIURWI, SWeU nuidg

(9€) ,Pudy, dwsianred
- sweu nuidg

96 e[a1 eUOIRG Y
,SUSIP3 seqinizg,
efisiw seqipis|az )

\m_w_ njjaz/nuawon ‘W S1UD |
sefluoyelp sedluzeq seysuain|
Disifebuen sefinle]

SaANLIIA

weqiwi|s wewefg)sieau
Je WaluIq sefidenyis sazuy|
eqizpjjed ejerosoyisd
- ,equpaiq sadnide
sealjeljed nuiag, equpalg

(01) efidesanial
L wia1winfadnesy nqusny| e
wia1uIq sefinle, equpalg

(5) ,SUrusy, wauawib nliA
un 13eUpI|eAUL JB WISIUIR]
s1uad eisjeqie,,suiaq nfdny,
se1as|id sebry, sequpalg

sednz

(€) ,5tpuq sedjany, hedpijeul
Je walulaqg adnide ejeos
ebiie|st, d1uAeid, DYSd

(08) ,ef>eIoSe sewadlsisqew
sezpiuod sefinen,
S11U) sef1D)210% seulby

(¥1).03[eA, DY

(01),58Zp1| Wesa s,
s11udd sefdeyljiqeyas
npljeAul nuiag

waiwnf3dneJ) eanysyel eblieb rea/un
eysizy Je waluiaq efideljiqeya. ejeros un adnide ejenos

(07) b1y ‘s efa1 njeydson
,2D3Ass3|NES,, S1UD sadnide
seualp eqizpijed euer e12AS,

equpalg

(52) ebry ‘49 e|a! seneud
,S1e)s sewsien), s13uad sadnide
seualp ,siels sewslen,
equpalg

(Z1) suofes ewnyny
“Bed saplews
.seypna, ,ndsajnes,
efew ndnib ,a5ndsajnes,,
eqiuainde nbnesp un
obuapald walwnl@dnes
seqisiie sebueb Je nyaA|d
un nyiadesd} ojeos
‘nbobepad osofisly,
equpalg

(1) suofes sesaiwep “Hed
nuadudy ,lu|exzoy, efew b
swnleuiqipou [iydwed

(z1) ebry ‘9 efa1 seuney
,edoy|, s11ud sadnide seuaip
edoy| spuo4, swnfeulqipoN

(¥2) b1y ‘T eJal seduwl|s
(sefew) ipjonizp ndnub edoy
spuo4, swnfeuigipoN

(01) ,M9pneT, nwweiboid

sefipeibajul Je efew ndnin

(1) 9 eIa! Nga1g ‘sipjonZzp
ndnig ,azeo nuiag, VIS

(ZL) LTz Bla! seAeysey
sipjoaizp ndnib eqiusinde
nsalewes seby, sequpalg

() @61y ‘L1 |31 nAjeg
LePIRS, Boluq.ep eezijepads
(5) sunwi seuesainyzn sebiies|.
(1) 9 g]a1 nuing ‘efew ndnio

(EL)6ePR!

e1e|d ‘sipjoAizp ndnig
(¥2) elew sssuai, Dva

(¥2) 541 NquULD, Dva
(97) ,efew nquaD, Dva
(0€) ,epz61 nquad, dva

,Suiaq nfdny,

se1as|id sebry equpalg

(1), RUA, SWeu nuieg

elbejjiqeyas
ejenos un adnide
ejenos nu1dq esoisb||

(02) ebry ‘T BJd! sedUWI|S
seojugJep seyazijedads ,edoy|
spuo4, swnfeulqipoN

(S7) Lz e|d1 e19zg 98
(19).2Ines, Dva
«2INeS DVHS, VIS

wajwnfadnes einjsyes
ebieb Je weuosiad efdelijiqeya. ejenos un adnide ejenos

4

800T°L0LL

syusweyiedap seqifepiqe sswop sebiy

sjyuaweliedap seqifepiqe]

spjeased ejeros A

znlizppieg
(G€) WI213IA3IS BWISIaAIed
Leldes seldyzjuizaq, vis

91 nigeg
(0S) WISALIA dWsIaAIedsPieN
L19WIdZ NS, eqUPaIg

9EE SeARSBIA (00T) WDISIMIA
awsianledspieN ,sisniy siejiz,
sef1deziuebio seys

wapaiuwnfedzaq
Je wedquep apebuq ejiqop

"A3Is (05)- g3t nGizppieg
1A (0Z1)- 80T BJ3! seARysely
swsianled sebry

[s6]
0S/v eJ1 seueqn

[ov]
L/0T |31 seqoo

[9€]
G| eJal sazolen

[sp]
9 epRINsalg

[€6]
€ eJa1 sewwy

/]
€1 ed1 nfdaiz

[es]
6t efa1 sefiun

[18]
7/0C B3l seqon

L1
8S BloI NIP]P

[8¥]
e a1 eywojoq

[8LL]
C/0Le|d!l seuzay

[sst]
€/5€ g3l seuo|by

sefew sewefoAIzp sejenos

A

>

(S1).9ze0,dva

(02) edar, ova

weuos.iad
ewndaa sefisuad Jyq

(1) feansjey
‘,8uaipneT, syeuolsued

() fea nzequury
*ebin, syeuoisued

() ,s1uad sadnude sejedos
un seq|asap,, ewalduley|

(1) ,Senepy,
speysal sadnide sejepos

(81) ,euoinie, sjel|iy
(05) enebnepied, DV'S
Jeqiuainde nsauewes sebly,,
equpaig

(1) ,150]1Aed,,
‘s1juad sadnude sejedos

(¥1)ebry’,s1o1neseuexsusby,
sjeuolsued siebisiy

(S2) suofes ewnyny
epney, Jvs

(9L1) ejewunr
‘,dud1WIz(q, sieuolsued

(0r€) ebiy ,nsensz3, DvS

(L01) SUBW ©||21S, DVS sebry

(5£1) ,s1923j1eD, DY sebry

(161) ,SWANZBW, DVS sebry

113uad sefpeljigeyas
sejeros un
sadnuade sejeos sesolsh||

A

efa)woy nwnfeinef ojenos

JINOa SYOIH




?gfﬁ%/” T~

2,48

@ Kalngale
A

Priezlejas

Jaunciema
kapi

MHE@

®)\
O\
S

.....



SOCIALIE DIENESTI RIGA

Rigas priek3pilsetas (rajona) Socialie dienesti sniedz iedzivotajiem socialo palidzibu un nodrosina
vai organizeé socialos pakalpojumus. ledzivotaji socialos pakalpojumus var sanemt Rigas pasvaldibas
iestadés un sadarbibas institucijas, ar kuram Rigas priekSpilsétas (rajona) Socialie dienesti vai Rigas
domes Labklajibas departaments ir noslédzis ligumu par 5o pakalpojumu sniegsanu un apmaksu no
Rigas pasvaldibas budzeta. Rigas pasvaldiba kontrolé ari So ligumorganizaciju sniegto pakalpojumu

kvalitati un efektivitati.

Socialos pakalpojumus un socialo palidzibu persona vai vinas likumiskais parstavis var sanemt tas
Rigas priekspilsétas (rajona) socialaja dienesta, kura ir deklaréta personas pamata dzivesvieta. Ja personas
faktiska dzivesvieta Riga objektivu iemeslu dé| atskiras no deklarétas pamata dzivesvietas, tad persona
vérsas Rigas priek3$pilsétas (rajona) Socialaja dienesta atbilstosi faktiskajai dzivesvietai.

Rigas prieks$pilsétu (rajonu) Socialie dienesti (SD)

Kurzemes rajons @ Baldones iela 2
Latgales priekspilséta @ Avotuiela 31
Vidzemes priek3pilséta (Centra rajons) (@) Vidrizu iela 3
Zemgales priekspilséta @ E.Smilgaiela 46
Ziemelu rajons (® Rupniecibas iela 21

Rigas priekspilsétu (rajonu) Socialo dienestu
mikrorajonu centri (MRC)

Kurzemes rajons ® Melnsilaiela 25
@ M. stacijas iela 8
Daugavgrivas iela 74/76
@ Gobas iela 6a
Kurzemes prospekts 52
@ Anninmuizas bulvaris 29
@ Kurzemes prospekts 66
@ Parades iela 20
Latgales priekspilséta @ Avotuiela 31
@ Réznas iela 10/2
@ Aglonasiela 35/1
Salnas iela 2
Vidzemes priekpilséta (Centra rajons) @ Miera iela 74
@ Unijas iela 49
@ Brivibas gatve 266
@ lerikuiela 2b
® Vidrizuiela 3
@ Dzilnas iela 26
Brivibas gatve 409/2
@ Brivibas gatve 234
Pérnavas iela 1
Baznicas iela 19/23
@ Malienas iela 3
Zemgales priekspilséta ® E Smilga iela 46
Ziepjuiela 13
® p Lejinaiela 5
Ziemelu rajons ® Rapniecibas iela 21
@ Pétersalas iela 2
@ Ledurgasiela 12
Baltas Baznicas iela 52
@ Aptiekas iela 8
Ciekurkalna 6. $kérslinija 14
® Gailenuiela 5

Daudzfunkcionalais Atbalsta centrs ,Vecmilgravis”

Ziemelu rajons G Emmasiela 3

Rigas priekspilsétu (rajonu) Socialo dienestu
Atbalsta nodalas gimeném ar bérniem (AN)

Kurzemes rajons @ Baldones iela 2
Latgales priekspilséta @ Avotu iela 31
Daugavpils iela 31
@ Aglonas iela 35/1
Salnas iela 2
Vidzemes priekspilséta (Centra rajons) @ Vidrizuiela 3
@ Baznicas iela 19/23

@ leriku iela 2b
Zemgales priek3pilséta @® E. smilga iela 46
Ziemelu rajons @ Pétersalas iela 2

@) Baltas Baznicas iela 52
(3 Aptiekas iela 8

@ Ezeraiela 21

@) Gailenuiiela 5

Rigas priekspilsétu (rajonu) Socialo dienestu
Atbalsta un Dienas centri bérniem (ADCB)

Vidzemes priekspilséta leriku iela 2b
Kurzemes rajons Vaidelotes iela 13
Latgales priekspilséta @ Aglonas iela 35/1

Salnasiela 2

Atbalsta centrs gimeném (AC)

Vidzemes priekspilséta leriku iela 2b

Rigas prieks$pilsétu (rajonu) Socialo dienestu
Pakalpojumu nodalas (PN)

Kurzemes rajons @ Baldones iela 2
Latgales priekspilséta @ Aglonas iela 35/1
Vidzemes priekspilséta (Centra rajons) @) Vidrizu iela 3
leriku iela 2b
Unijas iela 49
Zemgales priekspilséta ®@E Smilga iela 46
Ziepju iela 13
P. Lejinaiela 5
Ziemelu rajons (® Rupniecibas iela 21
@ Pétersalas iela 2
Lédurgas iela 12
@ Baltas Baznicas iela 52
® Aptiekas iela 8
Ciekurkalna 6. $kérslinija 14
@ Gailenuielas

Rigas priekspilsétu (rajonu) Socialo dienestu
Dienas centri pieaugusam personam (DCP)
Latgales priek$pilséta @ Avotuiela 31

@ Aglonas iela 35/1

Salnas iela 2
Vidzemes priekspilséta (Centra rajons) @) leriku iela 2b

@ Stabuiela 15

@ Unijas iela 49
Ziemelu rajons Patversmes iela 30/2
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SOCIALIE PAKALPOJUMI

SOCIALO PAKALPOJUMU SAMAKSAS KARTIBA

Socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus (turpmak - pakalpojumi) Rigas
priekSpilsétu (rajonu) Socialie dienesti (turpmak — Socialie dienesti) sniedz saskana ar Ministru kabineta
(turpmak - MK) 21.11.2006. noteikumiem Nr. 946 Socidalo pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanas
kartiba, izvértéjot personu vajadzibas un pienemot |émumu par personas vajadzibam atbilstosu socialo
pakalpojumu, un, nodrosinot vai organizéjot pakalpojuma sanemsanu.

11.12.2007. tika apstiprinati Rigas domes (turpmak — RD) saistoSie noteikumi Nr. 96 Par Rigas pilsétas
pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas un samaksas kartiba, kuri nosaka Rigas pilsétas
pasvaldibas nodrosinato socialo pakalpojumu veidus, ka ari socialo pakalpojumu sanemsanas, samaksas
un lémumu par socialo pakalpojumu pieskirSanu vai atteikumu apstridéSanu un parsudzésanas kartibu.

Kartibu, kada pakalpojuma, pieméram, uzturésanas patversmé/naktspatversme (ja uzturésanas taja
irilgaka par 2 méenesiem) u.c. izmaksas, tiek segtas no pasvaldibas budzeta, ja klients vai vina apgadnieks
nespéjsamaksat par pakalpojumu, nosaka MK noteikumiNr.275 Socialas aprapes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu samaksas kartiba un kartiba, kada pakalpojumu izmaksas tiek segtas no pasvaldibas budzeta
(Turpmak-MK noteikumi Nr. 275), iznemot Sadus pakalpojumus:

v péc socialas rehabilitacijas pakalpojuma (iznemot patversmes, naktspatversmes pakalpojumu)
samaksas personas (gimenes) riciba esosie lidzekli nedrikst but mazaki par 75 % no Latvijas
Republika (turpmak - LR) noteiktas minimalas algas apmeéra;
péc socialas aprupes dzivesvieta pakalpojuma samaksas personas (gimenes) riciba esosie lidzekli
nedrikst but mazaki par LR noteiktas minimalas algas apmeru;

v japersona sanem socialas rehabilitacijas (ieskaitot patversmes/naktspatversmes pakalpojumus)
un socialas aprupes dzivesvieta pakalpojumus, netiek izvertéti personas atseviski dzivojosa
apgadnieka ienakumi un materialais stavoklis;

v ja persona sanem ilgstosas socialas aprapes un socialas rehabilitacijas institlcijas pakalpojumu
pilngadigam personam, no lidzdalibas maksajuma tiek atbrivoti personas mazbérni un
mazmazbérni.

Neizvértéjot personas (gimenes) ienakumus un materialo stavokli, no Rigas pilsétas pasvaldibas

budzeta lidzekliem tiek segtas sadu pakalpojumu izmaksas:

v islaicigas socialas aprupes pakalpojumi pilngadigam personam ar gariga rakstura
traucéjumiem;
islaicigas socialas aprupes pakalpojumi lidz 30 dienam gada laika bérniem ar invaliditati;
krizes centra pakalpojumi lidz 6 ménesiem gada laika;
konsultativa krizes centra pakalpojumi;
naktspatversmes un patversmes pakalpojumi lidz 2 ménesSiem gada laika;
dienas aprupes centra pakalpojumi;
dienas un atbalsta centra pakalpojumi;
socialas rehabilitacijas centra pakalpojumi personam bez noteiktas dzivesvietas un
bezdarbniekiem;
sociala darba pakalpojums;
nometnes bérniem socialo prasmju attistiSanai — ne vairak ka vienas LR noteiktas minimalas
algas apmeéra gada laika.

Ja pakalpojuma izmaksas sedz no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta, klients vai vina pilnvarota
persona socialaja dienesta iesniedz dokumentus, kas apliecina personas, vinas laulata un to personu
ienakumus un materialo stavokli, ar kuram ir kopé€ji izdevumi par uzturu un kuras mitinas viena majokli, ka
ari atseviski dzivojoSu apgadnieku ienakumus un materialo stavokli apliecinosus dokumentus, aizpildot
iztikas lidzeklu deklaraciju.

Socialajam dienestam atseviskos gadijumos ir tiesibas noteikt citu personai (gimenei) un/vai
personas apgadniekam labveligaku pakalpojuma samaksas kartibu, nemot véra personas (gimenes) un/
vai personas apgadnieka individualo socialo gadijumu.

Pilngadiga persona par uzturésanos ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas instittcija
maksa saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu, t.i., lidzekli, kas paliek klienta riciba
12
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péc pakalpojuma samaksas, nedrikst but mazaki par 15 % no $is personas pensijas. Ja klients nespéj
segt maksu par pakalpojumu, tad par to maksa vina apgadnieki saskana ar MK noteikumiem Nr. 275.

Transporta pakalpojumi personam, kuram ir apgratinata parvietosanas un kuras nevar parvietoties
ar sabiedrisko transportu, tiek pieskirti saskana ar RD 03.07.2007. noteikumiem Nr. 83 Noteikumi par
transporta pakalpojumu samaksas kartibu Rigas pasvaldiba personam, kuram ir apgratindata parvietoSanas
un kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu.

SOCIALIE PAKALPOJUMI GIMENEM AR BERNIEM

Socialais darbs — profesionala darbiba, lai palidzétu personam, gimeném, personu grupam un
sabiedribai kopuma veicinat vai atjaunot savu spéju sociali funkcionét, ka ari radit sai funkcionésanai
labvéligus apstak]us.

Socialie pakalpojumi - socialo darbinieku un citu specialistu darbibas, lai palidzétu klientam klut
patstavigakam, novérst atkaribu, stiprinat gimenes attiecibas un atjaunot individu, gimenu, grupu un
kopienu socialo funkcionésanu.

Brivpratigais klients — klients, kurs pats ir vérsies nodala, ir motivéts uzlabot savu socialo situdciju un ir
gatavs sadarboties ar socialo darbinieku lidz problemas atrisinajumam.

Obligatais klients - klients, par kuru ir informeéjusi kada institacija vai persona un kurs nav brivpratigi
izvéléjies sociala darbinieka pakalpojumus.

Nepilna gimene - gimené ietilpst tikai viens no vecakiem un bérns (bérni).

Klienta lidzdaliba - klienta aktiva iesaistisands savu socialo probléemu risinasana, kuru veicina socialais
darbinieks, izvértejot klienta spéjas un motivaciju.

SOCIALAIS DARBS SOCIALO DIENESTU ATBALSTA
NODALAS GIMENEM UN BERNIEM

2007.gada Atbalsta nodalas gimeném ar bérniem sadarbojas ar 2289 gimeném, un gadu gaita klientu
loks Atbalsta nodalas ir stabilizéjies, ka ari nemot véra situaciju, ka Socialajos dienestos ir liela kadru
mainiba, un ir brivas darba vietas, nav iesp&jams aptvert un kvalitativi stradat ar lielaku skaitu gimenu.
Vidéji uz katru socialo darbinieku, kas veic gadijumu risinasanu, 2007. gada bijusas 47 gimenes.

Atbalsta nodalu kopéjais klientu skaits 2007. gada bija 6983 cilvéki, kas ir par 450 cilvékiem mazak
ka 2006. gada (skat. 3. attélu).

Atbalsta nodalas gimeném ar bérniem péc palidzibas var vérsties ne tikai maznodrosinatas gimenes,
bet jebkura gimene ar bérniem. Atbalsta nodalu klienti ir gan brivpratigie, gan obligatie klienti.
Brivpratigajiem klientiem bieZi vien pietiek ar dazam konsultacijam, lai uzlabotu savu socialo situaciju.
Obligato klientu gimenés, kuras nonak Atbalsta nodalu gimeném ar bérniem redzesloka, parsvara ir
smagas komplicétas problémas, kuru risinasanai ir nepiecieSams ilgstoss laiks un vairaku institaciju

7433 6983
5852
3578 3856 3598
9799 3053 3385
gads 2005 | 2006 | 2007
O kopéjais gimenes locek|u skaits  E pilngadigie gimenes locekli O bérnu skaits gimené

3. attéls. Atbalsta nodalu gimeném ar bérniem klientu skaits.
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savstarpéja sadarbiba. Obligatais klients atSkiriba no brivpratiga klienta ir jamotivé lidzdarboties savas
problémas risinasanai, jo risinajums, kas nav panakts ar pasa klienta lidzdalibu, ir Tslaicigs un nedod
klientam parliecibu par savam spéjam tikt gala ar problemam.

No 2289 gimeném, kas 2007. gada bija Atbalsta nodalu klienti, 1228 gadijumos tika registrétas klienta
lietas. No Sim gimeném 381 tika registrétas ka brivpratigie klienti, bet 847 ka obligatie klienti, ka ari 424
pilnas gimenes un 804 nepilnas gimenes.

2007. gada Atbalsta nodalas socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits nodalas un klientu
dzivesvietas sasniedza 13655 (skat. 4. attélu), kas salidzinosi ar iepriek$éjo gadu ir par 833 konsultacijam
vairak. Gimenei ir iespéjas sanemt konsultacijas Atbalsta nodala gimeném ar bérniem ari, netiekot
registrétai ka Atbalsta nodalas klientam, ja péc konsultacijas sanem3anas gimene pati spéj risinat savas
socialas problémas. Nozimigi ir apsekojumi un konsultacijas dzivesvieta, it ipasi obligatajiem klientiem.
Biezivien, runajotarklientuvinadzivesvieta, iriespéjams veicinat klienta uzticésanos un vélmisadarboties
ar socialo darbinieku. Turklat ta ir iespéja socialajam darbiniekam izvértet klienta sadzives prasmes un
iemanas, vides apstak|us, kas dazkart butiski ietekmé gimenes socialo problému risinasanas gaitu.

9642
8622
8172
5033
4218 4650
2005. gads 2006. gads 2007. gads
kopa - 13 860 kopa - 12 822 kopa - 13 655

O Konsultaciju skaits Atbalsta nodalas
[ Apsekosanu un konsultaciju skaits klientu dzivesvietas

4. attéls. Konsultaciju un apsekosanu skaits klientu dzivesvieta un Atbalsta nodalas 2005.-2007. gada.

Atbalsta nodalas socialo gadijumu risinasanas ietvaros notiek aktiva sarakste ar sadarbibas
instithcijam. 2007. gada Atbalsta nodalas ir sanémusas 2790 dokumentus, to skaita 1718 véstules no
Rigas barintiesas, 177 véstules no policijas — valsts, pasvaldibas un Bérnu likumparkapumu profilakses
nodalas kopa, 196 véstules no skolam un 699 dokumentus no citam institucijam. Savukart Atbalsta nodalu
socialie darbinieki 2007. gada sagatavojusi un izsutijusi 1591 dokumentu, to skaita Rigas barintiesai
717 véstules, policijai - valsts, pasvaldibas un Bérnu likumparkapumu profilakses nodalai kopa -
93 veéstules, skolam — 113 véstules un citam sadarbibas institlcijam sagatavoti 668 dokumenti,
ka ari pienemti un nosutiti 97 lemumi Socialo pakalpojumu parvaldei par sociala pakalpojuma
nepiecieSamibu.

3. tabula. Atbalsta nodalu sadarbibas partneri reidos.

Veikto reidu skaits gada kopa ar: 2005 2006 2007
skolu socialajiem pedagogiem 52 71 51
Izglitibas, jaunatnes un sporta departamenta specialistiem 5 1 0
Rigas bérnu tiesibu aizsardzibas centra darbiniekiem 26 21 12
Pasvaldibas policijas darbiniekiem 52 33 52
Valsts policijas darbiniekiem 5 12 4
Rigas barintiesas darbiniekiem 82 59 57
Atkaribas profilakses centra darbiniekiem 3 0 0
Citi 26 23 27
Kopa 251 220 203
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Sociala gadijuma risinasanas gaita, ja nepiecieSams socialie darbinieki pasi ierosina vai tiek uzaicinati
piedalities dazados reidos un apsekojumos ar citu institlciju parstavjiem. 3. tabula var redzét, ar kadu
institaciju specialistiem Atbalsta nodalu socialie darbinieki ir devusies kopigos reidos. Visaktivaka
sadarbiba ir bijusi ar skolu socialajiem pedagogiem, Rigas barintiesas specialistiem un Pasvaldibas
policijas darbiniekiem.

ATBALSTA NODALU GIMENEM AR BERNIEM ORGANIZETIE SOCIALIE
PAKALPOJUMI UN AKTIVITATES

Lai klientu gimeném tiktu piedavats péc iespéjas pilnigaks un vajadzibam atbilstosaks pakalpojumu
klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus: gan valsts apmaksatos, gan pasvaldibas
apmaksatos pakalpojumus, gan izmantoto Socialo dienestu eso3os resursus, ka ariiespéju robezas klienti
pasi apmaksa piedavatos pakalpojumus.

2007. gada Socialo dienestu Atbalsta nodalu gimeném ar bérniem socialie darbinieki sociala
pakalpojuma sanems3anai nosutijusi 1655 gimenes un to gimenes locek|us. Socialie pakalpojumi ir
instruments, ar kura palidzibu var panakt gimenes socialas funkcionésanas uzlabosanos un stabilizésanos.
Nosutijumu skaits socialo pakalpojumu sanemsanai 2007. gada ir samazinajies, jo socialos pakalpojumus
vélas sanemt tikai motivéts klients, bet ta ka lielaka dala Atbalsta nodalu klientu ir obligatie klienti, kas nav
motivéti mainit savu socialo situaciju, tad ir nepiecieSams veikt ilgstosu socialo darbu, lidz ir iesp&jams
nosutit klientu vinam atbilsto$a un nepiecieSama sociala pakalpojuma sanems3anai.

4. tabula. Nosutijumi uz pakalpojumiem (gimenu vai personu skaits).

2005 2006 2007
Pasvaldibas apmaksatie pakalpojumi 1215 1706 1205
Valsts lidzekli, programmas 173 167 132
Pasvaldibas organizéetie pasakumi 161 64 308
Klientu lidzekli 14 67 10
Kopa 1563 2004 1655

Atbalsta nodalu socialie darbinieki riko akcijas, izstrada dazadus projektus, piedalas kvalifikacijas
celSanas kursos un seminaros, ka ari citu instituciju organizétajos pasakumos un aktivitates.

Ziemelu rajona Sociala dienesta Atbalsta nodalas socialie darbinieki rikoja akciju “Gribi sev palidzét’,
piedalijas labdaribas pasakumos sadarbiba ar PPIl “Gustins” un BJC “Laimite”, ar SIA “Biznesa izaugsmes
grupa” atbalstu organizéja Livu akvaparka apmekléjumu daudzbérnu gimeném.

Zemgales priek3pilsétas Sociala dienesta Atbalsta nodalas socialie darbinieki piedalijusies projekta
“Starpinstitucionalas sadarbibas pilotmodela izstradasana, lai veicinatu atbalsta pakalpojumu vardarbiba
cietuSiem bérniem nodrosinasanu Zemgales priekspilséeta”

Latgales priek3pilsétas Sociala dienesta Atbalsta nodalas socialie darbinieki sniedza atbalstu
gimeném sadarbiba ar Kanadas kopas “Daugavas Vanadzém” un Vacijas privatpersonam, ka ari
piedalijusies projekta “Motivacijas programmas ievieSana jaunieSiem ar zemu pamatprasmju limeni”.

Kurzemes rajona Sociala dienesta Atbalsta nodalas socialie darbinieki sadarbiba ar nevalstiskajam
organizacijam, atbalstija sava rajona gimenes ar nepiecieSamo bérnu partiku un sadzives
priekSmetiem.

Vidzemes priekSpilsétas Sociala dienesta Atbalsta nodalas socialie darbinieki sadarbiba ar “Maminu
asociaciju”rikoja gimenem braucienu ar mazbaniti, sadarbiba ar SIA“Biznesa izaugsmes grupa”pasakumu
daudzbérnu gimenem “Gimenes diena” Livu akvaparka, sadarbiba ar Barenu biedribu “Saules bérni” 1.
septembra pasakumu “Zem viena jumta’, sadarbiba ar “Glabiet bérnus” Ziemassvetku pasakums VEF
kultaras pili, sadarbiba ar Olimpisko sporta centru organizéja peldbaseina apmekléjumu gimeném
ar bérniem. Sadarbiba ar Cietu$o atbalsta centru projekta “Musu kopigas majas” un sadarbiba ar SOS
ciematu projekta “Gimenu stiprinasana un atbalsts Rigas Vidzemes priekspilséta un Centra rajona”.
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Atbalsta nodalu socialie darbinieki 2007. gada piedalijas 446 starpprofesionalu tik3anas reizes.
145 tikSanas notika Rigas domes Administrativas komisijas bérnu lietu apakSkomisija, 55 tikSanas -
Rigas bérnu tiesibu aizsardzibas centra bérnu tiesibu aizsardzibas komisija. Ka ari ar Rigas barintiesas
darbiniekiem, skolu socialajiem pedagogiem, krizu centru darbiniekiem, Valsts un pasvaldibas policijas
darbiniekiem, Mobilas brigades darbiniekiem.

Atbalsta nodalu socialie darbinieki veic art izglitojosa darba funkcijas, uznemot savas nodalas sociala
darba studentus. 2007. gada atbalsta nodalas iepazities ar socialo darbu bija LU sociala darba studenti,
SDSP “Attistiba” magistra un bakalauru sociala darba studenti, RSU sociala darba studenti, studenti no
Norvégijas. Praksi atbalsta nodalas izgaja 20 studenti.

Atbalsta nodalu gimenéem ar bérniem darbinieki bija pieredzes apmainas braucienos:

v arpus Latvijas: Vacija, Sveicé, Italija, lgaunija, Krievija un Polija;

v Latvija: gan Riga, gan arpus Rigas — Grobina un Liepaja — dazadas institlcijas, kas sniedz
pakalpojumus gimeném un bérniem, gan parrunajot sadarbibas jautajumus, gan daloties
pieredze.

Atbalsta nodalu socialie darbinieki 2007. gada dalijas pieredzé un uznéma savas darbavietas gan

arzemju sociala darba specialistus no Zviedrijas, gan Latvijas kolegus.

Atbalsta nodalu socialie darbinieki 2007. gada regulari piedalijas dazadas apmacibas, seminaros un
konferences, savai talakizglitibai veltot kopuma 1908 stundas.

Atbalsta nodalu socialie darbinieki katru gadu turpina piedalities regularas supervizijas. 2007. gada
notikusas 182 supervizijas, no kuram 52 bija individualas supervizijas un 130 - supervizijas grupas.
Socialie darbinieki piedalijusies ari 234 kovizijas.

ATBALSTA/DIENAS CENTRI BERNIEM

Atbalsta/Dienas centri berniem ir Rigas priekspilsétu/rajona Socialo dienestu (turpmak teksta —
Socialais dienests) strukturvienibas, kas Sociala dienesta klientu bérniem un béerniem no sociala riska
gimenem dienas laika nodrosina socialo funkcionésanas spéju attistibu, izglitosanu un saturiga briva laika
pavadisanas iespéjas.

Atbalsta un Dienas centri bérniem, ir nozimigs resurss Socialo dienestu Atbalsta nodalam gimeném
ar bérniem socialo problému risinasana.

Atbalsta un Dienas centra bérniem sniegtie pakalpojumi:

v individualas sociala darbinieka un psihologa konsultacijas bérniem un vinu gimeném;

v atbalsta un izglitojosas grupas bérniem;

v nodarbibas socialo prasmju un iemanu attistisanai;

v saturiga briva laika pavadisanas iespéjas;

v kultarizglitojosie pasakumi, u.c.

2007. gada pakalpojumu bérniem turpinaja sniegt Rigas Kurzemes rajona Sociala dienesta Dienas
centrs jaunieSiem “Skudrupuznis’, pakalpojumu sanéma 269 bérni un Rigas Latgales priekspilsétas
Sociala dienesta Atbalsta centrs bérniem “Ciekurs’, pakalpojumu sanéma 58 bérni.

2007. gada augusta darbibu atsaka Rigas
Vidzemes priekspilsétas Sociala dienesta
Atbalsta centrs béerniem “Tinis”, pakalpojumu
434 sanéma 44 bérni un 2007. gada septembri
Rigas Zieme]u rajona Sociala dienesta Atbalsta
370 centrs bérniem “Vecmilgravis’, pakalpojumu
o - sanéma 112 bérni.

] I Ar 2007. gada novembri darbibu uzsaka

jauns Atbalsta centrs, kas ir Rigas Latgales

priekSpilsétas Sociala dienesta Atbalsta centrs

2005 2006 2007 E?rniem “Kamene”, pakalpojumu sanéma 10
érni.

493

5. attéls. Atbalsta un Dienas centru apmeklétaju skaits.
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DIENAS APRUPES CENTRI BERNIEM

Dienas aprupes centrsirinstitucija, kas dienas laika nodrosinasocialas aprapes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, socialo prasmju attistibu, izglitoSanu un briva laika pavadisanas iespéjas bérniem no sociala
riska gimeném, kuras ir bérna attistibai nelabvéligi apstakli.

Dienas aprupes centra pakalpojumu Rigas pilséta nodroSina ligumorganizacijas, ar kuram Labklajibas
departaments slédz pakalpojuma ligumus.

Dienas aprupes centri nodrosina socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sociala
riska gimenu bérniem, ka ari specialistu konsultacijas un atbalstu bérnu vecakiem.

2007.gadatikaturpinatasadarbibaar piecamligumorganizacijam untika noslégts jauns pakalpojuma
ligums ar vienu ligumorganizaciju.

SIA “Bérnu oaze” Konsultativais dienas centrs “Tornakalns” sniegtie pakalpojumi: socialpedagogiska
palidziba, intereSu nodarbibas, informativi izglitojosi pasakumi, dzives prasmju nodarbibas, socialo
prasmju un iemanu nodarbibas, komunikativo prasmju nodarbibas, briva laika pavadisanas aktivitates,
specialistu (kliniska psihologa, sociala darbinieka, psihologa, psihoterapeita) konsultacijasganindividuali,
gan grupa bérniem un vinu gimeném. 2007. gada pakalpojumu sanéma 54 bérni.

Nodibinajuma “Latvijas Evangéliski luteriskas Baznicas Diakonijas centrs” Atbalsta centru bérniem un
gimeném “Roku roka” un “Sirdsgaisma” sniegtie pakalpojumi: socialas aprupes un socialas rehabilitacijas
pakalpojums, specialistu (sociala darbinieka, psihologa, sociala pedagoga) individualas un grupu
konsultacijas, integracija un reintegracija skolu sistéma, atbalsta grupas, paspalidzibas grupas vecakiem.
2007.gada Atbalsta centra bérniem un gimeném “Roku roka” pakalpojumu sanéma 125 bérni un Atbalsta
centra bérniem un gimenéem “Sirdsgaisma” - 74 bérni.

Religiskas organizacijas “Pestisanas armija” Dienas aprapes centra “Patvérums” sniegtie pakalpojumi:
socialas aprupes pakalpojums, sociala darbinieka individualas un grupu konsultacijas, atbalsta grupas,
saturiga briva laika aktivitates. 2007. gada pakalpojumu sanéma 32 beérni.

Atturibas organizaciju apvienibas “IOGT Latvija” Dienas aprupes centra “Baltais zvirbulis” sniegtie
pakalpojumi: socialas aprupes pakalpojums, sociala darbinieka individualas un grupu konsultacijas,
jauno pavaru apmacibas programma, socialo prasmju un iemanu nodarbibas. 2007. gada pakalpojumu
sanéma 54 bérni.

Biedribas “Dzintarkrasta serviss” Dienas aprlUpes centra “Liepa” sniegtie pakalpojumi: sociala
darbinieka un psihologa individualas un grupu konsultacijas, atbalsta grupas, rotalu telpa bérniem.
2007. gada pakalpojumu sanéma 8 bérni.

2007.gadalidzmarta méenesim pakalpojumusniedzaRigas pilsétas misijas Dienas centrs “Neatskaties”,
kura mérkis ir veicinat nepilngadigo likumparkapéju integraciju sabiedriba. Pakalpojumu sanéma 3
bérni. Pakalpojuma programma turpmak tiek nodrosinata, sadarbojoties ar Valsts probacijas dienestu.

SOCIALIE PAKALPOJUMI BERNIEM AR INVALIDITATI

Rigas priek3pilsétu/rajonu Socialo dienestu Atbalsta nodalas gimenem ar bérniem ir specialisti, kuri
strada ar gimeném, kuras ir bérns ar invaliditati un sniedz sekojoSus pakalpojumus:
konsultacijas;
psihologisku atbalstu;
informé par iespéjam sanemt socialos pakalpojumus un palidzibu;
izvérté gimenes vajadzibas;
organizé gimenei nepiecieSamo socialo pakalpojumu sanemsanu, nosutot uz organizacijam,
ar kuram Socialais dienests vai Rigas domes Labklajibas departaments ir noslédzis sadarbibas
ligumus. (Ka liecina Socialas palidzibas administréSanas sistémas (turpmak — SOPA) dati,
2007. gada Atbalsta nodalu uzskaité bija 312 gimenes, kuras aug bérni ar invaliditati.)

RD Labklajibas departaments ir noslédzis vairakus ligumus ar nevalstiskajam organizacijam, kas dod
iespéju bernam ar invaliditati sanemt pasvaldibas apmaksatus socialas aprapes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus.

2007.gada70bérniarinvaliditatiirsanémusisocialasaprupesunsocialasrehabilitacijas pakalpojumus
3 dienas centros.

DN N NN
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v Dienas aprapes centra “Valeo” (SIA Mediciniskas aprdpes centra “Valeo” struktuarvieniba) tiek
nodrosinata dienas apripe un sociali mediciniska rehabilitacija bérniem ar invaliditati no 3 lidz
15 gadu vecumam, kuriem ir fiziska un/vai gariga rakstura traucéjumi. Bérni sanem savam
vecumam, veselibas un funkcionalajam stavoklim atbilstosu aprupi, ka ari édinasanu, palidzibu
pasaprupes un citas ikdienas aktivitates. Ir iespéja sanemt pedagoga - defektologa, psihologa
pakalpojumus, piedalities arstnieciskas vingro$anas un udens proceduras. 2007. gada
pakalpojumu sanéma 16 bérni.

v Socialas rehabilitacijas un socialds aprapes dienas centra bérniem ar invaliditati “Més esam lidzas”
pakalpojumu 2007. gada sanéma 34 bérni. Dienas aprupes centrs ir rehabilitacijas centra “Més
esam lidzas” strukturvieniba. Taja tiek nodroSinata bérnu vecumam, veselibas un funkcionalajam
stavoklim atbilstosa aprupe, asistéSana pasapripes un citas ikdienas aktivitatés, édinasana,
ergoterapija, fizioterapija, logoterapija, mazikas terapija. Dienas aprupes centra apmeklétajiem
tiek piedavatas ari iemanas keramika un datorapmaciba.

v Biedribas “Rigas pilsétas “Rupju bérns™ atbalsta centra bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem
“Asnins” tiek sniegts socialais un psihologiskais atbalsts gimeném, kuras ir bérns pirmsskolas
vecuma ar fiziskas un garigas attistibas traucéjumiem. Centrs nodrosina bérniem ar funkcionaliem
traucéjumiem socialo apripi un rehabilitaciju, lidz tiek piemekléta bérna attistibai un veselibas
stavoklim atbilsto3a izglitibas iestade. Dienas centra “Asnins” ik dienu ir iespéja sanemt
pakalpojumu 5 bérniem. 2007. gada pakalpojumu dienas centra sanéma 20 bérni.

Centrs organizé arivecaku paspalidzibu grupu tikSanos - vienu reizi ménesi tiek organizétas noteiktas
diagnozes bérnu vecaku paspalidzibas grupas tikSanas, kuras laika vecaki sniedz palidzibu un informaciju
cits citam, ka ari tiek piesaistiti specialisti, kas sniedz konsultacijas.

2007. gada turpinajas sadarbiba ar:

Biedribu “Latvijas Portidzas macibsistémas asociacija’; kas nodrosina agrinas korekcijas programmu
- agrinas izglitosanas un audzinasanas sisttmu bérniem ar ipasam vajadzibam un vinu gimeném.
Pakalpojums tiek sniegts bérniem no dzimsanas lidz 6-7 gadiem vai lidz bridim, kad bérns sak apmeklét
pirmsskolas izglitibas iestadi vai skolu, un kad agrina korekcija vairs nav nepiecieSsama. PortidZas agrinas
korekcijas programma ir paredzéta bérniem ar garigas un fiziskas attistibas traucéjumiem - agrini
dzimusiem, bérniem ar dzemdibu traumam, Dauna sindromu, cerebralo trieku, hidrocefaliju, autismu
u. c. diagnozem, kuru rezultata bérniem ir attistibas traucejumi.

RD finansétaja Portidzas agrinas korekcijas programma ietilpst: reizi nedéla individuala apmaciba
klienta dzivesvieta vai Portidzas agrinas korekcijas centra, katru tre3o nedé|u grupu nodarbibas Portidzas
Rigas centra.

Nemot véra bérna attistibas limeni un iespéjas, tiek izmantotas rotallietas, spéles, datorprogrammas
no Portidzas rotallietu bibliotékas, ka ari individuali tiek izstradats metodiskais materials konkrétam
bérnam.

Grupu nodarbibas Portidzas agrinds korekcijas centra:

- nodarbibas sensoraja istaba, kas ir speciali radita vide bérna sensoro manu (redzes, dzirdes,
taustes, ozas) attistibai, kur ar rotalu elementiem un sensora aprikojuma palidzibu tas norit |oti
efektivi un koncentréta veida. Ta ir ipasi piemérota bérniem ar redzes traucéjumiem, zidainiem,
bérniem ar smagiem kombinétiem traucéjumiem;

- muzikas nodarbibas ir seviski nozimigas bérniem ar komunikacijas problémam. Mduzika
atvieglo vinu emociju izpausmes un vélmi sadarboties bérnam pienemama un saprotama
veida;

- makslas nodarbibas bérniem palidz apgut iemanas, kuras nepiecieSsamas ikdiena — prasme
gaidit, darbibas secigums, tiek trenéta acu un roku koordinacija. Zimésana, limésana, veidosana,
aplikacija,izmantojot dazadu veidu untekstiru materialus, attista bérnaiztéli, tausti, koordinaciju,
motoriskas iemanas;

— nodarbibas speélu istaba — $ajas nodarbibas bérniem tiek organizétas kopigas aktivitates rotalas
ar adeni, smiltim, bumbinu baseina. Saja telpa bérniem ir iespéja skriet, slidinaties pa slidkalninu
u.tml., kas palidz bérnu lielas motorikas attistibas veicinasana.

Portidzas agrinas korekcijas centra 2007. gada pakalpojumu sanéma 65 Rigas pasvaldibas bérni un

vinu gimenes locekli.

v Bérnusocialas aprdpes centru “Plavnieki’, kas sniedzislaicigas socialas aprapes instittcijas “Atelpas
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bridis” pakalpojumu, kura pamatmeérkis ir nodrosinat atputas bridi vecakiem. So pakalpojumu
var sanemt gimenes ar bérniem ar invaliditati lidz septinu gadu vecumam. Centra bérniem
aprupi sniedz apmaciti darbinieki, kuriem ir profesionalas prasmes bérnu ar ipasam vajadzibam
aprupé. Ir iespéjamas logopéda, defektologa, fizioterapeita, ergoterapeita, arsta rehabilitologa
konsultacijas. Gada laika minéto pakalpojumu par pasvaldibas lidzekliem sanéma 5 gimenes.

2007. gada uzsakta sadarbiba ar:

Biedribu ,Latvijas bérniem ar kustibu traucéjumiem’, kas par pasvaldibas lidzekliem 10 bérniem un
jaunieSiem ar kustibu traucéjumiem, kuriem bija Sociala dienesta nosutijums un arsta atzinums par
reitterapijas nepiecieSsamibu, nodrosinaja reitterapijas pakalpojumu, veicinot bérnu veselibas stavok|a
uzlaboSanos un socialas integracijas procesu sabiedriba. Biedriba nodroSina iespéju bérniem un
jaunieSiem ar invaliditati regulari nodarboties ar reitterapiju un piedalities dazada rakstura sacensibas
péc katra individualajam spé&jam.

Biedribas “Latvijas bérniem ar kustibu traucéjumiem” organizéta pasakuma bérniem un jaunieSiem ar ipasam
vajadzibam Pavasaris-2007.

Bérnu paliativa aprupe - aktiva, visaptveroSa aprupe bérniem (un vinu gimenes locekliem) ar
progreséjosam hroniskam slimibam - tiem, kuriem radikalas arstésanas iespéjas ir izsmeltas. Si aprape
apvieno ne tikai medicinisko sapju un simptomu remdeésanu, bet ari psihologisku, socialu un garigu vajadzibu
risinasanu un apmierinasanu, kas lauj pacientam justies maksimali komfortabli. Palidz bérnam izmantot
vina fiziskas spéjas, cik pilnigi vien iespéjams, rapéjas, lai vins justos péc iespejas labak, lai tiktu uzklausitas
vina vélmes un ap vinu butu cilvéki, kurus vins mil.

Smagi, neizarstéjami slimiem bérniem un vinu gimeném atbalstu sniedz Bernu paliativas aprupes
biedriba. Latvija vienigais bérnu paliativas aprupes dienests darbojas Bérnu kliniskaja universitates
slimnica. Sadarbiba ar Bérnu paliativas aprupes biedribu, taja izveidota multidisciplinara komanda. RD
Labklajibas departaments kop$ 2003. gada ir atbalstijis Bérnu paliativas aprupes biedribas projektu,
paredzot lidzeklus kapelana, psihologa, sociala darbinieka piesaistei darba ar paliativas aprupes
pacientiem un vinu gimeném. 2007. gada, sadarbiba ar Bérnu paliativas aprupes dienestu, realizéts
EQUAL projekts “Psihosociala, mediciniska un gariga atbalsta sistéma neizarstéjami slimam bérnam un
vina gimenei pirms un péc bérna naves, lai palidzétu lidzsvarot §imenes un darba dzivi, reintegréjoties
sabiedriba un darba tirgu”.

2008. gada paliativas aprupes dienesta darbinieki plano turpinat darbu pie talakas bérnu paliativas
aprupes attistibas: iesaistoties onkologisko slimibu kontroles programmas izstrades darba grupa VM.
lesaistities starptautiskaja projekta “Baltkrievijas — Latvijas sadarbibas iedibinasana Bérnu paliativas
aprupes joma", lai kopigi ar Baltkrievijas bérnu hospisu veidotu vienotas vadlinijas, informativi izglitojoso
materialu bazi, apmacibu programmu bérnu paliativaja aprupé, kas sekmétu bérnu paliativas aprupes
attistibu paréjas Austrumeiropas valstis. NepiecieSams risinat jautajumus par jaunu profesionalu piesaisti
komandas darba.

Pieprasijums péc bérnu paliativas aprupes pakalpojuma gadu no gada palielinas (skat. 6. attélu).
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6. attéls. Paliativas aprapes komandas konsultéto pacientu statistikas raditaji.

MOBILA BRIGADE

Sociala integracija - fizisko, psihologisko un socialo barjeru likvidésana, lai raditu visiem pieejamu
sabiedribu.

Sociala kontrole - sabiedribas un socialo grupu funkcija, kuras merkis ir iedarboties uz individu, lai
panaktu vina izturéSanos atbilstosi pienemtajam socialajam normam.

Mobila brigade izveidota 2003. gada aprili pie RD Socialo jautajumu centra. Mobilas brigades mérkis
irapzinat tos bérnus, kuri vélu vakara vieni pasi atrodas arpus majam, klaino vai riské nok|ut nepatikamas
vai dzivibai bistamas situacijas, izzinat vinu problémas un palidzét rast risinajumus; sniegt ielu bérniem
socialu un informativu atbalstu, risinot vinu problémas un veicinot integraciju sabiedriba. Rigas Mobilaja
brigadée 2007. gada stradaja Cetri socialie darbinieki.

Mobilas brigades darbibas virzieni:

v gimenu ar bérniem apsekosana (vakara stundas lidz 22.00) péc Socialo dienestu Atbalsta nodalu

gimeném ar bérniem, Rigas barintiesas, Atkaribu profilakses centra, skolu socialo pedagogu,
Bérnu slimnicas, Pasvaldibas policijas pieprasijuma;

v reidi jebkura diennakts laika sadarbiba ar Pasvaldibas policiju pa interneta kafejnicam, jauniesu

pulcésanas vietam, gimenem;

v ielusocialais darbs — preventivais darbs jaunie$u pulcésanas vietas. lelu socialais darbs tiek veikts

atseviski vai sadarbiba ar sabiedriskajam organizacijam un bérnu dienas aprupes centriem.

Mobilas brigades redzesloka ir visa Rigas teritorija.

2007. gada veikti 307 apsekojumi bérnu dzivesvietas vakara stundas, no kuriem 45 ir vairakkartéji
apsekojumi. 162 apsekojumi veikti péc Atbalsta nodalu gimeném ar bérniem pieprasijuma (skat. 5.
tabula).

5. tabula. Apsekoto gimenu skaits péc Socialo dienestu (turpmak - SD) Atbalsta nodalu gimeném ar
bérniem pieprasijuma.

Atbalsta nodala 2005 | 2006 | 2007
Kurzemes rajona SD Atbalsta nodala gimeném ar bérniem 24 32 43
Latgales priek3pilsétas SD Atbalsta nodala §imeném ar bérniem 86 49 25
Vidzemes priekspilsétas SD Socialo pakalpojumu nodala gimeném ar bérniem 0 55 31
Zemgales priekspilsétas SD Atbalsta nodala gimeném ar bérniem 18 15 26
Ziemelu rajona SD Atbalsta nodala gimeném ar bérniem 26 37 25
Kopa 154 188 150

2007. gada Mobilas brigades socialie darbinieki 145 apsekojumus veica péc sadarbibas institciju
pieprasijuma, kas ir par 35 apsekojumiem vairak neka 2006. gada. Mobilajai brigadei bija aktiva sadarbiba
ar Rigas barintiesas specialistiem un Pasvaldibas policijas darbiniekiem.
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6. tabula. Apsekoto gimenu skaits péc sadarbibas instittciju pieprasijuma.

Sadarbibas institlcija 2005 2006 2007
Rigas barintiesa 10 27 66
Rigas pasvaldibas policija 26 14 34
Socialie pedagogi 12 14 12
Atkaribu profilakses centrs 0 51 31
Citi 0 4 2
Kopa 48 110 145

2007. gada Mobila brigade veica 121 apgaitu Rigas pilséta, kas ir par 81 apgaitu vairak neka
iepriekséja gada. 70 apgaitas Mobila brigade veikusi sadarbiba ar Pasvaldibas policiju, 47 gadijumos
veikts ielu socialais darbs jauniesu pulcésanas vietas, divos gadijumos veiktas apgaitas ar Valsts bérnu
tiesibu aizsardzibas inspekciju un Valsts policiju.

Veicot reidus vakara stundas, tris bérni nogadati arpus gimenes aprupes institucijas, 60 reizes veiktas
profilaktiskas parrunas ar bérniem, 20 gadijumos izdaliti informativie materiali bezpajumtniekiem.

Mobilas brigades novérojumi:

v aizbildniba esosie vai bérnu socialas aprlpes un socialas rehabilitacijas iestadés ievietotie
pusaudzi (16-18 gadus veci) biezi mitinas pie draugiem, bet ne pie aizbildniem vai arpus gimenes
aprapes iestadés;

v bérni, kuru vecakiem atnemtas aprapes tiesibas, biezi mitinas pie saviem vecakiem;

v pelna uz arzemém aizbraukuso vecaku bérni nereti tiek atstati majas bez uzraudzibas.

Mobilas brigades darbinieki 2007. gada ir piedalijusies 11 starpprofesionalu tiksanas reizés, kad tikas
gan ar Atbalsta nodalu socialajiem darbiniekiem, gan Pasvaldibas policijas parstavjiem, gan RD Izglitibas,
jaunatnes un sporta departamenta specialistiem, gan RD Labklajibas departamenta darbiniekiem un
Bérnu un gimenes lietu ministrijas parstavjiem, kuras planojusi turpmakos sadarbibas modelus un
apmainijusies ar informaciju par savu darbu.

Mobilas brigades darbinieki piedalijas vairakos projektos — S/O “Papardes zieds” projekta “Metodes
darba ar ielu bérniem” un Rigas domes Atkaribu profilakses centra projekta “Nepilngadigo jauniesu ar
socialas uzvedibas novirzém un atkaribas problémam ieklausanu sabiedriba’”, ka ari piedalijusies fokusa
grupa pétijuma par vardarbibu gimene.

BERNU SOCIALA APRUPE UN SOCIALA REHABILITACIJA INSTITUCIJAS
(BERNU NAMOS)

Bérnu ilgstosu socialas apriupes un socialas rehabilitacijas instituciju galvenais uzdevums ir
nodrosinat bareniem un bez vecaku gadibas palikusajiem bérniem atbilstosus sadzives apstaklus, izglitibu,
socialo un psihologisko rehabilitaciju, ka ari veicinat bérna atgrieSanos gimené.

2007. gada Rigas pasvaldiba nodrosinaja

7.tabula. Bérnu vecuma grupas, pakalpojumus bérnu ilgstosas socialas aprupes
kas uzturéjas bérnu namos (01.01.2008.). un socialas rehabilitacijas institlcijas (bérnu

namos) 735 bérniem, 431 no tiem pakalpojums
Bérnu vecums (gadi) Skaits nodrosinats sesos Rigas pilsétas pasvaldibas
Lidz 4 gadi 28 bérnu namos un 304 bérniem - vienpadsmit

ligumorganizacijas, kuram noslégts ligums ar RD

SR rad Labklajibas departamentu.

7-15 gadi 287 2007. gada Rigas barenu un bez vecaku

16-17 gadi 166 gadibas palikuso bérnu skaita pieaugums, kuri
uzturas beérnu ilgstoSas socialas aprapes un

Virs 18 60

socialas rehabilitacijas instittcijas, izskaidrojams
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8. tabula. Bérnu garigas attistibas raditaji 9. tabula. Bérnu, kuri dzivo ilgstosas uzturésanas

ilgstosas uzturésanas iestades. institucijas, saslimstiba 2007. gada.

Garigi veseli bérni 299 Bérni ar sirds asinsvadu slimibam 6
Ar mé_ciéanés iemanu 76 Beérni, kuri sastav TBC uzskaite 15
LRI (P A1) Bérni, kas inficéti ar STS 0
Argarig_o ﬁtpalicibu 92 Infekcijas slimibas (gadijumi) 269
(oligofréniju)

Ar psi_hiskajiem Ny EIposarvmas trakta S|Im.lba-S (gadljuTl) | 148
traucéjumiem Gremosanas trakta slimibas (gadijumi) 44
paréjie 56 Onkologiskas slimibas (gadijumi) 0
Kopa 539 Traumas (gadijumi) 60

ar to, ka bérnu namos tika ievietoti bareni un bez vecaku gadibas palikusie bérni, kuri pirms tam uzturéjas
specialajas internatskolas.

Jau daudzus gadus bérnu namos lielakoties nonak nevis bareni, bet gan bérni, kuriem vecaki
nenodrosina nepiecieSsamo aprupi, — atstaj novarta, parmerigi lieto atkaribas vielas (visbiezak — alkoholu),
izturas vardarbigi, ir ar antisocialu uzvedibu.

2008.gada 1.janvariilgstosas uzturésanas iestades dzivoja 62 béerni ar invaliditati, no kuriem 17 bérni
uzturéjas Incukalna novada bérnu socialas aprupes centra “Incukalns’, 11 bérni un jauniesi péc specialo
internatskolu pabeigsanas - Rigas barenu socialas rehabilitacijas un aprupes centra “Marsa gatve”.

Bareni j 15

Vecakiem atnemtas apripes tiesibas 106 ‘
\ \ \ \
Vecakiem atnemtas aizgadnibas tiesibas ‘ 91

Pamests ] 10

Citi iemesli 18

0 20 40 60 80 100 120

7. attéls. Bérnu ievietosanas iemesli ilgstosas uzturésanas institiicijas 2007. gada.

2007. gada bérnu namos tika ievietoti 240 bérni, 15 no viniem bija bareni, 106 bérnu vecakiem
bija atnemtas aprupes tiesibas, 91 bérnu vecakiem bija atnemtas bérnu aizgadibas tiesibas, 10 bérni -
pamesti, 18 bérniem - citi iemesli (socialie apstakli) (skat.7. attelu).

Raksturigi, ka bérnu namos nonaca skolas vecuma bérni — no 240 bérniem tikai 72 bija pirmskolas
vecuma.

Pusaudzu vecuma ievietotie bérni biezi vien ir jau parnémusi nelabvéligas socialas vides uzvedibas
normas — deviantu vai delikventu uzvedibu, kaitigus ieradumus (smékésanu, alkohola lietosanu u.tml.).
Daudzi jau ir faktiski dzivojusi no vecakiem neatkarigu un patstavigu dzivi, uzvedas neatbilstosi savam
vecumam. Darba ar $adiem bérniem instituciju darbiniekiem ir japieliek lielakas pules un nepieciesamas
specifiskas profesionalas zinasanas, lai palidzétu bérnam mainit vina dzivesveidu, uzvedibas normas,
iemacitu respektéet sabiedriba visparpienemtas normas, motivetu iegut izglitibu utt.

2007. gada, lai sniegtu profesionalu palidzibu pusaudZiem ar uzvedibas problémam, uzsakta
“llgtermina korekcijas programma pusaudziem ar uzvedibas traucéjumiem’, kuru sniedz Sabiedriba ar
ierobeZotu atbildibu “Bérnu oaze”, Lauderu pagasta, Ludzas rajona. Saja programma, kuras galvenais
uzdevums ir nodroSinat kompleksu atbalstu merkgrupas pusaudziem, realizejot psihosocialas korekcijas,
socialas vides organizeé3anas/socialas apmacibas, pedagogiskas korekcijas programmas un nodrosinat
medicinisko apripi, 2007. gada profesionalu palidzibu sanéma 6 Rigas pasvaldibas bareni un bez vecaku
gadibas palikusie béerni.
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2007. gada ar sirds un asinsvadu slimibam  10. tabula. Somatiska rakstura traucéjumi bérniem,
slimojusi 6 bérni, 15 beérni sastavéja TBC  kuridzivo ilgstosas uzturésanas institucijas
uzskaité un 269 gadijumi, kad bérni ir slimojusi  2007. gada.
ar infekcijas slimibam, kas ir par 48 saslimstibas
gadijumiem mazak neka 2006. gada.

Viens no bérnu socialas aprupes un socialas Bérni ar redzes traucéjumiem 107
rehabilitacijas institlcijas uzdevumiem ir
stradat ar bérnu un vina biologisko gimeni, lai
normalizétu attiecibas starp bérnu un vecakiem
un motivetu risinat esosas problémas. Jaatzime, Ar citiem somatiska rakstura
ka ar1 tajos gadijumos, kad béerns jau ilgaku traucéjumiem
laiku atrodas bérnu nama un saikne ar gimeni
ir stipri novajinata, pateicoties bérnu namu
un socialo dienestu atbalsta nodalam gimeném ar bérniem rapigam darbam, bérnus izdodas atgriezt
atpakal gimené. Protams, ari péc bérna atgrieSanas gimene tiek noverota. Apméram 15 % gadijumu
bérnu namu atstasanas iemesls ir bérna atgrieSanas gimené. 2007. gada bérnu namu atstaja 164 bérni,
24 no viniem atgriezusies pie vecakiem, 14 — adoptéti, 13 — nodots aizbildniba, 17 — nodoti audzinasanai
audzu gimeng, 80 - uzsakusi patstavigi dzivi, 4 — parvietoti uz citu iestadi.

Salidzinot 2004. g. (53 bérni) ar 2005. g. (19 bérni) 2006. g. (10 bérni) un 2007. g. (4 bérni) redzam,
ka samazinas bérnu parvietosana no vienas institlcijas uz citu instittciju. 2007. gada palielinajies to
bérnu skaits, kas tiek nodoti audzinasanai audzugimenés — 2004. g. (1 - bérns) 2005. g. (22 - bérni)
2006. g. (8 — bérni) un 2007. g. (13 - bérni). Kopuma 2007. gada bija 72 bérni 49 audzugimenés, no tam
10 audzugimenes dzivo Riga un tajas ir ievietoti 13 bérni.

Ar fiziskas attistibas traucéjumiem 42

Bérni ar dzirdes traucéjumiem 5

Ar valodas attistibas traucéjumiem 81

13

KRIZES CENTRA PAKALPOJUMI

Krizes centrs - sociala institucija, kura tiek sniegta islaiciga psihologiska un cita veida palidziba krizes
situacija nonakusam personam.

2007. gada krizes centra pakalpojumu nodrosinaja viena Rigas pasvaldibas institucija un tris
ligumorganizacijas.

RBSRAC “Marsa gatve” ar strukturvienibu “Krizes centrs ielas bérniem” (turpmak teksta — Krizes centrs)
ir Rigas pasvaldibas institucija, kas sniedz socialpsihologisko palidzibu “ielas bérniem” un krizes situacija
nonakusiem bérniem vecuma no 3 lidz 15 gadiem un vinu gimeném. 2007. gada 81 bérnam sniegti
Krizes centra pakalpojumi.

Nodibinajums “Centrs Dardedze” sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumu vardarbiba cietusiem
bérniem vecuma no 4 lidz 18 gadiem un vinu gimeném, nodrosinot palidzibu pie dazadiem specialistiem.
2007. gada “Centrs Dardedze” pakalpojumu sniedza 48 bérniem.

Biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba” Krizes centrs bérniem un sievietém “Mdras centrs” sniedz
psihologisku un socialu palidzibu krizes situacija nonakusiem bérniem vecuma no 3 lidz 18 gadiem
un sievietém ar bérniem lidz gada vecumam. 2007. gada pakalpojumu sanéma 140 personas, no tiem,
117 bérni un 23 sievietes.

Nodibinajums Socialo pakalpojumu agentira Gimenes krizes centrs “Milgravis” sniedz socialo,
psihologisko, juridisko palidzibu atbalsta un izglitojosas grupas, ka ari cita veida palidzibu krizes situacijas
nonakusam sievietém ar bérniem, sievietém, nepilngadigajam grutniecém, ka ari visai gimenei. 2007.
gada pakalpojumu sanéma 66 personas, no tiem, 42 sievietes un 24 bérni.

KONSULTATIVA KRIZES CENTRA PAKALPOJUMI

2007. gada ambulatoro socialo un psihologisko pakalpojumu nodrosinaja divas ligumorganizacijas.

Biedribas “Skalbes” struktirvieniba “Krizu un konsultaciju centrs “Skalbes™ sniedz profesionalu

psihologisko palidzibu krizes situacija nonakusam personam (bérniem un pieaugusajiem), nodrosinot

specialistu klatienes konsultacijas un psihologisko palidzibu arkartas situacijas nonakusam personam
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notikuma vieta. 2007. gada klatiene tika sniegtas 1790 konsultacijas, telefoniskas un informativas zvanu
konsultacijas — 3532, klatienes konsultacijas sanéma 1066 personas.

Biedriba “Krizes Grutniecibas centrs” sniedz klatienes konsultativu socialpsihologisko palidzibu
nepilngadigajam gratniecém, jaunajam maminam, kuram nav atbilstoSu jaundzimu3o bérnu aprupes
iemanu un pilngadigajam personam neplanotas grutniecibas, péc aborta stresa, spontana aborta un
bérna zaudéjuma gadijumos. Tiek nodrosinatas telefonkonsultacijas, e-pasta konsultacijas, jauniesu
programma, apmacibas programma topoS3ajiem brivpratigajiem un citu institlciju specialistiem.
2007. gada tika sniegtas 152 klatienes konsultacijas, pakalpojumu sanéma 72 personas, 140
telefonkonsultacijas, 48 e-pasta konsultacijas.

AIZBILDNU APMACIBAS PAKALPOJUMS

Saskana ar LR Bérnu tiesibu aizsardzibas likumu, Rigas pasvaldiba nodrosina aizbildnu apmacibas
pakalpojumu, slédzot pakalpojuma ligumu ar Nodibinajumu Socialo pakalpojumu agentiru “Gimenes
krizes centrs”.

Aizbildnu apmacibas tiek realizétas péc normativajos aktos noteiktas programmas, kas sastav no
Cetram dalam: I. Bérna attistiba, Il. Likumdo3ana, Ill. Saskarsme gimené, IV. Bérna aprupe 60 stundu
apjoma 11 aizbildnu grupam gada. 2007. gada aizbildnu apmacibas apliecibu ieguva 129 aizbildni. 231
bérnam tika nodibinata aizbildniba.

SOCIALIE PAKALPOJUMI PERSONAM AR INVALIDITATI

Personas ar invaliditati ir viena no sociali mazaizsargatakajam iedzivotaju grupam, kuram
piedalisanas dazados sabiedribas procesos ne vienmer ir iesp&jama. Butiski ir censties novérst skerslus,
kas rodas personam ar invaliditati, rast vinam iespéju but neatkarigam un mazinat nepiecieSamibu
péc palidzibas pasapripé. Pédéjos gados Rigas pasvaldiba ir centusies apzinat un izprast cilveku ar
invaliditati vajadzibas un problémas. lespéju robezas tas tiek risinatas, attistot personam ar invaliditati
nepiecieSamos pakalpojumus, pieméram, sniegti aprupes pakalpojumi majas, pasvaldibas finanséti
transporta pakalpojumi, speciali pielagoti dzivokli socialajas dzivojamas majas, ka ari risinats vides
pieejamibas jautajums personas dzivesvieta.

Nemot véra pédejos gados strauji pieaugoso iedzivotaju pasapzinu un vélésanos iesaistities
sabiedribas pasparvaldes procesos, ka ari Latvijas valdibas un Rigas domes politisko uzstadijumu -
atbalstit pilsoniskas sabiedribas attistibu un biedribu un nodibinajumu darbibu, Rigas domes Labklajibas
departaments 2007. gada veica vairakus atbalsta pasakumus personu ar invaliditati, pensijas vecuma
personu, politiski represéto personu u.c. sabiedribas grupu nevalstiskajam organizacijam (turpmak
teksta — NVO).

PERSONU AR INVALIDITATI NVO KONSULTATIVA PADOME

Lai veicinatu personu ar invaliditati stavokla uzlabo$anos un socialas funkcionésanas attistibu Riga,
ka ari So personu iesaistiS$anos un lidzdarbosanos Iémumu, kas skar personas ar invaliditati pienemsana,
ar RD 2007. gada 9. oktobra [emumu Nr. 2890 izveidota Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju
konsultativa padome (turpmak — padome). Padome darbojas saskana 2007. gada 9. oktobra nolikumu
Nr. 89. Padomes sastava ir RD priek$sédétaja vietnieks, RD Socialo jautajumu komitejas priekSsedétajs,
RD Labklajibas departamenta direktore, RD Labklajibas departamenta Socialas parvaldes priekSniece un
19 personas ar invaliditati parstavosu nevalstisko organizaciju vaditaji vai delegéti parstaviji.

Padomes uzdevumi :

v piedalitiesilgtermina stratégijas izstradé personu arinvaliditati vienlidzigu iespéju nodrosinasana

un sekot tas isteno$anai pasvaldiba;

v sniegt atzinumus par pasvaldibas institGciju un iestazu normativajiem un stratégiskajiem

dokumentiem;
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Personu ar invaliditati NVO konsultativas padomes séde.

v
v
v

izskatit un sniegt atzinumus par RD |lémumu projektiem, kas skar pasvaldiba dzivojoSo personu
ar invaliditati tiesibas;

veicinat sabiedribas iesaistiSanos Iemumu projektu izstrades procesa;

izstradat un iesniegt priekslikumus pasvaldibas institucijam un iestadém veiksmigakai personu
ar invaliditati integraciju veicinoSo pasakumu istenosanai un pilsoniskai lidzdalibai;

v aktualizét informaciju par personu ar invaliditati jautajumiem, probléemam, vajadzibam un

interesém pasvaldiba.

2007. gada notika 2 padomes sédes. Padomes sédes tika izskatiti sekojosi jautajumi:

v elektropiedzinas ritenkréslu modela izstrade un ritenkréslu razosanas uzsaksana Riga;

v bérnu un jauniesu ar invaliditati fiziskas kultdras un sporta aktivitasu iespéjas;

v Rigas sabiedriskas vides pielagosana neredzigu un vajredzigu personu vajadzibam;

v Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistéemas attistibas stratégija

2008.-2013. gadam.

Padomes lémumu ietekmeé 2007. gada aktualizéti vairaki personam ar invaliditati problematiski
jautajumi, kas saistiti gan ar Rigas sabiedriskas telpas pieejamibu, gan ar personu ar invaliditati
socializaciju. Par aktualizétajam problémam, ka ari par personu ar invaliditati vajadzibam un vélmém
informétas RD atbildigas struktrvienibas, kuras uzsakta aktualizéto jautajumu risinasana. Visaptverosa
informacija par padomé izskatitajiem jautajumiem un pienemtajiem [émumiem ir pieejama visiem
interesentiem Labklajibas departamenta majas lapa: http://www.ld.riga.lv/Padome/

ATBALSTS NVO PROJEKTU ISTENOSANAI UN NVO KAPACITATES CELSANAI

2007. gada RD Labklajibas departaments turpinaja iepriek$éjos gados iesaktos NVO atbalsta
pasakumus, pieskirot finanséjumu no budzeta programmas,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam
un veselibas veicinasana”. Salidzinot ar iepriek3éjiem, gadiem ir ievérojami pieaugusi NVO informétiba
par S0 programmu un palielinajies RD Labklajibas departamenta iesniegto finansu pieprasijumu skaits.
2007.gada, salidzinot ar 2006. gadu, no budZeta programmas,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam
un veselibas veicinasana” NVO pieSkirama finanséjuma apmeérs projektiem, kas saistiti ar socialo
pakalpojumu attistisanu, socialo integraciju un atbalsta snieg3anu socialaja joma aktivajam NVO
palielinats par 165 %.

Kopuma 2007. gada RD Labklajibas departamenta Socialo pakalpojumu nodalas darbinieki

11. tabula. NVO atbalstam izmantotie lidzekli (Ls).

Gads Alternativie pakalpojumi Citi (projekti, pasakumi) Kopa
2006 103 091 57 054 160 145
2007 123176 301 229 424 405
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ir izvertéjusi 85 NVO projektus (finansu pieprasijumus) atbalstisanai no RD budzeta programmas
.Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam un veselibas veicinasana’, t.sk. 40 projektus 2008. gadam,
un noslégusi 65 sadarbibas ligumus ar NVO.

Sis budZeta programmas ietvaros 2007. gada pavasari un vasara tika organizéts NVO projektu ideju
pieteikumu konkurss ieklausanai 2008. gada budZeta programma. Vienlaikus ik ménesi tika izverteti NVO
finansu pieteikumi vienreizéju pasakumu organizésanai.

Projektu iesniedzéju vidu vislielako aktivitati ir izradijusas personu ar invaliditati interesu aizstavibas
NVO, ka ari pensijas vecuma un politiski represéto personu NVO.

NEVALSTISKO ORGANIZACIJU ATBALSTS PERSONAM AR DZIRDES
TRAUCEJUMIEM

Personam ar dzirdes traucéjumiem RD budzeta programmas ,Sadarbiba ar nevalstiskajam
organizacijam un veselibas veicinasana”ietvaros tiek atbalstiti Latvijas Nedzirdigo savienibas (turpmak —
LNS), Latvijas Nedzirdigo sportafederacijas (turpmak—LNSF) un Latvijas Nedzirdigo jaunieSu organizacijas
(turpmak — LNJO, agrak: Nedzirdigo jaunieSu un vinu draugu organizacija,Efraims”) projekti.

So projektu ietvaros 2007. gada LNS tika apmaksati konsultanta pakalpojumi personam ar dzirdes
invaliditati, laikraksta ,Kopsoli” izdoSana, brivpratigo korespondentu seminara organizé3ana, latviesu
nedzirdigo zimju valodas konsultacijas un zimju valodas kursi gimeném, kuras aug nedzirdigs bérns,
datortehnikas iegade, ka ari Rézeknes pasdarbibas festivala apmekléjuma izdevumi cilvékiem ar dzirdes
invaliditati. LNJO tika apmaksati biedribas darbibas administrativie izdevumi, informativo izdevumu
sagatavo$anaun pasakums ,Tadimeésesam”.LNSF —zimju valodas tulka pakalpojumiSporta pedagogiskaja
akadémija un ikdienas sporta organizatoriskajos darbos, ka ari telpu uzturéSanas un sakaru izdevumi.

12. tabula. Pieskirtais finanséjums socialajiem pakalpojumiem un vienreizéjiem pasakumiem
personam ar dzirdes traucéjumiem (Ls).

Periods Latvijas Nedzirdigo Latvijas Nedzirdigo Latvijas Nedzirdigo
savieniba sporta federacija jaunieSu organizacija
2006. gads 3626 3399 4321
2007. gads 23955 8305 4 605

TRANSPORTA PAKALPOJUMU SAMAKSA PERSONAM,
AR APGRUTINATU PARVIETOSANOS

2007. gada 3248 Rigas iedzivotajiem noteikta invaliditate, 1057, t.i. 32,5 % no tiem ir pieskirts valsts
pabalsts transporta izdevumu kompensésanai invalidiem, kuriem ir apgratinata parvietosanas.

Socialas integréSanas iespéju veicinasanai, Rigas pasvaldiba apmaksa transporta pakalpojumus
vél papildus valsts pabalstam transporta izdevumu kompensésanai personam ar invaliditati, kuram ir
apgrutinata parvietosanas.

Vadoties péc personas ar invaliditati vajadzibam, klientiem tiek nodrosinata iespéja sanemt samaksu
sekojosiem transporta pakalpojumiem:

v specializétais autotransports (mikroautobuss) — Ls 270,00 gada;

v vieglais taksometrs - Ls 200,00 gada;

v samaksa degvielas iegadei personigajam autotransportam — Ls 180,00 gada;

v papildus samaksa transportam personam, kuras ir sociali aktivas (macas vai strada) — Ls 15,00
menest;

v papildus samaksa transportam personam, kuras isteno rehabilitacijas pasakumus - lidz Ls 50,00
gada.

Pakalpojumu ,samaksa transporta pakalpojumiem” sanémuso personu skaits gadu no gada pieaug,

lidz ar to pieaug ari pakalpojumam izlietotie lidzekli (skat.13. tabulu).
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13. tabula. Pakalpojuma,Samaksa transporta pakalpojumiem” izmantojuma dinamika.

Personu skaits, kas izmantojusas Pakalpojuma samaksai izlietotie lidzekli
Gads .
pakalpojumu (Ls)
2005 2086 219533
2006 2520 246170
2007 3248 349683,25

2007. gada 76 % ridzinieku no kopé€ja pakalpojumu izmantotaju skaita izmantojusi samaksu viegla
taksometra pakalpojumiem, 19 % izmantojusi samaksu speciala autotransporta (mikroautobuss)
pakalpojumiem, 18 % klientu izmantojusi pakalpojumu ,samaksa degvielas iegadei personigajam
autotransportam”.

Kop$ 2007. gada augusta samaksa transporta pakalpojumiem hroniskas nieru mazspéjas slimniekiem
hemodializes proceduru apmeklésanai ir paaugstinata no Ls 30 ménesi uz Ls 50 ménesi. 2007. gada So
pakalpojumu izmantojusas 134 personas par kopé&jo summu Ls 38076,20.

Rigas pasvaldiba pakalpojumu ,samaksa transporta pakalpojumiem” var sanemt ne tikai personas
ar invaliditati, bet ari mazkustigas personas, veci cilvéki ar parvietosanas gratibam, ka ari citas personas,
kuras pamatotu iemeslu dé| nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu. Sis pakalpojums tiek klasificéts
ka ,vienreizéjs pakalpojums”.

Vértejot ,vienreizéja pakalpojuma” izmantosanas dinamiku pédéjo 3 gadu laika, redzams, ka
pakalpojuma izmantotaju skaitam ir tendence palielinaties (skat.14. tabulu).

14. tabula. Vienreizéjo pakalpojumu izmantojuma dinamika.

Personu skaits, kas izmantojusi Finansu lidzekli, kas izlietoti samaksai
Gads : oV
pakalpojumu pakalpojumam (Ls)
2005 709 12005,77
2006 1052 21050,04
2007 959 19707,12

2007. gada julija izstradati jauni Rigas domes 18.02.2004. saistoSie noteikumi Nr. 49 "Noteikumi
par transporta pakalpojumu samaksas kartibu Rigas pasvaldiba personam, kuram ir apgratinata
parvietosanas un kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu”.

Lidz ar jauno noteikumu spéka stasanos, personam, kuras izmanto pakalpojumu samaksu
autotransporta pakalpojumiem nodrosinatas sekojo3as papildus iespéjas:

v paaugstinata pakalpojumu samaksas atvéléta summa. Samaksa specializéta autotransporta
(mikroautobuss) pakalpojumam tika mainitanoLs 220 uzLs 270 gada, samaksa viegla taksometra
pakalpojumam tika mainita no Ls 130 uz Ls 200 gada, samaksa degvielas iegadei personigajam
autotransportam tika mainita no Ls 120 uz Ls 180 gada, samaksa transporta pakalpojumiem
hroniskas nieru mazspéjas slimniekiem hemodializes procediru apmeklésanai tika mainita no
Ls 30 uz Ls 50 ménesi;

v pieskirta papildus samaksa sociali aktivam personam (personam, kuras macas vai strada vai
isteno rehabilitacijas pasakumus);

v paredzétaiespéja personai samaksu autotransportam sanemt personas noraditaja bankas konta,
parskaitot pieskirto pabalsta summu personas konta, tiek dota iespéja personai pasai lemt par
transporta pabalstam pieskirto lidzek|u izmaksasanu, izvéléties sev piemérotako un atbilstosako
pakalpojumu sniedzéju.

Lai nodrosinatu personam ar invaliditati nepiecieSsamos transporta pakalpojumus, kops 2007. gada
augusta, ridziniekiem ir iespéja izmantot ne tikai KS ,Transporta Grupa Rigas Taxi” pakalpojumus, bet ari
vél 4 citu organizaciju piedavatos specializéta autotransporta pakalpojumus (skat. 15. tabulu).

2007.gada 38 % no transporta pakalpojumu lietotajiem parvietojas ar tehniskajiem paliglidzekliem,
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kas brauciena laika ir transportéjamilidzi. 16 % no pakalpojuma izmantojusajiem ridziniekiem parvietojas
ar ritenkresla palidzibu.

15. tabula. Specializeta autotransporta pakalpojumu sniedzéju noslogojums 2007. gada augusts -
decembris.

Pakalpojuma sniedzéjs Sniegto pakalpojumu skaits
KS ,Transporta Grupa Rigas Taxi” 352
Biedriba,Svéta Jana palidziba” 1600
Invalidu biedriba,Mozums” 5
Biedriba,Latvijas Sarkanais krusts” 35
Rigas pilsétas,Rupju bérns” 33
16. tabula. Pakalpojumu izmantotaju 17.tabula.Mazkustigupakalpojumaizmantotaju
ritenkréslos skaita dinamika. skaita dinamika.
Gads Klientu skaits Gads Klientu skaits
2005 475 2005 117
2006 526 2006 179
2007 522 2007 176

Apkopotie dati liecina, ka ridzinieku informétiba par pasvaldiba pieejamajiem socialajiem
pakalpojumiem palielinas un iedzivotaji censas ari izmantot Rigas pilsétas pasvaldibas piedavajumus.

Rigas priekspilsétu (rajonu) Socialiedienesti2007.gadanogalé veicaklientu-transporta pakalpojumu
lietotaju — aptauju (turpmak — aptauja).

Aptaujas mérki :

v noskaidrot pakalpojuma izmantotaju viedoklus par pakalpojuma nodrosinajumu, par

pakalpojuma pieejamibu;

v/ ta sanemsanas un izmantos$anas iespé&jam;

v iegut informaciju par pakalpojumu sniedzéju darbibas novértéjumu;

v pasvaldiba apzinat personu ar apgratinatu parvietosanos, mobilitates iespéju uzlabosanai.

Tika aptaujati 54 % no visiem pakalpojuma sanémejiem 2007. gada, lidz ar to aptauja ir uzskatam ka
reprezentativa. Respondenti lielakoties ir klienti, kas izmantojusi mikroautobusu un vieglo taksometru
pakalpojumus. 79,4 % respondentu izmanto paliglidzeklus, kas, lietojot transporta pakalpojumus, ir
jatransporte lidzi. 98,2 % respondentu isteno sabiedriski aktivu dzivesveidu - macas vai strada. Tomér
67,4 % respondentu atziméjusi, ka vinu aktivajam dzivesveidam pasvaldibas papildus finanséjums
transporta pakalpojumiem ir nepietiekoss, lai apmaksatu nepiecieSamos braucienus uz macibu iestadem
un/ vai darba vietam. Klienti ir apmierinati par iespéju sanemt samaksu transporta pakalpojumiem sava
norékinukonta.Parliecinos$s vairakumsrespondentu uzskata, kasamaksaskartibatransportamirvienkarsa
un operativa. Respondentiem ir svarigi, ka tiek dota iespéja pasiem izvéléties transporta pakalpojumu
sniedzéju. Transporta pakalpojumuizmantosanas problému loks ir plass, un ietver gan vides pieejamibas
jautajumus, gan pakalpojumu sniedzéju attieksmi. Lai uzlabotu transporta pakalpojumu kvalitati, ta
nodroSinasana jaskata kompleksi. Atsevisku jautajumu risinasanai ir nepiecieSams sadarboties vairakam
pasvaldibas institacijam.
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VIDES PIEEJAMIBA

Vienanolielakajam probléemam, kastraucé personuarinvaliditatiintegraciju sabiedriba, ir nepielagota
vide. Lai risinatu cilvéku ar kustibu traucéjumiem problémas un vajadzibas dzivesvietas pielagosanas
joma, RD pieskir finanséjumu pacélaju ierikosanai dzivojamas majas, kuras dzivo personas ar kustibu
traucéjumiem. Kops 01.01.2007. personam ar invaliditati, kuras parvietojas ritenkréslos, iriespéja sanemt
pabalstu majokla pielagosanai, saskana ar Rigas domes 14.11.2006. saistoSajiem noteikumiem Nr. 59,,Par
Rigas pasvaldibas pabalstu majokla pielagosanai personam, kuras parvietojas ritenkrésla”.

PACELAJU IERIKOSANA DZIVOJAMAS MAJAS

Pacélaju ierikoSanas darbus koordiné Labklajibas departamenta Tehniskas nodalas specialisti
sadarbiba ar socialo dienestu socialo pakalpojumu nodalas stradajoSiem ergoterapeitiem un socialajiem
darbiniekiem. Pacélaju ierikosana tiek istenota, izvertéjot klientu individualas funkcionalas vajadzibas,
ka ari vadoties pec konkréta projekta tehniskas sarezgitibas, t.i. — vai attiecigaja éka pacélaja ierikosanair
tehniski iespéjama. Pacélaju ierikoSanas tehniskos risinajumus nepiecieSams piemérot katram objektam
individuali. Ari situacijas, kad pacélaju ierikot Skiet tehniski neiespéjami, Labklajibas departamenta
specialisti, censas rast risinajumus, lai nodroSinatu iespéju klientam tikt gan no majas ara, gan maja ieksa.
Tiek mekléti alternativi risinajumi, pieméram, pasejosi kapurkédes krésla pacélaji.

18. tabula. lerikoto pacélaju skaits.

Personu skaits, kuru lzlietotie lidzek|i
Gads majokli aprikoti ar lerikoto pacélaju skaits (L) ’
pacélaju
2005 23 22 72198,33
2006 20 19 69326,30
2007 16 16 56830,28

Reizeém, lai kada objekta ierikotu pacélaju, butu nepiecieSams veikt nopietnu parbuvi, lidz ar to
pacélaju ierikoSana tehniski nav iespéjama un netiek veikta neadekvati augsto izmaksu dél.

PABALSTS MAJOKLA PIELAGOSANAI

14.11.2006. izstradati Rigas domes saistoSie noteikumi Nr. 59 ,Par Rigas pasvaldibas pabalstu
majokla pielagosanai personam, kuras parvietojas ritenkresla” Saskana ar Siem noteikumiem kops
01.01.2007. personas, kuras parvietojas ritenkrésla, var sanemt pabalstu majokla pielagosanai (durvju
ailu paplasinasana, sliekSnu nonemsana u.c.) Pabalstu persona var sanemt viena majokla pielagosanai.
Pabalsta kopéja summa Ls 1500,00 tiek dalita — Ls 500,00 majokla pielago$anas tehniskas dokumentacijas
(tame, projekts) izstradei un Ls 1000, 00 majokla pielagosanas darbu veiksanai. Ja saskana ar tami majokla
pielagosanas summa parsniedz pasvaldibas pabalstam paredzéto apmeéru, klientam starpiba jasedz
no personigajiem lidzekliem. 2007. gada tika sanemti 52 iesniegumi majokla pielagosanas pabalstam.
Dazadu iemeslu dél, majokla pielagosanas darbi pilniba realizéti 12 gadijumos.

Butiskakas problemas, kas kavéjusas majoklu pielagosanas darbu realizésanu:

v inflacija - jamajokla pielagosanas darbiievelkas, materialu un darbu izmaksas parsniedz pabalsta
apmeérus un klienti, kam nav personigo lidzek|u finanséjuma starpibas samaksai, nespéj pabeigt
iesaktos darbus;

v uznémumi, kas batu tiesigi veikt pielagosanas darbus, nav ieintereséti uznemties tik maza
apjoma pasutijumus;

v trukstsertificétu tamétaju, lidzarto socialie dienesti nespéj savlaicigi nodrosinattamésanas darbu
izpildi. Tapéc to pielagosanas darbu izpilde ievelkas un inflacijas rezultata majokla pielagosanas

darbu izmaksas parsniedz pabalsta apmeru.
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2007. gada pédeja ceturksni veikta klientu aptauja par majokla pielago3anas pabalstu. Aptaujati
44 klienti, t.i., 85 % no kopé€jo klientu skaita.

Aptaujas rezultata batiskakas atzinas:

v pabalsta summa Ls 1000,00 nav pietiekama, lai veiktu majokla pielagosanu;

v Kklienti vélas sanemt pabalstu skaidra nauda un pasi organizét vides pielagosanu;

v majokla pielagosana nepieciesama ari socialas dzivojamas majas dzivojo$ajam personam ar

invaliditati.

Respondenti izteica arl vairakus ierosinajumus, pabalsta pieskirsanu reguléjoso normativu
izmainam:
noteikumos paredzéta summa neveicina sadarbibu ar pakalpojumu sniedzéju;
palielinat pabalsta apméru vismaz divas reizes, saskana ar pakalpojumu sniedzeju prasibam un
atbilstosi eso$ajam buvdarbu izmaksam;
pabalsta apméra neieklaut dokumentu izstrades izdevumus;
nedalit atseviski majokla pielago$anas un dokumentu izstrades izdevumu apmaksas;
nepiecieSams sagatavot pakalpojumu sniedzéju (bavdarbu veicéju) sarakstu, no kura klients var
izvéléties un pats vienoties par nepiecieSamajam darbibam;
majok|a pielago3ana nepiecieSama ari socialas dzivojamas majas invalidiem;
neapmierina bavdarbu apmaksas kartiba:
- netiek nodroSinati buvdarbu veicgji;
- izmaksati pabalsti skaidra nauda.

Nemot véra aptaujas un iepriek3éeja perioda darba rezultatus, tika uzsakts darbs pie pabalsta majok|a
pielago$anai sanem3anu reglamentéjoso normativo aktu grozijumu izstrades saisto3ajos noteikumos
Nr. 59,Par Rigas pasvaldibas pabalstu majokla pielagosanai personam, kuras parvietojas ritenkresla”

NS SKSS KSs

SOCIALA APRUPE DZIVESVIETA

Socialas aprupes pakalpojumi personas dzivesvieta — pasakumu kopums, kas versts uz to personu
pamatvajadzibu apmierinasanu, kuram ir objektivas grutibas aprapet sevi vecuma vai funkcionalo
traucéjumu del.*

Ja persona dzivo viena vai ar vinu kopa dzivojosie gimenes locekli vecuma, veselibas stavok|a vai
nodarbinatibas dél nevar nodrosinat sev nepiecieSamo apripi, personai ir tiesibas sanemt socialas
aprupes pakalpojumus dzivesvieta, kas nodrosina iespéju palikt ierastaja vidé péc iespéjas ilgak, tada
veida samazinot nepiecieSamibu parcelties uz ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas
institdciju (socialas aprapes centru).

2007. gada par Rigas pasvaldibas budzZeta lidzekliem 4147 personam nodrosinati socialas aprupes
pakalpojumi personas dzivesvieta:
aprupe majas;

“drosibas pogas” pakalpojums;

silto pusdienu piegade majas;

pavadona - asistenta pakalpojums;

inkontinences lidzekli un materialais atbalsts gimenes locekliem, kuri nodrosina personas aprupi
majas un citi pakalpojumi.

SSSKS

APRUPE MAJAS

Pakalpojums “apriupe majas” nodrosina personas pamatvajadzibu apmierinasanu - palidzibu
personiskas aprupes nodroSinasana un majas darbu veiksana*.
2007. gada Rigas pasvaldiba pirka aprupes majas pakalpojumu no SIA “Aprapes birojs”, “Latvijas

* Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums.
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