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IEVADS

Rigas sociala sistéma var lepoties ar patiesi augsti profesionaliem,
apbrinojamiem cilvékiem, kuri ik dienas, veicot savus darba pienakumus,
cenSas padarit pilsétas iedzivotaju dzivi daudz labaku. 2014. gads iezim&jas
ar virkni nozimigu notikumu. Vasaras otraja pusé Imantas 8. Iinija
ekspluatacija tika nodots vérienigakais socialais komplekss Latvija, kurs tika
buvets pec 1pasa projekta, un izstradats ta, lai pilniba apmierinatu Imantas un
Zolitides apkaimju iedzivotaju, ka art gados vecaku cilvéku, un personu ar
ipasam vajadzibam prasibas. Socialaja kompleksa iedzivotajiem vienuviet
erti ir pieejamS Rigas Sociala dienesta teritorialais centrs, dienas centrs,
dienas apriipes centrs cilvékiem ar smagiem gariga rakstura un kompleksiem
funkcionaliem trauc€umiem, ka ar7 jauna SIA ,,Rigas veselibas centrs” filiale
“Imanta”. Labiekartotas un modernas telpas nodroSina nepiecieSamos
apstaklus pacientu diagnostikai, arst€Sanai un rehabilitacijai. 2014. gada Rigas 1. slimnica turpinajas
2010. gada Rigas domes apstiprinata slimnicas attistibas programma, un nu ta ir kluvusi par vienu no
attistitakajam plasa profila ambulatorajam iestadém, kura strada augsti kvalificéti specialisti ar lielu
pieredzi. Pagajusa gada rudeni tika atklats ar musdienigam un inovativam tehnologijam aprikotais,
Sobrid modernakais operaciju bloks Latvija.

Protams, miisu panakumu galvenais virzitajspeéks ir nozares darbinieki, kuri strada péc
labakas sirdsapzinas. 2014. gada pirmo reizi nozaré tika pasniegta ,,Gada balva socialaja nozare”
godinot labakos socialas un veselibas apriipes nozares darbiniekus. No sirds saku lielu paldies par
pasaizliedzigi veikto darbu visiem nozaré stradajosajiem, kuri atbildigi un godpratigi veic savus
darba pienakumus, sniedzot atbalstu iedzivotajiem! Paveikts jau ir daudz. Tomer tikpat daudz veél ir
darama, un kopigiem sp€kiem mes var€sim rast arvien jaunus risinajumus ridzinieku dzives
kvalitates uzlaboSanai. Lai visiem pietiek energijas, izturibas, neatlaidibas un lai prieks par labi
padaritiem darbiem! Veiksmi un izdoSanos Jums it visa!

Olga Veidina
Rigas domes Socialo jautajumu komitejas priekSsédétaja

Rigas domes Socialo jautajumu
komiteja:

Pirmaja rinda: Olga Veidina (Politisko
partiju  apvieniba ,Saskanas centrs”)
(turpmak — PPA ,,Saskanas centrs”).

Otraja rinda no labas puses: Svetlana
Savicka (PPA ,Saskanas centrs”), Anna
Vladova ( PPA ,Saskanas centrs”), Baiba
Rozentale (PPA ,Saskanas centrs™), Igors
Solovjovs (PPA ,,Saskanas centrs”).

Tre$aja rinda: Jurgis Klotins (Nacionala
apvieniba ,,Visu Latvijai!”- | Tévzemei un
Brivibai/LNNK”), Ainars Bastiks (partija
,0ods kalpot Rigai"), Aigars Pg&tersons
(partija ,,Vienotiba™), Ivans Ivanovs (PPA
»Saskanas centrs”).

Komiteja darbojas ari deputati Irina Vinnika (partija ,,Gods kalpot Rigai”), P&teris Vinkelis (partija
,»Vienotiba”), Vadims JeroSenko (Neatkarigais deputats), Genadijs Sevastjanovs (PPA "Saskanas centrs"),
Igors Solomatins (partija ,,Gods kalpot Rigai), Andris Vilks (Nacionala apvieniba ,,Visu Latvijai!”-
,T€vzemei un Brivibai/LNNK”), Karlis Dombrovskis (Nacionala apvieniba ,,Visu Latvijai!”- ,,Tévzemei un
Brivibai/LNNK”)
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Katrs gads misu dzivé iezim&jas ar kadu virsotni, kas jasasniedz un
izaicinajumiem, kuri nelauj apstaties pie sasniegta. 2014. gads manas izjitas ir
bijis inovaciju, jaunu celu un pieeju mekl&jumu, darbigas mobilizéSanas gads.
Labklajibas nozare Rigas pasSvaldiba var lepoties ar milzigu pieredzi un
profesionaliem specialistiem, tacu tas nelauj dusét uz lauriem — ir jabut
gataviem izvertet, analiz€t un rast jaunus risinajumus gan pakalpojumu, gan
socialas palidzibas joma. Pérn misu lielakajam iestadém — Rigas Socialajam
dienestam un Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centram- aprit€ja pieci gadi.
Varbit tas ir likumsakarigi, ka tie$i $o dienestu darba organizéSana ieviesta
virkne jauninajumu, kuru pilnveide turpinasies art Sogad.

Soli pa solim tiek sakartota ari paSvaldibas veselibas apripes joma — RPSIA ,Rigas 1.
slimnica”, ,,Rigas Dzemdibu nams”, ,,Rigas 2. slimnica” un reorganizgetais ,,Rigas veselibas centrs”
veido vienotu veselibas apriipes pieejamibas koncepciju pilséta.

Tacu vertigakais ir musu cilvéki — specialisti, kuru ikdienas darbs ir palidzet, atbalstit,
iedrosinat. But blakus izmisuma, bezspécibas un apjukuma bridi. Palidzét ar padomu, praktisku
darbibu, nomierinat. Esmu patiesi gandarita, ka kops 2014. gada arT muisu nozarei ir sava Gada balva
— socialaja un veselibas apriipes joma. Cilvéku darbam ir jabiit novertetam. Ipasi tad, ja $is darbs
veicams tikai patiesa cilvékmilestiba! V&su pratu un karstu sirdi Jums, milie — mums lieli darbi
veicami! Iréna Kondrate

Rigas Domes Labklajibas departamenta direktore
2014. gada Rigas pasvaldibas prioritate bija socialo pakalpojumu attistiSana. Uz
to norada bitisks socialajiem pakalpojumiem paredzeta finans€juma pieaugums
salidzinajuma ar 2013. gadu. Neskatoties uz to, ka pieaug veco cilvéku apriipes
vajadzibas, ir izdevies attistit arT socialos pakalpojumus citam mérka grupam,
pieméram, gimeném ar bérniem un personam ar gariga rakstura trauc€jumiem.
Tomér ir jaatzist, ka [idz ar to pieaug socialo darbinieku, 1pasi Rigas Socialaja
dienesta, darba sarezgitiba un noslogojums. Pieaug klientu apriipes vajadzibas
Rigas ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institticijas. Savukart
Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs sekmigi turpina istenot pieeju, ka
bérniem un jaunieSiem ilgstosas socialas apripes un rehabilitacijas institicija ir
ne tikai tiesibas, bet arT tadi pasi pienakumi ka bérniem gimeng. Tas rada jaunus izaicinajumus gan
sociala darba specialistiem, gan vaditajiem. Tomer tieSi Sadu izaicindjumu un jaunu risinajumu déel
Rigas sociala sisttma saglaba lidera lomu socialaja darba Latvija. Rigas socialie darbinieki un
socialie pakalpojumi ir etalons, péc ka tiecas citas paSvaldibas un valsts socialo pakalpojumu
sniedz€ji Latvija. MartinS Moors
Rigas Domes Labklajibas departamenta Socialas parvaldes priekSnieks
Veselibas parvaldei pagajusais gads bija likumsakarigs turpinajums celam, kas
tika uzsakts ar mérki sekmét starpnozaru sadarbibu sabiedribas veselibas joma
un vainagojas ar visai Rigas pilsétai nozimigu sasniegumu — Riga tika uznemta
PVO Veseligo pilsétu tikla. ST uznemsana ir nopelnita ilgstosa darba rezultata
un kalpo par apliecindgjumu pasvaldibas ieguldijumam iedzivotaju un
sabiedribas veselibas veicinasana.
Veselas sabiedribas izaugsmes un attistibas pamata ir vesels un darbspgjigs
cilveks, tapéc Veselibas parvalde turpindja Rigas pils€tas iedzivotaju
informé&Sanas un izglitoSanas darbu veselibas veicinasanas un veselibas apriipes
pakalpojumu pieejamibas joma. Ipasi jauzsver gada nogal€ Tstenota sabiedribas
informéSanas kampana par garigas veselibas aktualitatém, uzmanibu veérSot
miusdienu vienai no aktualakajam slimibam — depresijai. Paldies visiem par paveikto, jo tikai
mérktiecigi stradajot un ciesi sadarbojoties var panakt labakos risinadjumus sabiedribas veselibas
uzlabosana un saglabasana! Inga Solovjova
Rigas Domes Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes priekSniece
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*» No 28. janvara Rigas pasvaldiba piedalijas biedribas ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija”
projekta ,,Rigas Gimenu atbalsta programma”, kura mérkis - mazinat socialas atstumtibas un bérnu
nok]asanas arpusgimenes aprapé riskus, Tstenojot preventivos pasakumus, bérnu intereSu aizstavibu,
rehabilitaciju un sniedzot socialos pakalpojumus darba ar gimeném un bérniem. Projekts nodrosina
pilna apjoma socialo gadijumu parvaldibu 100 gimeném ar bérniem.

% Atbilstosi Rigas domes (turpmak - RD) 25.02.2014. Iémumam Nr. 822 ir nodibinata
kapitalsabiedriba — sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,,Rigas veselibas centrs”— ka labuma guvéjs,
reorganizacijas rezultata apvienojot RP SIA ,B&rnu veselibas centrs ,,Kengarags™’, RP SIA
,,Bolderdjas poliklinika”, RP SIA ,Ilguciema poliklinika”, RP SIA ,Primaras veselibas apripes
centrs ,,Ziepniekkalns”, RP SIA ,,Tornakalna poliklinika” un RP SIA ,,Veselibas centrs ,,Imanta””.
++ Februari Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra (turpmak — RPBJC) struktiirvieniba - Krizes
centra bérnu nodala parc€las uz jaunam telpam Maskavas iela 178A, ka ari tika palielinats vietu
skaits. Sobrid nodala var uznemt 30 b&rnus.

* 15. maija kampanas ,Palidzi man uzaugt” ietvaros sadarbiba ar nodibinajumu ,,Socialo
pakalpojumu agentiira”, Latvijas SOS bérnu ciematu asociaciju un Rigas domes Labklajibas
departamentu (turpmak — Labklajibas departaments) notika konference ,,Bé&rns — vajadzibas —
risinajumi”.

% 1. junija Burtnieku iela 37 tika atklats krizes centrs gimeném ar b&rniem ,Burtnieks”, kura
nodroSinata 51 vieta. Pakalpojumu sniedz Latvijas Sarkanais Krusts.

+“ 6. junija Sviniga ceremonija Rigas pils€tas pasvaldibas pricks$sédétajam tika pasniegts sertifikats,
kas apliecina Rigas uznemsanu Veseligo pilsétu kustiba. Sis sertifikats apliecina pasvaldibas
ieguldijumu un sasniegumus iedzivotaju veselibas veicinaSanas un sabiedribas veselibas joma.

“ No 1. julija RD Vienotas informacijas sistemas apaks$sisttma — paSvaldibas socialo pabalstu
administré$anas informativaja sisttma (SOPA) ieviesta dal&ja sasaiste ar Valsts ienému dienesta
(VID) datu bazi, kur rasta iesp&a parbaudit personas datus - ienakumu BRUTO summu un
sadalfjumu pa ienakumu grupam.

% Labklajibas departamenta 2014. gada sagatavotajos grozijumos Rigas domes 12.09.2012.
saistoSajos noteikumos Nr. 184 ,,Rigas pils€tas pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas
un samaksas kartiba” (speka no 14.08.2014.) ieklautas §adas izmainas:

- Lidzvertigi nosacijumi Rigas iedzivotajiem, izv€loties apriipes majas pakalpojumu saskana ar
pasvaldibas iepirkumu nodroSinata apriipes majas pakalpojuma sniedzgja pakalpojuma veida vai, ja
personas (gimenes) riciba esosie lidzekli neparsniedz Latvijas Republika noteiktas minimalas algas
apméru katram gimenes loceklim, — materiala atbalsta veida, kas paredzets samaksai par apriipes
majas pakalpojuma sniegSanu personas izv€l€tam apriipes majas veicjam,

- klientiem labveligaki noteikumi ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institlicijas
pilngadigam personam (turpmak — SAC) pakalpojuma apmaksas kartiba — klienta apgadnieki tiek
atbrivoti no samaksas par SAC pakalpojumu, ka ar1 paplasSinatas klienta iesp&jas ar pasvaldibas
finansialu atbalstu izvéléties SAC pakalpojumu atbilstosi savam ve€lme&m un maksatspéjai.

% 1. septembri Kandavas iela 27 tika atklats dienas centrs pilngadigam personam ar dzirdes
invaliditati.

% 29. septembri, RP SIA ,Rigas 1. slimnica” tika atklats jaunais operaciju bloks, kas ir
musdienigakais operaciju bloks Latvija.

% Septembr1 tika izstradats Rigas pasvaldibas portals www.veseligsridzinieks.lv, lai informétu
iedzivotajus par Rigas pilsétas pasSvaldibas kompetenci un Tistenotajam aktivitatem veselibas
veicina$anas un apriipes joma.

¢+ 7. oktobr Imantas 8. Iinija 1 korpuss 3 tika atklats jauns daudzfunkcionals socialo pakalpojumu
(dienas) centrs pilngadigadm personam.

%+ 15. oktobri Imantas 8. linija 1 korpuss 2 tika atklats Rigas Sociala dienesta (turpmak — RSD)
teritorialais centrs ,,Imanta”.



http://www.veseligsridzinieks.lv/

“» No 22. oktobra Iidz 17. decembrim tika realizéts pilotprojekts par ,Krizes intervences
pakalpojuma” sniegSanu gimenes dzivesvieta, organiz€jot specialistu intervenci krizes situacija,
piesaistot nepiecieSamos pakalpojumus, lai novérstu bérna/u iznpemSanu no gimenes vai veicinatu
atgrieSanos taja.

¢ 27. oktobrT RP SIA ,,Rigas veselibas centrs” filiale “Imanta” uzsaka darbu jaunas telpas Imantas
8. Iinija 1 korpuss 1.

«» Lai pilnveidotu optimizacijas pasakumus un stiprinatu darbinieku kapacitati, uzlabotu darba
kvalitati un klientu apmierinatibu, no 1. novembra lidz 15% tika palielinata atlidziba kopuma 1170
Rigas pilsétas pasvaldibas socialas sist€émas darbiniekiem.

% No 1. novembra RD SOPA ieviests UDV (universala darba vieta) Valsts asistenta pakalpojumu
modulis, kas sevi ietver asistentam registréto valsts finanséta asistenta pakalpojuma uzskaiti, iesp&ju
att€lot pakalpojuma statusu elektroniskaja sisttma, ka ar1 iesp&ju nodot pakalpojuma ikménesa
atskaiti elektroniski. Sis pakalpojums ir pieejams portala www.e-rigalv Rigas pagvaldibas
pakalpojumu kategorija ,,Gimene un bérni, veseliba, socialie pakalpojumi” sadala ,,Valsts finanséta
asistenta pakalpojuma atskaiSu iesnieg§ana un apstiprinasana”

“* Noslédzot sadarbibas ligumu ar RD Informacijas tehnologiju centru, no 1. novembra argjiem
socialo pakalpojumu sniedzgjiem (Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacijas Rigas SOS Gimenu
atbalsta centru; Biedribas Latvijas Sarkanais Krusts Krizes centru, u.c.,) rasta iesp€ja, risinot socialos
gadijumus, izmantot RD SOPA eso$o informaciju par klientu, ka arT ievadit informaciju par
klientiem sniegto socialo pakalpojumu un veiktajam darbibam, tad&jadi nodroSinot informacijas
apmainu ar RSD socialajiem darbiniekiem tieSsaiste.

% No 2. novembra RPBJC struktiirvienibas ,,Ilga” nosaukums ir ,,Pardaugava”, un taja ir izveidota
pusaudzu maja jaunieSiem, tai skaita jaunieSiem ar uzvedibas trauc€jumiem, vecuma no 12 lidz 18
gadiem.

% 3. novembrT Imantas 8. linija 1 korpuss 3 tika atklats jauns dienas apriipes centrs pilngadigam
personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem.

% 3. novembrT Imantas 8. Iinija 1 korpuss 3 tika atklats jauns grupu dzivoklis personam ar gariga
rakstura trauc&jumiem (psihiskam saslim$anam).

% 3. novembrT Ludzas iela 43 tika atklats jauns dienas apriipes centrs pilngadigam personam ar
smagiem gariga rakstura trauc€jumiem.

% 27. novembrT atklats SIA ,,Rigas veselibas centrs” filiales ,,Bolderaja” doktorats Mezrozisu iela
22, tadejadi uzlabojot ridziniekiem veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Bolderaja.

% uzsakta jauna sociala pakalpojuma sniegSana - socialas rehabilitacijas centra pakalpojums
bezpajumtniekiem un personam péc soda izcieSanas brivibas atnemsanas iestadés (20 vietas
virieSiem).

% Jau otro gadu péc kartas Rigas Dzemdibu nams sanéma Latvijas Arstniecibas iestazu Kvalitates
balvu nominacija ,,Dzemdibu nodala”.

“»  22. decembrT sviniga ceremonija pirmo reizi tika pasniegta ,,Gada balva socialaja nozaré 2014”
galvaspilsétas labakajiem socialas un veselibas apriipes nozares darbiniekiem. Konkursu organizgja
Rigas domes Socialo jautajumu komiteja sadarbiba ar Labklajibas departamentu, lai apzinatu un
godinatu socialas un veselibas apriipes nozares darbiniekus Rigas pils€tas paSvaldibas iestades, kuri
profesionali, atbildigi un godpratigi veic savus darba pienakumus, sniedzot atbalstu ridziniekiem, ka
ar1 veicinatu izpratni par socialas, medicinas nozares darbinieku darbu, popularizétu un celtu to
prestizu sabiedriba, paaugstinatu darbinieku motivaciju un piederibas izjttu savai profesijai.

% Pirmo reizi nominacija ,Leonida Kurdjumova balva” par augsti profesionalam, izcilam
zinasanam, atbildigu, godpratigu darbu, Ipasiem nopelniem sava nozaré un ieguldijumu kolektiva
saliedeéSana sanéma Rigas paSvaldibas Bérnu jaunieSu centra struktiirvienibas ,Imanta” vaditaja
Ausma Bakane, un SIA ,,Rigas 1. slimnicas” valdes loceklis Genadijs Sevastjanovs.

% Rigas domes pateicibas rakstus par ieguldito nesavtigo, pasaizliedzigo darbu Rigas pilsétas
iedzivotaju socialas labklajibas un veselibas apriipes nozares nodroSinaSana sanéma Rigas
patversmes apriipétajs Viktors Pnevskis, RSD Latgales rajona nodalas vaditaja Laimdota Gaile, SIA
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,»Rigas 1. slimnica” Hronisko slimnieku Tslaicigas apriipes nodalas vaditaja Rita Rindza un Rigas
patversmes gimenes arsta prakses arste Ilze Poznaka.

+«» Labklajibas departamenta balvas nominacija ,,Jauna ceriba” sane€ma Kristiana Punina RSD
Latgales rajona nodalas TC ,,Avoti” sociala darbiniece darba gimeném ar bérniem un RP SIA , Rigas
Dzemdibu nams” vecmate Ilze Ansule. Nominacija ,,Sociala gadijuma eksperts” balvu ieguva RSD
vecaka sociala darbiniece Maija Vanéenko un RP SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” sociala darbiniece
Ingrida Smelcere. Balvu nominacija ,,Inovativakais darbinieks” sanéma RSD socialas palidzibas
galvena specialiste Ginta KiSeniece un RP SIA ,,Rigas 2. slimnica” pacientu apriipes vaditaja Maira
Viksna. Nominacija ,,Komandas Iideris” apbalvojumu ieguva RSD vecaka sociala darbiniece Una
Lapskalna un Rigas veselibas centrs” filiales ,,Ziepniekkalns” zobarste Dzidra Triipa. Nominacija
»Saskarsmes eksperts” apbalvojumu sanéma RSD informatore Gunta Linare un RP SIA ,Rigas 2.
slimnica” Traumatologijas bloka vaditajs Janis Keselis. Nominacija ,,Specialists-skaitlu eksperts”
balva tika RSD datu bazes analitikei Irénai Pomerancevai un Rigas veselibas centra” filiales
,Kengarags” medicinas statistikei Ritai MakuSevai. ,,Ziirijas balvu” sangma Rigas patversmes Dienas
centra apkopé&ja Natalja Sinkevica un SIA ,Rigas 1. slimnica” 9. internas nodalas vaditaja Evija
Zalite. Bet ipaso ,,Zarijas balvu” par sadarbibu, atbalstu, izpratni un kolegialitati sangma Rigas
domes Finansu departamenta kolektivs un ta vaditaja Ilga Tiknuse, ka arT Rigas domes Ipasuma
departamenta kolektivs un ta vaditajs Olegs Burovs. Labklajibas departamenta pateicibas un
atzinibas rakstus par godpratigu profesionalu darbu Rigas iedzivotaju laba sanéma RSD dienas centra
»Kamene” vecaka sociala darbiniece Parsla Balke, RSD sociala darbiniece Ilvija Rimsa, RP SIA
»Rigas Dzemdibu nams” galvena vecmate Vija Bathena, Rigas socialas apriipes centra ,,Gailezers”
apripétaja Marina Antropova, RP SIA , Rigas Dzemdibu nams” vecmate Astrida Spilveniece, Rigas
socialas apripes centrs ,,MeZciems” medicinas masa Viktorija Celma un Rigas socialas apripes
centrs ,,Mezciems” finansiste Zane Renebusa.

,Gada balva socialaja nozarg 2014 laureati.



RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Rigas domes Labklajibas departaments ir Rigas pilsétas paSvaldibas vadosa iestade Rigas
pilsétas pasvaldibai noteiktas kompetences ietvaros socialo pakalpojumu, socialas palidzibas,
veselibas apriipes pieejamibas, veselibas veicinasanas un profilakses, tostarp atkaribu izplatibas
ierobezosanas un iedzivotaju nodarbinatibas veicinasanas jautajumos.

Labklajibas departamenta mérkis ir izveidot stabilu un atbildigu socialo sistému, kura sniedz
minimalo materialo nodroSinajumu, ka arT atbalstu socialo problému risinasana un personu socialas
funkciongSanas spé&ju samazinasanas gadijuma, nodroSina veselibas apripes pieejamibu un veselibas
veicinasanas pasakumus.

Labklajibas departamenta darbibas prioritates ir noteiktas Rigas pilsétas attistibas stratégija,
Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistémas attistibas stratégija, ka ari citos
planoSanas dokumentos.

Labklajibas departaments ir tiesi paklauts Rigas domes priekssédétajam, ta darbibu parrauga
Rigas domes Socialo jautajumu komiteja.

Labklajibas departamenta 2014. gada sanemti 4 747 dokumenti no dazadam juridiskam,
fiziskam personam, un sniegtas 1 476 atbildes. No iedzivotajiem sanemti 514 iesniegumi un sniegtas
atbildes. Sagatavotas 980 dienesta véstules, 24 Rigas domes lémuma projekti, 216 rikojumi
pamatdarbibas nodro$inasanai, noslégti 305 dazadi ligumi, ka ar1 notikusi 108 iepirkumi.

2014. gada nogale Labklajibas departamenta stradaja 64 specialisti (54 sievietes un 10
viriesi), vinu vida 25 darbinieki ar augstako izglitibu, 30 darbinieki ar magistra un viens ar doktora
gradu, 9 ar vidgjo specialo izglitibu. 2014. gada 3 darbinieki turpinaja izglitibu doktorantiira.

Rigas domes Labklajibas departamenta struktiaras shéma

RD Labklijibas departamenta struktira

%

__________________________________________________________ Labklijibas departamenta
H direktors
e A
Tedzivotiju Personila un Iekiéja audita Tehniski nodala Finansu nodala (7) Juridiski nodala (4)
informésanas kvalitates nodala (2) (6) - Nodalas vaditijs - Nodalas vaditijs
nodala (3) vadibas - Nodalas vadnija - Nodalas vadnija
nodala (4) viemieks viemieks
k. Projekm Iepirkumu un
koordinicijas tiesiskd
Socials parvalde (19) sektors (2) nadfﬁnajgma
- Parvaldes priekénieks sektors (2)

Parvaldes selaetars —l

[ Socialas palidzibas administrééanas nodala (5) ] f' Veselibas pirvalde (14.5) \

Parvaldes priekinieks
[ Nodarbinitibas nodala (2) ] - Padomnieks
Sociilo pakalpojumu administréianas Veselibas apripes piecjamibas
nodala (10) uzraudzibas nodala (2)
- Nodalas vadita)s -
Sociflo pakalpojumu sekitors pilngadigim ( Sabiedribas veselibas veiciniianas un h
e profilakses nodala (10)
Socidlo pakalpojumu sektors gimen&m } [ Apmicibu un informidjas sektors (3) ]
un bémiem (3) kk J }J
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RD LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA DARBINIEKI

No labas séZ: Taiga Kantane, Kaspars Jasinkevics, Solvita Rudovica, Ainars Judeiks, Martin§ Moors, Iréna Kondrate, Inga Solovjova, Ervins Alksnis, Aldis
Virbulis, Daina Nereta, Ruta Klimkane

2.rinda no labas: Evija Kriika, Edgars Dargis, Janis Krasts, Laima Liduma, Antuana Kalviske, Valda ApSeniece, Velga Rudzite, Gunta Grisle, Vivita Kikule,
Rudite Kanepaja, Jekaterina Tjurina, Anita Zida, Santa Nevarzevska, Gunta Balctina, Benita Briudere, Vija Kursisa, Diana Grencmane, Inita Zaltane, Solvita
Smilga, Agnese Igaune, Alvina Geida

3.rinda no labas: Edgars Lauskis, Aina Zubevica, Gundega Klauza, Andris Izink&vics, Lilita Lejiete, Eva Karlsone, Kristine Lo¢mele-Manevska, Ilona

Seglina, Alise Dudina, Anna Auzina, Baiba Repsa, Liva Vitola, Riita Raude, Liene Baumane, Iveta Grauduma, Sandra Rancane, Laura Kalnina, Lita Brice,
Edgars Kainaizis



IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA RIGA

Riga 2015. gada 1. janvarT registréti 698 086 iedzivotaji’.
1. attels. Iedzivotaju skaits Rigas prieksSpilsétas/rajonos 2012.-2014. gada’
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Vislielakais iedzivotaju skaits ir Latgales priekSpilséta - 27% no kopgja iedzivotaju skaita
Rigas pasvaldiba, Vidzemes priekspilséta - 25%, Kurzemes rajona 19%, Ziemelu rajona - 11%,
savukart Centra rajona tikai 3%.

2. attels. ledzivotaju vecuma struktiira Riga 2012.- 2014. gada'
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! Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.




No Rigas iedzivotaju kopskaita 2014. gada 14,3% iedzivotaji nebija sasniegusi darbspéjas
vecumu, savukart darbsp&jas vecuma bija 63,8% no iedzivotaju kopskaita, vecaki par darbspgjas
vecumu 21,9 % (2012. gada attiecigi 13,4%; 64,2%; 22,4%, 2013. gada - 13,8%; 64,4%; 21,8%).
Lidz ar to jasecina, ka pretgji picaugosajam pensijas vecuma personu un b&rnu skaitam, darbspg&jas
vecuma personu skaitam Riga saglabajas tendence samazinaties.

1. tabula. Pensiju un valsts sociala nodroSinajuma pabalsta saneémégji, to % ipatsvars no Rigas
iedzivotaju kopskaita 2012. - 2014. gada decembri’

2012 2013 2014
Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Pensijas sanéméji 188 109 27,00 186 151 26,55 184 344 26,4
No | Vecuma 159 138 22,84 157 200 22,41 155 647 22,29
tiem: | pensijas
sanémeji
Invaliditates 20 504 2,94 20 882 2,97 20 986 3
pensijas
sanemeji
Apgadnieku 4718 0,68 4 446 0,62 4231 0,61
zaudejuma
pensijas
sanemeji
Izdienas 4 258 0,62 4169 0,58 4079 0,58
pensijas
sanémeji
Personas ar invaliditati 45 929 6,59 48 074 6,85 47 588 6,82
Tai | Personas ar 5769 0,83 6 250 0,89 6 788 0,97
skaita: | 1.grupas
invaliditati
Personas ar 22 715 3,26 23076 3,29 22 947 3,29
2.grupas
invaliditati
Personas ar 15 498 2,22 16 673 2,38 17 853 2,56
3.grupas
invaliditati
Bérni invalidi 1947 0,28 2075 0,29 2162 0,31
Piezime

2014. gada 1. janvari Latvija kluva par 18. Eirozonas dalibvalsti. Neatsaucami fiksétais parejas kurss
- EUR 1=LVL 0,702804. Gadagramata 2012. gada un 2013. gada cipari ir izteikti EUR atbilstosi
iepriekSminétajam kursam.

? Valsts socialas apdro§inaganas agentiiras dati.
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PASVALDIBAS SOCIALAS PALIDZIBAS, SOCIALO PAKALPOJUMU SISTEMALI,
VESELIBAS APRUPEI UN VESELIBAS VEICINASANAI IZLIETOTIE RIGAS
PILSETAS BUDZETA LIDZEKLI

2. tabula. Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialo pakalpojumu sistémai un veselibas apriipei
izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta finanSu lidzekli

2012 2013 2014
Rigas pilsétas pasvaldibas izdevumi 693,37 752,11 743,17
(pamatbudzZets un specialais budZets), milj.
EUR,
no ta
Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialajiem 56,4 53,22 55,17

pakalpojumiem un veselibas apripei, milj. EUR

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu un veselibas apriipei izlietoto 8,13 7,08 7,42
finanSu Iidzeklu 1patsvars Rigas pilsétas
paSvaldibas budzeta, %

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sistémai un veselibas apriipei -5,57 -5,65 +3,66
izlietota finanséjuma pieaugums/samazinajums
salidzinajuma ar iepriekséjo gadu, %

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sistémai un veselibas apriipei 80,66 76.51 79,03
izlietotie finanSu Iidzekli vid€ji vienam Rigas
iedzivotajam, EUR

3. tabula. PaSvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sistémai un veselibas
apriipei izlietoto finansu lidzeklu struktiira, milj. EUR

2012 2013 2014
Sociala palidziba 28,77 23,05 19,79
Socialie pakalpojumi 25,87 28,64 34,12
Veselibas apriipe un veicinasana 0,63 0,83 0,98
Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam 0,09 0,09 0,08
Labklajibas departamenta administrativie izdevumi 1,05 1,1 1,18
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LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA PAKI.AUTIBAS IESTADES, PARRAUDZIBAS
IESTADES UN LIGUMORGANIZACIJAS
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1. Socialie pakalpojumi personam bez noteiktas dzives

2.4. Specializetas darbnicas pakalpojums personam ar

vietas gariga rakstura traucéjumiem
Evangglisko kristie$u draudze ,,Zilais Maz_Jumpra— B}edr’l,b a ngas’?llsetas »Rupju 64 | Lubanas iela 41
Krusts” 85 | vasiela8 bérns” ,,Skaida _
’ Nodibinajums ,,Fonds KOPA” 63 | Slimnicas iela 2
b Esplanades o s Tvaika iela 2
SIA ,,V.L.G.A. 86 iela 1 Biedriba ,,PINS 87 k-12
Bieditba  PINS™ 87 Tvaika iela 2 2.5. Dienas apriipes centri Bers?nﬁm ar gariga rakstura
k12 traucéjumiem
SIA ,V.L.G.A.” gg | Kartupelu Biedribas , Rigas pilsétas ,,Ripju 64 | Rezeknes icla 2a
iela8 bérns™” ,,Ceribu maja
Aglonas iela Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Ripju -
Biedribas ,,Laba ceriba” 17 35/3 bérns”” ,,Ceribu ligzda” 9 Balvuiela 11
(vrieffem) Biedriba Rigas pilsetas JRupiu g [ by efa 6
Marupes iela bérns”” ,,Méness maja
Biedribas ,,Laba ceriba” 89 31-11 Biedriba ,,Rigas pilsetas ,,Riipju o
(sievietem) bérns”™” ,,Ceribu tilts” = Teriku iela 2b
Biedriba , Latvijas Sarkanais Krusts” 73 | Caizinaiela Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Ripju gp | Maskavas iela
v 7 bérns™” ,,Ceribu sala” 221
Biedriba ,,,,Z&lsirdibas misija Kr.Barona Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,RTpju :
,,Dzivibas diens™” &Y iela 56 bérns””’ 33 Ludzas iela 43
Biedriba ,,Svéta Jana Palidziba" gg | LeKlasielad SIA ,,Socialas rehabilitacijas un 65 | Ventspils iela 29
k-1 apriipes centrs ,,Saule
Skvera starp SIA ,,Socialas rehabilitacijas un
Nodibinajums ,,Latvijas Evangliski Mazo apriipes centrs ,,Saule g Ereraiclazl
e > . .. " 91 Nometnu
luteriskas Baznicas Diakonijas centrs . - —
ielu un Zellu Biedribas ,,Atbalsta grupa personim
ielu ar garigas veselibas traucgjumiem 66 | Ps iela 62
Rigas Sv. Trijadibas - Sergija sievieSu 9 Kr.Barona un to piederigajiem ,,Gaismas crnavas icfa
klosteris iela 156 stars™”
Rigas patversmes (viriedu nodalas) ‘ MaSkaVﬂS dilblnﬁjuma_,,}:o?ds ,,K?pﬁ”” 67 Raunas iela 64
iela 208 Biedribas ,,Svéta Jana Palidziba” st
. Barddzina Saulessvece” 68 | Hospitalu iela 55
Rigas patversmes (sievieSu nodalas) - : ——— ~ - —
iela 2 Biedriba "Latvijas Kustiba par a Imantas 8. linija
Rigas patversmes dienas centrs Katolu icla neatkarigu d?l,“", . - L k_‘:s
57 2.6. Citi dienas apriipes centri un dienas centri
Rigas patversmes Mobila brigade Mob.263099 — — pll{lgadlgam personam
75 SIA ,,Bérnu oaze” ,,0Oaze” .
ppe, P— = = - . 49 Biesu iela 6
2. Socialie pakalpojumi pensijas vecuma personam un (personam ar demenci)
personam ar invaliditati Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” 69 Zolitades iela
2.1. Tigsto$a sociala apriipe un sociala rehabilitacija ,,Liepa” (personam ar demenci) 22a
institiicija Biedribas ,,Latvijas Sieviesu 70 Pérnavas iela
Rigas SAC , Gailezers” Hipokrata inyaleu asociﬁc.i.ja ,,Aspazig'a”” 54-14
Iel_a 6 Biedribas ,,Latvijas Neredzigo
Rigas SAC ,Mezciems” M_a|lenaS biedﬁbg’_’ (.I?NB). Strazdumuizas 71 | Palesiela 14/2
iela 3 rehabilitacijas dienas centrs
Rigas SAC ,,Stella maris” Blrzgz iela DC .. Abelzieds" DzwmgTa iela
Biedribas ,,Latvijas Samariesu 84 Garozes iela DC ,,.Vecmilgravis" Emmas iela 3
apvieniba” ,,Pardaugava” 15 DC .y Aglonas iela
Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss”, 69 Zolitides »Kengarags 35/3
SAC - pansionats ,,Liepa” iela 30 DC ,Abelzars" Avotu iela 31/1
NOdlbmajlin’la ,,Fonds YIA_ . Marupes iela DC , Kamene" Salnas iela 2
VERITAS?” starpkonfesionalais 44 14 . Lomonosova iela
pansionats ,,Ciana” DC , Kastanis 1 k-19
2.2. Islaiciga sociila apriipe institiicija Nodibinajuma ,,Latvijas
PR SIA ,Rigas 1. slimnica” Bl'l_lfJi“iekU E\'/angéyiski Luteriskas baznicas Unijas iela 49
iela 5 Diakonijas centrs” DC ,,Paaudzes”
2.3. Grupu majas (dzivokla) pakalpojums personam ar Dienas centrs ..Ridzene”
? Brivibas 266

gariga rakstura traucéjumiem

Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju

3

Putnu iela 6

Biedriba ,,Rigas aktivo senioru
alianse ,,Rasa”

Sarlotes iela 1b

DAC (personam ar demenci)

Patversmes iela

berns”” ,,Meness maja”

B_ledr’l”b’a ,3l§1 gas pz:lsetas »Ripju 61 Plata iela 9
bérns”” ,,Stpoles

Biedriba ,,Latvijas Samarie$u 62 Maskavas iela
apvieniba” 221

SIA ,,Bérnu oaze” 49 Biesu iela 6
Nodibinajums ,,Fonds KOPA” 63 | Slimnicas iela 2
Biedriba "Latvijas Kustiba par M Imantas 8. linija

neatkarigu dzivi"

1k-3

,,Ozolaine” 30/2

X " Maskavas iela
DC ,.Ciekurs 285/6
DC ,,Skudrupiiznis" Valdelloées iela
Nodibinajuma ,,Latvijas Imantas 8. linija
Evanggliski Luteriskas baznicas 1k-3




Diakonijas
centrs” daudzfunkcionalais socialo
pakalpojumu DC , Mgs”

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
,,LNS Rehabilitacijas centrs” dienas
centrs ,,Ritausma

Kandavas iela 27

2.7. Socialas apripes personas dzivesvieta pakalpojumu

sniedzéji
Biedriba ,,Svéta Jana palidziba” 68 | Laktasiela8k 1
SIA ,,Ma3jas apripe” 72 Bezde:lllégu iela
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais E SIOkaSk!ila 161

Krusts 9 Unijas iela 40

3 Ziepju iela 13

17 Aglonas iela
Biedribas ,,Latvijas Samarie$u 35/3
apvieniba” 74 Vishijas
prospekts 18
5 Eduarda Smilga
iela 46-407
Pilnsabiedriba ,,Complex Food” 81 Brlvilgeésggatve
SIA , Pirmais Patronazas Serviss” 91 Nometr,ll(lé iela 59

3. Citi ligumi

78 Slokas iela 33

79 | Stiirmana icla 25

87 | Tvaika iela 54/3

Pilnsabiedriba ,,Rigas virtuve” 81 Brivibas gatve

399

82 Daugavpils 41

Zalenieku iela
6 40

Dienas apriipes centri bérniem

Nodibinajums ,,LBLB Diakonijas _ .
centrs” , Roku 1oka™ 50 Liksnas iela 13

Nodibinajums ,,LBLB Diakonijas

centrs” ,,Sirdsgaisma” E Ziepju iela 13

SIA ,,Bérnu oaze” ,, Tornakalns” 49 Biesu iela 6

Religiska organizacija “PestiSanas 51
armija” ,,Patvérums”

Bruninieku iela
10a

Biedriba ,,Latvijas Sarkanais 52 Slokas iela 161

biedriba” L 45

Institiicijas, kuras tiek nodrosinata klatienes
socialpsihologiskas individualas un grupu konsultacijas

SIA ,iAtbalsti}m izaugsmes centrs 58 | Stabu iela 33-25
,,Drosa skola

Nodibinajums ,,Centra Dardedze” 44 | Cieceres iela 3a
4. Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs
(paklautiba)

Rigas pasvaldibas Bérnu un Lubanas iela

jaunie$u centrs (RPBJC) 17A
Strukttirvieniba ,,Ziemeli” Sud_r abu EdZus
iela1la
Struktiirvieniba ,,Apite” Apes iela 8
Struktiirvieniba ,,Ezermala” Ezerm;éas lela
Struktiirvieniba ,,Vita” Kalnc::_%Ta iela
Struktiirvieniba ,,Pardaugava” Motoru iela 6
Struktiirvieniba ,,Jmanta” 'm_ar.‘FaS 7.
linija 4

5. Bérnu uzturéSanas iestades — ligumorganizacijas

Valsts SAC »Riga” filiale 47 | Zebiekstes iela 3
,,Plavnieki

Kapselu iela

Valsts SAC ,,Riga” filiale ,,Riga 48 31/18

6. Krizes un gimenu atbalsta centri

Biedriba ,,Latvijas SamarieSu 44 Cieceres iela 1

apvieniba”

N‘odl‘tilnajums Socialo pakalpojumu 45 Ezera iela 21
agentura

Biedriba ,,Skalbes” 46 Kungu iela 34
RPBIC Kirizes centrs bérniem 31 Maskf;/gs lela

,Latvijas Sarkanais Krusts” Krizes 19 Burtnieku iela
centrs ,,.Burtnieks” 37

7. Rigas Socialais dienests (paklautiba)

Baznicas iela

Centrala administracija 19/23

PARDAUGAVAS RAJONA NODALA

~ . E. Smilga icla 46
TC ,,Agenskalns Ziepju iela 13

TC ,,Dzirciems” Baldones iela 2

TC , Bolderaja” Dolomita iela

Krusts” ,,Stropins” 1A
Nodibinajuma ,,Latvijas ) TC Imanta” Imantas 8. linija
Evanggliski Luteriskas baznicas 9 Unijas iela 49 ” 1k-2
Diakonijas centrs” DC ,,Paaudzes” LATGALES RAJONA NODALA
Socidlas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi TC _Avoti® Avotu iela 31
beérniem ar garigas un fiziskas attistibas traucéjumiem un ” k-2
funkcionaliem ierobeZojumiem ”» Lomonosova iela
————— P — TC ,.Kengaraga krasts
Biedriba Rigas pilsétas ,,Riipju 53 Balvu iela 11 19-1
bérns” ,,Asnins” TC ,,Plavnieki” Salnas iela 2
Biedriba rehabilitacijas centrs ,,M&s _ . ZIEMELU RAJONA NODALA
1= 54 | L&dmanes iela 2 —
esam lidzas Vidrizu iela 3
Biedriba ,,Latvijas bérniem ar . TC ,,Vidzeme” Brivibas gatve
T, 55 Varzu iela 3
kustibu traucgjumiem’ 266

Biedriba ,,Emmijas Pikleres

bicdriba Latvija” 34 | Sarlotes iela 1B

TC ,,Purvciems” Ieriku iela 2b

Pérnavas iela 1

Rigas 3. Speciala pamatskola DAC

_Tornkalna Raki” 57 Telts iela 2a

Biedriba ,,Latvijas Portidzas Terbatas iela

macibsistémas asociacija” & 42/44-1
Dienas apriipes centrs un Islaiciga
sociala aprupe bérniem ar 28 Juglas iela 20

invaliditati ,,Atelpas bridis”

Biedriba ,,Bérnu paliativas apriipes 60 | Vienibas gatve

TC ,,Ziemeli” Hanzas iela 7

8. Kapitalsabiedribas (parraudziba)

RP SIA ,Rigas 1. slimnica” Brummseku iela

RP SIA ,,Rigas 2. slimnica” Gm.mastlkas
iela 1

RP SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” Miera iela 45
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SIA ,,Rigas \’/,eselTbas centrs” filiale Kokles iela 12 SIA ,,Ri_g.as;,veselibas centrs” filiale Kapteina icla 7

,,Jornakalns ,,Bolderdja

SIA ,,Rigas veselibas centrs” filiale . SIA ,,Rigas veselibas centrs” filiale .

,,Ilgucielgns” Bullu iela 7 ,,Ziepniegkkalns” Valdeku iela 57

SIA ,,Rigas veselibas centrs” filiale Imantas 8. linija

,,JJmanta’’ 1k-1

SIA ,,Rigas ’\’/fselTbas centrs” filiale Kaniera iela 13

,Kengarags

Labklajibas departamenta paklautibas iestazu, parraudzibas iestaZzu un ligumorganizaciju adresu saraksts ARPUS
RIGAS
IlgstoSa sociala apriipe un sociala rehabilitacija instituicija
SIA ,Pansionats Dzimtene” Emila Darzina icla 24, Jurmala
Engures novada domes pansionats ,,Rauda” Smardes pagasts, Engures novads
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Starisi” Laidzes pagasts, Talsu novads
Tervetes novada Socialas apriipes centrs ,, Tervete” Tervetes pagasts, Tervetes novads
Talsu novada pasvaldibas iestade ,,Pansionats Lauciene” Kareivju iela 7, Talsi, Talsu novads
Grupu majas (dzivokla) pakalpojums personam ar gariga rakstura traucéjumiem
Camphill nodibinajums ,,Rozkalni” Renceénu pagasts, Valmieras rajons, p/n Lizdeni
SIA ,.Bérnu oaze” Lauderu pagasts, Zilupes novads
Bérnu uzturés$anas iestades — ligumorganizacijas
Nodibinajums ,,Fonds GraSu bérnu ciemats” Grasu pils, Cesvaines pagasts, Cesvaines novads
Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli” Stikli, Puzes pagasts, Ventspils novads
Biedriba ,,Latvijas SOS Beérnu ciematu asociacija” Valmieras SOS Bérnu ciemats, Ganibu iela 3, Valmiera
Islices SOS Bérnu ciemats Imantas iela 1, Islices pagasts, Bauskas novads
Valkas novada gimenes atbalsta centrs "Saulite" "Ciekurini" Ergemes pagasts, Valkas novads
Alofas novada .d_ofn ©s ben.“.l flg.s.tosas SOCl,?lafS " Ozolmuiza, Brivzemnieku pagasts, Alojas novads
apripes un socialas rehabilitacijas centrs "Ziles
Kokneses novada domes Gimenes krizes centrs y
" o IrSu pagasts, Kokneses novads
Dzeguzite

R&zeknes novada pasvaldibas Tiskadu bérnu nams Ezera iela 23, Vecruzinas ciems, Silmalas pagasts, R€zeknes novads
Socialas apriipes centrs "Tervete" "Mezmaliesi", Tervetes pagasts, Tervetes novads
Asociacija "Dzivesprieks" Aizupe, Vanes pagasts, Kandavas novads
Jelga\.la.s_n(.).v ada pasvaldibas Socialas apripes un Parka iela 11, Eleja, Elejas pagasts, Jelgavas novads
rehabilitacijas centrs

Leonida Kurdjumova balvas laureati: Ausma Bakane Rigas paSvaldibas Bérnu jaunieSu centra
struktiirvienibas ,,Imanta” vaditaja. Genadijs Sevastjanovs, SIA ,,Rigas 1. slimnicas” valdes loceklis.
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RIGAS PASVALDIBAS IESTADES, KURAS SNIEDZ SOCIALOS
PAKALPOJUMUS UN SOCIALO PALIDZIBU

Rigas Socialais dienests

Rigas Socialais dienests izveidots 01.12.2009., un kop$ pirmas ta
izveidoSanas dienas to vada Ervins Alksnis.

2014. gada nogalé RSD stradaja 475 darbinieki, no kuriem socialo
palidzibu un socialos pakalpojumus Rigas iedzivotajiem sniedza 394 sociala
darba specialisti (Rajonu nodalas 336 darbinieki, Sociala darba nodala 49
darbinieki un Socialas palidzibas nodala 9). No 475 darbiniekiem 443 ir sievietes
un 32 virieSi. 343 RSD sociala darba specialistiem ir augstaka izglitiba, bet 45
darbinieki iegst izglitibu, lai turpinatu profesionalo izaugsmi. Magistranttra
stude 6 specialisti.

2014. gada precizétais pamatbudzets - EUR 5 441 640. Darbinieku vidgja
ménesa alga - EUR 739, vecakajam socialajam darbiniekam darba alga ménest —
EUR 811, socialajiem darbiniekiem — EUR 728, socialas palidzibas organizatoriem — EUR 679.

2014. gada RSD darbiniekiem tika sniegtas 38 grupu supervizijas (301 nodarbiba), tadgjadi pildot
»docialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma” un MK noteikumu Nr. 291 ,Prasibas socialo
pakalpojumu sniedz&jiem” prasibas darba devéjiem.

Lai nodroSinatu Ministru kabineta (turpmak - MK) 04.12.2013. rikojuma Nr.590 ,,Par atbalsta
pasakumiem tragédija Priedaines iela 20, Riga, cietu$ajam un seku novér$ana iesaistitajam personam” 13. un
14. punktu, ka arT Latvijas Republikas Labklajibas ministrijas (turpmak - Labklajibas ministrija) 29.01.2014.
lémuma Nr. 25-4-5/5 izpildi, RSD uz laiku no 01.01.2014. 1idz 31.12.2014. RSD papildinaja amatu un algu
sarakstu noteikto funkciju izpildei ar $adam amata vietam:

«» vecakais socialais darbinieks;

+* psihologiskas palidzibas koordinators.

2014. gada RSD tika veiktas strukturalas izmainas un izveidotas vairakas struktiirvienibas:

% 15.10.2014. RSD tika atveérta jauna struktlirvieniba - Pardaugavas rajona nodalas teritorialais centrs
»lmanta”, Imantas 8. linija 1 k-2, Riga;

% 01.11.2014. tika izveidota struktiirvieniba - Asistenta pakalpojuma pasvaldiba administréSanas nodala.

Papildu telpu pieskirSana lava paplaSinat apmekl&taju pienemsanas vietas, uzlabot apkalpoSanas
Iimeni. RSD aktivi sadarbojas ar 10 Latvijas augstskolam, nodroSinot topoSos sociala darba specialistus ar
prakses vietam. Vairaki studenti nereti péc prakses veikSanas ir kluvusi ari par RSD darbiniekiem. 2014.
gada RSD prakse stradajusi 95 studenti, no tiem 38 RSD darbinieks. 81 praktikanti stradaja macibu praksi,
14 veica pétijumus. Visvairak studentu bija no Baltijas psihologijas un menedZzmenta augstskolas.

RSD 2014. gada vasaras sezona (sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru (turpmak — NVA) un
Izglitibas, kultiiras un sporta departamentu (turpmak — IKSD)) iesaistijas ,,Nodarbinatibas pasakumos
vasaras brivlaika personam, kuras iegiist izglitibu vispargjas, specialas vai profesionalas izglitibas iestade”
un nodarbinaja 40 skolénus.

2014. gada RSD turpinaja 2013. gada sakuma uzsakto II limenu socialas palidzibas snieg$anas
projektu, kura méerkis ir uzlabot klientu apkalpoSanas kvalitati. Tika uzstadita vél 1 rindmasina jaunatveértaja
teritorialaja centra ,,Imanta”.

Lai uzlabotu Rigas Sociala dienesta sociala darba specialistu, kas strada socialas palidzibas joma,
saskarsmes prasmes darba ar klientiem, Rigas Socialais dienests nodroSinaja saviem darbiniekiem vairakas
apmacibas, pieméram, Profesionala klientu apkalposSana pa talruni un klatien€; Saskarsmes psihologija;
Krizu intervence; Stress darba vieta, ta parvaréSana un profilakse; Profesionala izdegSana.

2014. gada RSD uzpéma arvalstu (Baltkrievijas, Igaunijas) un Latvijas (C&su) delegacijas un dalijas
pieredze par darbu un palidzibas sniegSanu pasvaldibas iedzivotajiem.

RSD sadarbiba ar Valsts policiju turpinaja 2012. gada pavasari aizsakto sadarbibu organizgjot
sacensibas berniem un jaunieSiem ,,Roku roka”. 2014. gada sacensibas piedalijas ne tikai komandas no RSD
dienas centriem un nevalstisko organizaciju Dienas centriem, bet arT bérni no Rigas pasvaldibas Bérnu un
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jaunieSu centra. Sacensibu mérkis - veicinat veseliga dzivesveida attistiSanu, iesaistit jaunieSus sportiskas
aktivitates, tadejadi mazinot noziedzibas un atkaribas riskus.

2014. gada RSD tika sanemti un izskatiti 202 595 iesniegumi socialo pabalstu, socialo pakalpojumu
un normativajos aktos noteikto statusu pieskirSanai un $o statusu apliecinoSu izzinu izsnieg$anai, pieaugums
pret 2013. gadu ir 0,1% (2013. gada tika sanemti un izskatiti 202 328 iesniegumi). Neskatoties uz to, ka
klientu skaits, kas sanem socialos pakalpojumus vai socialo palidzibu, 2014. gada RSD ir samazinajies no 65

351 personas 2013. gada Iidz 59 216 personam 2014. gada, izskatamo dokumentu un piepemto l€mumu
skaits RSD pedgjos divus gadus ir saglabajies nemainigs.

Rigas Sociala dienesta strukturas shéma

Sociala dienesta vaditajs

' : : !
ﬂdmim’straﬁvﬁ nodala (31} /Finanﬁu planosanas un\ /Sociﬁlﬁs palidzibas noda!ﬁ / Sociala darba nodala (51.5) \

: (14)
Nodalas vaditajs — dienesta uzskaites nodala (4) Nodalas vadatajs- 1 Nodalas vaditajs—dienesta vaditaja vietnieks—1
vaditdja vietnieks — 1 Nodalas vadajs — 1 No dajas b = Nodalas vaditaja vietnieks — 1
Juriskonsults -3 Nodalas vaditaja vietnieks — 1 Socialas palidzibas galvenais Vecﬁkai? sociﬁ]:ai? darbinieks — 13
oot ekt 9 Fkonomists — 1 e = Galvenais specialists — 2
ietvedibas sektors ©) el Socilais darbinieks -2 Atkaribu profilakses sektors (6)
Datu bazes analitikis - 5

Personila un kvalitates vadibas
sektors (6) \ / \ / Dienas centri pilngadigam

personim (20)
Saimniecibas sektors (12)

/Latgales rajona nodala (IGIN KDienas centri bmiem un

jauniesiem (8.5) /
; Nodalas vaditajs - 1
ﬂﬁrdaugavas rajona nodala (124.5N Galvenais specialists - 1 ¥

Nodalas vaditajs - 1 Teritorialais centrs .. Avoti” (27) / Ziemelu rajona nodala (113) \
Galvenais speciilists - 1

— = - . Nodalas vaditdjs — 1
Teritorialais centrs . Agenskalns™ (45) gntfg?zagi centrs  Kengaraga Galvenais speciaists - 1

asts

. o Teritorialais centrs  Vidzeme™ (39)

Teritorialais centrs  Dzirciems™ (32) Teritorialais centrs_Plavnieki”
(29) H 15 H H 37
Teritorialais centrs _Imanta” (25) \ Teritoridlais centrs  Purveiems™ (36)
v

Teritorialais centrs . Bolderaja™ (20.5) Asistenta pakalpojumu pasvaldiba Teritorialais centrs . Ziemeli” (36)
j administréSanas nodala (3)

RSD jauno darbinieku apmacibu kabinets Baznicas iela 19/23.
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Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs

Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs izveidots 2009. gada
1.decembri. No 2014. gada 3. marta RPBJC direktors ir Kaspars Jasinkevics.

IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
bareniem un bez vecaku gadibas palikuSajiem b&rniem 2014. gada sniedza
RPBIJC 7 struktuirvienibas ar 266 vietam.

2014. gada nogale RPBJC stradaja 243 darbinieki, no kuriem 203 bija
sievietes un 40 virieSi. 25 no minétajiem bija sociala darba specialisti un 156
socialas apripes specialisti. Parjie darbinieki veica gramatvedibas,
administrativos, apsaimniekoSanas un tehniskos darbus.

2014. gada nogalé 99 darbinieki bija ar augstako izglitibu, no tiem 26
magistri un viens darbinieks ar doktora gradu. 27 darbinieki ieguvusi 1. limena
augstako izglitibu, 83 — vidgjo profesionalo vai vid€jo specialo izglitibu.

2014. gada precizetais pamatbudzets — EUR 3 568 578.

Darbinieku vidéja meénesalga — EUR 542, socialajiem darbiniekiem un socialajiem pedagogiem —
EUR 745, socialajiem audzinatajiem — EUR 580, bérnu apripes un audzinasanas iestades audzinatajiem —
EUR 500, bérnu aprupétajiem (diennakts) EUR 360, auklem — EUR 440.

No 2014. gada 2. novembra RPBJC struktirvienibas ,Ilga” jaunais nosaukums ir ,,Pardaugava”
(Motoru iela 6). Lidz ar nosaukuma mainu ir mainijuSies struktiirvienibas darbibas principi, partraucot
ilgstosas socialas korekcijas programmas nodroSinasanu. 2014. gada otraja pusgada struktiirvieniba
»Pardaugava” ir izveidota jaunieSu maja jaunieSiem ar uzvedibas trauc€jumiem vecuma no 12 Iidz 18
gadiem. JaunieSu maja ir paredzets vietu nodroSinajums 24 jaunieSiem, tris dzivoklos, katra pa astoniem
jaunieSiem. Jaunie$u maja darbojas péc gimenes modela principa, pasiem rtpé&joties par ikdienas sadzivi un
kopa veidojot grupas emocionalo mikroklimatu. JaunieSu majas darbibas principi paredz psihosocialas
terapijas un rehabilitacijas, ka arT ilgstosas socialas apriipes nodros$inajumu, nemot vera jaunieSu
psihosocialo raksturojumu un resursus.

Lai nodroSinatu psihosocialo atbalstu jaunieSiem ar uzvedibas trauc€jumiem, gada nogalé
struktiirvienibas ,,Pardaugava” specialisti tika apmaciti stradat ar Sai jaunieSu majai izstradatu programmu
,Pozitlvas bérna vadiSanas un atbalstiSanas pieeja”, kas balstas uz Marte MEO principiem un nevardarbigas
audzinasanas (NONviolent resistance parenting) principiem.

RPBJC strukturvieniba ,,Ziemeli” tika izremont&ti un labiekartoti divi dzivokli, viena no tiem parejot
uz gimenes modeli. Starptautiskaja bérnu aizsardzibas diena, struktiirvieniba atklaja rotalu laukumu un
notika sporta svétki. Pasakums notika projekta ,,Dzivesprieks” ietvaros, to realiz&ja brivpratigo domubiedru
grupa, kas nodarbojas ar labdaribu. Projekta moto ,,Mg&s katrs esam citadaks, tacu katram no mums ir laba
sirds, miloSa dvésele un gadigas rokas”. Pasakuma piedalijas Latvijas basketbola izlases dalibnieks,
triskartéjs LBL ¢empions Ivars Timermanis. Parsteigumu bérniem sagadaja motoklubu ,,MX Adazi”” un
,,X99/SIiterani” dalibnieki.

RPBJC strukturvieniba ,,Imanta” darbojas sporta klubs ,,Imanta”, kur§ 2014. gada piedalijas dazados
futbola cempionatos gan Latvija, gan arpus tas robezam, giistot labus rezultatus. Ansamblis ,,7. Linija” ir
izdevusi miizikas kompaktdisku ,, Tavs cel$ uz sirdi...”.

RPBJC struktiirvieniba ,,Vita”, pateicoties LU PPMF makslas programmas studentiem, apgleznota
teritorijas siena. Junija nogalé struktirvieniba viesojas Cetri sportisti, kuri ar rallija masinu apceloja visas
Baltijas valstis. Oktobr1 bernus parsteidza pasaulslavenais iluzionists no Lielbritanijas Marks Grifitss.

RPBIJC strukturvienibai ,,Krizes centrs bérniem ,,Marsa gatve™ tika nomainits nosaukums uz RPBJC
struktirvieniba ,,Krizes centrs” (turpmak — Krizes centrs). 2014. gada februart Krizes centra b&rnu nodala
parcelas uz jaunam telpam Maskavas iela 178A, ka ar1 tika palielinats vietu skaits, piedavajota iesp&jua 24
bérnu vieta Krizes centra uzpemt 30 bérnus. RPBJC struktiirvienibas ,,Krizes centrs gimeném ar bérniem
,Marsa gatve™” pakalpojumusa sniegSanu no 2014. gada junija nodroSina biedriba ,,Latvijas Sarkanais
Krusts”. Gada nogalé ,Krizes centra” tika uzsakts pilotprojekts ,,Krizes intervences komanda”, kura
darbibas laika 5 gimenu bérni atgriezas pie vecakiem.
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RPBJC ir nodrosinajis specialistu (logopédu, psihologu, psihoterapeitu, psihiatru un interesu pulcinu
vaditaju) piesaisti struktirvienibas ka arpakalpojumu.

Pedeja gada laika palielingjies adoptéto b&rnu skaits, bet samazinajies to bérnu skaits, kuri
atgriezusies gimené pie vecakiem vai ievietoti audzugimenés. 2014. gada RPBJC iestajusies 79
bérni/jauniesi, bet izstajusies 119 bérni/jauniesi. No tiem patstavigu dzivi 2014. gada uzsakusi 38 jauniesi,
no kuriem lielaka dala turpina macibas Latvija, bet 4 jauniesi turpina macibas ASV.

Lielakais jaunieSu skaits ir vecuma no 15 Iidz 17 gadiem. Individualais darbs ar jaunieSiem devis
pozitivus rezultatus, jo visi apmeklé macibu iestades, bet 13 jaunieSi apgiist profesijas profesionali
tehniskajas vidusskolas un arodskolas.

Rigas pasSvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiiras shema
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Rigas patversme

Rigas patversme ir pasvaldibas iestade, kura izveidota 2002. gada. No
2007. gada Iidz $im bridim to vada direktore Dagnija Kamerovska. Rigas
patversmes struktiiru veido 4 nodalas — Socialas rehabilitacijas nodala, Mobila
brigade, Dienas centrs un Saimniecibas nodala. 2014. gada nogalé Rigas
patversme nodarbinaja 65 darbiniekus, (t.sk., 43 sievietes un 22 viriesi). Rigas
patversmé strada medmasa, psihologs, 15 sociala darba specialisti un 16
socialas aprupes specialisti. Par&jie darbinieki veic gramatvedibas,
administrativos, apsaimniekoSanas un tehniskos darbus.

Augstaka izglitiba Rigas patversmé ir 29 darbiniekiem, 15 socialajiem
darbiniekiem ir augstaka izglitiba socialaja darba, 2 no tiem ir profesionala
magistra grads socialaja darba.

Apriipes specialistu vidi otras pakapes augstaka izglitiba ir diviem
darbiniekiem, pirmas pakapes augstaka izglitiba vienam darbiniekam. Par&jiem
apriipes specialistiem ir vidéja vai vid&ja profesionala izglitiba. Psihologam ir socialo zinatnu magistra grads
psihologija un magistra grads pedagogija.

2014. gada precizetais pamatbudzets — EUR 833 986. Darbinieku vidéja ménesa alga — EUR 536,
socialajiem darbiniekiem — EUR 725, apriipétajiem — EUR 450.

Katru gadu tiek riipigi sekots darbinieku talakizglitibas nodro§inasanai, ievérojot darbinieku izteiktas
velmes, ka ar1 vadibas un tieSo vaditaju ieteikumus un prasibas. Katrs sociala darba specialists gada apmeklé
macibas vismaz 24 stundu apméra, bet apripes specialisti - 8 stundu apméra. Sociala darba specialisti
periodiski apmeklé seminarus profesionalas saskarsmes/komunikacijas joma ar dazadiem klientiem
(agresiviem Klientiem, klientiem ar dazadam atkaribam, personam ar invaliditati u.c.). Apriipes specialisti
apmekl&ja darbam nepiecieSamas apmacibas saskarsmes un komunikaciju prasmju pilnveidoSana. Darbinieki
periodiski apmekle seminarus par stresa, profesionalas izdegSanas mazinasanu un paspalidzibas principiem
Saja joma, jo darbs ar Rigas patversmes klientiem ir loti specifisks.

Rigas patversmes darbiniekiem tika nodroSinatas 100 stundas kovizijas. Desmit socialie darbinieki
sanéma 62 individualas supervizijas nodarbibas.

Rigas patversme sadarbiba ar Latvijas Universitati, Baltijas psihologijas un menedzmenta augstskolu
un ,, Komplekss Citadele” SIA Profesionalo studiju skolu ,,Citadele” nodroSinajusi prakses vietas 5
studentiem.

Rigas Patversmé 2012. - 2013. gada istenotais projekts ,,Motivacijas programmu izstrade un
ievieSana bezpajumtniekiem-bezdarbniekiem” 2014. gada tika ieklauts to desmit projektu skaita, kas
prezent€ Eiropas pilsétu sasniegumus socidlas atstumtibas probléemu risinasana, ieguldijumiem
cilvekkapitala un efektivu pakalpojumu nodrosinasana.

Projekta rezultata izveidota apmacibu programma, kas sastav no 3 dalam un vairak neka 50 dazadu
nodarbibu aprakstiem, veiksmigi tiek izmantota grupu darba ar Rigas patversmes klientiem. 2014. gada
izveidotas 17 apmacibu grupas, kuras piedalijusies 91 klienti un kopa apmekl€jusi 580 apmacibu stundas par
25 dazadam t€émam.

Turpingjas ESF projekta ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi paSvaldibas™ realizacija. Projekta
ietvaros Rigas patversme nodarbinaja 9 bezdarbniekus. NVA registrétiem bezdarbnieki patversmé tika
norikoti ka paligi pamatdarba stradajosajiem. Sie darbinieki vargja iegiit prasmes dazados mazkvalificgtos
darbos, iepazities ar Rigas patversmes darba specifiku un kopigi risinat problémas.
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Rigas Patversmes struktiiras shema
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Socialas apripes centrs ,,MeZciems”

Rigas socialas apripes centrs (turpmak — RSAC) ,,Mezciems” atrodas Rigas
klusaja un zalaja zona, un savas durvis véra 1975. gada 3. novembri. Kops§ 2008.
gada to vada direktors Ainars Judeiks.

Lai iemitnieki butu aprupéti, un justos ka majas, iestadé strada 112 cilveki.
22 darbiniekiem ir pirma vai otra Itmena augstaka izglitiba, 56 - vid€ja vai vidgja
speciala izglitiba, savukart 34 - ir pamatizglitiba un papildus dazados kursos iegiita
zglitiba.

2014. gada RSAC ,MezZciems” stradaja 91 sieviete un 21 virietis. Vairak
neka 95 darbinieki ir tieSi saistiti ar iemitnieku ikdienu: rita un vakara higiénu,
€dinasanu, dazadam ikdienas aktivitatéem (sporta aktivitates, rokdarbi, lasitaju
pulcins, galda spéles, atminas trenéSana, dziedasana u.c.), medicinisko palidzibu,
kermena un gara apripi, kultiiras pasakumiem un ekskursijam.

RSAC ,,Mezciems” administracija strada 3 darbinieki, finanSu un planoSanas nodala 2 darbinieki, ka
socialie darba specialisti strada 9 darbinieki. Iestade strada 8 medicinas masas, 58 apripétaji. Saimnieciskais
personals ir 11 darbinieki.

2014. gada precizetais pamatbudzets — EUR 1 584 515. Darbinieku vidgja darba alga — EUR 499,
socialajiem darbiniekiem — EUR 720, socialajiem aprupétajiem — EUR 620, apriipétajiem — EUR 450. Aktivi
sadarbojoties ar dazadam macibu iestadém RSAC ,,Mezciems” nodrosinaja prakses iesp&ju 38 studentiem no
6 dazadam izglitibas iestadém.

2014. gada vietu skaitu RSAC ,,Mezciems” bija 283.

RSAC ,,Mezciems” nodroSina klientu socialo un medicinisko apripi, ka art dzivojamo platibu, kura
iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim. Vienlaicigi tiek nodroSinata diennakts
palidziba 283 ridziniekiem 365 dienas gada. Sociala apriipes centra iemitnieki tiek nodroSinati ar gadalaikam
piemérotu apgerbu un apaviem. lemitnieki dzivo 64 vienvietigas, 110 divvietigas istabas.

Vidgjais iemitnieku vecums pagajusa gada bija 76,1 gads, 117 iemitnieks bija vecuma virs 80
gadiem. Vecakajai iemitniecei 2014. gada bija 96 gadi, jaunakajai iemitniecei - 27 gadi. Viena ceturtdala no
iemitniekiem ir virieSi. 241 iemitnieks bija vecuma pensijas sanémgji, 25 invaliditates un 17 valsts sociala
nodrosinajuma pabalsta sanéméji. 2014. gada no jauna RSAC ,,MeZciems” tika uzgpemts 101 ridzinieks.

2014. gada no kopgjiem izdevumiem 48 % tika izlietoti algam un nodokliem, 20 % iemitnieku
edinasanai (iemitnieki tiek &dinati 4 reizes diena), bet 7 % komunalajiem pakalpojumiem.

2014. gada par uzturésanos ilgstosa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala diennaktt tika
noteikta maksa - EUR 13,67, Tslaicigas apripes pakalpojumus RSAC ,,Mezciems” nesniedz.

2014. gada RSAC ,,Mezciems” turpinaja realizét ESF projektu ,,Apmaciba darba iemanu iegiiSanai
un uzturé$anai, ja darba devgjs ir paSvaldiba”. Projekta ietvaros 20 NVA registrétam bezdarbniekam bija
iespeja stradat sociala apriipes centra, kas sniedza lielu atbalstu darbiniekiem. Ar projekta iesaistito
bezdarbnieku palidzibu tika sakartota pansionata zala zona, veikti telpu uzkopSanas darbi un nelieli
kosmétiskie remonti.

2014. gada turpinajas sadarbiba ar Valsts probacijas dienestu. Saja gada RSAC , MeZciems”
piespiedu darbu stradaja 10 cilveki, kuri palidz&ja sakopt pansionata apkartni un iekstelpas, veikt sikus
remontdarbus.

Maija notika iemitnieku ekskursija uz Jelgavu, kuras laika iepazinas ar romu kopienas dzivi un
socialajam aktivitateém Jelgavas pilséta. Septembr1 notika ekskursija uz Minhauzena muzeju, bet atcela tika
apmekléta zirgaudzétava Adazos. Ekskursija piedalijas ari pieci klienti ritepkréslos. Vasara notika
iepaziSanas ekskursija uz Nacionalo biblioteku, kura piedalijas arT klienti ritenkréslos.

Tika iekartots B2 un A2 gaitenu kopg€jais foajé regularai intereSu pulcina audzinatajas vaditajiem
spelu ritiem, kuri notiek 3 reizes ned€la. Tagad sp€lu ritu ilgums ir dubultojies. Klientiem ar demenci ta ir
papildus iesp€ja vides mainai un komunikacijai ar citiem klientiem.

2014. gada pansionata viesojas tautas deju ansamblis ,,Dzipars un Dziparin§” ar teatraliz&tu
uzvedumu, Marupes amatieru teatris ar izradi ,,Vecmeitas” un Adazu amatieru teatris ar izradi ,,Priekulene
2014”. Notika ar1 Latvijas Radio bérnu ansambla ,,Dzeguzite” un Vidzemes priekSpilsétas muzikalo
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kolektivu koncerts. Pirmsjanu perioda pirms Ligo svétkiem notika V.Salaka viru vokala ansambla koncerts
,leligosim kopa”. Ziemassvétkos notika ,,Rado$a apvieniba jaunieSiem ,,Trepes™”’, Rigas Gospelkora un
dziedoSo dvinu masu Drozdovi¢u Ziemassvétku apsveikuma koncerts, kura laika individuali tika apsveikts
katrs klients. Viens no vérienigakajiem 2014. gada koncertiem bija Pragas jaukta kora labdaribas koncerts,
kur§ bija veltits Cehijas Republikas neatkaribas gadadienai. Jau par tradiciju Ziemassvétku priek$vakara ir
kluvis Rigas Francu liceja deju kolektiva koncerts un labdaribas akcija ,,Ziemassvétku gaidas”.

Rigas domes Izglitibas, kulttiras un sporta departamenta (turpmak - IKSD) atbalstita projekta ietvaros
brivpratigie sniedza atbalstu klientiem darza darbos, virtuves nodarbibas projekta ,,Gardézi” ietvaros kopa ar
zurnalisti Veltu Purinu, ka arT nodrosinaja klientu klatbiitni daudznacionalos kultiiras pasakumos.

RSAC ,,Mezciems” struktiiras shema
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RSAC , Mezciems” iemitnieku ikdienas dzive.
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Socialas apripes centrs ,,Gailezers”

RSAC ,,Gailezers” (turpmak — Centrs) ir viena no Rigas pasvaldibas
ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijam, kura savas
durvis véra 1988. gada 1. novembri. No 1989. gada 1. novembra Iidz 2014.
gada 28. janvarim RSAC ,,Gailezers” direktore bija Lubova Zaka. No 2014.
gada 3. marta RSAC ,,Gailezers” direktors ir Aldis Virbulis.

RSAC ,,Gailezers” nodroSina apriipi 429 klientiem. Centra aprupe tiek
nodroS$inata vispargja tipa nodala, kura ir 290 vietas, taja skaita invalidiem ar
kustibu trauc€jumiem un klientiem ar demenci, Savukart nodala klientiem ar
gariga rakstura trauc€jumiem - 139 vietas.

RSAC ,,Gailezers” nodroSina savus klientus ar dzivojamo platibu,
kura iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim, ka
arl ar socialo apriipi un socialo rehabilitaciju. Sociala apriipes centra iemitnieki tiek nodroSinati ar
gadalaikam piemérotu apg€rbu un apaviem. Iemitnieki dzivo 79 vienvietigas, 41 divvietiga, 36 trisvietigas,
15 cetrvietigas, 11 piecvietigas un 8 seSvietigas istabas. RSAC ,,Gailezers” atrodas Mezciema, Hipokrata
iela 6, skaista vieta meza ieloka, kam blakus ir €rti pieejams sabiedriskais transports.

Centra klienti ir nodroSinati ar tehniskajiem paliglidzekliem, kuri atvieglo vinu ikdienas aktivitates un
pasapripi.

RSAC ,,Gailezers” dzivo dazada vecuma klienti: vecuma no 18 Iidz 35 gadiem - 6 klienti, vecuma no
36 Iidz 61 gadiem — 102 klienti, vecuma no 62 lidz 89 gadiem - 280 klienti, savukart virs 90 gadiem - 36
klienti. 224 klienti ir vecuma pensijas sanémgéji, 178 - invaliditates un 22 - valsts sociala nodroSinajuma
pabalsta un citu pabalstu sanémgji.

2014. gada nogale RSAC ,,Gailezers” stradaja 178 darbinieki, t.sk. 161 sieviete un 17 viriesi, no
kuriem 3 darbinieki stradaja Centra administracija, 2 darbinieki finansu nodala, 18 ir rehabilitacijas un
sociala darba specialisti, 19 ir medicinas darbinieki, 79 - klientu apriip&taji, un 6 klientu vannotaji, 2- frizieri,
savukart 49 darbinieki ir saimniecibas strukttirvienibas specialisti.

Lai sniegtu kvalitativus socialas apriipes pakalpojumus darbinieki regulari pilnveido savas zinasanas
dazados seminaros un pieredzes apmainas braucienos, ka arT macas augstskolas.

33 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 122 - vid€ja vai vid€ja speciala un 25 ir pamatizglitiba un
dazados seminaros iegtita papildizglitiba.

2014. gada preciztais pamatbudzets - EUR 2 430 728. Darbinieku vid&ja ménesa alga EUR 479,
socialajiem darbiniekiem — EUR 650, aprupétajiem — EUR 441.

2014. gada par uzturéSanos RSAC ,,Gailezers” diennakti tika noteikta maksa EUR 13,74.

Centra darbojas 3 medpunkti, kuros strada sertificétas medicinas masas ar labam profesionalam
zinaSanam. Medicinas uzraudziba un apripe tiek nodroSinata visu diennakti. NepiecieSamibas gadijuma tiek
nodroSinata neatliekama mediciniska palidziba.

Klienti tick €dinati 4 reizes diena, ievérojot ipasu &dienkarti. No kop€jiem izdevumiem 50,3% tika
izlietoti algam un nodokliem, 21% klientu &dinasanai, 11% komunalajiem pakalpojumiem, bet 17,7%
pargjiem uzturéSanas pakalpojumiem.

RSAC ,,Gailezers” tiek organizétas daudzveidigas aktivitates - dzimsSanas dienu, nacionalo svétku
svinéSana, dazadi turniri, galda spé€les, izklaides programmas (koncertu, muzeju, izstazu, cirka un citu
pasakumu apmeklésana, gan RSAC ,,Gailezers”, gan arpus ta, ka arT klienti dodas dazadas ekskursijas pa
Latviju). Klienti piedalas teatra uzvedumos un iesaistas dziedoSaja kopa ,Jautric iemitnieki”. Ticigiem
klientiem ir iesp&ja piedalities sarunas ar savu konfesiju garidzniekiem.

Projekta ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi pasvaldibas” ietvaros RSAC ,,Gailezers” 2014. gada
janvari tika izveidotas 12 darbavietas. Kopuma 2014. gada projekta ietvaros RSAC ,,Gailezers” tika
nodarbinati 43 bezdarbnieki. Dala bezdarbnieku tika nodarbinati teritorijas uzkopsSanas un telpu uzturésanas
darbos, tacu lielakais vairums stradaja roku roka ar apriipétajam, palidzot tam tieSaja darba ar Centra
Klientiem. Projekta norises laika 6 bezdarbnieki par savu turpmako darbavietu izvélgjusSies RSAC
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»QGailezers” un Sobrid vairaki no viniem ir ieklavuSies kolektiva, lai godpratigi veiktu apriipétaja

pienakumus.

2014. gada tika parbuvetas un paplaSinatas klientu uznemsSanas telpas. Sadarbiba ar &dinasanas

uznémumu tika izremont€tas un ar jaunam mébelém apgadatas édamzales.

RSAC ,,Gailezers” struktiiras shéma
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RSAC ,,Gailezers” &dnicas telpas.

RSAC ,,Gailezers” iemitnieku ansamblis ,,Jautrie iemitnieki”.
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Socialas aprupes centrs ,,Stella maris”

RSAC ,,Stella maris” (turpmak — Centrs) ir viena no Rigas pasvaldibas ilgstosas
socialas apripes un socialas rehabilitacijas institlicijam, kas darbu uzsaka 1994.
gada 15. septembri. 2014. gada septembri institiicija atzimé&ja savu 20. pastavéSanas
gadadienu. Centru izveidoja un ilgsto$i vadija Mara Ingrida Zake. No 2010. gada 6.
aprila lidz 2014. gada 3. martam RSAC ,,Stella maris” direktors bija Aldis Virbulis,
bet no 2014. gada 6. maija direktore ir Solvita Rudovica.

Apriipes centrs nodroSina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu 116 Klientiem. Lai nodrosinatu klientu dros$ibu un nepieciesamo
apriipi (balstoties uz katra individualajam vajadzibam), Centra ir izveidota arl
specializ€ta nodala personam ar demenci. RSAC ,,Stella maris” priekSrociba ir
licliska atraSanas vieta starp jaru un upi, jo tas atrodas uz Daugavgrivas salas. Ir
savs parks, kurs ieskauj Centra €kas.

Lai Centra iemitnieki sanemtu vinu vajadzibam atbilsto$u apripi, 2014. gada RSAC ,,Stella maris”
bija 51,7 amata vienibas un nodarbinati 55 darbinieki. 12 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 39 darbiniekiem
vispargja videja, speciala un arodizglitiba, 4 darbiniekiem vispargja pamatizglitiba un dazados kursos iegtta
papildus izglitiba. 2014. gada novembrT Centra notika strukturalas izmainas, tika izveidotas 3 nodalas;
administrativais personals — 3,7 amata vienibas (4 darbinieki), socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
nodala — 31,5 amata vienibas (34 darbinieki), saimniecibas nodala — 13,5 amata vienibas (14 darbinieki),
veselibas apripes nodala — 3 amata vienibas (3 darbinieki). Gada nogalé tika nodarbinatas 48 sievietes un 7
viriesi. Katrs sociala darba specialists gada apmekl€ macibas no 16 - 24 stundu apmera, bet apripétaji - 8
stundu  apméra. Sociala darba specialisti  periodiski apmeklé  seminarus  profesionalas
saskarsmes/komunikacijas joma ar dazadiem klientiem (agresiviem klientiem, klientiem ar dazadam
atkaribam, personam ar invaliditati u.c.). Tiek organiz&tas arT apmacibas uz vietas institiicija. 2 apripétajas
ieguvusas apriipétaja kvalifikaciju, 4 uzsakuSas macibas Rigas 1. medicinas koledza, lai iegiitu medmasu
paliga, apripétaja kvalifikaciju. 2014. gada vasara darbinieki pieredzes apmainas noltika apmekl&ja apripes
centrus Igaunija, ka art Rijiena un RopaZos. Darbinieku darba apstaklu uzlaboSanai, izveidota atpiitas un
sanaksmju telpa, izremontétas ari arhiva un bibliotékas telpas. Gada nogalé Centra tika uzsakta sociala
pakalpojuma sniedzgja paSnovértésana (péc Common Assessment Framework model jeb CAF metodikas),
kas tiks izmantota talakai institiicijas attistibai.

2014. gada precizétais pamatbudzets - EUR 731 424. Darbinieku vidéja ménesa alga bija EUR 486,
sociala darba specialistu (sociala darbinieka, sociala rehabilitétaja, sociala apriupétaja) — EUR 660,
aprupétaju — EUR 443. No kopgjiem izdevumiem 51% tika izlietoti atlidzibai un nodokliem, 38 %
iemitnieku €dinasanai, 17 % komunalajiem pakalpojumiem, 13 % medikamentiem, medicinas precém un
inkontinences lidzekliem klientiem.

Pamatojoties uz 24.09.2013. Rigas domes 1émumu Nr.168 ,,Par Rigas domes Labklajibas departamenta
un ta paklautiba esoSo iestazu maksas pakalpojumiem”, RSAC ,Stella maris” uzturé$anas maksa vienai
personai diena ir EUR 15,52.

RSAC ,,Stella maris” iemitnieki ir pensijas vecuma cilvéki, pilngadigas personas ar invaliditati. No
116 klientiem 13 viriesi, 103 sievietes. 20 klientiem noteikta invaliditate, no viniem 7 ir darbsp&jiga vecuma.
Pargjie klienti ir pensijas vecumu sasniegusi cilveki. Lielakai dalai no vigiem ir diagnoze — demence. Daudzi
klienti ir mazkustigi un viniem nepiecieSama ievérojama palidziba pasSapriip€. Jaunakajai klientei 2014. gada
bija 36 gadi, vecakajai — 100 gadi. Klientu vid&jais vecums ir 77.1 gads, sievietém — 78.3, virieSiem — 66.8
gadi. 2014. gada Centra tika uznemti 28 ridzinieki: 3 viriesi, 25 sievietes, 21 persona no majam, 7 — no citam
institicijam. 96 klienti uz 31.12.2014. bija vecuma pensiju sapémgji, 19 invaliditates pensiju sanemeji.

RSAC ,,Stella maris” klientiem nodroSina dzivojamo platibu, kura iekartota atbilstosi klientu
vajadzibam un funkcionalajam stavoklim. Iemitnieki dzivo 48 istabas: 4-vienvietigas, 22- divvietigas, 16-
trisvietigas, 5-Cetrvietigas un l-piecvietiga istaba. Lai uzlabotu klientu apriipes kvalitati, RSAC ,,Stella
maris” iegadajas tehniskos paliglidzeklus. 2014. gada klientu vajadzibam iegadati jauni baroSanas galdi,
funkcionala gulta, pretizgul€§jumu matraci, dusSas krésli, svari (mazkustigu klientu své&rSanai), izlietoto
higi€nas precu savaksanas konteineri, ka ar1 veikti klientu istabu remonti. Pakapeniski notiek art me&belu un
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inventara nomaina. Klienti tick nodroSinati ar gadalaikam piemérotu apgérbu un apaviem. 2014. gada
izveidota iemitnieku virtuvite, kura ikviens var papildus pagatavot sev vélamo maltiti, ka arT pirms svétkiem
radoSaja darbnica gatavot tradicionalos &dienus (piragus, piparkiikas u.c). Lai uzlabotu socialo pakalpojumu
kvalitati, tika veikta iemitnieku aptauja.

Klienti arstéSanas plana ietvaros sanem medikamentus, ka ar1 atbilstoSi nepiecieSamibai - higi€nas
preces. Klientiem ir nodrosinata €dinasana 4 reizes diena, ja nepiecieSams ar1 atbilstoSas di€tas. Veselibas
apriipes pakalpojumus Centra nodroSina — vecaka medicinas masa, 2 medicinas masas, fizioterapeits,
gimenes arsts, psihiatrs, podologs, ka ari citi specialisti atbilstosi klienta veselibas stavoklim un
nepiecieSamibai.

Centra tick organizétas dazadas aktivitates - pla§s nodarbibu un pasakumu klasts (dzim$anas dienu un
nacionalo svétku svinéSana, rokdarbi, floristika, galda spéles, darzkopiba, dazadi turniri, vingro$ana, galda
spéles, atminas trenéSana, makslas terapija, nijosana u.c.). Iemitnieki, iesp&ju robezas, apmeklé pasakumus
ar1 arpus Centra — dodas ekskursijas, pastaigas gar juru.

Svétkos tiek izstradatas ipasas programmas — tiek rikotas radosas darbnicas, ka ari organizéti
koncerti ar viesmaksliniekiem. Centra viesojas Z.Siksna un Jelgavas Tirkiza Zilas Zemes koris, folkloras
kopa ,,Riksi”, ka arT kolektivi no Salaspils, Balozu pilsétas kultiras namiem. Bez tam klientiem tiek
organiz&ti izbraukumi uz teatri, operu, cirku un izstadém. Centra klientiem tiek nodrosinata gariga apriipe
atbilstosi konfesionalajai piederibai.

Vairaku gadu garuma RSAC ,Stella maris” veiksmigi darbojas ESF projekta ,,Algotic pagaidu
sabiedriskie darbi paSvaldiba”. Projekta ietvaros realizéti SAC telpu remonti, parka teritorijas sakopSana,
telpu uzkops$ana un nodroinata palidziba klientu apriipé. 2014. gada projekta piedalijas 51 dalibnieks. Sada
veida projekti ir liels ieguvums gan institiicijai, gan paSiem dalibniekiem. Tie, kas sevi ir pieradijusi ka
teicami paligi, p&c projekta beigam papildinajusi SAC draudzigo darbinieku kolektivu. Veiksmigi realizéts
ar1 projekts, iesaistot vasaras brivlaika 4 skolniekus, kuri organiz€ja klientu briva laika aktivitates, pavadija
pastaigas, piedalijas apriipes procesa (€dinot, veicot individualu darbu ar klientiem). 2014. gada turpinajas
veiksmiga sadarbiba ar Valsts probacijas dienestu. 13 personas tika iesaistitas Centra parka un teritorijas
uzkopSana, ka arT iekStelpu remontdarbu veikSana.

RSAC ,,Stella maris” struktiiras shema
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SOCIALIE PABALSTI

Socialie pabalsti Rigas paSvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti atbilstosi likuma ,,Par socialo
drosibu”, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, Ministru kabineta noteikumu un Rigas domes
saistoSo noteikumu prasibam.

2014. gada RSD socialo pabalstu izmaksu nodrosinaja saskana ar Rigas domes budzeta programmai
—18.02.00. ,,Socialie pabalsti Rigas pilsétas iedzivotajiem” — pieskirto finanséjumu.

Pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieSkirti gan testeti pabalsti (izvert€jot personas ienakumus un
materialo stavokli), gan netestéti pabalsti (konkrétas dzives situacijas, neizvert§jot personas ienakumus un
materialo stavokli). Turpmak teksta tiks lietots termins ,,socialie pabalsti”, kas ietver gan test€tos socialos
pabalstus, gan netestétos pasvaldibas socialos pabalstus.

2014. gada RSD sanéma un izskatija 202 595 iesniegumus socialo pabalstu, socialo pakalpojumu un
normativajos aktos noteikto statusu pieskirSanai un So statusu apliecinoSu izzinu izsniegSanai (2012. gada
203 059 iesniegumi; 2013. gada 202 328 iesniegumi) un izmaksaja 357 215 socialos pabalstus (2012. gada
537 067, bet 2013. gada 419 387 socialos pabalstus). Neskatoties uz to, ka klientu skaits, kas sanem socialos
pakalpojumus vai socialo palidzibu, 2014. gada Rigas Socialaja dienesta ir samazinajies no 65 351 personas
2013.gada lidz 59 216 personam 2014. gada, izskatamo dokumentu un pienemto l@mumu skaits RSD
pedgjos divus gadus ir saglab3jies nemainigs.

2014. gada socialo pabalstu izmaksu nodrosinasanai bija planots izlietot EUR 22 220 289, no kuriem
2014. gada izlietoti EUR 19 789 257 jeb 89%.

Kopgja socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma samazinajums 2014. gada salidzinajuma ar
2013. gadu ir 14%, jo samazinajas izdevumi pabalsta garantéta minimala ienakumu Iimena nodrosinasanai
(turpmak — GMI pabalsts) (par 28% salidzinagjuma ar 2013. gadu), dzivokla pabalstam par 23%
salidzinajuma ar 2013. gadu, piemaksas pie GMI pabalsta par 39% salidzinajuma ar 2013. gadu un pabalsta
veselibas apriipei nodro§inasanai par 20% salidzinajuma ar 2013. gadu (skat. 4. tabulu).

4. tabula. Socialo pabalstu sapéméju skaits, izlietotie finanSu lidzekli un vidéjais pabalsta lielums
personai 2012. - 2014. gada

Pabalstu Personu skaits, Socialo pabalstu apmaksai Pabalsta lielums videji
veidi kuram izmaksati izlietotie Iidzekli, EUR vienai personai, EUR
pabalsti
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
»S0cialie pabalsti Rigas pilsétas 72380 | 60250 53512 28 767 491 | 23049731 19 789 257 397 383 370
iedzivotajiem” KOPA, t.sk.:
GMI pabalsts 27105 | 19456 13 694 7 254 307 4613 239 3336 209 267 238 244
Dzivokla pabalsts 45316 | 37007 25 858 14 498 019 | 12089 943 9 256 781 320 327 358
Pabalsts veselibas apriapei 5370 6181 5190 359 487 612 100 490 271 67 100 94
Vienreizéjs pabalsts arkartas 2449 2573 1905 423 549 637 381 1029 769 174 248 541
situaicija
Pabalsti citiem mérkiem, t.sk. 35703 | 24957 32994 4997 324 3832 085 4299 607 139 154 130
pabalsti audZugimenem® | 249 247 247 635 990 642 818 737 715 2554 2602 2987
pabalsti pilngadigiem 637 593 549 713 950 790 703 773 786 1121 1335 1409
bareniem*
piemaksa pie GMI Iimepa | 3592 2553 1626 1937017 1253 805 769 694 539 491 473
pabalsts partikas iegadei | 22685 | 13937 24171 1145099 594 063 1492 243 43 43 62

3pabalsts bérna uzturam audzugimeng, pabalsts audzuvecakiem apgérba un miksta inventara iegadei, atlidziba par audZzugimenes
pienakumu pildiSanu.

*Pabalsts pilngadigam barenim sadzives priek§metu un miksta inventara iegadei, pabalsts pilngadigam barenim patstavigas dzives
uzsaks$anai, pabalsts pilngadigam barenim ikménesa izdevumiem, pabalsts pilngadigam barenim dzivojamas telpas Trei.
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pabalsts macibu Iidzeklu | 5484 3962 3115 194 862 140 935 110 801 36 36 36
iegadei

pabalsts politiski represétajam | 3600 3434 3441 256 757 244 307 258 071 71 71 75
personam

pabalsts majokla pielagoSanai 29 65 58 61539 128 771 119 268 2122 1981 2 056

pabalsts socialas rehabilitacijas 377 686 509 42 006 26 012 29 180 111 37 57
meérkiem

pabalsts simtgadniekiem 71 75 59 10 102 10672 8 850 142 142 150

Pabalsts jaundzimuSajiem 6 496 6710 7183 924 298 954 747 1076 417 142 142 150

ridziniekiem
Pabalsts aizbildpiem 193 189 183 109 683 108 753 101 123 568 575 553
Pabalsts aizgadniem 758 769 754 200 826 201 483 199 080 265 262 264

2014. gada butiski mainijies atseviskiem socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma Ipatsvars no
kopgjiem izlietotajiem finansu lidzekliem socialajiem pabalstiem. 2013. gada GMI pabalstam tika izlietoti
20% no kopégja socialo pabalstu finans€juma, savukart 2014. gada tikai 17% no kopgja finans€juma socialo
pabalstu nodroSinasanai. 2013. gada dzivokla pabalstam tika izlietoti 52% no kopg&ja socialo pabalstu
finansgjuma, bet 2014. gada tikai 47% no kopgja finans€juma socialo pabalstu nodrosinasanai (skat. 3.

attelu).

3. attels. Socialajiem pabalstiem izlietota finanséjuma ipatsvars 2012. — 2014. gada, % no kopéjiem

finanSu Iidzekliem socialajiem pabalstiem

Pabalsts aizgadniem
Pabalsts aizbildniem

Pabalsts jaundzimuso apripei

(%]
n]
'§ Pabalsti citiem mérkiem m2014
%ienreizéjs pabalsts arkartas situacija O2013
©
-g Pabalsts veselibas apripei m2012

Dzivok|a pabalsts

GMI pabalsts

No EUR 19 789 257, kuri 2014. gada izlietoti socialo pabalstu nodrosinasanai, EUR 12 592 990 vai

64% izlietoti GMI un dzivokla pabalstam (2012. gada attiecigi 76%, 2013. gada 72%).
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Socialo pabalstu sanemeju struktiara

Analizgjot iedzivotaju skaitu Rigas paSvaldiba, varam secinat, ka péc neliela iedzivotaju skaita
picauguma 2013. gada (par 0,6%), 2014. gada atkal veérojams iedzivotaju skaita samazinajums (salidzinot ar
2013. gadu par 1%), savukart socialo pabalstu sanéméju skaita Tpatsvars 2012. gada ir vid&ji 10%, 2013.
gada vidgji 8,6%, bet 2014. gada 7,7 % no visiem Rigas pasvaldibas iedzivotajiem (skat. 4. attelu).

4. attels. Iedzivotaju, socialo pabalstu sanéméju skaits Riga un socialo pabalstu sanéméju skaita
Ipatsvars no iedzivotaju skaita, 2012. — 2014. gada
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O ledzivotaju skaits M Socialo pabalstu sanéméju skaits

No visiem 53 512 socialo pabalstu sanéméjiem 2014. gada, 39 621 personam vai 74%, tika pieskirti
testeti pabalsti.

GMI pabalsts un dzivokla pabalsts

Saskana ar Rigas domes 2013. gada 15. janvara saisto$0 noteikumu Nr. 202 ,Par gimenes vai
atseviski dzivojoSas personas atziSanu par triicigu vai maznodroSinatu un socialajiem pabalstiem Rigas
pilsétas pasvaldiba” nosactjumiem GMI Ilimenis pilngadigam darbsp&jigdm personam ir EUR 56,9 ménest,
bérniem EUR 64,03 ménesi, savukart vecuma un invaliditates pensiju sanéméjiem EUR 128,06 ménesi.

2014. gada GMI pabalstu sanéma 13 694 personas vai 35% no visiem testéto pabalstu sanéméjiem
(2012. gada 46%, 2013. gada 41%). Izlietotais finans€jums 2014. gada EUR 3 336 209 vai 23% no kopgja
izlietota finans€juma testétajiem pabalstiem (2012. gada 37%, 2013. gada 26%).

GMI pabalstu liclakoties sanem gimenes ar bérniem - 50% no visiem GMI pabalsta sanéméjiem
(2012. gada 58%, 2013. gada 55%), gimenes bez bérniem, kuras ir darbsp&jigas personas 26% (2012. gada
30%, 2013. gada 26%), pensionari/invalidi 24% (2012. gada 12%, 2013. gada 19%) (skat. 6. attclu).

GMI pabalsta sanéméju skaita samazinajumu ietekmé triicigo personu skaita samazinajums. Ja 2012.
gada bija registrétas 38 933 triicigas personas, tad 2013. gada 27 691 triicigas personas, bet 2014. gada tikai
19 631 triiciga persona (samazinajums gan 2013. gada salidzinagjuma ar 2012. gadu gan 2014. gada
salidzinajuma ar 2013. gadu ir 29%) (skat. 5. attelu).
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5. attels. Triicigo personu skaits Riga 2012. — 2014. gada

2014 19 631 (-29%)

2013 27 691 (-29%)

2012 38933

Triicigo personu skaita samazinasanas veérojama ne tikai Riga, bet arT valsti kopuma. Labklajibas
ministrijas apkopota informacija liecina, ka 2014. gada decembri visas Latvijas pasvaldibas kopa registréta
2013. gada decembr1 — 81 908 triicigas personas.

No visam personam (gimeném), kuras saskana ar RSD I€émumu atzitas par tricigam personam
(gimeném), 2014. gada decembri 37% bija darbspé&jigas personas, 32% bérni, 21% personas ar invaliditati un
10% pensijas vecuma personas. Salidzino$i 2013. gada decembri no visam triicigam personam (gimen&m)
41% bija darbspgjigas personas, 33% beérni, 17% personas ar invaliditati un 9% pensijas vecuma personas.
Var secinat, ka 2014. gada decembrt pret 2013. gada decembri samazinas darbasp&jigo personu un bérnu
Ipatsvars starp triicigajam personam, savukart pilngadigu invalidu un pensionaru Tpatsvars starp triicigajam
personam pieaug. Tas skaidrojams ar to, ka pieaug klientu skaits, kuriem ir pieSkirta invaliditate un ir zemi
ienakumi. P&¢ VSAA sniegtas informacijas 2013. gada decembrI no jauna invaliditates pensija Riga tika
pieskirta 195 personam un vidgjais izmaksatas invaliditates pensijas apmérs bija EUR 152,26 vienai
personai, bet 2014. gada decembri invaliditates pensija no jauna tika pieskirta 200 personam un vid&jais
izmaksatas invaliditates pensijas apmérs bija EUR 148,97 vienai personai.

2014. gada GMI pabalstam izlietoto finanSu lidzeklu apmérs, salidzinot ar 2013. gadu, ir
samazinajies par 28% (2013. gada salidzinot ar 2012. gadu izlietoto finansu lidzeklu apmérs samazinajas par
36%).

2014. gada pirmo reizi visvairak finanSu Iidzeklu no kop&ja GMI pabalsta nodroSinasanai izlietota
finansgjuma izlietots pensionaru/invalidu gimeném — 37% (2013. gada 29%, 2012. gada 14%), savukart,
gimengs ar bérniem izlietotais finansgjums samazinajies 1idz 36% no kopgja GMI pabalsta nodrosinasanai
izlietota finanséjuma (2013. gada 44%, 2012. gada 52%), bet gimenés bez bérniem, kuras ir darbsp&jigas
personas, pabalstam izlietotais finans€jums tapat ka 2013. gada ir 27% no kopg&a GMI pabalsta
nodro§inasanai izlietota finans&juma (2012. gada 34%) (skat. 6. attelu).
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6. attels. GMI pabalsta sapeméju skaits un pabalstam faktiski izmaksatie lidzekli, EUR
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2014 1194 603 888 818 1252788
02014 6 795 3577 3322

2014. gada dzivokla pabalstu sanéma 25 858 personas vai 65% no visiem testéto pabalstu
sanéméjiem (2012. gada 77%, 2013. gada 79%).

2014. gada izlietotais finansgjums dzivokla pabalstam bija EUR 9256 781 vai 63% no kopgja
finans€juma testetajiem pabalstiem (2013. gada 67%; 2012. gada 73%). Tomér turpinas tendence pieaugt
vid&ji vienai personai izmaksata dzivokla pabalsta apméram. Ja 2012. gada pabalsta apmeérs bija vidéji EUR
320 gada vienai personai, 2013. gada — EUR 327, bet 2014. gada jau EUR 358. Tas skaidrojams ar tendenci
pieaugt Tres maksai majokliem, kas tiek réti no privatpersonam, ka ar ar to, ka 2014. gada sakuma bija
salidzinos$i augsti izdevumi par apkuri.

Dzivokla pabalsta sanéméju skaits 2014. gada, salidzinot ar 2013. gadu, samazinajas par 30% (2013.
gada salidzinajuma ar 2012. gadu dzivokla pabalsta san@mgju skaits samazinajas par 18%), ko ietekmégja
vairaki faktori, tai skaita triicigo personu skaita samazinajums (skat. 7.att€lu).

2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu dzivokla pabalsta sanéméju skaits gimenés ar b&rniem
samazinajas par 31% (samazinajums 2013. gada salidzinajuma ar 2012. gadu ir 27%), bet personu skaits
gimenés bez bérniem, kuras ir darbsp&jigas personas, samazinajas par 40% (samazinajums 2013. gada
salidzinajuma ar 2012. gadu ir 34%), savukart gimenés, kuras ir tikai pensionari/invalidi, dzivokla pabalsta
sanémgéju skaits samazinajas par 24% (2013. gada salidzinot ar 2012. gadu dzivokla pabalsta sanémé&ju skaits
starp pensionariem/invalidiem pieauga par 7%).

Visvairak finanSu lidzeklu 2014. gada no kopgja dzivokla pabalsta nodroSinaSanai izlietota
finans€juma izlietots pensionaru/invalidu gimeném — 43% (2013. gada 38%, 2012. gada 28%), gimeném ar
bérniem izlietots 38% no kopgja dzivokla pabalsta nodrosinasanai izlietota finans€juma (2013. gada 40%,
2012. gada 43%), bet gimengs bez bérniem, kuras ir darbspg&jigas personas, dzivokla pabalsta nodrosinasanai
2014. gada tika izlietoti 19% no kopé&ja dzivokla pabalsta nodroSinasanai izlietota finans€juma (2013. gada
22%, 2012. gada 29%).
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7. attels. Dzivokla pabalsta saneméju skaits un faktiski izlietotie lidzekli, EUR
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Pabalsti citiem mérkiem

Pabalstiem citiem meérkiem 2014. gada tika izlietoti 22% no visiem socialajiem pabalstiem
izlietotajiem finansu lidzekliem. So pabalstu sanémuso personu skaita picaugums salidzinajuma ar 2013.
gadu ir 32%, izlietota finans€juma pieaugums ir 12%, jo pieauga vienreiz€ja pabalsta partikas iegadei
sanéméju skaits. Salidzino8i 2013. un 2012. gada pabalstiem citiem mérkiem tika izlietoti 17% no visiem
socialajiem pabalstiem izlietotajiem finanSu lidzekliem. Vienreiz€ja pabalsta partikas iegadei sane€méju
skaits 2014. gada salidzinot ar 2013. gadu pieauga par 10 234 personam vai 73% , jo sakara ar pareju uz eiro
valtitu, 2013. gada nogal€ netika maksats vienreizgjs pabalsts partikas iegadei, savukart 01.01.2014. stajas
speka Rigas domes 12.11.2013. saistoSie noteikumi Nr.70 ,,Par palidzibu partikas iegadei” un 23.11.2014.
stajas speka Rigas domes 04.11.2014. saistoSie noteikumi Nr.122 ,,Par palidzibu partikas iegadei”, 11dz ar to
2014. gada vienreiz&ju pabalstu partikas iegadei sanéma 24 171 persona.

2014. gada, turpinoties samazinaties triicigo personu skaitam un GMI pabalsta sanémgju skaitam,
samazinajas ar1 piemaksas pie pabalsta GMI limena nodro§inasanai saneéméju skaits. 2014. gada piemaksu
pie pabalsta GMI limena nodro$inasanai sanéma par 36% personam mazak ka 2013. gada, bet 2013. gada
par 29% personu mazak ka 2012. gada.

Tapat samazinajas pabalsta macibu lidzeklu iegadei sapéméju skaits. 2014. gada pabalstu macibu
lidzeklu iegadei sané€ma par 21% personu mazak ka 2013. gada, bet 2013. gada pabalstu par 28% personu
mazak ka 2012. gada.

2014. gada salidzinot ar 2013. gadu samazinajas pabalsta veselibas apriipei sanéméju skaits par 16%,
kas skaidrojams ar 2014. gada oktobr1 veikto pensiju indeksaciju, ka rezultata vidéja vecuma pensija pieauga
vid&ji par EUR 7,26, bet invaliditates pensija par EUR 4,68 (skat. 4. tabulu). Salidzinos$i 2013. gada pabalstu
veselibas apriipei sanéma par 15% personu vairak ka 2012. gada.

Jau treSo gadu péc kartas verojama pozitiva tendence palielinaties pabalsta jaundzimuSajiem
ridziniekiem sanémeju skaitam. 2014. gada tika pieskirti 7 183 pabalsti jaundzimuSajiem ridziniekiem, kas ir
par 7% vairak ka 2013. gada (6 710 pabalsta saneémgji). Kopuma 2014. gada Latvija ir registréti 21 532
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jaundzimuéie5, 33% no tiem — ridzinieki. 2013. gada tika pieskirti par 3% pabalstu jaundzimusajiem
ridziniekiem vairak ka 2012. gada.

Saistiba ar 21.11.2013. Zolitudeé notikuso tragédijue, RSD saskana ar Rigas domes 26.11.2013.
lémumu Nr.457 ,,Par pabalstiem 21.11.2013. tragédija — €kas Priedaines iela 20, Riga, sabruksanas rezultata
cietusajam personam un bojagajuso personu tuviniekiem” 2014. gada turpinaja izmaksat vienreiz&ju pabalstu
arkartas situacija. Kopuma 2014. gada tam tika izlietots EUR 663 145 (2013.gada — EUR 190 831).

Kopuma socialo pabalstu sapémeju skaita samazinajumu 2014. gada salidzinajuma ar
2013. gadu ietekméja sekojosi biitiski faktori:

% 2014. gada, turpinoties ieprieksgjo gadu tendencei, uzlabojoties bezdarba raditajiem Riga, samazinajas
RSD registréto darbsp€jigo nestradajoSo klientu skaits, tai skaita ari ilgstoSi nestradajoSo personu skaits.
Lidz ar to 2014. gada bezdarbnieku skaits, kas sanéma pasvaldibas testetos pabalstus, samazinajas par 25%
(no 3 030 personam 2013. gada decembr1 lidz 2 280 personam 2014. gada decembri). Savukart ilgstosi
nestradajoso pasvaldibas testéto pabalstu sanéméju skaits RSD samazinajas par 26% (no 1 067 personam
2013. gada decembrT lidz 786 personam 2014. gada decembrT). Salidzinosi 2013. gada bezdarbnieku skaits,
kas san€ma pasvaldibas testetos pabalstus, samazinajas par 44% (no 5 386 personam 2012. gada beigas lidz
3 030 personam 2013. gada beigas). Savukart ilgsto$i nestradajoSo paSvaldibas test€to pabalstu sanémeéju
skaits RSD samazinajas par 52% (no 2 164 personam 2012. gada beigas Iidz 1 049 personam 2013. gada
beigas).

¢ 2014. gada salidzinot ar 2013. gadu par 29% vai 8 060 personam ir samazinajies triicigo personu
skaits (2013. gada par 29% mazak ka 2012. gada).

“* 2014. gada turpinaja pieaugt GMI pabalsta sanéméju vidéjie ienakumi pirms pabalstu sanemsanas
no EUR 55,18 vidgji vienai personai 2013. gada decembrT lidz EUR 62,1 vidgji vienai personai 2014. gada
decembri (2012. gada decembri — EUR 46,14).

2014. gada RSD piepéma 2 580 lémumus par socialas palidzibas atteikumu (2013. gada — 2 733
atteikumi). Visbiezak — 26% gadijumu sociala palidziba tika atteikta, jo personas (gimenes) ienakumi ir
augstaki ka normativajos aktos noteiktie kriteriji, 10% gadijumu — persona zaudg€jusi bezdarbnieka statusu,
9% gadijumu — personai pieder Ipasums.

Savukart, analiz§jot Labklajibas departamenta personu apstridétos RSD lémumus par atteikumu
pieskirt socialo palidzibu (2014. gada — 210 apstridéti RSD piepemtie 1@mumi), var secinat, ka biezakie
atteikuma iemesli ir — personas (gimenes) ienakumi ir augstaki ka normativajos aktos noteiktie kritériji —
24% gadijumu (2013. gada - 21%), personai pieder ipaSums - 15% gadijumu (2013. gada nebija starp
biezakajiem atteikuma iemesliem), personai ir uzkrajums — 14% gadijumu (2013. gada nebija starp
biezakajiem atteikuma iemesliem), persona nepilda noteiktos lidzdarbibas pienakumus — 13% gadijumu
(2013. gada - 14%). Visbiezak 2014. gada Labklajibas departamenta tika apstridéts RSD lémums atteikt
dzivokla pabalstu - 24% gadijumu (2013. gada — 26%), atteikums pieskirt maznodroSinatas personas
(gimenes) statusu - 16% gadijumu (2013. gada - 12%), atteikums pieSkirt triicigas personas (gimenes)
statusu - 12% gadijumu (2013. gada — 13%).

Pasvaldibas socialo pabalstu administréSanas informativa sistema

Pasvaldibas socialo pabalstu administréSanas informativa sistéma (turpmak - SOPA) ir paredz&ta
pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu klientu uzskaitei un procesa administréSanai.
Sistemas lietotajam ir iesp€ja stradat ar programmu tieSi klienta pienemsanas laika, nodroSinot operativu
klientu informacijas iegiiSanu un apstradi.

Turpinot ped€jos gados iesakto, lai nodroSinatu efektivaku klientu materialas situacijas izverteésanu,
izmantojot valsts registros un citas arjas sist€mas pieejamos datus, paSvaldibas socialo pabalstu
administréSanas informativaja sistéma SOPA 2014. gada tika ieviesti vairaki papildinajumi:

> Latvijas Republikas Centralas statistikas parvaldes dati.
®2013. gada 21.novembrT, iebrikot lielveikala ,,Maxima" griestiem, Riga, Priedaines icla 20 gaja boja 54 cilveki.
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«» izstradats UDV (universala darba vieta) Valsts asistenta pakalpojumu modulis, kas sev1 ietver asistentam
registréto valsts finanséta asistenta pakalpojuma uzskaiti, to statusu att€losanu; iesp&ju nodot pakalpojuma
ikménes$a atskaiti elektroniski. Sis pakalpojums ir pieejams portala www.e-riga.lv Rigas pasvaldibas
pakalpojumu kategorija ,,Gimene un bérni, veseliba, socialie pakalpojumi” sadala ,,Valsts finanséta asistenta
pakalpojuma atskaiSu iesniegSana un apstiprinaSana”;

% ieviesta dalgja sasaiste ar Valsts ienému dienesta (turpmak - VID) datu bazi, kur rasta iesp&ja parbaudit
personas datus - ienakumu BRUTO summu un sadalijumu pa ienakumu grupam;

% komunalo maksajumu datu parnemsana no SIA ,Rigas Pilsétbiivnieks” un to apstrade. SOPA
registrétajam personam (gimeném) pieSkirta triicigas/maznodro$inatas personas (gimenes) statusa
informacijas nodoSanu SIA , Rigas Pilsétbtivnieks”;

*% informacijas par personam, kuras atbilst tricigas vai maznodroSinatas personas (gimenes) statusam
(atbalstitais lietotajs) nodoSana AS ,,Latvenergo”, izmantojot Valsts informacijas sisttmu savietotaju, lai
piemérotu valsts noteikto atlaidi atbalstitajam lietotajam;

¢ rasta iesp&ja argjiem socialo pakalpojumu sniedzgjiem (Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacijas Rigas
SOS Gimenu atbalsta centru; Biedribas Latvijas Sarkanais Krusts Krizes centru, u.c.,), noslédzot Sadarbibas
ligumu ar RD Informacijas tehnologiju centru, izmantot SOPA, risinot socialos gadijumus, ka ari ievadit
SOPA klientiem sniegto socialo pakalpojumu, t.sk., konsultacijas;

datu parvaldibas iesp&jas papildinatas ar iesp&ju kontrolét klientam dubulta pieSkirtos statusus par vienu un
to pasu periodu un atlikto pabalstu periodu ilgumu.

T il
| L “l’llL

-

L

Jaunais RSD teritorialais centrs ,,Imanta”(Imantas 8. linija 1 k-2).
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http://www.e-riga.lv/

SOCIALIE PAKALPOJUMI

Saskana ar likumu ,,Par paSvaldibam”, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu un Rigas
domes saistoSajiem noteikumiem Rigas pasSvaldiba tiek sniegti socialie pakalpojumi pilngadigam personam,
ka arT socialie pakalpojumi gimeném un b&érniem. Socialie pakalpojumi tiek nodroSinati atbilstosi personas
vajadzibam, pamatojoties uz sociala darba specialista veiktu personas vajadzibu un resursu novertgjumu.
Pasvaldiba sniedz vai nodroSina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus personas
dzivesvieta, socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus institiicija, ka ar1 sociala darba
pakalpojumu (socialas apriupes un/vai socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanas ietvaros, RSD un
arstniecibas iestad¢s, kuras strada socialais/ie darbinieks/1).

2014. gada socialos pakalpojumus Rigas pasSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja 7 pasvaldibas
institiicijas (Rigas Socialais dienests, Rigas pasvaldibas bérnu un jauniesu centrs, 3 Rigas socialas apripes
centri, Rigas patversme, Rigas 3. speciala pamatskola), ka ar1 102 socialo pakalpojumu sniedzgji, ar kuriem
pasvaldiba noslégusi ligumus par socialo pakalpojumu sniegSanu Rigas pils€tas paSvaldibas iedzivotajiem
(33 nevalstiskas organizacijas, 54 privatpersonas, 15 valsts/citu paSvaldibu iestades).

2014. gada socialie pakalpojumi Rigas pasvaldibas iedzivotdjiem tika apmaksati 13 Rigas domes
budzeta programmu ietvaros. Kopuma socialo pakalpojumu nodrosinasanai izlietoti EUR 33 790 784 (skat.
5. tabulu). Salidzinos$i 2013. gada Sim mérkim izlietotais finans€jums bija EUR 28 637 374.

2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu socialajiem pakalpojumiem izlietotais finans€jums picauga par
EUR 5 153 410 jeb 18%.

2014. gada papildu finanséjuma nepiecieS$amiba budzeta programmas ,Socialic pakalpojumi
dzivesvieta Rigas pils€tas iedzivotajiem” ietvaros socialas apriupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumiem
personas dzivesvieta skaidrojama ar to, ka:

1. 2014. gada turpinajas ieprieks€jo gadu tendences - apriipes majas un invalidu transporta pakalpojuma
sanémé&ju skaita un apjoma pieaugums saistiba ar pensijas vecuma personu un personu ar
invaliditati/prognoz&jamu invaliditati skaita palielinasanos un iedzivotaju veselibas stavokla pasliktinasanos:
% par 12% palielinajas socialas apriipes pakalpojumu personas dzivesvieta (apripe majas, ,,drosibas poga”)
sanéméju skaits un apriipes majas pakalpojuma apjoms (nodroSinato apripes stundu skaits pieauga par
31%), lidz ar to arT par 39% palielinajas minéto pakalpojumu apmaksai izlietotais pasvaldibas budzeta
finans&jums (skat. 5. tabulu);
¢ par 12% palielinajas samaksas invalidu transporta pakalpojumiem san€mé&ju skaits, [idz ar to arT par 15%
palielinajas minéta pakalpojuma apmaksai izlietotais pasvaldibas budzeta finans€jums (skat. 5. tabulu).
2. 2014. gada par 17% palielinajas gimenes asistenta pakalpojuma sanéméju skaits (gimenes ar b&rniem un
personas ar gariga rakstura trauc€jumiem) un pakalpojuma apjoms, 11dz ar to arT par 3 reiz€ém palielinajas
minéta pakalpojuma apmaksai izlietotais paSvaldibas budZeta finanséjums
3. 2014. gada programmas ietvaros tika uzsakts finansét jaunus pakalpojumus — no septembra SIA ,LNS
Rehabilitacijas centrs” dienas centra ,,Ritausma” pakalpojumu personam ar dzirdes invaliditati (20 personam
diena) un nodibingjuma ,LELB Diakonijas centrs” daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra
pilngadigam personam pakalpojumu (50 personam diend), bet no novembra divu dienas apriipes centru
personam ar smagiem gariga rakstura traucgjumiem pakalpojumu, kuru sniedz biedriba ,,Latvijas Kustiba par
neatkarigu dzivi” un biedriba ,,Rigas pilsétas Ripju bérns" (kopa 28 vietas).

2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu socialajiem pakalpojumiem bija nepiecieSams lielaks
finans€jums, jo:
1. No junija tika sakta krizes centra gimen&m ar bérniem pakalpojumu (51 vieta) finansésana.
2. No novembra tika sakta grupu majas (dzivokla) personam ar gariga rakstura trauc&jumiem (psihiskam
saslim$anam) pakalpojumu (14 vietas) finans€Sana.
3. No maija atbilstos$i pieprasijumam tika pieskirts papildu finans€jums specializ€to darbnicu personam ar
gariga rakstura trauc€jumiem pakalpojumu nodrosinasanai (10 vietas).
4. Nemot véra pieaugoso personu skaitu Rigas patversmé un naktspatversmés 2013. gada un to, ka valsts ir
partraukusi finansét socialas rehabilitacijas pakalpojumus personam péc soda izcieSanas brivibas atpemsanas
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iestade, tika uzsakts finansét jaunu socialo pakalpojumu - socialas rehabilitacijas centra bezpajumtnickiem
un personam péc soda izcieSanas brivibas atnemsanas iestadé pakalpojumu (20 vietas virieSiem).

5. Nemot véra socialo pakalpojumu izmaksu sadardzinajumu saistiba ar valstl pieaugoSajam precu un
pakalpojumu cenam, lai pakalpojuma kvalitati varétu saglabat esoSaja Iimeni, Rigas pilsétas paSvaldibas
2014. gada budZeta no 2014. gada 1. janvara tika paredz&ts finans¢jums apripes majas un ilgstosas socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas pilngadigam personam pakalpojuma, bet no 2014. gada maija
dienas apriipes centra pilngadigam personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, dienas apripes centra
personam ar demenci un grupu majas (dzivokla) pakalpojuma cenas palielinadjumam par 10%.

6. No oktobra uzsakts finansét jauna RSD teritoriala centra ,,Imanta” darbibu.

7. No novembra palielinata atlidziba socialas sist€émas darbiniekiem.

8. Aptuveni 2,8 reizes palielinoties valsts finanséta asistenta pakalpojuma sanéméju skaitam, gandriz par 5
reizém palielinajas §im merkim izlietotais finans€jums.

5. tabula. Rigas pilsétas paSvaldibas budZeta izdevumi socialajiem pakalpojumiem sadalijuma pa

Rigas domes budZeta programmam 2012. - 2014. gada, EUR

Nr.p.k. Rigas domes 2012 2013 2014
budZeta programma
Kopa, EUR 26 264 106 28 637 374 33790 784
1. 18.02.01. Socialie pakalpojumi 8527511 9680 893 11 995334
dzivesvieta Rigas pilsetas
iedzivotajiem, t.sk.
1.1. Socialpsihologiskie pakalpojumi 438 055 603 219 619934
gimeném ar berniem
1.2. Dienas centri un dienas apriipes 962 547 1024728 1166916
centri pilngadigam personam
1.3. Invaltdu transporta pakalpojumi 988 468 1135624 1 306 563
14. Socialas apripes pakalpojumi 4 685 878 5162 499 7195573
1.5. Socialas rehabilitacijas 58 244 112071 218135
pakalpojumi
1.6. Sociala darba pakalpojums * 73700 92374
arstniecibas iestades
1.7. Valsts finansétais invalidu wx 364 803 Fxk
asistenta pakalpojums
1.8. Ediena piegade un izdaliSana 1394319 1204 250 1395839
personam sociala drosibas tikla
ietvaros
2. 18.02.02. Asistenta pakalpojumi ol ke 2 396 026
*k*k
3. 18.03.00. Rigas pasvaldibas 2924118 3397 000 3277785
Beérnu un jaunieSu centrs
4, 18.03.01. Bérnu uzturésanas 1075415 1089231 1015 327
iestades - [igumorganizacijas
5. 18.04.00. Veco lauzu 4345710 4 692 761 4 686 394
uzturesanas iestades
18.04.01. Veco lauzu 2 088 222 1 990 665 2 214904
uzturesanas iestades -
Iigumorganizacijas
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6. 18.05.00. Rigas patversme 821212 840 197 801578

7. 18.06.00. Rigas patversmes - 659 921 660 198 708 061
Iigumorganizacijas

8. 18.07.00. Rigas Socialais 4 608 706 4893078 4 983 920
dienests ****

9. 18.09.00. Invalidu pacélaju 84 383 98 084 83 586
uzstadiSana, apkope un
remonts

10. 18.11.00. Krizes un gimenu 389450 387 532 581 600
atbalsta centri

11. 18.14.00. Grupu majas/dzivokli 340 206 345 556 392 996

12. 18.19.00. Islaiciga hronisko 399 252 562 179 653273
slimnieku kopSana un
rehabilitacija

*pakalpojumu lidz 2013. gadam nodro$inaja RSD darbinieki budzeta programmas 18.07.00 ,,Rigas Socialais
dienests” ietvaros.

**pakalpojumu uzsakts finansét no 2013. gada marta.

***2013. gada finans&jums ieklauts budzeta programma 18.02.01. Socialie pakalpojumi dzivesvieta Rigas
pilsétas iedzivotajiem, bet no 2014. gada pakalpojumam izveidota atseviska budzeta programma 18.02.02.
Asistenta pakalpojums personam ar invaliditati.

*A**FuzturéSanas izdevumi, t.sk. finans€jums sociala darba specialistu atalgojumam un pasvaldibas dienas
centru/dienas apripes centru pakalpojuma nodroSinaSanai.

Socialais darbs ar Zolitudes tragédija cietuSajiem

No 2014. gada 2. janvara lidz 2014. gada 31. jalijam RSD darbu ar tragédija cietu$am personam un
bojagajuso personu tuviniekiem veica 5 vecakie socialie darbinieki (turpmak — VSD). VSD strada ar 106
gimeném/personam, kuram ir atvértas sociala gadijuma lietas (vid€ji 22 klientu lietas vienam VSD).

RSD socialie darbinieki veica loti intensivu socialo darbu pirmaja un otraja ménesi péc tragédijas,
kad tika apzinati boja gajuso tuvinieki un vinu sociala situacija, noskaidrotas vajadzibas.

Uzsakot darbu LM finansétajiem VSD tika turpinats socialais darbs ar boja gajuso personu gimeném
un tuviniekiem, un tika intensificéts vai no jauna uzsakts darbs ar cietuSajam personam un vinu gimeném.
Sociala darba ietvaros tika/tiek veiktas $adas darbibas:

“ VSD pienéma iesniegumus socialas rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanai un sagatavoja atzinumu
pakalpojuma sanemsanai, péc tam dokumentus parsiitot Socialas Integracijas valsts agentiirai (turpmak —
SIVA).

% Atbilstosi klientu vajadzibam tiek piesaistiti nepiecieSamie socialie pakalpojumi un palidziba.

+«» Stradajot ar cietuSajiem, bojagajuso tuviniekiem, konstatétas dazadas problémas, ar kuram uzsakts darbs
(pieméram, vardarbiba, savstarp&jo attiecibu, materialas, veselibas problémas, utt.).

“» VSD veic saraksti ar valsts, pasvaldibu institiicijam un nevalstiskam organizacijam, ka arT fiziskam
personam.

“ VSD apsekojusi personas dzivesvieta, veic parrunas un sniedz psihosocialu atbalstu bojagajuso
tuviniekiem un cietusajam personam.

¢ Izveidota sadarbiba un nodrosinata informacijas apmaina ar labdaribas organizacijam, ziedotajiem.

% Sagatavoti dokumenti un klientu lietas par pasvaldibas vienreiz&jo pabalstu izmaksu. Sagatavotas klientu
lietas par kompensacijas pieSkirSanu 97 bojagajuSo personu tuviniekiem izskatiSanai Rigas domes
26.11.2013. lemuma Nr.457 ,Par pabalstiem 21.11.2013. tragédija — &kas Priedaines iela 20, Riga,
sabrukSanas rezultata cietuSam personam un bojagajuso personu tuviniekiem” izpildes un ziedojumu
izmaksas komisija (turpmak - Komisija).
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% VSD sagatavo dokumentus izskatiSanai Komisija par bojagajuso personu tuvinieku un cietuso personu
izdevumu segSanu, kas raduSies saistiba ar arst€Sanos, medikamentu iegadi vai atkartotas rehabilitacijas
nepiecieSamibu, ka ari citu izdevumu seg8anu, kas radusies saistiba ar tragédiju.

% VSD sagatavo dokumentus psihologa pakalpojuma un citu klientu vajadzibam atbilstosu socialo
pakalpojumu pieskirsanai.

% Apzinatas Socialas Integracijas valsts agentiira socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanémusas personas,
kopa 372 personas, kuram sniegta informacija par palidzibas iesp&jam.

Papildus RSD specialisti organiz&ja sadarbibu ar nevalstiskam organizacijam un ziedotajiem par
atbalsta snieg8anu bojagajuso un cietu$o gimeném t.sk. ar biedribu ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija”
un biedribu MTU Laste ja Noorte Kriisiprogramm (lgaunija), lai Krizes programmas ietvaros laika perioda
no 08.05.-11.05. nodrosinatu nometni bérniem, kuri zaudgjusi vecakus. Nometnes norises vieta bija Hanilas
pagasta Pivaritsi ciems Lénema aprinki (Pivarootsi kiila, Hanila vald, Lddnemaa), lgaunija. Krizes
programma Igaunija darbojas kop$ 1995. gada. Programma palidz tikt gala ar traumu, kuru izraisa tuvinieka
zaud€jums. Atgriezeniska saikne no grupu dalibniekiem liecina par to, ka daliba nometn@s ir atstajusi labu
iespaidu uz bérnu veselibu, sekmém skola un gimenes attiecibam. Bérni un jaunie$i sanéma emocionalu
atbalstu un macijas viens no otra, ka péc iesp&jas labak tikt gala ar sarezgitam situacijam un zaud&jumu.
Nometné piedalijas apmaciti specialisti no Rigas pasvaldibas izglitibas iestadém (skolu psihologi), RSD
(socialie darbinieki), SOS psihologi un Mobilas brigades darbinieki. RSD vecakie socialie darbinieki
organizgja klientu apzinasanu dalibai nometn€ un atlases konsultaciju norisi. Vecakie socialie darbinieki
organizgja nometnes komandas, nometnes dalibnieku un vinu vecaku, ka ar1 Igaunijas ekspertu tikSanas.

Socialie darbinieki sniegusi 689 konsultacijas klatieng, 1 967 konsultacijas pa talruni, veikusi 136
apsekojumus dzivesvieta, sagatavojusi 87 veéstules. Lidz 2014. gada 31. decembrim tika stradats ar 72
aktivam klientu lietam un redzesloka bija 3 neaktivas lietas, savukart parskata perioda tika slégtas 38 klientu
lietas.

Klienti un/vai vinu gimenes locekli ir sanémusi paredz&tas kompensacijas un pabalstus, visvairak
izmantojusi SIVA pakalpojumu ar rehabilitacijas pasakumu kompleksu - medicinisko rehabilitaciju un
psihologisko palidzibu. Lai gan dalai klientu tika rekomendéta psihologiskas palidzibas turpinaSana,
vairakums klientu iesp&ju sanemt psihologa pakalpojumu, izmantojot RSD resursus neizmantoja. Aptuveni
ceturtd dala klientu izmantojusi psihologa pakalpojumu (RSD resurss), dazi klienti izmantojusi skolas
psihologa palidzibu, vai izvélgjuSies apmeklét psihologu/ psihoterapeitu privati (konsultacijas apmaksaja no
saziedotajiem naudas Iidzekliem). Socialo problému, kas aktualiz&jas saistiba ar notikuso tragédiju,
risinasana piesaistiti ar1 apriipes majas, dienas centru, jurista, psihiatra, smilSu sp€lu terapeita, reitterapijas,
bérnu emocionalas audzinasanas grupas, gimenes asistenta, atkaribas profilakses specialista pakalpojumi. Ka
nozimiga Iidz $im VSD veikta sociala darba ietekme, stradajot ar Zolitiides tragédija cietusajiem klientiem
un bojagajuso personu tuviniekiem, veért€jama gan praktiska darbiba materialas palidzibas (pabalsti,
medicinisko, arstéSanas izdevumu kompensacijas u.c.) un socialo pakalpojumu sanemsanai, gan citu socialo
problému identificéSana un risinaSana, ka ar1 regulara informativa, atbalstoSa rakstura sazinaSanas ar
klientiem, kas atbilstoSi intervencei krizes situacija, sniegusi cilvékiem svarigo atbalstu un strukttiru
(konkretus, stabilus, pieejamus pakalpojumus un resursus). Klientu vajadziba saglabat saikni ar droSu,
stabilu atbalstu punktu novérojama tendencé pieteikties psihologa pakalpojumam, apmeklét dazas
konsultacijas, tad tas partraukt, tau pilniba neatteikties no $1 pakalpojuma (parcelot uz vélaku laiku). Tapat
konstatets, ka aptuveni 4-7 ménesus péc notikusas tragedijas, dala klientu, kuri sakotngji atteikuSies no
sadarbibas ar RSD un psihologa pakalpojuma, izteikusi v€lmi to sanemt, atsakuSi aktivi sadarboties ar
socidlo darbinieku péc savas iniciativas, daudzi ari pirmoreiz vérSas RSD. Sie procesi tiedi saistami ar
traumatiskas krizes norises gaitu, un laika periods no pusgada Iidz gadam atbilst krizes parvaréSanas procesa
izpraSanas un risinaSanas fazei, kad noliegums ka psihes aizsargreakcija uz notikuSo zaud&jumu mazinas,
zud akito fazu simptomi, notiek samierinaSanas, neizvairiSanas no istenibas, noris virziba uz parorientéSanas
fazi. Lidz ar to konstatgjot So klientu aktivitati, var pienemt, ka paaugstinasies klientu vajadziba sapemt
socialos pakalpojumus.
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Socialais darbs un socialie pakalpojumi gimeném un bérniem

Sociala darba ar gimeném ar bérniem mérkis ir nodroSinat profesionalu un mérktiecigu sociala
darba un socialo pakalpojumu sniegsanu, kas orientéti uz gimenes socialo problému risinasanu un berna
psihosocialo drostbu, attistot paSas gimenes resursus un iesaistot atbalsta sistemas. Sociala darba
pakalpojumu sniedz socialais darbinieks darbam gimeném ar bérniem.

Socialo darbinieku galvenie darba uzdevumi:
sociala darbinieka konsultacijas;
bérnu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novérté€Sana un pakalpojuma pieskirSanas organizesana;
gimenes apmekléSana dzivesvieta (apsekojumi);
gimenes vestures un socialas situacijas un apstak]u izvértésana;
klientu parstavnieciba dazadas iestades;
gimenes motivésana;
lidzdaliba dazadas socialajas akcijas un svétku pasakumos;
sadarbiba ar valsts, paSvaldibas institiicijam un nevalstisko sektoru;
socialais darbs ar grupam - atbalsta un paspalidzibas grupu organizé$ana un vadiSana.

Nodrosinot sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem, socialie darbinieki visbiezak strada ar
gimeném, kuram ir gritibas bérnu audzinasana, tas nonakusas konfliktsituacijas, bérni neapmeklé skolu,
konstatéta bérnu pamesana novarta vai gimene nonakusi krizes situacija (vecaku $kirSanas, tuvinieku smaga
slimiba vai nave u.c.), kads no gimenes locekliem ir cietis no vardarbibas, ir alkohola, narkotiku, azartsp&lu
problémas un citu atkaribu gadijumi. Socialais darbinieks, ieglistot informaciju par gimenes situaciju, veic
socialas funkciongSanas izvertejumu, t.i. noverté klienta resursus un iesp&jamas atbalsta sist€mas, palidz
klientam saprast un atzit identificétas problémas un iesaistas to risinasana. RSD sociala darba pakalpojumu
gimeném ar bérniem 2014. gada nodrosinaja 66 socialie darbinieki. 2014. gada samazinas to gimenu skaits,
kuras sanémusSas sociala darba pakalpojumu. 2014. gada sociala darba pakalpojums tika sniegts 3 397
gimeném, kuras kop&jo gimenu loceklu skaits ir 13 063, no tiem 5 447 bérni un 7 616 pilngadigie gimenes
locekli.

Lidz ar sociala darba pakalpojuma sanémuso klientu skaitu samazinas arT sniegto konsultaciju skaits.
2014. gada tika sniegtas 40 357 konsultacijas, taja skaita, 16 475 klatienes un 23 879 telefonkonsultacijas.
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6. tabula. Sociala darbinieka gimeném ar bérniem klientu skaits

Gads Sociala darba Kopgjais gimenes Pilngadigie Kopgjais bérnu skaits
pakalpojumu sanémuso loceklu skaits gimenes locekli gimenés
gimenu skaits
2012 3416 12 680 7499 5181
2013 3618 13 592 7936 5 656
2014 3397 13 063 7616 5447

Visbiezak konstatétas socialas problémas pilngadigajiem klientiem bija vardarbiba gimeng, krizes
situacija, saskarsmes problémas starppersonu komunikacija, socialo prasmju trilkums, nodarbinatibas
problémas, ka ari pieaug dazadu atkaribu izraiso$o vielu lietoSana un jauno tehnologiju atkaribas. Savukart,
bérniem visbiezak tika konstatéta vardarbiba gimené no pieauguso puses, neatbilstosi sadzives un majokla
apstakli, izglitibas problémas, t.sk., maciSanas gritibas, skolas kavejumi. Aktualiz€jas atkaribu izraisoSu
vielu lietosana un jauno tehnologiju atkariba nepilngadigo vida. Joprojam, aktualas ir saskarsmes problémas
un konflikti gan starp vienaudziem izglitibas iestades, paaudZu attiecibas, ka ar1 vecaku SkirSanas gadijumos.

Lidz ar sociala darba pakalpojuma sanémuso klientu skaitu samazinas ar sniegto konsultaciju skaits.
2014. gada tika sniegtas 40 357 konsultacijas, taja skaita, 16 475 klatienes un 23 879 telefonkonsultacijas.

Nozimigi ir apsekojumi klientu (gimenes) dzivesvieta. Apsekojumi dzivesvieta nodroSina iesp&ju
socialajam darbiniekam novertét klienta sadzives apstaklus, ka arT noverot vina izturéSanos un komunikaciju
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ar gimenes locekliem klientam ierasta vide. Apsekojumi dzivesvieta ir bitiska sociala gadijuma risinasanas
sastavdala, jo komunikacija ar gimeni notiek tas dabiskaja vid€, kur socialam darbiniekam ir iesp&jams
novertét ne tikai sadzives apstaklus, bet arT gimenes loceklu savstarp&jo komunikaciju. 2014. gada socialie
darbinieki apsekoja klientus vinu dzivesvieta 9 722 reizes, kas ir par 1 134 reizém mazak ka 2013. gada.

Sociala gadijuma vadiSanas procesa socialie darbinieki sadarbojas ar dazadu nozaru institiicijam un
specialistiem (starpinstitucionala sadarbiba) — Rigas barintiesu, valsts un pasvaldibas policiju, izglitibas
iestazu socialajiem pedagogiem, krizes centriem, ka arT dienas, atbalsta un dienas apripes centriem bérniem.
Ta ka risinamas klientu situacijas ir komplicétas, skar dazadus sabiedriskas dzives aspektus, viens no
butiskiem komandas darba instrumentiem ir starpprofesionalu komandas tikSanas. TikSanas reiz€s
profesionali sniedz riciba esoSo informaciju par gimenes socialo situaciju un izmainam taja, ka ari katra
iesaistita puse izvirza savai kompetencei atbilstoSus uzdevumus, lai sekmétu gimenu socialo problému
risinajumu, vienojas par saskanotu ricibu. 2014. gada socialie darbinieki socialo gadijumu risinasSanas
ietvaros ir organiz&jusi 527 tikSanas reizes ar dazadiem profesionaliem, kas sekmgjis gimenes socialo
problému risinasanu.

2014. gada aktuals bija socialo prasmju, bérnu audzinaSanas un apripes prasmju trikums, kur$
identificets 1 344 klientu lietas, kas salidzinot ar 2013. gadu ir par 86 gadijumiem vairak.

7. tabula. Socialo darbinieku darba ar gimeném ar bérniem veiktas darbibas

Gads Konsultacijas | Konsultacijas = ApsekoSanas | Starpprofesionalu Sagatavotas
klatiene pa talruni tikSanas reizes vestules, atzinumi

2012 20872 21 639 8719 666 3489

2013 19 692 24 736 10 856 756 3454

2014 16 475 23 879 9722 527 3 757

Socialais darbs ar gimeném un bérniem SOS Bérnu ciematu asociacijas ,,Gimenu atbalsta centra”

2014. gada 28. janvari tika noslégts Ligums Nr.DL-14-42-11 starp biedribas ,,Latvijas SOS Bérnu
ciematu asociacija” Rigas domes Labklajibas departamentu un Rigas Socialo dienestu.

Projekta mérkis ir mazinat socialas atstumtibas un bérnu nokliiSanas arpusgimenes apripé riskus,
istenojot preventivus pasakumus, bérnu interesSu aizstavibu, rehabilitaciju un socialo pakalpojumu sniegSanu
darba ar gimeném un bérniem. Galvenas projekta aktivitates ir:

1. Preventivie pasakumi (izglitojoSo grupu organizéSana, informativo materialu sagatavoSana un izplatiSana,
,»Savlaicigas bridinasanas sistemas” izveide);

2. Socialo pakalpojumu sniegSana (socialais darbs ar gimeni, specialistu konsultacijas gimeném, atbalsta
grupas vecakiem un b&rniem, socialo darbinieku kapacitates celSana);

3. Bérnu intereSu aizstaviba (informativu materialu sagatavoSana, kampanu organizéSana, sabiedribas
informéSana un izglitoSana).

Projekta planotais rezultats - sociala darba pakalpojuma sniegSana, t.i. uzsakta un nodroSinata pilna
apjoma socialo gadijumu vadiSana 100 gimeném ar bérniem. 2014. gada tika sasniegts Projekta planotais
rezultats. 2014. gada projekta stradaja 4 socialie darbinieki, kuru redzesloka 2014. gada 31. decembri bija 98
klientu lietas, savukart 2014. gada tika slégtas 12 klientu lietas, galvenokart klientu lietu slégSanas iemesls
bija dzivesvietas maina. Galvenas identific€tas problémas bérniem:

v saskarsmes problémas/konflikti (SkirSanas, paaudzu konflikti, konflikti izglitibas iestadés, konflikti ar
vienaudziem) — 54 gadijumos;
v’ izglitibas problémas (maci$anas gritibas, skolas kavéjumi) — 45 gadijumos;
v" vardarbiba — 48 gadijumos, taja skaita, pameSana novarta — 17 gadijumos).
Vecakiem:
v’ socialo prasmju trikums (bému audzina$anas un apripes prasmju trikums, apgrutinata sadzives
vadiSana) — 76 gadijumos;
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v" saskarsmes problémas/konflikti 65 gadijumos;
v atkaribas problémas — 26 gadijumos;
v" vardarbibas — 48 gadijumos;
v" majokla problémas 17 gadijumos.

2014. gada sociala darba pakalpojumu ,,Gimenes atbalsta centra” sanéma 330 personas, taja skaita, 166
bérni, 164 picaugusie.
2014. gada pieskirtais Rigas domes finanséjums projektam EUR 142 000.

RSD darbinieki un citu institiiciju parstavji sava darba ka resursu izmanto Mobilas brigades sniegtos

pakalpojumus.

Mobila brigade ir Rigas pasvaldibas Bérnu un jauniesu centra struktiirvieniba, kas sniedz socialu un
informativu atbalstu sociala riska grupu bérniem un vinu gimeném, veicot apsekojumus dzivesvieta, reidus
sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju, ka ari reagéjot uz krizes un arkartas situacijam (darbojas no
01.12.2009.). Mobilaja brigade strada divi socialie darbinieki.

Mobilas brigades meérkis ir, pamatojoties uz RSD, Rigas barintiesas u.c. institliciju pieprasijuma,
veikt gimenu ar bérniem apsekojumus dzivesvieta vakara stundas, lai izveértétu socialo situaciju gimengs, ka
ar1 veikt reidus jaunieSu pulc€$anas vietas.

Mobilas brigades darbibas funkcijas:

% apsekosana dzivesvieta (Rigas pilsétas pasvaldibas teritorija) péc plkst. 17.00 darba dienas (laiks var tikt
mainits atbilstosi iesniegtajam pieteikumam vai pieprasijumam) — pamatojoties uz Rigas barintiesas, RSD,
krizes centru sniegto ApsekoSanas pieteikumu, ka art Rigas paSvaldibas policijas, skolas sociala pedagoga
sniegto pamatoto pieprasijumu. P&c apsekosanas tiek sniegts zinojums pieteikuma iesniedz&jam, ka art
vajadzibas gadijuma sniegti ieteikumi talakas situacijas risinasana; reidi sadarbiba ar Rigas pasvaldibas
policiju, kas tiek veikti jaunieSu pulc€Sanas vietas, ja nepiecieSams, notiek arT apsekojumi dzivesvieta,
sadarbiba ar iesaistitajam institiicijam - Rigas barintiesu, RSD, krizes centriem, socialo pakalpojumu
sniedz&ju institlicijam, vispargjas izglitibas iestadem, Rigas pasvaldibas policiju u.c.

2014. gada Mobila brigade ir veikusi 531 apsekoSanas dzivesvieta, no tam 326 pirmreiz&jas
apsekoSanas un 184 atkartotas apsekoSanas, pamatojoties uz RSD, Rigas barintiesas, krizes centru un citu
institliciju sniegtajiem apsekoSanas pieteikumiem.

2014. gada veikti 5 reidi kopa ar pasvaldibas policiju, apsekojot vairakas adreses un veicot
preventiva rakstura parrunas, ka arT péc RPBJC liiguma, 15 reizes ir veikta RPBJC audzeknu parvadasana
val mekleSana.

Galvenie iemesli apsekosSanai dzivesvieta ir bérna pamatvajadzibu nodro§inasana un gimenes
situacijas noskaidrosana apsekoSanas bridi (alkohola lietoSana, sadzives apstakli u.c.).

Analizgjot apsekojumu skaitu salidzinagjuma ar 2013. gadu konstatéts, ka apsekojumu skaits ir
samazinajies pa 129, savukart reidu skaits ir palielinajies par vienu.

Samazinatais apsekojumu skaits liecina, ka samazinas gimenu skaits ar augstiem un vidgjiem
riskiem, kuras nesadarbojas ar RSD, lai uzlabotu savu socialo situaciju.

8. tabula. Mobilas brigades veiktie apsekojumi dzivesvieta un reidi

2012 2013 2014
Apsekojumu dzivesvieta skaits 571 660 531
Reidu skaits 4 4 5

Socialie pakalpojumi gimeném ar bérniem

Lai klientu gimeném tiktu piedavats p&c iesp&jas pilnigaks un vajadzibam atbilstosaks pakalpojumu
klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus. Tiek izmantoti gan valsts, gan pasvaldibu
apmaksatie pakalpojumi. Rigas pasvaldiba tiek nodro$inati socialie pakalpojumi bérniem no sociala riska
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gimeném un vinu gimenes locekliem, gan bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem un vinu gimenes
locekliem

Socialpsihologisko pakalpojumu meérkis ir nodroSinat klientiem profesionalu psihologisko, sociala
darba un informativi izglitojoSo atbalsta grupu pakalpojumus gimeném un b&rniem Rigas pasvaldiba.
Socialpsihologiskos pakalpojumus Individualas konsultacijas un Bérnu emocionalas audzinaSanas
grupas nodrosina Nodibinajums ,,Centrs Dardedze” un SIA Atbalsta un izaugsmes centrs ,,Drosa skola”.

2014. gada tika novaditas 27 mazo b&rnu vecaku informativi izglitojosas atbalsta grupu nodarbibas
60 personam, kas, salidzinot ar 2013. gadu, ir par 9 grupu nodarbibam vairak, ka ari pakalpojumu sanémusas
par 44 personam vairak.

Vienlaikus 2014. gada tika novaditas 74 grupas nodarbibas ,,Bérnu emocionala audzinasana” 107

vecakiem.
2014. gada gimenu un bérnu psihologiskas izpétes pakalpojumu vardarbibas gadijumos ir sniegtas 900
konsultacijas un sagatavoti 166 atzinumi, salidzinot ar 2013. gadu ir sniegtas par 173 konsultacijam vairak,
savukart samazindjies sagatavoto atzinumu skaits par 23 atzinumiem. Tas skaidrojams, ar to, ka netiek
apmekl&tas visas konsultacijas, lai atzinumu vargtu sagatavot.

Individualo psihologisko palidzibu gimeném nodro$inaja gan RSD (psihologe G. Krima), gan
pakalpojuma sniedzgjs (SIA ,, Latvian Holidays”). 2014. gada sniegtas 1463 konsultacijas 214 personam.
Arvien lielaku atbalstu socialajiem darbiniekiem darba ar gimeném un bérniem sniedz gimenes asistenta
pakalpojuma nodro$inasana, savukart darba ar sociala riska gimeném biutisku atspaidu sniedz atbalsta
gimenes un uzticibas personas pakalpojumi.

Gimenes asistenta pakalpojums nodroSina personai atbalstu un apmacibu socialo prasmju
apgiisana, bérna aprip€ un audzinasana, majsaimniecibas vadiSana saskana ar individuali izstradatu socialas
rehabilitacijas planu.

Tiesibas sanemt gimenes asistenta pakalpojumu ir:

% jaunieSiem pé€c arpusgimenes apripes, kuriem nav pietickamu prasmju un iemanu patstavigas dzives
uzsaksanai (11dz 4 stundam ned€]a vienai personai);

% gimeném ar bérniem, kuram nav pietickamu prasmju un iemanu bérnu audzinasana un apripé (lidz 14
stundam nedg€la vienai gimenei);

% personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, kuram nepiecieSsams atbalsts un apmacibas socialo prasmju
apgiSana, t.sk. nodarbinatibas jautajumu risinasana (lidz 24 stundam nedgla vienai personai).

Kops 2014. gada 3. janvara gimenes asistenta pakalpojumu nodroSina 5 ligumorganizacijas: Biedriba
,Latvijas SamarieSu apvieniba”, Biedriba ,,Svéta Jana palidziba”, ,,.Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija”,
Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns””, Nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira”.

2014. gada gimenes asistenta pakalpojumu sanéma 119 personas. Salidzinot ar 2013. gadu
pakalpojumu sanémuso personu skaits palielinjies par 35. Pieprasijums p&c gimenes asistenta pakalpojuma
ir palielingjies, un to veido gan personas ar gariga rakstura traucgjumiem, gan gimenes ar bérniem. Mazak
pieprasits gimenes asistenta pakalpojums ir jaunieSiem péc arpusgimenes apriipes.

Gimenes asistenta pakalpojumam planotais finanséjums 2014. gada ir EUR 63 756.

Dienas centri un dienas apriupes centri bérniem un jaunieSiem

Dienas centri bérniem un jaunieSiem (turpmak — dienas centrs) ir Rigas Sociald dienesta
struktiirvienibas, kas nodroSina bérnu socidlds funkcionésanas spéju uzlabosanu un attistiSanu, sniedz
profesionalu individudlo psihosocialo palidzibu, organizé problemu risinasanu grupu darba ar bérniem,
nodrosina attistosu un saturigu briva laika pavadisanu, pilnveido un attista socialas prasmes, ka ari veicina
bérnu motivaciju macities.

Dienas centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:
% preventiva darba veikSana (briva laika saturiska pavadiSana, attistot b&érna personibu, socialo problému
pazimju identific€Sana, specialistu starpinstitucionala sadarbiba);
% beérnu socialas ieklausanas skolu sistéma veicinasana;
% dazadu specialistu individualo konsultaciju bérniem un vinu gimeném nodros§inasana;
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« grupu nodarbibu (izglitojosas, socializacijas, radosas, dzives prasmju darbnicas) bérniem un vecakiem
realizéSana;
¢+ arpus centra aktivitaSu organizé$ana bérnu socializacijas un motivacijas veicinasanai.

Dienas centra klients ir bérns, kuram ir Rigas Sociala dienesta rajona nodalas nosttijums sociala
pakalpojuma sanemsanai un/vai bérna likumiska parstavja iesniegums, un/vai dienas centra izvert€jums par
pakalpojuma nepiecieSamibu.

2014. gada dienas centru pakalpojumu nodrosinaja Cetri dienas centri:

% Kurzemes rajona — dienas centra bérniem un jaunieSiem ,,Skudruptiznis” (Vaidelotes iela 13);

% Latgales priek3pilséta — dienas centra bérniem un jauniesiem ,,Ciekurs” (Maskavas iela 285/6) un dienas
centra ,,Kamene” (Salnas iela 2);

% Ziemelu rajona — dienas centra ,,Vecmilgravis” (Emmas iela 3).

2014. gada pakalpojumu sanéma 194 bérni, t.sk. 86 meitenes un 108 zéni. Salidzinosi ar 2013. gada
dienas centru pakalpojuma sanémgéju skaits ir samazinajies par 271 b&rnu.

Straujais pakalpojuma sanéméju un apmekl&jumu skaita samazinajums izskaidrojams ar to, ka sakot
ar 2012. gada nogali un 2013. gadu, Dienas centros notika pakapeniska pareja uz nosiitijumu sist€ému.
IevieSot nosiitijumu sistému tika panakts, ka Dienas centra pakalpojums tiek sniegts saskana ar veikto
gimenes funkcion&$anas sp&ju izvertéjumu un nodroSinats, ka So pakalpojumu sapem bérni, kuriem ir
nepiecieSams uzlabot un attistit attiecigas prasmes socialas funkcionéSanas joma. leprieks€jos gados lielo
pakalpojuma sanéméju skaitu veidoja bérni, kuri Dienas centrus apmeklé neregulari vai ari nebija
nepiecieSamibas vadit socialo gadijumu un uzlabot bérna socialas funkcion&Sanas prasmes.

9. tabula. Dienas centri bérniem un jaunieSiem

2012 2013 2014
Dienas centru bérniem un jaunieSiem skaits 5 5 4
Bérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu 830 465 194

Aktualiz&joties jautajumam par iesp&ju bérniem nodrosinat DC siltas pusdienas, Rigas pasvaldiba
budZeta iesp€ju robezas rasta iesp&ja beérniem darba dienas péc skolas DC piedavat pilnvertigu silto maltiti.

Dienas apriipes centri beérniem

Dienas apripes centrs (turpmak — DAC) - nodrosSina socialas apripes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, socidalo prasmju un iemanu attistibu, izglitosanu un saturigu briva laika pavadiSanas iespéju
Rigas pilsetas pasvaldibas bérniem un vinu gimeném. Tiek sniegtas dazadu specialistu individualdas un
grupu konsultdcijas, ka art atbalsts bernu vecakiem, organizéjot atbalsta un paspalidzibas grupas.

Dienas apriipes centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

1. saturigu briva laika aktualitasu nodroSinasana intereSu, socialo un radoSo prasmju pilnveides nodarbibas;
2. bérna pamatvajadzibu un apriipes nodroSinasana (&dinasana, higi€nas pakalpojumi, apgérba mazgasana,
apgerba, apavu izsniegSana/maina, primara veselibas apripe);

3. dazadu specialistu (sociala darbinieka, psihologa, kliniska psihologa, psihoterapeita, sociala pedagoga,
pedagoga u.c.) individualo un grupu konsultaciju sniegSana;

4. bérnu socialas ieklausanas skolu sist€éma veicinasana;

5. atbalsta grupu un paSpalidzibas grupu vecakiem organizéSana un vadiSana.

2014. gada dienas apriipes centra pakalpojumus sanéma 267 bérni, kuriem bija RSD nosiitijums
pakalpojuma sanemsanai.

Salidzinot ar 2013. gadu, DAC pakalpojuma sanémé&ju skaits ir samazinajies par 75 bérniem, kas
izskaidrojams ar to, ka no 2014. gada dienas apriipes centra pakalpojumu vairs nenodrosina DAC SIA
,Kipsalas peldbaseins”.

2014. gada pakalpojumu nodroSinaja ¢etras [igumorganizaciju iestades:

1. SIA ,,.Bérnu oaze” Konsultativais dienas centrs ,, Tornakalns” (Biesu iela 6);
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2. religiskas organizacijas ,,PestiSanas armija” dienas apriipes centrs ,,Patvérums” (Bruninieku iela 10a);
3.Latvijas Sarkana Krusta dienas apriipes centrs ,,Stropins” (Slokas iela 161);

4. Nodibinajuma ,,Latvijas evanggliski luteriskas Baznicas Diakonijas centra” Atbalsta centri bé&rniem un
gimeném ,,Roku roka” (Liksnas iela 13), ,,Sirdsgaisma” (Ziepju iela 13) un Daudzfunkcionalais socialo
pakalpojumu centrs ,,Paaudzes” (Unijas iela 49).

10. tabula. Bérnu skaits, kuri sanemusi dienas apriipes centra pakalpojumu, un dienas apriipes centra
pakalpojumam no Rigas pilsétas paSvaldibas budzZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits Personu skaits, kuras sanémusas
Dienas apriipes centra nosaukums 2014. gada pakalpojumu
2012 2013 2014

ACBG ,,Roku roka” 33 61 61 52
ACBG ,,Sirdsgaisma” 25 65 50 49
KDC ,,Torpakalns” 25 S7 52 38
DAC ,,Patvérums” 10 20 20 20
DAC ,,Stropins” 20 40 37 33
DAC ,,Kipsala” - - 58 -
DSPC ,,Paaudzes” 35 - 64 75
Kopa 148 243 342 267
Izlietotie finansu lidzekli EUR 204 519 283 060 297 681

Dienas centru un dienas apriipes centru klientu galvenas problémas ir bérnu saskarsmes un
komunikacijas prasmju trilkums, sadzives un pasapriipes iemanu tritkums, nesekmiba, problémas macibas,
pedagogiska ielaistiba, emocionala vardarbiba gimené, bérnu pameSana novarta, socialas atstumtibas
probléma, saturiga briva laika pavadiSanas iesp&ju trukums, valsts valodas nezinasana un griititbas komunicgt
ar vienaudziem.

Dienas centru un dienas apripes centru pakalpojuma ietvaros tiek pilnveidotas un attistitas bérnu
socialas un saskarsmes prasmes, veicinata bérnu motivacija macities. Bérniem tiek nodroSinatas dazadas
grupu nodarbibas: izglitojosas, atbalsta, intereSu, socializacijas un radosas dzives prasmju darbnicas.
Kopdarbiba dienas centru un dienas apriipes centru sportiskajas, radoSajas, arpus dienas centra vai citas
aktivitat€s ir viens no veidiem, ka bérni tiek sociali ieklauti un atbalstiti, tiek stiprinats vinu paSvertejums.
Vienlaikus tas ir ar1 veids, kada socialie darbinieki var iegiit citadi nepieejamu informaciju par bérnu, vina
viedokli, problémjomam un veidot savstarp&ju uzticibu, nepiespiesti komunicet ar bernu par vinam svarigam
temam.

Socialie pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem ierobeZojumiem

Saskana ar SOPA datiem 2014. gada RSD redzesloka bija 1393 bérni ar funkcionaliem
trauc€jumiem, kas ir par 268 vairak ka 2013. gada. Sociala darba pakalpojumus nodrosSinaja 10 socialie
darbinieki, kuri specializ&jusies darba ar gimeném, kuras ir bérns ar funkcionaliem ierobezojumiem.

Socialo darbinieku uzdevumi darba ar gimeném, kuras ir bérni ar funkcionaliem
ierobeZojumiem:

1. sniegt individualas konsultacijas un psihologisko atbalstu;

2. inform@t par iesp&am sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

3. izvertét gimenes vajadzibas, piemérojot atbilstosako sociala pakalpojuma veidu;

4. organiz€t gimenei nepiecieSsamo socialo pakalpojumu sanemsanu, sadarbojoties ar organizacijam; ar
kuram ir noslégti sadarbibas ligumi par pasvaldibas finansé€tajiem socialajiem pakalpojumiem.

Rigas bérniem ar funkcionalajiem ierobezojumiem un vinu gimen&m nodroSina $adus socialos
pakalpojumus:

% Tslaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institlicija;
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¢ socialas aprupes pakalpojumi personas dzivesvieta;
% socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta.

Lai sapemtu socialos pakalpojumus, bérna likumiskajam parstavim javérsas dzivesvietai tuvakaja
RSD teritorialaja centra pie sociala darbinieka darba ar gimeném, kuras aug b&rns ar funkcionaliem
ierobezojumiem. Klients aizpilda iesniegumu, noradot nepiecieSamo pakalpojumu un funkcionalos
traucgjumus apstiprinos$u dokumentaciju. Socialais darbinieks apmekl€ klientu dzivesvieta, izverte klienta
pasapripes sp&jas un vajadzibas, ka ari gimenes locek]u lidzdarbibas iesp&jas pakalpojuma nodroSinasana,
aizpildot novertéSanas karti. Socialais darbinieks izverteé pakalpojuma pieskirSanu, pamatojoties uz noteikto
Labklajibas departamenta 2012. gada 11. janvara iek$€jo noteikumu Nr. DL-12-3-nts ,,Socialo pakalpojumu
bérniem ar funkcionaliem ierobezojumiem sanemsanas kartiba Rigas pils€tas paSvaldiba™ kartibu.

Izvert€jot pieprasita pakalpojuma nepiecieSamibu, socialais darbinieks sadarbojas ar RSD
ergoterapeitu, kurs§ veic fiziskas vides noveért§jumus klienta dzivesvieta, atkaribas pakapi ikdienas aktivitasu
veikSanai majas un péc nepiecieSamibas izglitibas iestadeé un sagatavo atzinumu, ieklaujot zinas par klienta
funkcion@Sanas Itmeni un iesp&jamajiem risinajumiem fiziskas vides pielagoSanai.

P&c pakalpojuma novertesanas socialais darbinieks pienem [@mumu par klientam atbilstosaka sociala
pakalpojuma pieskirSanu un izsniedz nosiitijumu pakalpojuma sanemsanai.

Socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi tiek nodroSinati b&rniem ar
funkcionaliem trauc&jumiem un vinu gimenes locekliem. Pakalpojumu mérkis ir nodroSinat bérniem socialo
apripi un rehabilitaciju, savukart bérnu vecakiem sniegt atbalstu ar mérki p&c iespjas mazinat socialas
atstumtibas risku, veicinot nodarbinatibu, socialo integraciju un dzives kvalitates uzlaboSanos. Rigas
pasvaldiba deklarétajiem bérniem ar funkcionaliem traucEjumiem un vingu gimenes locekliem tiek
nodrosinati sekojosi socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi:

Islaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija beérniem ar funkcionaliem
ierobeZojumiem (,,Atelpas bridis”)

»Atelpas briza” pakalpojuma meérkis ir nodro$inat islaicigu socialo apripi un socialo rehabilitaciju
institicija [idz 45 dienam gada, kura bérniem uztur, attista paSapripes un socialas prasmes, nodroSina
saturigu briva laika pavadiSanu, vienlaicigi uz laiku atslogojot klientu piederigos no apriipes pienakumu
pildiSanas. Pakalpojums ietver sociala darbinieka, fizioterapeita, ergoterapeita, logopeéda konsultacijas un
sociala apriipétaja, medicinas apripes darbinieku pakalpojumus.

Atelpas briza pakalpojumu Rigas pasvaldibas bérniem no 2013. gada 1. janvara nodrosina Bérnu
klniskas universitates slimnicas novietne ,,Gailezers”. 2014. gada tslaicigu socialas apripes un socialas

rehabilitacijas pakalpojumu sanéma 24 bérni.

Socialas apriipes pakalpojumi dzivesvieta bérnam ar funkcionaliem ierobeZojumiem un vipa
gimenei

Dienas apriipes centra (turpmak - DAC) pakalpojums — ir pakalpojums, kur dienas laika tiek
nodrosinata bérnu sociala apripe un rehabilitacija. Pakalpojuma meérkis ir sekmét bérnu pasapripes
potenciala attistibu, neatkaribas [imena paaugstinaSanos, socialo prasmju attistiSanu un socialo integraciju.
DAC tiek nodroSinata b&rnu vecumam, veselibas un funkcionalajam stavoklim atbilstoSa apriipe,
ergoterapija, fizioterapija, logoterapija, miuzikas terapija, ka arT datora apmaciba. 2014. gada tris dienas
apriipes centros socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus nodrosinaja:
+“ Biedribas ,,Rigas pils€tas ,,Rlipju bérns™” atbalsta centra ,,Asnins” tika nodro$inata sociala apriipe un
sociala rehabilitacija pirmsskolas vecuma berniem ar funkcionaliem traucgjumiem. Tika organizetas
nodarbibas pasapriipes iemanu apguvei, intelektualas un fiziskas attistibas veicinaSanai. Bé€rniem bija iespgja
sanemt logopéda un fizioterapeita konsultacijas.
+ Biedribas ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam lidzas™ dienas apriipes centra nodro§inata bé&rna vecumam
un veselibas stavoklim atbilstoSa sociala apriipe, rehabilitacijas pakalpojumi — ergoterapija, logoterapija,
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mizikas terapija, datora apmaciba, tematiski pasakumi un briva laika pavadiSana, ka ari individualas
konsultacijas un socialais darbs ar bérna gimeni.

“ Rigas 3. specialas skolas dienas apriipes centrs ,,Torpakalna riikki” nodros$inaja socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumus bérniem un jaunieSiem lidz 24 gadu vecumam ar garigas attistibas
traucgjumiem. Pakalpojuma ietvaros tika organizétas sociala darbinieka, speciala pedagoga, sociala
pedagoga un psihologa konsultacijas, interesu izglitiba, majsaimniecibas un arodprasmju apguve, smilSu
terapija, atbalsta pakalpojumi gimenes locekliem.

Vasaras méneSos Rigas paSvaldibas gimeném, kuras audzina bérnus ar funkcionaliem
ierobezojumiem, tika piedavata vasaras socialas rehabilitacijas programma. Pakalpojums bija paredzéts
bérniem, kuriem nepiecieSama uzraudziba, apriipe un rehabilitacija skolas brivlaika. Pakalpojumu
nodrosinaja Biedriba ,,Svéta Jana palidziba DAC ,,Saulessvece™”.

2014. gada DAC pakalpojumus sanéma 67 bérni, Kas, salidzinot ar 2013. gadu, ir par 4 bérniem
vairak.

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi dzivesvieta bérnam ar funkcionaliem ierobeZojumiem un vina
gimenei

Agrinas korekcijas programma — pakalpojums, kura ietvaros tiek istenota agrinas izglitosanas un
audzinasanas sist€éma (miizikas un sp€lu terapija, socialas uzvedibas un datora nodarbibas, makslas terapija
un vecaku izglitoSana) bérniem ar garigas un fiziskas attistibas trauc€jumiem — agrini dzimuSiem b&rniem,
bérniem ar dzemdibu traumam, Dauna sindromu, cerebralo trieku, hidrocefaliju, autismu un citam
diagnozém, kuru d€] bérniem ir attistibas trauc€jumi.

Pakalpojumu nodrosinaja Biedriba ,,Latvijas Portidzas macibsist€émas asociacija”. 2014. gada agrinas
korekcijas pakalpojumu sanéma 34 bérni.

Individualo rehabilitacijas planu izstrades pakalpojums - ictver fizioterapeita, gimenes arsta,
ergoterapeita, audiologopeda, psihologa, speciala pedagoga, sociala darbinieka un citu specialistu bérna
funkcionala stavokla noveértejumu, ka art beérmam nepiecieSamo konsultaciju, procediiru u.c., t.sk. vecaku
atbalsta pasakumu kompleksu noteiktam laika periodam.

Pakalpojumu nodroSinaja Biedriba ,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam lidzas™”. 2014. gada
rehabilitacijas plans tika izstradats 19 bérniem un vigu gimenes locekliem.

Individuala socialas rehabilitacijas programma ir pakalpojums, kura tiek istenota 10 méneSu
socialas rehabilitacijas un apmacibu programma. Pakalpojuma ietvaros bérniem un vecakiem atbilstoSi
sakotn€jam izvertejumam tiek nodroSinata fizioterapija, sp€lu terapija, psihologa konsultacijas un nodarbibas
baseina. Savukart vecakiem tiek sniegts psihologisks atbalsts un konsultacijas ar mérki apmacit vecakus
bérna apriip€ un rehabilitacija majas apstaklos.

Pakalpojumu nodroSindja Biedriba ,Latvijas Bérniem ar Kustibu Trauc€umiem”. 2014. gada
pakalpojumu sanéma 8 bérni un vinu gimenes locekli.

Bérnu paliativas apriipes pakalpojums, kura mérkis ir sniegt atbalstu neizarst€jamiem un smagi
slimiem b&rniem un vigu gimeném, ka ar s€rojosam gimeném pec bernu naves. Pakalpojuma ietvaros tiek
nodroSinata socialu un garigu vajadzibu risinaSana un apmierina$ana, mediciniska sapju un simptomu
remdésana un psihologisku palidzibu. Pakalpojumu nodrosinaja Biedriba ,.Bérnu paliativas apripes
biedriba”. Paliativas apriipes pakalpojuma ietvaros tika sniegtas 3190 konsultacijas, t.sk. 2 124 sociala
darbinieka konsultacijas un 1 066 kapelana konsultacijas.

2014. gada paliativas apripes pakalpojumu sanéma 42 bérni un vinu vecaki.

Socialas rehabilitacijas un agrinas intervences programma - pakalpojums, kura ietvaros tiek
nodrosinata psihosociala un mediciniska palidziba bérniem ar garigas veselibas traucg€jumiem vecuma no 2
lidz 18 gadiem un vinu gimeném. Bérni un vinu gimenes locekli sanem kvalificétu specialistu: sociala
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darbinieka, sociala pedagoga, speciala pedagoga un psihologa individualas konsultacijas, ka art iesp&ju
apmekl@t atbalsta - izglitojosas grupas, radosas nodarbibas, saturigi pavadit brivo laiku.

Pakalpojuma sniegSana uzsakta 2012. gada oktobr1 Bérnu kliiskas universitates slimnicas novietné
»QGailezers”. 2014. gada pakalpojumu sanéma 27 bérni.

Socialpsihologiskais pakalpojums - atbalsta grupas vecakiem, kuri audzina b&rnus ar Tpasam
vajadzibam, priekslaicigi dzimusus bérnus vai vecaki, kuri zaud€jusi savus b&rnus, ka ari So vecaku gimenes
locekli. Pakalpojuma ietvaros tiek sniegts atbalsts sarezgita psihoemocionala situacija, veicinot personas
psihologiskas un socialas stabilitates atgiisanu, palidzot sadzivot ar zaud&jumu un veicinot cilvékos savu
speku apzinasanos, izaugsmi un pascienu. Pakalpojuma sniegSana uzsakta 2012. gada aprili biedriba
»Apvieniba gimenu atbalstam ,,Balta zvaigzne™”, no 2014. gada biedriba mainijusi nosaukumu uz ,,Emmijas
Pikleres biedriba Latvija”.

2014. gada novaditas 33 grupu nodarbibas 5 personam.

Psihologa pakalpojumi gimeném ar bérniem ar funkcionaliem ierobeZojumiem — nodroSina
vecakiem psihologisku, atbalsta un izglitojoSu palidzibu, savukart bérniem veicina komunikacijas un
saskarsmes prasmes, lai veiksmigi ieklautos sabiedriba. Psihologa pakalpojums tiek sniegts gan individuali,
gan vecakam ar bérnu, tadgjadi stiprinot savstarp€jas attiecibas un macot jaunas sadarbibas metodes.
Konsultacijas vecakiem tiek sniegtas caur praktisku darboSanos un pieredzi, lai palidzetu apgtt jaunas
prasmes un ieraudzitu bérna resursus un sp&jas. Psihologs sava darba izmanto tadas metodes ka spélu
terapija, smilSu terapija, makslas terapija, kognitivi biheiviorala terapija u.c. Psihologa konsultacijas tika
nodrosinatas 1idz 2014. gada septembrim. 2014. gada sniegtas 187 psihologa konsultacijas 36 personam.

11. tabula. Beérnu skaits, kuri sapémusi socialos pakalpojumus bérniem ar funkcionaliem
ierobeZojumiem un pakalpojumiem izlietotais finanséjums

Pakalpojums Vietu skaits Personu skaits, kuras sanémusas
2014. gada pakalpojumu
2012 2013 2014
Dienas apripes centri:
DAC ,,Asnins” 6 7 9 8
DAC ,,Més esam lidzas” 20 29 29 25
DAC ,,Torpakalna ruki” 10 14 17 18

Socialas apriupes un  socialas
rehabilitacijas pakalpojums vasaras

brivlaika:

Biedriba ,Svéta Japa palidziba” 12 2 8 16
DAC ,,Saulessvece”

Individuala socialas rehabilitacijas 8 11 11 8

programma  Biedriba  ,Latvijas
bérniem ar kustibu traucejumiem”
Islaiciga sociala apripe (Atelpas 4 24 29 24
bridis) BKUS novietne ,,Gailezers”
Individualas rehabilitacijas plana
izstrades pakalpojums:

Biedriba  ,,Rehabilitacijas  centrs 60 31 20 19
»Mes esam Iidzas ””

BKUS novietne ,,Gailezers” 2 5

PVAC ,,Ziepniekkalns” - 6

Agrinas  Kkorekcijas programma 20 32 35 34
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Biedriba wlatvijas Portidzas
macibsistemas asociacija”

Socialas rehabilitacijas un agrinas 8 5 20 27
intervences  programma  BKUS
novietne ,,Gailezers”

Paliativa apripe biedriba ,,Bérnu 82 49 42
paliativas apriipes biedriba” nav noteikts

Atbalsta grupas vecakiem Biedriba 12 11 5)
»Apvieniba gimenu atbalstam ,,Balta 12

zvaigzne””

Kopa 160 251 249 226
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR - 187 544 197 983 198 317

2014. gada Labklajibas departaments sadarbiba ar sabiedriskajam organizacijam, lidzfinansgja
dazadus projektus, kuros tika iesaistiti bérni ar funkcionaliem trauc€jumiem un vigu gimenes locekli, ta
pieméram:

1. Biedriba ,,Latvijas Autisma apvieniba” Tstenoja projektu ,,Vizuala atbalsta materialu darbnicas pozitivai
uzvedibai b&rniem un jaunieSiem ar uzvedibas trauc€umiem”, materialu izstradei darbam ar b&rniem ar
uzvedibas, tai skaita autiska spektra traucgjumiem.

2. Biedriba ,,Latvijas Bérniem ar Kustibu Traucgumiem”, sadarbiba ar Labklajibas departamentu un
biedribu ,,M&s saviem b&rniem”, 2014. gada 1. septembri uzsaka projekta ,,M&s varam, ja més gribam!”
Izstradatas jaunieSu socialas rehabilitacijas programmas meérkis ir uzlabot jaunieSu ar Ipasam vajadzibam
dzives situaciju, lai vini spetu dzivot pilnvertigu sociali un ekonomiski aktivu dzivi, veiksmigi integr&joties
sabiedriba.

3. Latvijas Gimenes psihoterapeitu biedribu turpinaja publisko psihologijas lekciju ciklu ,,Personibas
attistiba un savstarpgjas attiecibas!”. Kopuma 2014. gada lekciju cikla ietvaros notika 9 publiskas lekcijas,
kuras tika runats par dazadam sabiedriba aktualam témam.

2014. gada Labklajibas departamenta sadarbibas organizacijas riko dazadus seminarus un
konferences, kuras apmekl§ja socialie darbinieki darba ar gimeném, kuras ir bérns ar funkcionaliem
ierobezojumiem:

1. Biedriba ,Latvijas Pilsoniskas sabiedribas atbalsta centrs” rikoja seminarus projekta "Salutogenéze -
nozimiga sociala atbalsta un ieklauSana sabiedriba metode bérniem un jaunieSiem ar invaliditati" ietvaros.

2. Biedriba ,,Rehabilitacijas centra ,,M&s esam lidzas™ projekta ,,Agrinas attistibas centrs bérniem ar Tpasam
vajadzibam” ietvaros organiz€ja Starptautisko konferenci ,,No izslégSanas uz ieklauSanos™ par jaunumiem
cerebralas triekas epidemiologija, diagnostika un arstésana. Konference notika 2014. gada 8. maija Riga.

3. Biedriba ,,Latvijas kustiba par neatkarigu dzivi” 2014. gada 11. septembri rikoja seminaru par atbalsta
pakalpojumu b&rnu un jaunieSu ar invaliditati neatkaribas veicinaSanai. Biedribas eksperti iepazistinaja ar
projekta ,Jauna un inovativa pakalpojuma attisttba b&€rnu un jaunieSu ar invaliditati neatkaribas
veicinasanai” ietvaros izstradato jauno un inovativo atbalsta pakalpojumu b&€miem un jaunieSiem ar
invaliditati neatkaribas veicinaSanai un informé&ja par iesp&€jam sanemt So pakalpojumu.

4. Ziedot.lv sadarbiba ar biedribu ,,B&rnu un jauniesu rotalu un attistibas centrs ,,Oranzais Stars™” 2014. gada
24. oktobrT rikoja Vecaku dienas, kuru ietvaros ari RSD un Labklajibas ministrijas parstavji iepazistindja ar
pakalpojumiem, ko pasvaldiba un valsts nodro$ina bérniem ar 1pasam vajadzibam.

Krizes centri

Krizes centrs ir socialas rehabilitacijas institicija, kura tiek sniegta islaiciga sociala, psihologiska
un cita veida palidziba krizes situdcija nonakusam personam.
2014. gada Rigas pasvaldiba Tslaicigu socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu krizes
situacija nonakuSiem bérniem vecuma no 2 lidz 18 gadiem, sievieteém ar nepilngadigiem bérniem, sievietém
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un gimeném, t.sk. t€viem ar nepilngadigiem b&rniem, nodrosinaja RPBJC krizes centrs (60 vietas lidz 2014.
gada julijam) un 2 ligumorganizacijas (52 vietas). No 2014. gada 1.jiinija krizes centra pakalpojumu uzsaka
sniegt tresa ligumorganizacija - Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” (51 vieta), parnpemot Rigas pasvaldibas
krizes centra ,,Marsa gatve” gimenu nodalas klientus (36 vietas). Kopuma Rigas paSvaldiba pieejamas 30
vietas Rigas pasvaldibas krizes centra un 103 vietas 3 ligumorganizaciju krizes centros. Kops 2014. gada 1.
novembra RPBJC struktiirvienibai ,,Marsa gatve” ir mainits nosaukums uz ,,Krizes centrs”.

2014. gada krizes centra pakalpojumu sapémuSas 783 personas, salidzinot ar 2013. gadu,
pakalpojumu sanéméju skaits samazinajies par 1 personu.

Lai risinatu jautajumu, ka iestaSanas krizes centra galvena probléma ir majokla jautajums un krizes
centra pakalpojumu sanemtu personas, kuras nonakusas krizes situacija, nevis personas, kuram vieniga
probléma ir majoklis, 2013. gada aprili tika ieviests jauns pakalpojums ,,Islaiciga uzturéSanas mitne”. Ka arl
socialie darbinieki sava darba aktivi sak pielictot Gimenes asistenta pakalpojumu, ka rezultata gimenes
nenonak dzila krizes situacija un socialas prasmes bérna apripé un audzinasana tiek attistitas gimenu
dzivesvietas.

2014. gada krizes centra pakalpojumu nodroSinaja ¢etras organizacijas:
*» RPBIC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” - pakalpojums b&rniem no 2 lidz 18 gadiem (kopgjais vietu skaits
30);
¢ Biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” krizes centrs b&rniem un sieviet€ém ,,Maras centrs”-
pakalpojums bérniem no 2 lidz 18 gadiem un sievietém ar nepilngadigiem bérniem (kopgjais vietu skaits -
40);
% Nodibinajuma ,,Socialo pakalpojumu agentiira” Gimenes krizes centrs ,Milgravis” — pakalpojums
sievietém ar nepilngadigiem bérniem un sievietém (kopgjais vietu skaits - 12).
+ Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Krizes centrs ,,Burtnieks” (kopgjais vietu skaits - 51).

12. tabula. Personu skaits, kuras sanemusas Kkrizes centra pakalpojumu

Personu skaits, kuras sanemusas pakalpojumu Gads

2012 2013 2014
Bérni no 2 Iidz 18 gadiem 301 295 295
Pilngadigas personas ar bérniem 400 489 488
t.sk. sievietes 154 171 172
t.sk. viriesi 20 17 33
t.sk. bérni 226 301 283
Kopa 701 784 783
BudZeta pieskirtie finansu lidzekli, EUR 874 356 871 789 554 443

Analizgjot krizes centros esoSo b&rnu problematiku, secinats, ka galvenie ievietosanas iemesli ir §adi:
pameSana novarta, vardarbiba un konfliktsituacijas gimeng, vecaku uzturé$anas sabiedriskas vietas alkohola
vai psihotropo vielu reibuma. Joprojam aktualitate ir pusaudzi ar klainoSanas pieredzi un smagam uzvedibas
problemam, ieskaitot neatlauto vielu lietoSanu, likumparkapumus. JaunieSiem ar S$adam uzvedibas
problémam nepiecieSams pass pakalpojumu klasts uzvedibas korekcijas veicinasanai.

Viena no galvenajam krizes centra pakalpojuma sanémé&ju mérka grupam ir nepilnas gimenes ar
bérniem, galvenokart, sievietes ar b&rniem. Analiz&jot statistikas datus par krizes centra pakalpojuma
pieprasijuma iemesliem, secinats, ka galvenas gimenu socialas problémas, iestajoties krizes centra, ir $adas:
dzivesvietas probléma, konflikti un vardarbiba gimeng, un nesp&ja nodrosinat bérniem drosu vidi.

2014. gada Rigas pasvaldibas krizes centros salidzinajuma ar 2013. gadu, samazinajies pakalpojumu
sanémusSo personu skaits par 1 personu. 2014. gada par 16 personam ir pieaudzis virieSu skaits krizes
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centros. Bérnu skaits no 2 lidz 18 gadiem, salidzinajuma ar 2013.gadu ir palicis nemainigs, t.i., 295
personas, tacu, salidzinot ar 2012. gadu, tas ir samazinajies par 6 personam.

2014. gada statistikas dati par krizes centra pakalpojuma pieprasijuma iemesliem, liecina, ka galvenas
gimenu socialas problémas, iestajoties krizes centra, ir $adas (skatit 8. attelu).

Dzivesvietas problémas - vid€ji 70 % no visam krizes centros uznemto gimenu krizes situacijas ir
saistitas ar dzivesvietas zaudéSanu. Lielaka dala no §Tm gimeném ir zaud&jusas majokli, jo nesp&j dzest
paradus par dzivojamo telpu ri un komunalajiem pakalpojumiem. Minétajam gimeném trukst pietickamu
ienakumu pamatvajadzibu, tai skaita, majokla nodro§inasanai. Gritibas gimeném sagada arl augsta pirma
iemaksa, kas javeic, slédzot ligumu par dzivojamo telpu 1ri.

8. attéls. Bérnu iestasanas iemesli krizes centros

Ar policijas starpniecibu 106
Ar barintiesas starpniecibu
Ar RSD nosiittjumu
PamesSana novarta
Konflikts gimené
Vardarbiba
Iestajas pats
Atcelts aizbilndis
Vecakiem atkaribas problémas
Vecakiem partrauktas apriipes/aizgadibas. .
Bérna likumiskais parstavis slimo/atrodas. .
Bérna likumiskais parstavis atveda
Bérna likumiskais parstavis miris
Bérna likumiskais parstavis atsakas
Dzivesvietas/sadzives apstaklu dé]
Vecaks apcietinajuma

Konflikti un vardarbiba ir saistita ar saasinatam attiecibam gimenes loceklu starpa. Visbiezak tiesi
sievietes ar be€rniem pamet dzivesvietu partnera agresivas uzvedibas rezultata.

Materialo lidzeklu trikums, kas saistits ar vecaku nodarbinatibas problémam, ja tie ilgstosi ir bez
darba, zaud€jusi darbam nepiecieSamas prasmes vai kluvusi atkarigi no pasvaldibas socialajiem pabalstiem.
Biezi vien vecaki nav motivéti meklét algota darba iesp€jas, jo ienakumi no darba algas ir zemaki par
ienakumiem no valsts un pasvaldibas socialajiem pabalstiem.
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Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra Krizes centrs bérniem (Maskavas icla 178 A).

9. attéls. Gimenu iestaSanas iemesli krizes centros

Dzivesvieta ar citu veidu komplicétam.. 303

Tikai dzivesvieta

Vardarbiba

Problémas ar bérnu apriipi
Konflikts gimeng

Vecakiem atkaribas problémas
Sadzives apstaklu dél

Ievietoti uz noveroSanu

Salidzinot ar 2013. gada statistiku, arT 2014. gada visbiezak sastopamais iemesls klientu nonakSanai
krizes centra ir dzivesvietas problémas. 2014. gada no 306 iestasanas iemesliem krizes centros tikai
dzivesvietas problémas ir 180, pargjiem 126 iemesliem klat nak vél dazada veida komplicétas problémas.

Lai risinatu jautajumu par nepietickamu majoklu pieejamibu gimeném ar b&rniem, ka viens no
alternativajiem risinajumiem 2013. gada sakuma tika attistits Tslaicigas mitnes pakalpojums.

Islaicigas uztur&Sanas mitnes pakalpojums nodroSina Tslaicigu dzivesvietu un sociala darba
specialista palidzibu socialo problému risinasana ar mérki atrast personai (gimenei) pastavigu dzivesvietu.
Sociala darba specialista konsultacijas nodroSina RSD teritorialo centru socialie darbinieki darba ar
gimeném un bérniem. Kops 2013. gada aprila ménesa minéto pakalpojumu Rigas pasvaldibas iedzivotajiem
nodros$ina Latvijas Sarkanais krusts. PaSreiz jauna sociala pakalpojuma ietvaros ar pagaidu dzivesvietu 1idz 6
ménesiem tiek nodrofinatas lidz 52 personam diena. Islaicigas mitnes pakalpojums ir loti aktuals un
pieprasits Rigas Sociala dienesta klientu vididi un jau vairakus meéneSus visas 52 vietas ir aizpemtas.
Visbiezak Islaicigas uzturé$ands mitnes pakalpojums tiek nodro$inats gimeném un b&rniem ka nakamais
posms péc krizes centra pakalpojuma sanemsanas. 2014. gada pakalpojumu sanéma 141 personas.

2014. gada 1slaicigas uzturésanas mitnes pakalpojumam izlietoti EUR 35 000.
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Krizes intervences pakalpojums

No 2014. gada 22. oktobra Iidz 2014. gada 17. decembrim tika realizéts pilotprojekts par ,,Krizes
intervences pakalpojuma” sniegSanu. Pakalpojuma meérkis, nodrosinat krizes intervences pakalpojumu
gimenes dzivesvieta, organiz&jot specialistu intervenci krizes situacija, piesaistot nepiecieSamos
pakalpojumus, lai novérstu bérna/u iznpemsanu no gimenes vai veicinatu atgrieSanos taja. Pakalpojumu
sniedz tris ligumorganizacijas un struktirvieniba RPBJC ,,Krizes centrs” .

Pakalpojums tika nodro$inats 11 gimeném (7 gimenes ligumorganizacijam un 4 gimenes RPBJC).
Pakalpojuma sniegSanas rezultata desmit gimenés netika partrauktas aizgadibas tiesibas un bérni atgriezas
biologiskaja gimené, savukart viena gimené nebija iesp&jams bérna apripi un audzinasanu turpinat
biologiskaja gimeng.

Pilotprojektam planotais finans€jums ligumorganizacijam bija EUR 2000 vienai gimenei, bet péc
pilotprojekta nosléguma tika secinats, ka vid€ji pakalpojums vienai gimenei izmaksaja EUR 917 (maks.
EUR 2000, min. EUR 688).

Konsultativie krizes centri

Konsultativais krizes centrs nodroSina konsultativu profesionalu psihologisko, sociala darba
specialistu un citu specialistu palidzibu krizes situacija (pardzivota vardarbiba, paSnavibas domas, SkirSanas,
tuva cilvéka nave, pardzivoti nelaimes gadijumi). Diennakts krizes talruna pakalpojumu sniedz Biedriba
,,Skalbes”, nodrosinot psihologisko palidzibu krizes situacija nonakusam personam. 2014. gada kopuma
sniegtas 7 817 zvanu konsultacijas, t.sk. 7 187 konsultacijas pieaugusajiem krizes situacija un 36
konsultacijas b&rniem, ka arT 594 informativo zvanu konsultacijas. Salidzinot ar 2013. gadu, 2014.gada
sniegtas par 207 zvana konsultacijam mazak.

Pieprasijums péc krizes konsultacijam bérniem 2013. gada un 2014. gada ir bijis vienads, t.i., 36
konsultacijas. Beérniem ir iesp&a arl izmantot bezmaksas b&mu un jaunieSu uzticibas talruni, kura
pakalpojumu nodroSina Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija. Aktualakas problémas b&rniem ir
attiecibu problémas un piedzivota vardarbiba. PieauguSajiem zvanu iemesls ir vientuliba, psihiskas
saslim$anas, paSnavibas domas, attiecibu problémas ar partneri. Informativo zvanu skaits ir samazinajies par
222 zvaniem.

13. tabula. Konsultativa Kkrizes centra pakalpojums 2012. — 2014. gada

Pakalpojuma veids Personu skaits
2012 2013 2014
Krizes talruna konsultaciju skaits 7223 6614 7223
Informativo zvanu skaits 732 816 594
Kopgjais zvanu skaits 7 955 7430 7817

Arpusgimenes apriipe

Arpusgimenes apriipe ir apripe, kas bareniem un bez vecdku gadibas palikusiem bérniem tiek
nodrosinata pie aizbildna, audzugimené vai bérnu apriipes iestade.

Beérna tiesibu un aizsardzibu reguléjosie normativie akti, ka ari Socidlo pakalpojumu un socidalas
palidzibas likums paredz, ka, nodrosinot bérnam arpusgimenes apripi, prioritari javérté bérna iespéjas augt
gimeniska videé un tikai tad, ja tas nav iespéjams, bérnam nodrosinama institucionala apripe.
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Aizbildniba

Aizbildnis ir persona, kas iecelta vai apstiprinata Civillikuma noteiktaja kartiba, lai nodrosinatu
bérna tiesibu un interesu aizsardzibu. Aizbildnis aizvieto saviem aizbilstamajiem vecakus, ka ari parstav
bérnu personiskajas un mantiskajas attiecibas.

Aizbildniba ir viens no arpusgimenes apripes veidiem. Par aizbildni parasti tiek iecelts kads no
bérna tuvakajiem radiniekiem. Ja starp nepilngadigo radiniekiem neatrodas tadi, kuri biitu spejigi uznemties
aizbildnibu, vai arit, ja spéjigie nevar uznemties aizbildnibu, ja vinus atlaiz no aizbildnu amata likumisku
iemeslu de|, ka ari, ja nepilngadigajiem nemaz nav radinieku, aizbildnus iece] barintiesa no citu personu
vidus.

Aizbildniba ir popularakais arpusgimenes apriipes veids, jo, bérnam paliekot bez vecaku gadibas,
barintiesa, saskana ar normativo aktu prasibam, Vispirms apzina bérna radiniekus un izverté iesp&ju kadam
no radinieku vidus kliit par bérna aizbildni. Bé&rnam aizbildniba ir labakais un saudz&josakais arpusgimenes
apripes veids, jo bérna turpmaka apripe turpinas tuvinieku gimené, bieZi vien ierasta vide tadel, ka par
aizbildpiem nereti klust vecvecaki. Aizbildniba nodoto bérnu skaits ir ieverojami lielaks ka
audzugimengs vai bérnu apriipes iestades ievietoto bérnu skaits (skat.15. tabulu).

AudZugimenes

AudZugimene ir gimene, kas barenim vai bez vecaku gadibas palikusam bernam nodroSina apripi
lidz bridim, kameér berns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iespejams, tiek adoptets vai vipam
nodibinata aizbildniba.

2014. gada beigas Riga bija 63 audzugimenes, no tam 58 audzugimengs bija ievietoti 93 bérni.

2014. gada no jauna audzugimenés tika ievietoti 56 bez vecaku gadibas palikusi bérni un kopuma
Riga un arpus Rigas 112 audzugimeng atradas 203 Rigas bérni, kas ir par 11 bérniem mazak salidzinosi ar
2013. gadu.

14. tabula. Arpusgimenes apriipe eso§o bérnu skaits

Arpusgimenes apriipes veids 2012 | 2013 & 2014
Aizbildniba 1136 | 1114 | 1129
AudZugimene 191 214 203
Bérnu apriipes iestade (t.sk. bernu skaits valsts socialas apriipes centros) 494 505 445

Svarigi ir veidot izpratni iedzivotaju vidi par arpusgimenes aprupé esoSo bérnu vajadzibam, attistot
un popularizgjot audzugimenu kustibu, lai péc iespgjas vairak bérniem biitu pieejams arpusgimenes apripes
pakalpojums gimeniska vidg, ja to nav iesp&jams nodrosinat bernam paliekot tuvinieku gimeng — aizbildniba.
Aizbildpiem un audzugimen&m Rigas pasvaldiba tiek sniegts gan materialais, gan konsultativi izglitojosais
atbalsts.

Materialais atbalsts aizbildniem

Aizbildnis sanem $adus valsts noteiktos pabalstus:
¢ valsts socialo pabalstu par katru aizbildniba esoso bérnu EUR 45,53 ménesl. Ja par bérnu ir pieskirta
pensija par apgadnieka zaud&jumu, valsts sociala nodroS§inajuma pabalsts apgadnieka zaud&juma gadijuma,
uzturlidzekli no Uzturlidzeklu garantiju fonda vai gimenes valsts pabalsts, izmaksajamo pabalstu samazina
par attiecigo summu. Ja par bérnu invalidu pieskirta piemaksa pie gimenes valsts pabalsta, izmaksajamo
pabalstu par piemaksas apméru nesamazina;
% atlidzibu par aizbildna pienakumu pildiSanu EUR 54,07 ménesi. Atlidziba nav atkariga no aizbildniba
esoSo bérnu skaita;
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% valsts socialos pabalstus, kas paredzéti gimeném ar bérniem.

Rigas pasvaldiba, Iidztekus valsts noteiktajai atlidzibai par aizbildna pienakumu pildiSanu, par katru otro un
nakamo b&rnu aizbildnim maksa aizbildna atlidzibu EUR 54,07, tad&jadi sniedzot lielaku materialo atbalstu,
ja arpusgimenes apriipé nonak vairaki vienas gimenes bérni.

2014. gada nogaleé aizbildniba atradas 1 129 Rigas pasSvaldibas bérni. Rigas paSvaldibas izlietotais
finans€jums aizbildpiem 2014. gada bija EUR 101 122, 86.

Materialais atbalsts audZugimeném

Valsts atbalsts audZugimenei:
% atlidziba par audzugimenes pienakuma pildisanu — EUR 113,83 meénesT (neatkarigi no bérnu skaita
audzugimeng);
% gimenes valsts pabalsts EUR 11,38 (par pirmo bérnu), EUR 22,76 (par otro bérnu), EUR 34,14 (par treSo
un katru nakamo b&rnu).

Rigas pasSvaldiba papildus valsts noteiktajai atlidzibai sniedz materialu atbalstu
audZugimeném, kuras ar Rigas barintiesas léemumu ir ievietots bérns:
+* Pabalsts bérna uzturam audzugimeng — EUR 270 (ménesi par katru bérnu);

/7

+ Pabalsts apgérba un miksta inventara iegadei — EUR 163,63 (vienu reizi gada);

+% Pasvaldibas pieskirta atlidziba par audzugimenes pienakumu pildisanu audzugimenei, kura ir deklaréta un
dzivo Riga un kuras audzugimeng ar Rigas barintiesas 1émumu ievietots bérns — EUR 213,43 ménesi.

Rigas pasvaldibas izlietotais finans€jums audzugimeném 2014. gada bija EUR 737 714,98.

Lai veicinatu un atbalstitu bérnu arpusgimenes apriipi gimeniska vidé sniedzot arT konsultativu un
izglitojoSu atbalstu, Rigas pasvaldiba sadarbiba ar nodibinajumu ,,Socidlo pakalpojumu agentiira” kops
2012. gada realizé socialo pakalpojumu — ,,Sociala atbalsta un konsultativa programma audZugimeném,
aizbildniem un adoptétajiem” (turpmak — Atbalsta programma).

Audzugimene, ka ari aizbildnis vai adoptétajs, uznemas faktiski sveSa bérna, kur§ ir guvis dazada
veida psihoemocionalas un nereti fiziskas traumas, apripi, tad€l ir svarigi nodroSinat atbalsta un
konsultativos pakalpojumus Sai specifiskajai mérka grupai. Atbalsta programma tiek nodroSinata Riga
deklarétajam audzugimeném un audzugimeném arpus Rigas, kuras ir ievietoti Rigas bérni, ka art aizbildnu
un adoptétaju gimeném, kuram RSD ir konstatgjis pakalpojuma nepiecieSamibu.

Atbalsts programma audzugimeném nodroSina konsultacijas ar socialo darbinieku, psihologu,
patronazas pakalpojumu (audzugimenes apsekojums dzivesvieta), mentoru gimenu pakalpojumu
(pieredzgjuso audzugimenu atbalsts, padoms, pieredzes apmaina), dalibu atbalsta grupas, bérna tik§anos ar
biologisko gimeni specialista klatbiitng, sociala pedagoga konsultacijas, krizes konsultacijas pakalpojumu
audzugimenes dzivesvieta, un psihoterapeita pakalpojumus, ka ari izglitojoSo seminaru audZzugimeném un
bérnu uzraudzibu seminara norises laika).

2014. gada Atbalsta programmu audzugimen&m ir sanémusas 82 audzugimenes (213 personas), kas ir
par 2 audzugimeni mazak neka 2013. gada. 2014. gada Riga audZugimenes statusu ieguvusas 7 jaunas
audZugimenes.

Atbalsta programma aizbildniem nodroSina sociala darbinieka, psihologa konsultacijas, patronazas
pakalpojumu, konsultativa un informativa talruna pakalpojumu, psihoterapeita pakalpojumu, krizes
konsultaciju dzivesvieta, dalibu atbalsta grupas un béru emocionalas audzinasanas grupas. 2014. gada
Atbalsta programmas pakalpojumu sanéma 80 aizbildnu gimenes (143 personas), kas ir par 23 aizbildgu
gimeném vairak ka 2013. gada un par 49 gimeném vairak ka 2012. gada. Pozitivi, ka aizbildpu vida $1
atbalsta pakalpojuma pieprasijums pieaug, jo aizbildni nereti ir bérna biologiskas gimenes radinieki un
tadgjadi tiek veicinata izpratne par bérna vajadzibam tieSi bérna biologiskaja gimengé.

Atbalsta programmas pakalpojumi adoptétajiem nodrosina psihologa pakalpojumu gan adopt&tajam,
gan bérnam, psihoterapeita, informativa talruna pakalpojumu un apmacibu seminaru. Atbalsta programma
guist arvien lielaku popularitati adoptetaju vidii un aizvien vairak adoptétaju Sos pakalpojumus izmanto. Lidz
Sim Latvija normativie akti paredz adopcijas noslépumu, t.i. aizliegumu izpaust zinas par adopciju bez
adoptetaju piekriSanas, un daudzi adoptétaji izvélas saglabat adopcijas faktu noslépuma. Adopcijas
popularitate, izpratne par adopciju un bérna vajadzibam l€nam pieaug. Verojama pozitiva tendence, ka
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adoptetaju skaits, kuri vérSas pe€c palidzibas, katru gadu pieaug. 2014. gada Atbalsta programmas
pakalpojumu ir sanémusas 17 adoptétaju gimenes (41 persona), kas ir gandriz 2 reizes vairak ka ieprieksgja
gada un 8 reizes vairak ka 2012. gada kop$ Atbalsta programmas ievieSanas (skat. 15. tabulu).

15. tabula. ,,Sociala atbalsta un Kkonsultativas programmas audZugimeném, aizbildpiem un
adoptétajiem” pakalpojumu sanémuso klientu skaits

Merka grupa 2012 2013 2014
AudZugimenes / personas 115/ 254 84 /217 82/213
Aizbildnu gimenes / personas 31/60 57 /110 80/143
Adoptétaju gimenes / personas 2/6 9/31 17/41

Sociala pakalpojuma ,,Sociala atbalsta un konsultativa programma audZugimeném, aizbildpiem
un adoptétajiem” planotais finans€jums 2014. gadam bija EUR 79 531,63, izlietots EUR 77 966.

Bernu ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institoicijas

Bérnu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitiacijas institicija (turpmak - bérnu nams)
nodrosina bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu, vispusigu attistibu un izglitibu,
socialo un medicinisko apripi, atbalstot centienus biit patstavigam, veicinot bérnu atgriesanos gimené un
atbalstot bérnu nodosanu adopcija, audzugimené vai aizbildniba.

2014. gada bérnu nama pakalpojumu bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem b&rniem sniedza
RPBJC 6 struktiirvienibas (253 vietas gada sakuma, lidz gada beigam vietu skaits samazinats Iidz 236
vietam) un 11 Iigumorganizaciju iestades gada pirmaja pusé, 10 gada otraja pus€ (197 vietas gada pirmaja
pus€, 196 gada otraja pusg, skat. 16. tabulu. Kopuma bérnu nama pakalpojumu 2014. gada sanéma 524
bérni, kas ir par 68 bérniem mazak neka 2013. gada.

Lai tuvinatu bérnu apripi kvalitates standartu Quality4children prasibam — ne vairak, ka 8 bérni
grupa, RPBJC ir samazinats kopgjais vietu skaits par 17 vietam, struktiirvieniba ,,Pardaugava” par 12 un
struktiirvieniba ,,Vita” par 11 vietam, bet strukttirvieniba ,,Apite”, kur tiek nodroSinats jaunieSu majas
pakalpojums, veikts telpu remonts, ka rezultata ir palielinats vietu skaitu par 6 vietam.

Organizgjot bernu nama pakalpojumu tiek izvert€tas bérna intereses, lai b&rmam nodroSinatu
piemérotako pakalpojuma sniedz€ju. Prioritate ir bernu ievietoSanai RPBJC struktiirvienibas, 1pasi, ja bérna
biologiska gimene uztur kontaktu ar bérnu, tiek izvertétas bérna individualas vajadzibas un bérna apriipei
tiek nodrosinati atbilsto$i apripes modeli - gimenes tipa apriipes modelis, jauktas grupas apriipes modelis,
apripe bérniem ar attistibas trauc€jumiem, jaunieSu maja. No 2014. gada 2. pusgada struktirvieniba
,Pardaugava” tiek realiz€ts jaunieSu majas pakalpojums ,,nemotiv€tiem jaunieSiem”, t.i. jaunieSiem, kuriem
ir tendence neapmeklét skolu, klainot. Visi strukttirvienibas ,,Pardaugava” darbinieki ir piedalijuSies macibu
seminara ,,Pozitiva bérnu vadiSana un atbalstiSana”, ka rezultata ir izstradata psihosocialas terapijas un
rehabilitacijas metodiska programma darbam ar strukttirvienibas ,,Pardaugava” jaunieSiem.

Ievietojot bérnu apriipes institiicija arpus Rigas, tiek izveértétas bérna vajadzibas un apripe tiek
nodro§inata nemot vera institiicijas iesp&jas nodrosinat beérnam atbilstoSu izglitibas iestadi, veselibas apriipi
u.c. bérna vajadzibas.

Noveérojama pozitiva tendence samazinaties institucionalo pakalpojumu sapeméju skaitam. 2014.
gada institucionalo pakalpojumu ir sanémusas par 68 personam mazak neka 2013. gada (skat.16. tabulu).
Samazinajies gan no jauna iestajuSos bérnu skaits - par 77 personam, gan izstajuSos bérnu skaits — par 19
personam. Tacu statistikas zina no jauna iestajusos personu skaits institiicija nepilnigi atspogulo situaciju
arpusgimenes apripé nonakuso beérnu, jo gada nogalé krizes centros atradas 28 bérni, par kuriem bija
pienemts barintiesas lémums par ievietoSanu institlicija, tacu bérnu ievietoSana iestad€ aizkavejas, jo dazas
RPBIJC struktiirvienibas tika veikts grupu remonts, ka arT b&rnu ilgstosas apriipes pakalpojuma iepirkuma
rezultata, no 2015. gada pakalpojuma sniegSana iesaistijas jauna ligumorganizacija, kura iesp&jams ievietot
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Rigas paSvaldibas arpusgimenes apripé eso$0S beérnus. 2014. gada tika izbeigta sadarbiba ar
ligumorganizaciju - Irlavas bérnu namu — patversmi, kur pakalpojums lidz pilngadibas sasnieg$anai tika
nodrosinats 1 jaunietim.

16. tabula. IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas pakalpojumu sapémuso
bérnu skaits 2012. — 2014. gada

2012 2013 2014
Vietu skaits 427 494 450/432
No jauna institiicija iestajusas personas 154 174 97
No institiicijas izstajusas personas 175 190 171
Pakalpojumu sapémusas personas 993 592 524

Finans$u izlietojumu pasvaldibas un ligumorganizaciju bérnu namos atspogulots 4. tabula.
Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojuma finanséSanai no Rigas pils€tas
pasvaldibas budzeta 2014. gada izlietoti EUR 1 015 327,39.

Ligumorganizacijas, kuras sniedza ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu Rigas bérniem 2014. gada:
% Nodibinajums ,,Fonds ,,Grasu bérnu ciemats™”’;
» Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli”;
» Irlavas bérnu nams — patversme;
» Alojas novada domes bérnu ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs ,,Ziles”;
< Biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” (pakalpojums SOS bérnu ciemata Islicgé un SOS bérnu
ciemata Valmiera);
“* Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga” filiales ,,Riga” un ,,Plavnieki”;
+» Valkas novada atbalsta centrs ,,Saulite”;
“ Kokneses novada Gimenes atbalsta centrs ,,Dzeguzite”;
+ Tiskadu bérnu nams;

L)

O

*,

L)

O

Socialas apriipes centrs ,, Tervete”;
Biedriba ,,Asociacija ,,Dzivesprieks™”.

17. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu un Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta pieskirtie
finansSu Iidzekli

Gads | Beérnu skaits, kuri sapémusi pakalpojumu Budzeta pieskirtie finansu lidzekli (EUR)
Pasvaldibas bérnu | Ligumorganizaciju Pasvaldibas bérnu Ligumorganizaciju
namos bérnu namos namos bérnu namos
2012 351 242 2 929 458 1091 882
2013 357 235 3415093 1277 477
2014 310 214 3257 637 1015 327

2014. gada paSvaldibas bérnu nama arpusgimenes apripes pakalpojumu sanémusi par 47 b&rniem
mazak ka 2013. gada un par 41 b&érnu mazak ka 2012. gada. Arpusgimenes apripé nonakusie bérni prioritari
tiek ievietoti paSvaldibas bérnu nama, bet, ja tas nav iesp&jams, tiek izverteta iesp&ja beérnus ievietot
ligumorganizaciju béru apriipes iestadés. 2014. gada ligumorganizaciju b&rmu namos pakalpojumu ir
san€musi par 21 bérnu mazak neka 2013. gada un par 28 bérniem mazak ka 2012. gada.
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2014. gada, salidzinot ar iepricks€jiem diviem gadiem, ir paliclingjies biologiskaja gimen¢ atgriezto
bérnu skaits, par 8 beérniem vairak ka 2013. gada un par 11 vairak ka 2012. gada. Salidzinosi ar iepriek§€jiem
gadiem ir arT palielingjies adoptéto bérnu skaits — par 13 vairak salidzinosi ar 2013. gadu un par 2 vairak
salidzinot ar 2012. gadu. Aizbildniba nodoto b&rnu skaits ir nedaudz palielinajies — par 3 vairak
salidzinajuma ar 2013. gadu. AudZugimengs ievietoto bérnu skaits ir vérojama tendence samazinaties —
2014. gada audzugimengs ievietoti par 20 bérniem mazak salidzinajuma ar 2013. gadu un par 5 mazak
salidzinajuma ar 2012. gadu. Samazinajies to bérnu skaits, kuru izstasanas iemesla noradits ,,cits iemesls”,
t.i. pieskirts atbilstosaks pakalpojums vai beidzies pieskirtais bérnu nama pakalpojuma sanemsanas termins.
IzstaSanas iemesli ir $adi:
¢ 4 berniem pieskirts valsts socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums;

% izstajusies 3 jaunieSi, kuri uz vecaku iesnieguma pamata sanéma pakalpojumu ,,Ilgtermina korekcijas
programma pusaudziem ar uzvedibas trauc€jumiem” RPBJC struktiirvieniba ,,Ilga”;
1 jaunietis miris.

18. tabula. Bérnu izstasanas iemesli no bérnu namiem 2012. - 2014. gada

2012 2013 2014

AtgriezuSies pie vecakiem 31 34 42
Adopteti 31 20 33
Nodoti aizbildniba 15 17 20
Nodoti audzinasana audZugimenés 22 37 17
UzsakuSi patstavigu dzivi 53 51 51
Cits iemesls 2 31 8

Kopa 175 190 171

RPBJC struktiirvieniba ,,Jmanta” (Imantas 7.1tnija 4). RPBJC strukttrvienibas ,Imanta” vokala ansambla
,,7.Iinija” CD disks ,,Tavs cel$ uz sirdi’.
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Socialais darbs ar bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem berniem péc
arpusgimenes apriipes beigSanas

No 2012. gada Rigas pilsétas paSvaldiba socialais darbs ar barepiem un bez vecaku gadibas
palikuSiem bérniem (turpmak — Barenis), kuri ir arpusgimenes aprupé, 6 ménesus pirms Barena pilngadibas
sasniegSanas, ka arT péc arpusgimenes apriipes beigsanas un lidz pilngadiga Barena 24 gadu vecumam, tiek
veikts saskana ar Labklajibas departamenta ieks$€jiem noteikumiem ,,Kartiba, kada tiek nodroSinats sociala
darba process darba ar bareni un bez vecaku gadibas palikusu bérnu, kur$ ir arpusgimenes apripé un péc
arpusgimenes apripes beigSanas”. Kartiba paredz ilgstoSas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas
institficiju (turpmak — arpusgimenes apripes institiicija) un RSD obligati veicamas darbibas darba ar Bareni
un pilngadibu sasnieguSu Bareni.

2014. gada socialo darbu ar pilngadigiem Bareniem veica 11 RSD socialie darbinieki. 2014. gada
socialo darbinieku redzesloka bija 969 pilngadigi Bareni (1 darbiniekam vid&ji bija 88 klientu lietas, no tam,
veicot socialo darbu ar gadijumu, 1 darbiniekam vidg&ji 12 klientu lietas bija aktivas). RSD, pieaugot socialo
gadijumu skaitam, kad nepiecieSams aktivs socialais darbs ar citam mérka grupam, visi min&tie socialie
darbinieki veica socialo darbu ar gadijumu arT ar gimen&m ar bérniem, ar gimeném, kuras ir bérns invalids
u.c. mérka grupam. Salidzinosi 2013. gada socialo darbu ar pilngadigiem Bareniem veica 10 RSD socialie
darbinieki, kuru redzesloka bija 815 pilngadigi Bareni (1 darbinickam vidgji bija 82 klientu lietas).

Viens no arpusgimenes apriipes galvenajiem mérkiem ir sagatavot Bareni patstavigai dzivei, t.i.
Barenim arpusgimenes apriipes institiicija, aizbildna gimené vai audzugimené jaapgist dazadas socialas
prasmes, kuras nepiecieSamas patstavigas dzives uzsakSanai, pieméram, izirét dzivokli, atrast darbu, veikt
paSapriipi, turpinat macibas utt. Ja kadu no patstavigas dzives uzsakSanai nepiecieSamajam socialajam
prasmém Barenis nav apguvis pietieckami, tad ir nepiecieSams sociala dienesta sociala darbinieka atbalsts un
palidzibas process jeb socialais darbs ar individualu gadijumu.

2014. gada no iepriek$ minétajiem Rigas Sociala dienesta redzesloka esoSajiem 969 pilngadigajiem
Bareniem, socialais darbs ar gadijumu veikts ar 288 jeb 30% Bareniem, t.sk.:

- ar 155 Bareniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildni, t.i. ar 26% no kopgja aizbildniba
bijuso un RSD redzesloka esoso Barenu skaita (594);

- ar 99 Bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apriipe institiicija, t.i. ar 31% no kopgja institlicijas bijuso
un RSD redzesloka esoso Barenu skaita (322);

- ar 7 Barepiem, kuri pirms pilngadibas sasniegSanas dzivoja audzugimeng, t.i. ar 27% no kopgja
audzugimengés bijuso un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (26).

Salidzino$i 2013. gada socialais darbs ar gadijumu tika veikts ar 522 jeb 64% pilngadigiem
Bareniem. Tas nozim&, ka 2014. gada salidzinajuma ar 2013.gadu socialais darbs ar gadijumu ar
pilngadigiem Bareniem tika veikts par 234 gadijumiem mazak. Tomér jaatzist, ka mingtos datus par 2014.
gadu nevar objektivi salidzinat ar 2013. gada datiem, jo 2014. gada tika precizéta metodika, un atskaites par
darbu ar Bareniem aizpildiSanai.

Visbiezak Bareniem konstatétas triiksto$as prasmes un resursi - prasmes vai izglitiba darba atraSana,
prasmes majokla jautdjuma risinasana, neorient€Sands daudzajos normativajos aktos, lidz ar to
nepiecieSamiba péc juridiskajam konsultacijam (pieméram, dzivokla rindas jautajumu risinasana, ires liguma
sastadiSana u.c.), apgriitinata saskarsme ar apkart€jiem cilvékiem. Dalai pilngadigo Barenu ir atkaribas,
vardarbiga uzvediba, ka arT tendence veikt likumparkapumus. 2014. gada, veicot socialo darbu ar gadijumu,
no 288 Bareniem — 52% pilngadigo Barenu socialie darbinieki identific€ja problémas, kas saistitas ar
majokla jautajuma risinasanu, 50% - izglitibas, 28% socialo prasmju trukuma (b&mu audzinaSana un
apriipe, sadzives vadiSana, paSapriipe), 19% - nodarbinatibas, 12% - saskarsmes/konfliktu, 6% veselibas,
3,5% - atkaribas, 3,5% - nenokartotu dokumentu, 2,5% - uzvedibas (likumparkapumi), 1,5% — pret personu
verstas vardarbibas un 1,5% gadijumu - valsts valodas atestacijas trukuma problémas.

Savukart 681 jeb 70% gadijumos no kopg&ja Barenu skaita (969), 2014. gada p&c pilngadigo Barenu
socialas situacijas izvert€Sanas, Bareniem sniegts atbalsts, pieSkirtas valsts noteiktas socialas garantijas, bet
socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts, t.sk.:
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- ar 439 Bareniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildni, t.i. ar 74% no kopgja aizbildniba
bijuso un RSD redzesloka esoso Barenu skaita (594);

- ar 223 Bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apriipe institiicija, t.i. ar 69% no kopgja institticijas bijuso
un RSD redzesloka esoso Barenu skaita (322);

- ar 19 Barepiem, kuri pirms pilngadibas sasniegSanas dzivoja audzugimené, t.i. ar 73% no kopgja
audZugimengs bijuso un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (26).

Socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts:

- 534 jeb 78% gadijumu, ja jaunietis p&c arpusgimenes apriipes izbeigsanas bija sp&jigs dzivot patstavigi bez
sociala darbinieka regulara atbalsta;

- 37 jeb 5% gadijumu jaunietis nebija motivéts sadarboties ar socialo darbinieku;

- 110 jeb 16% gadijumu, ja pilngadigo Barenu dzivesvieta bija arpus Rigas.

Salidzinosi 2013. gada socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts 293 jeb 36% gadijumos no kopé&ja Barenu
skaita (815), t.sk. 184 vai 63% gadijumos socialo darbu ar gadijumu nebija nepiecieSamibas uzsakt, bet 109
vai 37% gadijumos Bareni dzivoja arpus Rigas. Tas nozimé, ka 2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu par
388 gadijumiem palielinajas gadijumu skaits, kad socialais darbs ar gadijumu ar pilngadigiem Bareniem
netika veikts. Tomer jaatzist, ka min&tos datus par 2014. gadu nevar objektivi salidzinat ar 2013. gada
datiem, jo 2014. gada tika precizéta metodika, atskaites par darbu ar Bareniem aizpildiSanai.

2014. gada ka jauni RSD klienti registréti 165 pilngadigie Bareni, no kuriem ar 82 (50%) netika
veikts socialais darbs ar gadijumu, bet ar 83 (50%) tika veikts socialais darbs ar gadijumu. No minétajiem 83
Bareniem, ar kuriem veikts socialais darbs ar gadijumu, 3 bija no audzugimenes (2% no kopgja pirmreizgji
registréto klientu skaita), 39 — p&c aizbildnibas (24% no kopgja pirmreizgji registréto klientu skaita), 41 —
péc arpusgimenes apripes institlicijas (25% no kopgja pirmreizgji registréto klientu skaita) (skat. 19. tabulu).

Neskatoties uz to, ka ar visiem pirmreizg&ji registrétiem Bareniem nav nepiecieSamibas veikt socialo
darbu ar gadijumu, RSD darbinieki pirma gada laika p&c arpusgimenes apriipes beigSanas Barenim
pastiprinati pieveér§ uzmanibu $Tm personam un piedava sniegt nepiecieSamo atbalstu un palidzibu
veiksmigai patstavigas dzives uzsakSanai, t.sk. ne retak ka vienu reizi pusgada Bareni apmekle dzivesvieta,
nepiecieSamibas gadijuma Barenim ir iesp&ja sanemt gimenes asistenta pakalpojumu. Pilngadigiem
Bareniem RSD dienesta tiek piedavata iesp&ja sanemt nepiecieSamo atbalstu un palidzibu;

2014. gada RSD redzesloka esoSajiem 30% (288) pilngadigajiem Bareniem péc arpusgimenes
apriipes bija griitibas uzsakt patstavigu dzivi (tie bija 155 Bareni, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas
bijusi aizbildni, 99 Bareni, kuriem beigusies arpusgimenes apripe institicija un 7 Bareni, kuri pirms
pilngadibas sasniegSanas dzivoja audzugimeng). Siem Bareniem RSD sniegts atbalsts un palidziba socialo
problému risinaSana, veicot socialo darbu ar gadijumu,

Lai arpusgimenes apripes laika Bareni tiktu sagatavoti patstavigai dzivei, aizbildpu gimeném un
audzugimeném tiek sniegts Rigas pilsétas pasvaldibas atbalsts no 2012. gada 1. jiinija nodroSinata
pakalpojuma ,,Sociala atbalsta un konsultativa programma audzugimeném, aizbildpiem un adoptétajiem”
ietvaros (detalizétaku informaciju skatit sadala ,,Socialie pakalpojumi gimeném ar bé€rniem”), ka ari
arpusgimenes apriipes institiiciju galvenajos pienakumos ietilpst aktivitaSu, kas veérstas uz institiicijas
dzivojoso Barenu sadzives un socialo prasmju attistiSanas istenoSanu.
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19. tabula. Darbs ar pilngadigiem Bareniem Rigas Socialaja dienesta 2012. - 2014. gada

E |t 2 :
1] B
g | &5 2 7 E
2 | =4 @ =
% E 8| 8
|2 15
g |21 2t q| @
i, 2 = s |28 i, 28| .
ElE | 4 2|52 |3 | % E | & |4 2z B8] 4
= - e i = =
23 | g : 2|z F = | £ 2|5 | P2 | £
A = 2H | 2% g 4 B A = = | g | b=
|18 |E | |E5|EE|F |2 |Bé|. |2 |T |Z el |2 |8 B
i o o Et = = IE k= = .m'ﬁ Ec i o o > = B e o
2|8 |2 |2 |22 |28 |=% |& |2%|2 |2 |& |4 Ele|e|d| g
E] 520 278 807 117 * a2 87 12 240 [ 138 EL * * ¥ * E
2013 | 30 | 171 92 193 109 ¥ 153 128 28 522 117 233 172 B15 132 ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
2014 | 19 | 439 223 681 110 37 127 T2 B9 2188 7 155 L L 069 165 B2 (B3 |3 39 | 41

*dati netika uzskaititi
** Klientu lietu statuss gada laika ir mainigs, lidz ar to nevar noteikt precizu kopgjo, aktivo, neaktivo un noslegto

klientu lietu skaitu gada. Tabula noradits vidgjais klientu lietu skaits ceturksni.

RPBJC ,,Vita” audzekni apglezno s€tu, lai vidi padaritu koSaku un interesantaku.
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Socialie pakalpojumi pilngadigam personam

Socialas aprupes pakalpojumi dzivesvieta

Socialas apripes pakalpojumus dzivesvieta sanem personas, kuras dzivo vienas, vai gadijuma, ja ar
So personu kopa dzivojosie gimenes locek]i vecuma, veselibas stavokla vai nodarbinatibas dé] nevar
nodrosinat tai nepieciesamo apripi.

Rigas pasvaldiba sniedz Sadus socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta:

“* apripe majas;

¢ silto pusdienu piegade majas;

% pakalpojums ,,Drosibas poga”;

%+ pavadona - asistenta pakalpojums.

Lai Rigas iedzivotajiem raditu vienlidzigus nosacijumus apriipes majas pakalpojuma vai apriipes
majas pabalsta izvel€ un, nemot veéra to, ka apriipes majas pakalpojuma nodrosSinasanas izmaksas ir lielakas
neka pabalsts Rigas domes 2012. gada 12. septembra saistoSajos noteikumos Nr.184 ,Rigas pilsétas
pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas un apmaksas kartiba” (spéka no 14.08.214.) izdariti
grozijumi, nosakot, ka persona var izvel&ties sanemt apriipes majas pakalpojumu pasvaldibas iepirkuma cela
nodro$inata apripes majas pakalpojuma sniedz&ja pakalpojuma veida vai, ja personas (gimenes) riciba
esosie Iidzekli neparsniedz Latvijas Republika noteiktas minimalas algas apméru katram gimenes loceklim
(2014. gada — EUR 320) - materiala atbalsta veida (turpmak - apriipes majas pakalpojums materiala atbalsta
veida), kas paredz&ts samaksai par apriipes majas pakalpojuma sniegSanu personas izvél€tam apriipes majas
veicEjam. Lidz 14.08.2014. dalai personu, kuru ienakumi neatbilda noteiktajiem kritérijiem (personas, kuru
vidgjie ienakumi pédgjo tris ménesu laika parsniedza EUR 192,09 katram gimenes loceklim vai atseviski
dzivojoSai personai darbspgjiga vecuma menesi, bet atsevisSki dzivojoSam vecuma vai invaliditates pensijas
vai valsts sociala nodroSinajuma pabalsta sanémé&jam parsniedza EUR 234,77 mé&nesT), nebija tiesibu sanemt
apripes majas pakalpojumu materiala atbalsta veida, bet bija jaizvélas sanemt apriipes majas pakalpojuma
sniedzgja sniegts pakalpojums.

2014. gada socialas apripes pakalpojumus sniedza 7 ligumorganizacijas, ar kuram noslégti 5
pakalpojumu nodroS§inaSanas ligumi, t.sk. apriipes majas pakalpojumu sniedza 6 Iigumorganizacijas,
pakalpojumu ,,silto pusdienu piegade majas” — 1, pakalpojumu ,,Drosibas poga” — 1, pavadona - asistenta
pakalpojumu — 1.

2014. gada socialas apriipes pakalpojumus personas dzivesvieta kopuma sanémusas 6 602 personas.
Minéto pakalpojumu nodroSinaSanai, t.sk. apriipes majas, silto pusdienu piegades majas pakalpojuma,
pakalpojuma ,,DroSibas poga”, pavadona - asistenta pakalpojuma nodroSinasanai un apripes majas
pakalpojumam materiala atbalsta veida, 2014. gada kopuma izlietoti EUR 7 195 573 (skat. 20. tabulu).

Pakalpojumu sanémgju skaits 2014. gada (6 602) salidzino$i ar 2013. gadu (5 747) ir par 663
personam jeb 12% lielaks, ar izlietotais finanséjums 2014. gada (EUR 7 157 015) ir par EUR 2 020 221 jeb
39% lielaks neka 2013. gada (EUR 5 136 794).

2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu ir pieaudzis apriipes majas un ,,DroSibas poga” pakalpojuma
sanémeéju skaits. Vislielakais ir apriipes majas pakalpojuma sanéméju skaita pieaugums - kopa par 568
personam jeb 14%, ka ar1 §Sim mérkim izlietota finans€juma pieaugums par EUR 2 044 916 jeb 49%.
Savukart ,,Drosibas poga” pakalpojumu 2014. gada sanéma par 34 jeb 9% personu vairak neka 2013. gada,
bet finans€juma pieaugums — par EUR 10 952 jeb 19%.

Apriipes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida sanémé&ju skaits ir palielindjies par 172
personam jeb 11%. Tendenci var skaidrot ar iepriek§ min&to par nosacijumu vienado$anu apriipes majas
pakalpojuma materiala atbalsta veida un pakalpojuma sniedz€ja sniegta pakalpojuma veida sanemsSanai.

Saistiba ar socialas apriipes pakalpojumu sanéméju regularu vajadzibu parveért€Sanu un iespeju
produktu piegadi un €diena pagatavoSanu nodro$inat apriipes majas pakalpojuma ietvaros, 2014. gada
pakalpojumu ,,silto pusdienu piegade majas” (479) sanéma par 189 personam jeb 28 % mazak neka 2013.
gada (668).

Ar1 pavadona - asistenta pakalpojumu 2014. gada (54) salidzinajuma ar 2013. gadu (94) sanéma par
40 personam jeb 43% mazak. ST tendence ir skaidrojama ar to, ka saskana ar Invaliditates likumu no 2011.
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gada 1. janvara personam ar I grupas redzes invaliditati ir iesp&ja sapemt valsts pabalstu par asistenta
izmantoSanu, bet no 2013. gada 1. janvara personam ar funkcionaliem trauc&umiem ir iesp&ja sanemt valsts
finans€tu asistenta pakalpojumu. Lidz ar to mingta valsts atbalsta sanéméejiem nav nepiecieSamiba sanemt
pasvaldibas palidziba pavadona - asistenta pakalpojuma nodrosinasana.

Ir vérojama tendence, ka apriip€jamo personu pasapripes sp&jas samazinas, [idz ar to apriipes majas
pakalpojuma ietvaros personai nepieciesams nodro$inat lielaku apriipes stundu skaitu. 2014. gada salidzinosi
ar 2013. gadu klientu skaits ar noteikto 1. aprapes Iimeni (Iidz 4 stundam nedg€la) ir samazinajies par 26
personam jeb 4%, ar 2. limeni (Iidz 6 stundam nedg@|a) - palielinajies par 40 personam jeb 4%, ar 3. limeni
(Iidz 12 stundam nedgla) — palielinajies par 243 personam jeb 10%, un ar 4. apriipes limeni (Iidz 35 stundam
nedéla) — palielinajies par 471 personam jeb 22%. Apriipé majas nodroSinato apripes stundu skaits 2014.
gada salidzinajuma ar 2013. gadu pieaudzis par 31%.

Minéto tendenci var skaidrot ar sabiedribas novecoSanos, iedzivotaju veselibas stavokla
pasliktinasanos (saskana ar VSAA datiem Riga 2015. gada 1. janvari (49 750) bija par 1 676 personam ar
invaliditati jeb par 3,5% vairak neka 2014. gada 1. janvari (48 074)). Savukart personu skaits ar I grupas
invaliditati 2015. gada 1. janvari (6788) bija par 538 personam jeb 9% lielaks neka 2014. gada 1. janvari (6
250).

Nemot véra p&dgjo tris gadu tendences, prognozgjams, ka art 2015. gada saglabasies apriipes majas
pakalpojuma sane€mgju skaita un apjoma pieaugums. Nemot véra So tendenci, 2014. gada otraja pusgada
uzsakts izp&tes darbs par iesp&jamu jauna apriipes majas pakalpojuma apmaksas modela ieviesanu.

20. tabula. Socialas apriipes pakalpojumu dzivesvieta sanéméju skaits un izlietotie finansu lidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta

2012 2013 2014
Personu skaits 5203 5748 6 602
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 4 685 878 5136 795 7195573

Apriipe majas

Apripe mdjas nodroSina personas pamatvajadzibu apmierinasanu, palidzibu mdjas darbos un
personiskaja apriipé personam, kuram ir objektivas griitibas apripét sevi vecuma vai funkcionalo
traucéjumu dej.

Apriipes majas nepiecieSamibas izveértésanu veic RSD sociala darba specialists, aizpildot personas
vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem noveért€Sanas karti, kura tiek noteikts personai nepiecieSamas
apriipes Itmenis atbilstoSi personas paSapriipes sp&jam un aktivitateém, kuras ta nevar veikt pati (skat. 21.
tabulu).

21. tabula. Aprupes majas pakalpojuma apjoms

Apripes limenis Sniegta pakalpojuma ilgums nedéla

[ Apriipe nepiecieSama lidz 4 stundam nedéla

I Apriipe nepiecieSama Iidz 6 stundam nedéla

11 Apriipe nepiecieSama Iidz 12 stundam nedela

v Apriipe nepiecieSama Iidz 35 stundam nedela

2014. gada Rigas pilsétas pasvaldiba apriipes majas pakalpojumu nodroSinaja 4 650 personam,
perkot pakalpojumu no 6 ligumorganizacijam - SIA , ,Apriipes birojs”, SIA ,,Majas apriipe”, biedribas
,Latvijas Sarkanais Krusts”, biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedribas ,,Svéta Jana palidziba” un
SIA ,,Pirmais patronazas serviss” par kop&jo summu EUR 6 183 757 (skat. 22. tabulu).
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Materialais atbalsts apriipes nodroSinasanai majas

Rigas pasSvaldiba paredz ari alternativu apriipes majas pakalpojumu nodrosinasanas veidu, kad apriipi
majas veic klienta izv€leta privatpersona un pasvaldiba sniedz materialu atbalstu apriip€jamajai personai
apriipes majas pakalpojuma nodro$inasanai (ja personas (gimenes) riciba esosie lidzekli neparsniedz Latvijas
Republika noteiktas minimalas algas apméru katram gimenes loceklim (2014. gada — EUR 320).

2014. gada apriipes majas pakalpojumu materiala atbalsta veida sanéma 1 699 personas par kopgjo
summu EUR 575 871 (skat. 22. tabulu).

Salidzinot apripes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida un pakalpojuma sniedz€ja sniegta
pakalpojuma veida sapéméju skaitu, var konstatét, ka ir saglabajusies ieprieks€jo gadu tendence, t.i.
ievérojami vairak apriip&jamas personas izvélas sanemt apripes majas pakalpojumu (73%) nevis materialu
atbalstu gimenes locekliem $ada pakalpojuma nodroSinasanai (27%).

22. tabula. Pakalpojuma ,,Apriipe majas” sanéméju skaits un izlietotie finanSu lidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzeta

2012 2013 2014
Apriipes majas pakalpojums 3604 4 080 4 650
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 3541531 4138 841 6 183 757
Apriipes majas pakalpojums materiala atbalsta veida 1431 1528 1699
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 557 929 600 964 575871
Kopa* 5036 5 608 6 349
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 4 099 459 4739 805 6 759 628

* Apripes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida un pakalpojuma sniedzgja sniegta pakalpojuma veida
sanéméjiem var bit mainijies finanséjuma sanemsanas veids, tade] personas, kuras ir uzskaititas abas
grupas, kopeéja statistika ir skaititas vienu reizi.

Pakalpojums ,,Drosibas poga”

Pakalpojums ,,DroStbas poga” nodrosina nepartrauktas sazinas iespéjas, informativu atbalstu un
palidzibu 24 stundas diennakti personam, kuram vecuma vai funkcionalo traucéjumu dé| pastav risks nonakt
bezpalidzibas stavokl.

2014. gada pakalpojumu ,,Drosibas poga” Rigas paSvaldibas iedzivotajiem nodroSindja biedribas
,Latvijas SamarieSu apvieniba” Majas neatlickama izsaukuma dienests. Pakalpojums ,,DroSibas poga”
pieskirts 434 personam par kop&jo summu EUR 67 571 (skat. 23. tabulu).

23. tabula. Pakalpojuma ,,DroSibas poga” sanémeéju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzZeta

2012 2013 2014
Pakalpojuma sanéméju skaits 372 400 434
Izlietotie finansSu Iidzekli, EUR 53 536 56 619 67 571

Pakalpojums ,,Silto pusdienu piegade majas”

Silto pusdienu piegade majas tiek nodrosinata personam, kuras fiziska vai gariga rakstura
traucéjumu de| pasas nevar pagatavot siltu édienu, ka ari tam personam, kuras to nevar pagatavot sadzives
apstakju dej.

2014. gada pakalpojums ,,Silto pusdienu piegade majas” pieskirts 479 personam par kop€jo summu
EUR 327 685 (skat. 24. tabulu).

Minéto pakalpojumu 2014. gada nodro$inaja pilnsabiedriba ,, COMPLEX FOOD”.
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24, tabula. Pakalpojuma ,,Silto pusdienu piegade majas” sanémeéju skaits un izlietotie finansSu Iidzekli

no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

2012 2013 2014
Pakalpojuma sapéméju skaits 1015 668 479
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 526 418 336 375 327 685

Pavadona-asistenta pakalpojums

Pavadona - asistenta pakalpojums nodroSina fizisku un informativu atbalstu personam, kuram
fiziska vai gariga rakstura traucéjumu dé| ir apgritindta parvietosandas arpus mdajokla, apmeklejot valsts vai

pasvaldibas iestades un organizacijas sadzives jautajumu risinasanai.

2014. gada pavadona - asistenta pakalpojums pieskirts 54 personam par kop&jo summu EUR 2 131

(skat. 25. tabulu).

Mingto pakalpojumu 2014. gada nodroSinaja biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”.

25. tabula. Pavadona - asistenta pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas

pilsétas pasvaldibas budzeta

2012 2013 2014
Pakalpojuma sanéméju skaits 126 94 54
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 6 467 3994 2131

Dienas centri pilngadigam personam

Dienas centri (turpmak — DC) ir pakalpojums, kas rada iespeju personai attistit socialas prasmes,
izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku. DC palidz cilvékiem veidot socialos kontaktus, giit atbalstu,
mudina iesaistities dazadas individualas, grupas un kopienas aktivitates. Klienti liela méra ir aicinati veidot
DC aktivitasu saturu pasi, vini piedalas to organizésand un apzina citus, kam ir nepieciesams socidls
atbalsts. lespéja piedalities DC aktivitateés ir jebkurai pilngadigai personai, bet ipasi aicinati ir tuvakaja
kopiena dzivojosie iedzivotdji (t. SK. personas, kuras sasniegusas pensijas vecumu, personas ar invaliditati,
personas, kuras nav nodarbinatas, ka ari citas pilngadigas personas). DC darbojas péc briva apmekléjuma
principa. So centru apmekléSanai klientam nav nepieciesams RSD nosiitijums.

DC pakalpojuma ietvaros tiek organizétas individualas un grupu nodarbibas (kognitivo sp&ju
uzturéSanai/attistiSanai, fizisko aktivitasu, radosas, intereSu u.c. nodarbibas specialistu vadiba), informativi-
izglitojosSie pasakumi (lekcijas, ekskursijas, kultiiras pasakumi u.c.). DC klientiem pieejamas sociala
darbinieka un citu specialistu (pieméram, psihologa, fizioterapeita u.c.) konsultacijas, ka ar tiek sniegti
atbalsta pakalpojumi tuviniekiem (konsultacijas, atbalsta, izglitojosas grupas u.c.). Tapat vairakos DC tiek
attistita sadarbiba un atbalsta sniegSana kopienas nevalstiskajam organizacijam (iesp&ju robezas nodrosinata
iesp€ja izmantot DC telpas u.tml.).

2014. gada Riga darbojas 13 DC, tsk. 7 Rigas Sociala dienesta struktiirvienibas un 6
ligumorganizaciju iestades.

2014. gada DC pilngadigam personam pakalpojumus sniedza:

Rigas Sociala dienesta DC ,,Kengarags”;

Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzars”;

Rigas Sociala dienesta DC ,,Kamene”;

Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzieds”;

Rigas Sociala dienesta DC ,,Ridzene”;

Rigas Sociala dienesta DC ,,Vecmilgravis”;

Rigas Sociala dienesta DC ,,Kastanis”;
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« Latvijas Neredzigo biedribas ,,Strazdumuizas rehabilitacijas dienas centrs” DC ,,Strazdumuizas dienas
centrs”;
« Biedribas ,,Latvijas SievieSu invalidu asociacijas ,,Aspazija”” DC ,,Aspazija”;
% Nodibinajuma ,Latvijas Evanggliski Luteriskas baznicas Diakonijas centrs” daudzfunkcionalais DC
,,Paaudzes” un DC ,,Mg&s” (darbojas no 07.10.2014.);
% Biedribas ,,Rigas aktivo senioru alianse” DC ,,RASA”;
% SIA , LNS Rehabilitacijas centrs” DC ,,Ritausma” (darbojas no 01.09.2014.).

2014. gada DC pakalpojumu sanéma 3 453 personas. DC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta
izlietotais finans&jums 2014. gada bija EUR 313 997 (skat. 26. tabulu).

2014. gada salidzinosi ar 2013. gadu DC klientiem nodroSinats plasaks pakalpojumu piedavajums,
veiksmigi tiek organizeta sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam, ka arT gada beigas tika atverti divi jauni
DC. Lidz ar to DC klientu skaits palielinajies par 7%, bet apmekl&jumu skaits par 18%.

26. tabula. Dienas centra pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finan$u Iidzekli no Rigas pilsétas
pasvaldibas budzeta

2012 2013 2014
Dienas centru skaits 9 11 13
Klientu skaits 2333 3219 3453
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 220 056 281 332 313 997

Vairakos RSD DC tiek nodro$inatas un organizétas atbalsta grupas bezdarbniekiem, turklat Siem
cilvékiem ir iesp&ja sanemt ari citus DC piedavatos pakalpojumus. Atbalsta grupas bezdarbniekiem tiek
organizétas ar mérki atbalstit bezdarbniekus, motivét apgit jaunas prasmes, piedalities nodarbinatibu
veicinoSos pasakumos un ieklauties darba tirgli, ka ari palidzet risinat dazadas sadzives situacijas (vairak
informacijas skat. sadala Nodarbinatibas jautajumu koordinacija).

Dienas apriipes centri personam ar demenci

Dienas apriipes centri personam ar demenci (turpmak - DAC) ir pakalpojums, kas dienas laika
nodrosina socidalo apripi. DAC mérkis ir iespéju robezas uzturét un attistit klientu socialdas prasmes un
nodrosinat saturigu briva laika pavadisanu, bet vienlaicigi atslogot ari klientu piederigos no apripes
pienakumu veikSanas, radot iespéju pilnveértigi atgriezties darba tirgii.

DAC pakalpojuma sanemsSanai klientam nepiecieSams RSD izsniegts nosiitijums.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek nodroSinata klientu uzraudziba, nepiecieSamibas gadijuma tiek
sniegta palidziba paSapriipé, organiz€tas nodarbibas (kognitivo sp&ju uzturéSanai/attistiSanai, mizikas,
makslas, kustibu terapijas u.c. nodarbibas specialistu vadiba), kultiiras pasakumu apmekl€Sana, sociala
darbinieka, ergoterapeita, fizioterapeita, psihologa u.c. specialistu konsultacijas, ka ari atbalsta pakalpojumi
(konsultacijas, atbalsta grupas u.c.) klientu tuviniekiem.

2014. gada Riga darbojas 3 DAC (kopa 60 vietas) ,t.sk.: 1) DAC ,,0zolaine” (20 vietas) — RSD
struktiirvieniba; 2) SIA ,,Bérnu oaze” DAC ,,0aze” (20 vietas), 3) biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” DAC
»Liepa” (20 vietas) — l[igumorganizaciju DAC.

2014. gada DAC pakalpojumu sanéma 76 personas, kas salidzinajuma ar 2013. gadu ir par 8
klientiem mazak (var skaidrot ar to, ka klientu maina DAC bija mazaka neka iepriek$gja gada). Pieprasijums
péc DAC pakalpojuma pieaug, jo piecaug personu ar demenci skaits (statistikas dati liecina, ka, piem&ram, 48
personas jeb 36% no ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicijas pilngadigam personam
pakalpojuma sanemsanai rinda registrétajam 135 personam (31.12.2013.) bija personas ar demenci), bet ar
esoSajiem resursiem DAC pakalpojumu lielakam klientu skaitam nav iesp&jams nodroSinat.

Nemot véra socialo pakalpojumu izmaksu sadardzinajumu saistiba ar valsti pieaugoSajam precu un
pakalpojumu cenam, lai pakalpojuma kvalitati varétu saglabat esoSaja Iimeni, Rigas pils€tas pasvaldibas
2014. gada budzeta no 2014. gada maija paredzgja finans¢jumu DAC pakalpojuma cenas palielinajumam par
10%.
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DAC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€§jums 2014. gada bija EUR 165 728
(skat. 27. tabulu).

27. tabula. Dienas apriipes centra personam ar demenci pakalpojuma sapémeéju skaits un izlietotie
finanSu lidzekli no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta

2012 2013 2014
Dienas aprupes centru personam ar demenci skaits 3 3 3
Klientu skaits 86 84 76
Izlietotie finanSu lidzekli EUR 170 036 166 840 165 728

Apkopojot informaciju par DC/DAC pilngadigam personam pakalpojumiem, secinams, ka pieaug
pieprasijums p&éc min&tajiem pakalpojumiem. Tapat ari, lai nodroSinatu DC/DAC pieejamibu péc iespgjas
tuvak pakalpojumu sane€méju dzivesvietai, biitu nepiecieSams izveidot DC Rigas Pardaugavas rajona
Zemgales priekspilseéta un Kurzemes rajona (Bolderaja), bet DAC personam ar demenci Rigas Latgales
rajona un Ziemelu rajona Vidzemes prieks$pilséta.

Socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi personam ar gariga rakstura
traucéjumiem

Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura traucéjumiem (turpmak — DAC) nodrosina
uzturéSanos DAC pilnu darba dienu, édinaSanu, ka ari organizé izglitojosas, socialo prasmju un darba
iemanu apguves nodarbibas.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek organizétas nodarbibas (rokdarbi, radosas darbnicas, konditoreja,
kligu piSana, mizika, dzives maciba u.c.), briva laika aktivitates (ekskursijas, izstazu un koncertu
apmekléSana u.c.). Tapat ari DAC specialisti sniedz konsultacijas klientu gimeném par pedagogijas,
socialajiem un tiesiskajiem jautajumiem, organiz€ atbalsta un izglitojosas grupas tuviniekiem un atbalsta
personam.

Riga ir 11 DAC (275 vietas), 9 no tiem personam ar garigas attistibas trauc€jumiem (230 vietas), 2
personam ar psihiskas veselibas trauc€jumiem (45 vietas). 2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu par 28
vietam ir palielingjies pasvaldibas finanséto vietu skaits DAC pakalpojumam, jo no 2014. gada novembra
darbibu uzsaka divi DAC personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem (biedribas "Rigas pilsétas
Ripju bérns" DAC, Ludzas iela 43 (12 vietas) un biedribas "Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi" DAC,
Imantas 8. Iinija 1 k-3 (16 vietas)).

Rigas pils€tas pasvaldiba min&tos pakalpojumus pérk no 6 ligumorganizacijam (biedribas Rigas
pilsétas ,,Ripju bérns”, nodibindjuma ,,Fonds KOPA”, SIA ,,Socialas rehabilitacijas un apripes centrs
»daule”™”, biedribas ,,Atbalsta grupa personam ar garigas veselibas trauc€jumiem un to piederigajiem
,(Gaismas stars™”, biedribas ,,Sveta Jana palidziba”, biedribas "Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi" ).

DAC pakalpojumu 2014. gada sanéma 321 ridzinieks, un visas vietas bija aizpilditas. Palielinoties
vietu skaitam, 2014. gada DAC pakalpojumu san€ma par 34 personam jeb 12% vairak neka 2013. gada.

Nemot veéra socialo pakalpojumu izmaksu sadardzinajumu saistiba ar valstl pieaugoSajam precu un
pakalpojumu cenam, lai pakalpojuma kvalitati varétu saglabat esoSaja limeni, Rigas pilsétas pasvaldibas
2014. gada budzeta no 2014. gada maija tika paredzéts finanséjumu DAC pakalpojuma cenas
palielinajumam par 10%. DAC pakalpojuma finansé€Sanai no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta 2014. gada
izlietoti EUR 834 233 (skat. 28. tabulu).
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28. tabula. Personu skaits, kuras sanémusas DAC pakalpojumu, un DAC pakalpojumam no Rigas
pilsétas pasSvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits | Personu skaits, kuras sapémusas pakalpojumu

DAC nosaukums 2014. gada 2012 2013 2014
DAC ,,Ceribu ligzda” 47 40 41 94
DAC ,,Ceribu maja” 26 33 31 33
DAC ,,Ceribu sala” * 0 14 14 0
DAC ,,Ceribu tilts” 24 28 27 26
DAC ,,Ceribu skola” 12 0 0 10
DAC ,,Méness maja” 14 15 15 17
DAC ,Saule” un DAC ,Saule 76 90 85 87
»Ezera filiale””
DAC ,,Kopa” 15 16 16 16
DAC ,,Gaismas stars” 25 36 35 38
DAC ,,Saulessvece” 20 28 23 25
DAC, Imantas 8. linija 1 - k-3** 16 0 0 15
Kopa 275 300 287 321
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 772 554 769 641 834 233

*2014. gada DAC ,,Ceribu sala” apvienots ar DAC ,,Ceribu ligzda”, turpmak - DAC ,,Ceribu ligzda”.

Specializétas darbnicas

Specializétas darbnicas nodrosSina specialistu atbalstu personam ar gariga rakstura traucéjumiem

darba prasmju un iemanu attistisanai.
2014. gada Rigas pilsetas paSvaldiba tika nodroSinatas 3 veidu specializétas darbnicas:
¢ galdniecibas specializ&tas darbnicas;
¢ SlSanas specializetas darbnicas;
» velas mazgasana specializetas darbnicas;
» $tSanas, papira-kartona un rokdarbu specializétas darbnicas.

Specializéto darbnicu pakalpojums ietver pakalpojuma sanéméju uzraudzibu, €dinasanu, sociala
darbinieka konsultacijas, darba prasmju un iemanu attistiSanu, ko nodrosina specialisti.
Rigas pilsétas pasvaldiba specializéto darbnicu pakalpojumu pérk no 3 ligumorganizacijam (kopa 38 vietas,
kas ir par 10 vietam jeb 36% vairak neka 2013. gada):
“* Biedribas ,,Rigas pilsetas ,,Rlipju berns™” specializétaja galdniecibas darbnica ,,Skaida” ir nodroSinatas 8
vietas

0

4

L)

(AR
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*,

_____

_____

(darb‘bu uzsaka no 2014. gada 1. maija).

2014. gada specializéto darbnicu pakalpojumu saneéma 42 personas, t.sk. 9 personas - galdniecibas
darbnica un 23 personas — $USanas un velas mazgasanas darbnicas, 10 personas — §tsanas, papira-kartona un
rokdarbu darbnicas.

Specializéto darbnicu pakalpojumam no pasvaldibas budZeta izlietotais finans€jums 2014. gada bija
EUR 114 208 (skat. 29. tabulu).
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29. tabula. Pakalpojumu sapémus$o personu skaits, un pakalpojumam izlietotais Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta finanséjums

Specializétas darbnicas nosaukums Pakalpojumu sanémuso personu skaits
2012 2013 2014
Specializétas darbnicas ,,Skaida” 12 10 9

pakalpojums — galdniecibas prasmju un
iemanu attistiSana

Specializétas darbnicas pakalpojums — 23 24 23
SiSanas un velas mazgasanas prasmju un
iemanu attistiSana

Specializétas darbnicas pakalpojums — 0 0 10
SuSanas, papira-kartona limeSanas un
rokdarbu prasmju un iemanu attistiSana*

Pakalpojuma sanéméju skaits <5 34 42

Izlietotie finansu Ilidzekli, EUR 96 166 95 227 114 208

* darbibu uzsaka no 2014. gada 1. Maija.
Grupu majas (dzivokli)

Grupu mdja (dzivoklis) ir pastavigas uzturésanas mitne, kurd personas ar gariga rakstura
traucéjumiem profesionalu vadiba attista patstavigas dzives iemanas. Grupu maja (dzivokli) nodrosSina
majokli un atbalstu socialo probléemu risinasand personam ar gariga rakstura traucéjumiem, kuram ir
objektivas griitibas dzivot patstavigi, bet nav nepieciesama atrasanas ilgstosas socialds apripes un socialas
rehabilitacijas institiicija.

Galvenais grupu majas (dzivokla) pakalpojuma darbibas mérkis ir veicinat klienta socialo prasmju
attistiSanu lidz tadam limenim, lai persona var€tu uzsakt patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla).
Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem ari tadas personas ar gariga rakstura trauc€jumiem, kuram
psihosociala palidziba un apriipe biis nepiecieSama pastavigi (tomér ne tik liela apmeéra ka ilgstoSas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas institiicija), tadel §STm personam grupu maja (dzivokli) tiek nodroSinata
pastaviga dzivesvieta.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sniedz&ju specialistu galvenie uzdevumi darba ar klientiem:
sniegt atbalstu un padomu;
macit konkrétas socialas prasmes;
apkopot informaciju par klientu;
sekmét nodarbinatibu un patstavibu orientéties sava socialaja apkartng;
palidz&t planot finanses, brivo laiku;
nepiecieSamibas gadijuma sniegt atbalstu paSapriip€.
Vairakuma gadijumu parcelSanas uz grupu maju (dzivokli) palidz klientam kliit patstavigakam,
stimule@ velmi dzivot pilnvertigi, attista sp&ju uznemties atbildibu par saviem [émumiem un ricibu.

2014. gada Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotaji grupu majas (dzivokla) pakalpojumu vargja sanemt
8 grupu majas (dzivoklos) personam ar gariga rakstura trauc€jumiem. Kop¢jais vietu skaits bija 115.

2014. gada salidzinosi ar 2013. gadu ir palielinajies pasvaldibas finans€to vietu skaits grupu dzivokla
pakalpojumam par 14 vietam, jo no 2014. gada 3. novembra darbibu uzsaka biedribas "Latvijas Kustiba par
neatkarigu dzivi" grupu dzivoklis personam ar gariga rakstura trauc€jumiem (psihiskam saslimSanam)
Imantas 8. linijal k-3.

Sesas grupu majas (dzivokli) atrodas Riga (101 vieta), divas - arpus Rigas lauku vidé (14 vietas).
Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu pasvaldiba pérk no 6 ligumorganizacijam (Biedribas ,,Rigas pilsétas
,Ripju bérns””, nodibindgjuma ,Fonds KOPA” SIA ,Bérnu oaze”, biedribas , Latvijas Samariesu
apvieniba”, Camphill nodibinajuma ,,Rozkalni”, biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi").
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Nemot véra socialo pakalpojumu izmaksu sadardzinajumu saistiba ar valsti pieaugosajam precu un
pakalpojumu cenam, lai pakalpojuma kvalitati varétu saglabat esoSaja Iimeni, Rigas pilsétas paSvaldibas

2014. gada budzeta no 2014. gada maija paredzgja finans€jumu grupu dzivokla

palielinajumam par 10%.

pakalpojuma cenas

2013. gada grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanéma 128 personas ar gariga rakstura
trauc€jumiem. Palielinoties vietu skaitam, 2014. gada grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanéma par 11
personam jeb 9% vairak neka 2013. gada. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumam izlietotais pasvaldibas
budzeta finans€jums 2014. gada bija EUR 278 788 (skat. 30. tabulu).

30. tabula. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sapémuso personu skaits, un pakalpojumam
izlietotais Rigas pilsétas paSvaldibas budZeta finanséjums

Vietu Personu skaits, kuras sanémusas
Grupu majas (dzivokla) nosaukums skaits pakalpojumu

2014.

gada 2012 2013 2014
Rigas pilsétas teritorija
Grupu maja (dzivoklis) Slimnicas iela 2 24 24 26 26
Grupu maja (dzivoklis) ,,Siipoles” Plataja iela 9 13 13 13 17
Grupu maja (dzivoklis) ,,Méness maja” Putnu 14 14 14 15
iela 6
Grupu maja (dzivoklis) BieSu iela 6 12 13 18 12
Grupu maja (dzivoklis) Maskavas iela 221 24 28 33 30
Grupu maja (dzivoklis) Imantas 8. linijal k-3* 14 0 0 14
Arpus Rigas
Grupu maja (dzivoklis) ,,Rozkalni” Rencénu 2 2 2 2
pagasta, Burtnieku novada
Grupu maja (dzivoklis) ,,0aze” Lauderu 12 10 11 12
pagasta, Zilupes novada
Kopa 115 104 117 128
Izlietotie finanSu lidzekli EUR - 244 038 250 329 278 788

* darbibu uzsaka no 2014. gada 3. novembra

Lai veicinatu grupu majas (dzivokla) klientu motivaciju iesaistities darba tirgd, kas ir butisks faktors
patstavigas dzives uzsakSanai, Rigas domes 2012. gada 4. septembra saistoSajos noteikumos Nr.184 , Rigas
pilsétas paSvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sapemsSanas un apmaksas kartiba” (stajas speka 14. 11.
2012.) tika noteikts, ka grupu majas (dzivokla) dzivokla pakalpojuma sanéméjiem, kuri macas vai strada, vai
apmekle specializéto darbnicu personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, maksa par majokli tiek noteikta
atbilstosi mingto pakalpojumu izmaksam, bet neparsniedzot EUR 42,69 ménest. Pargjo samaksas par majokli
dalu sedz pasvaldiba. Lidz ar to vairak lidzek]u no algota darba, t.sk. ar1 stradajot nepilnu darba laiku, paliek
klienta riciba, un tas vinus motive ieklauties darba tirgti. 2014. gada min&to paSvaldibas atbalstu sanéma 42
personas (33% no kopgja klientu skaita) un konkrétajam mérkim tika izlietoti EUR 6 901.

Socialas rehabilitacijas rezultata patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla) 2014.gada uzsakusi 5
grupu maju (dzivoklu) klienti jeb 4% no visiem klientiem.

Tomer, neskatoties uz grupu dzivokla pakalpojuma ietvaros sniegtajiem socialas rehabilitacijas
pakalpojumiem, ka rezultata personai, apgiistot nepiecieSamas socialas prasmes, jauzsak patstaviga dzive
arpus grupu dzivokla (iesp&jams piesaistit gimenes asistenta atbalstu), dala klientu patstavigi arpus grupu
dzivokla nebiis spgjigi dzivot nekad, jo grupu dzivokla pakalpojumu sanem personas ar dazadu smaguma
pakapju gariga rakstura trauc€jumiem.
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Nemot véra pieprasijumu p&c grupu majas (dzivokla) pakalpojuma personam ar smagiem gariga
rakstura un funkcionaliem traucgjumiem (rinda 31.12.2014. bija 12 personas), pasvaldibai nepiecieSams
planot papildu vietas §1 pakalpojuma nodrosinasanai.

Atbilstosi Latvijas Republikas Socialo pakalpojumu attistibas pamatnostadnés 2014. — 2020. gadam
noteiktam ricibas virzienam ,,deinstitucionalizacija” paredz€ts reformet ilgstoSas socialas apriipes
pakalpojumu sniegSanas praksi, gan atbalstot klientu izieSanu no ilgstosas socialas apriipes institiicijam, gan
atbalsta sist€mas radiSanu, lai personas taja nenonaktu. Planots, ka deinstitucionalizacijas procesa
paSvaldibam biis jaattista un janodro$ina pilngadigu personu ar gariga rakstura trauc€jumiem vajadzibam
atbilsto$i sabiedriba balstitic pakalpojumi. Lai gan deinstitucionalizacijas istenoSanai paredzEéts piesaistit
ESF finans€jumu, tomé&r nemot véra to, ka apmaksa par veiktajam aktivitatém paredz€ta ka p&capmaksa,
turpmakajos gados pasvaldibai iesp&jams biis nepiecieSams ieverojams papildu finans€jums pakalpojumu
izveidei un nodroSinasanai.

Citi socialie pakalpojumi pilngadigam personam ar invaliditati

dazados sabiedribas procesos ne vienmér ir iesp&jama. Bitiski ir censties noveérst SkérSlus, kas rodas
personam ar invaliditati, rast vinam iesp&ju but neatkarigam un mazinat nepiecieSamibu péc palidzibas
paSapripe. Rigas paSvaldiba cenSas apzinat un izprast cilvéku ar invaliditati vajadzibas un problémas.
Iesp&ju robezas tas tiek risinatas, attistot personam ar invaliditati nepiecieSamos pakalpojumus, pieméram,
nodrosinot apriipes pakalpojumus majas, paSvaldibas finans€tus transporta pakalpojumus, ierikojot speciali
pielagotus dzivoklus socialajas dzivojamas majas, ka ari risinot vides pieejamibas jautdjumus personas
dzivesvieta.

2014. gada turpingjas 2012. gada uzsaktais projekts sadarbiba ar nodibinajumu ,,Invalidu un vigu
draugu apvieniba ,,Apeirons™”, lai palidz&tu cilvékiem ar invaliditati atrast savam interesém, fiziskam
sp&jam un profesionalam prasmém piemérotu darbu.

Transporta pakalpojumu apmaksa personam, kuram ir apgriitinata parvieto$anas

Socialas integrésanas iesp€ju veicinasanai Rigas pils€tas paSvaldiba personam ar invaliditati, kuram ir
apgritinata parvietoSanas un kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu, papildus valsts pabalstam
transporta izdevumu kompensé€Sanai pieskir Iidzeklus transporta pakalpojumu apmaksai (turpmak -
transporta pakalpojumu apmaksa).

Nemot véra personu ar invaliditati vajadzibas, tieck nodroSinata iesp&ja sapemt atbalstu dazadu
transporta pakalpojumu izmantoSanai:

% specializ€tais autotransports (mikroautobuss) — EUR 284,57 gada;
» vieglais taksometrs - EUR 284,57 gada;
» lidzekli degvielas iegadei personiskajam autotransportam - EUR 284,57 gada;
» transporta pakalpojums hroniskas nieru mazspé&jas slimniekiem, kuriem nepiecieSama hemodialize —
UR 71,14 ménesT;
» papildu transporta pakalpojuma apmaksa sociali aktivam personam, kuras macas vai strada — EUR 21,34
gnesT;
% papildu transporta pakalpojumu apmaksa personam, kuras apmekl€é socialas apriipes, socialas,
profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas institticijas pakalpojumu sanemsanai — lidz EUR 71,14 gada.
Transporta pakalpojumu apmaksu 2014. gada sanéma 5 605 personas un §im mérkim tika izlietoti
EUR 1 306 563 no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta. Salidzinajuma ar 2013. gadu transporta pakalpojumu
apmaksas sanémeju skaits 2014. gada palielinajies par 618 personam jeb 12%, ka ar1 par EUR 170 939 jeb
15% palielinajies izlietotais finans&jums (skat. 31. tabulu).
So tendenci var skaidrot ar personu ar invaliditati skaita palielinajumu Riga. Saskana ar Valsts
socialas apdroSinasanas agentiiras datiem Riga 2015. gada 1. janvari (49 750) bija par 1 676 personam ar
invaliditati jeb par 3, 5% vairak neka 2014. gada 1. janvari (48 074).
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Nemot véra to, ka Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisijas atzinums par
medicinisko indikaciju noteikSanu speciali pielagota viegla automobila iegadei un valsts sociala pabalsta
transporta izdevumu kompenséSanai invalidiem, kuriem ir apgriitinata parvietoSanas, sanemsanai (uz kura
pamata tiek pieskirts finansialais atbalsts transporta pakalpojumiem Rigad), tiek izsniegts paSi smagas
invaliditates gadijumos, jasecina, ka Riga palielinas personu skaits ar smagu invaliditati. Saskana ar Valsts
socialas apdroSinasanas agentiiras datiem Riga personu skaits ar I grupas invaliditati 2015. gada 1. janvarT (6
788) bija par 538 personam jeb 9% lielaks neka 2014. gada 1. janvari (6 250).

Nemot véra pedg€jo tris gadu tendences, prognozgjams, ka art 2015. gada saglabasies transporta
pakalpojumu sanémeéju skaita pieaugums.

31. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksu sapémus$o personu skaits un §im mérkim izlietotais
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta finanséjums

Gads Transporta pakalpojumu apmaksu Finanséjums, EUR
sanémuso personu skaits

2012 4149 988 468

2013 4 987 1135624

2014 5605 1 306 563

Personu ar invaliditati socialas integracijas veicinaSanai tiek pieskirta papildu transporta
pakalpojumu apmaksa macibu iestades vai darbavietas apmekléSanai - EUR 21,34 ménesi, ka arT papildu
apmaksa (Iidz EUR 71,14 gada) institiiciju apmekleSanai, lai sanpemtu socialas apriipes, socialas,
profesionalas un/vai mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumus.

Papildu apmaksu transporta pakalpojumiem 2014. gada sanéma 615 persona jeb 11% no visiem
transporta pakalpojuma apmaksas sanéméjiem. No visiem 615 papildu apmaksas sanéméjiem 192 personas
vai 31% apmaksu izmantoja noklaisanai darbavieta (EUR 21,34 ménesi), 163 personas jeb 27% - noklaSanai
izglitibas iestadés (EUR 21,34 ménesi), 390 personas jeb 63% - institliciju socialas apriipes, socialas,
profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu sapemsSanai (EUR 71,14 gada). 2014. gada
salidzinajuma ar 2013. gadu sociali aktivo personu skaits nav mainijies (skat. 32. tabulu).

32. tabula. Papildu apmaksu transporta pakalpojumiem sapémusas personas

Gads Macibu iestazu Darba vietas Citu institiiciju Kopa
apmekleSanai — apmekleSanai - EUR = apmeklesanai - Iidz
EUR 21,34/ ménesi 21,34/ meénesi EUR71,14 / gada
2012 148 155 405 581
2013 162 172 426 616
2014 163 192 390 615

2014. gada no visiem transporta pakalpojumu apmaksas sanéméjiem (2 846) 51% izmantoja speciala
autotransporta pakalpojumus, 34% - taksometra pakalpojumus, bet 17 % apmaksu izmantoja degvielas
iegadei personigajam autotransportam (skat. 33. tabulu).
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33. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksu sapémuso personu skaita sadalijjums atbilstoSi

transporta pakalpojumu veidiem*

Gads Speciala Taksometra | Degvielas iegade Transporta Vienreizéjie

autotransporta | pakalpojums | personigajam pakalpojums braucieni**

(mikroautobusa) autotransportam hroniskas nieru

pakalpojums mazspéjas
slimniekiem, kuri
sanem hemodializi**

2012 2212 1329 659 22 1050
2013 2 668 1670 790 20*** 1175
2014 2 846 1924 996 24 1123

* viena persona var izmantot vairakus transporta pakalpojuma veidus

**pakalpojumu san€méji izmanto tabulas pirmajas trijas ailés minétos transporta pakalpojumu veidus

***hemodializes saneméju, kuriem finansgjums tiek parskaitits uz kontu, skaits ir ieklauts pirmajas trijas ail€s
atbilsto$i izmantota pakalpojuma veidam, bet nav ieklauts ail¢, kura noraditi hemodializes sanémgji (faktiski 2014.
gada hemodializes apmeklésanai transporta pakalpojums pieSkirts 214 personam)

2014. gada no visiem transporta pakalpojumu apmaksas sanémgjiem (5 605) 9% ikdiena izmanto
ritepkréslu (skat. 34. tabulu).

34. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksas saneéméju skaits, kuri parvietojas ritenkresla

Gads Personu skaits
2012 613
2013 549
2014 481

Lai noskaidrotu vai Rigas pilsétas paSvaldibas pieskirta transporta pakalpojumu samaksa (turpmak —
pakalpojums) sasniedz meérki, uzlabojot pakalpojuma sape@mé€ju socialas integracijas iespgas, ka arl
pakalpojuma sanémeéju viedokli par pakalpojuma nodroSinasanas kvalitati, laika perioda no 2014. gada
decembra l1dz 2015. gada 31. martam, Rigas Socialais dienests veica pakalpojuma sane€méju aptauju.

Aptauja piedalijas 1 002 personas, t.i. 18% no kopga personu skaita, kuras ir sapemusSas
pakalpojumu 2014. gada. 49% respondenti sanéma speciala autotransporta (mikroautobuss) pakalpojumu,
32% - viegla taksometra pakalpojumu, bet 17% respondenti samaksu izmantoja degvielas iegadei
personigajam autotransportam. Savukart 2% sanéma pakalpojumu ka personas, kuram nepiecieSama
hemodialize.

Pakalpojuma sanémgéji visbiezak izmantoja biedribas ,,Svéta Jana palidziba”, SIA ,,Mentamed”, SIA
,Volente Deo” transporta pakalpojumu, Rigas pils€tas vieglo taksometru pakalpojumus, ka ari radinieku,
kaiminu, pazinu sniegto transporta pakalpojumu.

Par transporta pakalpojumu nepieciesamibu 12% respondentu noradija, ka transporta pakalpojumi
viniem nepiecieSami vismaz piecas reizes nedéla, 59% respondentu transporta pakalpojums nepieciesams
vairak ka reizi nedéla, bet 29% respondentu transporta pakalpojumi nepiecieSami retak ka vienu reizi nedéla.

81% respondentu noradija, ka pieskirto samaksu izmanto transporta pakalpojumiem, t.i. atbilstosi
mérkim, bet 19% respondentu atzina, ka dazkart transporta pakalpojumiem pieskirto samaksu izmanto
citiem mérkiem.

85% respondentu pakalpojumu izmanto ilgak neka 1 gadu. No Siem respondentiem 91% noradija, ka
pakalpojuma kvalitate ir uzlabojusies.

2010. gada respondenti pakalpojuma nodroSinaSanu 5 ballu veértejuma novertgja ar vidgjo atzimi 3,
2012. gada novertejums bija 4 balles, 2013. gada pakalpojuma nodrosinaSana tika novertéta ar vidgjo atzimi
4.3, savukart 2014. gada novertéjums bija 4.8. balles.
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Vides pieejamiba

Pedgjos gados ir pamanamas daudzas parmainas apkart§ja vide. Tomer cilvékiem ar invaliditati
joprojam eksiste skérsli nepielagotas vides dél. Lai palidzetu risinat So problému, kas ikdiena skar cilvékus
ar kustibu traucgjumiem, Rigas dome jau 12 gadus pieskir finans€jumu pacé€laju ierikosanai dzivojamas
majas, kuras dzivo personas ar kustibu trauc€jumiem, ka arT personam ar invaliditati, kuras parvietojas
ritenkréslos, jau 8 gadus ir iesp&ja sanemt pabalstu majokla pielagoSanai.

Pabalsts majokla pielagoSanai

2014. gada no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta atbilstoSi pieprasijumam pabalsts majokla
pielagoSanai pieskirts 58 personam par kop&jo summu EUR 119 268. Maksimala iespgjama summa viena
majokla pielagosanai ir EUR 2134,31. 2014. gada vid€ji viena majokla pielagoSanai tika izlietots
finans€jums EUR 2 056 apméra. Salidzinosi 2013. gada pabalsts majokla pielagoSanai pieskirts 65 personam
par kopgjo summu EUR 128 771, vid€ji viena majokla pielagoSanai izlietojot finans€jumu EUR 1 981
apméra (skat. 35. tabulu). Pabalsts 2014. gada pieskirts 7 personam mazak neka 2013. gada, bet vidgji
izlietotais finans€jums viena majokla pielagoSanai 2014. gada bija par EUR 75 lielaks neka 2013. gada.

Saskana ar Rigas Sociala dienesta sniegto informaciju uz 01.01.2015. biivniecibas stadija bija 6
objekti, ka ar1 23 personas uzsakuSas dokumentu formeésanu pabalsta majokla pielagoSanai sanemsanai.

35. tabula. Personu skaits, kuras sanémusas pabalstu majokla pielagoSanai, un §im meérkim izlietotais
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta finanséjums

Gads Personu skaits, kuram pielagoti majokli Izlietotie Iidzekli, EUR
2012 29 61 539
2013 65 128 771
2014 58 119 268

Pacélaju ierikoSana dzivojamas majas

Pacelaju ierikoSanas darbus koordiné Labklajibas departaments sadarbiba ar RSD stradajoSajiem
ergoterapeitiem un socialajiem darbiniekiem. Izvertgjot klientu individualas funkcionalas vajadzibas, ka ari
ievérojot konkréta projekta tehnisko sarezgitibu, tiek mekléts optimalakais risinajums katrai personai
individuali. ArT situacijas, kad pacélaju ierikot Skiet tehniski neiesp&jami, tiek mekl&ti alternativi risinajumi,
piem&ram, mobilie pacelaji.

Kopuma Riga ir uzstaditi un nodoti privatpersonu lietoSana 157 stacionarie un mobilie pacélaji.

2014. gada personu, kuras parvietojas ritenkresla, lietoSana ir nodoti 8 pacelaji (3 stacionarie pacélaji
un 5 mobilie pac€laji), kuri paredzeti uzstadiSanai minéto personu dzivojamas majas, lai nodroSinatu
personas iekliSanu majoklt un izklGSanu no ta. Pacglaju iegadei un uzstadiSanai no Rigas pilsétas
pasvaldibas 2014. gada budZeta izlietots finans€jums EUR 30 161 apmeéra, bet kopa jaunu pac€laju
uzstadisanai, ieprieks uzstadito pacélaju apkopei un remontam izlietoti EUR 83 586 (skat. 36. tabulu).

Mobilais pacglajs.
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36. tabula. Ierikoto pacelaju skaits un Sim meérkim izlietotais Rigas pilsetas pasSvaldibas budzeta
finansejums

Gads Ierikoto pacélaju skaits Izlietotie Iidzekli, EUR
2012 7.un 2* 84 383
2013 10 un 1* 98 084
2014 8 83 586

*esoSie pacelaji parvietoti no vienas adreses uz citu

Valsts finansétais invalidu asistenta pakalpojums personam ar invaliditati

Saskana ar Ministru kabineta 18.12.2012. noteikumiem Nr. 942 , Kartiba, kada pieskir un finansé
asistenta pakalpojumu pasSvaldiba” 2013. gada marta uzsakta valsts finanséta asistenta pakalpojuma
invalidiem nodrosinasana. Asistenta pakalpojums paredz&ts, lai atvieglotu cilvéku ar invaliditati
parvietoSanos arpus majokla un noklaiSanu vieta, kur cilvéks strada, macas, sanem pakalpojumu vai veic
sabiedriskas aktivitates. Pakalpojumu var sanemt:

+ pilngadigas personas ar I vai Il invaliditates grupu, pamatojoties uz Veselibas un darbsp&ju arstu valsts
komisijas (turpmak - VDEAVK) atzinumu par asistenta pakalpojuma nepiecieSamibu (personam ar I grupas
invaliditati ar redzes traucgjumiem, ka arT ar [ un II grupas invaliditati ar parvietoSanas vai gariga rakstura
traucgjumiem);

< bérni no 5 lidz 18 gadu vecumam ar invaliditati, pamatojoties uz VDEAVK atzinumu par Ipasas
kopsSanas nepiecieSamibu smagu funkcionalo traucg&jumu dg].

2014. gadam planota summa pakalpojuma finans€Sanai bija EUR 2317 620. 2014. gada
pakalpojumu sanéma 2 200 personas. Labklajibas ministrija iesniegtas atskaites par EUR 3 010 035** (skat.
37. tabulu). 2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu pakalpojuma sanéméju skaits palielingjas par 1 412
personam jeb 2,8 reizes. 2014. gada pakalpojuma sanéméju skaits katru ménesi vidéji piecauga par 100
personam.

Lai vienkarSotu atskaitiSanas procesu asistenta pakalpojuma sniedz€jiem un pakalpojuma
administréSanu, no 2014. gada novembra ir ieviesta elektroniska asistentu atskaiSu nodoSanas sistéma,
izmantojot Rigas domes universalas darba vietas (UDV) portalu, kurai ir pieteikusas 307 personas, kas
sniedz asistenta pakalpojumu. 2014. gada decembrT elektroniski atskaites iesniedza 103 asistenti.

37. tabula. Personu skaits, kuras sanemusas invalidu asistenta pakalpojumu, un $Sim mérkim izlietotais
finanséjums

Pakalpojums* 2013 2014
Personu | Finansejum | Personu Finanséjums,
skaits s, EUR skaits EUR
Asistenta pakalpojums kopa 788 2 200
Asistenta pakalpojumi bérniem ar 113 213
invaliditati
Asistenta pakalpojumi personam ar I 405 641 621 1154 3010 035**
grupas invaliditati
Asistenta pakalpojumi personam ar 11 270 833
grupas invaliditati
Administrativie izdevumi pakalpojuma = -
nodrosinasanai
* RSD asistenta pakalpojums tiek sniegts no 2013. gada marta
** Labklajibas ministrija iesniegtas atskaites par Sadu summu, bet faktiski parskaititais finanséjums EUR
2 396 026 apmera
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Socialais darbs veselibas apriupes iestadés

Sociala darba veseltbas apriipes iestaiu merkis ir sniegt socialo darbinieku atbalstu veselibas
apripes iestades esosam personam, lai nodrosinatu socidldas apripes nepartrauktibu, izrakstoties no
veselibas apriipes iestades, ka ari palidzibu citu socialo problemu risindasana.

Lidz 2013. gadam socialie darbinieki darbam ar klientiem 8 Rigas veselibas apriipes iestad€s stradaja
RSD paklautiba. 2013. gada Labklajibas departamenta tika izveidota darba grupa ar mérki izvertét RSD
sociala darba organizéSanas modeli veselibas apriipes iestades un izstradat priekslikumus ta uzlabosanai.

Darba grupas darbibas rezultata tika secinats, ka Rigas pils€tas paSvaldiba ir vieniga pasvaldiba
Latvijas Republika (turpmak — LR), kura atbalsta veselibas apriipes iestadés Tstenota sociala darba
organizeésanu, t.i. nodro$ina pasvaldibas sociala dienesta socialos darbiniekus. Darba grupa, apzinot sociala
darba organizé€Sanas modelus valsts méroga, secinaja, ka, izvert§jot tendences, ka ar1 lidzsingjo pasvaldibas
pieredzi, sadarbojoties ar arstniecibas iestadém pacientu socialo problému risinasana, nepiecieSams mainit
lidz $im Tstenoto modeli, ievieSot vienadu pieeju ridzinieku apkalposana arstniecibas iestades.

Izmainu nepiecieSamiba tika pamatota ar to, ka Rigas pils€tas administrativaja teritorija esosas
arstniecibas iestades nodroSina fizisko darba vietu ne tikai RSD socialajiem darbiniekiem darbam
arstniecibas iestade€s, bet arT pasi algo socialos darbiniekus. Lidz ar to Rigas pasvaldibas teritorija esosas
arstniecibas iestades darbojas dazadi sociala darba organizéSanas modeli — dala arstniecibas iestazu socialo
darbinieku bija tiesa iestades paklautiba, savukart otra dala dubulta — RSD un arstniecibas iestades -
paklautiba, kas bija nelietderigi no pakalpojuma administré$anas viedokla.

Rezultata saskana ar RD 2012. gada 18. decembra Iémumu Nr. 5615 ,Par parvaldes uzdevuma
delegesana” tika nolemts 2013. gada eso$ajam sadarbibas stacionarajam arstniecibas iestadém, izpemot
VSIA ,,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica”, delegét likuma ,,Par pasvaldibam” 15. panta pirmas
dalas 7. punkta noteiktas paSvaldibas funkcijas — nodros$inat iedzivotajiem socialo palidzibu (socialo apriipi)
— izrietoso parvaldes uzdevumu — nodrosinat Rigas paSvaldibas iedzivotajiem, kuri sanem veselibas apriipes
pakalpojumus, sociala darba pakalpojumu:

% Rigas pilsétas pasvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribam (turpmak - RPSIA) ,Rigas 2.

slimnica”;

RP SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”;

VSIA ,,Bérnu kliniska universitates slimnica”;

VSIA ,, Traumatologijas un ortop&dijas slimnica”;

VSIA ,,Rigas Psihiatrijas un narkologijas centrs”;

VSIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica” (turpmak — Stacionaras arstniecibas iestades).
Atbilstosi noslégtajiem parvaldes uzdevuma deleggjuma ligumiem Stacionaras arstniecibas iestades

apnémas nodroSinat sociala darba pakalpojumu Rigas pilsetas pasvaldibas iedzivotajiem, kuri minétajas

iestadeés sanem veselibas apriipes pakalpojumus. Stacionarajas arstniecibas iestadé€s nodroSinata sociala

darba pakalpojuma ietvaros, kas tiek finanséts no paSvaldibas budZeta, tick nodroSinata:

¢ klientu socialo situaciju izveértéSana, identificétas socialas problémas, veiktas nepiecieSamas darbibas

socialo problému risinaSana, t.sk. palidziba klientam personu apliecinoSu dokumentu atjaunoSana un

dokumentu (iesniegumu) sagatavosana saistiba ar klientu vajadzibam nepiecieSamu socialo pakalpojumu un

socialas palidzibas nodroSinaSanu, nepiecieSamibas gadijuma parstavétas klienta intereses valsts un

pasvaldibas institiicijas;

% sadarbiba ar Rigas Socialo dienestu un citam valsts un pasvaldibas institlicijam, lai nepiecieSamibas

gadijuma klients p€c izrakstiSanas no Stacionaras arstniecibas iestades var€tu sapemt vina vajadzibam

atbilstoSus socialos pakalpojumus (atbilstosi klienta socialajai situacijai un vipa vajadzibam organizé

mediciniskas vai socialas apriipes, ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicijas

pakalpojuma, transporta pakalpojuma un citu pakalpojumu nodro$inaSanu);

+¢ konsultacijas un informaciju par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

** psihosocialu palidzibu klientam un/vai vina gimenes locekliem u.c.

2014. gada stacionaro arstniecibas iestazu socialie darbinieki saskapa ar parvaldes uzdevuma
deleg€juma ligumiem ir sniegusi atbalstu un palidzibu 7 267 personam, sniegto konsultaciju skaits — 13 237.
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SalidzinoSi ar 2013. gadu socialajiem darbiniekiem 2014. gada bija par 1 232 vai 17% klientu vairak.
Savukart sniegtais konsultaciju skaits 2014. gada bija par 7 626 konsultacijam mazaks neka 2013. gada
(skat. 38. tabulu), jo 2014. gada sakuma SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica” socialo darbu
veica tris socialie darbinieki, t.i. par vienu socialo darbinieku mazak neka 2013. gada.

38. tabula. Sociala darba pakalpojums arstniecibas iestades

2012 2013 2014
Arstniecibas iestazu skaits 8 6 6
Socialo darbinieku skaits 15 -* -*
Socialo pakalpojumu saneéméju skaits 7742 6 035 7267
Konsultaciju skaits 23 305 20 863 13 237

*Saskana ar RSD un Stacionaro arstniecibas iestazu noslégtajiem parvaldes uzdevuma deleg€juma ligumiem tiek
veikta samaksa par stacionaro arstniecibas iestazu nodrosinato sociala darba pakalpojumu, nevis par konkrétu socialo
darbinieku skaita nodro$inaSanu stacionarajas arstniecibas iestades.

Stacionaro arstniecibas iestazu socialie darbinieki klientiem palidz€jusi risinat dazadas problémas,

galvenokart ar klientu veselibu saistitus jautajumus, t.sk. apripes nodrosinasana, invaliditates dokumentu
noformésanas u.c. (skat. 39. tabulu).

39. tabula. Stacionaro arstniecibas iestazu klientu socialas problémas 2014. gada

Probléma Skaits*
Pilngadigas personas Bérni

Vardarbiba 185 400
Atkaribas problémas 578 82
Saskarsmes problémas/konflikti 539 22
Izglitibas problemas 11 23
Uzvedibas problémas 231 7

Nodarbinatibas problémas 294 0

Socialo prasmju trakums 1113 23
Majokla probléma 166 40
Veselibas problemas 3818 498
Nenokartoti dokumenti 306 65
Krizes situacijas 104 125
Citas probléemas 1159 70

*Klientu lietas fiks€to identific€to/risinato socialo problému skaits, nevis personu skaits

FinanSu izlietojums sociala darba pakalpojuma nodroSinasanai Stacionarajas arstniecibas iestadés no
Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta 2014. gada bija EUR 92 374.

Islaiciga sociala aprupe arstniecibas iestade

Islaiciga sociala apriipe arstniecibas iestadé (turpmak - socialo gultu pakalpojums) nodroSina
diennakts socialo apripi un veselibas apriupi minimala apjomd pilngadigam personam, kuram
nepieciesamais pakalpojuma apjoms parsniedz apripei majas vai dienas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiicija noteikto apjomu, un kuru gimenes locek[i nespéj nodroSinat personai nepieciesamo aprupi
nodarbindtibas vai citu iemeslu dé|, personas atveseloSanas periodd vai lidz pakalpojuma sanemsanai
ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitdcijas institicija.

Socialo gultu pakalpojuma ietvaros klientiem tiek nodroSinata uzraudziba, palidziba paSapripé,
veselibas apripes pakalpojumi minimala apjoma (arsta uzraudziba, arst€josa arsta nozimétas uzturo$as
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terapijas nodroSinaSana, izgul€jumu profilakse un virspus€ju argjo briicu (trofiskas culas, izgulgjumi,
apdegumi) arstésana, arstnieciska fizkultiira un apmaciba tehnisko paliglidzeklu lietosana u.c.), ka art socialo
darbinieku atbalsts un palidziba socialo problému risinasana.

Socialo gultu pakalpojumu var sanemt personas, kurdm pakalpojums ir pieméerotakais socialais
pakalpojums saskana ar RSD veiktu personas vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novért&jumu.

Rigas pasvaldiba 2014. gada socialo gultu pakalpojuma nodro§inasanai finans€ja 90 vietas, kas ir
izvietotas RP SIA ,,Rigas 1. slimnica”.

Saskana ar Rigas domes 2012. gada 4. septembra saistosajiem noteikumiem Nr.184 ,,Rigas pilsétas
paSvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemSanas un apmaksas kartiba”, papildus paSvaldibas
pieskirtajiem finansu Iidzekliem socialo gultu pakalpojuma finans€Sanai, dalai klientu p&c ienakumu
izverteéSanas ir javeic dalgja samaksa par pakalpojumu atbilsto§i RSD noteiktajam maksajuma apméram.
Samaksa par socialo gultu pakalpojumu tiek noteikta tapat ka par citiem socialas apriipes pakalpojumiem
personas dzivesvieta, t.i. tiek vertéti personas (ar personu kopa dzivojoSo gimenes loceklu) ienakumi, bet
netiek veértéts materialais stavoklis. Péc pakalpojuma samaksas personas (gimenes) riciba esoSie lidzekli
nedrikst blit mazaki par Latvijas Republika noteiktas minimalas algas apméru katram gimenes loceklim
(2014. gada EUR 320 vienai personai). Lidz ar to 2014. gada, papildus pasvaldibas pieskirtajiem finansu
lidzekliem, arT 76 klienti ir veikusi RSD noteikto maksajumu, kas kopuma veido EUR 9 791.

2014. gada socialo gultu pakalpojumu RP SIA ,Rigas 1. slimnica” sanéma 949 personas, no kuram
332 bija viriesi un 617 sievietes.

2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu par 41 jeb 4% personam ir samazinajies socialo gultu
pakalpojuma sanéméju skaits, jo saistiba ar klientu slikto un nestabilo veselibas stavokli, ka ar1 pieaugot
rindai ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institticijas pakalpojuma sanemsanai, palielinajas
klientu vid&jais uzturéSanas ilgums socialajas gultas (vid€ji par 5 dienam). 2014. gada 66 klienti socialo
gultu pakalpojumu atbilsto§i RSD izsniegtajiem pagarinajumiem sanema ilgdk par 60 dienam, jo So
pakalpojumu nebija iesp&ju aizvietot ar citu personas vajadzibam atbilstosaku sociala pakalpojuma veidu.

2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu klientu mirstibas raditajs nav mainijies.

Personu skaits, kuras ievietotas ilgsto$as socialas apripes un socialas rehabilitacijas institticijas 2014.
gada bija par 3 personam mazaks neka 2013. gada.

Socialo gultu pakalpojuma finanséSanai no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta 2014. gada izlietoti
EUR 653 273 (skat. 40.tabulu).

40. tabula. Socialo gultu pakalpojumu saneémusas personas un pakalpojumam izlietotais Rigas pilsetas
pasvaldibas budZeta finanséjums

Gads | Personu Vidgjais Mirstiba Nosiititi uz ilgstosas socialas Finanséjums,
skaits uzturésanas apriipes un socialas EUR
ilgums rehabilitacijas institiicijam
(dienas) (pansionatiem)
2012 925 27 31.7% 190 399 254
2013 990 32 37% 180 562 179
2014 949 37 37% 177 653 273

IlgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija

ligstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institicija pensijas vecuma
personam un personam ar I un II grupas invaliditati nodroSina majokli, socidalo apripi un socialo
rehabilitaciju, ja personai nepiecieSamais socialas aprupes pakalpojumu apjoms parsniedz apripei majas
vai dienas apripei institiicija noteikto.

Pakalpojuma ietvaros klientiem tiek nodroSinata palidziba paSaprup€, &dinaSana, uzraudziba,
dzimumam un gadalaikam piem&roti apavi, apgerbs, gultas piederumi, gultas vela, dvieli un to centralizéta
mazgaSana vai kopSana, personigas higi€nas priekSmeti, sociala darba specialistu pakalpojumi, nodarbibas
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un specialistu konsultacijas saskana ar personas individualas socialas rehabilitacijas plana ietvaros noteikto,
integracijas sabiedriba veicinaSanas pasakumi (pastaigas, ekskursijas, izbraukumi, sadraudzibas, kultiiras u.c.
pasakumi gan institiicija, gan arpus tas), atbalsta pakalpojumi (konsultacijas u.c.) klientu tuviniekiem,
veselibas apriipes pakalpojumi (gimenes arsta un citu specialistu noziméta arstésanas plana izpilde, tehnisko
paliglidzek]u nodroSinasana atbilstosi klientu vajadzibam normativajos aktos noteiktaja kartiba u.c.).

No 14.08.2014. (grozijumi RD 2012. gada 4. septembra saisto$ajos noteikumos Nr. 184 , Rigas
pils€tas pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsSanas un apmaksas kartibas” (turpmak — RD
saistosie noteikumi Nr. 184)) ir noteikta jauna SAC pakalpojuma apmaksas kartiba, kas atbrivo SAC
pakalpojuma sanéméju apgadnickus no obligata pienakuma veikt apmaksu par SAC pakalpojuma
nodroSinasanu tuviniekam, ja persona SAC pakalpojumu sanem pasvaldibas vai paSvaldibas
ligumorganizacijas (noslégts pasvaldibas iepirkuma ligums) SAC pakalpojuma sniedzgja institicija. Sada
kartiba tika noteikta, jo ieguvums neattaisno RSD un SAC pakalpojuma sniedz€ju institticiju iegulditos
resursus apgadnieku samaksas par tuviniekam nodrosinato SAC pakalpojumu iekas€Sanas procesa. Tapat
RD saistosajos noteikumos Nr. 184 noteikts, ka klients var izv€léties sanemt SAC pakalpojumu jebkura SAC
pakalpojuma sniedz&ja institiicija, kas registréta socialo pakalpojumu sniedz&ju registra (ari tada, ar kuru
paSvaldiba nav noslégusi pasvaldibas iepirkuma Iigumu) un, ja normativajos aktos noteikta klienta pensijas
un/vai citu ienakumu dala nesedz pilnu pakalpojuma cenu, tiek paredz&ts pasvaldibas finansials atbalsts SAC
pakalpojuma apmaksai Iidz EUR 250 ménesi. Tadgjadi ir radita labvéligaka vide SAC pakalpojuma
kvalitates attistiSanai. Jauna SAC pakalpojuma samaksas kartiba lauj klientiem izveleties jebkuru SAC
pakalpojuma sniedz&ju, t.sk., ari dargaku un kvalitativaku, ja pakalpojuma sanémgjs, ta apgadnieks, citas
fiziskas vai juridiskas personas var apmaksat starpibu starp SAC pakalpojuma cenu un pasvaldibas garantéto
lidzmaksajumu. Lidz ar to tirgii, radot konkurenci, esoSie socialo pakalpojumu sniedzgji ir gan nevalstiskas
organizacijas, gan uznémgéji, jo tie var biit ieinteres€ti veidot un piedavat kvalitativaku SAC pakalpojumu
maksatspejigiem klientiem. Minétas Rigas pilsétas paSvaldibas garantétas samaksas lidz EUR 250 ménesi
nodro§inasanai Labklajibas departaments 2014. gada uzsaka slégt sadarbibas ligumus ar SAC pakalpojuma
sniedzgjam institicijam, kuras pasvaldibas iedzivotaji izvélas sanemt SAC pakalpojumu (turpmak —
Sadarbibas ligums).

IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institlicijas pilngadigam personam (turpmak -
SAC) pakalpojumu 2014. gada Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja:

3 paSvaldibas iestades:
% Rigas SAC ,,Mezciems” (283 vietas*);
» Rigas SAC ,,Gailezers” (277 vietas**);
» Rigas SAC ,,Stella Maris” (116 vietas).
*Vietu skaits, sakot ar 2013. gada 1. septembri samazinats no 290 Iidz 283 vietam, lai Rigas SAC
,Mezciems” klientu izmitinasana dzivojamas istabas-gulamtelpas atbilstu MK 12.12.2000. noteikumos Nr.
431 ,,Higiénas prasibas socialas apriipes institlicijam” noteiktajam minimalajam prasibam pieauguso socialas
apriipes institiiciju dzivojamas istabas-gulamtelpas platibai 6m? vienai personai.
**2014. gada 1. janvari vietu skaits Rigas SAC ,,Gailezers” bija 290 vietas. Nemot véra to, ka Rigas SAC
,QGailezers” vietu skaits, ko ieperk Labklajibas ministrija saskana ar noslégto ligumu par valsts finanséta
ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojuma pirkSanu, neparedz jaunu klientu
nosiitiSsanu, Rigas SAC ,Gailezers” vietu skaits paSvaldibas finanséta pakalpojuma nodroSinaSanai
pakapeniski palielinas. Lidz ar to vietu skaits Iidz gada beigam ir palielinats 1idz 297 paSvaldibas finansétam
vietam.
12 ligumorganizacijas***:
“* Valsts SAC ,,Riga”:

v'filiale ,,Ezerkrasti” (1idz 270 vietam),

v filiale ,,Jugla” (Iidz 6 vietam);
% SIA ,,Pansionats Dzimtene” (Iidz 116 vietam);
“* Engures novada domes pansionats ,,Rauda” (Itdz 75 vietam);
** Biedribas ,,Latvijas Samariesu apvieniba” SAC ,,Pardaugava” (lidz 65 vietam);
+ Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” SAC ,,Liepa” (Iidz 95 vietam);
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¢ Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” SAC ,,Sthr18i” (Iidz 30 vietam);

+“ Nodibinajuma ,,VIA VERITAS” starpkonfesionalais kristigais pansionats ,,Ciana” (lidz 14 vietam);

+» Kalnciema pilsétas parvaldes Veselibas un socialas apriipes centrs (Iidz 3 vietam);

% Alojas novada domes pansionats ,,Urga” (Iidz 3 vietam);

+» Talsu novada pasvaldibas pansionats ,,Lauciene” (I1dz 10 vietam);

% IK ,,Arlavas pansija” (1 vieta);

¢ Nodibinajuma ,,Fonds ,,Cilvéks Cilvekam” SAC ,,Pavilosta” (Iidz 10 vietam).

***¥2014. gada SAC pakalpojums ligumorganizacijas tika iepirkts saskana ar Visparigo vienoSanos, kas
veicina konkurenci un Jauj klientiem izvéléties SAC, kura sanemt pakalpojumu.

13 Iigumorganizacijas, ar kuram noslégts Sadarbibas ligums:

SIA ,,Senior Baltic” rezidence ,,Dzintara melodija”,

Biedribas ,,Latvijas Samariesu apvieniba” SAC ,,Pardaugava”,

Vispargja tipa pansionats ,,Madliena”,

Engures novada pansionata ,,Rauda”

Skriveru novada pasvaldibas agentiira” Socialas apriipes centra ,,Ziedugravas™”,
Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga”,

e IK , Arlavas pansija”,

e Alojas novada domes pansionats ,,Urga”,

e Socialas apriipes centrs ,, Tervete”,

e Balvu novada pasvaldibas ,,Pansionats ,,Balvi””,

Nodibinajuma ,,Fonds VIA VERITAS” starpkonfesionalais kristigais pansionats ,,Ciana”,
Nodibinajuma ,,Fonds ,,Cilveks cilvékam™” socialas apripes centrs ,,Pavilosta”,
Ligatnes novada Sociala dienesta Ligatnes novada socialas apriipes centrs,

SIA ,,Amicus Pro”,

Socialas apriipes centrs ,, Trapene”,

e Ozolnieku novada pasvaldibas socialas apriipes centrs ,,Zemgale”,

e Erglu socialas apriipes centrs.

2014. gada kopa tika nodroSinatas 1 403 pasvaldibas finansétas SAC pakalpojuma vietas — Rigas
pils€tas pasvaldibas iestades 696 vietas, ligumorganizaciju iestades - lidz 697 vietam, ka ar tika noslégti
Sadarbibas ligumi ar 13 SAC pakalpojuma sniedzg&ju institlicijam, kuras 10 paSvaldibas iedzivotaji izvelgjas
sanemt SAC pakalpojumu. SAC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finansejums 2014. gada
bija EUR 6 901 298 (skat. 41. tabulu).

41. tabula. Vietu skaits SAC un pakalpojuma finanséSanai izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
finanSu Iidzekli

2012 2013 2014
Pasvaldibas iestades 648 683 696
Ligumorganizacijas lidz 750 1idz 750 Iidz 707
Vietu skaits kopa 1398 1433 1403
Izlietotie finanSu lidzekli kopa, EUR 3 649 569 6 683 425 6 901 298

2014. gada SAC pakalpojumu uzsakts sniegt 425 personam, bet kopuma pakalpojumu sanémusas

1 765 personas, no tam 920 personas Rigas pilsétas pasvaldibas iestadés un 845 personas ligumorganizaciju

iestades. 2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu SAC pakalpojuma sanémgju skaits ir samazinajies par 16

personam jeb 1% (skat. 42. tabulu). SAC pakalpojuma saneméju skaita kop&jais samazinajums 2014. gada

skaidrojams, ar klientu vélmi socialas apriipes pakalpojumus sanemt péc iesp€jas ilgak dzivesvieta, ka arf to,

ka SAC pakalpojums tiek nodrosinats tikai gadijumos, kad personai nepiecieSamais apripes apjoms
83



parsniedz apriipes dzivesvieta maksimalo apjomu, ko nodroSina pasvaldiba. Tapat saistiba ar pakapenisku
sadarbibas partraukSanu ar ligumorganizaciju - VSAC ,,Riga” (VSAC ,,Riga” filial&s ,,Ezerkrasti” un ,,Jugla”
turpmak paredzéts nodroSinat tikai valsts finanséto SAC pakalpojumu), t.i. kops 2013. gada jaunu Klientu
ievietoSana tika partraukta Rigas pils€tas pasvaldibas finanséta SAC pakalpojuma nodrosinasanai VSAC
,»Riga ” filiale ,,Jugla”, bet no 2014. gada septembra filiale ,,Ezerkrasti” (uz 31.12.2014. VSAC ,,Riga” filialé
,Ezerkrasti” bija aiznemtas 246 vietas no 270 un 5 vietas no 6 filial€ ,,Jugla).

42. tabula. SAC pakalpojuma sapéméju skaits

2012 2013 2014
Pasvaldibas iestades 922 919 920
Ligumorganizacijas 982 869 845
Kopa 1 896* 1781* 1765

*Kopgjais pakalpojuma saneémgju skaits nesakrit ar pasvaldibas un ligumorganizaciju iestadés pakalpojumu sanémuso
personu skaita summu, jo gada laika vairakas personas san€musas pakalpojumu gan pasvaldibas iestad€, gan ari
ligumorganizacijas iestade.

2014. gada RSD ir izskatijis 628 klientu iesniegumus SAC pakalpojuma sanemsanai (skat. 43.
tabuluy).

43. tabula. SAC pakalpojuma pieprasitaju skaits

2012 2013 2014

Izskatitie klientu iesniegumi 613 547 628

2014. gada 31. decembri rinda SAC pakalpojuma sanemsanai bija registrétas 135 personas.
Salidzinajuma ar ieprieksgjo gadu - 2013. gada 31. decembri rinda SAC pakalpojuma sanemsanai bija
registrétas 64 personas. Salidzinajuma ar 2013. gadu 2014. gada rinda SAC pakalpojuma sanemsanai
salidzino$i ar 2013. gadu ir butiski palielindjusies. Tas saistits ar iepriek§ min&to ligumattiecibu partraukSanu
ar VSAC ,Riga” filialem ,Ezerkrasti” un ,Jugla”, ka ari ar klientu ievietoSanas apturéSanu
ligumorganizacijas 2014. gada septembri (analizgjot klientu ievietoSanas plismu SAC pakalpojuma
sniedzgjas institiicijas un izlietoto finans€jumu, kas paredzets §1 pakalpojuma finans€Sanai no Rigas pilsé€tas
pasSvaldibas budzeta 2014. gada 8 méneSos, lai ieklautos iepirkuma liguma paredzéta finans€juma ietvaros,
Labklajibas departaments ar 2014. gada septembri Rigas Socialajam dienestam uzdeva apturét klientu
ievietoSanu SAC pakalpojuma sniedzgjas ligumorganizacijas).

Tapat ka ieprieks€jos gados 2014. gada Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotaji labpratak izvéelgjas
sanemt SAC pakalpojumu Rigas paSvaldibas administrativaja teritorija neka arpus Rigas.

2014. gada saglabajas ieprieksgjo gadu tendence, ka SAC pakalpojumu sanemgjiem ir nepiecieSams
lielaks apriipes apjoms neka to var nodrosinat paSvaldiba personu dzivesvieta, t.sk. nepiecieSami papildu
higiénas lidzekli un ir nodroSinama uzraudziba, t.i., pieaug mazkustigo klientu un klientu ar demenci skaits.
Piemé&ram, 31.12.2014. no rinda uznemto personu skaita (135) 48 personam, kas gaida SAC pakalpojuma
sanemsSanu, atbilsto§i mediciniskajai dokumentacijai, bija nepiecieSama ievietoSana personu ar demenci
nodala. Lidz ar to, lai nodrosinatu kvalitativu klientu apriipi un uzraudzibu, sadardzinas SAC pakalpojuma
izmaksas un ir nepiecieSams palielinat apriipes darbinieku skaitu.

Nemot veéra iepriek§ min€to un socialo pakalpojumu izmaksu sadardzinajumu saistiba ar valsti
pieaugosajam precu un pakalpojumu cenam, Rigas pasvaldibas 2014. gada budzeta no 2014. gada janvara
tika paredzets finans€jums SAC pakalpojuma cenas palielinajumam par 10%, lai pakalpojuma kvalitati
varétu saglabat esosaja liment.
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Socialie pakalpojumi pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai Kkrizes
situacija nonakusam personam

Rigas patversme un naktspatversmes

Patversme — sociala institicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nonakusam personam diennakti nodrosina islaicigas uzturésanas iespéjas, uzturu, personiskas higiénas
iespéjas un sociala darba specialista pakalpojumus.

Naktspatversme - Sociala institiicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nondakusam personam nodrosina naktsmitni, vakarinas un personiskas higiénas iespéjas.

Palidzibas sniegSana personam bez noteiktas dzivesvietas un krizes situacija nonakuSam personam
(turpmak — bezpajumtnieki) notiek atbilstoSi ricibas planam ,,Palidzibas sniegSana bezpajumtniekiem
nelabveligos laika apstaklos Riga” (turpmak — Ricibas plans), kas apstiprinats ar RD 2007. gada 30. janvara
lémumu Nr. 2001. Lai novérstu gadijumus, kad bezpajumtnieku veseliba un dziviba tiek apdraudeta, saskana
ar Ricibas planu no 1. oktobra lidz 30. aprilim Labklajibas departaments realiz€ papildus pasakumus, lai
atbilstoSi  pieprasijumam  bezpajumtniekiem  nodroS§inatu  Tslaicigas  uztur€Sanas  iespgjas
patversmé/naktspatversmés, ka ari uzturu, personigas higi€nas iesp&jas un sociala darba specialista
pakalpojumus. Ricibas plana ietvaros tiek palielinats vietu skaits naktspatversmés, pagarinats darba laiks
patversmé/naktspatversmes, Rigas patversmes Dienas centrs darbojas ar1 brivdienas un svétku dienas, zupas
virtuves tiek palielinats pakalpojumu apjoms, ka arT tiek izversta informativa kampana plassazinas lidzeklos
par palidzibas sniegSanu bezpajumtniekiem aukstaja gada laika.

Ricibas plana ir noteikti palidzibas sniegSanas Itmeni no 0 Iidz III, atbilstosi kuriem tiek noteikts
palidzibas sniegSanas apmérs bezpajumtniekiem.

Ricibas plans nosaka, ka naktspatversmes darbojas:
¢ vasaras perioda no 1. maija lidz 30. septembrim no plkst. 20.00 lidz 7.00;
rudens perioda no 1. oktobra lidz 31. oktobrim no plkst. 18.00 lidz 8.00;
pavasara perioda no 2. marta Iidz 30. aprilim no plkst. 18.00 lidz 8.00;
ziemas perioda no 1. novembra lidz 1. martam no plkst. 17.00 1idz 9.00.

% naktspatversmes darbojas visu diennakti no 1. oktobra lidz 30. aprilim, ja saskapa ar Latvijas Vides,
geologijas un meteorologijas centra sniegto informaciju plkst. 8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par -10
°C vai ja ara gaisa temperatiira ir zemaka par 0 °C un v€&ja atrums ir lielaks par 10 m/s.

Rigas pasvaldibas patversme pakalpojumus nodroSina no 1995. gada, savukart 2002. gada tika
izveidota Rigas patversme (Maskavas iela 208 — 170 vietas, Barddzinu iela 2 — 90 vietas). Palielinoties
pieprasijjumam péc naktspatversmes pakalpojumiem, no 2003. gada Rigas paSvaldiba uzsaka pirkt
naktspatversmes pakalpojumus no vairakam organizacijam. 2014. gada Rigas paSvaldiba naktspatversmes
pakalpojumu pirka no Cetram organizacijam, kuras sniedz pakalpojumu piecas vietas Rigas pilsetas
pasvaldiba:

« religiskas organizacijas ,,Evangélisko kristieSu draudze ,,Zilais krusts”’ naktspatversmes pakalpojums
virieSiem (Maskavas iela 366) — lidz 160 vietam, patversmes pakalpojums 10 personam ar kustibu
trauc€jumiem;

% biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” naktspatversmes pakalpojums sieviettm un virieSiem (Gaizina
iela 7) — 1idz 85 vietam;

% biedribas ,,PINS” naktspatversmes pakalpojums sievieteém (Tvaika iela 2/12) — lidz 40 vietam;

« SIA ,,V.E.L.G.” naktspatversmes pakalpojums sievietém un virieSiem (Esplanades iela 1 un Kartupelu
iela 8) — Iidz 290 vietam.

Rigas pilsétas paSvaldiba nodroSina naktspatversmes pakalpojuma apjomu atbilstoSi pieprasijumam
(skat. 44. tabulu).
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44, tabula. Kopgjais vietu skaits [igumorganizaciju naktspatversmes

Gads Vietu skaits
2012 605
2013 595
2014 585

Personu, kuras izmantoja patversmes/naktspatversmju pakalpojumus 2014. gada, vidgEjais skaits
ménest bija 523, kas ir par 45 (8%) personam mazak neka 2013. gada. Lielakais vidgjais noslogojums Rigas
patversmé&/naktspatversmes bija vérojams 2014. gada februara ménest — 820 personas. Iestajoties siltakiem
laika apstakliem, vidgjais bezpajumtnieku skaits pakapeniski samazinajas lidz 220 personam augusta menes.
2014. gada kopa minétos pakalpojumus sanéma 3 906 personas, taja skaita 3 298 (84%) viriesi un 608 (16%)
sievietes, kas ir par 326 personam jeb 7% mazak neka 2013. gada, kad patversmes/naktspatversmes
pakalpojumus sanéma 4 095 personas (skat. 45. tabulu).

45. tabula. Videjais klientu skaits menesI un kopgjais skaists gada Rigas patversmé/naktspatversmes

2012 2013 2014
Janvaris 798 884 802
Februaris 889 870 820
Marts 811 846 755
Aprilis 694 712 624
Maijs 417 373 360
Jiunijs 331 311 282
Jiulijs 275 297 255
Augusts 280 277 220
Septembris 357 349 306
Oktobris 503 475 512
Novembris 620 647 663
Decembris 809 774 677
Vidéji ménesi 565 568 523
Klientu skaits gada 3769 4 095 3 906

Galvenie iemesli, kapéc bezpajumtnieki ilgstoSi nevar atrisinat savu socialo situaciju un uzturas
patversmé/naktspatversmes, ir:
% zems pasvertéjums un motivacijas trilkums iesaistities savas situacijas uzlabosana;
+* ilgstosa alkohola atkariba un veselibas problémas.

IlgstoSa alkohola atkariba veicina personas socidlo atstumtibu, jo persona biitiski pasliktina savu
garigo un fizisko veselibas stavokli, zaudeé darba sp&jas un starppersonu komunikacijas prasmes.
Bezpajumtniecibas problematikai ir daudzskautnains raksturs, 1idz ar to sociala darba specialistiem, risinot
socialos gadijumus, vienlaicigi jarisina vairakas personu socialas problémas un to izraisitas sekas.

Apkopojot datus par patversmes/naktspatversmes klientu socialajam probléemam, var secinat,

ka lielakajai dalai klientu tiek identific€tas vairakas problé€mas, piemé&ram, nodarbinatibas problémas,
atkaribas, saskarsmes problémas. Lidz ar to, lai palidzétu klientam atrisinat galveno majokla problému,
socialie darbinieki vispirms palidz risinat problémas, kas saistitas ar klienta sp&u sociali funkcionét.
Klientiem identificétas un aktualakas problémas ir §adas:
1) saskarsmes probléma/konflikti (98%), kas saistiti ar SkirSanos gimené, dazadu paaudzu izraisitajam
konfliktsituacijam, ka ar1 saskarsmes problémas socialaja vide un socialo kontaktu/svarigu attiecibu trikums.
Lidz ar to saskarsmes problémas negativi ietekmé& personas psihosocialo stavokli un sp&ju pastavigi gadat
par savam pamatvajadzibam;
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2) majokla probléma (94%). Socialie darbinieki palidz personam risinat dzivesvietas jautajumu, izmatojot
dzivoklu res tirgus piedavajumu. Kaut art tres dzivokli tiek piedavati par samérigu ires maksu, grutibas
sagada tas, ka dzivoklu 1paSnieki nevélas slégt Tres ligumus, kas ir biitiski, lai persona varétu pretendét
sanemt socialo palidzibu dzivokla Tres apmaksai. Savukart 6 % patversmes/naktspatversmes klientiem,
kuriem netika identific€ta majokla probléma, sanem patversmes/naktspatversmes pakalpojumu, jo klients ir
nonacis krizes situacija, pieméram, ir saskarsmes problémas ar radiniekiem, majoklis nav piem&rots
dzivoSanai ziemas perioda.
3) Nodarbinatiba (72%). Lai risinatu nodarbinatibas jautajumu, klienti tiek iesaistiti dalibai atbalsta grupas
bezdarbniekiem, dienas centru aktivitates, piedavajot attistit dazadas prasmes, pieméram, datorprasmes,
apgut latvieSu sarunvalodas prasmes, anglu valodu. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agenttiru klienti tiek
iesaistiti ESF projekta ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi pasvaldibas”, kura ietvaros bezdarbnieki tiek
nodroSinati ar apmaksatam pagaidu darba vietam 4 méneSus gada, ménesi sanemot atlidzibu EUR 142,29
apmera.
4) Atkaribas probléma (60%). Klientu vida plasi izplatita ir alkohola atkaribas probléma, mazak psihotropo
vielu un toksisko vielu izraisitas atkaribas. Lai palidzeétu klientiem, socialais darbinieks piedava klientiem
apmeklét Anonimo Alkoholiku 12 solu programmu, ka ari iesaistities valsts apmaksataja Minesotas
programma alkohola atkaribas arsteéSana.

Patversmes/naktspatversmes pakalpojumu finansé$anai izlietoto Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
lidzeklu apjomu skatit 48. tabula.

Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

Socialas rehabilitacijas centra (turpmak - SRC) darba ar klientiem tiek Tstenota socialas rehabilitacijas
programma personu integracijai sabiedriba. Socialaja rehabilitacija ietilpst socialo prasmju un darba prasmju
attistiSanas pasakumu kopums saskana ar katram klientam individuali izstradatu socialas rehabilitacijas
planu. Maksimalais uzturéSanas termins SRC ir viens gads.

2014. gada SRC pakalpojumu sniedza 2 Iigumorganizacijas biedriba ,,Laba ceriba” (10 sievieSu un
18 virieSu vietas) un biedriba ,,Integracijas sabiedribai” (20 virieSu vietas), nodroSinot pakalpojumu 20
sievietem un 80 virieSiem (kopa 100 personam). No tam 25 personas socialas rehabilitacijas rezultata ir
atjaunojusas savas socialas prasmes dzivot patstavigi, r&jot dzivokli, 5 personas atgriezas patversme.

Ieprieksgja, 2013. gada SRC pakalpojumu sanéma 19 sievietes un 47 viriesi (kopa 66 personas).

Nemot véra pieaugoSo personu skaitu Rigas patversmé un naktspatversmés 2013. gada un to, ka
valsts ir partraukusi finansét socialas rehabilitacijas pakalpojumus personam péc soda izcieSana brivibas
atnemsanas iestad@s, viena no minétajam ligumorganizacijam (biedriba ,Integracija sabiedribai’) Rigas
pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem SRC pakalpojumu uzsaka sniegt 2014. gada (20 vietas virieSiem).

SRC pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta lidzeklus skatit 48.
tabula.

Rigas patversmes Dienas centrs

Rigas patversmes Dienas centrs nodroSina socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju
attistiSanu, atbalsta un paSpalidzibas grupu darbibu u.c. pakalpojumus.

Rigas patversmes Dienas centrs bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem Rigas iedzivotajiem Katolu
iela 57, Riga (turpmak - RPDC) darbu uzsaka 2009. gada. RPDC var sanemt $adus pakalpojumus:
% sociala darba specialistu pakalpojumus;
% dazadu prasmju apguves un citus socialas rehabilitacijas pakalpojumus, t. sk. atbalsta un paspalidzibas
grupu nodarbibas;
% gimenes arsta pakalpojumus;
% dusas pakalpojumus;
% dezinfekcijas pakalpojumus;
% pusdienas klientiem, kuri piedalas RPDC nodarbibas, veic lidzdarbibas pienakumus;
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K/

¢ velas mazgaSanas pakalpojumus.

RPDC pakalpojumus persona sanem saskapa ar sociala darbinieka veiktu personas individualo
vajadzibu un resursu novérte¢jumu. RPDC pakalpojumus 2014. gada kopa sanéma 901 personas, vidéji diena
120 personas (skat. 46. tabulu). Gimenes arsta pakalpojumus sanéma vidgji 11 personas diena, duSas
pakalpojumus izmantoja vid&ji 13 personas diena, velas mazgasanas pakalpojumus vidgji 3 personas diena,
55 personas vidgji diena apmekl&ja biblioteku un 68 personas vidgji diena RPDC sanéma pusdienas.
Vislielakais pieprasijums péc RPDC pakalpojumiem bija ziemas méneSos, pieméram, februara un marta
ménesos klientu skaits palielinajas 1idz 164 personam diena, savukart vasaras perioda samazinajas Iidz 80
personam diena jiinija ménesi. RPDC pakalpojumus izmantoja 571 (63%) darbaspgjigas personas un 330
(37%) pensijas vecuma personas vai personas ar invaliditati. 2014. gada DC apmekletaju skaits
salidzinajuma ar 2013. gadu ir samazinajies par 66 personam jeb 7%.

RPDC pakalpojuma finanséSanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzeklus skatit 48.
tabula.

46. tabula. Vidé&jais klientu skaits ménesi un kopéjais skaits gada Rigas patversmes Dienas centra

2012 2013 2014
Janvaris 164 153 153
Februaris 173 164 147
Marts 171 164 142
Aprilis 157 140 131
Maijs 115 93 103
Junijs 105 80 97
Jiulijs 117 85 90
Augusts 82 81 86
Septembris 94 91 78
Oktobris 117 121 105
Novembris 131 124 124
Decembris 151 140 144
Videji ménesi: 131 120 117
Gada: 900 967 901

Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem

Rigas patversmes struktiirvieniba — Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem
(turpmak — Mobila brigade) izveidota 2007. gada novembri. Mobilas brigddes mérkis sniegt informaciju un
atbalstu bezpajumtniekiem. Mobilas brigades galvenie uzdevumi ir izbraukt dazadus marsrutus Rigas pilséta,
apzinat un regulari apsekot bezpajumtnieku pulc€Sanas vietas, apsekot konkrétas vietas péc operativas
informacijas sapemsSanas, noskaidrot katra klienta situaciju, vajadzibas un problémas, inform&t par
iesp&jamo palidzibu un tas sanemsanas iesp&jam, motivet klientus risinat savas socialas problémas un sniegt
adekvatu atbalstu klientam atbilstosi katras personas situdcijai un vajadzibam, ieglit un nostiprinat
bezpajumtnieku uzticibu Mobilas brigades darbiniekiem un sniegtajam atbalstam.

Mobila brigadg ir ieklauti 3 darbinieki - socialais darbinieks, apriip€tajs un Soferis. Mobilas brigades
marsruts veidots, ieklaujot zupas virtuvju adreses un citas bezpajumtnieku pulcésanas vietas. Mobila brigadé
bezpajumtniekiem aukstaja gada laika izsniedz siltu t&u un apgerbu, nogada personas uz naktspatversmém.

Mobilas brigades darba laiks ir darba dienas no plkst. 9.00 Iidz 17.00, aukstaja gada perioda (no 1.
oktobra lidz 30. aprilim) divas dienas ned€la uzsak darbu vélak (no plkst. 11.00) un strada lidz plkst.19.00,
ka arf strada sestdienas, ja saskana ar Latvijas Vides, geologijas un meteorologijas centra sniegto informaciju
plkst. 8.00 ara gaisa temperatira ir zemaka par -10 °C vai tad, ja ara gaisa temperatiira ir zemaka par 0 °C un
v€ja atrums ir lielaks par 10 m/s.

2014. gada Mobila brigade ir sniegusi konsultacijas 1 206 personam, sanémusi 1 039 talruna zvanus,
736 persona nogadata naktspatversmé vai arstniecibas iestade (skat. 47 .tabuluy).
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2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu nav novérotas butiskas izmainas sniegto pakalpojumu
apjoma.

47. tabula. Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem sniegtie pakalpojumi

Pakalpojumu veids 2012 2013 2014
Konsultacijas 1644 1119 1206
Sanemtie talruna zvani 1157 1067 1039
Personu skaits, kas nogadatas patversmé/arstniecibas iestade 1351 720 736

Mobilas brigades apkopota informacija liecina, ka bezpajumtnieku galvenas problémas ir majokla
trikums, veselibas problémas un informacijas trikums par dazadam institiicijam, pakalpojumiem un to
sanems$anas kartibu.

Mobilas brigades pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta lidzeklus
skatit 48. tabula.

Zupas virtuves

Rigas pilséta ir vairakas zupas virtuves vietas, kuras gan bezpajumtnieki, gan arf citi triicigie Rigas
iedzivotaji var sanemt siltu &dienu. 2014. gada tika Iidzfinanséti 4 ligumorganizaciju sniegtie zupas virtuves
pakalpojumi — nodibinajuma Latvijas Evanggeliski luteriskas baznicas ,,Diakonijas centrs” zupas virtuves
pakalpojums, biedribas , Z&lsirdibas misija “Dzivibas &diens™ zupas virtuves pakalpojums, Latvijas
pareizticigas baznicas Rigas svétas Trijadibas — Sergija sievieSu klostera zupas virtuves pakalpojums un
biedribas ,,Svéta Jana Palidziba” zupas virtuves pakalpojums. Zupas virtuves 5 reizes nedéla izsniegtas lidz
775 porcijam diena, 2014. gada kopa lidzfinansétas 142 065 porcijas par kop&o summu EUR 84 763.
Salidzino$i ar 2013. gadu 2014. gada lidzfinansétais porciju skaits ir samazinajies par 18 714 porcijam jeb
12%. Samazinajumu var skaidrot ar kop€jo trlicigo peronu skaita samazinajumu, ka ari ar iespgju siltu
edienu sanemt ar1 6 €diena izdales vietas, kuras pasvaldiba nodroSina mazaizsargatajam iedzivotaju grupam.

Zupas virtuves pakalpojuma finanséSanai izlietotos Rigas pilsétas paSvaldibas budzZeta lidzeklus
skatit 48. tabula.

48. tabula. No Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta lidzekli socialajiem pakalpojumiem pilngadigam
personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakusam personam

2012 2013 2014
Rigas patversme 658 931 606 445 546 073
Rigas patversmes Dienas centrs 126 827 201 707 202 053
Mobila brigade 38 702 32108 53 452
Ligumorganizaciju naktspatversmes 502 518 493 924 486 066*
Socialas rehabilitacijas centra pakalpojumi 74 686 76 509 137 232
Ligumorganizaciju zupas virtuves pakalpojums 82 715 85 047 84 763

*taja skaita izdevumi par ricibas plana ,,Palidzibas sniegSana bezpajumtniekiem nelabvéligos laika apstaklos
Riga”, kas apstiprinats ar Rigas domes 30.01.2007. 1émumu Nr. 2001, izpildi.
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Ediena piegade un izdali§ana Rigas mazaizsargatajiem iedzivotajiem

Edinasanas pakalpojums Riga mazaizsargato personu grupam tiek nodrosinats kops 2010. gada 27.
septembra, kad darba dienas tika izdalits 11dz 1 000 porcijam kopa divas vietas Riga.

2014. gada pakalpojums tika nodroS$inas 6 €diena izdales vietas, izdalot vidgji diena kopa 2 300
porcijas. Edinasanas pakalpojums mazaizsargato personu grupam tiek papildus nodro$inats ar sestdienas un
svetdienas, iznemot sv€tku dienas. Katru dienu tiek piedavata cita &dienkarte: zupa, otrais &diens un
dzeriens. Edienu var ieturét uz vietas vai ari pemt Iidzi uz majam (savos traukos).

Silto &dienu persona var sanemt, uzradot personalizéto elektronisko viedkarti, kura elektroniski ir
ievadita RSD izzina:
+* par atbilstibu triicigas gimenes (personas) statusam;
+* par atbilstibu maznodrosinatas gimenes (personas) statusam;

+ par &dinasanas pakalpojuma sanemsanu, ja gimenes (personas) ienakumu limenis neparsniedz noteikto
ienakumu Itmeni, atbilstosi kuram tiek pieSkirts maznodroSinatas gimenes (personas) statuss.

2014. gada kopa tika izdalitas 666 240 porcijas par kop&jo summu EUR 1 395 839. Salidzinosi 2013.
gada kopa tika izdalitas 676 627 porcijas par kop&jo summu EUR 1204 250. Izdalito porciju skaita
samazinajumu 2014. gada salidzino$i ar 2013. gadu varétu skaidrot ar trlicigo personu samazinaSanos -
2014. gada Riga bija par 29% triicigo personu mazak neka 2013. gada.

EdinaSanas pakalpojumu vidgji menesT sanéma 2 607 gimenes (personas), no tam 1 877 personas jeb
72 %, kuras gimené dzivo vienas, 730 gimenes jeb 28 %, kuru majsaimnieciba ir divas vai vairakas
personas, tai skaita bérni. Sads pasvaldibas atbalsts visvairak nepiecieSsams pensijas vecuma personam un
personam ar invaliditati, ka arT darbasp&jigam personam un gimeném ar bérniem, kuras nonakusas griitibas
bezdarba del.

Socialas rehabilitacijas centrs ,,Ratnieki”.
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NODARBINATIBAS JAUTAJUMU KOORDINACIJA

Viena no Labklajibas departamenta funkcijam ir nodarbinatibas jautajumu koordinacija Rigas
pasvaldiba.

2012. gada, pildot starp Labklajibas departamentu un Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas
regionalo filiali (turpmak — NVA filiale) noslégtaja sadarbibas liguma ietvertos uzdevumus par
nodarbinatibas veicinaSanas pasakumu planosanu un izpildi paSvaldiba, Labklajibas departaments
nodrosinaja regularu sadarbibu un informacijas apmainu nodarbinatibas jautajumos starp NVA filiali un
pasvaldibas institiicijam:

% piedalijas NVA filiales organiz&tajos seminaros par Nodarbinatibas valsts agenttras (turpmak — NVA) un
darba deveju sadarbibu nodarbinatibas veicinasana;

** piedalijas NVA Rigas regionalas filiales aktivo pasakumu realiz&taju izvéles komisijas;

+» regulari inform&ja RSD specialistus par NV A filiales aktualitatem;

% organiz&ja kopigus seminarus, lai veicinatu RSD un NVA sadarbibu kopigo klientu socialo problému
risinasana, klientu aktiviz€$ana un iesaistiS$ana darba tirg, ka arl darbsp&jigo nestradajoSo klientu
iesaistisana NV A organiz€tajos aktivajos nodarbinatibas pasakumos;

% piedalfjas un atbalstija NVA rikoto Vakancu gadatirgu, kas norisinajas 10. maija Kronvalda parka pie
Kongresu nama. Pasakuma piedalijas gan Labklajibas departaments, gan citi pasvaldibas socialo
pakalpojumu sniedzgji. Vakancu gadatirgus bija publisks pasakums — iesp&ja satikties darba dev&jiem ar
darba mekl&tajiem, lai vienotos par iesp&amo sadarbibu. Darba dev€ji apmekl&tajus informgja par
vakancém, darba nosacijumiem, karjeras izaugsmes iesp&jam, ka ari veica pirmas darba intervijas ar
pieme@rotakajiem kandidatiem uz brivajam darba vietam un atrada piemé&rotus darbiniekus. Atseviska telpa
darba devgji var€ja iepazistinat apmeklétajus ar savu uzpémumu. Vakancu gadatirgli interesenti vargja
uzzinat ar1 par NVA sniegtajiem pakalpojumiem, sanemt karjeras konsultacijas, meklét darbu, izmantojot
NVA datu bazes. Eiropas nodarbinatibas dienestu tikla specialisti inform&ja par izglitibas un darba iespgjam
Eiropas valstis.

% organiz&ja trispus€jas tikSanas, kuru laika tika apzinati RSD un NVA kopigie klienti, izvertéta katra
klienta situacija un izstradats individuals problému risinasanas plans;

+* sagatavoja un iesniedza NVA parskatu par 2013. gada planoto nodarbinatibas veicinasanas pasakumu
izpildi un sagatavoja informaciju par Rigas pasvaldibas planotajam aktivitatém nodarbinatibas joma 2014.
gada.

Bezdarba situacijas raksturojums Latvija 2014. gadﬁ7

Registréta bezdarba limenis valsti 2014. gada decembra beigas bija 8,5% (registréto bezdarbnieku
ipatsvars ekonomiski aktivo iedzivotaju kopskaita). Zemakais bezdarba limenis 2014. gada decembr1 bija
registréts Rigas regiona — 5,2%, bet Riga 4,9%. Ka redzams 10. attéla 2014. gada decembra beigas Latvija
NVA uzskaiteé bija 82 027 bezdarbnieki. No registréto bezdarbnieku kopskaita 2014. gada decembra beigas
55,3% (skaits — 45 336) bija sievietes un 44,7% (skaits — 36 691) viriesi. 2014. gada decembra beigas NVA
uzskaite ir bijusi 27 039 ilgstosie bezdarbnieki, kas ir 33% no kopgja registréto bezdarbnieku skaita. Pedgjo
3 gadu laika, ilgstoSo bezdarbnieku ipatsvars samazinajies no 44,1% 2012. gada decembri Iidz 33% 2014.
gada nogalé. Ar1 Riga ilgstoSo bezdarbnieku Tpatsvars samazinas 2012. gada tie bija 34%, savukart 2014.
gada decembri vairs tikai 17% no 15 677 Riga registrétajiem bezdarbniekiem bija ilgstoSie bezdarbnieki.

" http://www.nva.gov.Iv/index.php?cid=6&mid=470&txt=483&t=stat
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10. attels. Bezdarba statistika Latvija un Riga, t.sk. ilgstosais bezdarbs 2012. - 2014. gadam (decembra
meénesis)
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Jaatzimg, ka valsts meroga peéc bezdarba ilguma 2014. gada decembra beigas lielako skaitu veidoja
bezdarbnieki ar bezdarba ilgumu Iidz 6 méneSiem — 36 083 jeb 45,2%. Savukart vidgjais bezdarba ilgums
ilgstosajiem bezdarbniekiem bija 1031 dienas jeb ~ 2,8 gadi. Salidzinajumam — 2013. gada beigas vidgjais
bezdarba ilgums bija 1022 dienas. 2014. gada beigas 2/3 no ilgstoSo bezdarbnieku kopskaita bija 40 un
vairak gadu. Lielakas izmainas bija vérojamas bezdarbnieku vecuma grupa, sakot no 55 gadiem. 2014. gada
griezuma §is grupas Ipatsvars palielinajies par 3,2 procenta punktiem, tatad kop§ 2010. gada bezdarba
pieaugums $aja vecuma grupa ir pieaudzis par 11,1 procenta punktu. 2014. gada beigas vairak neka pusei
(51,4%) ilgstoso bezdarbnieku bija zems izglitibas Iimenis (bez izglitibas/ pamatizglitiba, vispargja vidéja
izglitiba).

Latvija 2014. gada decembr bija pieejamas 4148 registrétas brivas darba vietas, no kuram 79%
registrétas Riga, veidojot tadu vakancu situaciju, ka Riga uz katru brivo darba vietu pretendéja 4,8
bezdarbnieki. Brivo vakancu skaitam ir tendence palielinaties. Riga 2012. gada decembrt bija 2140 brivas
darba vietas, bet 2014. gada nogalé NV A bija registrétas jau 3289 vakances.

Bezdarba situacijas raksturojums Riga

2014. gada Riga turpinaja saglabaties ieprieks€jo gadu tendence — uzlabojoties bezdarba raditajiem,
samazinajas RSD darbspgjigo nestradajoso klientu skaits. 2014. gada decembri NVA registrétais bezdarba
limenis no 2012. gada decembri registrétajiem 6,4% ir samazinajies lidz 4,9% (skat.11. att€lu).
Salidzinajuma ar 2012. gada beigam, 2014. gada beigas Riga registréto bezdarbnieku skaits ir samazinajies
no 21 381 personas 2012. gada decembri lidz 15 677 personam 2014. gada decembri. Bezdarbu un
nodarbinatibu raksturojoSie raditaji ir ietekm&jusi ari RSD klientu — darbasp&jigu nestradajosu personu
skaitu, kas paSvaldiba versusies péc socialas palidzibas un socialajiem pakalpojumiem. 2012. gada decembri
tas bija 6 534 darbspg&jigas nestradajosas personas, savukart 2014. gada beigas — 2832 personas, kas ir 2,3
reizes mazak. Parskata perioda saglabajas ari tendence, ka lielaka dala RSD darbspgjigo klientu ir
pasSvaldibas testéto pabalstu sanémgji — 2012. gada decembri pasvaldibas testétos pabalstus sanéma 82%, bet
2014. gada beigas 80,5% no mérka grupas.
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11. attels. Bezdarba statistika Riga un darbspgjigie nestradajoSie RSD Kklienti — pasvaldibas testéto
pabalstu saneméji 2012. - 2014. gadam (decembris)
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Lidzigi ka visa Latvija un Riga, ari RSD darbspgjigo ilgstoSi nestradajoSo personu ipatsvars
saglabajas augsts, proti - 2012. gada 32% no visiem darbsp&jigajiem nestradajosajiem klientiem nestradaja
ilgak par 12 ménesiem (klients var nebiit registréts NVA), bet 2014. gada 27% klientu (skat. 49. tabulu).

49. tabula. RSD darbspgjigo nestradajoso klientu skaits, t.sk. ilgstosi nestradajoso klientu skaits un

ipatsvars % 2012. — 2014. gada
2012 2013 2014
Darbspéjigie nestradajosie RSD 14 281 8 563 5 656
klienti t.sk.:
llgstosi nestradajosSie 4 567 (32%) 2 575 (30%) 1514 (27%)

2014. gada pasvaldibas testetos pabalstus san@ma 4 202 darbspg&jigi nestradajosi ridzinieki (skat. 12.
att€lu). Lai ar1 2014. gada turpindja samazinaties test€to pabalstu sanéméju skaits RSD, tapat ka visu
darbspgjigo nestradajoso personu skaits, ilgstosi nestradajoso test€to pabalstu sanéméju Tpatsvars saglabajas
augsts — 32,5 % 2013. gada un 30,2% 2014. gada.
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12. attels. RSD darbspéjigo nestradajoso klientu - pasvaldibas testéto pabalstu saneéméju skaits, t.sk.
ilgstoSi nestradajoso testéto pabalstu sanemgéju skaits un Ipatsvars % 2012. - 2014. gada
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RSD darbspgjigo nestradajoSo klientu dzimuma un vecuma struktiira 2014. gada (skat. 50. tabulu),
salidzinajuma ar 2013. gadu ir lidziga. SievieSu ipatsvars kop&jo RSD klientu — darbsp@jigo nestradajoso
personu skaita ir lielaks: 2013. gada 54%, bet 2014. gada 53% no mérka grupas. Kaut arT tendence nav
izteikta, jaatzime, ka salidzinajuma ar 2013.gadu par vienu procenta punktu ir pieaudzis jaunieSu vecuma no
15 — 24 gadiem Tpatsvars, savukart sievieSu un virieSu skaits ir gandriz vienads. Lidzigi arT vecuma grupa no
50 Iidz 59 gadiem un 60 un vairak gadiem klientu skaita Tpatsvars kop&ja skaita pieaudzis par vienu procenta
punktu, turklat vecuma no 50 lidz 59 gadiem sievieSu un virieSu skaits ir gandriz vienads. Jasecina, ka
sabiedribas novecoSanas tendence paradas ar1 RSD klientu portreta, kas liecina, ka cilvékiem péc 50 gadiem
atrast darbu klast grutak.

50. tabula. RSD registrétie darbspéjigie nestradajosie klienti péc dzimuma un vecuma

2013. gads 2014. gads
SIEVIETES KOPA VIRIESI SIEVIETES KOPA 5656 VIRIESI
4651 8 563 3912 2974 Vecuma grupa 2682
Vecuma grupa
54% 46% 53% 47%
344 15-24 298 184 15-24 186
642 jeb 7% 370 jeb 6%
520 25-29 309 321 25-29 163
829 jeb 10% 484 jeb 8%
2230 30-49 1827 1415 30-49 1234
4 057 jeb 47% 2 649 jeb 47%
1367 50-59 1272 902 50-59 904
2 639 jeb 31% 1 806 jeb 32%
190 60+ 206 152 60+ 195
206 jeb 5% 347 jeb 6%
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Socialais darbs ar bezdarbniekiem

2014. gada RSD visos teritorialajos centros darbu turpindja 20 socialie darbinieki, kuru galvena
meérka grupa ir personas un gimenes, kurds ir bezdarba izraisitas problémas un kuram nepiecieSsams
psihosocials atbalsts. Socialais darbinieks sociala gadijuma risinasanas ietvaros sadarbiba ar klientu izverté
socialo situaciju, problémas apjomu un c€lonus, analizé klientam pieejamos resursus, klienta stipras un vajas
puses, atbalsta sist€ému, ka arT sp&ju un motivaciju risinat savas socialas problémas. Kopa ar klientu tiek
izstradats un realiz&ts individuals problému risinasanas plans, sniegtas gan individualas konsultacijas, gan
piesaistiti citi klienta problému risinaSanai nepiecieSamie resursi. Socialie darbinieki klientu interesés
sadarbojas ar NVA Rigas regionalas filiales specialistiem, veicot socialas rehabilitacijas un individuala darba
mekléSanas plana aktivitasu saskanosSanu, atbalstot bezdarbniekus viniem piem&rotu RSD un NVA
pakalpojumu izvel€ un izmantoSana.

Salidzinajuma ar ieprieks&jiem gadiem, t.sk. 2013. gadu, risinato socialo gadijumu skaits RSD 2014.
gada ir samazinajies. 2014. gada 20 socialie darbinieki stradaja ar 942 socialajiem gadijumiem, tostarp
risinot 1 473 personu socialas problémas, bet 2013. gada ar 1 038 socialajiem gadijumiem, risinot 1 492
personu socialas problémas (2012. gada socialie darbinieki stradaja ar 1 141 socialajiem gadijumiem, risinot
1 583 personu socialas problémas). Risinato gadijumu skaita samazinajums salidzinajuma ar 2013. gadu
varétu biit skaidrojams ar socialo darbinieku mainibu vai ilgstoSu prombiitni. Gadijumos, kad socialais darbs
netika uzsakts, bezdarbniekiem tika nodrosSinatas sociala darba specialista (socialais darbinieks, socialas
palidzibas organizators) 18 723 bezmaksas konsultacijas (2013. gada 27 126; 2012. gada 37 965).

20 socialo darbinieku klienti bija gan atseviski dzivojoSas personas, gan gimenes, kuras visi ir
pieaugusie, gan ari gimenes ar bérniem. Analiz§jot socialo darbinieku klientus péc gimenes tipa, redzams, ka
2014. gada 54% jeb 511 socialajos gadijumos socialo darbinieku klienti bija atseviski dzivojosas personas
vai gimenes, kuras visi bija pilngadigi, bet 46% jeb 431 socialaja gadijuma bija gimenes ar bérniem (skat.
51. tabulu). Ming&taja tabula redzams, ka 2014. gada lidzigi ka 2013. un 2012. gada socialo darbinieku klienti
procentuali vairak bija atseviski dzivojoSas personas vai gimenes, kuras visi bija pilngadigi (attiecigi 2014.
gada 54 %, 2013. gada 56 % un 2012. gada 57%) neka gimenes ar be&rniem. Tai pat laika gimenu ar bérniem
patsvars, kuram socialie darbinieki palidz risinat nodarbinatibas problémas, kop§ 2013. gada palielinas no
43% 2012. gada lidz 46% 2014. gada.

51. tabula. Socialo darbinieku klienti péc gimenes tipa 2012. — 2014. gada

Klients | Gimenes Skaits % no kopéja klientu skaita
gimene/ tips
persona
2012 2013 2014 2012 2013 2014
1 Persona 481 445 420 42 43 44
3 Gimene 167 135 91 15 13 10
bez
bérniem
pilngadigas 648 580 511 57 56 54
personas (1+3)
2 Gimene 493 458 431 43 44 46
ar
b&rniem
1141 1038 942 100 100 100
Kopa
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Socialo darbinieku un klientu sadarbibas rezultata 2014. gada beigas no visam klientu lietam tika
slégtas® 464 klientu lietas jeb 49% no lietu skaita. Ieprieks 2013. gada slegtas lietas bija 53% un 2012. gada
52% no visam lietam (skat. 52. tabulu). Galvenie iemesli, kapec lietas tika slégtas 2014. gada ir $adi: 41%
klientu uzsaka algotu darbu, bet 29% klientu nesadarbojas ar socialo dienestu - t.sk., vairakos gadijumos
klienti rakstiski atteicas no sadarbibas ar sociala darba specialistiem. Citi lietu slégSanas gadijumi bija saistiti
ar klienta dzivesvietas mainu, vecuma pensijas sanemsanu, ilgstoSu arst€Sanos, registrétu invaliditati, macibu
uzsaksanu u.c. iemesliem. Dati norada, ka klientu ipatsvars, kuri atrod algotu darbu samazinas, tas varétu but
skaidrojams ar to, ka, palielinoties bezdarba ilgumam, klientu socialas situacijas sarezgitakas.

52. tabula. Socialo gadijumu skaits, slégto lietu skaits

Gads 2012 2013 2014 KOPA
Lietu skaits 1141 1038 942 3950
Slegtas lietas, t.sk. 595 553 464 1925
52% 53% 49% vidéji 48%
Uzsakts algots darbs % no 51% 45% 41% Vidgji
slegtajam lietam 45%
Klients nesadarbojas 32% 32% 29% Videji
32,5%
Personu skaits 1583 1492 1473 5914

Ilgstosi nestradajoso klientu socialais portrets ped€jos gados kluvis sarezgitaks. RSD sociala darba ar
klientiem, kuri ilgsto$i nevar rast iesp&ju nodroSinat sevi un gimeni, stradajot algotu darbu, specifika ir
saistita ar to, ka klienti ne vienmer ir gatavi sakt stradat algotu darbu, jo primari jarisina citas klientu socialas
problémas. IlgstoSi esot bez darba, klientiem ir zems motivacijas Iimenis mainit savu socialo situaciju,
personigo resursu un pozitivas pieredzes tritkums trauc@ risinat radusas problémas, to ietekme ar1 dazadas
atkaribas, veselibas problémas, socidlo prasmju trikums, piemeram, pasapriipes un dzives prasmju trilkums,
apgrutinata sadzive, planojot savu laiku un resursus.

2014. gada 20 socialo darbinieku klientu galvenas risinatas socialas problémas bija Iidzigas
ieprieksgjos gados identificétajam problémam (skat. 53. tabulu):
+* veselibas problémas - 310 gadijumos;

% valsts valodas prasmju truokums 229 gadijumos (t.sk., dalai personu nebija valsts valodas prasmi
apliecino$a dokumenta vai bija zemakais valsts valodas prasmes limenis);

+ atkaribas problémas — 156 gadijumos;

% socialo prasmju trikums - 101 gadijuma;

izglitibas problémas - 73 gadijumos;

saskarsmes problémas - 146 gadijumos;

majokla problémas — 89 gadijumos;

+“* nenokartoti dokumenti - 33 gadijumos;

oo
o
ol
X3

*,

® Klienta lieta tiek slegta: 1) ja ir sasniegti sociala darba ar gadijumu mérki un/vai turpmak sociala darbinieka iejaukSanas nav
nepiecieSsama; 2) ja klients atsakas no sadarbibas; 3) ja socialo darbu ar gadijumu pilniba ir parnémusi cita institficija un 4) ja
klients ir mainijis dzives vietu.
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¢ citas problémas - 56 gadijumos (t.sk., krizes situacija, ar vardarbibu saistitas problémas, personu
uzvedibas problémas un likumparkapumi).

53. tabula. Socialo darbinieku darba ar bezdarbniekiem klientu risinatas socialas problémas

Socialas problemas 2012 2013 2014
Kopa risinato socialo gadijumu skaits 1141 1038 942
LatvieSu valodas prasmju trikums 585 283 229
Veselibas probléemas 273 319 310
Saskarsmes problémas 163 151 146
Izglitibas probléemas 141 106 73
Atkaribas problémas 136 132 156
Socialo prasmju trakums 120 66 101
Majokla problémas 89 60 89
Nenokartoti dokumenti o1 45 33
Citas probléemas 66 79 56

No socialo darbinieku uzraditajiem datiem redzams, ka 2014. gada lidzigi ka 2013. gada, visvairak
risinato problému vidi péc nodarbinatibas jautajumiem tika risinatas klientu veselibas problémas (2014.
gada 310 gadijumos, bet 2013. gada 319 gadijumos). Sada situacija mudina socialos darbiniekus socialo
gadijumu risinaSanas laika, palidzet klientiem iegiit noteiktu invaliditates grupu vai ari, planojot intervenci,
rékinaties, ka klienta un sociala darbinieka sadarbibu ietekmés klienta veselibas stavoklis. Tapat butiski
atzimét, ka daudziem klientiem algota darba atraSanu apgriitina vajas latvieSu valodas prasmes. Valsts
valodas prasmes trukums joprojam ir viena no visbiezak risinatajam problémam — 2014. gada 24%
gadijumu, bet 2013. gada 27% gadijumu. Situacijas, kad cilvéki nesaprot latvieSu valodu un nevar taja
sarunaties, ir apgriitinoSi integréties kop&ja darba tirgt, ilgstoSie bezdarbnieki ne vienmér var stradat art
darba vietas, kas tiek piedavatas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos — ipasi veidotas darba vietas
ilgstoSajiem bezdarbniekiem. Jaatzimé€, ka bezdarbnieku nodarbinatibas problémas risinasanu ietekmé
motivacijas trukums un izteikti zema kapacitate stradat algotu darbu. Tapat 53. tabulas dati norada, ka
socialiem darbinieki 2014. gada vairak neka 2013. gada risinamo problému vidi atzimgja klientu atkaribas
problémas (attiecigi 156 gadijumos un 132 gadijumos). Turklat klientiem ir majokla jautajuma problémas
(2014. gada 89 gadijumos, 2013. gada 60 gadijumos), bet gimenés ar bérniem ne vienmgr ir atrisinats bérnu
pieskatiSanas jautajums vai arl integréSanos darba tirgii un sociala darba pakalpojuma sanemSanu ietekmé
bérnu slimosana.
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Atbalsta pakalpojumi bezdarbniekiem

Lai risinatu klientu komplicétas socialas problemas un palidzetu ilgstosi nestradajosam personam
atkal ieklauties darba tirgt, RSD tika sniegti iepriek$¢jos gados uzsaktie atbalsta pakalpojumi. Popularakie
atbalsta pakalpojumi, lai RSD klienti, kas ir darbspgjigas nestradajosas personas sekmigak integrétos darba
tirgli, ir paraditi 54. tabula ir: algotie pagaidu sabiedriskie darbi, pasvaldibas sabiedriskie darbi, atbalsta
grupas bezdarbniekiem, latvieSu valodas sarunvalodas treningrupas, atkaribas profilakses specialista un
psihologa konsultacijas. No 2013. gada noteiktam klientu skaitam ir iespEja iesaistities motivacijas
programma - psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums ilgstosiem bezdarbniekiem.

54. tabula. Atbalsta pakalpojumi RSD darbspé&jigam nestradajosam personam

Pakalpojums un personu skaits 2012 2013 2014
ESF projekts ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi 4127 3931 2 560
pasvaldibas”
Pasvaldibas sabiedriskie darbi (Iidz 12 stundam 608 895 576
nedela)
Atbalsta grupas bezdarbniekiem 418 198 251
LatvieSu valodas sarunvalodas treningrupas 304 115 117
Atkaribas profilakses specialistu pakalpojumi 121 113 195, (158 RSD

klienti; 117
registreti NVA)

Psihologa pakalpojumi 210 183 180
Motivacijas programma bezdarbniekiem — - 28 25
psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums ilgstoSiem
bezdarbniekiem

Atbalsta grupas bezdarbniekiem

2014. gada RSD dienas centros Iidzigi ka iepriekS€jos gados tika organiz€tas atbalsta grupas
darbaspgjigam nestradajosam personam. 2014. gada 251 RSD klientam bezdarbniekam tika nodroSinata
daliba 25 atbalsta grupas (salidzinajumam 2013. gada tika organiz&tas 23 atbalsta grupas 198 dalibniekiem).
Atbalsta grupu pakalpojums tika nodrosSinats RSD DC 8 norises vietas — maksimali tuvu klientu dzivesvietai.
Pakalpojums tika sniegts ar meérki atbalstit darbasp&jigas nestradajoSas personas, motivéjot uzlabot un apgiit
jaunas socialas prasmes, celt pasapzinu, veidot socialos tiklus un risinat dazadas sadzives situacijas, palidzot
integréties darba tirg.

Darbspgjigi nestradajoSi RSD klienti aktivi izmantoja iesp&ju sanemt ari citus DC piedavatos
pakalpojumus - apgiit datorprasmes, latviesu, anglu un vacu valodu, ka ar iesaistities dazadas interesu
nodarbibas — rokdarbos, gleznosana, zimésana un dazadas kustibu nodarbibas, ka ari péc nepiecieSamibas
sanéma sociala darbinieka un psihologa individualas konsultacijas.
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LatvieSu valodas sarunvalodas treningrupas

Socialo darbinieku risinato klientu socialo problému uzskaite rada, ka valsts valodas prasmes
trikums ir viena no aktualakajam problémam, kas traucéja bezdarbniekus integréties darba tirgn - 2014.
gada 24% gadijumu, bet 2013. gada 27% gadijumu bezdarbnieki neprata valsts valodu pietickama Itment.
Tade] RSD papildus Labklajibas ministrijas NVA nodrosSinatajiem valsts valodas kursiem bezdarbniekiem,
arT 2014. gada nodrosingja klientiem ar vajam latvieSu valodas prasmém iesp€ju grupas praktizet latviesu
valodu profesionala skolotaja vadiba. Uz problémas biitibu norada ar1 fakts, ka bezdarbniekiem ne vienmér
ir valsts valodas aplieciba, kas nepiecieSsama darba mekléSanas procesa, vai ari valsts valodas prasmes ir
zemakaja Itmeni. 2014. gada darbaspgjigam nestradajosam personam tika organizétas 9 latvieSu
sarunvalodas treningrupas, kuras 117 darbspg&jigi nestradajosi RSD klienti uzlaboja latviesu valodas
sarunvalodas prasmes (salidzindjumam 2013. gada 115 personas). Jaatzimé, ka 2014. gada lielaka dala
latviesu valodas nodarbibu apmekl&taju bija sievietes, proti no 117 klientiem 81 sieviete un 36 viriesi. 2014.
gada nodarbibu apmeklétibas datu analize norada, ka tikai 16% no visiem klientiem apmekl&ja 16 - 20
latvieSu valodas nodarbibas. Klientu lidzdarbibas veicinaSana, motivéSana un iesaistiSana savu problému
risinaSana paliek viens no svarigakajiem sociala darbinieka uzdevumiem. Kopa tika noorganizétas 180
latvie$u valodas treningrupu nodarbibas, kuras 20 stundu garuma klienti praktizgja latviesu valodu.

Papildu latvie$u valodas treningrupam, vél 52 personas latviesu valodas prasmi apguva ar DC socialo
darbinieku atbalstu.

Motivacijas programma ilgstoSajiem bezdarbniekiem

Psihosocialas rehabilitacijas, adaptacijas un motivacijas programma (turpmak — motivacijas
programma) tika uzsakta 2013. gada septembri sadarbiba ar ,Invalidu un vinu draugu apvienibu
”Apeirons””. Pakalpojuma meérkis ir klienta psihosocialas funkcion@Sanas stiprinasana, attistot pietickamu
personibas spéku adekvatai socialajai funkcion€Sanai, t.sk. reintegracijai darba tirgt. Pakalpojuma primarais
uzdevums nav palidzet atrast darbu, bet intensivi stiprinat un attistit personibas psihosocialos resursus, lai
klients biitu sp€jigs un gatavs iesaistities darba tirgii — lai butu veléSanas stradat, motivacija meklet darbu,
attistitu prasmes un stiprinatu resursi pastavigai darba veikSanai. 2013. gada, uzsakot sociala pakalpojuma
nodro$inasanu, rehabilitacijas ilgums bija 2 ménesi, un to laika RSD darbspgjigie nestradajosie klienti
sanéma visaptveroSu psihosocialas rehabilitacijas pasakumu kopumu:

v" individualas psihoterapeita konsultacijas;

v’ karjeras konsultacijas grupa;

v atbalsta/izglitojosas grupas pakalpojumu (sociala darbinieka vadiba);
v darba terapiju (brivpratigais darbs biedribas un nodibindjumos).

2013. gada motivacijas programmas pasakumos iesaistijas 28 RSD klienti — ilgstoSie bezdarbnieki.
Veicot visaptverosu pakalpojuma noveértésanu (pakalpojuma sniedzgjs, RSD socialie darbinieki, klienti) tika
secinats, ka nepiecieSama ilgaka motivacijas programma, lai panaktu izteiktaku klienta socialas situacijas
uzlaboSanas dinamiku. L1dz ar to 2014. gada RSD klienti motivacijas programma tika iesaistiti tris ménesus,
un pakalpojumu sané€ma 25 klienti. Citas izmainas salidzinajuma ar 2013. gadu parskata gada atspogulo to,
ka psihoterapeita konsultacijas tika planotas gan individuali, gan grupa. Tadgjadi koriggjot pakalpojuma
saturu, tika mazinatas izmaksas uz vienu klientu. Tai pat laika tika saglabata pieeja, ka ar klientu strada gan
individuala, gan grupas ltmeni. RSD socialie darbinieki motivéja klientus iesaistities rehabilitacijas
programma un kopa ar pakalpojumu sniedz&ju veica klientu atlasi. Ieprieks€jo divu gadu pieredze, istenojot
motivacijas programmu, ir lavusi:

v’ labak izprast RSD ilgstoSo bezdarbnieku portretu, problému c€lonus un saistit tos ar sekam, ka ari
novertet klienta situaciju;

v’ attistit starpdisciplinaru pieeju darba ar ilgstosajiem bezdarbniekiem;

v veicinat starpprofesionalo sadarbibu, kas orientéta uz skaidru klienta situacijas novért§jumu un mérku
sasniegSanu (psihoterapeits, karjeras konsultants, RSD socialais darbinieks);
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v' secinat, ka RSD Kklienti ilgstosie bezdarbnieki nav viendabiga sociala grupa. Lai nodro$inatu klientu
nodarbinatibas problému risinasanu, ir nepiecieSami vél citi Ipasi modeléti pakalpojumi (klientiem ar izteikti
zemu motivaciju mainit pastavoso situaciju, klientiem ar atkaribas problémam, jaunajiem vecakiem).

P&c motivacijas pakalpojuma sanemsanas klienti, kuri nepartrauca sadarbibu ar RSD (piemé&ram, uzsakot
stradat algotu darbu) turpinaja sadarbibu ar RSD socialo darbinieku.

Atseviskas atzinas par motivacijas programmu:

v RSD socialie darbinieki: ir novéroju$i pozitivas izmainas klientos péc pakalpojuma sanemsanas — atrasts
darbs, augstaka motivacija un ieinteres€tiba mainit esoso situaciju,

v’ motivacijas programmas klienti: atzinigi novertéjusi motivacijas programmas saturu, patika individuala
piceja, paaugstindjas motivacija un pasapzina, radas drosme méginat, uzlabojas komunikacijas prasmes.
2014. gada pateicoties DC , Kamene” atsaucibai, klientiem, kuri iesaistijas motivacijas programma bija
iespeja sanemt slégta tipa atbalsta grupas pakalpojumu 10 cilveku sastava. Grupa tika komplektéta gan no
motivacijas programmas klientiem, gan citiem socialo darbinieku klientiem, kuri ilgstosi nestrada. Atbalsta
grupas ilgums bija 4 meénesi, bet tikSanas vienu reizi ménesi. Atbalsta grupa darbs tika organiz€ts gan
praktisku nodarbibu veida, izmantojot makslas terapijas elementus, gan apmekl&jot kulthirizglitojosus
pasakumus. Sada pieeja lava nodrosinat pectecibas atbalstu motivacijas programmas klientiem.

Psihologa un atkaribas profilakses specialistu konsultacijas

Tapat ka ieprieks€jos gados ar1 2014. gada RSD bezdarbniekiem ar psihosocialam problémam tika
nodrosinatas psihologa konsultacijas, savukart bezdarbniekiem ar atkaribas problémam - RSD atkaribas
profilakses specialistu un narkologa konsultacijas nepiecieSamaja apjoma. Ar sociala darbinieka atbalstu
2014. gada:

% 180 bezdarbnieki RSD sapéma psihologa un psihoterapeita konsultacijas; Iidzigi 2013. gada 183
bezdarbnieki sanéma psihologa konsultacijas; 2012. gada $adas konsultacijas sanéma 210 bezdarbnieki;

% lai risinatu atkaribas problémas, 195 klienti (darbsp&jigas nestradajoSas personas) sanéma atkaribas
profilakses specialistu konsultacijas (t.sk., 158 RSD klienti un 117 registréti NVA); 2013. gada 113°
personas sanéma atkaribas profilakses specialistu konsultacijas; 2012. gada 121 persona®.

Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums invalidiem

Lai veicinatu aizvien plasaku meérka grupu integréSanu darba tirgi un vienlidzigu tiesibu principa
ievéroSanu, RSD sadarbiba ar ,Invalidu un vinu draugu apvienibu ,,Apeirons” no 2012. gada realizé
nodarbinatibas atbalsta pakalpojumu cilvékiem ar invaliditati, stradajot gan ar konkréto mérkgrupu, gan
uzrungjot potencialos darba devejus. Pakalpojuma meérkis ir nodroSinat Rigas pilsétas iedzivotajiem —
cilvekiem ar invaliditati pakalpojumu, lai mazinatu un noverstu socialas izolétibas risku, veicinatu personu
pakalpojumu kopa sanémusas 245 personas ar invaliditati (skat. 55. tabulu), darba iekartojusas 60 personas
ar invaliditati.

® Darbspgjigu nestradajosu personu - APS klientu preciza uzskaite sakta 2013 .gada junija.
10°Skat. Veselibas veicinasanas un slimibu profilakses sadala.
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55. tabula. Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums cilvékiem ar invaliditati 2012. - 2014. gada

Sanpemtais pakalpojums 2012.9. 2013.9. 2014 KOPA
7 men."! 9 mén."? 12 mén.

Pakalpojumu sanémuso 89 69 87 245

personu skaits

Sniegts pakalpojums - 2080 3014 3144 8 238

konsultacijas (stundas)

Pakalpojuma summa, EUR 7 584 11 685 13981 33 250

Iekartojusies darba 10 22 28 60

(personu skaits)

Personas ar invaliditati sap@ma konsultacijas, izglitojoSu informaciju, motiv€josu atbalstu un
atseviskas praktiskas apmacibu nodarbibas, kuru mérkis bija saistits ar darba atrasanu. Pozitivi, ka 60 cilveki
iekartojas pastaviga darba, tadg€jadi celot gan savas dzives kvalitati un lauzot sabiedriba pastavosos
stereotipus, gan apliecinot sevi ka vertigus darbiniekus konkrétos uznémumos. Cilveki ar invaliditati uzsaka
darbu visdazadakajas profesijas, piem&ram, datu operators, pavars, sétnieks, arhiva darbinieks, iesainotajs,
garderobists, dezurants, telefona konsultants, skolotajs u.c.

Pasvaldibas sabiedriskie darbi

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nosaka, ka paSvaldibas socialajam dienestam ir
tiesibas tos darbspé&jigos klientus, kuri sanem socialo palidzibu vismaz tris méneSus péc kartas, iesaistit
darba un socialo prasmju saglabasSanas, atjaunoSanas un apgiiSanas pasakumos 12 stundas nedéla
(turpmak — paSvaldibas sabiedriskie darbi). Tadejadi RSD kops 2012. gada tiek Tstenoti paSvaldibas
sabiedriskie darbi un 2014. gada sadarbiba ar 109 sadarbibas organizacijam tika nodroSinatas 523
sabiedrisko darbu istenoSanas vietas Riga, to tam 21 biedriba vai nodibinajums, 88 pasvaldibas iestades, t.sk.
sakot ar 2014. gada decembri sabiedrisko darbu vietas tika izveidotas ari RSD 10 dienas centros, kur
bezdarbnieki vargja pildit dezuranta pienakumus (skat. 56. tabulu).

56. tabula. Pasvaldibas sabiedrisko darbu veik$anas vietas Riga 2014. gada

Nr.p.k. Sadarbibas partneris Vietu skaits | Nr.p.k. Sadarbibas partneris | Vietu skaits

1. Nodibinajums ,,Baltijas 1 56. Rigas 152. pirmsskola 1
Pastoralais instituts”

2. Nodibinajums ,,Fonds 8 57. Rigas Miuzikas 3
Ceriba” internatvidusskola

G Latvijas Sarkanais Krusts 14 58. Bérnu un jaunieSu 4

basketbola skola ,,Riga”

4. Nodibinajums ,,Kraukla 11 59. Rigas pirmsskola 4
fonds” »Dinamo”

5. Tautas palidzibas fonds 22 60. Rigas 80. pirmsskola 2

6. LELB Diakonijas centrs 5 61. Rigas pirmsskola
»oirdsgaisma” »Kamolitis”

7. LELB Diakonijas centrs 4 62. Rigas 10. vidusskola 1
,»Roku roka”

8. Latvijas Cilveku ar ipasam 1 63. Rigas Centra 2
vajadzibam sadarbibas humanitara vidusskola
organizacija
»SUSTENTO”

119012. gada pakalpojums no janija.
122013. gada pakalpojums no aprila.
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9. Biedriba ,,DIA+LOGS” 2 64. Rigas 259. pirmsskola
10. 1991. gada barikazu 4 65. Rigas Kultiiru
dalibnieku biedriba vidusskola
11. Biedriba ,,Dzintarkrasta 20 66. Rigas pirmsskola
serviss” »Dzirnavinas”
12. Rakstnieku muzeju 1 67. Rigas 258. pirmsskola
biedriba ,,Pils”
13. | Biedriba ,,PINS” 5 68. | Agenskalna Valsts
gimnazija
14. Biedriba ,,Rigas pilsétas 3 69. Rigas 34. vidusskola
»Ripju bérns””
15. Latvijas Makslinieku 5 70. Rigas Zolituides
savieniba gimnazija
16. Latvijas Mazturigo 5 71. Rigas 239. pirmsskola
atbalsta biedriba ,,DACE”
17. Rigas LatvieSu biedriba 16 72. Rigas 167. pirmsskola
18 Biedriba ,,Z&lsirdibas 5 73. Rigas 180. pirmsskola
Misija ,,Dzivibas Ediens””
19. Invalidu un vipu draugu 1 74. Rigas 3. speciala
apvieniba ,,Apeirons” pamatskola
20. Fonds ,,Ceribai” 2 75. Rigas 236. pirmsskola
HEglite”
21. Socialas apriipes centrs 10 76. Rigas 96. vidusskola
»Stella Maris”
22. Rigas Austrumu 16 77. | Rigas 28. vidusskola
izpilddirekcija
23. Rigas domes Majoklu un 138 78. Rigas 192. pirmsskola
vides departaments
24. Rigas Pardaugavas 20 79. Rigas pirmsskolas
izpilddirekcija ,Priedite”
25. Rigas pasvaldibas agentiira % 80. Rigas RinuZu vidusskola
»Rigas gaisma”
26. Rigas 275. pirmsskola 8 81. Rigas pirmsskola
»Austrina” »Blazmina”
27. Rigas 225. pirmsskola 1 82. Rigas 254. pirmsskola
28. Rigas Lietuviesu 3 83. Rigas Valsts 3. gimnazija
vidusskola
29. Rigas 92. vidusskola 2 84. Rigas 5. speciala
internatpamatskola
30. Rigas Valda Avotina 2 85. Rigas 221. pirmsskola
speciala pamatskola-
attistibas centrs
31. Rigas 229. pirmsskola 2 86. Rigas 247. pirmsskola
»Riikitis”
32. Rigas Avotu pamatskola 6 87. Rigas 255. pirmsskola
33. Rigas pirmsskola 2 88. Rigas 7. pirmsskola
»Spriditis”
34. Rigas 220. pirmsskola 89 Rigas Valdorfskola
35. Rigas 251. pirmsskola 90. Rigas pirmsskola
»MeZciems” »Zvaigznite”
36. Rigas 262. pirmsskola 2 91. Rigas VingroSanas skola
37. Rigas 79. pirmsskola 1 92. Rigas 13. pirmsskola

,»Abecitis”

102




38. Rigas 197. pirmsskola 93. Rigas 88. vidusskola 1
39. Rigas 71. vidusskola 94. Rigas pirmsskola 2
wdaulespuke”
40. Rigas 4. pirmsskola 25y Rigas pirmsskola 3
»Avotins$” HP1ladzitis”
41. Rigas 85. vidusskola 96. Rigas 51. vidusskola 2
42. Rigas 68. pirmsskola 97. Rigas pirmsskola 3
»Rotala”
43. Rigas 24. pamatskola 98. Rigas 7. pamatskola 1
44, Rigas 233. pirmsskola 99. RSD DC ,, Kamene” 3
45. | Rigas Plavnieku 100. | RSD DC ,,Abelzieds” 3
pamatskola
46. Rigas 123. pirmsskola 101. | RSD DC ,,Vecmilgravis” 4
47. Rigas Domes IpaSuma 102. | RSD DC ,,Kengarags” 2
departaments
48. Rigas pirmsskola ,,Zilbite" 103. | RSD DC ,,Abelzars” 2
49. Rigas pirmsskola 104. | RSD DC ,,Ozolaine” 2
,»Dzilnina"
50. Rigas 182. pirmsskola 105. | RSD DC ,,Kastanis” 0
51. Rigas pirmsskola 106. | RSD DC 3
wdapnudarzs' wOkudrupiiznis”
52. Rigas 216. pirmsskola 107. | RSD DC ,,Ciekurs” 2
53. Rigas Socialas aprupes 108. | RSD DC ,,Ridzene” 2
centrs ,,MeZciems"
54. Rigas pilsétas buvvalde 109. | Biedriba Rigas aktivo 6
senioru alianse
55. Pamatskola ,,Ridze” Kopa: 523

57. tabula redzams, ka kop§ 2012. gada pieaug gan sadarbibas partneru skaits, gan paSvaldibas

sabiedrisko darba vietu skaits. 2012. gada RSD sadarbojas ar 73 pasvaldibas iestadém un NVO, kuras bija
izveidotas 293 darba vietas, bet 2014. gada sadarbiba ar 109 paSvaldibas iestadem un NVO tika nodroSinatas
523 darba vietas. Tai pat laika paSvaldibas sabiedriskajos darbos iesaistito socialas palidzibas sanéméju
skaits ir samazinajies no 895 klientiem 2013. gada lidz 576 klientiem 2014. gada, kas skaidrojams ar mérka
grupas dalibnieku skaita samazinajumu. Pozitivi, ka ir samazinajies lauzto ligumu par iesaistiSanos
sabiedriskajos darbos ipatsvars. Ja 2013. gada tika partraukti 39% noslégto ligumu par dalibu pasvaldibas
sabiedriskajos darbos, tad 2014. gada 32% no noslégtajiem ligumiem. Ligumu lauSanas iemesli, lidzigi ka
iepriek$¢jos gados, bija saistiti ar to, ka personas attaisnoti kav&juSas vairak neka 12 dienas, personas
kavejuSas darbu neattaisnotu iemeslu dél, klienti uzsakusi dalibu, kada no NVA piedavatajiem pasakumiem
vai arl personas sakuSas stradat algotu darbu. Pieméram, 2014. gada algota darba attiecibas uzsaka 72

personas, bet 2013. gada 96 personas.

57. tabula. Pasvaldibas sabiedriskajos darbos iesaistito klientu skaits un sadarbibas partneri

Nr. 2012 2013 2014
1, Sabiedriskajos darbos iesaistitie 608 895 576
klienti (skaits)
2. Noslégtie ligumi ar klientiem (skaits) 792 943 614
3| Lauztie ligumi ar Kklientiem (skaits) 185 607 274
4, Sadarbibas partneri, kur izveidotas 73 89 109
darba vietas (skaits)
5, Izveidotas darba vietas (skaits) 293 367 523
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Algotie pagaidu sabiedriskie darbi

2014. gada Rigas paSvaldiba sadarbiba ar NVA turpinaja dalibu aktivaja nodarbinatibas pasakuma -
ESF lidzfinanséta projekta ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi pasvaldibas™®® (turpmak - APSD projekts),
izveidojot gada sakuma 717 (gada laika vietu skaits tika samazinats lidz 639 pagaidu darbu vietam), kuras
savas darba prasmes uzlaboja 2 560 bezdarbnieki (salidzinajumam 2013. gada 1 174 pagaidu darbu vietas
iesaistijas 3931 bezdarbnieki) (skat. 59. tabulu). Pasakuma mérkis - nodro$inat bezdarbniekus, kuri nesanem
bezdarbnieka pabalstu un ir registréti NVA, ar apmaksatam pagaidu darba vietam 4 méneSus gada, pilnu
darba nedélu paSvaldibas iestades, biedribas un nodibinajumos ar atalgojumu EUR 142,29 ménesi, prioritari
iesaistot tos bezdarbniekus, kuri sanem socialo palidzibu.

Projekta ietvaros 9 biedribas un nodibinajumos (55 pagaidu darbavietas) un 11 paSvaldibas iestades
(80 pagaidu darbavietas) Labklajibas departaments izveidoja kopa 135 pagaidu darbu vietas (skat. 58.
tabulu). (Dati par 2014. gada septembri).
58. tabula. Labklajibas departamenta izveidoto algoto pagaidu darbavietu skaits

Nr. Rigas pasvaldibas iestades, Vietu skaits Vietu skaits Vietu skaits
p.k. struktiirvienibas, biedribas un 2012. gada 2013. gada 2014. gada
nodibinajumi
1. | Rigas socialais dienests 37 42 25
2. | RSAC ,,Gailezers” 27 27 10
3. | RSAC ,,MeZciems” 20 20 10
4, | RSAC ,,Stella Maris” 17 17 12
5. | Rigas Patversme/ DC 9 9 7
bezpajumtniekiem
6. | Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu 7 7 2
centrs
7. | RD Labklajibas departaments 4 4 3
8. | RD Ipasuma departaments 3 3 2
9. | RD Pilsétas attistibas departaments 2 2 -
10. | Rigas pilsétas biivvalde 13 8 3
11. | Rigas 3. bérnu un jaunatnes sporta 8 4 2
skola
12. | Rigas pasvaldibas agentiira ,,Rigas 15 15 4
piemineklu agentira”
13. | Fonds ,,Zilais Krusts” 30 10 15
14. | Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju 18 17 5
berns””
15. | Latvijas Sarkanais Krusts 18 22 11
16. | Biedriba ,,Dzintarkrasta serviss” 17 30 -
17. | Biedriba ,,Zelsirdibas Misija 15 20 11
,DzIvibas Ediens””
18. | Nodibinajums ,,Kraukla fonds” 9 15 -
19. | Biedriba ,,Rigas LatvieSu biedriba” 9 9 6
20. | Biedriba ,,Laba ceriba” 8 8 4
21. | Biedriba ,Latvijas SamarieSu 5 4 -
apvieniba”
22. | Biedribas rehabilitacijas centrs ,,Més 3 3 -
esam lidzas”
23. | Biedribas ,,Latvijas Makslinieku 5 9 -

32014. gada APSD bezdarbnickus iesaistija NVA algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos paSvaldibas laika posma no 2014. gada
1. janvara Iidz 2014. gada 30. novembrim.
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savieniba”

24. | Nodibinajums ,,Kristiga vadibas 2 2 1
koledza”

25. | Biedriba ,Latvijas Sieviesu invalidu 1 1 1
asociacija Aspazija””’

25. | Nodibinajums ,,Fonds Ceriba” - 8 -

26. | Bérnu dienas apripes centrs - 3 -
»Sapnis”

27. | Biedriba ,Izglitibas un socializacijas - 2 -
centrs ,,Zile””

28. | Biedriba ,,Sirdsgaisma” - 2 -

29. | Biedriba ,,Latvijas Neredzigo - 1 1
biedriba”

KOPA 302 324 135

APSD projekta organizéSana tika iesaistitas 7 Rigas domes struktiirvienibas - Labklajibas
departaments, Majoklu un vides departaments, Izglitibas, kultiras un sporta departaments, Satiksmes
departaments, Rigas Pardaugavas izpilddirekcija, Rigas Austrumu izpilddirekcija un Rigas Ziemelu
izpilddirekcija.

59. tabula. Algoto pagaidu sabiedrisko darbu vietas Rigas pasvaldiba

Nr. Pas _ NVA NVA Pavisam NVA Pavisam
asSvaldibas A oL . e .. . .
p.k. struktiirvienibas apstiprinato apstiprinato nodarbinati apst_lprlnato nodarbinati
nosaukums pagaidu darbu | pagaidu darbu | 2013. gada pagaldu da}rbu 2014. gada
vietu skaits vietu skaits vietu skaits
2012. gada 2013. gada 2014. gada
1. | RD Izglitibas, 200 215 742 91 331
kultiiras un sporta
departaments
2. | RD Rigas Austrumu 175 100 407 90 326
izpilddirekcija
3. RD Satiksmes 60 60 219 49 174
departaments
4. | RD Majoklu un vides 430 254 904 164 719
departaments
5. RD Labklajibas 302 298 1092 135 606
departaments
6. | RD Rigas 108 85 268 54 174
Pardaugavas
izpilddirekcija
7. | RD Rigas Ziemelu 105 82 299 65 230
izpilddirekcija
KOPA 1380™ 1094° 3931 639'° 2 560

42012. gada sakuma tika izveidotas 810 pagaidu darba vietas — pakapeniski to skaits tika palielinats Iidz 1 380 darba

vietam, kopa 2012. gada nodarbinot 4 127 personas.

> No 2013. gada sikuma tika izveidotas 1 174 pagaidu darbu vietas, bet bezdarbnieku skaita samazina$anas dé| no
2013. gada 1. aprila pagaidu darbu vietu skaits tika samazinats lidz 1 094 vietam.
'® No 2014. gada sakuma tika izveidotas 717 pagaidu darbu vietas, bet bezdarbnieku skaita samazinaganas dg] no
2014. gada 1. septembra darba vietu skaits tika samazinats lidz 639 vietam.
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Darba vietas Rigas paSvaldibas iestades tika izveidotas gan RD struktirvienibas, gan to paklautiba
eso$ajas iestades, pieméram, Rigas skolas un pirmsskolas izglitibas iestades, bibliotekas, pasvaldibas socialo
pakalpojumu sniedz&ju institiicijas, kultiiras centros - ,,VEF”, ,Ziemelblazma” un ,Imanta”, , Rigas
piemineklu agenttra”, u.c. iestadés. APSD projekta iesaistitie cilvéki atbilstosi savam darba sp&jam un
velmém tika iesaistiti tados paligdarbos ka teritorijas labiekartoSana un uzkopS$ana, telpu remonts, generala
tiriSana, ikdienas uzkopSanas darbi, socialas apriipes darbi, administrativie un biroja darbi. No projekta
sakuma 2012. gada algotajos pagaidu darbos iesaistijas 10 618 ridzinieki.

Sasniegtie projekta rezultati 2014. gada rada, ka no visiem iesaistitajiem 84 klienti atrada pastavigu
darbu (2013. gada 145, bet 2012. gada 161 bezdarbnieks). Rezultatu analize liecina, ka motivétakie klienti
uzsaka darba attiecibas ar1 ar paSvaldibas iestadém, kuras piedavaja darba vietas APSD projekta IstenoSanas
laika. Dalibu projekta, lauzot noslégto ligumu, partrauca 915 personas jeb 35,7% (2013. gada 1203 jeb
30,6%; 2012. gada 1405 jeb 34%). Jasecina, ka lielaka dala projekta iesaistito cilvéku (64% - 70%)
izmantoja iesp&ju stradat visus 4 ménesSus, kas atspoguloja cilvéku v€lmi stradat. Biezak mingtie Iiguma
lauSanas iemesli — neattaisnoti kav&jumi un ieks€jas kartibas noteikumu parkapumi (2014. gada 546; 2013.
gada 571; 2012. gada 705), veselibas problémas (2014. gada 161; 2013. gada 273; 2012. gada 329), un citi
iemesli (2014 .gada 124; 2013. gada 214; 2012. gada 210). Statistikas dati lidzigi ka petjjumi parada, ka
bezdarbnieku veselibas problémas var bt nopietns Sk&rslis algota darba atrasanai.

APSD projekta bezdarbnieki bija gan sievietes, gan virieSi (attiecigi 49% un 51%). Vislielaka
iesaistita vecuma grupa bija cilveki vecuma no 50 Iidz 59 gadiem — 46%, vecuma no 40 lidz 49 gadiem 25%,
no 30 Iidz 39 gadiem 16%, no 15 lidz 29 gadiem 7%, bet no 60 gadiem un vairak 6%. Cilvéku izglitibas
Itmenis bija atSkirigs, proti — 38% bija vidgja profesionala izglitiba, 32% vidgja izglitiba, 21% pamatizglitiba
un 8% augstaka izglitiba.

APSD projekta iesaistito ekspertu noverojumi liecina, ka visvairak motivéti piedalities pasakuma bija
cilveki, kuriem eso$aja darba tirgii ir loti griiti ieklauties — pirmspensijas vecuma cilvéki (no 57 lidz 62
gadiem), viriesi ap 50 gadiem ar labu, bet loti sen iegiitu izglitibu, kura neatbilst pasreiz&jam darba tirgus
prasibam, cilvéki ar zemam latvieSu valodas prasm&m, personas ar invaliditati un bezdarbnieki, kuriem ir
tikai pamatizglitiba. Tris gadu laika ir iezim&jusas to ilgstoSo bezdarbnieku grupas, kuram Sada veida
atbalsts ieklauSanai darba tirgli nav bijis vispieme&rotakais — tie ir cilveki, kas sirgst ar atkaribam, cilveki ar
hroniskam veselibas problémam, vecaki, kuriem nav nokartots bérnu pieskatiSanas jautajums.

Projekta kop@jais finans€jums no 2012. gada Iidz 2014. gadam bija EUR 4 746 485, Rigas
pasvaldibas lidzfinans€jums faktiskais izlietojums projekta EUR 1 107 190 vai 23%.

NVO nodarbinatibas veicinasana

2014. gada Labklajibas departaments atbalstija biedribas ,,JaunieSu konsultacijas” projektu ,,Virtuala
prakse”. Projekta ietvaros interneta vietné www.prakse.lv tika izveidot virtuala prakse par 10 Rigas
pasvaldibas iestadem: RSD; RSAC: ,,Stella maris”, ,,Gailezers” un ,,MeZciems”; Rigas patversmi; RPBJC,
244. pirmskolas izglitibas iestadi; Bernu un jaunieSu centru ,,Laimite; Rigas Dzemdibu namu un Basketbola
skolu ,,Riga”. Virtualas prakses tika izveidotas par sporta trenera, sociala darbinieka, sociala apriipétaja,
aukles, pirmskolas un interesu izglitibas skolotaja un vecmates profesijam. Sada pieeja Jauj jauniesiem un
citiem interesentiem gut virtualu pieredzi sev interes€josa profesija, ka ari atrast informaciju par jaunam,
mazak pazistamam profesijam un uzpémumiem.
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VESELIBAS APRUPES PIEEJAMIBA

Veselibas apripe 2014. gada tika nodroSinata atbilsto$i MK 2013. gada 17. decembra noteikumos Nr.
1529 ,,Veselibas apriipes organizéSanas un finanséSanas kartiba” (turpmak — Noteikumi Nr. 1529)
defingtajiem organiz€Sanas un finansé€Sanas principiem. Veselibas apripes finansé€Sana ir valsts kompetence.
Savukart pasvaldibam autonomo funkciju nodrosinat veselibas apriipes pieejamibu, veicinat iedzivotaju
veseligu dzivesveidu un nodarbosanos ar sportu nosaka likuma ,,Par paSvaldibam” 15. pants.

2014. gada Labklajibas departamenta Veselibas parvalde istenoja RD noteikto veselibas apriipes
pieejamibu un veseliga dzivesveida veicinasanas politiku pilséta ar konkrétiem pasakumiem, kuri tika
finanséti gan no dazadiem Rigas pilsétas pamatbudZzeta programmu finansu lidzeklu avotiem, gan pieskirot
finansu lidzeklus, ar veselibas apriipes pieejamibu un veselibas veicinaSanu saistitu projektu realiz€Sanai
(NVO projektu konkursa ietvaros).

Ta ka joprojam veselibas apriipes pieejamibas jédziena skaidrojums nav atrodams neviena
normativaja akta, parvaldes uzdevums nodroSinat pieejamibu Rigas paSvaldibas izpratngé ir definéts
parvaldes uzdevuma deleg€juma ligumos ar paSvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribam un ictver
sadas funkcijas:

% nodroSinat normativajos aktos noteiktajam prasibam atbilstoSas veselibas apriipé izmantojamas
tehnologijas un telpu labiekartojumu;

“ nodro$inat normativajos aktos noteiktajam prasibam atbilstosas kvalifikacijas arstniecibas personas, lai
sniegtu veselibas apriipes pakalpojumus;

% nodro$inat veselibu veicinoSu pasakumu organiz€Sanu un atbalstiSanu, informacijas pieejamibu par
sniegtajiem pakalpojumiem, specialistu konsultaciju pieejamibu, un popularizet veseligu dzivesveidu.

Sadarbiba ar Rigas pasvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribam

Atbilstosi RD 2013. gada 12. novembra I[émuma Nr. 354 noteiktajam, tika veikta Rigas pasvaldibas
komercregistra par reorganizaciju - apvieno$anu. Apvienojot 6 pasvaldibas arstnieciska profila
kapitalsabiedribas, tika izveidota komercsabiedriba SIA ,,Rigas veselibas centrs” (juridiska adrese: Valdeku
iela 57, Riga, LV-1058, vienotais registracijas Nr. 50103807561).

Lidz ar to valsts apmaksatos veselibas apriipes pakalpojumus var sanemt $adas Rigas paSvaldibas
kapitalsabiedribas:

% ,,Rigas veselibas centrs” www.rigasveseliba.lv.:
o filiale ,,Ilguciems”;

filiale ,,Kengarags”;

filiale ,,Tornakalns™;

filiale ,,JImanta”,

filiale ,,Bolderaja”,

filiale ,,Ziepniekkalns”.

% RP SIA ,,Rigas 1. slimnica”; www.1slimnica.lv

“* RP SIA ,,Rigas 2. slimnica”; www.slimnica.lv

“ RP SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”; www.rdn.lv

Lai uzlabotu veselibas apriipes pieejamibu cilveékiem ar kustibu traucg€jumiem ,,Rigas veselibas
centrs” filiale ,,Imanta” 2014. gada 27. oktobrT uzsaka darbu jaunas telpas Riga, Imantas 8. Iinija 1 k-1, kuras
tika uzbiivetas SIA ,,Rigas pilsétbtuivnieks” realizéta projekta ietvaros.

Lai uzlabotu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Bolderajas iedzivotajiem 2014. gada 27.
novembri SIA ,Rigas veselibas centrs” filiales ,,Bolderaja” gimenes arsts un specialisti uzsaka darbu
doktorata ,,Mezrozites” Riga, Mezrozisu iela 22-1.

Atbilstosi RD 2011. gada 7. junija lémuma Nr. 3277 ,,Par parvaldes uzdevumu delegéSanu veselibas
apriipes joma” noteiktajam Veselibas parvalde 2014. gada turpinaja veikt ar kapitalsabiedribam noslégto
parvaldes uzdevumu delegésanas ligumu izpildes uzraudzibu.
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Delegétais uzdevums neietver veikto arstniecibas pakalpojumu finansé$anu, to veidu un apjomu
noteikSanu, planveida veselibas apriipes pakalpojumu sanemsSanas pretendentu rindu veidoSanu, ka ari
pacientam sniegtas veselibas apriipes kvalitates noveértéSanu. Visas ambulatora profila arstniecibas iestades
tick sniegta plasa daudzprofilu ambulatora veselibas apriipe, ir pieejams plass specialistu-konsultantu
pakalpojumu un diagnostisko izmekl&jumu klasts. Savukart divas stacionara profila arstniecibas iestades tiek
sniegta Saura profila augstas kvalifikacijas arstnieciskie pakalpojumi — RP SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”-
dzemdibu palidziba un RP SIA ,,Rigas 2. slimnica” — traumatologiska palidziba. Delegéta uzdevuma izpildes
kontrole tika veikta, nemot véra liguma noteiktos kriterijus:

1) pieejamo pakalpojumu daudzveidibu;

2) apkalpoto pacientu skaitu;

3) pakalpojumu sniegSana iesaistito arstniecibas personu kvalifikaciju un pakalpojumu sniegSanai
izmantotas tehnologijas, telpu un vides sakoptibu un labiekartotibu, tai skaita pieecjamibu cilvékiem ar
kustibu traucgjumiem,;

4) informacijas piecjamibu (informacijas veidi, publicitates pasakumi u.c.);

5) sanemto pamatoto stidzibu skaitu saistiba ar sniegto pakalpojumu;

6) izstradato un realiz&to investiciju apjomu.

2014. gada arstnieciska profila kapitalsabiedribas savu darbibu veica saskana ar 2012. gada
izstradatajam Stratégijam — attistibas planiem.

Vairums kapitalsabiedribu atbilsto$i attistibas planos ieklautajam prognozém nodrosinaja
pieprasijumu p&c valsts apmaksatajiem ambulatorajiem veselibas apriipes pakalpojumiem iepriek$gja gada
Itmeni. Kopuma visam RPSIA izdevies sasniegt Attistibas planos parskata gadam planotos rezultatus. Visas
RPSIA atrodas apdzivotos mikrorajonos, tam ir izveidotas profesionalas specialistu komandas, laba
sadarbiba ar gimenes arstiem un citi sekmigas attistibas priekSnoteikumi.

Sadarbiba primaras veselibas apripes pieejamibas nodroSinasana

Saskana ar valsti noteikto veselibas apriipes organizéSanas un finans€Sanas kartibu Nacionala
veselibas dienesta Rigas nodala saskano ar Rigas paSvaldibu gimenes arstu, kuriem ir ligumattiecibas ar
dienestu, darbibas pamatteritoriju.

60. tabula. Primaras veselibas apriipes arsti Riga

Gads 2012 2013 2014

Primaras veselibas apriupes arsti 454 452 450

Riga primaras veselibas apriipes pakalpojumus nodroSina 450 primaras veselibas apriipes arsti
(turpmak - PVAA), kuru prakses vietas atrodas 97 vietas Rigas pasvaldibas teritorija. Riga 395 PVAA strada
savas arstu praksés. Liela dala PVAA savas prakses ir iekartojusi Rigas paSvaldibai piedero$os TpaSumos,
nomajot telpas prakses saimnieciskajai darbibai gan no Rigas pasvaldibas arstnieciska profila
kapitalsabiedribam, gan no lielakajiem ambulatorajiem veselibas apriipes pakalpojumu sniedzgjiem, ta
saucamajam poliklinikam un veselibas centriem, kuri savukart noma telpas no Rigas pasvaldibas SIA ,,Rigas
nami”. 76 PVAA prakses vietas izvietotas 4 paSvaldibas arstnieciska profila komercsabiedribas, no tiem 7
PVAA strada ka darba néméji, paréjie ka pasnodarbinatas personas.

Pa vienam adres€ strada 31 PVAA. Pa 2 -3 savas praksés strada 76 arsti un 343 PVAA strada pa 4 un
vairak viena prakses adrese€.

Pie PVAA 2014. gada bija registréti 727 106 (t.sk. 117 920 berni) pacienti. Vidgji pie viena primaras
aprupes arsta registréti 1615 pacienti.

2014. gada turpinajas aizsaktie seminaru cikli gimenes arstiem, notika 4 seminari Riga stradajosiem
gimenes arstiem: par gimenes arstu un RSD sadarbibas jautajumiem, izglitojamo atbrivoSanu no valsts
parbaudijumu kartoSanas, par arstu izzinam sporta stundam, obligatajai peldét apmacibai, sporta sacensibam
arpus izglitibas iestades un saslimSanam, kuru dé| bérni var macities specialas izglitibas programmas. 2014.
gada seminaros piedalijusies 90 klausitaji. Lai neatrautu arstus no ikdienas darba un taupitu gimenes arstu
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dargo laiku, seminari $aja cikla tika rikoti iesp&jami pietuvinati gimenes arstu prakses vietam - arstniecibas
iestazu telpas.
Ambulatoras terapijas istenoSana DOTS programmas ietvaros tuberkulozes slimniekiem

Merkis — motivét tuberkulozes slimniekus ambulatorajai terapijai DOTS (Directly Observed Therapy
Short — Course jeb Tiesi uzraugamas arstéSanas sais kurss) programmas ietvaros.

Lai nodroSinatu mérka sasniegSanu, 2014. gada Rigas ambulatorajiem tuberkulozes pacientiem, kuru
dzivesvieta deklaréta Rigas pilsétas administrativaja teritorija un kuri izdzéra zalu devu medicinas
darbinicka uzraudziba, tika lidzfinanséti sabiedriska transporta cela izdevumi EUR 1,20 apméra diena. Tiem
pacientiem, kuri ieradas tuberkulozes kontrolgjamas terapijas kabinetos (Riga, Gogola iela 3 vai Lielvardes
iela 68), vai kuriem veselibas stavokla d€] zalu deva tika piegadata vipa dzivesvieta, apmaksaja partikas
iegadi EUR 1,50 vertiba diena.

Pakalpojumu 2014. gada organiz&ja SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”. Kopuma
2014. gada sim mérkim tika izlietoti EUR 56 136,79.

61. tabula. Darba raditaji ambulatoro tuberkulozes slimnieku motivéSanas programma

Raditajs 2012 2013 2014
Pirmreizéjo pacientu skaits, kas vérsusies péc
ambulatoras palidzibas DOTS programmas 226 192 193
letvaros
Ambulatoro tuberkulozes slimnieku skaits, kas
sanémusi palidzibu 1619 1294 1315
Palidzibas par transporta kompensaciju sniegSanas
reizu skaits 26 760 20 099 19 434
Kompensaciju reizu skaits par partikas iegadi

28 200 18 650 25 846

Ka redzams 61. tabula, pedeja gada laika p&c ambulatoras palidzibas DOTS programmas ietvaros
versuSos pacientu skaits, ir palielinajies.

Latvija ietilpst to piecu Eiropas Savienibas valstu grupa, kuras registréti visvairak saslimuso ar
tuberkulozi (pirmreizgji un recidivi) uz 100 000 iedzivotajiem: Rumanija (79,4), Lietuva (53,9), Latvija
(38,8), Bulgarija (29,0) un Igaunija (22,0). Baltijas valstis ietilpst PVO Eiropas regiona 18 ar augstu
tuberkulozes saslimstibu valstu grupa.

Kops 2000. gada tuberkulozes epidemiologiska situacija Latvija ir uzlabojusies - mazinajusies gan
saslimstiba, gan registréto multirezistentas tuberkulozes (MR TB) gadijumu skaits.

Donoru kustibas atbalsts

Lai veicinatu asinsdonoru kustibu, jau kops 2005. gada Rigas pils€tas pasvaldiba ir radusi iesp&ju
bez atlidzibas asins donoriem Riga dalgji kompensét transporta izdevumus. 2014. gada kompensacijas
apmérs bija EUR 1,20 par katru asins nodo3anas reizi. So atlidzibu sanéma tie donori, kuri ziedoja asinis
valsts SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”, VSIA ,,Paula Stradina kliniska universitates
slimnica” asins sagatavoSanas nodalas un Valsts asinsdonoru centra. Programmu istenoja biedriba ,,Latvijas
Sarkanais Krusts”, izmaksajot kompensaciju 19 123 donoriem un tadgjadi, izlietojot EUR 20 358,97.

62. tabula. Darba raditaji asinsdonoru kustibas veicinasana
Raditajs 2012 2013 2014
Izsniegto atlidzibu reiZu skaits 19 832 18 486 19 123
Dazadi rikotie pasakumi, informacija pres€, Valsts asinsdonoru centra specialistu izbraukumi pie
uzpémumu darba kolektiviem, ka arT specializéta autobusa izbraukumi, 2014. gada ir nedaudz palielinajusi
donoru skaitu, kuri ziedo asinis stacionarajas asins nodoSanas iestades.
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VESELIBAS VEICINASANA

Veselibas veicinaSanas pasakumi un Istenotas programmas

VESELIGS RIDZINIEKS
VESELA RIGA

Strategijas logotips. Veseligas pils€tas logotips.

Pasvaldibam saskana ar likuma “Par paSvaldibam” 15. pantu ir noteikta autonoma funkcija —
nodrosinat veselibas apriipes pieejamibu, ka arT veicinat iedzivotaju veseligu dzivesveidu un sportu.

Veselibas veicinasana ir pasakumu kopums, kas mudina individu un sabiedribu kopuma palielinat
kontroli par veselibu ietekméjosiem faktoriem (t.sk. atkaribu izraisoso vielu lietosanu) un pilnveidot
veselibas potencialu. Viena no svarigakajam veselibas veicinaSanas komponentém ir veseliga dzivesveida
veicinasana.

Art 2014. gada veselibas veicinaSanas darbs Riga tika istenots saskana ar Rigas pils€tas pasvaldibas
2012. gada 15. maija apstiprinato Rigas pils€tas pasvaldibas Sabiedribas veselibas stratégiju ,,Veseligs
ridzinieks — vesela Riga” 2012. — 2021. gadam (turpmak — Stratégija). Strat€gija ir izstradata, lai nodroSinatu
mérktiecigu ilgtermina visas pasvaldibas darbu iedzivotdju veselibas uzlaboganai. Sis dokuments iezimé
redz&umu, ka uzlabot Rigas pils€tas iedzivotaju veselibu, identificgjot galvenas sabiedribas veselibas
problémas un nosakot stratégiskos darbibas virzienus. Stratégija ir pakartota Rigas ilgtsp&jigas attistibas
strat€gijai lidz 2030. gadam un Rigas attistibas programma 2014. — 2020. gadam un ta ietver pasvaldibas
kompetence esosas darbibas.

Stratégijas mérkis ir uzlabot Rigas iedzivotaju veselibas stavokli un mazinat priekslaicigas naves
gadijumu skaitu.

Lai sasniegtu mérki, izvirziti apakSmerki:

1. samazinat saslimstibu ar neinfekcijas slimibam, taja skaita atkaribam,;

2. uzlabot iedzivotaju zinasanas par veseligu dzivesveidu;

3. veicinat veseligu un droSu pils€tas, macibu un darba vidi;

4. uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Rigas pilséta.

Lai sekmigi sasniegtu izvirzito Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégijas mérki un
apakSmeérkus, sabiedribas veselibas veicinaSanas pasakumi tiek Tstenoti saskana ar Rigas pilsétas Stratégijas
,,Veseligs ridzinieks - vesela Riga” programmu 2012. — 2021. gadam un ricibas planu 2012. - 2016. gadam.

Programma un ricibas plans paredz attistit, pilnveidot un stiprinat starpsektoru sadarbibu paSvaldibas
liment starp Rigas pasvaldibas nozaru departamentiem un iestadém, pasvaldibu agentiram u.c. institiicijam.
Programmas un ricibas plana uzdevums ir noteikt pasakumus, kas nepiecie$ami, lai nodroSinatu Stratégija
noteikto stratégisko darbibas virzienu TstenoSanu, un regulét min&to pasakumu istenoSanu atbildigas
institiicijas.

Ricibas plans, kas paredzéts 4 gadiem, aptver 17 stratégiskos ricibas virzienus, un katru gadu tiek
aktualizéts, lai nodroSinatu Sabiedribas veselibas stratégijas Tsteno$anas gaitas un izvirzito mérku
monitoringu.

110



Ar Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégiju un ricibas planu iesp&jams iepazities majas lapas:
www.ld.riga.lv un_www.veseligsridzinieks.|v.

Ar1 2014. gada darbibu turpinaja Rigas pilsétas paSvaldibas Veselibas padome, lai sabiedribas
veselibas joma veicinatu starpsektoru sadarbibu, sekmigi istenotu Strat€gijas un ricibas plana izvirzitas
aktivitates un nodrosSinatu sabiedribas veselibas politikas pamatprincipa ,,Veseliba visas politikas™ ievieSanu.

Veselibas padomi vada Rigas domes Socialo jautajumu komitejas priek$sédétaja Olga Veidina.
Padomes sastava ir gan parstavji no visiem RD nozaru departamentiem, Rigas pilsé€tas izpilddirektors, RP
SIA ,,Rigas mezi” valdes priek$seédétajs, gan ari visu frakciju delegéti deputati un ari parstavis no RP A/S
,Rigas Centraltirgus”. Veselibas padomei ir vado$a loma Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégijas
istenoSanas koordin€Sana un sabiedribas veselibas politikas planoSanas dokumentu izstradé. Veselibas
padome sekmé informacijas apmainu un saskanotu, uz sabiedribas veselibu orientétu aktivitasu planosanu
starp sektoriem un nozarém pilséta.

Rigas iesaistiSanas starptautiskas un nacionalas sadarbibas organizacijas

Labklajibas departaments 2014. gada turpindja aizsakto internacionalo un regionalo sadarbibu
sabiedribas veselibas joma. Svarigakais notikums ir Rigas pils€tas uznems$anas Pasaules Veselibas
pasvaldibas priekSsédétajam tika pasniegts sertifikats, kas apliecina Rigas uzpemsSanu Veseligo pilsétu
kustiba.

lesaistoties Saja tikla, Riga sevi Eiropa poziciong ka veseligu un uz izaugsmi veérstu pilsétu, kura
iedzivotaju veseliba tiek novertéta ka pilsétas ekonomiskas izaugsmes stiirakmens. Tapat tikls rada
atpazistamibu un iesp&ju sadarboties dalibvalstim uz iedzivotaju veselibu vérstu projektu istenoSana.

Ar1 2014. gada Rigas pilséta piedalijas Eiropas Sabiedribas veselibas asociacijas tikla Eurohealthnet,
kas apvieno 43 dalibniekus 27 wvalstls (institicijas, universitates u.c. sabiedribas veselibas profila
institicijas), kuru misija ir mazinat veselibas nevienlidzibu Eiropas Savienibas dalibvalstis, veicinot
sabiedribas veselibas un visparéjo veselibas veicinasanas programmu realizaciju. Rigas pils€ta ir vieniga
Latvijas parstave. lesaistiSanas $aja tikla sniedz iesp&u Rigas paSvaldibai iesaistities starptautiskos
sabiedribas veselibas projektos.

2014. gada Rigas paSvaldiba turpindja dalibu ari Nacionalaja Veseligo pasvaldibu tikla, kura
lesaistities Rigas paSvaldibu aicindja LR Veselibas ministrijas Slimibu profilakses un kontroles centrs.
Nacionala Veseligo pasvaldibu tikla merkis ir apvienot Latvijas paSvaldibas kopiga, uz iedzivotaju veselibas
uzlaboSanu veérsta darba, kas veicinatu viet§jo paSvaldibu sadarbibu, labas prakses un pieredzes apmainu.
Tikls sniedz arT metodologisku atbalstu un pilda sabiedribas veselibas politikas ieviesanas advokacijas lomu.
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2014. gada Rigas pasSvaldiba turpinaja savu dalibu starptautiskaja organizacija ECAD (European
cities against drugs) ,,Eiropas pilsétas pret narkotikam”, aktualiz&jot Rigas pasvaldibas izvirzitos mérkus
atkaribu izraiso$o vielu pieejamibas ierobeZo$anai un licto$anas samazina$anai. ST organizacija apvieno
vairak neka 200 Eiropas pilsétas no vairak neka 15 valstim, stiprinot to nostaju un spgju ierobezot
apreibinoso vielu lietoSanu pilsétu iedzivotaju vidi.

Pétijumi par Rigas pilsétas iedzivotaju veselibas paradumiem

Pusaudzu vecuma atkaribu izraisoSu vielu lietoSana ir viens no izplatitakajiem veselibas riska
paradumiem, kas biitiski ietekme& gan fizisko, gan psihosocialo veselibu. Jaunietim, kur§ lieto atkaribu
izraisoSas vielas, fiziskas veselibas problémas var izpausties ar1 tikai péc vairakiem gadiem - picaugusa
vecuma, ta¢u dazadas psihosocialas problémas rodas jau pusaudza vecuma: skolas kaveéjumi un sekmju
pasliktinasanas, nesaskanas gimen€ un ar vienaudziem u.c. Ir vairakas teorijas, kas skaidro atkaribu izraisoSo
vielu lietoSanas problémas aktualiz€Sanas iemeslus tiesi pusaudzu vecuma, uzsverot gan ar individu saistitos
faktorus (kognitivos, psihologiskos), gan arT starppersonu attiecibu nozimi gimeng, skola un ar vienaudziem.

Lai noveértétu aktualo situaciju un veiksmigi planotu dazadus atkaribas profilakses pasakumus, no
2014. gada septembra Iidz novembrim, p&c Labklajibas departamenta iniciativas, Rigas pilsétas skolas tika
istenots pétjjuma ,Riska un aizsargajoSo faktoru ietekme uz atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas Itmeni
jauniesu vidd” 5. posms. Rigas pasvaldiba pétijums tiek Tstenots jau kops 2006. gada (ik p&c 2 gadiem)
Eiropas savienibas iniciativas Youth in Europe — A Drug Prevention Programme ietvaros. P&tijjuma 5. posma
tika aptaujati 2872 jauniesi 15-16 gadu vecuma no 56 Rigas pilsétas skolam ar mérki iegiit jaunakos datus
par atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas izplatibu jaunieSu vidd, ka ari konstatét faktorus, kas jaunieSus
pamudina vai attur lietot atkaribu izraisoSas vielas.

Petijuma dati, salidzinot ar iepriek$€jo gadu datiem, uzrada pozitivu tendenci, jo samazindjies to
jauniesu skaits, kuri smeke (gan cigaretes, gan tdenspipi), lieto alkoholu un marihuanu. Tomer satraucoss ir
fakts, ka 25% jaunie$u, kuri pameginajusi smeket un lietot alkoholu, pirmo reizi to darjusi vecuma lidz 12
gadiem. Savukart citi petijumi liecina - jo agrinak individs sacis lietot atkaribu izraisoSas vielas, jo lielaka
iesp&ja, ka So vielu lietosana kliis nozimiga probléma vélak. (Villerusa A., Teibe U., Gobina I., Pudule 1.,
Grinberga D., Velika B., Tilgale N. ,,Smé&ké&sanas un alkohola lieto$anas izplatibas skolas vecuma bérniem
Latvija”; 2008.)

Pétijuma iegltie rezultati apstiprina gimenes un sabiedribas nozimi bérnu un jaunieSu uzvedibas
izpausme. Pieméram, viens no biutiskakajiem faktoriem, kas veicindjis smékétaju skaita samazinasanos
jaunieSu vidd, ir smekeSanas izplatibas samazinaSanas visa sabiedriba. P&tijuma dati liecina, ka jaunieSu
gimengs aizvien retak smeke vecaki, brali vai masas. Joprojam saglabajas pasi izteikta negativa tendence, ka
tiem jaunieSiem, kuri paSi lieto atkaribu izraisoSas vielas, draugu vidi ari biezak ir sastopami atkaribu
izraisoSu vielu lietotaji.

Loti liela nozime ir jaunieSu un skolotaju savstarp€jam attiecibam, skolotaju sp€jai laikus pamanit
raduSos sarezgijumus. P&c pétijuma datiem jaunieSiem, kuri lieto atkaribu izraiso$as vielas, ir sliktakas
sekmes macibas. 25% So skolénu atzim&jusi, ka savas sekmes verte augstak par vid€jo, kamér atkaribu
izraisoSo vielu nelietotaju vidii $adu atbildi sniedza 48%. Jauniesi, kuri lieto atkaribu izraisosas vielas,
mazak laika velta majasdarbu veik$anai un biezak neattaisnoti kavé macibas. 52% smékétaju atzimé&jusi, ka
neattaisnoti kavejusi skolu vismaz vienu dienu, bet nesmékétaju vidu $adu atbildi sniedza vien 16%
respondentu.

Jauniesi, kuri aktivak lieto atkaribu izraisosas vielas, retak pavada brivo laiku kopa ar vecakiem,
tapat atkaribu izraiso$o vielu lietosana ir raksturigaka jaunieSiem, kuri nak no nepilnam gimeném. P&tijuma
dati apliecina, ka briva laika pavadiSana ar vecakiem ir nozimigs aizsargfaktors, kas samazina dazadu
atkaribu izraisoSu vielu lietoSanu.

Viens no virzieniem, kura Labklajibas departaments turpina stradat, ir izglitojoss darbs atkaribu
profilaksei, ka arT atbalsta grupas skoléniem, vinu vecakiem un pedagogiem.

Ar petjjumu rezultatiem un secindgjumiem iesp&jams iepazities, apmekl&jot majas lapas
www.ld.riga.lv un www.veseligsridzinieks.lv sadalu ,,P&tijumi”.
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Publiskie pasakumi sabiedribas informéSanai par sabiedribas veselibas jautajumiem

2014. gada Labklajibas departaments organiz€ja un piedalijas vairakos publiskos pasakumus, kas tika
veltiti Pasaules Veselibas organizacijas (PVO) atzim§amam dienam. 30. aprili PVO Pasaules veselibas
dienas ietvaros Esplanad€ notika kampana ,Lielpils€tas ritms pret cilvéka ritmu”, kuras laika iedzivotaji
veroja vingrojumu paraugdemonstr&jumus, kas 1pasi nepiecieSami sédosa darba veicgjiem, ka arT vingroja
pasi.

30. maija, atztmgjot PVO Pasaules dienu bez tabakas, Labklajibas departaments sadarbiba ar Rigas
Stradina universitates Sabiedribas veselibas fakultates studentiem izveidoja TpaSu mobilo velobrigadi, kura
lielakajas Rigas pieturvietas un centra parkos iedzivotajiem atgadinaja par sméketaju ieguvumiem, atmetot
smékeSanu, ka arT par veselibas problémam, kas piemeklé smek&tajus, gan naudas sodu, ko paSvaldibas
policija var piemérot, ja tick smékéts sabiedriskas vietas, ka ari elementaram pieklajibas normam pret
apkartgjiem (ta sauktajiem pasivajiem sméke&tajiem), kuru tiesibas uz svaigu gaisu un veselibu biezi tiek
parkaptas.

Pasakums atzim&jot PVO Pasauls dienu bez tabakas.

29. septembri, atzimgjot ikgad€jo PVO Pasaules Sirds dienu, Labklajibas departaments Brivibas un
Sarlotes ielas krustojuma, ka ar Latvijas Sarkana Krusta Veselibas istaba Sarlotes iela 1B organizéja
pasakumus, kuru laika iedzivotaji apmekl€ja gan lekcijas par sirds veselibu, gan veica bezmaksas parbaudes
un sanéma konsultacijas.

2014. gada Labklajibas departaments sadarbiba ar Latvijas Tautas sporta asociaciju ridziniekiem
nodroSinaja iesp&u apmeklét kadu no brivdabas trenazieru zalém un piedalities fizisko vingrindjumu
nodarbibas kopa ar treneri, lai apgiitu brivdabas trenazieru izmantoSanas iemanas. Savukart senioriem jau
treSo gadu sadarbiba ar Latvijas Tautas sporta asociaciju tika nodroSinats instruktors, niijjas 104 niijoSanas
nodarbibam un nosléguma pasakums, ko kopuma apmeklgja 1 862 iedzivotaji.
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Pasakums atzimgjot PVO Pasaules Sirds dienu.

2014. gada Labklajibas departaments turpinija organiz€t sabiedribas inform&Sanas un izglitoSanas

pasakumus ridziniekiem par dazadam veselibas, tai skaita psihoemocionalas veselibas, veicinasanas, ttmam.
Kopuma 2014. gada notikusas 14 publiskas lekcijas, kuras apmekl&jusi 409 dalibnieki. Lekcijas tika
organiz€tas par $adam t€mam:
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,.Gimenes attiectbu musturi’;

,,gl,(iréanés —ka ta ietekmé gimeni”;

,,Atkariba. Krize. Attistiba.”;

,,Psihosomatiskie un neirotiskie trauc&jumi bérniem un pieaugusajiem”;

,,ESanas trauc&jumi pusaudZiem un picaugusajiem, to raSanas iemesli un arstéSanas iesp&jas”;
,Pozittvas disciplin€sanas metodes jeb ka sadarboties ar beérnu”;

,,Vecaku klatbtitne un pusaudzi’;

,Jauniesu un pieauguso efektiva komunikacija”;

,»,Spéja rast personisku lidzsvaru starp garigu un biologisku dzivoSanu pensijas vecuma”;
,,Beérnu temperamenti un sadarbiba ar pieaugusajiem”;

,,Laika planos$ana un jaunas tehnologijas vecakiem sadarbojoties ar bérniem”;

,,Tradiciju un ritualu iesp&jas gimeng”;

,,Atkaribas un lidzatkaribas ietekme uz bérnu audzinasanu’;

,»Gimenes konfliktu ietekme uz bérnu”.

2014. gada oktobr1 un novembri, sadarbiba ar nozares specialistiem, depresijas profilakses kampanas

ietvaros tika organizets ar1 5 publisko lekciju cikls, kuru kampanas ietvaros noklausijusies 154 dalibnieki:
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,,Psihiskas veselibas aktualitates, depresijas veidi un profilakse”;

,Depresija jauniesu vidid”;

,,PEcdzemdibu depresija”;

,Emocionala labsajiita un fiziska veseliba”;

,Depresija un darba vide”.

2014. gada nogale notika 5 nodarbibas ,,Vecaku nevardarbiga bernu audzinasana un agresijas

mazinasana”, kuras apmekl&ja 70 dalibnieki.

2014. gada oktobrT notika bezmaksas kognitivas veselibas veicinasanas nodarbibas un izglitojosas

lekcijas vecaka gadagajuma cilvékiem un vinu tuviniekiem ,,Tu vari! Tu dari! Tev izdosies!” Kopuma tika
organizetas 20 lekcijas 5 dalibnieku grupas (kopskaita — 58 dalibnieki). Katrai grupai tika organizetas 4
lekcijas par $adam teémam:
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,Atmina”;

,, Uzmaniba”;
,,Domasana’’;
,, Uztvere”.
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2014. gada turpinajas arT 9 lekciju un nodarbibu cikls ,,Veselibas veicinasanas seminars sédosa
darba veic€jiem darbspé&jiga vecuma”, kuru laika dalibnieki tika izglitoti par veseligas €Sanas paradumiem,
ka arT aicinati piedalities vingroSanas nodarbiba fiziskas veselibas, t.sk. balsta aparata stiprinasanai.

R g

Nodarbibu cikls ,,Veselibas veicinasanas seminars s€dosa darba veicgjiem darbspg&jiga vecuma.

2014. gada decembri jau ceturto gadu péc kartas notika pasakums vecaka gadagajuma
iedzivotajiem ,,Diena labam domam”, kura piedalijas ap 130 dalibnicku no RSD Dienas centriem
pieaugusam personam.

Pasakums ,,Diena labam domam”.

Pasakuma dalibnieki pieredz&jusu specialistu vadiba piedalijas radosas nodarbibas, apgiistot jaunas
zinaSanas un prasmes, lai glitu atbalstu garigas un fiziskas veselibas, ka ar1 dzives kvalitates uzlaboSana.
Nodarbibas vargja iegiit praktiskas zinaSanas par veselibu stiprinoSu zalu t&ju vakSanu un pagatavoSanu,
apgtt krasu macibu un trauku apgleznoSanu, brosu veidosanu un pérlosanu, bet kustibu nodarbiba — apgut
efektivus vingrinajumus veselibas saglabasanai. Pasakuma nosléguma tika vadita prezentacija par pozitivu
mirklu, ierosmes un motivacijas giisanu ikdiena dzives kvalitates uzlabosana. Sads pasakums jau tradicionali
tiek rikots vecaka gadagajuma iedzivotajiem, jo iesp€ja ar radosam un fiziskam aktivitatém izpaust savas
sajitas un gt jaunas zinasanas ir Joti nozimigs faktors senioriem, jo laba kognitivo procesu funkcionéSana
saistiba ar garigas un fiziskas veselibas aktivu novecoSanas procesu ir biitisks pamats cilvéka veselibai un
labklajibai, turklat sniedz iesp&ju turpinat aktivu sabiedrisko dzivi.

2014. gada Labklajibas departaments organiz€ja 3 kampanas:
1) Atkaribas profilakses kampana ,,Skola briva no narkotikam” ar mérki informét iedzivotajus, 1pasi
pusaudzus un vinu vecakus, par narkotisko vielu lietoSanas risku, sekam un palidzibas iespg&jam Riga,
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skolas tika novaditas 40 lekcijas pamatskolas vecuma bérniem ar mérki inform& un uzlabot jaunieSu
veselibas paradumus un mazinat traumatismu jaunieSu vidd.
Kopuma lekcijas noklausijusies 917 beérni un jauniesi. 2014.
gada tika turpinata socialo kontu
www.facebook.com/piesledzgalvu un
www.draugiem.lv/piesledzgalvu uzturéSana (kopa 1 402
sekotaju), kas tika izveidoti kampanas ietvaros.

3) Depresijas profilakses kampana ar merki informét sabiedribu
par slimibas atpaziSanu, simptomiem, mudinat veérsties péc
palidzibas un uzzinat par tas iesp&jam, ka ar1 pieverst uzmanibu
un izglitot par neiropsihiskiem trauc€jumiem, tadéjadi cenSoties
mazinat sabiedribas aizspriedumus. Kampanas ietvaros
informacija tika publicéta arl socialaja konta
www.facebook.com/parvaldistresu (648 sekotaju), kas tika
izveidots 2013. gada stresa profilakses kampanas “Parvaldi
stresu!” un depresijas profilakses kampanas ,,Pienem, runa,
parvaldi” ietvaros.

Veselibu veicinaSanas un slimibu profilakses, tai skaita atkaribas profilakses
programmas bérniem, jaunieSiem un pieaugusajiem

Veselibas veicinasanas pasakumu uzdevums ir izglitot par veselibas veicinasanas iesp&jam ikdiena,
to nozimi labas passajitas saglabasana, savas individualitates veido$ana un sevis pasniegSana, vienlaikus
sniedzot informaciju par dazadiem veselibu ietekméjosiem faktoriem, piemé€ram, uzturu, fiziskajam
aktivitatém, atkaribas vielam, stresu, savstarp&jam attiecibam un reproduktivo veselibu.

Slimibu profilakses pasakumu ietvaros 2014. gada visvairak uzmanibas tika pievérsts veselibas
veicinasanai un atkaribas profilaksei ar mérki izglitot jaunieSus par aizsarggjosiem un riska faktoriem
atkaribas attistiba, 1pasi uzsverot veseliga dzivesveida ievieSanu jaunieSu ikdiena. Atkaribas profilakses joma
tika sniegta informacija par atkaribas vielu lietoSanas riskiem, sekam un atbildibu, ka ar1 veicinata prasmju
attistiSana, kas palidz nostiprinat pretestibu atkaribu izraisoSo vielu lietoSanai, saglabajot emocionala
komforta izjiitu un atbilstoSu paspietieckamibu.

2014. gada izglitojoSie pasakumi bérniem un jaunieSiem tika organizéti 99 izglitibas iestades, briva
laika centros, dienas un atbalsta centros. Labklajibas departamenta darbinieki 2014. gada novadija 672
nodarbibas, kuras piedalijas 7 001 b&rns un jaunietis.

Specialistu izglitoSana par veselibas veicinasanu un slimibu profilaksi

Lai veicinatu veselibas un, slimibu profilakses darba pieejamibu pec iesp€jas plasakam Rigas
iedzivotaju lokam, ar1 2014. gada Labklajibas departaments turpindja lielu uzmanibu pieverst specialistu
izglitoSanai un informéSanai par veselibu veicino$am aktualitatém, tendenc€ém un metodém darbam ar
dazadam mérka grupam. 2014. gada notika 26 izglitojosi seminari, kuros piedalijas 353 dazadu jomu
specialisti. Apkopojot informaciju par specialistu parstavétajam profesijam, tika novérota ar1 ieprieksgjiem
gadiem raksturiga tendence, ka apmacibas apmekle ne tikai izglitibas iestad€s stradajosie specialisti, bet art
RSD un RPBJC specialisti.
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63. tabula. Informativo lekciju un dalibnieku skaits

Specialisti Izglitoto specialistu skaits IzglitojoSo seminaru skaits
2012 2013 2014 2012 2013 2014

Socialie pedagogi, skolu
psihologi, socialie darbinieki, 207 224 306 14 15 24
skolu pedagogi
Rigas skolu medicinas 20 26 47 1 2 2
darbinieki
Valsts vai Pasvaldibas Policijas 50 60 — 3 3 e
darbinieki
Citi 7 19 e 1 1 e
Kopa 412 337 353 27 22 26

2014. gada, saskanojot ar Rigas Izglitibas un informativi metodisko centru (turpmak — RIIMC), tika
izveidotas divas jaunas talak - apmacibas programmas specialistiem: apmacibu seminars pirmsskolas un
sakumskolas izglitibas iestazu specialistiem ,,Veseliga uztura veicinaSana pirmsskolas vecuma bérniem” un
»Mutes veselibas maciba pirmsskolas izglitibas iestadém.” 2014. gada nogalé kopa ar RSD Atkaribu
profilakses specialistiem tika izveidota jauna apmacibu pilotprogramma ”Stresa parvaldiSana jaunieSiem”,
kura paredz@ta jaunieSiem un vinu vecakiem. LidzSingjo seminaru dalibnieki izteikusi v€lmi apmekl&t
Labklajibas departamenta seminarus ar1 turpmak, it Tpasi par agresijas intervenci skoléniem, socialo prasmju
attistiSsanu skoléniem, datoratkaribas intervenci jaunieSiem, veseliga uztura veicinasanu pirmsskola un
sakumskola, ka ar1 par infekciju slimibu profilaksi pirmsskola un sakumskola. Dalibnieki mingja ar1 vairakus
citus tematus, par kuriem veletos izglitoties. No tiem biezak mingtie:

Sintétiskas narkotikas un to lietoSanas sekas.

Pozitiva audzinasana, vecaku un b&rnu savstarpg&jas attiecibas.

Bérnu hiperaktivitates sindroms.

Sadarbiba starp gimeni un pirmsskolas izglitibas iestades personalu.

Darbs ar cilvékiem ar garigo atpalicibu vai/un ar psihiskajiem traucgjumiem.
Reproduktivas veselibas veicinasana pusaudziem.

Veseliga uztura iesp&jas gimengés ar ierobezotiem lidzekliem.

Sadarbiba ar agresivo beérnu vecakiem.

2014. gada Riga turpindjas 2013. gada aizsakta iniciativa ,,Veselibu veicinoSa izglitibas iestade”.
Lidz 2014. gada nogalei iniciativai bija atsauku$as un iesaistijusas septinas Rigas izglitojosas skolas, kuras
organiz€ savstarpgju skolu sadarbibu, veicot izglitojoSus pasakumus skoléniem, pedagogiem un skolénu
vecakiem. Izglitojoso pasakumu kopgja devize ir ,,Vesels — gudrs - laimigs”. 2014. gada 6. junija Riga
Kultras pili ,,Ziemelblazma” notika Labklajibas departamenta un Rigas domes Izglitibas, kultiiras un sporta
departamenta organizéta konference ,,Veseligs ridziniecks — vesela Riga”, ka laika tika apbalvotas visas 7
Rigas skolas, kuras pirmas atsaucas veselibu veicinoSo izglitibas iestaZu iniciativai. Skolas sapema ar1
., Veseligas skolas” sertifikatus.

Labklajibas departamentam ir izveidojusies veiksmiga un ilgstoSa sadarbiba ar Izglitibas, kulttiras un
sporta departamentu (turpmak — IKSD). Labklajibas departamenta specialisti Rigas izglitibas iestadés jau
vairakus gadus veic profilaktiskus pasakumus, vada diskusijas un lekcijas par dazadam veselibu veicinoSam
témam, inform& bérnus un jaunieSus par riskiem un sekam, ko izraisa atkaribu izraisoSo vielu ietekme uz
cilvéku, ka ar1 interaktivi apglistot dazadas alternativas prasmes veseligai laika pavadiSanai. Tadgjadi
skolnieki zina gan to, kas ir veseligs uzturs un fiziskas aktivitates, gan kopa ar specialistiem atspogulo
zinasanu praktisko pusi, liekot skolniekiem domat: ,, Ja es zinu, ka vajag, kapéc es ta ari nedaru?”

2014. gada Latvija aizvien aktualaks kluva jautajums par dazadu psihoaktivo vielu (t.sk. alkohola,
tabakas, dazadu medikamentu) lietoSanu jaunieSu vidd, ka ar1 svarigo skolas lomu iesaistoties profilakses
darba. Skola nesp@s atrisinat ar narkotiku lietoSanu saistitas problémas, jo jauniesi iespaidojas no vecakiem,
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vienaudziem, masu medijiem. Tomér skola var uzpemties koordin€joSo lomu un veicinat visu pusu
sadarbibu, tadgjadi sekméjot realu parmainu procesu un virzot veselibas ka vertibas nostiprinaSanos
sabiedriba.

Skolu apmeklé visi bérni no 7 gadu vecuma, kas nozimé gan tieSaku pieeju bérnu mérkauditorijai,
gan realas iesp€jas veikt profilakses darbu jau no agrina vecuma, pirms probléma kliist aktuala. Skola bérni,
pusaudzi un jaunieSi pavada nozimigu dienas dalu — gan macibu stundu, gan arpusklases aktivitasu laika
skoléni var veiksmigi apgiit zinasanas un attistit prasmes, kas nepiecieSamas, lai veidotos attiecksme pret savu
veselibu ka vertibu. Ar skolas starpniecibu var izglitot un Saja darba veiksmigi iesaistit arl vecakus un
pedagogus.

Lai sekmétu skolénu izzinas procesu, prasmju un atticksmju attistibu, jastimulé aktiva macisanas, ko
var panakt pielietojot macibu metodes, kuras sekmé skoléna lidzdalibu macibu stunda. Labklajibas
departaments piedava skolénu darbibu aktiviz&joSu metozu aprakstus — grupu darbam, diskusijam, sp&lém,
lomu spélém, situaciju analizei un prata vetrai jeb ideju radiSanai, ka ar katras metodes nozimes un

64. tabula. Informativo diskusiju, atkaribas profilakses programmu bérniem, jaunieSiem nodarbibu
un dalibnieku skaits

Auditorija Dalibnieku skaits Nodarbibu skaits

2012 2013 2014 2012 2013 2014
Diskusijas par atkaribas 10114 | 6413 4 006 291 337 214
profilakses témam bérniem un
jaunieSiem
Uzvedibas intervences 342 162 680 79 38 50
programmas nodarbibas
Interaktivas nodarbibas par 559 1315 707 76 105 52
veselibas veicinasanu un
psihoemocionalo veselibu
Citas témas, tai skaita, — | 2154 1608 —_— 92 92
infekcijas slimibu profilakse
Kopa 11916 | 10 044 7001 601 572 672

*programma sastav no 12-16 nodarbibam, témas ir pielagotas bernu un jaunieSu uzvedibas specifikai,
piem&ram, smék&josiem jaunieSiem, motivgjot partraukt smékeSanu, berniem un jaunieSiem ar agresivu
uzvedibu, utt.

Diskusijas par atkaribu izraisoSam témam bija aktualas arT 2014. gada, jo Riga un tas apkartné
tirdznieciba bija noperkamas nezinamas izcelsmes apreibinoSas vielas (Zalu maisijumi, ,,Spaiss” u.c). Ta ka
sadas pieredzes Riga nebija, un nebija arT likuma, kas valstt regulétu tiesi So vielu tirdzniecibu, tika ieguldits
liels starpinstitucionals darbs, sadarbojoties starpnozaru profesionaliem, talka naca art sabiedriba. Aktualaka
diskusiju t€éma: vielu lietoSanas riski un to sekas.
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65. tabula. Lidzatkarigo atbalsta grupu nodarbibu un dalibnieku skaits

Auditorija Dalibnieku skaits Nodarbibu skaits

2012 2013 2014 2012 2013 2014
Atbalsta grupa Iidzatkarigajiem 21 22 15 44 44 40
(krievu valoda)
Atbalsta grupa Iidzatkarigajiem 27 27 24 44 44 37
(latvieSu valoda)
Atbalsta grupa Iidzatkarigajiem 12 44 —_— S
(latvieSu valoda)
Kopa 60 47 39 132 88 77

RSD darbinieki un citu institiciju parstavji sava darba ka resursu izmanto atkaribas profilakses
sektora (turpmak — APS) pakalpojumus. 2014. gada RSD stradaja 4 atkaribas profilakses specialisti, Kuri
ikdiena nodroSina regularu darbu un pakalpojumus katra pilsétas rajona (tie ir 3 rajoni — Ziemelu,
Pardaugavas, Latgales) — sniedzot iedzivotdjiem un specialistiem konsultacijas ar atkaribu saistitos
jautajumos, veic individualas un gimenes konsultacijas atkaribas jautajumos, ka ari vada grupu nodarbibas
bérniem, jaunieSiem un picaugusajiem. Kops 2012. gada 3. septembra metodologiski specialistus vada RSD
Sociala darba nodalas APS vaditaja, kura organiz€ un koordin€ ari speciala pedagoga un narkologa
pieejamos pakalpojumus RSD.

2014. gada sniegtas 435 individualas nodarbibas 105 b&rniem/jauniesiem pie speciala pedagoga
gadijumos, kad skolas kavéjumu vai citu iemeslu d€] nav apgiita macibu viela un ir nepiecieSsama individuala
palidziba macibu vielas apgtuSana. Narkologa pakalpojumi tiek sniegti gadijumos, kad ir javeic
narkologiskas saslimSanas diagnostika un/vai janoveér§ slimibas recidivi un jamotivé persona turpmakai
arste$anai. Saja laika posma sniegtas 224 narkologa konsultacijas 184 klientiem.

APS individualas konsultacijas gan pusaudziem, gan pieaugusajiem par atkaribam saistitos jautajumos
2014. gada tika nodroSinats 2 142 klientiem.

Klientu pieteikSanas veids pie APS 2014. gada apkopotajos rezultatos rada, ka 45% jeb 791 klientu
pieteikusi RSD socialie darbinieki, 21% jeb 363 klienti piesakas personigi, 13% jeb 230 klientus pieteikusi
Rigas skolu socialie pedagogi, 4% jeb 63 Kklientus pieteikusi Administrativas komisijas Bérnu lietu
apakskomisija, 5% jeb 91 klients ir pieteikts no Valsts probacijas dienesta, 3% jeb 62 klientus ir pieteikusi
pasvaldibas policija un 9% jeb 165 klientu pieteikSanai ir citi varianti.

Noskaidrojot klientu vecuma struktiiru, rezultati rada, ka 37% jeb 651 klients ir vecuma Iidz 18
gadiem, 36% jeb 639 klienti ir vecuma no 19 lidz 39 gadiem, 25% jeb 438 klienti ir vecuma no 40 1idz 65
gadiem un 2% jeb 34 klienti ir vecaki par 65 gadiem.

Apkopojot klientu skaitu, rezultati rada, ka 40% jeb 711 ir pirmreiz€jie klienti, kuri veérsas pie
atkaribas profilakses specialista un 60% jeb 1 056 klienti versas pie atkaribas profilakses specialista
atkartoti.

Noskaidrojot atkaribas profilakses specialistu sniegto konsultaciju veidus, rezultati rada, ka 72% jeb 1
532 bija individualas klientu konsultacijas un 28% jeb 610 grupu konsultacijas.

2014. gada veiktas 610 grupu nodarbibas 21 grupai (psihosocialas korekcijas grupas, grupas vecakiem
un lidzatkarigo atbalsta grupas), kura piedalijusies 412 dalibnieki.

Sadarbiba ar Labklajibas departamenta specialistiem 2014. gada tika vaditas atbalsta grupas
lidzatkarigajiem, kas ir palidziba atkarigu cilvéku tuviniekiem (latvieSu un krievu valodas). Gada laika ir
novaditas 77 nodarbibas 39 dalibniekiem (skat. 65. tabulu).

119



HIV profilakses un psihosocialie pakalpojumi narkotisko vielu lietotajiem un to kontaktpersonam gan
biedribas ,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS (turpmak — Biedriba) telpas,
gan Rigas pilsétas prieksSpilsétas (rajonos) Biedribas mikroautobusa.

HIV profilakses un psihosocialo pakalpojumu narkotisko vielu lietotaju un to kontaktpersonu mérkis
ir mazinat HIV inficéto skaitu injic€jamo narkotiku lietotaju vidii, sniedzot pakalpojumu gan Biedribas
telpas, gan pietuvinati mérkauditorijas uztur€Sanas vietam (ar mikroautobusu), tadéjadi mazinot risku
inficéties ar HIV So personu tuviniekiem, to kontaktpersonam, ka ar1 sabiedribai kopuma.

2014. gada ar Biedribas starpniecibu injic§jamo narkotiku lietotajiem, vinu piederigajiem un
kontaktpersonam bija iesp€ja veikt HIV eksprestestu, sanemt bezmaksas prezervativus un sterilas §lirces,
apmeklét psihologa, sociala darbinieka un HIV konsultanta konsultacijas, iegiit informaciju par So un citam
infekcijas slimibam, ka arT ar atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu saistitiem jautagjumiem. Biedriba
pakalpojumu sniedza gan biedribas telpas Rigas centra, gan ari pietuvinati mérkauditorijas uzturéSanas
vietam - mikroautobusa.

2014. gada Biedriba kopuma ir sniegusi 3 021 konsultaciju injic€jamo narkotiku lietotajiem, vinu
gimenes locekliem un tuviniekiem gan Biedribas telpas, gan mikroautobusa, ka ari izsniegusi 250 312 tiras
Slirces un 58 189 prezervativus (skat. 66. tabulu). ST pakalpojuma realizacijai 2014. gada novirziti EUR
75 935.

Biedribas rezultativie raditaji liecina, ka iegulditic resursi tiek izmantoti lietderigi, lai sasniegtu
Biedribas un Labklajibas departamenta kopigi izvirzito mérki — mazinat HIV infic€to skaitu injicgjamo
narkotiku lietotaju vidi un tad€jadi uzlabot Rigas iedzivotaju drosibu un veselibu.

66. tabula. Biedribas ,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS sniegta
pakalpojuma darba raditaji HIV profilakses programma 2012. — 2014. gada

Raditajs 2012 2013 2014
Jauno (pirmreizéjo) klientu skaits 2422 1851 1323
Psihologa sniegto konsultaciju skaits 824 732 711
Socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits 1111 991 1050
HIV konsultanta sniegto konsultaciju skaits 981 1030 1260
Veikto HIV testu skaits STkl 901 1109
Izsniegto §lircu skaits 198 099 179 464 250 312
Izsniegto prezervativu skaits 56 345 60 342 58 189
Konsultaciju skaits kopa 2916 2753 3021

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinasana

Veselibas istabu darbibas nodroSinasanas meérkis ir uzlabot Rigas iedzivotaju informétibu par
veselibu ietekmé&joSiem faktoriem, saslimSanas riskiem un to profilaksi, ka ari par citiem veselibas
veicinasanas jautajumiem.

Lai nodrosinatu mérka sasniegSanu, ridziniekiem 2014. gada biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts”
septinas Veselibas istabas (Brivibas iela 237/2, Aptiekas iela 8, Aglonas iela 35/3, Gaizina iela 7, Slokas iela
161, Sarlotes iela 1B, Lomonosova iela 1/19) bija iespgja bez maksas sanemt medicinas darbinieka
konsultacijas, noteikt savu kermena masas indeksu, izmerit arteridlo asinsspiedienu un sanemt uztura
bagatinatajus (skat. 67. tabulu).

Biedribas ,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodrosinasanai tika izlietots
lidzfinans€jums EUR 21 585 apmeéra.
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67. tabula. Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu raditaji 2012. — 2014. gada

Raditajs 2012 2013 2014
Veselibas istabu skaits ) 6 7
Veselibas istabu apmeklétaju skaits 5 866 7094 7371

Vidgji katru ménesi viena Veselibas istaba tika apmekléta 87 reizes. 2014. gada kopgjais Veselibas
istabu apmekl&jums bija 7 371 reize, parsniedzot ieprieks€jo gadu apmeklgjumu skaitu.

Veselibas veicinasanas un slimibu profilakses informativi izglitojoSie materiali

Labklajibas departaments izdod informativi izglitojoSus materialus par dazadam veselibas
veicinasanas un slimibu profilakses témam, kas paredzeti plaSam Rigas iedzivotaju lokam. Tiek izstradati un
izdoti gan metodiskie un macibu materiali dazadu jomu specialistiem, gan broSiiras un bukleti ikvienam
interesentam par tadam témam ka Gaidibu laiks un bérnina ieraSanas gimené un Veseliga uztura ieteikumi
un ta pagatavosana. 2014. gada vairaki metodiskie materiali par veselibas veicinaSanas t€mam tika izstradati
ne vien Labklajibas departamenta organiz€to apmacibu apmekl&tajiem — piem&ram, Rigas pirmsskolas
izglitibas iestazu pedagogiem, bet ar1 informativas broSiiras So pedagogu audzeknu vecakiem — lai veicinatu
interakttvu nodarbibu TstenoSanu ne vien macibu procesa laika, bet mudinatu ieviest veseligus paradumus art
gimenes loka. Ta, pieméram, tika izdots informativs materials par bérnu mutes veselibu vecakiem, ieklaujot
gan vizualus materialus par pareizu zobu tiriSanas tehniku, uzturu un zobu bojaSanos, gan interaktivs
uzdevums bérniem, lai sekmétu zobu tiriSanu katru dienu. Izdotie informativie materialie pieejami ar1 majas
lapas www.veseligsridzinieks.lv sadala ,,Publikacijas™”.

68. tabula. 2014. gada izdotie informativi un interaktivi izglitojosi materiali

Nr.p.k. Metodiskais, informativais Izdoto eksemplaru Anotacija par materialu
materials skaits
1. »Rigas pilsétas iedzivotaju 2000 Informativs materials par Rigas
veselibas profils (LV, RU, ENG) pilsétas iedzivotaju galvenajiem

sabiedribas veselibas raditajiem
un situdcijas novertéjumu

2. »sMaminas dienasgramata” 6 000 Informativs un izglitojoss
materials vecakiem par bérnina
ienakSanu gimené no gaidisanas
perioda Iidz pirmajam dzives

gadam
8 RecepSu gramata ,,Veseliga 1 000 Gramata iek]autas vienkarsi
maltite veseligai dzivei” pagatavojamas un veseligas

brokastu, pusdienu, vakarinu un
desertu receptes

4. Metodiska rokasgramata 1 000 Metodisks materials
»Veseliga uztura paradumu pirmsskolas izglitibas iestazu
veicina$ana pirmsskolas vecuma pedagogiem darbam ar bérniem
bérniem” vecuma no 4 gadiem lidz skolas

gaitu uzsaksanai par veseligas
€Sanas paradumu apguvi

5. Brosiira ,,Ieteikumi veseligiem 1 000 Informativs materials

éSanas paradumiem gimené” pirmsskolas vecuma bé&rnu
vecakiem par veseliga uztura
principiem, t.sk. partikas

121


http://www.veseligsridzinieks.lv/

produkti, receptes un darba
uzdevumi

6. Magnéti par veseligu uzturu 3 000 Uz magnétiem atteloti
bérniem Iidz 7 gadu vecumam metodiskas rokasgramatas
,,Veseliga uztura paradumu
veicinaSana pirmsskolas vecuma
bérniem” galvenie teli

7. Metodiska rokasgramata 150 Programma izstradata, lai

»Mutes veselibas macibas pirmsskolas izglitibas iestazu

programma pirmsskolas pedagogiem un medicinas

izglitibas iestadem” masam sniegtu vadlinijas,
gatavojot nodarbibas mutes
veseliba un sekmétu ar1 labu
sadarbibu ar bérnu vecakiem
mutes veselibas veicinasana

8. Brosiira ,,Zobini veseli!” 4200 Informativs materials
pirmsskolas vecuma b&rnu
vecakiem par bérnu mutes
veselibas saglabasanu un
uzlaboSanu

9. Magneéti par mutes veselibu 4 000 Uz magnétiem att€lots t€ls no

bérniem lidz 7 gadu vecumam metodiskas rokasgramatas
,,Mutes veselibas macibas
programma pirmsskolas
izglitibas iestadem”

10. SmilSu pulkstenisi 300 Mutes veselibu veicinoss
materials ar mérki veicinat
bérnu zobu mazgasanas
procediiru ne mazak ka divas
miniites

11. Metodiska rokasgramata 150 Metodiska programma

»Atkaribas profilakse pirmsskolas izglitibas iestazu

pirmsskola” pedagogiem darbam ar
pirmsskolas vecuma bérniem no
4 Iidz 7 gadu vecumam par
dzives prasmju pieeju atkaribas
profilaksé

12. Metodiska rokasgramata 300 Metodisks materials izglitibas

»dociali - emocionalo dzives iestazu pedagogiem darbam ar

prasmju attistiSana”” skoléniem klases stundu
ietvaros par dazadam sociali —
emocionalam dzives prasmém

13. Uzlimju sérija ,,Veselibas 12 000 Viegli uzskatama informacija

veicinasana” par veselibas veicinasanu

14. Plakatu sérija ,,Veselibas 6 000 Viegli uzskatama informacija

veicina§ana” par veselibas veicinasanu

15. Frisbiji 300 Fiziskas aktivitates veicinoss

materials ar noradi par papildus
iegiistamo informaciju par
veselibas veicinasanu
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Pludmales bumbas 600 Fiziskas aktivitates veicinoss
materials ar noradi par papildus
leglistamo  informaciju  par
veselibas veicinasanu

Puzles 50 Informativi interaktivs materials
par atkaribu un mutes veselibas
profilaksi

RIGAS DOMES
LABKLAJIBAS
m PARTAMENTS

RIGAS PILSETAS IEDZIVOTAJU
VESELIBAS PROFILS

L] aiél..

: 1 " Lai Jasu biras izaugtu ar pozitiva attickswmi pret Save
L EESRe R n.wmumw.u

veseliby, labam iemanam mutes higitna un motivacijn turpmak
wzturet labn wmutes veselibu wn vispargjo veselibn waza
9aruma, iepazistnasim Jas ar svarigiem icteikumiem mutes

RIGAS DOMES
LABKLAJIBAS
DEPARTAMENTS

Atkaribas profilakse
pirmsskola

METODISKA
ROKASGRAMATA

Informativie materiali veselibas veicinaSanas joma.

123




Vides objekts ”Uztura piramida — ieteicama dienas deva”

Mazkustigs dzivesveids un neveseligs uzturs ir vieni no galvenajiem
riska faktoriem daudzam hroniskajam slimibam. P&d€jo gadu laika gan
Latvija, gan ar1 visa pasaulé pieaugusi saslimstiba ar sirds un asinsvadu
slimibam, audzgjiem, 2. tipa cukura diab&tu un citam slimibam. Liela loma So
slimibu profilaks€ ir sabalansétam, mérenam un daudzveidigam uzturam. Lai
gan &Sana ir viena no miisu ikdienas ierastakajam darbibam, loti svarigi ir
ieglt ar pieradijumiem pamatotas zinasanas par So ikdieniSko, bet taja pasa
laika tik nozimigo dzives pamatvajadzibu.

Lai aicinatu iedzivotajus pieveérst uzmanibu ikdienas uztura
proporcijam un organismam nepiecieSamajam daudzumam Labklajibas
departamentu RPAS ,,Rigas Centraltirgus” Négu laukuma ir izveidojis vides
objektu ,,Uztura piramida — dienas deva”, kas ikvienam tirgus apmekl&tajam
kalpos ka paligs partikas produktu izvele. Uztura piramidas ieteikumu pamata
ir “Skivja” princips — katra &dienreizg€ ir ieteicams pusi no $kivja veltit svaigiem darzeniem un sakném, Y4
Skivja veltit olbaltumvielas saturoSiem produktiem un ' atvéleét pilngraudu, balastvielas saturoSiem
produktiem. Piramidas ideja un pamats aizgits no ziemelvalstu uztura piramidas, kas sakotngji ir
veidojusies, apvienojoties Norvégijas, Danijas, Somijas, Zviedrijas un Islandes uztura zinatniekiem, un
izstradajot uztura vadlinijas. Zieme]valstu uztura piramidas pamata ir sezonalitate — vietgjie darzeni, saknes,
ogas, sénes, pilngraudu produkti, piens, gala, zivis — produkti, kas ir vitaminiem un mineralvielam bagati, jo
to sezonalitates augSanas apstak]i — saule un lietus, padara tos unikalus un veseligus.

RPAS ,,Rigas Centraltirgus” ik dienu pulcé lidz pat 100 000 apmeklétaju, kas ir ieraduSies gan
iegadaties produktus ikdienai, gan apskatit Rigas tirgu. Ta ir vieta, kur vienviet var sastapt visu sabiedribas
grupu parstavjus, kuri meklé dazadibu, izvéli un kvalitati. So iemeslu dé] Labklajibas departaments vides
objektu izvelgjas uzstadit centralaja tirgus laukuma tadejadi rosinot ikvienam apmeklétajam padomat par
savu “uztura §kivi”, un to, vai misu izvéle ir veseliga. lerasts uztura piramidas att€lot porciju skaitu, bet Saja
uztura objekta izvelets att€lot aptuveni ieteicamos gramus, jo tirgii produkti parasti tiek svérti gramos.
Ieteicamas dienas devas ir aprékinatas vid&jas, jo katram cilvékam tas bis atSkirigas — gan bérniem,
skolniekiem, studentiem, pieauguSajam un senioriem dienas ieteicamas uztura devas atskirsies, tapec
Labklajibas departaments piedava izdarit izveli katram paSam. Uztura piramidas devas un grami ir noraditi
svaigiem, nepagatavotiem produktiem. Uzturs ir nozimigs faktors savas veselibas veicinasana, tomeér ir
japiebilst, ka paraléli veseligam uzturam nedrikst aizmirst par regularam fiziskam aktivitatém un atbilstoSu
tdens patérinu ik dienu (vismaz 2 litri).

Gimenes veselibas pasakumu istenoSana

Sakot ar 2014. gadu, koncepcijas ,,GGimenei draudziga Riga” (turpmak — Koncepcija) aktivitates tiek
stenotas Rigas pilsétas pasvaldibas sabiedribas veselibas stratégijas ,,Veseligs ridzinieks - vesela Riga”
IstenoSanai apstiprinata ricibas plana - budZeta programmas ,,Veselibas apriipes pieejamibas nodroSinasana,
veselibas un gimenes veselibas veicinasana” ietvaros.

Gimene ir visas sabiedribas pamats, tas stiprinaSana un atbalsta sniegSana ir sabiedribas veselibas un
labklajibas svarigs priekSnoteikums gan valsts, gan pasvaldibas Itmeni. Gimenes veseliba ir labklajiba un
veselibas apriipes pieejamiba — no gimenes planosanas lidz veseligai novecosanai.

Socialo problému intensitate sabiedriba norada uz nepiecieSsamibu sniegt atbalstu ne tikai gimen&m,
kuras nonakusas krizes situacijas un ir sociala dienesta redzesloka, bet ari tam gimen&m, kuras nav klasiski
sociala dienesta klienti.

Mainoties paaudz€m, mainas arl izpratne par vertibam, kuras spgj ietekmét cilvéka emocionalo
attistibu jau kops agras bernibas. Gimené nereti rodas konfliktsituacijas ar b&rnu, un vecaki ir tie, kuri
rip&jas, lai situacija nesaasinas. Miusdienas vecaku pienakumus ir izvairities no vardarbibas bérnu
audzinasana, ka arT meklét celus konfliktu mazinasanai.

Veicot socialpsihologisko un izglitojoSo darbu, ka ari sniedzot psihoemocionalu atbalstu gimeném
pasvaldibas Iimeni, uzsvars tiek likts uz vecaku izglitoSanu par b&rnu un pusaudzu attistibu, emocionalo
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audzinasanu, attiecibu veidoSanu starp dzivesbiedriem, konfliktu novérSanu, ka ar1 par to, ka veidot stabilu
vertibu sistému gimeng, atrast motivaciju stiprinat laulibu, macities atbildigu atticksmi pret bé&rniem un
gimeni.

Nemot véra iepriekSminéto, 2014. gada Rigas paSvaldibas gimenu socialpsihologiskam atbalstam ir
istenojusi Sadas apmacibu grupas vecakiem dazadu dzives prasmju apgiiSanai:

1. Bérna emocionalas audzinasanas programma vecakiem, kuriem ir b&rni vecuma lidz 7 gadiem.
Programmas mérkis ir sekmét pozitivu bérnu emocionalo attistibu, uzlabot vecaku un bérnu savstarpgjas
attiecibas, palidzet vecakiem labak izprast savus bérnus un vinu vajadzibas, ka ar1 palidz&t mazinat bérnu
uzvedibas problémas (4 grupas).

2. Specialistu asisté€tas vecaku atbalsta (paSpalidzibas) grupas, sniedzot psihoemocionalu atbalstu un
informaciju vecakiem, kuru b&rni ir vecuma no 5-7 gadiem un gatavojas macibam pirmaja klasé. Nodarbibu
meérkis ir sekmét veiksmigas sadarbibas veidoSanu starp vecakiem un iestadi, vecakiem un pedagogiem,
vecakiem sava starpa, ka arT palidzet beérnam adapt@ties jaunajos apstaklos, uzsakot macibas 1. klasg (8
grupas).

3. Vecaku atbalsta grupu nodarbibas par vecaku kompetences stiprinasanu un efekttvu b&rnu un pusaudzu
audzinasanu ,,Vecaku klatesamibas stiprinasana un nevardarbiga b&rnu audzinaSana”. Nodarbibu mérkis ir
sekmét vecaku klatesamibu bérnu audzinaSana un saglabat/atgtt autoritati be€rnu acis, stiprinot izjutu par
robezam — atlauto un aizliegto, labo un slikto, ka arT par savu droSibu un nakotni (2 grupas).

4. Izglitibas programma pariem attiecibu stiprinasanai — saliedgjosi un neformali ,,Tematiskie vakari
ridziniekiem” pariem ar vismaz divu gadu kopdzives pieredzi (2 grupas).

Jau vairakus gadus Riga par tradiciju ir kluvis vides pasakums ,,Téva dienas svinibas”, 2014. gada 13.
septembrT taja pulcgjas ap 2000 dalibnieku. ST pasakuma ietvaros, popularizgjot téva lomas nozimigumu
gimen€ un bérna dzive, ikviens tévs bija aicinats piedalities Tpasi t€viem paredz&tas fitnesa aktivitates,
sacensibas un citas izklaidés, rodot pozitivas kopa biiSanas emocijas visai gimenei.

Pasakums ,,Téva dienas svinibas”.

RSD klientiem, kuriem bija RSD nosttijums mediacijas sanemsSanai, tika sniegts atbalsts, 1stenojot
mediacijas programmu, rodot pienemamu konflikta/krizes situacijas risindjumu visam iesaistitajam pusém.
Mediacijas programmas ietvaros tika nodroSinatas 60 mediacijas konsultacijas.
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69. tabula. 2014. gada istenotie gimenes veselibas veicinasanas pasakumi

Pasakuma nosaukums un saturs

Norises laiks

Apjoms

Nr.p.
k.
1

Istenota Bérna emocionalas audzinasanas programma
vecakiem, kuriem ir bérni vecuma lidz 7 gadiem.
Programmas meérkis ir sekmet pozitivu bérnu
emocionalo attistibu, wuzlabot vecaku un bérnu
savstarpéjas attiecibas, palidzét vecakiem labak izprast
savus bérnus un vinu vajadzibas, ka ar1 palidzét mazinat
bérnu uzvedibas problémas.

julijs -
decembris

4 grupas, 42
nodarbibas

NodroSinatas specialistu asistétas vecaku atbalsta
(paSpalidzibas) grupas, sniedzot psihoemocionalu
atbalstu un informaciju vecakiem, kuru berni gatavojas
macibam pirmaja klase (5-7 gadi, vecaka un sagatavoSanas

grupa).

septembris-
novembris

8 grupas, 40
nodarbibas

Istenotas vecaku atbalsta grupu nodarbibas par vecaku
kompetences stiprinasanas un efektivas bérnu un
pusaudZu audzinaSsanu programmas ,Nonviolent
resistance" (Vecaku nevardarbiga pretosanas bérna
agresivai uzvedibai) IstenoSanas ietvaros.

aprilis -
augusts

2 grupas, 18
nodarbibas

Istenota  izglittbas programma paru attiecibu
stiprinasanai — salied€joSi un neformali ,,Tematiskie
paru vakari ridziniekiem”.

oktobris -
novembris

2 grupas, 16
nodarbibas

Istenota mediacijas programma gimeném krizes
situacijas, rodot piepemamu konflikta/krizes situacijas
risindjumu visam iesaistitajam pusém - sniegtas
mediacijas konsultacijas RSD gimeném, Kkuram
Pakalpojuma sanemsanai ir RSD nosutijums.

julijs —
novembris

60 konsultacijas

Istenots vides pasakums Téva dienas svinibu ietvaros,
popularizéjot téva lomu gimené un bérna dzive - fizisko
aktivitaSu nodarbiba téviem.

6. septembr1

Izdots informativais materials, gramatas, ,,Misu berns",
un nogadats Rigas dzimtsarakstu nodalas, informéjot
jaunos vecakus par bérna apriipi un veselibu
ietekmejoSiem faktoriem un to profilaksi.

Visu gadu

10 000
eksemplaru

Istenots pasakums ,Diena labam domam” Rigas
senioriem par psihoemocionalo veselibu ietekméjoSiem
faktoriem un tas stiprinasanu. Pasakuma ietvaros seniori
piedalijas radoSajas rokdarbu un zalu téju darbnicas, ka

ar1 fizisko aktivitaSu un izglitojoSajas nodarbibas.

3. decembr1

Projekts “Vinnija Puka skola”

Labklajibas departaments sadarbiba ar nodibinajumu "llgtsp&jigas attistibas fonds" 2014. gada

septembrT uzsaka Tstenot projektu ,,Dzives prasmju un veselibas veicinasanas skolas ,,Vinnija Pika skola
kuru administré Sabiedribas Integracijas Fonds un to paredzgts Tstenot lidz 2015. gada 31. decembrim.

Projekta merkis ir nevalstiska sektora aktivitates paaugstinasana, veidojot hroniski slimo pacientu

socialo integraciju un dzives kvalitates uzlaboSanas sistému - apmacibas programmu ,,Vinnija Piika skola”.
Kopuma ,,Vinnija Piika skola” 2014. gada notika 4 nodarbibas par $adam t€émam:

*
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«» Lieka svara problémas un uztura ieteikumi bérniem.
% Astma. Ka ar to sadzivot?
«» Lieka svara problémas b&rniem (2. nodarbiba).

Neskatoties uz veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu, loti svariga un liela loma dzives
kvalitates, péctecigas arstéSanas, veselibas uzlaboSanas nodro$inasana ir tieSi gimenei. Vecakiem vai
aizbildniem, saskaroties ar bérnam uzstadito diagnozi un arstniecibas personu sniegto informaciju, jasaprot
slimibas gaita un céloni, bet lidztekus arf jaizdzivo psihoemocionals pardzivojums un stress. Sados brizos
Ipasi svarigi ir sniegt kvalificétu palidzibu un informaciju par visiem ar veselibas apriipes un veselibas
uzlaboS8anas iesp€jam saistitajiem jautajumiem. Tade] projekta ,,Vinnija Puka skola” nodarbibas — seminari ir
nozimigs informacijas un emocionals atbalsts par bérnu veselibas jautajumiem.

,Vinnija Piika skolas” nodarbibas.
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SADARBIBA AR NEVALSTISKAJAM ORGANIZACIJAM

Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome

Kops 2007. gada Rigas pilsétas paSvaldiba darbojas ar RD 2007. gada 10. septembra [émumu Nr.
2890 ,,Par personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativas padomes izveidoSanu Rigas pilsétas
pasvaldiba” izveidota Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome (turpmak -
Padome), kuras meérkis ir veicinat personas ar invaliditati pilsonisko lidzdalibu 1émumu pienemsanas
procesos, ka arT sadarbibu starp personas ar invaliditati parstavoSajam nevalstiskajam organizacijam un
Rigas pilsétas pasvaldibu. Padomes sastava ir Labklajibas departamenta un 27 personu ar invaliditati NVO
parstavji. 2014. gada Padomé ir iestajusas vél 2 Rigas pils€tas nevalstiskas organizacijas, kuras parstav
% piedalities ilgtermina stratégijas izstradé personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju nodro$inasana un
sekot tas 1stenosanai paSvaldiba;

** sniegt atzinumus par pasvaldibas institliciju un iestazu normativajiem un strat€giskajiem dokumentiem;

% izskatit un sniegt atzinumus par RD lémumu projektiem, kas skar pasvaldiba dzivojoso personu ar
invaliditati tiesibas;

** veicinat sabiedribas iesaistiSanos lémumu projektu izstrades procesa;

% izstradat un iesniegt priekSlikumus pasvaldibas institicijam un iestadém veiksmigakai personu ar
% aktualiz€t informaciju par personu ar invaliditati jautajumiem, problémam, vajadzibam un interesém
pasvaldiba.

Ik gadu notiek ne mazak ka Cetras Padomes s€des, kuras tiek izskatiti personam ar invaliditati Riga
aktuali jautdjumi — par sabiedrisko transportu, par vides pieejamibu, par iesp&jamiem atvieglojumiem
personam ar invaliditati, ka arT citi jautajumi, kas saistiti ar personu ar invaliditati dzives kvalitates
uzlaboSanu. Padomes parstavji iepazistina ar savu organizaciju darbibu, aktualajiem projektiem un labas
prakses piemériem RD deputatus, specialistus un citu nevalstisko organizaciju parstavjus. Aktualizéto
jautajumu izskatiSana un risinasana tiek iesaistitas atbildigas RD struktiirvienibas.

Vairaki Padomé izskatitie jautajumi bijusi aktuali ne tikai Rigas pasvaldiba dzivojosam personam ar
invaliditati, bet arT personam ar invaliditati visa valstl. Sadu jautajumu izskatiSanai tiek pieaicinati parstavji
no atbildigajam valsts parvaldes iestadém.

2014. gada péc Padomes ierosinajuma:

- uzsakta ielas infrastruktiras uzlaboSana gajejiem pie Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts
komisijas Rigas apvienotas nodalas Ventspils iela 53, Riga;

- atkartoti ierosinati grozijumi RD 2011. gada 18. janvara saisto$ajos noteikumos Nr.108 ,,Par kartibu, kada
tiek saskanota un organizéta ielu tirdznieciba”, paredzot, ka pie ielu tirdzniecibas vietam uz gaj&ju
trotuariem jabiit vismaz 85 cm brivai taisnai joslai ritenkréslu un b&rnu ratinu parvietosanai, izskatitas
iesp€jas uzlabot Rigas pilsétas vasaras kafejnicu pieejamibu personam ar invaliditati;

- izveidotas autostavvietas personam ar invaliditati pie Rigas Zoologiska darza, Rigas Lellu teatra, NVA
(Jézusbaznicas iela 11) un Latvijas Nacionala teatra;

- lerosinati vides pieejamibas pilnveidojumi personu ar redzes invaliditati vajadzibam, mark&jot vertikalos
Skérslus gajeju cela ar dzeltenu krasu;

- Nacionalajam veselibas dienestam un LR Veselibas ministrijai liigts veikt izmainas valsts kompens€jamo
medicinisko iericu saraksta.

Informacija par Padomi pieejama interneta: wwwe.ld.riga.lv sadala ,,Personu ar invaliditati NVO
konsultativa padome”.
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Finansials atbalsts Rigas pilsétas paSvaldibas budZeta programmas ,.Sadarbiba ar
nevalstiskajam organizacijam” ietvaros

Lai atbalstitu nevalstisko organizaciju projektus socialaja un veselibas apriipes joma un veicinatu
socialo un veselibas apripes pakalpojumu attistibu Riga, ka ari atbalstitu NVO darbibas nodrosinasanu vai
pasakumus, kas paredz&ti be&rniem no sociala riska gimeném, personam ar invaliditati, pensijas vecuma, t.sk.,
politiski represétam personam u.c. mazaizsargatu personu grupam, Labklajibas departamenta budzeta
programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros 2014. gada atbalstiti 61 nevalstisko
organizaciju projekti par kop€jo summu EUR 81 300 (skat. 13. attelu).

13. attéls. Programma 18.13.00. “Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” (EUR)

85372

(100%) 81 300
(95,2 %)

Planotais finanséjums Faktiski izlietotais
finanséjums

Lai nevalstiskas organizacijas varétu sanemt finans€jumu, iesniegtajiem projektiem jaatbilst kadai no
talak uzskaititajam prioritatem:
1. Pasakumi Rigas pasvaldibas sociali mazaizsargato grupu socialas integracijas joma;
2. Pasakumi un informativi izglitojoSie materiali veselibas veicinasanas un slimibu profilakses joma un tai
noteiktajam apaksSprioritatém;
3. Veselibas apriipes profesionalu, pacientu un sociala darba profesionalu biedribu un nodibinajumu istenotie
pasakumi, kas versti uz veselibas apriipes un socialo pakalpojumu pieejamibas uzlaboSanu;
4. Gimenes atbalsta pasakumi un informativi izglitojoSie materiali, ja tie tiek izplatiti pasakuma laika,
pamatojoties uz koncepcijas ,,Gimenei draudziga Riga” un tas ricibas planu;
5. Sociala atbalsta nevalstisko organizaciju darbibas nodro§inasanai pensionaru, invalidu, politiski represéto
u.c. sociali mazaizsargato personu grupu apvienibam.
2014. gada atbalstitas organizacijas parstav dazadas iedzivotaju socialas grupas un pieskirtas
finans€jums izlietots atbilstosi dazadu mérka grupu vajadzibam (skat. 14. attélu):
%31 % senioriem (19 organizacijas);
%26 % personam ar invaliditati (15 organizacijas);
%19 % gimen&m ar bérniem un/vai b&rniem un jauniesiem (12 organizacijas);
%14 % citam sociali mazaizsargatam mérka grupam (9 organizacijas);
%10 % veselibas apriipes un socialo pakalpojumu pieejamibas pasakumiem (6 organizacijas).
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14. attels. Programmas 18.13.00. ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” faktisko izdevumu
struktiara

EUR 13 170 EUR 7 773
(16,2%) (9,6%)

EUR 20 737
(25,5%)

EUR 13 216 _ - ,
. = Veselibas apripes un socialo pakalpojumu
(16,3%) pieejamibas pasakumi (6 organizacijas) EUR

7773

Socialais atbalsts organizaciju darbibas
nodresinasanai un socialas integracijas
pasakumiem personam ar invaliditati (16
organizacijas) EUR 20 737

Socialais atbalsts organizaciju darbibas
nodroSinasanai un socialas integracijas
pasakumiem senioriem (19 organizacijas)
EUR 26 404

® Socialais atbalsts socialas integracijas
pasakumiem gimen&m ar bérniem, bérniem
un jauniesiem (12 organizacijas) EUR 13 216

Citu organizaciju atbalstam, kas palidz
sociali mazaizsargatam mérka grupam (9
EUR 26 404 organizacijas) EUR 13 170
(32,5%)

2014. gada NVO pieskirta finanséjuma izlietoSanas merki:

NVO, kuras parstav seniorus, finanséjumu ir izlietojuSas darbibas nodroSinasanai (komunalie
maksajumi, telpu noma, sakari (talrunis, internets) bankas konta uzturésana, kancelejas precém, saimniecibas
precém), salidojumiem, tikSanas reiz€m, pieminas un atceres briziem, citu tautu kultiru izzinasanas
pasakumiem, pieredzes apmainas braucieniem pie citu pils€tu senioriem, sportiskam aktivitateém,
sadziedasanas svétkiem, senioru deju nodarbibam, foto izstades organizéSanai, dzives stastu pierakstiSanai
un apkoposSanai elektroniska veida, radosam darbnicam, socialas apriipes centra klientu iesaistiSanai
dzivesvietas teritorijas apzalumoSana, dazadiem svétkiem (Lieldienam, Ziemassvétkiem u.c.), seminariem
utt.

NVO, kuras parstavéjusas personas ar invaliditati, finans§jumu ir izlictojusas NVO darbibas
nodroSinasanai (komunalie maksajumi, telpu noma, sakari (talrunis, internets), kancelejas precém,
saimniecibas precé€m), ekskursijam, pieredzes apmainas braucieniem, dazadiem svétkiem (Lieldienam,
Ziemassvétkiem u.c.), radoSajam darbnicam (rokdarbi, StiSana u.c.), laivoSanai (personam, kuras parvietojas
ritenkr&sla), salona ,,Saulgrieze” uzturéSanas izmaksu segSanai, seminariem, dalibai starptautiska konferencé
un zinatniski praktiska konference utt.

NVO, kuras parstav gimenes ar bérniem un/vai bérnus un jaunieSus, finans&jumu ir izlietojusas
seminaru organizé€Sanai, audzugimenu kustibas popularizé$anai, kulinarijas nodarbibam, rado$am
darbnicam, dazadu svétku (gimeném) organize$anai, saliedéSanas pasakumiem, labdaribas akcijam,
izglitojoSa zurnala sagatavoSanai un izdoSanai, diskusiju veidoSanai, aktualo problému jautajumu
aktualiz€Sanai, ekskursijam, starptautiska gimenes gada svétku svinibam utt.

NVO, kuras palidz dazadam sociali mazaizsargatam mérka grupam, finans€jumu ir izlietojuSas tautas
veselibas gadagramatas izdoSanai, pasakumiem par ,,legalo narkotiku” ierobeZoSanu bérniem un jaunieSiem,
virtualo prakSu izveidei interneta, atbalsta pasakumiem un seminariem bezpajumtniekiem, brivpratigo
apmacibu organizéSanai darbam ar personam ar invaliditati, kancelejas precém u.c.

NVO, kuras parstav veselibas apriipes un sociala darba specialistu intereses, finans€jumu ir
izlietojusas divu konferencu organizésanai (7. Eiropas b&rnu traumu konference un 7. lkgadgja Latvijas
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Traumatologu Ortopédu konference), diviem kongresiem (12. Baltijas Dermatovenerologu kongress un 7.
Baltijas starptautiskais Anesteziologijas un intensivas terapijas kongress), laikraksta ,,Pacienta balss”
izdosanai, informativo materialu sagatavoSanai Vispasaules zidiSanas nedglas ietvaros, kancelejas precém
u.c.

Senioru un invalidu izstradajumu izstade — tirdzins.
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ISTENOTIE PROJEKTI
Socialaja joma

»Kopa més varam vairak!”

Nodibinajums ,,Dzivnieku policija.lv”’ sadarbiba ar Labklajibas departamentu 2014. gada rudeni
uzsaka istenot projektu ,,Kopa més varam vairak!” (turpmak - Projekts). Ar projekta aktivitatém planojot
sniegt atbalstu sociala riska grupas jaunieSiem, kuriem ir nepiecieSams TpaSs atbalsts, lai motivétu apgit
profesiju un gt panakumus. Projekta mérkis - iesaistot jaunieSus dzivnieku aizsardzibas aktivitaté€s, motivet
vinus iegit vai turpinat izglitibu un ieklauties darba tirgli, mazinot socialas atstumtibas risku, sekmgjot
cilvékresursu attistibu. Projektu administré Sabiedribas Integracijas Fonds un to paredzets istenot lidz 2015.
gada 31. augustam.

Projekta ietvaros jaunieSi tiek iesaistiti 2 Itmenu aktivitat€s: informativajos seminaros un
brivpratigaja darba. Projekta laika notiks 10 informativie seminari. Katra seminara paredzets iesaistit  kads
pass viesis, kas zinas stastit par darbu labdaribas joma, par ikviena iesp&ju darit labus darbus, par savu
profesiju vai hobiju, kas saistits ar dzivniekiem. P&c katra seminara ar jaunieSiem, kas atsauksies un
ieinteresésies lidzdarboties dzivnieku aizsardzibas joma, norisinasies individuals darbs, to iesaistiSana
brivpratigos darbos gan dzivnieku patversmé, gan biroja, gan talkas, akcijas, publiskos pasakumos u.c.
aktivitates, attistot dazadas prasmes, kas jaunietim noder€s turpmak ieklauties sociali aktiva dzive. Tie
jauniesi, kas veiks brivpratigo darbu vismaz 120 stundas, sanems apliecinajumu par apgiitajam prasmém un
pieredzi. Planots, ka projekta aktivitates piedalisies vismaz 300 socialas atstumtibas riskam paklautie
jauniesi.

Projekta rezultata jaunieSi biis ieguvusi ticibu saviem spékiem, ieglis jaunas prasmes, kliis
parliecinataki savos lémumos, spés patstavigi noteikt savas dzives perspektivu, izvirzit sasniedzamus mérkus
un veiksmigi iesaistities darba tirgi td integréjoties sabiedriba. Labklajibas departaments ka projekta
partneris sniedz atbalstu sociala riska grupas jaunieSu apzinasana un iesaisté projekta aktivitates.

»M@es varam, ja mes gribam!”

Biedriba ,Latvijas Bérniem ar Kustibu Traucgjumiem” (turpmak — Biedriba), sadarbiba ar
Labklajibas departamentu un biedribu ,,Mes saviem b&rniem”, 2014. gada 1. septembrT uzsaka projekta ,,Mes
varam, ja mé&s gribam!” istenosanu Eiropas Ekonomikas zonas finansu instrumenta ,,NVO fonds” ietvaros.
Projekta istenoSanas laiks ir no 2014. gada 1. septembra lidz 2015. gada 31. augustam. Projekta visparigais
meérkis veicinat socialas atstumtibas riskam paklauto jaunieSu integraciju sabiedriba. Projekta tieSais merkis -
uzlabota situacija jaunieSiem ar invaliditati, lai tie sp€tu ticet saviem spékiem un dzivotu pilnveértigu dzivi,
biitu sociali un ekonomiski aktivi, veiksmigi integréjoties sabiedriba. Galvena projekta aktivitate - inovativas
socialas rehabilitacijas programmas izstrade un ievieSana. ParliecinoSaka rezultata sasniegSanai projekta
aktivitates ir iesaistiti gan jaunie$i ar kustibu traucgjumiem, gan to gimenes locekli. Paredz&ts, ka socialas
rehabilitacijas programma piedalisies 34 jauniesi.

Labklajibas departamenta specialisti kopa ar Biedribas darbiniekiem izstradaja inovativu socialas
rehabilitacijas programmu (turpmak - Programma). Jauna socialas rehabilitacijas programma paredz cieSu
sadarbibu starp dazadiem specialistiem — rehabilitologs, fizioterapeits, psihologs. Programmas ietvaros tiek
test€ta inovativa rehabilitacijas metode jaunieSu uzvedibas mainiSanai — ,solu skaitiSana”. Katram
Programmas dalibniekam tika izsniegts solu skaititajs, ikdiena noieto solu uzskaitisanai. Sis metodes mérkis
ir veicinat jaunieSu fiziskas aktivitates un novertét to progresa pieaugumu. Otra Programma ieklauta
inovacija ir ,,dienasgramatas terapijas” ievieSana, kas jaunieSiem palidz€s apzinaties savas iesp&jas, apzinat
esoso stavokli un griitibu parvaréanas resursus. Sis metodes mérkis ir ticibas pozitivam parmainam
stiprinaSana.

Lai veiksmigi nodroSinatu jaunieSu socialas rehabilitacijas programmas istenoSanu ir iegadats
misdienigs rehabilitacijas aprikojums. Ar Labklajibas departamenta lidzfinans€juma atbalstu ir iegadats
veloregometrs - trenazieris. Ar ta palidzibu tiek stiprinata jaunie$u ar kustibu trauc€jumiem sirds - asinsvadu
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sistéma, reguléta vielmaina, noveérsta lieckas masas (tauku) uzkrasanas, attistita jaunieSu fiziska izturiba un
elpoSanas sistéma.

»Agrinas attistibas centrs bérniem ar ipasam vajadzibam”.

2014. gada augusta nosledzas biedribas Rehabilitacijas centrs “Me&s esam lidzas” (turpmak —
Biedriba) sadarbiba ar Labklajibas departamentu realiz&tais projekts ,,Agrinas attistibas centrs b&rniem ar
1pasam vajadzibam”.

Projekta ietvaros tika izstradata IT programmatiira — inovativa, interaktiva sp€lu — testu sist€éma
bérnu attistibas limena un izaugsmes progresa noveértéSanai. Programmatiira pieejama bez maksas interneta
vidé jebkuram datoram ar parlakprogrammu, kas atbalsta HTMLS5 standartam.

Programmatira tika aprobéta Biedriba, piedaloties interdisciplinarai rehabilitacijas komandai (arsts,
ergoterapeits, logopéds, specialais pedagogs, psihologs). Programmatiiras aprobacija piedalijas 20 Rigas
pirmsskolas b&rni un vinu gimenes locekli. Katrs bérns tika individuali novertéts un tam tika izveidots
individualais plans, kura 1pasa veériba tiks pieversta bérna funkcionalajam sp&jam, lietojot uz pieradijumiem
balstitus novertésanas instrumentus. Katram bérnam tika piemekl&tas ipass adaptacijas aprikojums darbam ar
datoru (peles, sleédzi, utt.). Projekta tika noorganizétas apmacibas vecakiem par programmatiiras
izmantoSanu un pilnveidotas vinu zinaSanas par atbalsta sniegSanu bérnam apmacibas procesa.

Ar Labklajibas departamenta lidzfinans€juma atbalstu tika veikti rehabilitacijas centra ,,Me&s esam
lidzas™ vides pieejamibas pilnveidosanas pasakumi — pac@laja ierikoSana uz 2. stavu Biedribas telpas,
Lédmanes iela 2.

Veselibas apriipes pieejamiba

Lai uzlabotu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu ridziniekiem, 2014. gada turpinajas divi
Eiropas Regionalas attistibas fonda (turpmak — ERAF) projekti veselibas apriipé:

1) RP SIA ,Rigas 1. slimnica” realiz€ja Klimata parmainu finans$u instrumenta ( turpmak — KPFI)
projekts — ,,Kompleksi risinagjumi siltumnicefekta gazu emisijas samazinaSanai Rigas paSvaldibas SIA
"Rigas 1.slimnica" €kas, Bruninieku iela 5, Riga, LV 1001” (Nr. KPFI-15.2/243).

KPFI finansgjums EUR 441 249,89; RP SIA ,Rigas 1. slimnica” finansgjums EUR 845 241,11; (taja
skaita ir arT neattiecinamas izmaksas), kop&jas projekta izmaksas EUR 1 286 488.

2) 2013. gada uzsaktaja ERAF projekta "Gimenes arstu infrastruktiiras attistiba Rigas 1. slimnica” Nr.
3DP/3.1.5.1.1/12/APIA/CFLA/097, finansSu aktivitates nenotika.

Art tris ERAF finansiali atbalstitajos projektos, ko uzsaka RP SIA ,Veselibas centrs ,,Imanta™’:
,»Veselibas centrs ,,Imanta™ gimenes arstu praksu attistibai, 2014. gada finanSu aktivitates nenotika.

-

i

‘\

Rigas 1. slimnica.
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INFORMACIJAS SNIEGSANA IEDZIVOTAJIEM

Labklajibas departamenta sabiedribas informéSanas aktivitates verstas uz to, lai uzrunatu esosos un
potencialos klientus, iedroSinatu un raditu parliecibu par piedavato socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas pieejamibu un efektivitati Rigas pils€tas paSvaldiba. Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma 6. pantu klientam ir tiesibas ,,bez maksas ieglit no socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas sniedzgja informaciju par iespgjam sapemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, un to
sanemsanas nosacijumiem un kartibu”. Labklajibas departaments saskana ar nolikuma 11.4. punktu ,,inform&
sabiedribu par Departamenta funkcijam un uzdevumiem, nodroSina informacijas pieejamibu pilsétas
iedzivotajiem par socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanas kartibu, apjomiem un iespg&jam, ka
ar1 sekmé iedzivotaju informétibu par veselibas apriipi un izpratni par veselibas veicinasanas, profilakses,
t.sk. atkaribu profilakses, jautajumiem, veic $o jautdjumu koordinaciju pasvaldiba”.

Iedzivotaji informaciju par socialo pakalpojumu un socialo pabalstu sanemsanas kartibu var sanemt,
zvanot pa Labklajibas departamenta bezmaksas informativo talruni 80005055 darbdienas no plkst. 9.00
Iidz 17.00, bet arpus darba laika darbojas balss pastkastite. 2014. gada informaciju pa bezmaksas talruni
sniedza divi sociala darba specialisti, tika sanemti 16 631 zvani, un sniegtas atbildes uz klientu uzdotajiem
jautajumiem. Bezmaksas informativais talrunis darbojas kops 1999. gada, tas dod iesp&u Rigas
iedzivotajiem sanemt savlaicigu un viegli pieejamu informaciju par socialo palidzibu un socialajiem
pakalpojumiem.

15. attels. Galvenas jautajumu témas

Pagvaldibas socialie pabalsti 5088
Pagvaldibas socialie pakalpojumi
Jautajumi RD, LD un RSD darbu un..

Jautajumi par valsts un sabiedriskajam iestad&m
Citipakalpojunu

ES partikas pakas

Bezpajumtnieciba

Pabalstu izimaksa un pakalp ojumu apmalksa

Dazadi

Alkcijas
Citipakalpojunu

Lémumu ap strid&3anas kartiba

0 2000 4000 6000

Vislielakais zvanu skaits bija par Rigas pasvaldibas socialajiem pabalstiem, pabalstu pieskirSanas
noteikumiem un iesniedzamajiem dokumentiem — 5 088 zvani, kas ir 31% no zvanu kopskaita, savukart
jautajuma par pabalstiem vislielaka interese bija par vienreiz&jo pabalstu partikas iegadei (2 039 zvani) un
dzivokla pabalstu (1 257 zvani). Vismazak ir jautats par vienreiz€ju pabalstu arkartas situacija - tikai 28
reizes. 17% jeb 2 855 zvani no kopg&ja zvanu skaita bija saistiti ar jautajumiem par socialo pakalpojumu
sanems$anas iesp&jam un samaksas kartibu, 698 reizes tika jautats par apripes majas pakalpojumu, 288 reizes
par asistenta pakalpojuma sanems$anas iesp&jam, 280 reizes par Rigas socialo apriipes centru sniegtajiem
pakalpojumiem, par RSD jurista sniegtajiem pakalpojumu interesgjuSies 226 reizes, bet 219 zvani tika
sanemti par transporta pakalpojumu personam ar apgritinatu parvietoSanos.

2014. gada visvairak zvanu bija janvari, februari, novembri un decembri, kad ridzinieki interes¢jas
par vienreiz&jo pabalstu partikas iegadei, dzivokla pabalsta sanemsanas kritérijiem, ka art RSD teritorialo
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centru adresém un iedzivotaju pienemsanas kartibu un laikiem. Salidzinot ar iepriek$&jiem gadiem 2014.
gada zvanu skaits ir stabilizgjies, pieaugot ziemas perioda un samazinoties vasara.

16. attels. Zvanu skaits ménesi

3000

2500 R

e | /

—t— 2012
1500 -
\! - " —@—2013
g 2014
1000
500
0 T T T T T T T T T T T 1
vV Ve VD VI X X XE X
Meénesis | 11 i v V VI VII | VIII IX X Xl Xl

2012 | 2275 | 1975 | 2490 | 1321 | 1208 | 1463 1733 | 1406 | 1457 1926 2023 2424

2013 | 2761 | 2130 | 2020 | 1653 | 1304 | 1320 1283 | 1297 | 1144 1330 1306 1503

2014 | 2584 | 1671 | 1682 | 1332 | 1073 1009 1103 | 970 1193 1201 1336 1447

Ridziniekiem informacijas pieejamiba par socialajiem jautagjumiem nodroSinata Rigas Sociala
dienesta teritorialajos un dienas centros, Rigas domes struktiirvienibas, bibliotekas, arstniecibas iestades,
organizetas socialas kampanas sabiedriskaja transporta un sabiedriska transporta pieturvietas. 2014. gada
plassazinas lidzekliem izsttiti 168 pazinojumi presei ar aktualo informaciju socialaja joma Rigas paSvaldiba.
Lielu atsaucibu iedzivotaju vida ir ieguvusas katru pavasari rikotas Rigas socialas sisteémas atvértas durvju
dienas, kuru laika var iepazities ar RSD teritorialajiem centriem un dienas centriem, ka ar1 tikties ar
darbiniekiem. Lielu interesi iedzivotaju vida izraisija iesp&ja iepazities ar pansionatu darbu, telpam,
iemitnieku ikdienas ritmu un noskaidrot interes€josos jautajumus pie sociala darba specialistiem.

Visiem interesentiem ir pieejama Labklajibas departamenta majaslapa www.ld.riga.lv, kura var
iepazities ar informaciju par socialo palidzibu, socialajiem pakalpojumiem, veselibas apriipes un atkaribu
profilaksi, naktspatversmém, ilgstoSas socialas apripes institicijam, RPBJC struktirvienibam, krizes
centriem Rigas pilséta, ka ar1 iegiit informaciju par iepirkumiem, projektiem un finans€juma pieprasijuma
kartibu budzeta programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros. Majaslapa var iepazities
un izdrukat 37 bukletu latviesu valoda, 10 bukletus krievu valoda par socialo palidzibu un socialajiem
pakalpojumiem ridziniekiem. Labklajibas departamenta majaslapu 2014. gada ir apmeklgjusi 209 274
interesenti. Majas lapa ir apskatita 582 646 reizes. Visvairak skatitas lapas sadalas ir tas, kuras sniedz
informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem), Rigas Sociala dienesta talruniem, ka ari bezmaksas
informacija un bukleti. Majaslapa informacija izvietota gan latvieSu, gan krievu valoda. To aplukojusi
interesenti Latvija 96,3%, 0,50% Lielbritanija, 0,26% Vacija un citas valstis.

2014. gada septembri Labklajibas departaments izstradajis pasvaldibas portalu par veselibas
veicinasanas témam un veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Riga - www.veseligsridzinieks.lv. Majas
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lapu administré Labklajibas departaments. Majas lapas izveides mérkis - informet Rigas pilsé€tas iedzivotajus
par Rigas pilsétas paSvaldibas kompetenci un istenotajam aktivitateém veselibas veicinaSanas un apriipes
joma. Majas lapa ir publicCtas sadalas par gimenes veselibu, veseligu uzturu, fiziskajam aktivitatém un
drosibas jautajumiem, infekciju slimibu profilaksi, garigo veselibu, atkaribu profilaksi un veselibas apriipes
pakalpojumu pieejamibu. Iedzivotaji majas lapa var uzzinat par Rigas paSvaldibas kompetenci sabiedribas
veselibas joma, dazadiem projektiem un RD lidzfinans&tajiem pakalpojamiem, kas iedzivotajiem pieejami
bez maksas — pieméram, Latvijas Sarkana Krusta Veselibas istabam. Tapat majas lapa tiek publicéti
informativi izglitojosi raksti ar specialistu komentariem un ieteikumiem par dazadam témam, ka ari
informacija par seminariem un citiem aktualiem pasakumiem sabiedribas veselibas un labklajibas joma.

Arm 2014. gada tika nodro$inata majas lapas www.narcomania.lv darbiba, aktualizjot taja
informaciju par atkaribu izraisosam vielam, palidzibas iesp&jam, ka arT sniedzot atbildes uz individualiem
jautajumiem, savukart no 2015. gada lapas saturs tiks integréts majas lapa www.veseligsridzinieks.lv.

ledzivotaju papildu inform&Sana par Labklajibas departamenta un sadarbibas partneru
pakalpojumiem notiek, izmantojot socialo kontu www.facebook.com/veseligsridzinieks.

2014. gada, lai inform&tu sabiedribu par Labklajibas departamenta bezmaksas informativo talruni, ka
arT majas lapu www.ld.riga.lv, un pasvaldibas kompetenci sabiedribas veselibas joma, ka arT majas lapu
www.veseligsridzinieks.lv, uz Rigas tiltiem un pils€tvide tika izvietoti lielformata plakati.

Bezmaksas informativa talruna lielformata plakats Skanstes ielas rajona.
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