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IEVADS

Laiks steidzas neprata atruma, raujot miis visus trakojosa virpuli..
Ta gaidijam Covid pandémijas rim$anos, iesp&ju stradat, tikties komunicet “ka ieprieks..”, kad, 1idz ar
24. februari, mus parsteidza kars..
Kars! Miusdienas, 21.gs. Eiropa brutals, vardarbigs, neiedomajams..
Kars, kur§ partrauca sapnus par mierigu pavasari un, beidzot, rimtaku darba plidumu..
Kars, kur§, jau ta “Covid cinas parriditajai” labklajibas nozarei uzlika nakamo izaicinajumu —
palidzét no vardarbibas un Sausmam b&gosSajiem, radit jaunus risindjumus zibenigi un efektivi,
palidzot citiem, neatstat novarta savgjos..
Apdullinoss pargurums, darbs pari speku izstkumam, griti parstastama atbildibas sajita un
profesionalitate, gandarjjums un kluss prieks, redzot pateicibu acis un “/lyxxe ngxyro! “, sanemot
tavu roku, ko pasniedzi atbalstam..
Sis nepratigais, vesturiskais laiks ir skaidri paradijis, ko sp&jam, ko esam vérti..
Rigas Sociala sist€ma ir pieradijusi sp&ju augsti profesionali un salied&ti darboties gan krizes, gan
“miera” apstaklos.
Misu nakosais izaicinajums — likt ieraudzit un saprast ar1 citiem, ka labklajibas nozare, tas
konkurétsp€ja, ieguldijums cilveékos, kuri ir nozares sirds un dvésele, ir valstiski svariga investicija!
Paldies ikvienam $§7 ieilgusa ,,kara” varonim — par profesionalitati, cilvécibu, drosmi!
Jusu darba rezultati atspoguloti $aja unikalaja izdevuma!
Turam buru!
Iréna Kondrate
Rigas domes Labklajibas departamenta direktore

Ir jaatzist, ka neparedzamiba, nenoteiktiba un apstaklu mainigums ir kluvusas par misdienu
sabiedribu raksturojosu iezimi. Nu jau katrs gads nes jaunus izaicinajumus, kas prasa aizvien jaunas
izaicinajumu parvaréSanas un pielagosanas prasmes gan misu klientiem, gan ari profesionaliem.
Sados apstaklos vél aktualakas kliist sociala darba pamatvértibas un tadi globalie principi ka cilveka
cienas atziSana, sociala taisniguma veicinaSana, cilvéka ka socialas un garigas bitnes kopveseluma
atziSana un profesionala integritate. Velos izteikt pateicibu visiem socialas jomas darbiniekiem, kas
godigi, uzticami un atbildigi veic savus pienakumus jebkados apstaklos. Ta ir patiesa sociala darba
profesijas vizitkarte.

Martin§ Moors
Rigas domes Labklajibas departamenta Socialas parvaldes priekSnieks

Sis gada gramatas izdevums ir par gadu, kas bija pilns jauniem parbaudijumiem,
izaicinajumiem. Covida gads... SAC-os darbs neierastos apstaklos, izolatori, darbs maskas un
aizsargtérpos, nav viegli, karsti... Arstniecibas iestades uz laiku apturéti planveida veselibas apriipes
pakalpojumi, no ierindas ,,izkrit personals”, attalinatas arstu pienemsanas...

SIA ,Rigas 1. slimnica“- ambulatora arstniecibas iestade uz laiku partop par diennakts
stacionaru, darbs 24/7... SIA , Rigas 2. slimnica“ kolektivam nak jauns izaicinajums- traumatologiem
piedava uz laiku klut par infektologiem...

Jis visi pieradijat, ka varat, izturgjat...Mes visi kopa izturgjam, parvargjam.

Jauni izaicinajumi veselibas veicinasanas un slimibu profilakses aktivitasu organiz€Sanai.
Pateicoties komandas radoSumam tas ieguva jaunus formatus, kuru iedzivinasanu Covids - 19
iesp&jams tikai nedaudz paatrinajis un 21. gadsimta tas biitu noticis tik un ta, tikai velak.

Paldies visiem par uzdrikstéSanos, par varé€Sanu, par izturibu, sp&ju orient€ties un rikoties pat
visneparedzamakajas situacijas.

Jauns gads un atkal jauni izaicinajumi, jauni parbaudijumi... M&s dzivojam te un tagad. Un
ikvienam noveélu dzivot veseligi, apnémigi virzoties uz savu mérku sasniegSanu $aja nedroSaja
pasaulé.

Inga Solovjova
Rigas domes Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes priekSniece
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ABA — lietiskas uzvedibas analize

APS — atkaribu profilakses sektors

APSD - algoti pagaidu sabiedriskie darbi

APSIS — elektroniskas socialas apriipes planoSanas sist€éma
BEA — bérnu emocionala audzinasana

BTA grupa — bérnu tiesibu aizsardzibas sadarbibas grupa
BTAL — bérnu tiesibu aizsardzibas likums

CAP — celvedis audzinot pusaudzi

DAC — dienas apriipes centrs

DC — dienas centrs

ESN — Eiropas Socialais tikls

FT — funkcionalie trauc€jumi

GMI — garant€tais minimalais ienakuma limenis

GRT — gariga rakstura traucgjumi

IAL — individualas aizsardzibas lidzekli

IT — informacijas tehnologijas

IKSD — Rigas domes Izglitibas kultiiras un sporta departaments
JAC — jauniesSu atbalsta centrs

KC — kopienas centrs

MB — mobila brigade

MK — Ministru kabinets

NBS — Nacionalie brunotie speki

NPAIS — nepilngadigo personu atbalsta informacijas sisteéma
NVA — Nodarbinatibas valsts agentiira

NVD — Nacionalais veselibas dienests

NVO — nevalstiskas organizacijas

PVO — Pasaules veselibas organizacija

RBT — Rigas barintiesa

RD — Rigas dome

RPBJC — Rigas pasSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs

RPP — Rigas paSvaldibas policija

RSAC — Rigas socialas apriipes centrs

RSD — Rigas Socialais dienests

RSD TC — Rigas Sociala dienesta teritorialais centrs

SAC — ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums institticija pilngadigam
personam

SOPA — Rigas pasvaldibas socialo pabalstu administréSanas informativas sistéma
SOS GAC — Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija, Rigas SOS Gimenu atbalsta centrs
SRC — socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

SPKC — Slimibu profilakses un kontroles centrs

VAPUS — veselibas apriipes pakalpojumu uzskaites sisteéma
VDEAVK - Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisija
VP — Valsts policija

VPD — Valsts probacijas dienests

VSAA — Valsts socialas apdrosinasanas agentiira

VSAC — Valsts socialas apriipes centrs

VSIA — Valsts sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu
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AKTUALIE NOTIKUMI 2021. GADA

® 5. marta notika seminars-diskusija “Riga-socialo inovaciju galvaspilséta”, kura tika prezenteti
Rigas paSvaldibas inovativie risinajumi socialo pakalpojumu joma, kas p&c tam ir parnemti vai tiks
parnemti visa Latvija.

® l.aprili atveértas vel 2 silta &diena izsniegSanas vietas mazaizsargatajiem ridziniekiem, kopa
Riga pieejamas jau 13 silta €diena izsniegSanas punkti.

® 3. maija darbu uzsaka pasvaldibas liela méroga vakcinacijas centri Rigas Kongresu nama un
Rigas Centraltirgus Gastronomijas paviljona. Vakcinacijas centru darba koordinaciju nodrosinaja RD
Labklajibas departaments.

® Augusta sesas Rigas socialajas institiicijas: trijos RSAC, Rigas patversmé&, RPBJC un Rigas 1.
slimnicas Islaicigas socialas apriipes nodala darbojas brivpratigas sociala atbalsta personas.
Brivpratigie papildus institliciju nodroSinatajiem pasakumiem sniedza to iemitniekiem draudzigu
atbalstu, izklaides un laika pavadiSanas iesp&jas atbilstosi interesem.

® Riipgjoties par Rigas iedzivotdaju un darbinieku veselibu un drosibu, Rigas valstspilsétas
pasSvaldiba vienotaja valsts un paSvaldibu pakalpojuma portala https://latvija.lv ir izveidojusi jaunu e-
pakalpojumu “PieteikSanas iztikas lidzeklu deklaracijas iesniegSanai Rigas Socialaja dienesta” ,
adrese: https://latvija.lv/Iv/Epakalpojumi/EP219/Apraksts

@ 13. oktobr1 pirmo reizi socialas un veselibas apriipes jomu vestur€, tiks parakstits sadarbibas
memorands abu nozaru integracijas jautajumos. Memorandu parakstija Rigas domes priekSsedétajs
M.Stakis, veselibas ministrs D.Pavluts, labklajibas ministrs G.Eglitis un Latvijas PaSvaldibu
savienibas priekssédetajs G.Kaminskis.

® Rigas Socialais dienests iesaistas digitalo Covid-19 sertifikatu izdruka tiem iedzivotajiem,
kuri nelieto internetu vai kuriem nav iesp&jas autorizéties timeklvietné www.covid19sertifikats.lv

® 9. decembrT sviniga ceremonija septito reizi tika pasniegtas ,,Gada balva socialaja nozaré
2021 galvaspilsétas labakajiem socialas un veselibas apriipes nozares darbiniekiem.

® Nominacija ,,Leonida Kurdjumova balva” par augsti profesionalam, izcilam zinaSanam,
atbildigu, godpratigu darbu, TpasSiem nopelniem sava nozar€ un ieguldijumu kolektiva saliedéSana
socialaja nozare sanéma - Rigas socialas apriipes centrs ,Mezciems” direktore Solvita Rudovica,

Veselibas apriipes nozare balvu sanéma RD Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes
priekSniece, direktores vietniece Inga Solovjova, kura Rigas pasvaldiba nostradajusi 23 gadus.
® Rigas domes prieksseédetaja pateicibas raksti:

Zaneta Barone - SIA ,,Rigas 2. slimnica” galvena gramatvede

Sintija Spila - RSD vecaka sociala darbiniece

Sandra Viduskalne - RSD Ziemelu rajona nodalas TC ,,Vidzeme” vaditaja

Riita Grinberga - RSD sociala darbiniece

Inguna Kiece - SIA ,,Rigas veselibas centrs” filiales ,,Ziepniekkalns otolaringologe

Ainars Eglitis — Rigas patversme Mobilas brigades autobusa vaditajs

Aija Grosa - Rigas patversme Mobilas brigades vaditaja

Olga Ziemele - SIA ,Rigas veselibas centrs” filiales ,,Tornakalns” neirologe

Evija Zalite — SIA ,,Rigas 1. slimnica” Kardiologijas un internas medicinas klinikas vaditaja
Rihards Apsitis — SIA ,,Rigas 1. slimnica”, Informacijas tehnologiju nodalas, vecakais datoru tikla
administrators

Gunta Stradina- RSD sociala darbiniece

® Nominacija — JAUNA CERIBA socialaja joma

Luize Lorence - RPBJC sociala audzinataja

Viktorija Konona — RPBJC sociala audzinataja

Anna Landzberga — RSD socialas palidzibas organizators

Kristine Pusbarniece - RSD sociala darbiniece

Inga Erdmane — RSD sociala darbiniece

Kristine Bula - RSD sociala darbiniece


https://latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP219/Apraksts
http://www.covid19sertifikats.lv/

Elza Renate Treimane - RSD sociala darbiniece

Marite Gasparenoka - RSAC ,,MeZciems” apriipetaja

Vera Kornijeca — RSAC ,,Gailezers” aprupétaja

Sanda Ziemele - RSAC ,,Gailezers” sociala aprupétaja

® Nominacija — JAUNA CERIBA veselibas apriipes joma

Andija Logina — SIA ,Rigas dzemdibu nams” kvalitates vadibas sist€mas vaditaja

Georgijs Moisejevs — SIA ,,Rigas 1. slimnica” galvenais arsts

Kristine Vinberga - SIA ,Rigas 2.slimnica” vecaka apkopgja

Emils Svens Bumbieris - SIA ,,Rigas veselibas centrs” fizioterapeits

Liene Muceniece - SIA ,,Rigas veselibas centrs” oftalmologe

Olga Larionova - SIA ,,Rigas veselibas centrs” galvena specialiste veselibas apriipes pakalpojumu
kvalitates uzraudzibas jautajumos

® Nominacija — INOVATIVAKAIS DARBINIEKS socialaja joma

Aneta Gricai¢uka-Purina - RSAC ,,MeZciems” Sociala darba nodalas vaditaja

Linda Grinberga- RPBJC sociala audzinataja

Marika Jamonte - RSD sociala darbiniece

® Nominacija — INOVATIVAKAIS DARBINIEKS veselibas apriipes joma

Baiba Auzane - SIA ,,Rigas dzemdibu nams” Marketinga un korporativas komunikacijas vaditaja
Vjaceslavs Popkovs — SIA ,,Rigas 1. slimnica” kirurgs

Viktors Linovs — SIA ,,Rigas 2.slimnica”, Diagnostiskas radiologijas vaditajs

Dagnija Vilnite - SIA ,,Rigas veselibas centrs” valdes locekle

® Nominacija — SOCIALA GADIJUMA EKSPERTS socialaja joma

I1ze Dozite Poikane - RPBJC vecaka sociala darbiniece

Karina Volkova — RSD sociala darbiniece

Marika Romanska - RSD sociala darbiniece

Olga Zarkevi¢a - RSD sociala darbiniece

Diana Puntule - RSD sociala darbiniece

Aija Korneva - RSD sociala darbiniece

lize Zilemane - RSD vacaka sociala darbiniece

® Nominacija — SOCIALA GADIJUMA EKSPERTS veselibas apriipes joma
Olesja Zelenova - SIA ,Rigas dzemdibu nams” arste, ginekologe, dzemdibu specialiste
® Nominacija — SPECIALISTS-SKAITLU LIETPRATEJS veselibas apriipes joma
Iva Krike — SIA ,Rigas 1. slimnica” galvena gramatveza vietniece

Elina Freimane - SIA ,Rigas 2.slimnica” informacijas sistému administratore
Agnese Rozenberga - SIA ,Rigas veselibas centrs” datu bazes analitike

® Nominacija— KOMANDAS LIDERIS socialaja joma

Gita Andersone - RSD TC ,,Imanta “ vaditaja

Oskars Tiesnesis - RPBJC socialais audzinatajs

Anita Feldmane — RSD vecaka sociala darbiniece

Lolita Surko- RSD vecaka sociala darbiniece

® Nominacija— KOMANDAS LIDERIS veselibas aprilpes joma

Tatjana Revunova — SIA ,Rigas 1. slimnica” Anesteziologijas, intensivas terapijas un sapju klinikas
virsmasa

Anna Melnika — RSAC ,,Gailezers” medicinas masa

Irina Cvirko - SIA ,,Rigas 2.slimnica”, uznemsanas nodalas virsmasa

Lana L&mane - SIA ,,Rigas veselibas centrs” filiales ,,Bolderaja” direktore

llona lIvanova - SIA , Rigas veselibas centrs” galvena masa

® Nominacija — SASKARSMES EKSPERTS socialaja joma

Rita Bariseva — RSD informators

Jolanta Linkuma - RSD sociala darbiniece

Iveta Boboka - RSAC ,,Mezciems” aprupétaja

Jelena Rigina — RSAC ,,Stella maris” apriipetaja

Silvija Turka - RSAC ,,MeZciems” apriipétaja

® Nominacija— SASKARSMES EKSPERTS veselibas apriipes joma



Santa Birkenfelde — SIA” ,,Rigas 1. slimnica” klientu un pacientu registratore

Galina Konanihina - RSAC ,,Mezciems” medicinas masa

Vineta Bérzina - SIA ,,Rigas dzemdibu nams” bérnu apriipes masa

Julija Roze-Verba - RSAC ,,Mezciems” fizioterapeite

Armands MeZinskis — RSAC ,,Gailezers” fizioterapeits

Rita Silina - SIA ,Rigas 2.slimnica”, Psihiskas veselibas projekta koordinatore, konsultativais
psihologs

Andulis Zellans - SIA ,,Rigas 2.slimnica”, 5. nodalas vaditajs, traumatologs, ortopeds
Maris Nelke - SIA ,,Rigas 2.slimnica”, fizikalas terapijas specialists

Iveta Lilaka - SIA ,,Rigas veselibas centrs” fizikalas un rehabilitacijas medicinas koordinatore
Albina Kovalska - SIA ,,Rigas veselibas centrs” klientu apkalpoSanas vaditaja

® Nominacija— ZURIJAS ATZINIBA

Daiga Lebedeva - RSD vecaka sociala darbiniece

Nauris Cepurnieks - RSAC ,,Me¢Zciems” apkopgjs

Rigas patversmes dienas centra kolektivam

Inese Rama - RSD vecaka sociala darbiniece

Larisa Kuhtina — RSAC ,,Stella maris” medicinas masa

Natalija Gazuka — RSAC ,,Stella maris” apripétaja

Silvija Hansone — SIA ,,Rigas 1. slimnica” arsts kardiologs, funkcionalas izmekl&Sanas specialists
Maris Tuna — Rigas patversmes apriipetajs

Rita Rindza — SIA ,,Rigas 1. slimnica” Islaicigas socialas apriipes nodalas vaditaja
Valdis Ansons — Rigas patversmes Saimniecibas nodalas vaditajs

® LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA ATZINIBAS RAKSTS

Evita Vicule - RSD vecaka sociala darbiniece

Liga Lo¢mele - RSAC ,,MezZciems” apkopgja

Valdis Petritis — SIA ,,Rigas 1. slimnica” vecakais mehanikis-autovaditajs

® LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA PALDIES RAKSTI

Iveta Valtere — Rigas patversmes sociala darbiniece

Lita Bernika — RSAC ,Gailezers” sociala apriipétaja

Svetlana Zeilisa - RSAC , Gailezers” apriipétaja

Maija Berezovska - RSAC ,Gailezers” apripétaja

Elita Kovalova - RSAC ,Gailezers” aprupétaja

Evita Kile - RSD socialas palidzibas organizatore

Iveta Ozolina- RSD sociala darbiniece

Baiba Visa - RPBJC sociala audzinataja

Ilvija Rimsa - RSD sociala darbiniece

Ina Vicinska - RSD sociala darbiniece

Gunita Biteniece - RSD vecaka sociala darbiniece

Signe Ozola - RSDS sociala darbiniece

Zane Cipule - RSD sociala darbiniece




RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Labklajibas departaments ir Rigas pilsétas paSvaldibas vado$a iestade Rigas pilsé€tas
pasvaldibai noteiktas kompetences ietvaros socialo pakalpojumu, socialas palidzibas, veselibas
apripes pieejamibas, veselibas veicinasanas un profilakses, tostarp atkaribu izplatibas ierobezoSanas
un iedzivotaju nodarbinatibas veicinasanas jautajumos.

Labklajibas departamenta mérkis ir izveidot stabilu un atbildigu socialo sistému, kura sniedz
minimalo materialo nodros$inajumu, ka arT atbalstu socialo problému risinasana un personu socialas
funkciong€Sanas sp&ju samazinasanas gadijuma, nodroSina veselibas apriipes pieejamibu un veselibas
veicinasanas pasakumus.

Labklajibas departamenta darbibas prioritates ir noteiktas Rigas pils€tas attistibas stratégija,
Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sist€émas attistibas stratégija, ka ari citos
planoSanas dokumentos.

Labklajibas departaments ir tieSi paklauts RD prieksseédétajam, ta darbibu parrauga RD
Socialo jautajumu komiteja.

2021. gada sagatavoti 21 RD Iémuma projekti. Izdoti 67 rikojumi pamatdarbibas
nodros$inasanai, noslégti 312 ligumi, ka arT notikusi 35 iepirkumi.

2021. gada Labklajibas departamenta kopa sanemti 6 279 dokumenti, dazadam juridiskam un
fiziskam personam nosititi 2 137 dokumenti, elektroniski parakstiti 2 223.
dokumenti. Kopgjais Labklajibas departamenta registréto dokumentu skaits ir 4 747 (tai skaita
dienesta korespondence, iek$gjie normativie akti, rikojumi, izzinas, parskata dokumenti u.c. faktus
fiks€joSie dokumenti).

2021. gada nogalé Labklajibas departamenta stradaja 69 specialisti (tris specialisti stradaja
projektos), vinu vidi 64 darbinieki ar augstako izglitibu, no tiem 34 darbinieki ar magistra un divi ar
doktora gradu, cetri darbinieki ar vid€jo specialo izglitibu. 2021. gada viens darbinieks turpinaja
izglitibu doktorantura.

Rigas domes Labklijibas departamenta struktiira
(spéka ar 01.02.2022.) SNSRI E iR

Direktora birojs (8)
i - Darektora biroja vadnajs
e | Rigas domes Labkiajibas l | - Direktora paligs
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| FinaSunodala(5)

v
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IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA RIGA

2022. gada 1. janvari savu dzivesvietu Riga ir deklargjusi 671 879 iedzivotajil.

1. attéls. Iedzivotaju skaits Rigas priekSpilsétas/rajonos 2019. — 2021. gada’
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Centrarajons  Kurzemes Latgales Vidzemes Zemgales Ziemelu
rajons priekspilséta priekSpilséta prickspilséta rajons

Rigas valstspilsétas pasvaldiba vislielakais dzivesvietu deklargjuso iedzivotaju skaits (no
kopgja iedzivotaju skaita) ir Latgales priekSpilséta — 26,1%, Vidzemes priekSpilséta — 25,8%,
Kurzemes rajona — 18,3%, Ziemelu rajona — 11,4%, savukart Centra rajona tikai 3,7%.

2. attéls. Iedzivotaju vecuma struktiira Riga 2018. — 2020. gada’

700 000 - e —
600 000 -
500 000 -
400 000
300 000
= 2018
200 000 = 2019
100 000 2020
0
Iedzivotaji lidz Iedzivotaji Iedzivotaji pec Kopa
darbspéjas vecumam| darbspg&jas vecuma | darbsp&jas vecuma
(0-159.) (15-64 g.) (no 64 g.)
= 2018 103 655 443 528 149 803 696 986
= 2019 102 932 438 985 151 129 693 046
2020 101 069 437 898 147 286 686 253

1 Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati.
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No Rigas pils€tas pasvaldiba deklaréto personu kopskaita 2020. gada 14,7% iedzivotaju
nebija sasniegusi darbspé&jas vecumu (no 0 lidz 15 gadiem), savukart darbsp€jas vecuma (no 15 lidz
64 gadiem) bija 63,8% no iedzivotaju kopskaita, vecaki par darbsp€jas vecumu (no 64 gadiem) —
21,5% (2018. gada — 14,9%, 63,6%, 21,5%; 2019. gada — 14,9%, 63,3%, 21,8%). Lidz ar to jasecina,
ka 2020. gada atkal nedaudz pieaudzis ir darbsp&jigo personu Ipatsvars, bet samazinajies iedzivotaju
l1dz darbsp€jas vecumam un iedzivotaju, kuri vecaki par darbsp€jas vecumu, ipatsvars Rigas pilsétas
pasvaldibas iedzivotaju vidii.

1. tabula. Valsts pensiju sanéméji, to % ipatsvars no Rigas iedzivotaju kopskaita 2019. — 2021.

gada decembri?

2019 2020 2021
Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzIvotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Pensijas sanemeéji [ 173 934 25,1 171 940 25,1 168 390 25,1
Vecuma 146 506 21,1 144 871 21,1 141 367 21
pensijas
sanemeéji
Invaliditates 20552 3 20 295 3 20 266 3
pensijas
c | sanemeji
(<B]
'*g Apgadnieku 3893 0,6 3904 0,6 3982 0,6
Z | zaudéjuma
pensijas
saneémeéji
Izdienas 3600 0,5 3519 0,5 3430 0,5
pensijas
sanémeji

2. tabula. Personas ar invaliditati, to % Ipatsvars no Rigas iedzivotaju kopskaita 2019. — 2021.

gada decembri®

2019 2020 2021
Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Personas ar 52 669 7,6 53 478 7,8 53672 8
invaliditati
Personas ar 1. 7082 1 7074 1 6 914 1
.. | grupas invaliditati
% Personas ar 2. 23 831 3,4 24 038 3,5 23 732 3,5
= | grupas invaliditati
= | Personas ar 3. 21774 3,1 22 366 3,3 23 026 3,4
&1 grupas invaliditati
Bérni ar 2287 0,3 2292 0,3 2411 0,4
invaliditati

2 Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras dati.

8 Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras dati.
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PASVALDIBAS SOCIALAS PALIDZIBAS, SOCIALO PAKALPOJUMU SISTEMAL,
VESELIBAS APRUPEI UN VESELIBAS VEICINASANAI IZLIETOTIE RIGAS
PILSETAS BUDZETA LIDZEKLI

3. tabula. Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialo pakalpojumu sistémai un veselibas apripei
izlietotie Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta Iidzekli

2019

2020

2021

Rigas pilsétas pasvaldibas izdevumi
(pamatbudzets ), milj. EUR, no ta

Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialajiem
pakalpojumiem un veselibas apriipei, milj. EUR

972,05

70,05

955,98

74,35

960,2

89,6

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu un veselibas apriipei izlietoto
Iidzeklu ipatsvars Rigas pilsétas pasvaldibas
budzeta, %

7,25

7,78

9,33

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sistémai un veselibas apriipei
izlietota finanséjuma pieaugums/samazinajums
salidzinajuma ar ieprieksejo gadu, %

+5,2

+5,46

+20,5

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sistémai un veselibas apripei
izlietotie Iidzekli vidéji vienam Rigas
iedzivotajam, EUR

101,15

108,34

133,36

4. tabula. Pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sistémai un veselibas apriapei

izlietoto Iidzeklu struktiira, milj. EUR

2019 2020 2021
Sociala palidziba 11,38 11,71 12,91
Socialie pakalpojumi 56,91 60,35 73,97
Veselibas apriipe un veicinaSana 0,34 0,34 0,33
Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam 0,09 0,06 0,07
Labklajibas departamenta administrativie 1,78 1,89 2,32
izdevumi




LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA PAKLAUTIBAS IESTADES, PARRAUDZIBAS
KAPITALSABIEDRIBAS UN LIGUMORGANIZACIJAS

-
......

Labklajibas departamenta parraudzibas kapitalsabiedriba vai ligumorganizacija

Labklajibas departamenta paklautibas iestade

‘ Labklajibas departamenta paklautibas iestade un Iigumorganizacija
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1. Socialie pakalpojumi personam bez
noteiktas dzives vietas

RSAC ,,Gailezers” Hipokrata iela 6

RSAC , Mezciems” Malienas iela 3A

RSAC ,,Stella

e Birzes iela 54
maris

SIA ,Rigas 1. Bruninieku iela

2.2. Islaiciga sociala apriipe institiicija
slimnica” i &)

Evangelisko Mazjumpravas
kristieSu draudze 40 Jielap8
,,Z1lais krusts”

SIA ,,V.EL.G.” 44 | Esplanades iela 1
Biedriba PINS” | 46 Apt'e‘(&'e'a L
SIA ,V.EL.G.” 94 | Kartupelu iela 8

SIA ,V.EL.G” 80 Sofijas iela 8

2.3. Grupu majas (dzivokla) pakalpojums
personam ar GRT

Aglonas iela 35,

Biedriba ,,Rigas
pilsétas ,,Riipju
berns””, ,,Méness
maja”

3 Putnu iela 6

Biedriba ,,Rigas
pilsetas ,,Rupju 61
bérns™”’, ,,Stpoles”

Plata iela 9

9999

Biedriba ,,Latvijas
Samariesu 42 | Dzervjuielal
apvieniba”

SIA ,,Dzives oaze” |49 Biesu iela 6

Biedriba ,,Laba ol K-3 (virieSiem)

ceriba” 74 Gardenes iela
3-11 (sievietém)

Biedriba ,,Latvijas .

Sarkanais Krusts” 13 Gaizipa iela 7

Biedriba ,,Latvijas

Samarie$u 39 | Cieceresielal

apvieniba”

Nodibinajums 33| Katolu icla 14A

,,Nova Vita ’

Bicdriba Silgg}géelgélas

»Integracija 75 !

vabiedribai” pagasts, Babites

Nodibinajums

_Fonds KOPA” 63 | Slimnicas iela 2

Biedriba ,,Latvijas
Kustiba par 41
neatkarigu dzivi”

Imantas
8. Iinija 1, k-3

novads
Biedriba ,,Svéta
Likas atbalsta 65 | Barddzinu iela 2
biedriba”
Biedriba

Zélsirdibas misija | 77| <" Bagg”a lela
,,DZ1vibas &diens””

Biedriba ,,Rigas

pilsétas ,,Rupju Maskavas iela

berns””, ,,Ceribu e 178
dore”

Camphill »Rozkalni”,
nodibinajums 47 | Renceénu pagasts,
N Valmieras

,,Rozkalni
novads

%gglggfﬁzsi\t;?? 68 | Zandartu iela 2A
Nodibinajums

»Latvijas Daugavgrivas
Evangegliski 79 ela 1

luteriskas Baznicas
Diakonijas centrs”

2.4. Specializetas darbnicas pakalpojums
personam ar GRT

Biedriba ,,Rigas

Rigas Sv.
Trijadibas — Sergija | 26

R . 156
sievieSu klosteris

Kr. Barona iela

Rigas patversme Maskavas iela
(virieSu nodala) 208

Rigas patversme

(sievieSu nodala) Eizenijas icla 1E

Rigas patversmes

Dienas centrs Katolu iela 57
Rigas patversmes Mob.talr.
Mobila brigade 26309975

2. Socialie pakalpojumi pensijas vecuma
personam un personam ar invaliditati

pilsétas ,,Rtpju 11 | Lubanas iela 39B
bérns””, ,,Skaida”
Nodibinajums S
_Fonds KOPA” 63 | Slimnicas iela 2
Biedriba ,,.Sveta _ .
Jana palidziba” 76 Césuiela 8
B.le(_irlba ”l?g.as Maskavas iela
pilsétas ,,Riipju 53

e 178
bérns

2.5. Dienas apriipes centri personam ar

GRT

Biedriba ,,Latvijas Imantas

Kustiba par 41

neatkarigu dzivi” 8. Itnija 1, k-3

2.1. Ilgstosa sociala apriipe un sociala
rehabilitacija institiicija




Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Riipju
berns™” DAC
,Ceribu maja”

36

Rézeknes iela 2A

dienas centrs”

Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Riipju
bérns”” DAC
,,Ceribu ligzda”

38

Balvu iela 11

Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Ripju
bérns”” DAC
,Meness maja”

Putnu iela 6

KC , Abelzieds” Dzirciema iela 24
DC ,,Vecmilgravis” Emmas iela 3
DC Kengarags [Nl A91°7S 2 3.
DC ,,Abelzars” AVOtl:(_Iila 31,
DC ,,Kamene” Salnas iela 2
DC ,,Kastanis” Aiviekstes iela 14
DC , Ridzene” Vidrizu iela 1C

Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Ripju
bérns”” DAC
,,Ceribu tilts”

19

leriku iela 2B

Biedribas ,,Svetas

Gimenes Maja” DC Klostera iela 5 un
. 27

,»SVvetas Gimenes 7

Maja

Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Riipju
berns”” DAC
,,Ceribu skola”

32

Ludzas iela 43

Biedriba ,,Saule”

78

Kolkasraga iela
18

Nodibinajuma
,Latvijas
Evanggliski
luteriskas baznicas
Diakonijas centrs”
DC ,,Paaudzes”

9 | Unijas iela 49

45

Ezeraiela 21

Biedriba ,,Gaismas
Stars”

66

Pérnavas iela 62

Nodibinajums
,Fonds Kopa”

67

Raunas iela 64

Nodibinajuma
,Latvijas
Evanggliski
luteriskas baznicas
Diakonijas centrs”
DC ,,Dzivibas aka”

43 | Mezrozisu iela 43

Biedribas ,,Sveta
Jana palidziba”
DAC
,.Saulessvece”

76

Cesu iela 8

Biedribas ,,Rigas
aktivo senioru 56
alianse” DC ,,Rasa”

A. Caka iela 139

2.6. Citi dienas apriupes centri, dienas
centri pilngadigam personam un
Kopienas centrs

DAC ,,Ozolaine”
(personam ar 68
demenci)

Zandartu iela 2A

STA ,,Bernu oaze”
DAC ,,Oaze”
(personam ar
demenci)

49

BiesSu iela 6

Biedribas
,,Dzintarkrasta
serviss” DAC
,Liepa” (personam
ar demenci)

69

Valentina iela 16

Nodibinajuma
,Latvijas
Evangeliski
Luteriskas baznicas
Diakonijas centrs”
DC , Mgs”

Imantas 8. linija

Al 1, k-3

Biedribas ,,Latvijas
Nedzirdigo
savieniba” DC
,,Ritausma”

14 | Kandavas iela 27

Latvijas SievieSu
invalidu asociacijas

Pérnavas icla

SIA ,,Aprupes
centrs ,,AGATE””
DAC personam ar
demenci ,,Agate”

1 Skolas iela 21

»Aspazija” DC Y 94-14
,Aspazija”

Biedribas ,,Latvijas

Neredzigo

biedriba” DC 71 Braila iela 5

personam ar redzes
invaliditati
,.Strazdumuizas

2.7. Socialas aprupes personas dzivesvieta
pakalpojumu sniedzeji

Biedriba ,,.Sveta _ .

Jana palidziba” 76 Césuiela 8
SIA_ ”l\faj as 72 | Ranka dambis 31
apripe




Nodibinajuma
,Latvijas
Evanggliski
luteriskas baznicas
Diakonijas centrs”
DAC
,.Sirdsgaisma”

Ziepju iela 13

Nodibinajuma
,Latvijas
Evanggliski
luteriskas baznicas
Diakonijas centrs”
DAC ,,Paaudzes”

Unijas iela 49

Nodibinajuma
,Latvijas
Evanggliski
luteriskas baznicas
Diakonijas centrs”
DAC ,,Dzivibas
aka”

43

Mezrozisu iela 43

3.2. Socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumi bérniem ar
funkcionaliem traucéjumiem

Biedriba
“Rehabilitacijas
centrs ,,M@&s esam
lidzas™”

81

L&dmanes iela 2

Biedriba ,,Latvijas
Bérniem ar kustibu
trauc€jumiem”

55

Varzu iela 3
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RIGAS PASVALDIBAS IESTADES, KURAS SNIEDZ SOCIALOS PAKALPOJUMUS
UN SOCIALO PALIDZIBU

Rigas Socialais dienests

RSD izveidots 2009. gada 1. decembri. Kops 2020. gada 17. septembra to vada Guna Eglite.

2021. gada nogale RSD stradaja 442 darbinieki, no kuriem socialo palidzibu un socialos
pakalpojumus Rigas iedzivotajiem sniedza 334 sociala darba specialisti (Teritorialajos centros — 280
darbinieki, Sociala darba nodala — 46 darbinieki un Socialas palidzibas nodala — astoni darbinieki). No
442 darbiniekiem 416 ir sievietes un 26 — viriesi. 289 sociala darba specialistiem ir augstaka izglitiba,
bet 30 darbinieki iegtist izglitibu, lai turpinatu profesionalo izaugsmi, no tiem magistrantiira studé pieci
specialisti.

2021. gada precizetais pamatbudzets — 7 929 642 EUR, tai skaita atlidzibai — 6 841 949 EUR.
Darbinieku vidgja ménesalga — 944 EUR, vecakajam socialajam darbiniekam darba alga ménest — 1
050 EUR, socialajiem darbiniekiem vid€ji — 880 EUR, socialas palidzibas organizatoriem — 835 EUR.

RSD Dienas centru sniegtais atbalsts Rigas paSvaldibas iedzivotajiem

2021. gada sakuma RSD Dienas centru un Kopienas centra ,,Abelzieds” klienti aktivi iesaistijas
piedavatajas socialas rehabilitacijas pakalpojuma aktivitateés. Bérni, jauniesi un pilngadigas personas
piedalijas gan nodarbibas DC un Kopienas centra telpas, gan ari aktivitatés arpus ta. Ari 2021. gads
DC un Kopienas centra darba ieviesa biitiskas izmainas, kurdm bija nepiecieSams pielagoties ka
darbiniekiem, ta klientiem.

DC ,,Kamene” 2021. gada sniegtos pakalpojumus, organizétas aktivitates un ar1 piedaliSanos
dazadu organizaciju veidotajos projektos biitiski ietekmeja ar Covid - 19 ierobezoSanu saistitie
ierobezojumi: valstt izsludinata arkartas situacija, attalinatais darbs un attalinatas macibas DC
klientiem (b&rniem). Klienti - Tpasi bérni, slimoja vai atradas karantina. Tadeél DC pakalpojumi vairak
tika versti uz individualo darbu. Klienti sanéma individualas konsultacijas (arT par suveniru veidoSanu
majas, kurus pec tam davinaja saviem klientiem un labdariem sv&tku reiz€s). Lai varétu turpinat radosi
darboties pieaugusie apmekl€taji san€ma majas darbus un materialus, to izpildei. Tos patstavigi veicot,
nepiecieSamo atbalstu vai konsultacijas par izpildes metodém un materialiem, ka ari iedro$inajumu
jauniem panémieniem, klienti vargja sanemt zinu apmainas lietotné WhatsApp. Tas lava klientiem
uznemties atbildibu, noticét saviem spekiem un atklat savu potencialu, apgiit jaunas prasmes, giit
pozitivas emocijas, ka arl veicindja paSapzinas nostiprinaSanos. Pieméram, pieauguSie veidoja
par sadarbibu un izturibu $ai sarezgitaja perioda, sanéma davana katra gimene. Ar klientiem notika ari
sarunas, parrunas gan pa telefonu, gan klatien€ Dienas centra par svarigiem un aktualiem jautajumiem.
Iesp&ju robezas tika identificétas un risinatas klientu problémas. Klienti sanéma ari psihosocialo
atbalstu. Laika, kad nedrikst&ja darboties DC telpas, ar bérniem un jaunieSiem arT vinu vecakiem, tika
praktizéta tikSanas pie DC. B@rni ar entuziasmu stastija par notikumiem vinu un gimenes dzive,
macibu procesu un brivo laiku. Uzdevumus bérni pildija majas: tie bija gan prata asinaSanas uzdevumi,
izglitojosie, izzinoSie, gan saistiti ar makslas terapijas nodarbibam vairak apsveikumu, mazu davaninu
gatavo$anu pieaugu$ajiem svétkos. So darba formu akcept&ja gan berni, gan vecaki. Pastaiga Iidz DC
bérniem deva iesp&ju biit ara un izkusteties. Pastastit par savas dzives svarigakajiem notikumiem, biezi
tika atnesti arf bralu un masu darbi. Saja procesa piedalijas ari vecaki, kuri ne tikai palidzgja izpildit
uzdevumus, bet arT nogadaja tos uz DC. Par centibu klienti tika apbalvoti ar saldumiem. STs tik§anas
reizes deva iesp&ju klientiem macities organizét savu ikdienas laiku, sadalit pienakumus un bit
atbildigakiem. Vajadz€ja kopa ar socialo darbinieku un vecakiem izplanot visiem pienemamako
tikSanas laiku.

Periodos, kad bija iespg&jams darboties iekstelpas, DC organiz&ja aktivitates mazas grupas.
Dazas aktivas kustibu nodarbibas pieaugusajiem visu gadu notika ara (,,Rita rosme”, ,,Taiczi cuan”).
Telpas- pieaugusajiem grupas tika veidotas péc ieprieksgja pieraksta. Bérniem pakalpojums parsvara
bija ,,vienas majsaimniecibas” ietvaros. Lidz ar to visas planotas grupu nodarbibu t€mas un uzdevumi
tika pielagoti ka individualai darba formai, ta katra klienta sp&jam un vajadzibam. Notika izglitojosas,
rado$as nodarbibas, dzives prasmju darbnicas. Fizisko aktivitaSu nodarbibas telpas un ara.



Vasaras sakuma tika iegadatas Cetras jaunas spéles aktivitateém ara. Sp€lu dienas notika divas
reizes nedéla, plavina aiz bibliotekas. Uz sp€lém pulcgjas bérni un jauniesi, seniori un dazreiz ari pa
kadam bérnu vecakam. Sakotngji tika apgiiti spelu noteikumi, katras sp€les specifika, un tad jau katrs
pEc savam interes€ém pats izléma, kuru spéli vélas spélét. Interesanti bija tas, ka jau no pasa sakuma
komandas paSas veidojas jauktas — b&rni un seniori. Dalibnieki netika Skiroti ne p&c vecuma, ne
tautibas. Visi darbojas kopa. Viens otru iedro§inaja, uzmundrinaja, arf kritiz&ja. Saja nodarbiba labprat
iesaistijas gan beérni, gan piecaugusie. Klienti atri un labi apguva sp&lu noteikumus un labprat saka vadit
izvéleto spéli, Iidz ar to vienlaicigi varéja piedavat spelét vairakas spéles. Ar $o aktivitati tika veicinata
paaudzu sadarbibu. Individuali katram klientam tika nodroSinata iesp&ja lietderigi pavadit brivo laiku
svaiga gaisa, socializ€ties ar saviem vienaudziem un cita vecuma dalibniekiem. Attiecigas spéles
veicinaja klientu fizisko aktivitati, intelektualo piepili, ka arT sniedza pozitivas emocijas.

Visu gadu DC ,,Kamene” svétku reizés, ka arT ikdienas aktivitates, atbalstija biedriba ,,Saules
bérni.” Lieldienas, Ligo svétkos, Latvijas Republikas proklam&Sanas diena un pasi Ziemassvetkos
biedriba sagadaja saldumus.

Maija bérni piedalijas ,,Vides izzinas” konkursa ,Iepazisti Latvijas dabu-4”, patstavigi veicot
pirmos projekta uzdevumus, bet dazadu iemeslu dé] (sarezgitais macibu gads, karsta vasara u.c.)
piedaliSanas Saja projekta neturpindjas. DC ,Kamene” seniori aktivi piedalijas Labklajibas
departamenta organiz€taja pasakuma - Veselibas diena senioriem ,,Mans kermenis ir mana pils”.
Pieaugusie iesaistijas dazadas aktivitates — ekskursija uz lecavu un vairakas &st gatavoSanas
meistarklases.

2021. gada DC , Kamene” pakalpojumi vairak tika vérsts uz individualo darbu ar klientu,
nemot véra vina vélmes un vajadzibas. Tika sniegts psihosocials atbalsts. Veidotas izglitojosas,
radosas, dzives prasmju darbnicas, fizisko aktivitaSu nodarbibas. Tas deva iesp&ju klientiem saturiski
un attistosi pavadit brivo laiku, veicindja socializaciju un socialo integraciju.

DC ,,Vecmilgravis” 2021. gada sniedza pakalpojumus pilngadigam personam un b&rniem,
jaunieSiem. DC ,,Vecmilgravis” pakalpojumus sniedza kvalitativi un regulari, ka ar7 tiek piedavati
arvien jauni pakalpojumi. DC sniegtie socialie pakalpojumi palidz klientam attistit nepiecieSamas
socialas prasmes un iemanas, klientiem tiek nodroSinata saturiga laika pavadiSana, sniegts
psihosocialais atbalsts, ko liela dala klientu augsti noverté, patstavigi un ilgstosi apmeklgjot DC.
Projekta ietvaros ,,M&s par veseligu Rigu” notika vairakas nodarbibas, kuras vada tas konkrétas jomas
specialisti, pieméram veseliga uztura un niijoSanas nodarbibas.

2021. gada sakara ar arkartas stavokli valsti vairakus meéneSus dienas centra klatienes
nodarbibas nenotika, vai ari ierobezojuma dél notika individualas nodarbibas. Saja laika darbinieki
sniedza telefoniski konsultacijas un atbalstu klientiem. Ka pieméram, tika vaditas individualas
nodarbibas telefoniski latvieSu sarunvalodas atbalsta grupas dalibniekiem (apzvanot katru klientu, jau
iepriek§ norunataja laika tika novadita nodarbiba.) Sada pasa veida apzvanot brivpratigos tika
turpinatas ari paSpalidzibas grupas nodarbibas (parrundjot kadu zurnala, vai avizes rakstu, ka tiek
pasiititi DC u.c. citas Klientus interes€joSas un aktualas témas). Nemot veéra esoSos apstaklus par
aizliegumu organizét nodarbibas iekstelpas, DC sociala darbiniece kopa ar brivpratigajiem organizéja
nodarbibas ara. Janvari notika niijjoSanas nodarbibas pa Vecmilgravja un Vecaku apkaimi. NijoSanas
nodarbibam tika izdalitas dienas centra esoS$as nijas. Sakot ar aprila tika noorganizetas pastaigu
nodarbibas senioriem uz Vecaku pludmali, Mangalsalas piejiiras mezu, ka ar1 citam tuvuma eso$am
interesantam pastaigu vietam. Tomeér sakara ar ierobeZojumiem samazinajas nodarbibu un klientu
skaits, bet vairak tika organizeti pasakumi arpus dienas centra telpam.

Veicot DC pamatdarbu darbinieki bija norikoti papildus darbam — piemé&ram, tika savaditas
SOPA izsniegtas Covid - 19 maskas sociala dienesta klientiem, tika apzvaniti TC ,,Ziemeli” klienti par
Latvenergo ligumu numuru mainu, par ko tika veikta numura nomaina SOPA. Ka art dienas centra
vecakais socialais darbinieks un sociala darbiniece veica papildus darbu — digitala Covid -19 sertifikata
par vakcinaciju, laboratorisko testu vai Covid — 19 parslimoSanu izdrukaSanu Rigas iedzivotajiem.
Veicot papildus darbu tika veikta klientu registracijas uzskaite, konsultacijas klatiené un pa telefonu,
klientu pieraksts uz sertifikatu sanemsanas konkrétu dienu un laiku. No jilija 1idz decembrim tika
izsniegti 678 Covid — 19 sertifikati.

Piesaistot atsaucigos DC apmeklétajus, tika noorganizéta zeku un zabacinu adiSana
maznodro$inato un triicigo gimenu b&rniem un jaunieSiem Ziemassvétku davanam. DC klienti ir



sadraudz€jusies, prot uzmundrinat viens otru, nejitas vientuli un ilgojas nakt uz nodarbibam ka agrak,
jo centru uzskata par savam otrajam majam.

Ikviens ir priecigs par vinam veltito uzmanibu, atsaucibu un uzklausiSanu. V@&rojama
apmeklétaju paSiniciativas un aktivas lidzdarbibas principu ievéroSana.

DC ,,Vecmilgravis” 2021. gada pandémijas laika darbs ar berniem un jaunieSiem galvenokart
tika organizéts un pielagots ara apstakliem. Ara tika organizétas sportiskas aktivitateés (gan dazadas
speles, gan skrejritenu un skrituloSanas aktivitates), ka ari spélétas galda sp€les un rikotas radosas
nodarbibas. Bérni piedalijas 3 veidu orientéSanas sacensibas gan sacensoties sava starpa, gan ar DC
senioriem, kas tika organizétas DC ietvaros. Sadarbiba ar BJC , Laimite” bérniem tika dota iespgja
piedalities ,,Krasaina Sarkandaugava" orient€Sanas sacensibas, kuras bija jitama daudz sivaka
konkurence. Bérni labprat piedalijas Samsung Latvija zZim&umu konkursa ,,Mans varonis”. DC
ietvaros bérni izmantoja iesp&ju iet pargajienos gan uz jiru, KiSezeru un MezZaparku. Kopa ar DC
senioriem tika apmekl@ta ekskursija uz Mezaparka Lielo estradi ieklaujot iekStelpu apskati. Ari
sadarbiba ar kultiiras pili ,,Ziemelblazma” bérni un jaunie$i apmekl€ja daudz dazadas izstades un
instalacijas par dazadam t€émam, ka ar1 spéles, ka piem&ram, ,,Starpplanétu paslépes, noslépumainie
ciemini”, kura bija iespga vinnét balvas. Bérni vargja rakstit vestules kultiiras pils ,,Ziemelblazma”
Ziemassvétku vecitim, tas bija emocijam bagats notikums, kad katrs bérns sanéma sava majas
pastkastite atbildes véstuli no Ziemassvetku vecisa.

Rigas Nacionala zoologiska darza apmekl&jums vairakiem bérniem izveért€s par Tistiem
svetkiem, jo tas notika pirmo reizi, tadejadi bérni ieguva jaunas zinasanas par dazadiem dzivniekiem
un to dzivesveidu. Liels prieks b&rniem bija batutu atrakcijas apmekl&jums briva daba. Ari $aja
aktivitate bija berni, kuriem tas bija pirmas reizes piedzivojums.

DC ,,Kengarags” 2021. gads ir bijis pilns ne tikai ar izaicinajumiem, bet ar jaunu prasmju un
iemanu apguvi. Ta ka $aja gada turpinajas Covid - 19 ierobezojumi, tad, pielagojoties apstakliem,
savas ierastas nodarbibas tika vaditas ara. Izveidojam lielisku sadarbibu ar U-Su Kungfu sporta skolu,
kas nodro$inaja iesp&u misu apmekl&tajiem izmantot ara sporta laukumu. Tur notika dazadu veidu
vingrodanas nodarbibas, ara aktivitates un arf linijdeju grupa ,,Caklas kajas” pieskandinaja pagalmu ar
skanigu miiziku un ritmiskiem dejas soliem. Tapat, kamér iekStelpas nodarbibas nedrikst€ja notikt, ar
kori ,,Optimisti” Daugavas promenadé tika izdziedaties no sirds patikas. Sada veida nodarbibas ari
piesaistija interesentus un jaunus apmekletajus. Neskatoties uz ierobeZojumiem, DC notika art dazadas
aktivitates — gan veseliga uztura nodarbibas, gan prata trenina nodarbibas, gan zim&S$ana un citas
radosas aktivitates, ka arT vissvarigakais un nozimigakais psithoemocionalais atbalsts pandémijas laika.
Lai darbs noritétu vél veiksmigak, to palidzgja nodroS§inat septini centra brivpratigie darbinieki. Centra
brivpratigie ne tikai vada nodarbibas, bet paSi iesaistds centra aktivitate€s un pasakumos. Darbam
pandémijas apstaklos vislielakais izaicinajums bija saglabat iek$€jo mieru, pacietibu, sapratni, mozu
garu un pielagoties apstakliem. DC ,,Kengarags” to visu ir bijis iesp&jams paveikt sniedzot viens otram
atbalstu, uzklausot un aktivi darbojoties centra nodarbibas.

DC ,Ridzene” 2021. gada ievérojot noteiktos ierobeZzojumus darbojas, lai veicinatu
emocionalu un praktisku atbalstu DC apmeklétajiem. DC uzsaka jaunu aktivitati ,,Pastaigas ar
atbildem” svaiga gaisa tuvakas apkaimes zalaja zona. Reizi nedéla seniori tikas grupa ,,Dzives speks”
ar domubiedriem, lai glitu atbalstu un saturigi pavaditu brivo laiku. Apmeklétajiem tika piedavati
lastSanai pasttitie preses izdevumi un galda spéles. Iesp&ju robezas klatieng, vélak attalinati tieSsaistes
platforma nodarbibas nodroSindja Cigun vingroSanu. Fizisko aktivitaSu daZadibai, veselibas
uzturéSanas veicinasanai svaiga gaisa bija iesp&ja sanemt inventaru niijjosanai. DC aktivi ar entuziasmu
darbojas Saha un novusa cienitaji. Loti atbalstita un pieprasita bija sadziedasanas grupa. Atbalsta grupa
,Ligzdina” darbojas attalinati tieSsaistes platforma un nodrosinaja atbalstu vecakiem, veicinot gimenes
veidoSanos, jaundzimu$a/mazula labvéligu emocionalo un fizisko attistibu. Savu darbibu
komunikacijas sp&ju saskarsmé ar citiem cilvékiem sniedza Senioru Zvanu centrs. Brivpratigie seniori
katru darba dienu, Cetras stundas uzklausija un palidz€ja dazadu jautajumu risinaSana citiem senioriem.
Aktivi darbojas nevalstisko organizaciju iesaiste aktivitaSu veidoSana un nodro§inasana, notika
tematiskas un izglitojosas aktivitates. Veiksmigi darbojas septinas anonimas grupas.

Dienas centra “Ridzene” centieni ir sniegt iesp&ju iedzivotajiem mazinat socialo izolétibu,
veicinat savstarp€jo mijiedarbibu, uzlabot vinu fiziskas un emocionalas dzives kvalitati.



DC ,,Kastanis” 2021. gads bija DC loti aktivs gads, neskatoties uz to, ka aktivs apmekI&jums
mijas ar ,,majsédi”. Gada sakuma tika aktivi izmantotas tehnologijas. LatvieSu valodu veiksmigi
turpingjam apgit WhatsApp platforma. Dienas centra ,,Facebook” lapa bija iesp&ja gan sekot Iidzi
anglu valodas tieSraidém, gan visiem kopa varit dazadas interesantas zupas un veidot dekorus
svetkiem. Nodarbibas notika parkos, promenadé un socialas majas pagalma, lai vingrotu un rikotu
piknikus.

Ziemas ,,majscdes” laika tika uzrakstits un iesniegts integracijas projekts ,,Senioru atbalsts”,
tapec vasara un rudens bija pilni ar projekta aktivitasu istenoSanu dzive! Ka pirma no aktivitatém bija
senioru tik gaidita iesp&ja apgit viedierices. Sadarbiba ar Rigas aktivo senioru aliansi ,,Rasa” DC
klienti vargja apmeklét nodarbibas moderni aprikotaja klasé un pieredz€jusa pasniedz€ja vadiba
uzzinat daudz jauna par datoriem un telefoniem.

DC apmeklétaji bija loti aktivi ar vakcinéSanas zina, daudzi to pamatoja ar savas veselibas
jautajumiem, bet bija arT tadi, kuriem motivacija vakcinéties bija iesp&a apmeklét DC. Sakara ar
pandémija apstakliem grupas sadalijas uz mazakam un darbiniekiem paliga naca brivpratigie.

Vasara un rudeni papildus jau iecienitam nodarbibam un grupam DC norisinajas dazadas
meistarklases. Bija €diena gatavoSanas un linijdeju meistarklases.

DC turpin3ja draudz@ties ar nevalstiskam organizacijam un iesaistfjas vinu aktivitatés, DC
seniori devas uz Iecavu un piedalijas kopigaja pasakuma ar lecavas DC ,lecavnica”, kopigi tika
interesanti pavadits vieso$anas laiks, lai jau nakama tikSanas reize notiktu Riga.

Vasara DC apmeklétaji izmantoja iesp&ju braukt uz Jirmalu, un klausities mtiziku Horna darza,
un piedalities festivala ,,Marinade 3 litru burka”.

Rudens perioda DC steidza izmantot atvéléto laiku, saprotot, ka ziema atkal bus ,,majséde”.
Pateicoties projektam senioriem bija iesp&ja aizbraukt uz Cinevillu un paciemoties pie podnieka
Engure.

Visu gadu DC apmekletaji un darbinieki centas veidot nodarbibas, kas ir saistitas ar
gadskartéjam tautas tradicijam, pieméram Ligo vainagu veidoSana, piparkiiku cepSana un citas.

Novembra beigas, decembri un 2022. gada janvari DC apmekI&taji aktivi iesaistijas labdaribas
akcija ,,Seniori senioriem”. Kopa ar citiem DC apmekl&taji adija zekes un Suva spilvendranas. , kurus
velak ar labdaribas organizacijas ,,Engela pasts” palidzibu nogadaja veco cilvéku apriipes centriem.
(Seniori ziedo senioriem. Dienas centru mazie darbi. (nsus.lv))

Rigas svéta Alberta draudze iepriecingja DC seniorus ar draudzes gimenu sagatavotam
davanam.

Darbs centra rit uz prieksu, paldies brivpratigajiem un ari draugiem no citiem centriem, no
nevalstiskam organizacijam un protams DC vienmér ir atverti jaunam idejam un sadarbibai.

DC ,Abelzars” 2021. gada nodrofindja apmeklétajiem kustibas svaigd gaisd, niljoSanas
aktivitates, pastaigas mazas grupas pa Rigas parkiem, psihosocialu atbalstu. Vienlaikus tika
sagatavotas nelielas izzinosas lekcijas par tuvako apkartni, pieméram Ziedondarza vesturi, apkaimé
dzivojuso latviesu celotaju un pé&tnicku Aleksandru Laimi u.c. interesantam Avotu ielas apkaimes
vietam. DC apmeklétaji devas talakos izbraucienos pa Rigu — uz Botanisko darzu un sakuru ziedeéSanas
laika Uzvaras parku. Sakoties siltakam laikam DC klientiem tika piedavatas makslas nodarbibas -
plenéri daba. Sadarbiba ar AS ,,Latvijas Finieris” kopigi tika gatavotas parnésajamas planSetes ertakai
zim&Sanai parka apstaklos. Kopigi tika svinéti Jani Grizinkalna galotn€ un sagaiditi Ziemassvetki
skvéra pie Rigas Sv. Pavila baznicas, kur bija uzstadita Avotu apkaimes egle. DC turpinaja sadarbibu
ar senioru klubu ,,Rudens”, neredzigo un vajredzigo biedribu ,,Redzi mani”, sadarbiba izveidota ar
Avotu apkaimes biedribu. DC nakotné redz sevi ka Avotu apkaimes sastavdalu, noderigu resursu un
vietu apkaimes pilngadigajiem iedzivotajiem. Vienlaikus visu pandémijas laiku tika uzturéti telefoniski
kontakti ar pastavigajiem DC klientiem, sniedzot informativu, organizatorisku un emocionalu atbalstu.
Elektroniski péc vajadzibas tika piedavati izzinosi un informativi materiali.

KC ,,Abelzieds” 2021. gada darbinieki stradaja dazados rezimos - klatiené un attalinati, lai
uzturétu distancétu kontaktu ar apmekl&tajiem, tai pat laika pasargajot sevi un kolggus. Ziemas perioda
darbinieki kontaktgjas ar apmeklétajiem telefoniski, izmantojot miisdienu tehnologijas, tai skaita
socialos tiklus. Sniedza atbildes uz interesgjoSiem jautdjumiem, komunic&ja, lai mazinatu nezinu un
trauksmi, noskaidrotu, ka apmeklétajiem klajas, vai nav vajadziga palidziba un iesaiste. Pakapeniski,
mainoties situacijai, paradoties iesp&jam vakcinéties, iestajoties siltakam laikam, nodarbibas tika
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organizgtas arpus telpam Kopienas centram piegulosaja teritorija. Lidz ar epidemiologiskas situacijas
izmainam, vakcinétie apmekletaji pakapeniski atsaka nodarbibas telpas ieveérojot visus nosacijumus.
Tas nozimgja samazinatu personu skaitu, kuras vienlaicigi var&ja nodarboties viena telpa, ievérojamas
izmainas nodarbibu grafika un regularitate. KC darbinieki centas nodroSinat Iidz$ingjo, plasu
pakalpojumu klastu: iesp&ju iesaistities sociala atbalsta un paSpalidzibas grupas (dejosana, rokdarbi,
fiziskas aktivitates, gleznoSana, dziedaSana, niijoSana, anglu un vacu valodas, smieklu klubs, sarunas
par kristigam vertibam), iesp&ju izmantot datoru un iepazities ar jaunakajiem preses izdevumiem. Lidz
ar pandémijas sakSanos un valstl izsludinato arkart€jo situaciju, sociala atbalsta un paSpalidzibas
grupas nodro$indja savas aktivitates ara.

KC apmekletaji, brivpratigie un darbinieki 2021. gada turpinaja sadarbibu ar Rigas patversmes
sievieSu nodalu. KC apmekl&tajas katrai patversmes klientei sariipgja pa zeku parim un kulinarijas
pulcina damas sacepa un dekorgja piparkiikas. Socializ€Sanas nodroSinaSanai un uzturéSanai KC
apmekl&taji un brivpratigie apguva jaunas prasmes un iemanas, lietojot tehnologijas un socialos tiklus.
Breaking news, Anglu t&jas klubs, Vacu valodas klubs un grupa ,,Diskusijas par kristigam veértibam”
stradaja attalinati WhatsAapp, Zoom, telefonkonferencés. Gleznotaju grupas rikoja plen€rus un
rokdarbu grupas darbojas mazas grupas pie kada majas. KC darbinieki ikdiena izjuta apmeklétaju
neremdinamo darboties gribu. KC apmekl&taji un brivpratigie veidoja savu darbu izstades KC logos un
telpas, ka arT ,,Facebook”, kur tas var€ja aplikot ikviens interesents.

KC darbinieki palidz&ja un atbalstija RSD TC, atvieglojot darbu to darbiniekiem. Tapat KC
darbinieki izsniedza Covid - 19 vakcinés$anas sertifikatus personam, kuram nebija iesp&ju tos izdrukat.

Neskatoties uz sarezgitajiem apstakliem KC darbojas, radosi pieejot aktualajai situacijai, lai
apmekl&taji justos sadzirdeti, uzklausiti, un, lai, pie pirmas iesp&jas, kopa, spetu atjaunot darbibu pilna
apjoma.

Atkaribu profilakses sektora darbs atkaribu profilaksei Rigas pasvaldiba

2021. gada RSD 7 atkaribas profilakses specialisti nodro§indja regularu darbu un pakalpojumus
ridziniekiem trTs pils€tas rajonos — Ziemelu, Pardaugavas un Latgales, sniedzot iedzivotajiem un
specialistiem konsultacijas ar atkaribu saistitos jautajumos, veicot individualas un gimenes
konsultacijas atkaribas jautajumos, ka ari vadot grupu nodarbibas berniem, jaunieSiem un
pieauguSajiem. RSD darbinieki un citu institliciju parstavji RPP, Valsts probacijas dienests, Rigas
domes Administrativas komisijas Bérnu lietu apakskomisija, Rigas skolas, Krizes centri sava darba ka
resursu izmanto APS pakalpojumus.

2021. gada sniegtas 392 individualas nodarbibas 23 bérniem/jaunieSiem pie speciala pedagoga
gadijumos, kad skolas kavejumu vai citu iemeslu dél nav apgtita macibu viela, ka arT nepiecieSama
individuala palidziba macibu vielas apgiiSana.

2021. gada 103 klientiem tika sniegta 191 narkologa konsultacija gadijumos, kad bija javeic
narkologiskas saslimsanas diagnostika un/vai janovérs slimibas recidivi un jamotivé persona turpmakai
arstéSanai.

2021. gada APS specialisti sniedza 2 085 individualas konsultacijas ar atkaribam saistitos
jautajumos 1 544 klientiem.

Klientu pieteikSanas veids pie APS specialistiem 2021. gada apkopotajos rezultatos norada, ka
827 klientus ir nosiitijusi RSD socialie darbinieki, 149 klienti pieteikuSies personigi, 20 klientus
pieteikusi Rigas skolu socialie pedagogi, 151 klienti pieteikuSies ar RD Administrativas komisijas
Bérnu lietu apakSkomisijas [émumu, 355 klientus nosiitijis VPD, tris klientus ir pieteikusi RPP un 39
klientu pieteikSanai ir citi varianti.

Klientu vecuma struktiira: 353 klienti ir vecuma lidz 17 gadiem, 1 180 klients ir vecuma no 18
lidz 64 gadiem un vienpadsmit klienti ir vecuma no 65 un vairak gadiem. No 1 544 klientiem 646 bija
pirmreizgjie klienti, kuri versas pie APS specialista pirmo reizi, un 898 klienti vérsas pie atkaribu
profilakses specialista atkartoti.



Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs

RPBJC izveidots 2009. gada 1. decembri. No 2014. gada 3. marta RPBJC direktors ir Kaspars
Jasinkevics.

2021. gada nogalé RPBIJC stradaja 205 darbinieki, no kuriem 27 bija sociala darba specialisti
un 113 socialas apriupes specialisti. Par€jie darbinieki veica gramatvedibas, administrativos,
apsaimnieko$anas un tehniskos darbus.

2021. gada nogalé 131 darbinieki bija ar augstako izglitibu, no tiem 29 darbinieki ar magistra
gradu, 51 darbinieki ar bakalaura gradu, 36 darbinieki ar 1. limena augstako izglitibu un 15 darbinieki
ar 2. limena augstako izglitibu. 73 darbinieki ir ar vidgjo profesionalo vai vid€jo specialo izglitibu.

2021. gada precizetais pamatbudzets — 4 479 918 EUR.

Darba alga vecakajiem socialajiem darbiniekiem un vecakajiem socialajiem pedagogiem — 980
EUR, socialajiem darbinickiem — 930 EUR, socialajam aprapétajam — 690 EUR, socialajiem
audzinatajiem — 690 EUR, apriipétajiem — 620 EUR.

RPBJC 2021. gada sniedza sekojosus pakalpojumu veidus:

1) Iigstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu bareniem un bez vecaku
gadibas palikuSajiem bérniem 2021. gada sniedza RPBJC piecas struktiirvienibas ar 157 vietam.

2) SOS mammas pakalpojums sesiem RPBJC bérniem Mezrozisu ielas kompleksa dzivokli.

3) Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu bérniem un jaunieSiem
2021. gada sniedza RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” ar 30 vietam.

4) 2021. gada RPBJC struktrvieniba ,,Krizes centrs” sniedza krizes intervences pakalpojumu
vairak neka 45 bérnu un jaunie$u gimeném.

5) RPBJC struktirvienibai ,,Krizes centrs” piesaistita Mobila brigade 2021. gada sniedza socialu
un informativu atbalstu sociala riska grupas gimeném ar b&rniem, veicot dzives apstaklu parbaudi
dzivesvieta, ka arT reaggjot uz krizes un arkartas situacijam, kuras atrodas bérni un jauniesi. 2021. gada
Mobila brigade veica 173 apsekoSanas dzivesvieta.

6) RPBJC struktirvieniba ,JaunieSu atbalsta centrs” veic preventivu psihosocialu darbu ar
jaunieSiem pirms un péc arpusgimenes apriipes izbeigsanas, tai skaita bez izmitinasanas, to uzsakot 12
méneSus pirms pilngadibas sasniegSanas un turpinot darbu ar pilngadibu sasnieguSajiem bareniem un
bez vecaku gadibas palikuSajiem jaunieSiem lidz 24 gadu vecumam, nodroSinot individualu socialas
rehabilitacijas pakalpojumu. 2021. gada nogalé individualu socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sanéma vairak neka 808 jauniesi.

7) Socialas rehabilitacijas pakalpojumu ,,Socialas rehabilitacijas programma ar izmitinasanu”
pilngadibu sasnieguSiem jaunieSiem 2021. gada sniedza RPBJC struktiirvieniba ,,Apite”. 2021. gada
socialo pakalpojumu ,,Socialas rehabilitacijas programma ar izmitinasanu” sanéma Cetri jauniesi.

8) 2021. gada septembri izveidota jauna RPBJC struktiirvieniba ,,Gimenes atbalsta centrs”, kurs§
nodro$ina drosu vidi, patvérumu, socialo apriipi un socialo rehabilitaciju, atbalsta sniegS8anu gimeném/
sievietem ar bérniem, griitnieceém krizes situacija. Paredzetais vietu skaists - 14. Kop$ pakalpojuma
sniegSanas briza, jauno pakalpojumu sanem 2 gimenes.

2021. gads bija jaunu izaicinajumu gads, kurs lika aktivak izvertét nepiecieSamibu péc jauniem
atbalsta pasakumiem darbiniekiem, b&rniem un jaunieSiem. Nemot véra valsti izsludinato arkart&jo
situaciju saistiba ar koronavirusa Covid - 19 izplatibu, RPBJC nacas veikt izmainas darba organizacija
un ieviest virkni darbinieku, bérnu un jaunieSu veselibas aizsardzibas pasakumus. RPBJC darbinieki
godpratigi pildija savus darba pienakumus, lai nodroSinatu bérnu un jauniesu apriipi un drosibu.

RPBJC 2021.gada bérnu un jauniesu dzives kvalitates un darbinieku darba apstaklu uzlaboSanai
veica sekojoSus remontdarbus: struktiirvieniba ,,Krizes centrs” veikts 3.stava kosmétiskais remonts, 1.
un 2.stava apgaismoju nomaina un bérna laukuma Zoga izbtive; struktiirvieniba ,,Ezermala” veikts 1.
un 2.stava telpu kosmétiskais remonts; struktirvieniba ,Ziemeli” veikts ara nojumu remonts un
struktfirvienibas ,Imanta” vasaras mitné AdaZos veikti WC mezglu, iek$&jo elektrotiklu un
apgaismojuma rekonstrukcijas darbi.

2021. gada Rigas domes pateicibas rakstu par ilggadigu, godpratigu un profesionalu darbu
Rigas pilsetas pasvaldiba sanéma: RPBJC struktiirvienibas vecaka sociala darbiniece Solvita Krastina
un RPBJC struktiirvienibas ,,Imanta” apkopé&ja Velga Leizane.



RPBJC, lai palidzétu b@rniem un jaunieSiem efektivak risinat savas problémas, ka
arpakalpojumu turpina nodro$inat specialistu (logopé€du, psihologu, psihoterapeitu, psihiatra un
intereSu pulcinu vaditaju) piesaisti struktiirvienibas.

2021. gada neaizmirstams pasakums bija futbola turnirs ,,Sadraudzibas Bumba 2021, kuru
palidzgja organizet B&rnu un jauniesu centrs ,,Dari Vari”, pieaicinot dazadus draugus un brivpratigos.
Projekta piedalijas RPBJC struktiirvienibas “JaunieSu atbalsta centrs” jaunieSi un RPBIJC
struktirvienibas ,,Ziemeli”, ,,Vita”, ,,Apite”, ,,Ezermala” un ,Imanta” dzivojoSie b&rni un jauniesi.
Kopa biisana, tiekSanas uz uzvaru un komunikacija ar citiem komandas dalibniekiem b&rniem un
jaunieSiem sagadaja prieku un vairoja kopibas sajiitu starp citu RPBJC struktirvienibu b&rniem un
jaunieSiem.

2021. gada RPBJC iestajusies 39 bérni un jauniesi, bet izstajusies 41 bérni un jauniesi. No tiem
patstavigu dzivi 2021. gada uzsakusi 11 jaunie$i, no kuriem lielaka dala turpina macibas, bet pargjie
strada algotu darbu.

No RPBJC 2021. gada tika adoptCti un jaunas gimenes ieguva Cetri bérni, gimenés atgriezas
pieci bérni, audzugimenés 2021. gada ievietoti 18 b&rni un aizbildniba viens bérns. No RPBJC
struktrvienibas ,,Krizes centrs” 2021. gada gimené atgriezas 79 bérni un audzugimené ievietoti 40
bérni.

Struktarvieniba ,,Ziemeli”

RPBJC strukturvieniba ,,Ziemeli” ir paredzets vietu nodroSinajums 48 b&rniem un jaunieSiem,
seSos dzivoklos.

Nemot vera valstt izsludinato arkartgjo situaciju saistiba ar koronavirusa Covid - 19 izplatibu,
RPBJC struktiirvienibas ,,Ziemeli” bérni parsvara savu brivo laiku pavadija struktiirvieniba esoSajas
atpiitas un sportam paredzetajas telpas, ka art strukturvienibas ,,Ziemeli” teritorija.

2021. gada spilgtakie notikumi, lielakoties, tika organizéti pasu spekiem, braucot uz dazadam
atplitas vietam, apmekl&jot muzejus un reiz€m ari uznemot viesus struktirvieniba ,,Ziemeli”. Ziemas
perioda daudz laika pavadits baudot ziemas aukstumu, sniegu, braucot ar ragavinam.

RPBIJC strukturvienibas ,,Ziemeli” bérniem un jaunieSiem gada sakuma bija lieliska iesp€ja
turpinat piedalities Bérnu likumparkapumu profilakses nodalas organizétajas nodarbibas, kur nodalas
darbinieki Normunds Ludzenieks, Artjoms Kalacs un Aija Lilienfelde palidz&ja bé&rniem un jaunieSiem
iegiit jaunas zinasanas par dro§ibu uz ielas, par ricibu bistamas situacijas, zinaSanas sevis pasargasanai,
par atbildibu, lidzatbildibu, droSibu, par to, ka vienmer ir izv€le, ka ar1 iedroSinot bérnus runat par
problémam, kur mekl&t atbalstu un palidzibu.

Katru gadu RPBIJC struktiirvieniba ,,Ziemeli” organiz€ B&rnu un jauniesu kopsapulces, 2021.
gada tas tika organizétas ara, ievérojot epidemiologiskos noteikumus. Sajas kopsapulcés
struktirvienibas JaunieSu padomes locekli prezenté paveikto un stasta par planoto. Struktiirvienibas
vaditaja parruna aktualos jautajumus un visi kopigi pienem jaunus, radoSus, visiem aktualus lémumus.
JaunieSiem loti patik izteikt idejas, priekslikumus, ka kaut ko uzlabot. Visiem kopa ir liels prieks, kad
§ts idejas var realiz€t, un nav svarigi, vai tas ir pasu spekiem vai ar kadu labdaru atbalstu.
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2021. gada tika piepilditas v€lmes p€c ara Siipolém, ara baseiniem, to palidzgja realizet
Brivpratigo komanda no ITLABS22.

Struktiirvienibas b&rni un jauniesi pastiprinati pieversusies sporta aktivitatém. Ir labiekartota
lielo galda sp€lu istaba un trenaZieru zale jaunieSiem, uzlabota ,bumbu istaba” jaunaka vecuma
bérniem. Ka ar1 notika regularas ara aktivitates, izbraucieni ar velosipédiem, skritulslidam,
skrejriteniem, regulari izmantots sporta laukums futbola, basketbola un volejbola speléSanai.

Brivpratigo komanda no organizacijas ITLABS22 noorganizgja un pavadija lielisku dienu kopa
ar berniem un jaunieSiem, brivpratigie darija visu, lai padaritu o dienu b&rniem neaizmirstamu. Kopa
ar bérniem vini spélgja dazadas aktivas spéles, kéra rotalu zivis, meta Sautrinas. Komandu spéle
palidz&ja bérniem satuvinaties citam ar citu. Lai bérniem pietiktu energija visas dienas garuma,
brivpratigie noorganizgja ari pikniku. Bérniem $is pasakums loti patika, un brivpratigie bija priecigi
par kopa pavadito laiku.

2021. gada RPBIJC struktiirvieniba ,,Ziemeli” plasi tika svinéti Ligo svétki, organiz&ta Janu
zalu lasiSanas diena, ieligoSanas diena ar vainagu piSanu un pati ligoSana. Pasakums sevi ietvéra
atraktivas sporta sacensibas ar Janu tematiku, talantu konkurss ar iesp&ju iegiit sava ipaSuma modernus
pulkstenus. Bérni radija daznedazados talantus, kulinarija, zZim&jumi, dzejoli. Un viens no svarigiem
notikumiem pasakuma bija, kad b&rni un jaunie$i katrai darbiniecei pasniedza kopigi izvéletu
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nominaciju — ta varga bit modigaka, jautraka, uzticamaka, drosmigaka sociala audzinataja vai
apriipétaja un vél citas jaukas nominacijas.
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Vasaru RPBJC struktiirvienibas ,,Ziemeli” bérni un jaunie$i pavadija arpus Rigas, braucot uz
Jurmalu, aizbraucot pie Amatas upes. Daudz laika tika pavadits pie Gdeniem, KiSezers ir bérnu un
jaunieSu iemilota vieta, be€rniem un jaunieSiem tika atgadinati noteikumi ka jauzvedas pie tideniem. Pie
ezera tika pavadita visa diena, un lidzi tika panemtas pusdienas, launags, naski un daudz, daudz
dzerama tGdens. Jautrs un jauks izvértas Tervetes dabas parka apmekl&jums septembri.

Rigas Motormuzeja apmekl&jumi patik visiem bérniem, tapat ka Rigas Nacionala Zoologiska
darza apmekl&ums, un katru reizi bérni to dara ar lielu baudu un atrodot sev ari jaunus hobijus,
piemé&ram, auto modelu kolekciongsanu.

Katru gadu pavasari un rudeni kopigi tiek uzkopta struktiirvienibas teritorija. Kopa strada gan
lieli, gan mazi, kopigs darbs satuvina. Risinas neformalas sarunas, reizém atrisinas nesaskanas, un tiek
atrasti jauni draugi un domubiedri.



Kad Latvija svin dzimSanas dienu, bérni ari tai riipigi gatavojas. Jau vairakus gadus svétku
galdam kiukas sagada Svétas Gimenes majas parstaviji.

Gada nogal€ apbalvojumus sanéma labakie sportisti, novusa spélétaji. Ivars Sprogis ka sporta
pasniedzgjs struktiirvieniba ,,Ziemeli” strada tikai gadu, bet jau ir tik daudz sasniegts. Bérni gaida,
plano, censas un piedalas pasniedzgja interesanti veidotajas nodarbibas.

Decembris ir viens no sirsnigakajiem ménesiem, pie bérniem viesojas Florbola kluba ,,Riga
Rockets” treneri, macija spéles noteikumus, uzdavinaja aprikojumu visai komandai, un tagad var
spelét gan lieli, han mazi bérni.

Ka viena no tradicijam ir ledus halles ,,Kurbads” apmekl&jums.

Ziemassvetku un Jaunaja gada laika ir daudz labu, atsaucigu cilvéku, uznémumu, organizaciju,
kas velas bérnu svétkus padarit vél jaukakus.

Sogad viena no Rigas 64. vidusskolas viena no klasém bija sagadajusi katram bérnam davanu.
Labdaribas fonds ,,Bérnu rits”, bija nogadajis Ziemassvétku vecitim bérnu un jaunieSu rakstitas
vestules, par ko bérni bija loti pateicigi. Bérnu Ziemassvétku vecitis Sogad bija viens no SIA Rimi
Latvija kolektiviem. Protams, bija loti daudz dazadu apdavinataju un sveicgju svétkos, bérni ar
audzinatajiem pasi rikoja izklaides, pieturoties pie senajam latvieSu tradicijam — balka vilksanas,
budéliem, maskam, dziedasanas un cienasanas.
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2021. gada RPBJC struktiirvieniba ,,Ziemeli” tika ieviestas jaunas, jaukas tradicijas:
apsveikumi svétkos kaiminiem, pateicibas kartites cilvékiem, organizacijam, kas nak ciemos, kas
apdavina. Apsveikumu un kartinu noformeés$ana izmantojam struktirvieniba pasu bérnu un jauniesu
Zimg&jumus, jo miisu bérni un jauniesi ir loti talantigi.
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Struktiirvieniba ,, Imanta”

R

PBJC strukturvieniba ,,Imanta” ir paredzets vietu nodroSinajums 51 b&miem un jaunieSiem,
seSos dzivoklos, no kuriem 2 dzivokli atrodas MezroziSu ielas kompleksa.

2021. gada vasaras nosléguma RPBJC struktiirvienibas ,,Jmanta” bérniem un jaunieSiem notika
labdaribas fonda ,,B&rnu rits” organizetais pasakums — izbrauciens ar plostu pa upi. Vairaku stundu
garuma bérniem bija iesp&ja izbaudit lielisku braucienu ar ekskursiju, vairakkart izpeldéties, izméginat
suposanu, tattoo uzIlimes un baudit gardas pusdienas.

Sadarbiba ar Latvijas izlases hokejistu Jekabu R&dlihu un ledus halli ,,Kurbads” bérniem un
jaunieSiem tika nodroSinata iesp&ja apgiit slidoSanu un pildit daZadus uzdevumus profesionalu treneru
uzraudziba.




RPBJC struktiirvienibas ,,Imanta” nodibinajums SK ,Imanta”, kur galvenais virziens ir b&rnu
un jaunieSu fizisko aktivitaSu nodroSinajums futbola un regbija, aktivi visa gada garuma piedavaja
bérniem un jaunieSiem gan mérktiecigus treninprocesus, gan nodroSinaja iesp&jas start€t Latvijas
¢empionatos dazadas vecuma grupas, izcinot godalgotas vietas.

Daudz prieka Ziemassvétkos RPBJC struktiirvienibas ,,Imanta” b&rniem un jaunieSiem, pec
vinu velmém, sagadaja vairaki ziedotaji: Palidzesim.lv, skola ,,Domdaris”, privatskola Latreija, PIC
biedriba, labdaribas organizacija ,,B&rnu rits”.

Struktiirvieniba ,,Vita”

RPBJC struktiirvieniba ,,Vita” ir paredz&ts vietu nodroSinajums 24 bérniem un jaunieSiem, tris
dzivoklos.

Neskatoties uz to, ka dazadas aktivitates un pasakumus, sadarbibas kavéja paSizolacijas laiks,
RPBJC struktiirvienibai ,,Vita” gads bija notikumiem bagats. JaunieSi arl uz pandémiju iemacijas
skatities no pozitivas puses.

Ka katru gadu bérni un jaunies$i aktivi piedalas Valsts policijas Rigas regiona parvaldes
organiz€taja sporta pasakuma ,,Roku roka”, bet pasakums norisinajas vien paris reizes.

Sis gads nav bijis iznémums ari dazadu pasakumu, aktivita$u un arpus iestades pasakumu
noris€ un organizéSana. Turpinajas svétku svin€Sana, tika suminati jubilari, jaunieSi turpindja
iesaistities dazados projektos un vienkarsi labi pavadit laiku kopa ar brivpratigajiem no Rigas Vecas
Sv. Gertriides draudzes, Caritas organizacijas, un jauniegiitajiem mentoriem, ka ar1 citiem labvéliem,
kuri izv€las savu brivo laiku pavadit.

2021. gada RPBJC struktirvienibas ,,Vita” b&rni un jaunieSi vasaru pavadija RPBJC
struktiirvienibas ,,Imanta” vasaras mitné Adazos. Pavaditais laiks daba un meza ieloka struktiirvienibai
kluvis par neatnemamu sastavdalu, aktivitates daba un, protams, nu jau par ikgad&o notikumu
kluvusSais draudzibas kauss futbola, kas salied€ gan jaunieSus, gan ar1 darbiniekus.

Vasaras laika kopa ar Rigas Vecas Sv. Gertrudes draudzi un tas brivpratigajiem, ka ar1 Katolu
Baznicas labdaribas organizacija nodibinajums ,,Caritas Latvijas” brivpratigajiem b&rni un jauniesi
devas dazadas ekskursijas — mini zoo ,,Raksi”, ka arT darbinieku organizétajas ekskursijas uz ,,Baskaju

taku”, ,,333 sporta bazi”, tidens atrakcijam, ka art izbaudija laiku pie jiiras Lilastes pludmalg.




Gada griezuma iegiiti patstavigi mentori, kuri ar bérniem kopa dodas pastaigds, sniedz
palidzigu roku macibas, ka arT ieguti vairaki labvéli, kam pateicoties pie RPBJC struktiirvienibas
,, Vita” tapis rotalu laukums, iegiits sporta inventars vasaras nodarbém u.c.

Struktiirvieniba ,,Apite”

RPBJC strukturvieniba ,,Apite” ir paredz€ts vietu nodroSinajums 22 jaunieSiem, Cetros
dzivoklos.

Kops 2019. gada septembra RPBJC struktiirvieniba ,,Apite” sniedz socialas rehabilitacijas
pakalpojumu ,,Socialas rehabilitacijas programma ar izmitinasanu”. Pakalpojums tiek nodroSinats
RPBIJC strukturvieniba ,,Apite” atseviska €kas dala, 1. stava. Pakalpojuma mérkis ir nodrosSinat
jaunieSiem no 18 — 24 gadu vecumam socialas rehabilitacijas pakalpojumu, lai veicinatu jaunieSu
izglitibas ieguvi, sadzives un socialo prasmju, socialas funkcion&sanas sp&ju uzlabosanu, motivétu un
sagatavotu patstavigas dzives uzsakSanai. 2021. gada socialo pakalpojumu ,,Socialas rehabilitacijas
programma ar izmitinasanu” sanéma Cetri jauniesi.

2021. gada RPBJC struktiirvienibas ,,Apite” jaunieSi apmeklgja socialo prasmju veicinaSanas
grupu nodarbibas, ko vadija struktiirvienibas vecakie socialie darbinieki. Loti apmekl&tas ir ,,Izsalkuso
pavaru” nodarbibas, kuras jaunie$i apgist dazadu &dienu pagatavoSanas prasmes. JaunieSi iecienijusi
dazadas sporta aktivitates: futbolu, ntijosanu, $kérslu joslu, suposanu, bet ziemas laika jauniesi dodas
pilnveidot savas slidoSanas prasmes.

P&c ilgstosas dikstaves, satikties ar citiem jaunieSiem un kopigi uzspélét futbolu sadraudzibas
turnira futbola ,,Sadraudzibas Bumba 2021, bija jautri un savstarp&ji salied€jo$i. Ikdiena jauniesi
apgust prasmes ne tikai riip€ties par sevi, bet arl par apkart§jo vidi. Struktiirvienibas teritorija tiek
rikotas gan pavasara, gan rudens talkas.

Tapat struktiirvieniba tiek svinéti art dazadi sveétki, kuru laika jauniesi apgiist svétku svinéSanas
prasmes un tradicijas. Janos tiek piti vainagi un klausitas tradicionalas dziesmas, Ziemassvétkos tiek
rotata maja, gatavota sveétku maltite un notiek savstarp€ja apdavinasanas, tapat tiek svinétas Lieldienas,
Jaunais gads un citi svetki.
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Struktiirvieniba ,,Ezermala”

RPBJC strukturvieniba ,,Ezermala” ir paredzets vietu nodroSinajums 12 jaunieSiem,
vienpadsmit istabas.

JaunieSu majas darbibas meérkis ir veicinat jaunieSu stabilu un vispusigu personibas attistibu,
attistot un nostiprinot sociali patstavigu un pienemamu uzvedibu.

JaunieSu majas uzdevums ir sniegt jaunieSiem iesp&ju dzivot dro$a un majiga vide, nodroSinot
apripi, audzinasanu, socialo un psihologisko rehabilitaciju.

2021. gada patstaviga dzive devas Cetri RPBJC struktiirvieniba ,,Ezermala” dzivojo$i jauniesi.

2021. gada pavasari bija ekskursija uz C&sim, lai iepazitos ar ievérojamakajam Vietam.
Vairakas reizes jaunie$i devas makSkeret uz Lielupi un Inesu ezeru.

Struktiirvienibai tika izveidots savs profils Facebook, kur jaunieSi dalas ar dazadiem
notikumiem no ikdienas un svétku dienam.

Vasaras sakuma tika sarikota talka kopa ar RPBJC struktiirvienibas ,,Apite” darbiniekiem, kuri
sniedza palidzigu roku, laika, kad struktirvieniba ,,Ezermala” notika vaditaja un sociala darbinieka
nomaina.

Bérnu tiesibu aizsardzibas diena RPBJC struktiirvienibas ,,Ezermala” pagalma notika ziedotaju
itlabs.lv rikotais pasakums, kura tika spéléts futbols, novuss, un davana sanemtais Playstation.
Treneris puiSiem novadija kikboksa nodarbibu. Visiem bija prieks par pasakuma kopigi pavadito laiku.

Vasara tika pavadita aktivi, jauniesi apguva ar1 supoSanas un kanoe laivas stiiréSanas prasmes,
kur svarigs ir komandas darbs. Liels prieks bija par labdaribas fonda ,,B&rnu rits” organizéto tdens
atrakciju apmekl&jumu Marupes Veikborda parka.

Azartisks piedzivojums bija Juglas Lazertag parka apmekl&ums. Vasaras nosleguma jauniesi
izglitojas Adazu militaraja poligona, kur katram bija iespéja iejusties ,tankista” loma, ka arT nogarsot
gardas Italijas karaviru gatavotas siera un Sokolades picas.

Savukart RPBJC struktiirvienibas ,,Ezermala” siltumnica izauga paSu staditie tomati, gurki un
zalumi, ka ar gaidita kirbja vieta izauga arbiizs.
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Rudent jaunie$i devas uz piedzivojuma parku , Tarzans”, kur pilnveidoja savas sp€jas un
prasmes, lai parvarétu dazadus skerSlus un vienkarsi pavaditu laiku kopa.

RPBIJC struktiirvieniba , Ezermala” notika plasi remontdarbi. Par skaistajam telpam un
jaunajam durvim priecajas gan jaunie$i, gan darbinieki.

Gada nogal@ jaunie$i nodarbojas ar fiziskam aktivitatém RPBJC struktiirvienibas ,,Ezermala”
sporta zalg, ka ari visi ar prieku slidoja ,,Kurbads ledus halle”.

Struktiirvieniba ,,JaunieSu atbalsta centrs”

RPBIJC struktiirvienibas ,,JaunieSu atbalsta centrs” mérkis ir sniegt psihosocialu un emocionalu
atbalstu pilngadibu sasnieguSiem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem b&€rniem un vinu
aizbildniem, audzuvecakiem, aizgadniem pirms un péc arpusgimenes apriipes izbeig$anas, socialo
problému risinasana. JAC sadarbiba ar RSD sniedz informaciju par dazadiem pakalpojumiem,
garantijam un iesp&jam, sasniedzot pilngadibu, lai panaktu efektivu parejas procesu jaunieSa
patstavigas dzives uzsakSanai.

RPBJC struktirvienibas ,JaunieSu atbalsta centrs” darbinieki savlaicigi sniedz visu
nepiecieSamo informaciju par Rigas domes Majoklu vides departamenta 3.registru (Palidzibas
sanems$anai registré bérnus barenus un bérnus, kuri palikusi bez vecaku gadibas), Valsts socialas
apdro$inasanas agentiiras pieejamiem pabalstiem (gimenes valsts pabalsts, apgadnieku zaud&juma
pensija), Uzturlidzeklu garantijas fondu un par apliecibu socialo garantiju nodroSinasanai.

JAC jau 2 gadus sniedz individualu socialas rehabilitacijas pakalpojumu. JAC redzesloka 2021.
gada nogalg bija 808 jauniesi, no tiem 158 nepilngadigi jauniesi.

Ar jaunieSiem darbs norisinas no briza, kad vin$ sasniedz 17 gadu vecumu lidz bridim, kad
paliek 24 gadi. Saja laika posma katram jaunietim ir savs JAC darbinieks. Kopuma struktiirvieniba ir
13 darbinieki — vaditaja, tris vecakie socialie darbinieki un devini jaunatnes lietu specialisti. Atbalsta
sniegSana jaunieSiem ir iesaistiti brivpratigie un psihoterapeits.

Lai iegiitu jaunas zinasanas un prasmes, kuras tiek izmantotas un pielietotas darba ar
jaunieSiem, JAC darbinieki regulari papildina savas zinasanas apmekl&jot dazadas apmacibas un
kursus, ka arT dodas pieredzes apmainas braucienos, kur dalas un sanem labas prakses piemérus darba
ar jauniesSiem.

Neskatoties uz valsti noteiktiem epidemiologiskajiem ierobezojumiem saistiba ar koronavirusa
Covid - 19 izplatibu, JAC darbiba neapstajas, jo $is laiks bija griits arT jaunieSiem, kuri sava batiba ir
loti vientuli un atbalsts bija nepiecieSams visvairak. Jaunies$i turpinaja sanemt socialas garantijas, tika
domati dazadi interesanti veidi, ka sazinaties, talka tika nemti socialie tikli un dazadas
lietojumprogrammas.

2021. gada JAC darbinieki rikoja daudzveidigas atbalsta un izglitojosas grupas, sporta
nodarbibas un sporta pasakumus, tika rikoti kulinarijas vakari, kino vakari, pargajieni un vél dazadi
pasakumi, kas palidzgja saliedét gan jaunieSus sava starpa, ka arl loti labi palidz&ja darbiniekiem
iepazit savus jaunieSus un dibinat cienpilnas un uzticamas attiecibas, kas ir loti nozimigi, lai biitu
iesp&jams sastradaties un izveidot ilgstosas attiecibas.



JAC darbinieki viesojas citas RPBJC struktiirvienibas, lai iepazistinatu jaunie$us ar socialajam
garantijam, pakalpojumiem un JAC darbibu. Tika iesaistiti Rigas Stradina universitates magistrantiiras
brivpratigie studenti no Niggrijas.

Vasara tika izmantota iesp&ja, kad var&ja rikot dazadus ara pasakumus, pieméram, aktivi
norisinajas futbola turnirs starp RPBJC struktiirvienibam, liela uzmaniba tika veltita pasakumam
»(abalin$ vasaras”, kur§ bija paredz€ts jaunieSiem un vinu aizbildniem, lai iepazitos ar JAC un ta
piedavatajiem pakalpojumiem un aktivitatém. Pasakuma laika notika volejbola turnirs, darza spélu
aktivitates, viesojas jutuberis Niklavs un vakara nosléguma bija kino vakars.

Liela nozime Saja laika palika dazadiem projektiem, kuru ietvaros jaunieSiem bija iespgja
istenot &st gatavoSanas prasmes, piedalities izglitojosas nodarbibas, ka pieméram, Rigas pilsétas
Pasvaldibas JaunieSu iniciativu konkursa papildus kartas ietvaros apstiprinata projekta ,,Jauniesi
pasaules virtuve”.

Ar12021. gada turpinajas darbiba projekta ,,Proti un dari”, tika iesaistiti 8 jauniesi.

Rudens méneSos tika organizetas orientéSanas spéles ,,Muzeji Riga”, ,Pieminekli Riga”,
,»leatri Riga”, jaunieSiem tika izsniegtas kartes ar objektu nosaukumiem, tie jaatrod, janofotografgjas
un tas kur$ pirmais bija veicis uzdevumu, tika pie balvam.

Sadarbiba ar socialo projektu ,,Ligero” kopa ar jaunieSiem apmekl&jam ,,Atrodi savu darba
devéju”. Saja pasakuma vélgjamies paradit jaunieSiem ar invaliditati, ka vini ir ne tikai gaiditi
sabiedriba, bet arT darba tirgi.

Sadarbiba ar Biedribas ,,Baltijas HIV asociaciju”, tika istenota ,,Bezmaksas HIV, C, B hepatitu
un sifilisa test€Sana.

Otrie Ziemassvétki jeb ,,Ziemassvétku pusdienas” bija sirsnigs un gimenisks pasakums ipasi
veltits laiks prieks tiem jaunieSiem, kuri svétkus nesvin vai art nav tuvu cilvéku ar kuriem tos sagaidit.
Pasakuma laika brivpratigie ruki organizg€ja radoSas darbnicas, tika gatavotas svetku pusdienas, klats
galds un protams neizpalika bez davanam (atbalstu sniedza labdaribas biedriba ,,B&rnu rits” un
biedriba ,,Dari Vari”).

Un loti daudz citas interesantas informacijas par notieckoSo RPBJC struktiirvieniba “Jauniesu
atbalsta centra” var uzzinat sekojot lapai Facebook - @/RPBJCjauniesuatbalstacentrs.

Struktiirvieniba ,,Krizes centrs”

RPBJC strukttrvieniba ,,Krizes centrs” ir paredzets vietu nodroSinajums 30 b&€rniem un
jaunieSiem. RPBJC struktiirvieniba “Krizes centrs” ir b&rnu islaicigas uzturéSanas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas institiicija, kura nodroSina majokli, pilnu apripi, socido un psihologisko
rehabilitaciju bérniem un jaunieSiem ar izmitinaSanu vai bez izmitinaSanas, kuriem ir nepietiekama
saikne ar gimeni un kuri lielako dalu laika pavada uz ielas un citos bérna attistibai nepiemérotos
apstaklos, kuri padziti vai aizmuku$i no majam un nakS$no uz ielas, gan bérni, kurus pieaugusie
nepietickami uzrauga un apripé. Pakapojuma sniegSanas perioda struktdrvieniba ,,Krizes centrs’
nodroSina bérna likumiskajiem parstavjiem un gimenes locekliem psihoemociondlo un socido
atbal stu, izglTtojo8as un atbalsta grupas, psihologa vai psihoterapijas specialista divas konsultacijas.

2021. gada RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” kopuma tika uznemti 194 bérni.

RPBJC strukturvienibas ,,Krizes centrs” galvenais mérkis ir nodrosinat iesp&ju bérniem augt
funkcionali labvéligas gimengs. RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” notiek loti aktivs darbs ar
gimeném t.sk. 2 meéneSus pécteciba, kas nodroSina sasniegta rezultata nostiprinaSanu. RPBJC
struktirvienibas ,,Krizes centrs” uzdevums ir nodrosinat klienta vajadzibas balstitu pakalpojumu,



attistit vecaku resursus. Notiek intensivs komandas darbs, balstits uz Krizes intervences pakalpojuma
principiem. 2021. gada RPBJC strukturvieniba ,,Krizes centrs” sniedza krizes intervences pakalpojumu
vairak neka 45 bérnu un jaunieSu gimeném. Lidz 2021 .gada 31. decembrim 117 bérni no 194 b&rniem
tika atgriezti gimeng.

RPBIJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” notiek aktiva sadarbiba ar audzugimeném un tiek darits
viss, lai bérnam biitu iesp&ja augt gimeniska vide, ja nav iesp&jas atrasties biologiska gimené. Kopuma
2021.gada audzugimengs ievietoti 40 berni.

RPBIJC strukturvieniba , Krizes centrs” katru meénesi ir viena téma, kuras ietvaros berniem
notiek izglitojosi un izklaid€joSi pasakumi. Veidojam b&rnos un jaunieSos izpratni par kultdru,
vertibam, tradicijam:

*Janvaris — ,,Jaunais gads ir klat!” Bérni apmeklg&ja ,,Lido” parku;

*Februaris — ,,Draudzibas ménesis.” Sadarbiba ar Latvijas barenu un audzu gimenu atbalsta centrs
»olrota.lv” bérniem tika noorganiz&ts Kvests svaiga gaisa;

*Marts — ,,Gaidot pavasari!” Bérni apmeklgja Rigas Zoologisko darzu, piedalijas pastaiga pa Zakusalu;
*Aprilis — ,Lieldienas.” Stafetes, olu ripinasana, Lieldienu Sokolades olas. Ciemini no Turcijas
vestniecibas, zalumu audz€sana, verot augu digSanu, augSanu. Dino Zoo - iepazit dzivnieku pasauli;
*Maijs — ,,Gaidot vasaru.” Mamindienas apsveikumu kartinu gatavosana, kéksu cepsSana, svétku galda
noformésana, Rigas Zoologiska darza apmeklgjums;

*Junijs — ,,Ziedu meénesis.” Latvijas tradiciju saglabaSana, Ligo sv@tku svin&Sana, desinu cepSana,
dziesmu dziedasana un dazadu sp€lu sp&lésana,;

*Jalijs — ,,Vasaras prieki.” Peldésana un dazadas sporta aktivitates Kipsalas pludmalgé, Akropoles
rotalu laukums, fizisko sp&ju izkopsana, atpitas centra ,Lido” apmeklgjums, pozitivas emocijas,
Krizes centra muzikalas rotalas, muzikalo sp&ju attistiSana,

*Augusts — ,,Gatavosanas skolai.” Gatavosanas zinibu dienai, piradzinu un cepumu cepsana;
*Septembris — ,,Zinibu ménesis.” Zinibu dienas atziméSana ar svétku galdu.

*QOktobris — ,, Helovins.” Darbs ar dabas materialiem (kirbju greb$ana). Muzikalas rotalas, muzikalo
sp&ju izkopsana;

*Novembris — ,,Valsts svétku ménesis.” Bérni iepazina savu pilsétu, Doma laukumu, Brivibas
pieminekli, svingja Latvijas proklamé&Sanas dienu;

*Decembris — ,Jautrie Ziemassvetki.” Piparkiku cepSana, telpu izrotaSana, eglites puskoSana,
Ziemassvétku svinéSana (dziesmu dziedaSana, rotalas ar rikiem). Jauna gada sagaidiSana (svetku
galds, dziesmas, rotalas). Bernos un jaunieSos tiek veidota izpratne par kulttiru, vértibam un tradicijam.




Mobila brigade sniedz socialu un informativu atbalstu sociala riska grupu bérniem un vinu
gimeném, veicot apsekojumus dzivesvieta, reidus sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju, ka ari
reaggjot uz krizes un arkartas situacijam (darbojas no 01.12.2009.). Mobilaja brigadé strada divi
darbinieki (socialais darbinieks un jaunatnes lietu specialists).

Mobilas brigades merkis ir, pamatojoties uz RSD, Rigas barintiesas u.c. institliciju
pieprasijuma, veikt gimenu ar berniem apsekojumus dzivesvieta vakara stundas, lai izvertétu socialo
situaciju gimengs, ka ari veikt reidus jaunie$u pulc€sanas vietas.

Mobilas brigades darbibas funkcijas:

@ ApsekoSana dzivesvieta (Rigas pilsétas paSvaldibas teritorija) péc plkst. 17.00 darba dienas
(laiks var tikt mainits atbilstosi iesniegtajam pieteikumam vai pieprasijjumam) — pamatojoties uz Rigas
barintiesas, RSD, krizes centru sniegto ApsekoSanas pieteikumu, ka arT Rigas paSvaldibas policijas,
skolas sociala pedagoga sniegto pamatoto pieprasijumu.

@ Pec apsekoSanas tiek sniegts zinojums pieteikuma iesniedz€jam, ka ar1 vajadzibas gadijuma
sniegti ieteikumi talakas situacijas risinasana; reidi sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju, kas tiek
veikti jaunieSu pulc€Sanas vietas, (ja nepiecieSams, notiek arT apsekojumi dzivesvietd); sadarbiba ar
iesaistitajam institiicijam - Rigas barintiesu, RSD, krizes centriem, socialo pakalpojumu sniedzgju
institlicijam, vispargjas izglitibas iestadeém, Rigas pasvaldibas policiju u.c.

Galvenie iemesli apsekoSanai dzivesvieta ir bé&rna pamatvajadzibu nodro$inasana un gimenes
situacijas noskaidroSana apsekoSanas bridi (alkohola lietoSana, sadzives apstakli u.c.).

5.tabula. Mobilas brigades veiktie apsekojumi dzivesvieta un reidi

Apsekojumu skaits dzivesvieta 570 395 173
Reidu skaits 80 8 -
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Rigas patversme

Rigas patversme ir pasvaldibas iestade, kas izveidota 2002. gada. No 2007. gada Iidz Sim
bridim to vada direktore Dagnija Kamerovska.

Rigas patversmes struktiru veido Cetras nodalas — Socialas rehabilitacijas nodala, Mobila
brigade, DC, Gimenes arsta prakse un Saimniecibas nodala.

2021. gada precizétais pamatbudzets — 1 653 727 EUR. Darbinieku vidéja ménesalga — 745
EUR, socialajiem darbiniekiem — 950 EUR, apriipétajiem — 650 EUR.

2021. gada nogalé Rigas patversme nodarbinaja 86 darbiniekus, tai skaita 61 sievietes un 25
virieSus. Rigas patversmé stradaja gimenes arste, tris medmasas, psihologs, 18 sociala darba specialisti
un 26 socialas apripes specialisti. Pargjie darbinieki veica gramatvedibas, administrativos,
apsaimnieko$anas un tehniskos darbus.

Augstaka izglitiba ir 30 darbiniekam, 17 sociala darba specialistiem ir augstaka izglitiba
socialaja darba, pieciem no tiem ir profesionalais magistra grads socialaja darba. Apriipes specialistu
vidii otras pakapes augstaka izglitiba ir diviem darbiniekiem. Pargjiem apripes specialistiem ir vidéja
vai vidgja profesionala izglitiba. Psihologam ir socialo zinatnu magistra grads psihologija un magistra
grads pedagogija.

Katru gadu tiek nodrosinata darbinieku talakizglitiba, ievérojot vinu izteiktas velmes, ka ari
vadibas un tieSo vaditaju ieteikumus un prasibas. Katrs sociala darba specialists gada apmeklé macibas
vismaz 24 stundu apmera, bet apriupétaji — astonu stundu apmera. Sociala darba specialisti periodiski
apmeklé seminarus profesionalas saskarsmes/komunikacijas un konfliktu risinasana, stresa un
izdegSanas mazinasana, jo darbs ar Rigas patversmes klientiem ir loti specifisks.

Rigas patversmju klientiem dienas laika ir iesp&ja apmeklét un uzturéties DC, Katolu iela 57,
kas klientiem nodroS$ina higi€nas pasakumu, socialo darbinieku konsultacijas un briva laika
pavadiSanas iespgjas.

Dienas centra sniegtas iespéjas

Var sanemt specialistu konsultacijas Var izmantot bibliotékas pakalpojumus,
(sociala darbinieka, psihologa) internetu
- &

Var sanemt gimenes arsta
pakalpojumus

Var piedalities dazadas dienas centra
organizetajas aktivitatés, lietderigi pavadot laiku

Z, Var izmantot dugas un velas l“ﬂ Var sanemt dzimumam un gadalaikam
’ v - .
774 5% kalpoi atbilsto$u apgérbu un apavus

227 mazgasanas pakalpojumu ™Y o

Rigas patversmes DC 2021. gads iesakas ar Covid - 19 infekcijas ierobezoSanas pasakumiem.
No 06.01.22.-22.02.22. tika partraukts Dienas centra pakalpojums un karantinas apstaklos izmitinati
Covid - 19 slimnieki, kuru apriipé un veselibas uzraudziba iesaistijas DC darbinieki, gimenes arsta
prakse. Karantinas ievérosanu nodroSinaja arT Zemessardze un Rigas paSvaldibas policija.

Dienas centra darbiba un pakalpojumu sniegSanu ierastaja kartiba atsakas 22.02.22. Ievérojot
drosibas pasakumus, notika grupu nodarbibas nelielas (lidz 5 dalibniekiem) grupas. Reizi nedéla notika
,Kino draugu” grupa, kura gaidija psihologa piedavato dokumentalo kino filmu izlasi (celojumi, dabas
témas), veicinot savstarp&u komunikaciju, sava viedokla izteikSanu. Katru ceturtdienu turpinajas
nodarbibas zimeSana, att€lu krasosana, krustvardu miklu risinasana. lemilota nodarbe klientiem
joprojam bija televizora skatiSanas.

Tradicionali notika svétku organiz€Sana visiem DC klientiem (valsts svétki, gadu mija,
Lieldienas). Svétkos pozitivas emocijas klientiem vél vairak pastiprinaja dazadi sagadatie cienasti.

Sakara ar epidemiologisko situaciju un droSibas pasakumu ievéro$anu, DC darbiba tika
parorganiz€ta un ar klientiem vairak stradats individuali.



Rigas Centralas bibliotekas gramatu izsniegSanas punkts 2021. gada tika atvérts augusta un
septembri.

DC Klienti tika nodrosinati ar IAL, visur notika dezinfekcija. Piesardzibas pasakumi gan DC
klientus, gan darbiniekus pasargdja no inficé$anas ar Covid - 19.

Rigas patversmes SievieSu nodala art 2021. gada nodroSinaja iepriek$€jo gadu projektos
uzsaktas aktivitates. Projekta ,,Zalie 1kSkisi” ietvaros klientes iesaistijas esoSo apstadijumu un auglu
koku apkopsSana, jaunu apstadijumu, darzenu, garSaugu dobju veidosana, ka arT siltumnicu kopSana.
Klientes macijas jaunas prasmes un atjaunoja jau esosas, macijas atbildibu par uzticeto darbu, giistot
gandarfjumu par rezultatiem. Projekta ,,Gatavojam ka majas” ietvaros tika organizétas pavarmakslas
meistarklases, gatavotas sveétku maltites un klati svétku galdi. Klientes atsvaidzinaja planoSanas un
maltiu gatavosanas prasmes grupu darbos.

Darbs ar grupam Rigas patversmes SievieSu nodala 2021. gada notika periodiski, jo Covid - 19
ierobezojumu d€l ne vienmer bija iesp&jams veikt grupu darbu. Tomér arT 2021. gada klientes aktivi
piedalfjas darza darbos, nelielas grupas piedalijas pavarmakslas nodarbibas. Grupu darbs tika
organiz€ts gan iekstelpas, gan art ara, atbilstoSos laikapstaklos, nodroSinot klientém atbalsta grupas un
klientu iecienitas dekoru veidoSanas darbnicas. 2021. gada notika 17 pavarmakslas meistarklases, 26
rokdarbu grupu nodarbibas, ka arT 74 atbalsta grupas nodarbibas.

2021. gada plasa Lieldienu un Ziemassveétku svinéSana nebija iesp&jama pandémijas d&l, tomer
arT 2021. gada neizpalika sagadatas davanas Rigas patversmes klientem. RSD DC ,,Abelzieds” davaja
sariipétas saldumu davaninas, aditas zekes, kas klienteém bija gan noderigi, gan patikami. Pandémijas
laika RSD DC ,,Abelzieds” nebija iesp&jams personigi sveikt SievieSu nodalas iemitnieces, tacu,
ievérojot droSibas pasakumus, sveicienus no ziedotdajiem nodeva Rigas patversmes darbinieki,
iejutoties dazados pasaku t€los, tadejadi padarot iemitnieku ikdienu priecigaku.

Rigas patversmes SievieSu nodala 2021. gada pavisam kopa ar Covid - 19 slimoja 39
iemitnieces, ka arT 117 personam tika noteikts kontaktpersonas statuss.

Rigas patversmes VirieSu nodala 2021. gada pavisam kopa ar Covid - 19 slimoja 57 iemitnieki,
ka arT 116 personam tika noteikts kontaktpersonas statuss.

Rigas patversmes VirieSu nodala, atbilstosi noteiktajiem droSibas pasakumiem, édamtelpa un
koplietoSanas telpas iemitnieki uzturgjas tikai ar mutes un deguna aizsegiem un ievéroja divu metru
distanci. Covid - 19 slimnieki un kontaktpersonas tika izol&tas no pargjiem iemitniekiem, ta mazinot
virusa izplatibu.

Rigas patversmes VirieSu nodalas klientu izglitosana, atbalstiSana un iedroSinasana iesaistijas
brivpratigie. Nodibinajums ,Nova vita” nodroSinaja Betlémes Z&lsirdibas majas Atkarigo
Rehabilitacijas programmu, ka ar1 Svéta Lilkas atbalsta biedribas Socialas rehabilitacijas un
resocializacijas centrs nodro$inaja atbalstu bijusajiem ieslodzitajiem.




Socialas apripes centrs ,,MeZciems”

Rigas socialas apripes centrs ,,Mezciems” (turpmak — Centrs) savu darbibu uzsaka 1975. gada
3. novembri. Tas atrodas Rigas klusaja un zalaja zona — MeZciema, Malienas iela 3A. No 2018. gada
4. aprila Centru vada direktore Solvita Rudovica.

Centrs nodrosina klientu diennakts socialo apriipi, socialo rehabilitaciju un medicinisko apriipi,
ka arT dzivojamo platibu, kas iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim.
Klienti tiek nodroSinati ar gadalaikam piemérotu apgérbu un apaviem. Klientiem tick nodroSinata
€dinasana Cetras reizes diena, nepiecieSamibas gadijuma — di€tiska &dinasana. Centra klienti dzivo 77
vienvietigas, 58 divvietigas istabas.

2021. gada divreiz tika veiktas izmainas Centra amatu un algu saraksta. Lai mazinatu personala
mainibu un paaugstinatu konkur€tsp&ju, no 01.01.2021. specialistu un darbiniecku amatiem tika
paaugstinatas ménesalgas. Lai uzbalotu pakalpojumu kvalitati no 01.04.2021. tika izveidota jauna
amata vieta — Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodalas vaditaja vietnieks, vecakais socialais
darbinieks; sociala rehabilitétaja amata vietu skaits palielinats par 1.5; sociala aprupétaja amata vietu
skaits palielinats par 2 amata vietam un apriipétaja amata vietu skaits palielinats par 8.25. Veselibas
apripes nodala medictnas masas amata vietu skaitu palielinats par 2.25.

2021. gada pamatbudZets bija 3 011 956 EUR. Darbinieku vidéja darba alga uz decembra
meénesi sastadija — 646,16 EUR, socialajiem darbiniekiem — 950 EUR, socialajiem apriipétajiem — 800
EUR, medicinas masam — 985 EUR, apriipétajiem — 650 EUR.

2021. gada no kopgjiem izdevumiem 60% tika izlietoti algam un nodokliem, 10% iemitnieku
&dinasanai, bet 5% komunalajiem pakalpojumiem. Atbilsto§i RD noteiktajam cenradim par
uzturéSanos Centra diennakti noteikta maksa — 26,11 EUR.

Centra ar 01.04.2021. ir samazinats vietu skaits — no 263 uz 193 klientu vietam. Vietu skaits
samazinats, lai klientiem varétu nodro$inat gimeniskaku vidi, ka ari personalam raditu &rtakus darba
apstaklus. 2021. gada 31. decembr1 Centra dzivoja 187 klienti, jo Centra klientu istabu remonta laika,
ka ar1 Covid - 19 uzliesmojuma laika, klienti netika uznemti.

No 187 klientiem — 30 bija virie$i un 157 sievietes. Vecuma no 51 lidz 61 gadiem — 10 klienti,
vecuma no 62 lidz 69 gadiem — 25 klienti, vecuma no 70 lidz 79 gadiem — 54 klienti, vecuma no 80
Iidz 89 gadiem — 79 klienti, savukart virs 90 gadiem — 19 klienti. 139 klienti bija Latvijas pilsoni, 41
klienti nepilsoni un septini arzemnieki (ar patstavigas uzturéSanas atlaujam). 157 klientiem ir vecuma
pensijas, 27 — invaliditates pensijas sanémgji un tris — valsts sociala nodro§inajuma pabalsta saneméji.

Gada laika Centra tika uznemta 50 persona: 44 sieviete un 6 viriesi, bet no Centra izstajas 21
virie$i un 56 sievietes (miruSas 82 personas, atgriezu$as majas seSas personas un parcélusas uz citu
institliciju astonas personas). Vidgjais Centra dzivojoSo klientu vecums bija 78,5 gadi (80,1 gads —
virieSiem un 76,8 — sieviettm). 2021. gada laika vecakajai Centra klientei bija 104 gadi, bet
jaunakajam — 41 gads.

AtbilstoSi apstiprinatajam amatu un algu sarakstam uz 31.decembri Centra kopa ir 144,5 amata
vienibas, savukart nodarbinato skaits — 138 darbinieki, no kuriem 120 ir sievietes un 18 viriesi. Vairak
ka 100 darbinieki ir tiesi saistiti ar klientu atbalstu ikdiena: socialas apriipes un socialas rehabilitacijas,
veselibas apriipes pakalpojumu un higi€nas nodroSinasanu, dzives telpas uzkopSanu, dazadu
aktivizéSanas pasakumu un aktivitasu organizésanu.

Centra nodarbinatajiem cilvékiem ir dazada limena izglitiba: 8 darbiniekiem ir augstaka
izglitiba ar magistra gradu, 32 darbiniekiem ir pirma vai otra limena augstaka izglitiba, 72 ir vispargja
vidgja vai vidgja profesionala izglitiba un 26 darbiniekiem ir pamatizglitiba un papildu dazados kursos
iegiita izglitiba.

Centra darbinieki katru gadu apmeklé apmacibas savu zinaSanu un prasmju pilnveidoSanai.
Iesp&ju robezas tiek organizetas apmacibas ar1 uz vietas Centra. 2021. gada darbinieki piedalijusies 30
dazada veida apmacibas un seminaros.

Pieredzes apmainas noluika Centra darbinieki 2021. gada apmekl&ja Socialas apriipes centru
Tervete”.

Neskatoties uz to, ka 2021. gads iezimgjas ar Covid - 19 pandémiju un arkartgjo situaciju, tika
svinéta klientes Anastasija KirjuSinas104 gadu jubileja, Centra darbinieku un tuvako radinieku loka.

2021. gada 3. novembr1 Centram tika atzimé&ta 46 gadu jubileja.



RD priekSsedétaja pateicibas rakstu par ilggadigu darbu, profesionalitati, veicot savus amata
pienakumus, sanéma Centra Sociala darba nodalas socialais darbinieks Maris Zemitis un UzkopSanas
un apkalposanas nodalas saimniecibas parzine Vanda Link&vica.

Pamatojoties uz klientu un darbinieku aptaujas rezultatiem, Centra pateicibas rakstus par
godpratigu darbu 2021. gada sanéma sekojosi darbinieki:

Darbinieku nominacijas:

Atsaucigakais — Karina KurtiSa — veselibas apriipes nodalas vaditaja;

Sirsnigakais — Sandra Kalnina — sociala apriipétaja;

Smaidigakais — Aneta GricaiCuka-Purina — sociala darba nodalas vaditaja;

Atbildigakais — Jelena VaSkévica — saimniecibas nodalas vaditaja p.i.;

Kolegialakais — Rolands Grobin§ — apriip&tajs.

Klientu nominacijas:

Atsaucigakais — Maris Zemitis — socialais darbinieks;
Sirsnigakais — Vilnis Gricai¢uks-Purins — socialais rehabilitétajs;
Smaidigakais — Liene Briede — socialais rehabilitétajs;
Draudzigakais — Galina Dubrovska — sociala apriipétaja;
Kolegialakais — Artis Silavnieks — apripétajs.

2021. gada saslimuSo klientu skaits ar Covid - 19 infekciju bija 89 klienti. 2021. gada tika
veikta 187 klientu vakcinacija, lidz gada beigam visi Centra klienti, kuri bija vakcing&ti bija sanémusi
ar1 balstvakcinaciju. 2021. gada profilakses noliikos 25 klienti tika vakcinéti ar Prevenar 13 vakcinu,
ka art 168 klientiem tika veikta gripas vakcinacija. Centra atrodas seniori ar dazadam hroniskam
saslim$anam, daudziem ir janodroSina parsieSanas, stomas maisu nomaina, katetru maina,
epicistostomas maina u.c. manipulacijas. Lai nodro$inatu medicinisko manipulaciju veikSanu,
piesaistitas arT medicinas masas no SIA ,,Apriipes birojs”, kas veic parsieSanas, tiem kuriem tas
nepieciesams.

Covid - 19 izplatibas ierobezoSanai tika nodro$inats ari specialais aprikojums — pulsa oksimetri,
skabekla koncentratori. Atbilstosi epidemiologiskajam prasibam valsti un iek§€jos normativajos aktos,
izveidota bistamo atkritumu savakSanas vieta. Tika izstradata un papildinata detalizéta Covid-19
infekcijas ierobezoSanas kartiba. Loti lieli finanSu resursi tika novirziti, lai iepirktu IAL un
nepiecieSamo aprikojumu, infic€Sanas riska mazinaSanai, ka ari, lai cinitos ar Covid -19 virusa
raditajam sekam.

Daudzi klienti un darbinieki, kuri parslimoja, vél joprojam cinas ar Covid - 19 raditajam
komplikacijam. Viskritiskaka situacija Centra bija gada sakuma, jo slimoja ne tikai klienti, bet licla
dala darbinieku, tapéc nacas piesaistit papildus personala resursus. Lielu atbalstu sniedza tris
medicinas masas no ambulatorajam veselibas apriipes iestadém un piecas medicinas masas no NBS
armijas Staba medicinas dienesta, kuras nodroSinaja veselibas apripi Centra klientiem. Lai nodroSinatu
socialas aprtipes pakalpojuma nepartrauktibu pandémijas laika, tika veikts iepirkums ar1 par apriipes
personala piesaisti. lepirkuma rezultata tika noslégts ligums ar SIA ,,Senior Latvia” par viena lidz tris
papildus apriipétaju piesaisti diena.

Neskatoties uz to, ka Centrs sanéma IAL un dezinfekcijas Iidzeklus no valsts, 2021. gada
Covid-19 ierobezoSanai iegadatas preces par 50 483,95 EUR, no tiem IAL iegadei izlietoti 28 458,91
EUR.
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Centra vides uzlaboSanai 2021. gada tika izremont€ta un veikta mébelu, aprikojuma un
santehnikas nomaina 11 klientu istabas, 2 noliktavas telpas, 2 darbinieku kabinetos, 5 sanitarajos
mezglos. Pabeigta klientu relaksacijas telpas iekartoSana — ta aprikota ar specialo inventaru un
iekartam.

Saistiba ar vides pieejamibas vadlinijam publiskam biivém un telpam un publiskajai artelpai,
Centra ir veikti vairaki uzlabojumi - izremontéts kapnu laukums B1 gaitenim, ierikotas automatiski
atveramas bidamas durvis uz pastaigu laukumu iekSpagalma, ierikotas divu Iimenu margas pie Centra
galvenas ieejas un telpa uz C1 gaiteni, visos klientu un koplietoSanas sanitarajos mezglos (tualetes,
dusas telpas) ierikotas personala izsaukuma pogas arkartas situacijam divos [imenos.



Ar Rigas domes IpaSuma departamenta finanséjumu pilniba tika izremontéts B3 gaitenis -
klientu istabas, darbinieku kabineti, sanitarie mezgli, izveidojot arT papildus vienu sanitaro mezglu
atbilstosi higi€nas prasibam.

2021. gada aktivitaSu un pasakumu organiz€Sanai trauc€ja ierobezojumi, kas tika noteikti
Covid - 19 epidemiologisko apsvérumu dél.

Bet, neskatoties uz Covid - 19 ierobezojumiem, Centra regulari notika, socialas rehabilitacijas
pasakumi un klientu aktiviz€$anas ietvaros, organizeti dazadi pasakumi, ka arT citas aktivitates. Centra
2021. gada notika 9 viesmakslinieku uzstasanas (koncerti, teatri u.c.), 8 gadskartu un pasu svétku
pasakumi (Lieldienas, 4. maijs, Jani, Veclauzu diena, iestades dzimSanas diena, 11. un 18. novembra
svetki, Ziemassvetki un Jaunais gads), 17 stastnieku/gramatu klubina nodarbibas, 47 muzikas pulcina
nodarbibas, 12 video/kino filmu skatiSanas uz liela ekrana, 72 boccia nodarbibas, 16 petankas/kroketa
speles, 95 galda sp€lu nodarbibas, 5 galda un sporta spelu sacensibas, 9 scrapbooking nodarbibas, 36
dazadu rokdarbu intereSu pulcina nodarbibas/radosas darbnicas, 41 kulinarijas nodarbiba, 39
kanisterapijas nodarbibas grupa un individuali, 63 deju un kustibu terapijas nodarbibas. Sadarbiba ar
Labklajibas departamentu, projekta ,,Veseligs ridzinieks vesela Riga” ietvaros organizétas 37
nodarbibas (makslas terapijas nodarbibas, deju un kustibas terapijas, miizikas terapijas nodarbibas).
Katra ménesa beigas tika suminati arT me&nesa jubilari, kuri dzimsanas dienu vargja svinét uzaicinot
tuvakos draugus, Centra iemitniekus. Jubilejas reizés klientus iepriecindja ar1 SIA Narvesen Baltija,
kuri katram jubilaram gatavoja davanu. Regulari (1-2 reizes ned€la) notika gramatu mainas biblioteka,
fiziskas aktivitates grupas un citas briva laika pavadiSanas iesp&jas 4 SMART TV atpiitas vietas un 12
TV dzivojamo gaitenu atputas niSas. Notikusas 85 gariga rakstura aktivitates, konfesiju/draudzu
dievkalpojumi, aizliigSanas, sveétbrizi: 46 luteranu draudzes, 10 katolu draudzes un 9 pareizticigo
draudzes. Notikusas arT 12 luteranu draudzes Bibeles stundas, 3 katolu draudzes Bibeles stundas, 1
pareizticigo draudzes Bibeles stundas un 4 kristiga rakstura koncerti, diskusijas un citi pasakumi.
Publiskais internets Centra iemitniekiem pieejams pie diviem datoriem.

IKSD projekta ,,Prieks biit kopa sava loka” ietvaros notika 128 aktivitates: 10 foto darbnicas ar
izstadi, 10 scrapbooking darbnicas ar zZimogvaska iesp&jam, 15 netradicionalo muzikas instrumentu
relaksacijas nodarbibas, 17 boccia nodarbibas ar nosléguma saspéles turniru, 10 kulinarijas gardézu
nodarbibas, 10 epoksidsveku lieSanas darbnica, 46 fizioterapijas vingroSanas nodarbibas ar papildriku
elementiem, 10 attalinatas sazinas viesu tikSands, izbrauciens arpus Centra uz majas zoo, un
Motormuzeja apmekl&jums.

Centra klientiem tika noorganizetas 3 ekskursijas uz: Babites rododendru darzu (12 klientiem
ar 9 pavadoniem), majas zoo ,,Briezi” (16 klientiem ar 7 pavadoniem), majas zoo “Licisi”, Jelgavas
karamelu darbnica (13 klientiem ar 6 pavadoniem).

2021. gada Centram notikusi arT sadarbiba projekta ,,Engelu pasts”, klientiem sanemot davanas:
socialaja projekta PIEPILDI SAPNI 12 davanu siitfjumi, socidlaja projekta DZIMSANASDIENA
sanemti 14 davanu sitfjumi, socialaja projekta VESTULES UN KARTINAS sanemti 19 siitfjumi,
socialaja projekta LIELDIENAS sanemts 1 davanu siitijums; socialaja projekta GARDUMU GROZS
sanemts 1 davanu sitijums, socialaja projekta ZIEMASSVETKI sanemti 176 davanu sitijumi.
Ziedojumos klientiem personigi no privatpersonam sanemti: 76 TV, izvietoti klientu istabas, 34 reizes
dazadi ziedojumi gardumi, naSki, davaninas klientiem. Par ziedoto naudu Centra finanSu konta
iegadatas gaismas burbulcaurules un luminiscgjosa slota relaksacijas telpai. Iegadati un uzstaditi 2
SMART TV klientu mazaja zalé un €damzales foajé. Kopuma 2021.gada uzrakstiti un papildus
finans€jums sanemts 3 projektiem: RD IKSD - ,,Prieks but kopa sava loka", kas tika realizéts no
08.03.21. - 19.11.21., ka ar1 NVA projekts, ar 50 % valsts finans€§jumu un 50 % RD IKSD
finans€jumu - ,,Nodarbinatibas pasakumi vasaras brivlaika personam, kuras iegiist izglitibu vispargjas,
specialas vai profesionalas izglitibas iestad€s” — realiz€ts no 01.06.21. - 31.08.21., kura iesaistiti 17
skoléni. V&l piedalijamies 2 projektos: algotie pagaidu sabiedriskie darbi sadarbiba ar RD LD, kura
iesaistitas 3 personas. Biedribas NSUS projekti (klientu davanas Ziemassvétkos, dzimSanas dienas
u.c.)

Lieli finansu resursi tika iegulditi nodroSinot Rigas domes Labklajibas departamenta realizeéto
projektu ,,Pretkritienu sist€mas tehnologijas ievieSana socialajos apripes centros Riga”. Centra
uzstaditi 80 pretkritienu sensori/kameras un uzstadita apkalpoSanas sisteéma.



Sadarbiba ar Labklajibas departamentu 04.08.2021. noslégts Iigums ar biedribu ,,Caritas
Latvija”, par brivpratigo iesaisti Centra, darbojusies 16 brivpratigie. Centram jau vairaku gadu garuma
ir laba sadarbiba ar 4 brivpratigajiem, kuri regulari iesaistas gan vadot aktivitates, gan nodarbibas.

Sadarbojoties ar dazadam macibu iestadém, Centrs 2021. gada nodroSinaja prakses vietu
vienpadsmit studentiem no piecam izglitibas iestadém — Latvijas universitates, Latvijas Universitates
Rigas 1. medicinas koledzas, Latvijas Universitates P.Stradina medicinas koledZas, macibu centra
,»Buts”, ka ar1 Latvijas Talmacibas profesionala centra. Praksi Centra izgaja topoSie: 1 socialais
darbinieks, 2 socialie rehabilitétaji, 1 podologs, 3 apriipétaji, 4 masu paligi. Sadarbiba ar Valsts
probacijas dienestu, devinam personam bija iesp€ja sodu izciest, atstradajot noteiktu stundu skaitu
Sabiedribas laba.

Laba sadarbiba jau vairaku gadu garuma Centram ir ar biedribu ,,Radosa apvieniba jaunieSiem
»lrepes””, biedribu ,,Sparnotie riteni”, kuri organiz€ja dazadus pasakumus, ka ar atbalstija Centra
klientus individuali.

Ipass prieks par sadarbibu, kas izveidojusies ar NBS §taba karaviriem, kuri piedalijas pavasara
talka, teritorijas sakopSanas darbos rudeni, ka art NBS bigbends sniedza koncertu ieligoSanas
pasakuma Centra iekSpagalma.
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Socialas aprupes centrs ,,Gailezers”

Rigas socialas apriipes centrs ,,Gailezers” (turpmak — Centrs) ir viena no Rigas pilsétas
pasvaldibas ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijam, kas savas durvis véra
1988. gada 1. novembri. No 2014. gada 3. marta Centra direktors ir Aldis Virbulis.

Centrs atrodas Mezciema, Hipokrata iela 6, skaista vieta meza ieloka, blakus ir &rti pieejams
sabiedriskais transports. Klienti ir cilveki, kuriem vecuma vai veselibas stavokla dé] nepiecieSama
ievérojama palidziba paSapriip€ un/vai uzraudziba.

2021. gada precizetais pamatbudzets — 4 383 813 EUR. Darbinieku vidéja ménesalga — 982
EUR, socialajiem darbiniekiem — 950 EUR, apriipétajiem — 650 EUR.

No kopgjiem izdevumiem 59,54% tika izlietoti algam un nodokliem, 11,55% klientu
€dinasanai, 6,37% komunalajiem pakalpojumiem, bet 22,54% pargjiem uzturésanas pakalpojumiem.

2021. gada par uzturésanos Centra diennaktt noteikta maksa — 26,46 EUR.

Centrs lidz 2021. gada 30 junijam socialo apriipi un socialo rehabilitaciju nodrosinaja 376
klientiem, savukart ar 2021. gada 1. jiliju klientu vietu skaits tika samazinats 11dz 363 vietam. Klienti
ir nodroSinati ar dzivojamo platibu, kura iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un funkcionalajam
stavoklim, ka arT ar socialo apriipi un socidlo rehabilitaciju. Iemitnieki dzivo 36 vienvietigas, 53
divvietigas, 34 trisvietigas, 30 Cetrvietigas dzivojamas istabas. Centra iemitnieki tiek nodroSinati ar
gadalaikam piemérotu apgérbu, apaviem, gultasvelu un higiénas precém, ka ari ar tehniskajiem
paliglidzekliem, kuri atvieglo vinu ikdienas aktivitates un pasapripes veiksanu.

2021. gada 31. decembr1 Centra dzivoja 316 klienti, no tiem 123 virietis un 193 sievietes,
vecuma no 18 [idz 35 gadiem — tr1s klienti, vecuma no 36 lidz 50 gadiem — septini klienti, vecuma no
51 Iidz 61 gadiem — 31 klienti, vecuma no 62 lidz 69 gadiem — 49 klienti, vecuma no 70 lidz 79
gadiem — 88 klienti, vecuma no 80 lidz 89 gadiem — 88 klienti, savukart virs 90 gadiem — 50 Klienti.
128 klientiem ir pieSkirta invaliditate, 245 klienti ir vecuma pensijas sanémgéji, 41 — invaliditates un 27
— valsts sociala nodrosinajuma pabalsta saneéméji.

2021. gada nogaleé Centra stradaja 183 darbinieki, tai skaita 184 sievietes un 14 viriesi. Centra
struktiirvienibas 2021. gada bija apstiprinatas 204 amata vietas — Administracija, kura ietilpst
direktors, Administrativa nodala (tris darbinieki) un FinanSu planoSanas un uzskaites nodala (divi
darbinieki). Sociala darba nodala uz 9,75 amata vietam strada 12 darbinieki, tai skaita Cetri socialie
darbinieki, divi socialie rehabilitétaji, psihologs. Socialas apriipes nodala bez nodalas vaditaja strada
se$i socialie apriipetaji un 130 apripétaji. Centra veselibas apriipes joma strada 18 specialisti, tai skaita
viens nodalas vaditajs, tris fizioterapeiti, divi masieri, viens podologs un 14 medicinas masas, savukart
30 darbinieki (32,25 amata vietas) ir nodarbinati Saimniecibas nodala.

Centra darbiniekiem ir sekojoSa izglitiba: pirma Iimena augstaka profesionala izglitiba ir 26
darbiniekiem, otra ltmena augstaka profesionala izglitiba/akadémiska vai profesionala bakalaura grads
ir 21 darbiniekiem, akadémiskais vai profesionalais magistrs ir 17 darbiniekiem, vispargja
vidgja/profesionala izglitiba ir 100 darbiniekiem, bet vispargja pamatizglitiba — 33 darbiniekiem. Lai
sniegtu kvalitativus socialas apriipes pakalpojumus, darbinieki regulari pilnveido savas zinaSanas
dazados seminaros, apmacibas, ka arT macas augstakas izglitibas iestades.

Centra klientiem veselibas apriipi nodro$ina tris medpunkti, kuros strada sertific€tas medicinas
masas ar labam profesionalam zinasanam. Veselibas apriipe tiek nodroSinata visu diennakti — diena
strada Cetras medicinas masas, naktl — divas medicinas masas. Klienti tiek nodroSinati ar visiem
nepiecieSamajiem medikamentiem, tiek veiktas parsieSanas, stomas apripe, katetru maina un apriipe,
enterala baroSana un citas manipulacijas. NepiecieSamibas gadijuma klientiem tiek nodroSinata
neatlickama mediciniska palidziba. Centra klientiem ir pieejami podologa, masiera un fizioterapeita
pakalpojumi. Gimenes arsts klientus pienem divas reizes ned€la, psihiatrs konsulté reizi nedgla.
Klientiem ir pieejamas citu specialistu konsultacijas ar gimenes arsta nositijumu, ka ari zobarsta
pakalpojumi. Centra klientus konsulté ergoterapeits, kur§ izverte, kadi tehniskie paliglidzekli ir
nepiecieSami, vada nodarbibas klientiem roku funkciju un stkas motorikas uzlaboSanai.

Klientiem tiek nodrosSinata €dinasana Cetras reizes diena, atbilstosi klientu veselibas stavoklim
vai individualajiem €Sanas paradumiem, piemérojot atbilstoSo dietu vai €dienkarti.

Lai nodroSinatu klientiem saturigas briva laika pavadiSanas iesp&jas un integracijas sabiedriba
pasakumus, Centra tiek piedavats pasakumu un nodarbibu klasts atbilstosi klientu interes€ém un



vajadzibam, ka arT organizétas aktivitates arpus Centra. Klientiem ir iesp&jas apmeklét rokdarbu
nodarbibas divas reizes nedé€la, kulinarijas nodarbibas vienu reizi ménesi, organizetas galda spéles,
t.sk. iesp&ja spelet novusu, dziedat kopa ar ansambla ,Jautrie iemitnieki” vaditaju gan grupa, gan
individuali, asinat pratu kognitivajas nodarbibas, nodarboties ar darza darbiem un vingrot. 2021. gada
papildu tiek nodroSinatas dazadas individualas nodarbibas — taktilas nodarbibas, muzic€Sanas
nodarbibas, socialas rehabilitacijas nodarbibas, atbilstosi klientu vajadzibam un spg&jam.

Ar priekSnesumiem, koncertiem, izstadém, lekcijam Centra viesojas gan makslinieki, gan
amatieri, gan skoléni. Centra tiek svinéti gadskartu svétki, jubilejas vai kopa tiek pavadits laiks atpiitas
pecpusdienas, radosajas nodarbibas, dazados intereSu klubinos. Centra iemitniekiem ir iesp&ja
apmeklet pasakumus un doties izbraukumos arpus Centra. Klienti apmekleé teatri, koncertus un
izstades, dodas ekskursijas uz kulturvéstures un dabas objektiem, ka art dodas nelielos izbraukumos uz
juru vai dodas sénot.

Nemot véra epidemiologiskas drosibas pasakumus un noteiktos ierobezojumus saistiba ar
arkartgjo situaciju Covid - 19 dél, 2021. gada Centra klientu dienaskartibas pasakumi un aktivitates
Centra un arpus ta tika pielagotas, stingri sekojot valsti noteiktajam epidemiologiskas droSibas
prasibam. Grupu nodarbibas dalibnieku skaits tika pielagots atbilstosi telpu, kuras nodarbiba notika,
platibai, lai nodroSinatu distancéSanas iesp&ju. Tapat arm grupu nodarbibas tika nodroSinatas pa
staviem, pienemot, ka viens stavs ir viena majsaimnieciba. No jilija Centra klientiem tika atsakts
nodrosinat kanisterapiju (nodarbibas ar suniem) sadarbiba ar piesaistito pakalpojuma sniedzgju.

Ticigajiem Centra klientiem tiek nodroSinats garigais atbalsts atbilstos$i konfesionalajai
piederibai. Nemot véra epidemiologiskas drosibas ierobezojumus valsti, 2021. gada tika nodroSinata
iesp&ja divas reizes nedéla piedalities rita ligSanas, gada otraja pusé tika atsakta sadarbiba ar dazadu
konfesiju garidzniekiem, organizgjot dievkalpojumus Centra telpas, ka ari aizsakas sadarbiba ar
nodibindjuma ,,Caritas Latvija” brivpratigo, kur§ Centra klientiem reizi ménesi piedavaja iesp&ju
parrunat gariga satura jautajumus. 2021. gada tika nodroSinata iespg€ja doties arpus Centra uz
baznicam, atbilstoSi Centra klientu konfesionalajai piederibai.

2021. gada sadarbiba ar Labklajibas departamentu tika uzsakta jauna prakse brivpratigo
darbinieku piesaisté un nodarbinatiba. No 2021. gada maija Iidz 2021 .gada augusta beigam Centrs
piedalijas biedribas ,,Viegli palidzet” pilotprojekta, kura ietvaros bija iesp&ja piesaistit brivpratigos ar
elektroniska rika (platformas) starpniecibu, t.i. Centrs vargja registrét vai pieteikt brivpratiga darba
uzdevumus elektroniski. ST pilotprojekta ietvaros Centram izdevas piesaistit tris brivpratigos.

2021.gada augusta Centrs sadarbiba ar Labklajibas departamentu, uzsaka sadarbibu ar divam
organizacijam — nodibinajumu ,,Caritas Latvija” un biedribu ,,Viegli palidzet”, kuras pilotprojekta
ietvaros bija uznémus$as mérktiecigi piesaistit brivpratigos darbam Labklajibas departamenta
parraugamajas iestades, t.sk. Centra. Kopuma laika perioda no 2021. gada augusta lidz 31.decembrim
Centra savu brivpratiga darba ieguldijumu ir sniegusi 25 brivpratigie. Brivpratigie Centra darbojas ka
atbalsta personas socialas rehabilitacijas, t.sk. briva laika pavadiSanas aktivitasu, nodrosinasana.

2021. gada izremontetas un labiekartotas telpas socialajiem darbiniekiem un medicinas
personalam. Uzsakts darbs pie 4.korpusa 1.stava telpu parbiives lai raditu klientiem ar demenci majas
apstakliem pietuvinatu vidi. Veikti labiekartoSanas darbi 3.korpusa izejai uz iekSpagalmu, uzlabojot

nok1ﬁ§anu 1ek§pagalmﬁ klientiem ritegkréslos.
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Socialas aprupes centrs ,,Stella maris”

Rigas socialas apriipes centrs ,,Stella maris” (turpmak — Centrs) ir viena no Rigas pilsétas
pasvaldibas ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijam, kas darbu uzsaka 1994.
gada 15. septembri. Kops 2018. gada 16. julija direktore ir Ilze Andersone.

Centrs atrodas uz Latvijas lielakas salas — Bullu jeb Daugavgrivas salas, starp jiru un upi,
Birzes iela 54. Centra teritorija ir labiekartots parks, kas ieskauj €kas, kop&ja apsaimniekojama
teritorijas platiba ir 16 429 m?.

Centrs nodrosSina diennakts socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu,
medicinisko apriipi, gadalaikam piemérotu apgérbu un apaviem, ka ari dzivojamo platibu 100
klientiem, kuri izvietoti divos apriipes namos.

Lai nodroSinatu klientu dro$ibu un nepiecieSamo apripi (pamatojoties uz katra klienta
individualajam vajadzibam), ir izveidotas divas pastavigas uzraudzibas nodalas ar 45 vietam
personam, kuram nepiecieSama patstaviga uzraudziba un personam ar demenci. Viens no Centra
apripes namiem -“Maris” ir iekartots tikai $adu klientu apriipei.

Centra kopgjais 2021. gada budzets — 1 390 310 EUR, to veidoja Labklajibas departamenta
dotacija (74,52 %) un iemaksas no VSAA aprékinatiem un pieskirtiem maksajumiem (25,48 %).

2021. gada sanemts papildus finanséjums no Labklajibas departamenta valsts transferiem un
rezerves fonda Iidzekliem individualo aizsardzibas lidzeklu un dezinfekcijas Iidzeklu iegades
izdevumu kompens€Sanai un mérkdotacija par piemaksu kompenséSanu ar Covid - 19 infic€to personu
apriipes nodrosinasanai, par kopsummu 12 906 EUR.

2021. gada juridiskas persona ir veikusi ziedojumu Centra konta 3 000 EUR. Par ziedotajiem
finansu lidzekliem Centrs iegadajas skabekla razoSanas iekartu klientu ar elpoSanas traucgjumu
apripei; epidemiologisko pasakumu nodroSinasanai tika iegadati roku dezinfekcijas stendi pie ieejas
durvim — 4 gab., ka ari notika ekskursija gida pavadiba pa Rundales pili.

Personala vakcinacijas veicinasanas pasakumu ietvaros, pieskirta paSvaldibas dotacija no
Labklajibas departamenta rezerves fonda 5 000 EUR apméra. ST budzeta ietvaros, tika sagatavotas
davanas darbiniekiem sveikSanas pasakuma Ziemassvetkos.

2021. gada apriipes personala atlidzibai noteikta amatu likme 650 EUR, vidg&ja atlidziba sociala
darba specialistiem 898 EUR, veselibas apripes personalam — 950 EUR.

Pamatojoties uz 2020. gada 7. julija RD 1émumu Nr. 512 ,,Par grozijumiem RD 12.05.2015.
lémuma Nr. 2554 ,,Par Rigas domes Labklajibas departamenta un ta paklautiba esoSo iestaZzu maksas
pakalpojumiem” Centra uzturéSanas maksa vienai personai diennaktt noteikta — 27,91 EUR.

No kopgja budzZeta lidzekliem 58,3 % Centrs finans€jumu novirza nodarbinata personala
atlidzibai, 11,02 % aprip€ esoSo klientu €dinaSanai, 1,91 % medikamentiem, medicinas prec€ém un
inkontinences lidzekliem — 5,02 %. 2021. gada telpu remontu un iestades labiekartoSanas un
uzturéSanas izdevumi veidoja 8,4 % no kop@€ja gada budzeta.

2021. gada atbilstoSi apstiprinatajam amatu un algu sarakstam Centra kopa ir 66,7 amata
vienibas, savukart nodarbinato skaits - 56 darbinieki, no tiem 46 sievietes un 10 viriesi.

Centra organizatoriska struktiira: administrativais personals — 3,7 amata vienibas (direktors,
finansists, lietvedis un personala specialists), Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala — 43
amata vienibas (nodalas vaditajs — vecakais socialais darbinieks, socialais darbinieks, socialais
apriupétajs, socialais rehabilitétajs un 38 apriipetaji), Veselibas apripes nodala — piecas amata vienibas
(nodalas vaditaja — vecaka medicinas masa, fizioterapeits un tris medicinas masas), Saimniecibas
nodala — 14 amata vienibas (nodalas vaditajs un vaditaja vietnieks, velas mazgatajs un gludinatajs,
Cetri apkopé€ji, s€tnieks, tris €ku un teritorijas uzraugi, remontstradnieks, mikroautobusa vaditajs).

14 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 42 darbiniekam ir vispargja vid€ja, speciala vai
arodizglitiba, un daZzados kursos iegiita papildizglitiba. Divi Socialas apriipes nodalas darbinieki iegiist
augstako izglitibu Latvijas Universitaté un Baltijas Starptautiskaja akadeémija.

Centra darbinieki katru gadu apmeklé apmacibas savu zinaSanu un prasmju pilnveidoSanai.
Katrs sociala darba specialists gada apmeklé dazadas apmacibas 16 Iidz 24 stundu apmeéra, bet
apripétaji — astonu stundu apmera. 2021. gada iesp€ju robezas tika organizetas klatienes apmacibas uz
vietas institiicija, tomer lielakoties tika organizetas attalinatas apmacibas socialajos, medicinas un
apripes jautajumos, piemeéram, seminars ,,Konflikti un to risinasana”, ,,Pacientu ar Sizofréniju apriipes



pamatprincipi masas darba” , ,,Dzives kvalitate novecoSanas procesa. Veco lauzu apriipes problémas”,
apmacibas “Pirma palidziba” un seminara ,,Apripe, motivacija un dzives kvalitates nodroSinasana
pacientiem ar cukura diabétu un ta komplikacijam”.

Centra vides uzlabosanai 2021. gada veikts remonts apripes nama ,,Maris” otra stava —
paplasinata patstavigas uzraudzibas nodala par 13 vietam, remont&ta atpitas telpa, izremont&tas telpas
labiekartotas. Dzivojama nama ,,Stella” pirma un otra stava izolatora telpas un to sanitarajos mezglos
veikts remonts ar santehnikas nomainu. Darbinieku darba apstaklu uzlaboSanai darbinieku kabinetos
uzstadits papildus apgaismojums, veikts remonts apriipétaju gérbtuvé un mébelu nomaina, ka ar veikts
remonts tehniska stradnieka darba telpa ar uzglabasanas sistemu izveidi.

Centra iemttnieki ir pensijas vecuma cilvéki un pilngadigas personas ar invaliditati. No 97
klientiem 19 ir viriesi, 78 ir sievietes. No visiem klientiem 38 (25 sievietes, 13 viriesi) klientiem ir
noteikta invaliditate, no viniem 9 ir darbsp&jiga vecuma. Pargjie klienti ir pensijas vecumu sasniegusi
cilveki. 41 klientam uzstadita diagnoze — demence, ir klienti , kuriem diagnoze demence nav uzstadita,
bet simptomi ir izteikti — organiski personibas un uzvedibas traucgjumi, kognitivie trauc€jumi, hroniski
smadzenu asinsrites traucgjumi, kas ar laiku var atstat iespaidu uz uzvedibu. Cetriem klientiem
noteikta diagnoze — Sizofrénija. Daudzi klienti ir mazkustigi un viniem nepiecie$ama ievérojama
palidziba pasapriipé. Jaunakajai klientei ir 38 gadi, vecakajai — 96 gadi. Klientu vidgjais vecums ir 70,7
gadi, sievietem — 74,8, virieSiem — 65,7 gadi.

2021. gada Centra uznemti 35 ridzinieki: 7 viriesi, 28 sievietes. Saskana ar 2021. gada 31.
decembra datiem 51 klienti bija vecuma pensiju sanéméji, 8 valsts sociala nodroSinajuma pabalsta
sanémgéji, 38 invaliditates pensiju sanémgéji.

Klienti arsté$anas plana ietvaros sanem nozimé&tos medikamentus, ka arT atbilstosi
nepiecieSamibai — individuali piemeklétas higi€nas preces. Klientiem ir nodroSinata €dinaSana Cetras
reizes diena, ja nepiecieSams, ar1 atbilstoSas di€tas. Veselibas apriipes pakalpojumus nodroSina
veselibas apriipes nodalas vaditaja — vecakas medicinas masas p.i., divas medicinas masas un
fizioterapeits. Pakalpojums tiek pirkts, lai nodroSinatu, psihiatra, zobarsta, prot€zista, podologa
pakalpojumus un nepiecieSamo veselibas apriipes specialistu majas vizites. Pamatojoties uz gimenes
arsta nosuttjumu, tiek veikti nepiecieSamie izmekl&jumi un specialistu konsultacijas atbilstosi klienta
veselibas stavoklim.

Covid - 19 izplatibas ierobezosanai veikti 1 299 Covid - AG testi — 116 testi klientiem un 1 183
testi darbiniekiem, izveidota bistamo atkritumu savakSanas vieta, uzstaditi 4 dozatori roku
dezinfekcijai abos apriipes namos, pie ieejas zalé un administracija, izvietotas infografikas par pareizu
roku dezinfekciju un mazgasanu, par darbinieku ricibu slimibas simptomu gadijuma.

Iemitnieki dzivo 44 istabas: 6 vienvietigas, 22 divvietigas, 15 trisvietigas, un viena piecvietiga
istaba, kas ir sadalita ar mébelém divas dalas. Klientu dzives kvalitates uzlaboSanai pakapeniski notiek
meébelu un inventara nomaina dzivojamas istabas un atpiitas telpas.

Kvalitativakas apriipes nodroSinaSanai iegadati tehniskie paliglidzekli atbilstosi klientu
vajadzibam un funkcionalajam stavoklim Klientu dro§ibai un apripes kvalitates uzlabosanai izveidota
medicinas un apriipes personala izsaukuma sist€ma un klientu vieda uzraudzibas sist€éma. Katru gadu
tiek veikta darbinieku instruktaza darba aizsardziba un ugunsdrosiba (ar praktisko apmacibu uguns
liesmu dz€sana).

Centra klientiem tiek nodroSinata garigd apriipe atbilstoSi konfesionalajai piederibai. Ir
sadarbiba ar Bolderajas Evanggeliski luteriskas draudzes locekliem, kuri regulari atbalsta iemitniekus
attalinati, vadot svetbrizus ar apzinoSanas sistémas palidzibu.

Lai nodroSinatu Centra klientu saturigu brivo laiku, tiek organizetas dazadas aktivitates,
ievérojot Covid - 19 ierobezojumus un epidemiologiskos droSibas principus. Piedavato nodarbibu un
pasakumu klasts ir loti dazads, pieméram, dzimSanas dienu un nacionalo svétku sviné€Sana, kino
pecpusdienas, rokdarbi, kulinarija, galda spéles, vingro$ana, atminas un prata trenini, mizikas terapiju
nodarbibas, ntjoSana, sadzives un paSapriipes prasmju nodarbibas. Iemitnieki, iesp&ju robezas,
ievérojot noteiktos Covid - 19 droSibas pasakumus, dodas pastaigas gar juru un parku. Péc Centra
klientu liiguma, regulari viesojas duets “Sandra” un sveica iemitniekus ar muzikalu priekSnesumu.

Tika realiz€ts NVA projekts ,,Nodarbinatibas pasakumi vasaras brivlaika personam, kuras
iegiist izglitibu vispargjas, specialas vai profesionalas izglitibas iestades”, kur§ norisindjas no 1. junija
lidz 31. augustam ar finansialu atbalstu 50% no NVA un 50% apméra no IKSD. Projekta ietvaros tika



nodarbinati 12 skoléni. 2021. gada programma APSD tika iesaistitas divas personas, kuras piedalijas
teritorijas uzkopsSanas darbos.

Sadarbojoties ar macibu iestadi, Centrs nodroSin3ja prakses vietu studentei — toposai
medicinas masai.

Centra darbiniekiem atbalsts bija arT tris brivpratigie, kuri tika iesaistiti dazados Centra
pasakumos un ka pavadoni klientu izbraukumos arpus centra.

Vairaku gadu garuma Centrs veiksmigi darbojas APSD projekta. Projekta ietvaros veikta parka
teritorijas sakopSana, telpu uzkopSana. 2021. gada projekta piedalijas divi dalibnieki.
Jauniesi palidzgja Centra bibliotekas sakartosana, apstadijumu sakop3ana. Sada veida projekti ir liels
ieguvums gan institiicijai, gan pasiem dalibniekiem.

Lai uzlabotu socialo pakalpojumu kvalitati, tika veikta iemitnieku un vinu piederigo aptauja.
Apkopoti aptauju priekslikumi, kurus planots pakapeniski ieviest klientu sadzives apstaklu uzlabosanai
un pakalpojuma kvalitates celSanai.




SOCIALIE PABALSTI

Atbilstosi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, likuma ,,Par palidzibu dzivokla
jautajumu risinasana”, likuma ,,Par pasvaldibam”, Ministru kabineta (turpmak — MK) noteikumu un
RD saisto$o noteikumu nosacijumiem Rigas valstspilsétas pasvaldiba tiek pieskirti un izmaksati:

@ valsts noteiktie pamata socialas palidzibas pabalsti: pabalsts garantéta minimala ienakuma
nodro$inasanai (turpmak — GMI pabalsts) un majokla pabalsts;

@ papildus socialas palidzibas pabalsti: pabalsts krizes situacija, pabalsts veselibas apriipei, pabalsts
socialas rehabilitacijas merku sasniegSanai, pabalsts izglitibas ieguves atbalstam, pabalsts ar
majokla lietoSanu saistito izdevumu parada samaksai, pabalsts patstavigas dzives uzsaksanai
pilngadigai personai péc SAC pakalpojuma partrauksanas;

@ paSvaldibas funkcijas noteiktie pabalsti: pabalsti audzugimeném (pabalsts b&rna uzturam
audzugimeng, pabalsts audZzuvecakiem apgérba un miksta inventara iegadei, atlidziba par
audzugimenes pienakumu pildiSanu), pabalsti pilngadigiem bareniem (pabalsts pilngadigiem
bareniem patstavigas dzives uzsakSanai, pabalsts pilngadigiem bareniem ikméneSa izdevumiem,
pabalsts pilngadigiem bareniem dzivojamas telpas 1rei);

@ paSvaldibas briva iniciativa: pabalsts simts un vairak gadus sasniegu$sam personam, pabalsts
politiski represétam personam un nacionalas pretoSanas kustibas dalibniekiem, apbediSanas
pabalsts, pabalsts jaundzimuSajiem ridziniekiem, pabalsti aizbildniem (pabalsts aizbildnim par
otro un katru nakamo aizbildniba eso$u bérnu, pabalsts aizbildnim, kas audzina bérnu, kuram
viens vai abi vecaki ir mirusi), pabalsts aizgadniem, pabalsts majokla pielagosanai invalidiem.

Pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti gan testeti socialie pabalsti (izvertgjot personas
iendkumus un materialo stavokli), gan netestéti socialie pabalsti (konkrétas dzives situacijas,
neizvertgjot personas ienakumus un materialo stavokli).

Socialo pabalstu izmaksu nodroS§ina RSD saskana ar RD budZeta programmas — 18.02.00.
»Socialie pabalsti Rigas pilsétas iedzivotajiem” — TstenoSanai pieskirto finansgjumu. 2021. gada RSD
§1s budZeta programmas ietvaros ridziniekiem izmaksaja 196 841 socialo pabalstu (2019. gada — 203
222, 2020. gada — 194 885) 21 959 personam (2019. gada — 22 932, 2020. gada — 21 941).

Socialo pabalstu izmaksu nodrosinasanai 2021. gada bija planots izlietot 13 227 703 EUR,
no kuriem 2021. gada faktiski tika izlietoti 12 912 618 EUR jeb 98%.

Kopgja socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma pieaugums 2021. gada salidzinajuma ar
2020. gadu ir 1 197 911 EUR jeb 10% (skat. 6. tabulu).

6. tabula. Socialo pabalstu sanéméju skaits, izlietotie finanSu Iidzekli un vid€jais pabalsta
apmers personai 2019. — 2021. gada

Pabalstu Personu skaits, Socialo pabalstu izmaksai izlietotie Pabalsta apmeérs
veidi kuram izmaksati pabalsti Iidzekli, EUR vidgji vienai personai
ada, EUR
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 | 2020 | 2021

»Socialie pabalsti 22932 | 21941 | 21958 | 11378922 | 11 714707 | 12912618 | 496 534 588
Rigas pilsétas
iedzivotajiem”
KOPA, tai skaita:
GMI pabalsts 5493 5201 6088 | 1654592 | 1586169 | 1993551 | 301 305 327
Majokla pabalsts 9167 8370 8449 | 5333387 | 5675202 | 6098681 | 582 678 722
Pabalsts krizes 182 897 219 29 337 206 794 47 546 161 231 217
situacija
Pabalsti 361 377 372 1274603 | 1302888 | 1529079 | 3531 | 3456 | 4110
audzugimeném®
Pabalsti 402 443 486 447 115 634 382 1044212 | 1112 | 1432 | 2149
pilngadigiem
bareniem®

4 Pabalsts bérna uzturam audzugimené, pabalsts audZuvecdkiem apgérba un mikstda inventara iegadei, atlidziba par
audZugimenes pienakumu pildiSanu.



Pabalsts veselibas 3245 2 646 2 759 375 358 254 189 190 239 116 96 69
aprapei
Pabalsts izglitibas 1174 1203 1384 58 700 60 150 69 200 50 50 50
ieguves atbalstam
Pabalsts 885 807 762 263 435 242 891 222 266 298 301 292
apbediSanai
Svétku pabalsts 2 644 2 495 2 298 264 800 249 500 230 000 100 100 100
politiski represétam
personam

Pabalsts majokla 71 33 37 243 895 125 818 136 999 3435 | 3813 | 3703
pielagoSanai
invalidiem
Pabalsts soc.reh. 207 218 130 53 522 44 905 24514 259 206 189
mérku sasniegSanai,
tai skaita
patstavigas dzives
uzsaksanai pec SAC
Pabalsts simts un 75 90 87 11 250 13 800 13 200 150 150 150
vairak gadus
sasniegusam
personam
Pabalsts gimenei 5965 5 605 5 652 894 750 840 750 847 800 150 150 150
sakara ar bérna
piedzimSanu
Pabalsti 491 488 494 273 473 277 127 277 501 557 568 562
aizbildniem®
Pabalsts 773 793 776 200 705 200 141 187 829 260 252 242
aizgadniem

Socialo pabalstu sanéméju struktura

Rigas valstspilsétas paSvaldiba dzivesvietu deklargjuso iedzivotaju skaits ari 2021. gada
turpingja samazinaties. Salidzinot ar 2020. gadu, iedzivotaju skaits samazindjies par 2 % jeb 14 384
personam (2020. gada pret 2019. gadu par 0,6% jeb 3 940 personam). Savukart socialo pabalstu
sanémeéju skaita Tpatsvars starp Rigas valstspils€tas paSvaldiba dzivesvietu deklargjuSiem iedzivotajiem
2021. gada ir nedaudz pieaudzis.

No visiem Rigas valstspilsétas paSvaldiba dzivesvietu deklar&jusiem iedzivotajiem socialos
pabalstus sanéma 2019. gada — 3,3%, 2020. gada — 3,2%, bet 2021. gada — 3,3% iedzivotaji (skat. 3.
attelu).

3. attels. ledzivotaju, socialo pabalstu sanemeéju skaits un socialo pabalstu sanémeju skaita
Ipatsvars no iedzivotaju skaita, Riga, 2019. — 2021. gada
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Iedzivotaju skaits Socialo pabalstu saneéméju skaits
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5 Pabalsts pilngadigiem bareniem sadzives priek§metu un mikstd inventdra iegadei, pabalsts pilngadigiem bareniem
patstavigas dzives uzsakSanai, pabalsts pilngadigiem barepiem ikméneSa izdevumiem, pabalsts pilngadigiem bareniem
dzivojamas telpas 1rei.

® Pabalsts aizbildnim, kur$ apriipé bérnu, kuram viens vai abi vecaki mirusi; pabalsts aizbildnim, kur§ apriipé divus (vai
vairak) aizbildniba esosus bérnus par otro un katru nakamo aizbildniba esosu bérnu.



Triicigas un maznodrosinatas majsaimniecibas statuss

01.01.2021. stajas speka grozijumi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, kura
viena no jaunajam normam ir triicigas majsaimniecibas slieksnis, kas pirmajai vai vienigajai
personai majsaimnieciba ir 272 EUR apméra un 190 EUR pargjam personam majsaimnieciba (lidz
31.12.2020. trucigas personas ienakumu Iimenis bija 128,06 EUR apméra). Lidz ar to 2021. gada
pirmajos ¢etros menesos bija vErojams strauj$ triicigo personu skaita pieaugums, bet gada otraja
pusgada triicigo personu skaits nostabilizgjas un ta svarstibas nebija bitiskas. 2021. gada registrétas
12 011 triicigas personas, kas, salidzinot ar 2020. gadu, ir par 77% vairak (2020. gada registrétas 6
787 triicigas personas, bet 2019. gada 7 343 triicigas personas) (skat. 4. attelu).

No visiem Rigas valstspilsétas iedzivotajiem — 671 879 personam’, triicigo personu skaits
2021. gada ir 1,79% (2020. gada — 0,99%, 2019. gada — 1,06%).

Labklajibas ministrijas apkopota informacija liecina, ka 2021. gada decembri visas Latvijas
pasvaldibas kopa registrétas 43 507 triicigas personas jeb 2,32% no visiem iedzivotajiem Latvija,
2020. gada decembri — 26 764 triicigas personas jeb 1,41% no visiem iedzivotajiem Latvija, bet 2019.
gada decembr1 — 26 331 triiciga persona jeb 1,38% no visiem iedzivotajiem Latvija.

2021. gada decembri no visam triicigajam personam Riga 34,2% bija pensijas vecuma
personas; 26,3% personas ar invaliditati; 20,8% beérni un 18,7% personas darbsp&jas vecuma.
SalidzinoSi 2020. gada decembrl no visam tricigam personam 28,9% bija personas ar invaliditati,
23,3% bérni; 25,3% pensijas vecuma personas un 22,5% personas darbsp&jas vecuma. 2021.gada
decembri salidzinajuma ar 2020. gada decembri ir pieaudzis pensijas vecuma personu Ipatsvars
starp triicigajam personam, bet samazinajies personu ar invaliditati patsvars. Pensijas vecuma
personu un personu ar invaliditati Tpatsvars no visam personam, kuram ir pieskirts triicigas personas
statuss, 2021. gada decembri bija 60,5% (2020. gada decembri — 54%, 2019. gada decembri — 61%).

4. attels. Triicigo personu skaits Riga 2019. — 2021. gada

7 343 (-16%)
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12 011 (+77%)
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Saskana ar 01.01.2021. grozijumiem Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma,
maznodro§inatas majsaimniecibas ienakumu slieksni katra pasvaldiba ir tiesiga noteikt ne augstaku par
436 EUR pirmajai vai vienigajai personai majsaimnieciba un 305 EUR pargjam personam
majsaimnieciba, bet ne zemaku par triicigas majsaimniecibas ienakumu slieksni. 01.07.2021. stajas
speka Rigas domes 26.05.2021. saistoSie noteikumi Nr.49 , Par majsaimniecibas atziSanu par triicigu
val maznodroSinatu un socialas palidzibas pabalstiem Rigas pils€tas pasvaldiba", kuros noteikts
Likuma pielautais augstakais maznodroSinatas majsaimniecibas ienakumu slieksnis - 436 EUR
pirmajai vai vienigajai personai majsaimniectba un 305 EUR paréjam personam
majsaimnieciba. Lidz ar to péc maznodroSinato personu skaita samazinaSanas gada pirmaja pusgada,
no jilija ménesa tas atkal butiski pieauga, tomeér nesasniedzot 2020. gada apmeéru.

7 Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.



2021. gada registrétas 12 019 maznodroSinatas personas, kas, salidzinot ar 2020. gadu, ir
par 18% mazak (2020. gada registrétas 14 710 maznodroSinatas personas, bet 2019. gada 16 245
maznodroS§inatas personas) (skat. 5.att€lu). 92.7% maznodroSinato personu ir pensijas vecuma
personas un personas ar invaliditati.

2021. gada no visiem Rigas valstspilsétas iedzivotajiem — 671 879 personam — 1,79 % ir
maznodro§inatas personas (2020. gada — 2,14%, 2019. gada — 2,34%).

5. attels. MaznodroSinato personu skaits Riga 2019. — 2021. gada

16 245 (-12%)

personas 14 710 (-9%)

12 019 (-18%)
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GMI pabalsts un majokla pabalsts

No 12 912 618 EUR, kuri 2021. gada izlietoti socialo pabalstu nodro$inasanai, 8 376 185 EUR
tika izlietoti testéto socialo pabalstu apmaksai, tai skaita 8 092 231 EUR jeb 97% no testétajiem
socialajiem pabalstiem izlietota finansejuma izlietoti GMI un dzivokla pabalstam (2019. gada —
94%, 2020. gada — 95%).

Sakot no 01.01.2021. valsti tika noteikts vienots GMI slieksnis - 109 EUR pirmajai vai
vienigajai personai majsaimnieciba un 76 EUR pargjam personam majsaimnieciba. Lidz ar to butiski
pieauga GMI slieksnis darbspgjigam personam (lidz 31.12.2020. bjja 64 EUR meénes1). Savukart,
nemot vera, ka Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma pasvaldibam nav delegétas tiesibas
noteikt augstaku GMI slieksni, pasliktinajas Rigas valstspils€tas pensionaru un personu ar invaliditati
ar loti zemiem ienakumiem finansialais nodroSinajums. Vienas personas majsaimnieciba GMI
slieksnis ir samazinajies par 19,06 EUR (no 128,06 EUR uz 109 EUR ), divu pensionaru vai personu
ar invaliditati GMI slieksnis ir samazinajies pat par 71,12 EUR (no 128,06 EUR x 2 uz 109 EUR +76
EUR).Lidz ar to 2021. gada ievérojami samazinajas GMI pabalsta sanémeju skaits starp vecuma
pensionariem un personam ar invaliditati, bet pieauga GMI pabalsta sanéméju skaits starp
darbspg&jigam personam un gimeném ar bérniem.

2021. gada GMI pabalstu sanéma 6 088 personas vai 54% no visiem testéto socialo
pabalstu sanéméjiem un 51% no visam triicigajam personam (2020. gada 48% un 77%;2019. gada
48% un 75%).

2021. gada salidzinot ar 2020. gadu, GMI pabalsta sanéméju skaits pieaudzis par 887
personam vai 17%.

2021. gada ir samazinajies atseviSki dzivojoSu pensijas vecuma personu/personu ar
invaliditati Tpatsvars starp GMI pabalsta sanémeéjiem. Ja 2020. gada no visiem GMI pabalsta
sanémeéjiem 49% bija atseviSki dzivojoSas pensijas vecuma personas/personas ar invaliditati, un 2019.
gada 51%, tad 2021. gada no visiem GMI pabalsta sanémgjiem atseviski dzivojoSas pensijas vecuma
personas/personas ar invaliditati bija 35%, toties biitiski pieaudzis GMI sanémeéju skaits starp
gimeném un bérniem. 2021. gada tie ir 39% no visiem GMI pabalsta sanémgjiem (2019. gada 25%;
2020. gada 26%) (skat. 6. att€lu). Tas saistits ar normativa reguléjuma izmainam 2021. gada.



GMI pabalstam izlietotais finanséjums ir 1 993 551 EUR vai 24% no testetajiem pabalstiem
izlietota finans€juma (salidzino$i 2020. gada GMI pabalsta nodroSinasanai tika izlietoti 1 586 169
EUR jeb 21%, 2019. gada — 1 654 592 EUR jeb 22%,).

2021. gada salidzinot ar 2020.gadu, GMI pabalstam izlietotais finans€jums pieaudzis par 407
382 EUR vai 26% (2020. gada salidzinot ar 2019. gadu samazinajas par 4%).

2021. gada GMI pabalstam visvairak finanSu Iidzeklu izlietots gimeném ar bérniem —
45% no visa GMI pabalstam izlietota finanséjuma, un gimeném bez bérniem, kuras ir
darbspéjigas personas, — 39% no visa GMI pabalstam izlietota finanséjuma. 2020. gada un 2019.
gada GMI pabalstam visvairak finansu lidzeklu tika izlietots atseviski dzivojosam pensijas vecuma
personam/personam ar invaliditati — attiecigi 53% un 61% no visa GMI pabalstam izlietota
finans€juma. Tas skaidrojams ar iepriek§ min€tajam izmainadm normativaja regul&juma, ka art ar to, ka
2021. gada biutiski pieauga minimalas vecuma un invaliditates pensijas apmérs, un sociala
nodro$inajuma pabalsta apmers.

6. attels. GMI pabalsta sanéméju skaits un pabalstam faktiski izmaksatie Itdzekli, euro

Personu skaits Finans€jums, euro
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2019 1368 945 2799 381 2019 295789 248 617 1002 325 107 861
= 2020 1359 925 2576 341 = 2020 369 899 302 801 831054 82414
= 2021 2399 1335 2145 209 m 2021 897 641 775 455 308 038 12 416

Lidz 30.06.2021. majokla pabalsts Rigas valstspils€tas pasvaldiba tika pieSkirts saskana ar
Rigas domes 15.01.2013. saistoso noteikumu Nr.202 ,,Par gimenes vai atseviski dzivojoSas personas
atziSanu par triicigu vai maznodro$inatu un socialajiem pabalstiem Rigas pilsétas pasvaldiba” (turpmak
— SaistoSie noteikumi Nr.202) nosacijumiem.

01.07.2021. stajas speka Ministru kabineta 17.12.2020. noteikumu Nr.809 “Noteikumi par
majsaimniecibas materialas situacijas izvérteSanu un socialas palidzibas sanem$anu” 10. un
11.punkts, un 3.pielikums, lidz ar to valsti tika noteikta vienada majokla pabalsta pieskirSanas
kartiba un izdevumu minimalas normas, aprékinot majokla pabalstu. Lidz ar So normativu
staSanos speka, majokla pabalsta aprékina piecaug normativais maksajums elektroenergijai, tdens
apgadei un gazes apkurei, ka ar1 pabalsta aprékina tiek ieklauta telekomunikaciju un interneta
izdevumu apmaksa lidz 20 EUR majsaimniecibai ménesT.

01.07.2021. stajas speka Rigas domes 26.05.2021. saistoSie noteikumi Nr.49 'Par
majsaimniecibas atziSanu par triicigu vai maznodroSinatu un socialas palidzibas pabalstiem
Rigas pilsétas pasvaldiba", kuros noteiktas papildus valsts noteiktajam izdevumu minimalas normas,
aprékinot majokla pabalstu, ka ar1 ieklauts pabalsts ar majokla lietoSanu saistito izdevumu parada
samaksai.

Majokla pabalsta apméru aprékina ka starpibu starp GMI sliekSnu summu majsaimniecibai un
faktiskajiem izdevumiem (neparsniedzot noteiktos majokla lietoSanas izdevumus) un majsaimniecibas
kopgjiem ienakumiem.



2021. gada Riga majokla pabalstu sanéma 8 449 personas jeb 75% no visiem testéto socialo
pabalstu sanéméjiem (2019. gada — 79%, 2020. gada — 78%).

Majokla pabalsta sanéméju skaits 2021. gada, salidzinot ar 2020. gadu, pieauga par 1% (2020.
gada salidzinajuma ar 2019. gadu majokla pabalsta sanéméju skaits samazinajas par 9%) (skat. 7.
attelu).

No visiem majokla pabalsta sanéméjiem 2021. gada 45% ir atseviski dzivojosi
pensionari/personas ar invaliditati (2019. gada — 49%, 2020. gada — 50%).

2021. gada majokla pabalsta nodrosinasanai izlietotais finanséjums ir 6 098 681 EUR vai
73% no testétajiem pabalstiem izlietota finanséjuma (2020. gada 5 675 202 EUR vai 74%; 20109.
gada 5 333 387 EUR vai 71%).

2021. gada, salidzinot ar 2020. gadu, majokla pabalstam izlietotais finans€jums pieaudzis par
423 478 EUR vai 7%.

7. attels. Majokla pabalsta sanémeéju skaits un faktiski izlietotie lldzekli, EUR

: Finanséjums, EUR
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darbspajiza | PErSONasar invaliditati | °
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invaliditati . s P
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m 2020 2517 933 4157 763
m2021| 1596936 905 216 3390833 205 695
W2021 2921 1188 3792 548

2021. gada izmaksata majokla pabalsta apmers ir 722 EUR vidgji vienai personai vai 1
045 EUR vienai majsaimniecibai gada, salidzinajuma — 2020. gada tas bija 678 EUR vidgji vienai
personai vai 950 EUR vienai majsaimniecibai gada, bet 2019. gada — 582 EUR vidgji vienai personai
vai 813 EUR vienai majsaimniecibai gada.

Tas saistits ar GMI slieksna pieaugumu darbsp&jigam personam un straujo energoresursu un
dabasgazes tarifu kapumu.

Lai arT 2021. gada pieauga izlietotais finanséjums gan gimeném ar bérniem, gan gimeném
bez bérniem, kuras ir darbspéjigas personas, un samazindjas atseviSki dzivojoSiem
pensionariem/invalidiem un pensionaru/invalidu gimeném, tomér vél joprojam majokla pabalstam
visvairak finanSu lidzeklu izlietots atseviski dzivojoSiem pensionariem/ invalidiem - 56% no visa
majokla pabalstam izlietota finanséjuma.



Paréjie pasSvaldibas socialie pabalsti

Paréjiem socialas palidzibas pabalstiem - pasvaldibas funkcijas noteiktajiem socialajiem
pabalstiem, papildus socialajiem pabalstiem un pasvaldibas brivas iniciativas pabalstiem 2021. gada
tika izlietoti 4 820 387 EUR jeb 37% no visiem socialajiem pabalstiem izlietotajiem lidzekliem
(2020. gada 4 453 336 EUR jeb 38%; 2019. gada 4 390 943 EUR jeb 39%).

Pasvaldibas funkcijas ir nodrosinat pabalstus audZugimeném un Ministru kabineta noteiktas
socialas garantijas pilngadigajiem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSajiem b&rniem péc
pilngadibas sasniegSanas (turpmak — Barenis).

Pabalsti audZugimeném. 04.04.2021. stajas spéka Rigas domes 24.03.2021. saistoSie
noteikumi Nr.25 «Par Rigas pilsétas pasvaldibas palidzibu audzugimenei», ar kuriem tika
paaugstinats un diferencéts atkariba no bérna vecuma pabalsts apgérba un miksta inventara
iegadei bérnam (bérnam lidz seSu gadu vecumam — 200 EUR gada, b&rnam no septinu 1idz 18 gadu
vecumam — 250 EUR gada).

Ta ka pabalsta bérna uzturam audZugimené apmeérs ir noteikts 75% apmera no minimalas
darba algas, tad 2021. gada ta apmérs picauga lidz 375 EUR ménesi (75% no 500 EUR).

2021. gada pabalstus audZugimeném izmaksaja par 372 bérniem, 2020. gada par 377
b&rniem, 2019. gada 361 bérnu.

Kopuma pabalstos audZzugimeném 2021. gada izmaksati 1 529 079 EUR, Kas ir par 17%
vairak ka 2020. gada. 2020. gada pabalstiem audzugimeném tika izlietoti 1 302 888 EUR, bet 2019.
gada 1 274 603 EUR.

Pabalsti pilngadigiem bareniem. 08.04.2021. stajas spéka grozijumi Rigas domes 18.12.2019.
saisto$ajos noteikumos Nr.90 «Par Rigas pilsétas pasvaldibas palidzibu barenim un bez vecaku gadibas
palikuSajam b&rnam péc pilngadibas sasniegSanas», ar kuriem tika paaugstinats pabalsta apmérs
patstavigas dzives uzsak$anai (no 128,06 EUR uz 218 EUR /personam ar invaliditati - 327euro);
sadzives prickSmetu un miksta inventara iegadei (no 430 EUR uz 820 EUR); ikménesa izdevumiem
barenim — sekmigam macibu iestades audze€knim (no 64 EUR uz 109 EUR /personam ar invaliditati
163 EUR ), ka arT paaugstinati normativi, aprékinot dzivokla pabalstu.

2021. gada pabalstus pilngadigiem bareniem sanéma 486 personas, salidzino$i 2020. gada
pabalstus sanéma 443 personas, bet 2019. gada — 402 personas.

2021. gada pabalstos pilngadigiem bareniem tika izmaksati 1 044 212 EUR, kas ir par 65%
vairak ka 2020. gada. 2020. gada pabalstos pilngadigiem bareniem tika izmaksati 634 382 EUR, 2019.
gada — 447 115 EUR.

2021. gada pabalstu krizes situacija sanéma 219 personas 47 546 EUR apmeéra (2020. gada
897 personas 206 794 EUR apmera; 2019. gada 182 personas 29 337 EUR apméra).

01.07.2021. stajas speka Rigas domes 26.05.2021. saistoSie noteikumi Nr.49 "Par
majsaimniecibas atziSanu par trlicigu vai maznodroSinatu un socialas palidzibas pabalstiem Rigas
pilsétas paSvaldiba", kuros noteikts, ka tiesibas sanemt saistoSajos noteikumos minétos papildu
socialas palidzibas pabalstus ir par triicigu vai maznodro$inatu atzitai majsaimniecibai, lidz ar to
izglitibas ieguves atbalstam. Ja 2020. gada pabalstu veselibas apriipei sanéma 2 646 personas, tad
2021. gada 2 759 personas jeb par 4% vairak, savukart pabalstu izglitibas ieguves atbalstam 2020.
gada sanema 1 203 personas, bet 2021. gada 1 384 personas jeb par 15% vairak.

13.04.2021. stajas speka Rigas domes 24.03.2021. saistoSie noteikumi Nr. 24 “Par Rigas
pilsétas paSvaldibas pabalstu jaundzimuSajam”, ar kuriem tika svitrota prasiba jaundzimus$a vecakiem
but deklarétiem Rigas pilsétas administrativaja teritorija ne mazak ka 12 méneSus pirms pabalsta
pieprasiSanas. 2021. gada pabalsts tika pieskirts 5 652 jaundzimusajiem ridziniekiem 847 800 EUR
apméera. 2020. gada pabalsts tika pieskirts 5 605 jaundzimusSajiem ridziniekiem 840 750 EUR apmeéra,
bet 2019.gada pabalsts tika izmaksats 5 965 personam 8§94 750 EUR apmeéra.

Iemesli, kas ietekmgeja testéto socialo pabalstu sanemeju skaitu:
»  Grozijumi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, ar kuriem tika paaugstinats
trucigas majsaimniecibas ienakumu slieksnis un GMI slieksnis;



» Rigas domes 26.05.2021. saistoSajos noteikumos Nr.49 ,.Par majsaimniecibas atzisanu par
trlicigu vai maznodroSinatu un socialas palidzibas pabalstiem Rigas pilsétas paSvaldiba" noteiktais
maznodroSinatas majsaimniecibas ienakumu slieksnis - 436 EUR pirmajai vai vienigajai personai
majsaimnieciba un 305 EUR pargjam personam majsaimnieciba un tiesibas sanemt socialos
pabalstus visam triicigam un maznodroSinatam personam.

» Pensiju indeksacija — 2020. un 2021. gada 1. oktobri parskatitas vecuma, invaliditates,
izdienas, apgadnieka zaud@uma pensijas un apdroSinasanas atlidzibas, ka rezultata vidéja vecuma
pensija Riga pieauga no 416,35 EUR 2020. gada decembri Iidz 444,71 EUR 2021. gada decembrT;
vid¢ja invaliditates pensija Riga pieauga no 209,92 EUR 2020. gada decembri Iidz 247,77 EUR
2021. gada decembr.

» 01.01.2021. stajas speka grozijumi likuma Par valsts pensijam un grozijumi Valsts socialo
pabalstu likuma, 1idz ar to 2021. gada tika palielinata minimala invaliditates pensija, minimala
vecuma pensija un valsts sociala nodroSinajuma pabalsts (izmaksas veiktas no maija).

» ledzivotaju ienakuma nodokla izmainas - pensijas neapliekamais minimums pieauga no
300 EUR 2020. gada lidz 330 EUR 2021. gada.

»  Minimalas darba algas pieaugums no 430 EUR 2020. gada lidz 500 EUR 2021. gada.

» Vidéja darba alga (bruto) Riga 2021. gada 3. ceturksni sasniedza 1 427 EUR par pilnas
slodzes darbu.

2021. gada Rigas Socialais dienests pienéma 4 275 lémumus par socialas palidzibas
atteikumu. 17% gadijumu tika atteikts GMI pabalsts, jo valsti noteiktais GMI slieksnis personai bija
nodroSinats, 11% gadijumu tika atteikts maznodroS§inatas majsaimniecibas statuss, jo personu ienakumi
parsniedza maznodroSinatas majsaimniecibas ienakumu slieksni, 6% gadijumu sociala palidziba tika
atteikta, jo personai pieder Ipasums.

No visiem Labklajibas departamenta parskatitajiem RSD socialas palidzibas atteikumiem
83% gadijumu RSD tika atstats negrozits (2020. gada — 84%, 2019. gada — 89%).



SOCIALIE PAKALPOJUMI

Saskana ar likumu ,,Par paSvaldibam”, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu un
RD saistosajiem noteikumiem, Rigas valstspilsétas pasvaldiba tiek sniegti socialie pakalpojumi
pilngadigam personam, ka ari socialie pakalpojumi gimeném un b&rniem. Socialie pakalpojumi tiek
nodros$inati atbilsto$i personas vajadzibam, pamatojoties uz sociala darba specialista veiktu personas
vajadzibu un resursu novért§jumu. Pasvaldiba sniedz vai nodroSina socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus personas dzivesvieta, materialu atbalstu personai, lai ta var€tu veikt
samaksu par socialajiem pakalpojumiem, socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus
institlcija, ka arT sociala darba pakalpojumu (socialas apripes un/vai socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sanemsanas ietvaros, ka ari RSD un pasSvaldibas delegéSanas ligumu ietvaros —
stacionarajas arstniecibas iestad€s, kuras strada socialais/-ie darbinieks/-i, un biedribas ,,Latvijas SOS
Bérnu ciematu asociacija” sniegtais sociala darba pakalpojums sociala riska gimeném, kuras ir bérna
augSanai un attistibai nelabvéligi apstakli).

2021. gada socialos pakalpojumus Rigas valstspilsétas paSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja
193 socialo pakalpojumu sniedzgji, t.sk. septinas paSvaldibas institicijas (RSD, RPBJC, tris Rigas
socialas apriipes centri, Rigas patversme, Rigas 3. speciala pamatskola), ka ari 186 socialo
pakalpojumu sniedzgji, ar kuriem pasSvaldiba noslégusi ligumus par socialo pakalpojumu sniegSanu
Rigas valstspilsétas pasvaldibas iedzivotajiem (56 nevalstiskas organizacijas, 95 privatpersonas, 35
valsts/citu pasvaldibu iestades). Salidzinosi 2020. un 2019. gada kopgjais socialo pakalpojumu
sniedz&ju skaits bija - 147.

Ridziniekiem 2021. gada sniegti 62 daudzveidigi socialie pakalpojumi. Kopa socialos
pakalpojumus 2021. gada sanéma 27 946 ridzinieki, kas ir par 259 personam vairak neka 2020. gada
(27 687) un par 745 vairak neka 2019. gada (27 201).

2021. gada socialie pakalpojumi Rigas valstspilsétas pasvaldibas iedzivotajiem apmaksati no 13
Rigas domes budzeta programmam. Kopuma socialo pakalpojumu nodrosinasanai izlietoti 74 138 955
EUR (tai skaita no pasvaldibas budzeta izlietoti 67 507 739 EUR, no valsts budzeta — 6 631 216 EUR
(asistenta pakalpojuma finans€Sanai)) (skat. 7. tabulu). Salidzinos$i 2020. gada socialie pakalpojumi
Rigas valstspilsétas pasvaldibas iedzivotajiem apmaksati arT no 13 Rigas domes budZeta programmam,
izlietojot 60 350 246 EUR (tai skaita no pasvaldibas budzeta izlietoti 55 233 692 EUR, no valsts
budZeta — 5 116 554 EUR (asistenta pakalpojuma finanséSanai)), ar1 2019. gada apmaksati no 13 Rigas
domes budzZeta programmam, izlietojot 56 942 069 EUR (tai skaita no pasvaldibas budzeta izlietoti 51
689 403 EUR, no valsts budZeta — 5 252 666 EUR (asistenta pakalpojuma finanséSanai)).

2021. gada, salidzinot ar 2020. gadu, socialajiem pakalpojumiem izlietotais finansgjums
palielinajas par 13 88 709 EUR jeb 23% (tai skaita. no pasvaldibas budzeta izlietotais finansgjums
lielaks par 12 274 047 EUR jeb 22%, bet no valsts budzZeta izlietotais finanséjums lielaks par 1 514
662 EUR jeb 30% (asistenta pakalpojuma finans&$anai). Salidzinosi 2020 .gadu pret 2019. gadu - par
3 408 177 EUR jeb 6% pieauga socialajiem pakalpojumiem izlietotais finanséjums (tai skaita no
pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums bija lielaks par 3 544 289 EUR jeb 7%, bet no valsts
budzeta izlietotais finans€jums bija mazaks par 136 112 EUR jeb 3% (asistenta pakalpojuma
finans€Sanai)).

2021. gada novirzits papildu finanséjums Sadiem pakalpojumiem (dalai 2021. gada
aktualajam vajadzibam finanséjums parvirzits budzeta programmu ietvaros vai no citam
programmam, dalai pieskirts papildu finanséjums).

@ aprupes majas pakalpojuma cenas palielinajumam no 4,44 uz 6,12 EUR

@ cenas palielingjumam citiem socialajiem pakalpojumiem,;

@ dotacijas palielinajumam slimnicu socialajam darbam, 0,75 slodzei SIA ,,Rigas Austrumu kliniska
universitates slimnica” un parvaldes uzdevuma delegéSanas Iigumam ar astoto arstniecibas iestadi -
Akciju sabiedribu ,,Latvijas Juras medicinas centrs” par sociala darba sniegSanu ridziniekiem;
atbalsta personas pakalpojumam gimeném ar bérnu ar ipasam vajadzibam,;

socializacijas grupu bérniem ar autismu atbilstibas izvért€juma pakalpojumam;

rehabilitacijas programmam papildu 5 bérniem ar autismu;

socialas rehabilitacijas un apmacibas pakalpojumam bérniem ar funkcionaliem trauc&umiem,
papildu 3 bérniem;
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atelpas briza pakalpojumam, vaucerim, 6 bérniem;

atelpas briza pakalpojumam pilngadigam personam, 2 vietas;

individualajam socialas rehabilitacijas programmam 8 pilngadigiem jaunieSiem ar funkcionaliem

trauc&jumiem, kuri macas;

individualajam socialas rehabilitacijas programmam 5 personam ar gariga rakstura traucg€jumiem,;

papildu 60 vietam dienas apripes centra personam ar demenci pakalpojumam;

gimenes asistenta pakalpojumam;

samaksai par transporta pakalpojumiem personam ar invaliditati, kuras nevar parvietoties ar

sabiedrisko transportu;

no 01.07.2021. bérnu individualizétas apriipes pakalpojumam;

no 01.09.2021. socialas rehabilitacijas programmas nodros§inasanai Pardaugava vél 20 bérniem ar

saskarsmes probléemam;

@ no 01.09.2021. piecam individualajam socialas rehabilitacijas programmam un divam atbalsta
grupam no vardarbibas cietuS$am personam un gimeném;

@ no 01.09.201. socialas rehabilitacijas programmas Pardaugava 20 bérniem ar saskarsmes
problémam;

@ apripétas dzivesvietas pakalpojumam (papildu 10 personam);
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@ vietu skaita palielinajumam ligumorganizaciju ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiicijam pilngadigam personam — 128 vietam no 01.01.2021., 100 vietam no 01.07.2021.;

@ brivpratiga sociala atbalsta personu darba piesaistes un koordin&$anas pakalpojuma sniegSanai
RSAC, RPBJC, Rigas patversmé un SIA ,,Rigas 1.slimnica”;

@ no 01.04.2021. RSAC 24 papildu apriipétaju un 2.5 medmasu amata vietam, RSD papildu 7 amata
vietam;

@ paklautibas iestazu telpu remontiem un labiekartosSanai;

atalgojuma palielinajumam iestazu darbiniekiem;

IT sisttmu (VAPUS, SOPA, APSIS, SPAM (rindu modulis), AVIS) papildinajumiem.

® R

Covid — 19 ietekme uz socialo pakalpojumu administréSanu

2021. gada socialo pakalpojumu nodroSinasana turpinajas valsti noteiktie Covid - 19
pandémijas ierobeZojumi. Socialo pakalpojumu apmekl€jumu, nodroSindjumu un finanSu apguvi
ietekméja nacionala Iimena tiesibu aktos noteiktas normas, pieméram, princips primari nodroSinat
pakalpojumus attalinati, grupas var piedalities noteikts skaits cilvéku, jaieveéro distanceSanas, jalieto
individualie aizsardzibas lidzekli, jauzrada vakcinéSanas sertifikats (darbiniekiem, klientiem), jaievéro
karantina. Jo seviski tas atsaucas uz pakalpojumiem bérniem un jaunieSiem. Sadarbiba ar vairak neka
30 pakalpojumu sniedz&jiem notika sejas aizsargmasku izdale.

2021. gada, lai ievérotu epidemiologisko dros§ibu, turpindjas klientu retinaSana Rigas
patversmé, Maskavas iela 208 un Eizenijas iela 1E, nodroSinot izmitinaSanas pakalpojumus papildus
vietas, t.sk. apriip§jamam personam bez noteiktas dzivesvietas.

Lai 1stenotu koronavirusa Covid - 19 izplatibas ierobezoSanas pasakumus, no Rigas domes
rezerves fonda tika novirzits finans&jums 1 561 229 EUR apmera individualo aizsardzibas lidzeklu un
dezinfekcijas Iidzeklu iegades izdevumu segSanai paklautibas iestadém un ligumorganizacijam,
nepiecieSamo pakalpojumu finanséSanai, piemaksam darbiniekiem par darbu paaugstinata riska un
slodzes apstaklos, ka art 55 000 EUR vakcinacijas veicinasanas procesiem iestades.

Informacijas tehnologiju attistiba socialo pakalpojumu joma

IT joma 2021. gada Rigas socialos apriipes centros tika stenots un noslégts 2020. uzsaktais
projekts ,,Pretkritienu sistémas tehnologijas ievieSana socialos apriapes centros un klientu majas - vieda
pacientu uzraudzibas sist€ma”.

Tapat turpinajas socialo pakalpojumu administréSanas joma lietoto elektronisko sistemu
pilnveide, 2021. gada §im mérkim izlietojot 172 249 EUR:

- SOPA (papildinajumu citas sistémas sasaiste ar SOPA, atskaites SPN-8 pilnveide (piem. atskaite
papildinata ar datiem par bérnu aprapi U.C.);



- APSIS (iespgja APSIS vertéSanas instrumentu lietot pakalpojumu personam ar gariga rakstura
traucg€jumiem sniedzgjiem, izmainu normativajos aktos socialo pakalpojumu nodroSinaSanai iestrade
APSIS (piemé&ram, iesp&ja fikset informaciju par majsaimnieciba dzivojoSo personu iesaisti personas
aprupé, ka ar1 klienta viedokli par sp€jam un vélmi sanemt pakalpojumus);

- Rindu modulis (SAC rindas uzlabojumi, samazinot RSD rindas administratora manualas darbibas,
piemé&ram, sadarbibas ligumiestades var pieteikt brivas vietas, Teritorialo centru darbinieki SOPA var
izmainit pakalpojuma sniedzgja izvéli vai ievadit pakalpojuma sanemsanas atlikSanu, kas automatiski
redzamas SAC rindu moduli);

- VAPUS (integracija ar ACTO ERP, lai RSAC gramatvedibas uzskaites sisttma ACTO ERP varétu
norakstit medikamentus);

- AVIS (vienkarSota &dinasanas pakalpojuma sanémeéju registréSana - klientiem nav javérsas RP SIA
,»Rigas satiksmes” apkalpoSanas centros, lai aktivizetu e-talonu &dinasanas pakalpojuma sanemsanai).

Socialo pakalpojumu attistiba

2021. gada veiktas/uzsaktas vairakas aktivitates gan jaunu socialo pakalpojumu attistiSanai, gan
es0So0 apjoma paplaSinasanai, gan ar1 vides uzlaboSanai socialajos pakalpojumos:
@ sadarbiba ar Labklajibas ministriju gimeniskai videi pietuvinata ilgstoSas socialas apripes un
socialas rehabilitacijas pakalpojuma nodroSinasana pilsétvide VSAC ,,Riga” 3 bérniem;
@ finans€juma AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana (ANM) ietvaros planota pieteikSanas
projekta majoklu pielagoSanai cilvékiem ar funkcionaliem trauc€jumiem, projekta vides pielagoSanai
socialo pakalpojumu sniegSanas vietas un projekta gimenes tipa SAC izveidei (planotas 48 vietas,
Jurmalas gatve, Riga);
@ ERAF finans€juma ietvaros planota daliba projekta grupu dzivokla un dienas apriipes centra
personam ar gariga rakstura trauc€jumiem izveidei Priedaines iela 11, Riga;
@ ESF finans€juma ietvaros sadarbiba ar Socialas integracijas fondu un Labklajibas ministriju
aktivitasu planoSana dalibai projekta bezpajumtnieku socialas integracijas joma;
@ VARAM finans€juma ietvaros uzsakti remontdarbi RSAC;
@ veikta iestrades telpu pielagoSana 4 individualo rehabilitacijas programmu pakalpojuma
sniegSanai personam ar gariga rakstura traucgjumiem Lielupes iela 1 k-10.

Aktualakas vajadzibas socialo pakalpojumu nodroSinasanas joma:

@ Regulars finans€jums pakalpojumu cenu (t.sk. vauceru) indeksacijai;

@ Finans€jums, lai nodroSinatu apjoma palielinaSanu un pakalpojuma satura izmainas atbilstosi
vajadzibam (piem., transporta apmaksa dienas apriipes centra klientiem ar demenci). Apjoma
palielinasana pakalpojumos skatama kopa ar atbilstoSas infrastrukttiras izveidoSanu;

@ Regulars pieaugums jaunu socialo pakalpojumu attistiSanai saskana ar Rigas pasSvaldibas attistibas
planu un esoSo pieprasijuma nodroS§inasanai;

@  Sistematisks finans€jums socialo pakalpojumu infrastruktiiras uzlaboSanai (saglabasanai);

@ Regulara RSD funkciju un uzdevumu. Izvértét RSD nepiecieSsamas strukturalas un saturiskas
izmainas. Nemt véra personala trikumu, iedzivotaju aktualas vajadzibas, prioritari veicamos
uzdevumi un organizatoriskos aspektus;

@  Finans€jums Covid - 19 izraisito seku mazinasanai attieciba uz bezpajumtniekiem, t.sk. nodrosinot
integrétu socialo un veselibas apriipes pakalpojumu.;

@ Rigas domes sadarbiba ar nozaru ministrijam, lai nodroSinatu valsts un pasvaldibas lidzatbildibu
iedzivotaju tiesibu uz socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu istenoSana, t.sk. uz
integrétu socialo, veselibas apriipes un izglitibas pakalpojumu nodroS§inasanu.



7. tabula. Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta izdevumi socialajiem pakalpojumiem sadalijuma pa
Rigas domes budZeta programmam 2019. — 2021. gada, EUR

Nr.p.k. | Rigas domes budZeta programma 2019 2020 2021
KOPA, EUR 56942 069 | 60 350 74 138
246 955
1. 18.02.01. Socialie pakalpojumi dzivesvieta 23 359 483 24 144 32 638 609
Rigas pilsétas iedzivotajiem, tai skaita 403
1.1. Socialpsihologiskie pakalpojumi gimenem ar 990 959 1218456 | 1994962
bérniem
1.2. Dienas centri un dienas apriipes centri 1912682 2162095 | 2506911
pilngadigam personam
1.3. Invalidu transporta pakalpojumi 1986282 | 2162854 | 2143490
14. Socialas apriupes dzivesvietd pakalpojumi 16 400 571 16 908 23 832977
482
1.5. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi 432 819 485 103 710781
1.6. Delegesanas ligumu pakalpojumi (sociala 413769 422 538 731192

darba pakalpojuma pirksana arstniecibas
iestades un SOS, dienas centrs neredzigajiem
un nedzirdigajiem)*

1.7. Ediena piegade un izdaliSana personam 1222 400 749 894 714720
sociala droSibas tikla ietvaros

1.8. Brivpratigo darbs Covid - 19 laika (partikas - 34984 3577
U.C. nepiecieSamibas precu piegade)

2. 18.02.02. Asistenta pakalpojumi 5252666 | 5116554 | 6631216

i 18.03.00. Rigas pasvaldibas Bérnu un 4037133 4042832 | 4257936
jaunieSu centrs

4. 18.03.01. Atbalsts gimeném krizé un bérnu 1614 133 1675755 | 1548181
uzturesanas l[igumorganizacijas

5. 18.04.00. Veco lauzu uzturéSanas iestades 6974 982 7740724 | 8429092

6. 18.04.01. Veco lauzu uzturesanas iestades — 4 486 816 5414524 | 6264135
ligumorganizacijas

7. 18.05.00. Rigas patversme 1269 589 1475527 | 1645132

8. 18.06.00. Rigas patversmes — 1157 136 1809519 | 2641778
ligumorganizacijas

9. 18.07.00. Rigas Socialais dienests ** 7116 201 7037345 | 7766361

10. 18.09.00. Invalidu pacelaju uzstadiSana, 150 963 155820 149 696
apkope un remonts

11. 18.14.00. Grupu majas/dzivokli 634 966 699 959 956 734

12. 18.19.00. Islaiciga hronisko slimnieku 858 652 925915 | 1037836
kopSana un rehabilitacija

13. 19.01.00 Rigas domes Labklajibas 29 349 111 369 172 249
departaments***

* Tidz 2017. gadam izdevumos ietverta sociala darba pakalpojumu nodroSinasana stacionarajas
arstniecibas iestades, bet no 2018. gada ari biedribas ,,Latvijas SOS Beérnu ciematu asociacija”
sniegtais sociala darba pakalpojums un no 2019. gada septembra saskana ar pasvaldibas delegéSanas
ligumu sniegtais DC neredzigajiem un nedzirdigajiem sniegtais pakalpojums.

** uzturéSanas izdevumi, tai skaita finans€jums sociala darba specialistu atalgojumam un pasvaldibas
DC/ DAC pakalpojuma nodrosinasanai.

*** jzdevumi elektroniskajam sisttmam socialo pakalpojumu joma (SOPA, VAPUS, APSIS, socialo
pakalpojumu administréSanas modulis (rindas, atskaites)), iepriek$ finanséjums planots RSD budZeta.



Socialais darbs gimeném un bérniem

Sociala darba ar gimeném un bérniem mérkis ir nodrosinat profesionalu un meérktiecigu
sociala darba un socialo pakalpojumu sniegSanu, kas orientéti uz gimenes socialo problému risinasanu
un bérna psihosocialo drosibu, attistot paSas gimenes resursus un iesaistot atbalsta sistémas. Sociala
darba pakalpojumu sniedz socialais darbinieks darbam gimeném ar b&rniem.

Socialo darbinieku galvenie darba uzdevumi:
sociala darbinieka konsultacijas;
bérnu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novért€Sana un pakalpojuma pieskirSanas

organizeSana;
vizites gimenes dzivesvieta (apsekojumi);
gimenes véstures un socialas situacijas, un apstaklu izvertésana;
klientu parstavnieciba dazadas iestades;
gimenes motivésana;
lidzdaliba dazadas socialajas akcijas un svetku pasakumos;
sadarbiba ar valsts, paSvaldibas institiicijam un nevalstisko sektoru;
socialais darbs ar grupam — atbalsta un paspalidzibas grupu organizé$ana un vadiSana.

Nodrosinot sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem, socialie darbinieki visbiezak
strada ar gimeném, kuram ir multiplas problémas, pieméram, griitibas bérnu audzinasana, socialo
kontaktu un svarigu attiecibu trikums, b&rni neapmeklé skolu, maciSanas gritibas, konstatéta
emocionala un fiziska vardarbiba gimeng, bé&rnu pamesana novarta, ir alkohola, psihotropo un toksisko
vielu atkariba, ka ar1 lidzatkariba. P&€d€jo gadu laika arvien biezak socialajiem darbiniekiem nakas
iesaistities gadijumu risinaSana, kuras vecaki nevar vienoties par bérna dzivesvietu un saskarsmes
tiestbam, So situdciju risinaSanai darbinieckam nepiecieSamas gan specifiskas zinaSanas, gan
nepiecieSama emocionala noturiba, lai ievérotu neitralitati starp abiem vecakiem, Ka ari palielinas
berniem un jaunieSiem uzvedibas problémas.

Socialais darbinieks, ieglistot informaciju par gimenes situaciju, veic socialas funkcionésanas
1zvertejumu, tas ir, noverte klienta resursus un iesp&jamas atbalsta sistémas, palidz klientam saprast un
atzit identificétas problémas un iesaistas to risinasana. RSD sociala darba pakalpojumu gimeném ar
bérniem 2021. gada nodroSinaja 62 darbinieki. Darbinieku skaits ir mainijies no 70 lidz 62
darbiniekiem. Socialo darbinieku mainiba, ka ar1 socialo darbinieku trikums ietekmé socialo gadijumu
vadiSanas dinamiku, tai skaita nepiecieSami papildus laika resursi klienta un darbinieku sadarbibas
veicinasanal.

Lidzigi ka 2020. gada ari 2021. gada vérojams klientu - gimenu skaita samazinajums. Sociala
darba pakalpojums tika sniegts 2 275 gimeném, kas ir par 310 gimeném mazak salidzinajuma ar
2020. gadu (2 460 gimenes). Likumsakarigi arT kopgjais gimenes loceklu skaits 2021. gada ir mazaks,
proti, 8 622 personas, kas ir par 1 346 personam mazak neka 2020. gada ( 9 968).

Savukart saskana ar Parvaldes uzdevuma delegg€juma ligumu 2021. gada sociala darba
pakalpojumu turpindja sniegt ari biedribas ,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” ,,Rigas SOS
Gimenu atbalsta centrs” (turpmak — SOS GAC), nodroSinot pakalpojumu Iidz 140 sociala riska
gimeném ménesi. Sakot ar 2020. gada septembri, SOS GAC sociala darba pakalpojumu nodrosinaja
divas vietas Riga — Teika, Zemitanu laukuma 5, ka ar1 Agenskalna, Maza Nometnu iela 31, lai
uzlabotu pakalpojuma pieejamibu klientiem, ka ari dotu iesp&ju lielakam gimenu skaitam sanemt
pakalpojumu. SOS GAC pakalpojumu 2021.gada nodroSindja 9 socialie darbinieki un 2 socialie
rehabilitétaji (2,5 slodzes), nepiecieSamibas gadijuma piesaistot citus specialistus un pakalpojumu
sniedz&jus. 2021. gada sociala darba pakalpojums kopuma tika sniegts 175 gimeném, kas ir par 32
gimeném vairak neka 2020. gada (125).

Ikgadgjais klientu skaita samazinajums skaidrojams ar to, ka samazinas kopg€jais iedzivotaju
skaits; tiek nodroSinati daudzveidigi socialie un atbalsta pakalpojumi, t.sk. pirmskolas izglitibas
iestadés un skolas tiek Tstenoti gimenes un bernus atbalsto$i projekti. Tapat klientu skaita
samazinajumu ietekmé&ja apstaklis, ka 2021. gada lidzigi ka 2020. gada bija liels socialo darbinieku
darba ar gimeném un bérniem vakancu skaits. 2021. gada darbinieku trikumu v&l vairak veicinaja art
normativo aktu prasiba darbiniekiem vakcinéties valsti eso$as epidemiologiskas situacijas dél. Lidz ar
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to esoSie darbinieki stradaja parsvara ar krizes situacijam un veica darbu ar augsta riska gimeném.
Savukart gimeném, kuras nebija augstu risku, bet bija nepiecieSams sociala darbinieka atbalsts, tika
nodrosinati atbalsta pakalpojumi (gimenes asistenta pakalpojums, dienas apriipes centra pakalpojums
u.c.). Visdrizak klientu skaita apjoma samazinajums skaidrojams ar1 ar attalinato darbu, ko veica gan
skolas, gan barintiesas un socialie dienesti.

8. tabula. Sociala darbinieka gimeném ar bérniem Kklientu skaits, tai skaita SOS GAC klientu
skaits

Gads | Sociala darba pakalpojumu sanémuso Kopéjais gimenes loceklu skaits RSD/SOS
gimenu skaits RSD/SOS GAC GAC

2019 2 686/147 10 945/529

2020 2 460/125 9 968/462

2021 2 118/ 157 8 622/ 596

Saskana ar SOPA atskaiSu moduli ,,Lietotaja darba parskats” esoSo informaciju par 2021. gadu
var secinat, ka samazinajies sniegto konsultaciju skaits. 2021. gada sniegtas 37 197 konsultacijas, kas
ir par 9 526 konsultacijam mazak ka iepriekséja gada, kad veiktas 46 723 konsultacijas. 2021. gada
veiktas 4 534 klatienes konsultacijas un 32 663 konsultacijas pa talruni. Salidzinajuma ar 2020. gadu
klatienes konsultaciju skaits samazinajies par 3 708 konsultacijam un telefonkonsultaciju skaits
samazinajies par 5 818 konsultacijam.

Mingtais ir skaidrojams ar to, ka, ievérojot epidemiologiskas drosibas pasakumus Covid - 19
izplatibas laika, socialajiem darbiniekiem bija japarorganizé darbs ar klientiem, izmantojot neklatienes
sazinu, t.sk. sazinu elektroniski.

Nozimigi ir apsekojumi klientu (gimenes) dzivesvieta, kas ir bitiska sociala gadijuma
risina$anas sastavdala, jo komunikacija ar gimeni notiek tas dabiskaja vid€, un socialajam darbinieckam
ir iespgjams novertet ne tikai sadzives apstaklus, bet ari gimenes loceklu savstarpgjo komunikaciju.
Arkartgjas situacijas laikda socialie darbinieki veica apsekojumus dzivesvieta, izvert&jot klientu
gimenes situaciju, Tpasu uzmanibu pievérSot gimeném ar bérniem, kur konstatéti riski vai pastav
aizdomas par b&rna apriip€taja sp&ju nodrosinat pamatvajadzibas, vai bérns ietilpst augsta riska grupa
un gimene nesanem gimenes asistenta pakalpojumu vai individualas socialas rehabilitacijas
programmu. Lidz ar to 2021. gada samazinajies ar1 veikto apsekojumu skaits. ApsekoSanu skaits, kad
klients sastapts dzivesvieta 2021. gada bija 2 722, kas ir par 446 apsekoSanam mazak neka 2020. gada,
un neveiksmigo apsekojumu skaits — 847, kas ir par 296 apsekojumiem mazak salidzinajuma ar
ieprieksgjo gadu.

Pamatojoties uz BTAL 58. pantu, pasvaldibai ir javeic bérnu likumparkapumu profilakses
darbs, Iidz ar to RSD un SOS GAC socialie darbinieki ir veiku$i socialo darbu un stradajusi ar
gimen&m un bérniem, par kuriem RSD ir sanémis pieprasijumu iesaistities caur Nepilngadigo personu
atbalsta informacijas sisteému (turpmak — NPAIS). Informaciju par nepilngadigo likumparkapumiem un
uzvedibas problémam (klainoSanu, ubagosSanu utt.) sniedz VP un RPP. Atbilstosi NPAIS sniegtajai
informacijai, pasvaldibai sadarbiba ar bérnu vecakiem un citam institicijam — izglitibas iestadém, VP,
VPD, ja bérns ir probacijas klients, sabiedriskajam organizacijam un citam iestadém, ir jaizstrada
socialas korekcijas programmas.

2021. gada RSD un SOS GAC kopuma sap€ma informaciju par 251 NPAIS registrétu
gadijumu par konfliktiem gimeng, bérna atrasanos arpus dzivesvietas p&c plkst. 22.00 un klainosanu,
stkam zadzibam, bérna smekeSanu vai alkohola lietoSanu, tai skaita nokli$anu arstniecibas iestade pec
saindésanas ar alkoholu, pulcésanas ierobezojumu parkapsanu, kas saistiti ar epidemiologisko drosibas
pasakumiem saistiba ar Covid - 19 u.c. informaciju. Salidzinosi 2020. gada tie bija 278 gadijumi.
2021. gada no visiem gadijumiem 40 gadijumos izstradati korekcijas plani/socialas rehabilitacijas
plani, kas ir par 32 planiem mazak neka 2020. gada. Atseviskos gadijumos, kad VP vai RPP ludz
socialos darbiniekus iesaistities savas kompetences ietvaros gimenes situacijas risinasana vai izstradat
korekcijas planu, tie nav izstradati, jo nav izveidojusies sadarbiba ar gimeni, jaunictis sasniedza



pilngadibu vai uzsacis sanemt socialas rehabilitacijas pakalpojumu no psihoaktivam vielam atkarigiem
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bérniem VSIA ,,Slimnica ,,Gintermuiza™.

9. tabula. NPAIS pieprasijumi RSD un SOS GAC

Gads 2019 2020 2021

NPALIS pieprasijumi RSD 309 278 251

Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija”
(turpmak — Biedriba), piesaistot Biedribas, Rigas domes un labdaribas organizacijas ,,OAK
Foundation” finans€jumu, istenoja projektu ,,SOS Resursu un kompetences centra prakse uz bérna
verstas pieejas ieviesanai Latvija” (turpmak — Projekts) no 2017. lidz 2019. gadam. Projekta merkis
bija veicinat iesp&ju katram b&rnam un jaunietim augt un attistities milo$a, gimeniska vide, stiprinot
biologisko vecaku kapacitati, samazinat pret bérniem vérstas vardarbibas un socialas izslégSanas
riskus.

Viena no Projekta realiz€tam aktivitateém bija sociala darba pakalpojuma sniegSana jaunieSiem
un vinu gimeném, jo saskana ar BTAL 58. pantu, nodroSinot likumparkapumu profilakses darbu,
pasvaldibai sadarbiba ar b&rna vecakiem, izglitibas iestadém, Valsts policiju, Valsts probacijas
dienestu, sabiedriskajam iestadém u.c. organizacijam jaizstrada b&rnam korekcijas programmu. Lai
turpinatu pakalpojuma p&ctecibu, 2020. gada tika istenota socialas rehabilitacijas programma gimeném
ar bérniem, uz kuriem attiecinams BTAL 58.pants (programma ,,Parinieks”). Kops 2021. gada aprila
pakalpojums tiek nodro$inats Parvaldes uzdevuma delegésanas Iiguma ietvaros.

Programma ,,Parinieks" ir paredzéts vietu skaits 30 gimeném ar b&rniem, kuras pakalpojumu
var sanemt vienlaicigi. 2021. gada kopuma pakalpojumu sanéma 41 gimene, tajas auga 46 pusaudzi.
Programmas planotais finansgjums 2021. gada bija 133 385 EUR, izlietots 126 892 EUR.

Pamatojoties uz 12.09.2017. Ministru kabineta Nr. 545 ,Noteikumi par institiiciju sadarbibu
beérnu tiesibu aizsardziba”, Rigas pils€tas paSvaldiba ir izveidota Beérnu tiesibu aizsardzibas
sadarbibas grupa, lai veicinatu starpinstitucionalo sadarbibu bérnu tiesibu aizsardzibas joma. 2018.
gada 24. janvari tika apstiprinats BTA grupas nolikums, kas nosaka, ka Rigas pasvaldiba
starpinstitucionala sadarbiba tiek veidota divos limenos — institiiciju vadibas grupa, lai analizétu un
aktualiz€tu beérnu tiesibu aizsardzibas jautajumus, un institiiciju specialistu sadarbiba individualo
gadijumu risinasanai. Kopuma 2021. gada notika Cetras vadibas grupas sanaksmes. 2021. gada BTA
grupas ietvaros sadarbiba ar Tieslietu ministrijas parstavjiem apspriesta un analiz€ta Tieslietu
ministrijas izstradata Beérnu likumparkapumu prevencijas sist€mas maina, izstradats pasvaldibas
iestazu sadarbibas mehanisms gadijumos, kad vecaki nepiekrit prasibam par obligata Covid - 19 testa
veikSanu bérnam izglitibas iestade, ka ari analiz&ta situacija saistiba ar specializéto audzugimenu
skaita minimalu pieaugumu Rigas valstspilsétas pasvaldiba.

Savukart starpinstitucionalas tik§anas ar dazadiem profesionaliem, lai risinatu individualus
socialos gimenu ar bérniem gadijumus, 2021. gada rikotas 393 reizes, kas ir par 19 tikSanas vairak
ka 2020. gada (373 tikSanas). Socialie darbinieki aktivi sadarbojas ar dazadu institiiciju specialistiem,
nemot véra epidemiologisko droSibas pasakumus saistiba ar Covid - 19 virusa izplatibu.
Starpinstitucionalas tikSanas tika organizetas sadarbiba ar socialo pakalpojuma sniedzgjiem, izglitibas
iestadem, bérnu apriipes iestadém, krizes centriem, izmantojot tieSsaistes platformas. Socialie
darbinieki piedalijas 7 barintiesas sédes klatiené atzinuma sniegSanai. Lidzigi ka citas institiicijas, ar1
Rigas barintiesa arkartgjas situacijas laika darbs tika organiz€ts attalinata formata, barintiesas seédes
notika bez lietas dalibnieku piedaliSanas.

Socialie pakalpojumi gimeném un bérniem
Lai klientu gimeném tiktu piedavats péc iesp&jas daudzpusigaks un vajadzibam atbilstosaks

pakalpojumu klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus. Tiek izmantoti gan valsts,
gan pasvaldibas finansétie pakalpojumi. Rigas valstspilsétas pasvaldiba tiek nodroSinati socialie



pakalpojumi gan b&rniem no sociala riska gimeném un vinu gimenes locekliem, gan b&rniem ar
funkcionaliem trauc€jumiem un vinu gimenes locekliem.

Socialpsihologisko pakalpojumu mérkis ir nodrosinat klientiem profesionalu psihologisko,
sociala darba un informativi izglitojoso atbalsta grupu pakalpojumus.

2021. gada tapat ka 2020. gada tika nodroSinatas izglitojosas atbalsta grupas ,,Bérnu
emocionala audzinaSana”, ,,Celvedis audzinot pusaudzi”’, be&rnu un b&rnu vecaku informativi
izglitojosas atbalsta grupas. Min&tos pakalpojumus sniedza nodibinajums ,,Centrs Dardedze”, biedriba
,,CONTACT”, biedriba ,,Skalbes”, psihologes V. Barkanceva, G. Kriima, narkologe T.Justa un
speciala pedagoge M. Mutule.

2021. gada bérnu un bérnu vecaku informativi izglitojosas atbalsta grupas nodroSinatas 26
personam, kas ir par 14 mazak neka 2020. gada. Saistiba ar nepiecieSamibu pakalpojumu sniegt
tieSsaiste, to vargja nodrosinat tikai nodibinajums ,,Centrs Dardedze”. Tomer neskatoties uz klientu
skaita samazinajumu salidzinosi ar 2020. gadu, kad pakalpojumu sanéma 40 vecaki 2021. gada ir
verojami uzlabojumi nodarbibu apmekl&juma. Proti, 2021. gada tie bija 146 nodarbibu apmekl&jumi,
kas ir par 7 vairak neka 2020. gada, kas liecina, ka vecaku motivacija piedalities atbalsta grupas ir
bijusi noturigaka neka iepriek$gjos gados.

Kops 2019. gada tiek nodrosinatas informativi izglitojosas atbalsta grupas téviem. 2020.
gada nodarbibas tika novaditas 9 téviem, savukart 2019. gada — 5 téviem. Nodarbibu saturs veidots
,vieglaja valoda” ar uzskatamiem piem@&riem, kas saisto$i un interesanti gan t€viem, gan b&rniem.
2021. gada tévu grupas tika planots Tstenot, sakot ar septembri, bet gan epidemiologiskas situacijas dél,
gan dazadu citu iemeslu dgl, t.sk. te€vu motivacijas del, atbalsta grupa 2021. gada netika nokomplektéta
un nodarbibas nenotika.

Vienlaikus 2021.gada tika noveérots augstakais pieprasijums péc BEA un CAP grupu
nodarbibam péd€jos gados. BEA grupu nodarbibas kopuma apmekleja 75 personas, kas ir par 22
personam vairak neka 2020. gada, ka ar1 v@rojams bitisks nodarbibu apmekl&jumu skaita
palielinagjums no 362 apmekléjumiem 2020.gada lidz 482 apmekléjumiem 2021. gada, kas liecina
par pieaugoSu atbalsta nepiecieSamibu vecakiem bérnu audzinaSana dazados bérnu vecumposmos, ka
ar1 motivaciju apgiit jaunas prasmes.

Lidzigi ka BEA grupas ar1 CAP grupas 2021. gada bija pieprasitas un labi apmeklétas. 2021.
gada ir klientu skaits ir palielinajies par 9 klientiem (2020. gada — 60 personas, 2019. gada 58
personas), savukart apmekl&umi palielinajusies par 129 salidzino$i ar 2020. gadu, kad tie bija 339
apmeklgjumi un 2019. gada 447 apmeklejumi. Vecaki gan paSi ir motiveti, gan sanem specialistu
ieteikumus apmeklét CAP grupas, jo tas ir atbalsts vecakiem, lai veiksmigak izprastu pusaudzu
uzvedibas iemeslus un macitos veidus, ka komunicet ar pusaudziem 1pasi, ilglaiciga attalinata macibu
procesa laika.

2021. gada gimenu un bérnu psihologiskas izpétes pakalpojums nodrosinats 73 personam,
kopuma sniegtas 409 konsultacijas un sagatavoti 73 atzinumi. Salidzinosi ar 2020. gadu tas ir par
192 Kkonsultacijam un par 29 atzinumiem mazak. Tik liels pakalpojuma apjoma kritums saistits ar
to, ka psihologisko izpéti var veikt tikai, stradajot ar klientu klatieng, un nav iesp&jams darbu klatieng
aizstat ar kadu no attalinata darba formam. Lidz ar to, ieverojot epidemiologiskas drosibas pasakumus
saistiba ar Covid - 19 izplatibu, psihologiskas izp&tes pakalpojums tika sniegts tikai akiitos gadijumos.

2021. gada verojams gan klientu skaita pieaugums, gan individualo psihologa konsultaciju
skaita pieaugums salidzino$i ar 2020. gadu. Jau gada sakuma tika novérota tendence pieaugt
pieprasijumam péc pakalpojuma, Ipasi klatiene. TieSi §1 iemesla d€] veidojas rinda pakalpojuma
sanems$anai. Psihologa konsultacijas gimeném ar bérniem 2021. gada ietvara sniegtas 291 personai,
kopuma nodroSinot 2 214 konsultacijas. Tadejadi, salidzinot ar 2020. gadu konsultacijas sniegtas par
26 gimeném ar bérniem vairak. Ta ka psihologa konsultacijas tika nodrosSinatas arT tieSsaisté, tad tas
vargja organiz€t ar1 arkart€jas situacijas laika, kad nebija iesp€jami klatienes apmekleéjumi. Tomeér ne



visiem klientiem $ada darba forma bija atbilstosSa, tehniska nodroSinajumu trikuma dgl vai dzivesvieta
nebija iesp€ja nodrosinat tadu vidi, kur nodroSinat konsultaciju konfidencialitati

2021. gada narkologa konsultacijas tika nodrosinatas 115 klientiem, Kkas ir par 48 personam
mazak salidzinajuma ar iepriekséjo gadu, savukart nodrosinato konsultaciju skaits samazinajies par
150. Sada situacija izveidojas saistiba ar epidemiologiskajam prasibam gan klientiem, gan
specialistiem, ka rezultatd pakalpojums netika nodroSinats 2021. gada pirmaja pusgada, konsultaciju
sniegSana tika atsakta tikai 2021. gada III ceturksni.

2021. gada veérojama tendence palielinatiecs pieprasijumam péc Speciala pedagoga
konsultacijam. Tas saistits ar ilgsto$o attalinato macibu procesu valsti, ka arT kop&jo epidemiologisko
situaciju valsti, kad skoléni un skolotaji skolas biezi slimoja, ne vienmér tika noorganizétas visas
planotas macibu stundas, 11dz ar to macibu materials tika iekavéts, ka arT nepilnigi uztverts. Lidz ar to
vajadziba skoléniem péc atbalsta bija 1pasi nozimiga, tomér pakalpojumu varg€ja sanemt tikai tieSsaiste.
Pakalpojuma sniegSana prasija specialistam vairak veltit uzmanibu un laiku individuali tikai vienam
klientam, nebija iesp&jams organizét darbu mazas grupas. Tomer ne visiem klientiem bija pieejams
tehniskais nodroSinajums tiessaistes konsultacijam, ka ar1 b&rniem bija gritibas sekot Iidzi tieSsaistes
konsultacijai un koncentréties macibam ar specialo pedagogu. Kopuma speciala pedagoga
pakalpojumu 2021. gada sanéma 23 bérni, kas ir par 4 personam mazak salidzinajuma ar 2020.
gadu, ka arT konsultaciju skaits tika nodrosinats daudz mazaka apjoma neka 2020. gada.

Izlietotais finans€jums 2021. gada miné&to socialpsihologisko pakalpojumu sniegsanai ir 92 866
EUR.

Socialas rehabilitacijas programmas jaunieSiem ar uzvedibas traucéjumiem un bérniem ar
saskarsmes gritibam un uzvedibas traucéjumiem

Kops 2016. gada Rigas pilsétas pasvaldiba tiek realiz€ts socialais pakalpojums — socialas
rehabilitacijas programmas jaunieSiem ar uzvedibas trauc€jumiem. Programma pakalpojumu sanem
jauniesi, kuriem konstatétas multiplas socialas problémas — maciSanas gritibas, klainoSana,
likumparkapumi, zemas komunikacijas un saskarsmes prasmes, gritibas risinat problémas un
konfliktus, atkaribas, sociala izolétiba. Labklajibas departaments nodroSina divas programmas —
»Paléciens” un ,Dari”, kuras 2020. gada realiz§ja biedriba ,Latvijas SamarieSu apvieniba” un
biedriba ,,Resiliences centrs™.

Abu programmu kopgjais ilgums ir 14 ménesi. Programmas sastav no diviem posmiem, kur
pirmaja posma pakalpojumu sanem 15 jaunie$i vecuma no 13 lidz 18 gadiem, bet otraja posma
pakalpojumu turpina sanemt 10 jaunieSi, gan izveértgjot jaunieSu motivaciju sadarboties, gan nemot
vera ari specialistu viedokli par pakalpojuma péctecibas nepiecieSamibu.

Programmu aktivitates tiek veidotas ar mérki, lai mazinatu jaunieSu uzvedibas un saskarsmes
grutibas un to izraisitas sekas, pirmaja posma ipaSu uzmanibu pievérSot motivacijas un attiecibu
veidoSanai, otraja posma — jaunieSu paSizaugsmes un prasmju stiprinaSanai. Nemot véra, ka
programmu aktivitates ir paredz€tas arl jaunieSu piesaistes personam, programmas ietvaros tiek
veicinata arT jaunieSu gimenes loceklu izpratne par jaunieSu vajadzibam, tadgjadi uzlabojot saskarsmi
gimené un mazinot konfliktu situacijas skola un gimeneé.

Sadarbiba ar pakalpojuma sniedzgjiem un RSD konstatéts, ka pieprasijums péc $ada veida
socialas rehabilitacijas programmam ir liels un uzsaktais darbs ar jaunieSiem ir uzradijis pozitivus
rezultatus — uzlabojies jaunieSu paSveértdjums un velme iesaistities radosas aktivitates, uzlabojusies
jaunieSu sp&ja atzit grutibas un meklet palidzibu griitibu gadijuma, mazinajusies skolas kavéjumi, tiek
attistitas komunikacijas iemanas un prasmes, t.sk. prasmes risinat konfliktus, kas uzlabo saskarsmi gan
vienaudzu vidi, gan gimeng, veidojas prasme organizét un saturigi pavadit brivo laiku.

Lidzigi 2020. gadam, arT 2021. gada pakalpojums tika nodroSinats 102 jaunieSiem. Programmu
istenosanu ari 2021. gada ietekméja Covid - 19, lidz ar to vairakas programmu planotas klatienes
aktivitates tika istenotas attalinata darba forma. Lai sasniegtu programmas mérkus, 2021. gada
programmas likts lielaks uzsvars uz individualam konsultacijam un individualu mentoru darbu ar
jaunieSiem, ka arT uz individualu darbu ar jaunieSu vecakiem.



Programmu planotais finans€jums 2021. gada bija 356 588 EUR, izlietotais finansgjums — 354
129 EUR.

Socialas rehabilitacijas programma bérniem saskarsmes gritibam un uzvedibas
traucéjumiem

Kops 2019. gada nogales tiek realizéta socialas rehabilitacijas programma b&rniem ar
saskarsmes griittbam un uzvedibas traucgjumiem ,,Cel§ pie sevis”. Pakalpojumu sniedz nodibinajums
»Latvijas Bérnu atbalsta fonds”, izlietotais finanséjums 2021. gada — 100 438 EUR.

Programma izveidota ar mérki, lai agrini sniegtu atbalstu un izglitotu gimenes, kuras saskaras
ar grutibam bérna audzinaSana — konstat€tas bérna saskarsmes problémas, apgriitinata adaptacija
socialaja vide, biezi konflikti, psthoemocionalas attistibas traucgjumi, somatiskas reakcijas, uzvedibas
un maciSanas iemanu trauc€jumi. Programma tiek sniegta bérniem vecuma no cetriem lidz deviniem
gadiem un vinu gimenes locekliem, vienas programmas ilgums ir 10 ménesi.

Nemot vera pieprasijumu péc $ada pakalpojuma un programmas pozitivo novert§jumu, 2021.
gada septembr1 tika uzsakta tre$as programmas Tstenosana, palielinot pakalpojuma iesaistito bernu
skaitu par 20 bérniem- 1idz 48 b&rniem un vinu piesaistes personam.

Gimenes asistenta pakalpojums

Gimenes asistenta pakalpojums nodroSina personai (gimenei) nepiecieSamo atbalstu, tai
skaita prasmju attistiSanu, atbilstosi personas (gimenes) funkcionéSanas sp&ju limenim saskana ar
individuali izstradatu socialas rehabilitacijas planu. Visbiezak personai (gimenei) nepiecieSsams uzlabot
un apgit socialas prasmes bérnu audzinaSana un apripé, ka armT majsaimniecibas vadiSana, budzeta

planosana.
Tiesibas sanemt gimenes asistenta pakalpojumu ir:
® jaunieSiem péc arpusgimenes apriupes lidz 24 gadu vecuma sasniegSanai, personas bez

noteiktas dzivesvietas vai citas mérka grupas personai, kura uzsakusi patstavigu dzivi un kurai ir
socialas funkcionéSanas gritibas (Iidz 10 stundam ned€la vienai personai);

® personam bez noteiktas dzivesvietas vai citas mérka grupas personam, kuram socialas
funkciongSanas griitibas (Iidz 10 stundam nedgla vienai personai);

® gimeném ar bérniem, kuram nav pietickamu prasmju un iemanu bérnu audzina$ana un apripé
(Iidz 14 stundam nedgla vienai gimenei);

® pilngadigam personam ar gariga rakstura traucjumiem un personam ar pazimém par gariga
rakstura traucg€jumiem, kuram nepiecieSams atbalsts un apmaciba socialo prasmju apgiisana, tai skaita,
nodarbinatibas jautajumu risinasana un majsaimniecibas vadiSana (Iidz 24 stundam ned€la vienai
personai);

® u.c. merka grupas klientiem.

2021. gada gimenes asistenta pakalpojumu nodroS§inaja piecas ligumorganizacijas:
biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”,

biedriba ,,Svéta Jana palidziba”,

sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,RB Gimenes asistentu serviss”,
biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”

nodibinajums ,,Sociala atbalsta un izglitibas fonds”.

XRRRR

2021. gada gimenes asistenta pakalpojumu sanéma 168 personas, kas ir par 29 personam vairak
neka 2020. gada. Pakalpojums 2021. gada tika pieskirts 95 gimeném ar bérniem, 18 gimeném ar
bérniem, kuras kddam no vecakiem ir gariga rakstura trauc€jumi, 54 pilngadigam personam ar gariga
rakstura  traucgjumiem un  vienai  personai  p&€c  socialas  apripes  centra.

Gimenes asistenta pakalpojumam izlietotais finans&jums 2021. gada — 384 334 EUR.



Krizes intervences pakalpojums

Krizes intervences pakalpojums dzivesvieta gimeném ar nepilngadigiem b&rniem, kuriem
pastav risks nonakt arpusgimenes aprape.

Pakalpojuma mérkis ir nodroSinat Rigas pilsétas iedzivotajiem krizes intervences pakalpojumu
gimenes dzivesvieta, organiz&jot specialistu intervenci krizes situacija nonakusam gimeném, sniedzot
gimenes vajadzibam atbilstoSu socialpsihologisko atbalstu, ka arl piesaistot nepiecieSamos
pakalpojumus, lai mazinatu, novérstu bérna/u iznemsanu no gimenes vai veicinatu atgrieSanos taja.

2021. gada Krizes intervences pakalpojumu nodroSinaja divi pakalpojuma sniedzg;ji:
® Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” ;
® Biedriba ,,Socialo pakalpojumu attistibas centrs.

Pakalpojums 2021. gada pieSkirts 14 gimeném, kas ir par 2 gimeném vairak neka tika
planots. 2020. gada uzsakta prakse, ka Krizes intervences pakalpojums gimenei var tikt pieskirts
atkartoti, ja tas nepiecieSams, Iidz ar to 2021. gada $adu iesp&ja nodrosinata 3 gimeném. Kopuma
verojams, ka pieprasijums p&c pakalpojuma pieaug ar katru gadu.

Planotais finansgjums 2021. gadam bija 23 436 EUR, faktiska izpilde — 13 532 EUR.

Pakalpojuma veidojas finanSu ekonomija, jo netika izmantota visa summa, kas tika paredz&ta katrai
gimenei pieskiramajiem specialistiem.

10. tabula. Krizes intervences pakalpojumu sanémuso gimenu skaits

Pakalpojuma sniedzgjs 2019 2020 2021
Nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira” 2 - -
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 2 - 8
Biedriba ,,Socialo pakalpojumu attistibas centrs” - 5 6
Biedriba “Centrs MARTA” - 3 -
Biedriba “Latvijas SOS Bernu ciematu asociacija” = 4 =
KOPA 4 12 14

Socialas rehabilitacijas programmas ar izmitinaSanu matém ar gariga rakstura traucéjumiem
un jaundzimuS$ajiem ar izmitinaSanu

Kops 2019. gada Rigas valstspilsétas paSvaldiba tiek istenota socialas rehabilitacijas
programma klientém ar gariga rakstura trauc€jumiem un vinu jaundzimusSajiem, ar izmitinasanu.
Pakalpojums kopuma paredz&ts 4 matém un vinu bérniem Iidz 3 gadu vecumam (ieskaitot).

Pakalpojuma ietvaros klientem tiek sniegts ilgtermina atbalsts, nodroSinot dzivesvietu;
diennakts apriipi un uzraudzibu; socialo apriipi, atbalstu pasapriip€; atbalstu ediena gatavoSana; ka ar1
atbalstu un palidzibu matém bérna apriipes, audzinaSanas prasmju attistiSana un uzlabosSana.
Pakalpojuma meérkis ir veicinat personas sadzives un socialo prasmju, socialas funkcioné$anas sp&ju
uzlaboSanu, sociala statusa atgiSanu un ieklauSanos sabiedriba, dzivot neatkarigi un ar atbalsta personu
palidzibu, ka ar1, galvenokart, lai novérstu risku bérna nokltisanai arpusgimenes apripg.

Pakalpojumu kop$ 2019. gada realizé biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”, kop$ 2020. gada
septembra pakalpojuma sniegSana notiek cetru dzivoklu kompleksa MezroziSu iela 43, Riga.
Pakalpojumu 2021. gada izmantoja 5 mammas, 1 kliente pakalpojumu partrauca, mainot dzivesvietu
arpus Rigas, I1dz ar to pakalpojumu turpina sanemt 4 mammas un 6 bérni.

Izlietotais finanséjums 2021. gada — 167 948 EUR.



Dienas centri bérniem un jaunieSiem

Dienas centri bérniem un jaunieSiem ir RSD struktiirvienibas, kas nodrosina b&rnu socialas
funkcioné$anas sp&ju uzlaboSanu un attistiSanu, sniedz profesionalu individualo psihosocialo
palidzibu, organiz€ problému risinasanu grupu darba ar b&rniem, nodrosina attistosu un saturigu briva
laika pavadisanu, pilnveido un attista socialas prasmes, ka ar1 veicina b&rnu motivaciju macities.

DC uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

@ preventiva darba veikSana (saturiga briva laika pavadiSana, attistot b&rna personibu, socialo
problému pazimju identific€Sana, specialistu starpinstitucionala sadarbiba);

@ bernu socialas ieklausanas skolu sistéma veicinasana;

@ specialistu individualo konsultaciju bérniem un vinu gimeném nodrosinasana;

@ grupu nodarbibu (izglitojosas, socializacijas, radosas, dzives prasmju darbnicas) b&rniem un
vecakiem realizéSana;

@ arpus centra aktivitasu organiz€Sana bérnu socializacijas un motivacijas veicinasanai.

DC klients ir bérns, kuram ir RSD TC nositijums sociala pakalpojuma sanems$anai un/vai

bérna likumiska parstavja iesniegums, un/vai DC izvert&jums par pakalpojuma nepiecieSamibu.
2021. gada dienas centru pakalpojumu nodro$inaja tris dienas centri:

@ Kurzemes rajona — kopienas centrs ,,Abelzieds” (Dzirciema iela 24);

@ Latgales priekSpilséta — dienas centrs ,,Kamene” (Salnas iela 2);

@ Ziemelu rajona — dienas centrs ,,Vecmilgravis” (Emmas iela 3).

2021. gada pakalpojumu sanéma 49 bérni, salidzinajuma ar 2020. gadu dienas centru
pakalpojuma san€mgéju skaits ir samazinajies par 18 bérniem.

Izlietotais finans€jums Dienas centra pakalpojumam 2021. gada — 68 390 EUR.

11. tabula. Dienas centri bérniem un jaunieSiem

Dienas centri Pakalpojuma sanémeéju skaits
2019 2020 2021
Dienas centrs ,,Kamene” 29 25 19
Dienas centrs ,,Vecmilgravis” 14 16 14
Kopienas centrs “Abelzieds” 45 21 16
KOPA 116 67 49

Dienas apriipes centra pakalpojums bérniem un vinu g¢imeném

DAC pakalpojums nodroSina sociala darba, socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, socialo prasmju un iemanu attistibu, izglitoSanu un saturigu briva laika pavadiSanas
iesp&ju Rigas pilsétas paSvaldibas bérniem un vinu gimeném. Tiek sniegtas dazadu specialistu
individualas un grupu konsultacijas, ka ari atbalsts be&rnu vecakiem, organiz€jot atbalsta un
paspalidzibas grupas.

DAC uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

@ saturigu briva laika aktivitaSu nodroSinaSana interesu, socidlo un radoSo prasmju pilnveides
nodarbibas;

@ beérna pamatvajadzibu un apriipes nodrosinasana (€dinaSana, higi€nas pakalpojumi, apgerba
mazgasana, apgerba, apavu izsnieg§ana/maina, primara veselibas apriipe);

@ dazadu specialistu (sociala darbinieka, psihologa, sociala rehabilitétaja, sociala pedagoga,
audzinataja u.c.) individualo un grupu konsultaciju sniegsana;

@ bérnu socialas ieklausanas skolu sistéma veicinasana;

@ atbalsta grupu un paSpalidzibas grupu vecakiem organizéSana un vadiSana;

@ socialas integracijas veicinasana (pasakumi un aktivitates, tai skaita arpus DAC);

@ sadarbiba ar institticijam;

@  droSas vides nodroSinasana.



DAC berniem tiek sniegtas sociala darbinieka, psihologa un citu specialistu individualas
konsultacijas, ka arT grupu nodarbibas (radosas, izglitojosas, dzives prasmju darbnicas, atbalsts bérnu
vecakiem, nodroSinot atbalsta un paSpalidzibas grupas). AtSkirtba no DC pakalpojuma, kura bez
nodarbibam un specialistu konsultacijam tiek nodroSinata €dinasana, DAC bé&rniem ir pieejami ari
drébju mazgasanas un higi€nas pakalpojumi, t.i. bérns var ieiet dusa, izmazgat [idzi panemtas drébes.

2021. gada DAC pakalpojumu sanéma 340 bérni, kuriem bija RSD nosiitijums pakalpojuma
sanemsanai, pakalpojumu nodro$inaja 4 ligumorganizacijas. 2020. gada nogale DAC pakalpojuma
snieg$anu uzsaka Nodibinajums ,,LELB Diakonijas centrs™” ,,Dzivibas aka” Mezrozisu iela 43.

Salidzinot ar 2020. gadu, 2021. gada DAC pakalpojuma sanéméju skaits ir palielinajies par
70 bérniem 2 (skat. 12.tabulu).

Izlietotais finans€jums DAC bérniem pakalpojumam 2021. gada - 680 049 EUR.

12. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi dienas apriipes centra pakalpojumu no Rigas pilsétas
pasvaldibas budzeta — izlietotais finanséjums

| Pakalpojuma sanéméju skaits
. _ e . Vietu 2019 2020 2021
Dienas aprapes centri bérniem skaits Personu Personu | Personu
skaits skaits skaits

Nodibinajums ,,LELB Diakonijas centrs”
Atbalsta centrs bérniem un gimeném ,,Roku 33 60 54 51
roka”
Nodibinajums ,,LELB Diakonijas centrs”
Atbalsta centrs bérniem un gimeném 25 57 46 39
»wSirdsgaisma”
Nodibinajums ,,LELB Diakonijas centrs”
Daudzfunkcionalais socialo pakalpojumu 30 49 48 50
centrs ,,Paaudzes”
Latvijas Sark.ariz'l krusta dienas apriipes 20 45 16 16
centrs ,,Stropins”
R?ligiskﬁ oi'ganizﬁcija ,,Pesti_§anas armija” 15 30 28 23
Dienas apriupes centrs ,,Patvérums”
SIA_,,Dzi\:es gﬁze” dienas apriipes centrs o5 31 36 48
»DZIves oaze
Nod_lb_majums »LELB Diakonijas centrs”” o5 0 12 83
“Dzivibas aka”
KOPA 173 272 270 340

DC un DAC klientu galvenas problémas ir socialo prasmju un iemanu trikums, saskarsmes un
komunikacijas prasmju triikums, tas ir, griitibas komunicét ar vienaudziem un pieaugusajiem, veidot
socialos kontaktus, nav pietickams gimenes atbalsts macibu procesam, ka rezultata ir neregulars
izglitibas iestades apmekl&jums, zemas macibu sekmes un macibu paradi, emocionala vardarbiba
gimeng, sociala atstumtiba, saturiga briva laika pavadiSanas iesp&ju trikums, uzvedibas problémas,
socialo attiecibu un atbalsta trilkums.

DC un DAC pakalpojuma ietvaros tiek pilnveidotas un attistitas bernu socialas un saskarsmes
prasmes, veicinata bérnu motivacija macities. Bérniem tiek nodroSinatas dazadas grupu nodarbibas:
izglitojosas, atbalsta, intereSu, socializacijas un radosas dzives prasmju darbnicas.

Kopdarbiba DC un DAC sportiskajas, radoSajas, arpus DC vai citas aktivitat€s ir viens no
veidiem, ka bérni tiek sociali ieklauti un atbalstiti, tiek stiprinats vinu pasvertejums. Vienlaikus tas ir
ar1 veids, kada socialie darbinieki var iegiit citadi nepieejamu informaciju par bérnu, vina viedokli,
problémjomam, veidot savstarp&ju uzticibu, nepiespiesti komunicét ar bernu par vinam svarigam
temam. Bérniem DC pakalpojums nodro$ina iesp&ju pacst launagu, savukart DAC pakalpojums — siltas
pusdienas.



Covid - 19 izplatibas laika DAC darbu ar bérniem veica gan attalinati, gan Uz vietas, ievérojot
visus epidemiologiskos drosibas pasakumus, kad bérns ieradas konkréta laika pie konkréta darbinieka.
Regulara informacijas apmaina ar bérnu vecakiem notika, izmantojot gan talruni, gan zvanus
WhatsApp u.c. tieSsaistes platformas.

Socialie pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem

Sociala darba pakalpojumus gimeném, kuras ir bérni ar FT nodroSinaja 11 socialie darbinieki,
kuri specializgjusies darbam ar So mérkgrupu.
Sociilo darbinieku uzdevumi darba ar gimeném, kuras ir bérni ar FT:
sniegt individualas konsultacijas un psihologisko atbalstu;
informét par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;
izvertet gimenes vajadzibas, piemérojot atbilstosako sociala pakalpojuma veidu;
organiz€t gimenei nepiecieSsamo socialo pakalpojumu sanems$anu, sadarbojoties ar
organizacijam, ar kuram ir noslégti sadarbibas ligumi par pasvaldibas finansétajiem socialajiem
pakalpojumiem.
Rigas pilsétas pasvaldiba bérniem ar FT un vinu gimeném nodros$ina $adus socialos
pakalpojumus:
@  1slaicigu socialo apriipi un socialo rehabilitaciju institticija;

NS

® socialas apripes pakalpojumus personas dzivesvieta;
® socialas rehabilitacijas pakalpojumus personas dzivesvieta.

Lai sapemtu socialos pakalpojumus, b&rna likumiskajam parstavim javérSas dzivesvietai
tuvakaja RSD TC pie sociala darbinicka darba ar gimeném, jaaizpilda iesniegums, noradot
nepiecieSamo pakalpojumu. Sociala darba specialists izvérteé bérna FT, vajadzibas un resursus, tai
skaita ari gimenes, lai rastu atbilstosako sociala atbalsta veidu. Socialais darbinieks péc
nepiecieSamibas apmekl€ klientu dzivesvieta, izvert€ klienta paSapriipes sp&jas un vajadzibas, ka ari
gimenes loceklu lidzdarbibas iesp€jas pakalpojuma nodroSinasana, aizpildot novértéSanas Kkarti.
Socialais darbinieks pienem lémumu par klientam atbilstosaka sociala pakalpojuma pieskirSanu un
izsniedz nosiitijumu pakalpojuma sanemsanai.

Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi tiek nodroSinati bérniem ar FT un
vigu gimenes locekliem. Pakalpojumu meérkis ir nodro$inat b&rniem socialo apriipi un rehabilitaciju,
savukart beérnu vecakiem sniegt atbalstu ar mérki péc iesp€jas mazinat socialas atstumtibas risku,
veicinot nodarbinatibu, socialo integraciju un dzives kvalitates uzlabosanos. Rigas pils€tas pasvaldiba
deklarétajiem bérniem ar FT un vinu gimenes locekliem tiek nodro$inati vairaki socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumi.

Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojuma institiicija bérniem ar
invaliditati (,,Atelpas bridis”) mérkis ir nodroSinat islaicigu socialo apriipi un rehabilitacijas
pasakumu kompleksu (Iidz 45 dienam gada) bérniem ar invaliditati institiicija, nodroSinot bérniem
uzraudzibu, &dinaSanu, saturigu briva laika pavadiSanu, pasapripes un socialo prasmju uzturéSanu,
vienlaicigi uz laiku atslogojot bérnu piederigos no apriipes pienakumu pildiSanas.

Pakalpojumu nodrosinaja BKUS novietne ,,Gailezers”. 2021. gada islaicigu socialas apriipes
un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanema 43 bérni.

Dienas apriipes centrs bérniem ar FT ir pakalpojums, kas dienas laika nodrosina bérnu socialo
apripi un socialo rehabilitaciju. Pakalpojuma meérkis ir sekmét bérnu pasSapripes potenciala attistibu,
neatkaribas ItTmena paaugstinaSanos, socialo prasmju attistiSanu un socialo integraciju. DAC bérniem
ar FT tiek nodroSinata bérnu vecumam, veselibas un funkcionalajam stavoklim atbilstoSa apripe,
ergoterapija, fizioterapija, logoterapija, miizikas terapija, ka art datorprasmju apmaciba.

2021. gada tapat ka 2020. gada divos DAC tika nodroSinats socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojums:



@ biedribas ,,Rehabilitacijas centrs ,,Més esam lidzas”” DAC bérniem ar FT pakalpojumu
nodro$ingja bérniem ar kustibu un attistibas trauc€jumiem, ieklaujot ergoterapiju, logoterapiju,
mizikas terapiju, datora apmacibas, tai skaita izmantojot alternativas komunikacijas metodes,
tematiskos pasakumus, briva laika pavadiSanu, ka ar1 individualas konsultacijas un socialo darbu ar
bérna gimeni.

@ Rigas 3. pamatskolas dienas apriipes centrs ,,Tornakalna raki” nodrosinaja pakalpojumu bérniem
un jaunieSiem ar GRT. Pakalpojuma ietvaros tika organizetas sociala darbinieka, speciala pedagoga,
sociala pedagoga un psihologa konsultacijas, interesu izglitiba, majsaimniecibas apguve, smilSu
terapija, atbalsta pakalpojumi gimenes locekliem.

2021. gada DAC bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem pakalpojumu sanéma 52 bérni.

Vasaras méneSos Rigas pilsétas paSvaldibas gimeném, kuras audzina bérnus ar FT, tiek
piedavata vasaras socialas rehabilitacijas programma. Pakalpojums paredz&ts berniem, kuriem
nepiecieSama uzraudziba, apriipe un rehabilitacija skolas brivlaika. Pakalpojumu nodroSinaja
biedribas ,,Svéta Jana palidziba” DAC ,,Saulessvece”. 2021. gada DAC pakalpojumu sanéma 26
berni.

Kopa 2021. gada DAC pakalpojumus sanéma 78 bérni, kas salidzinot ar 2020. gadu, ir par 6
bérniem vairak.

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi dzivesvieta bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem
un vinu gimeném

Agrinas korekcijas apmacibas pakalpojums ,,PortidZza” bérniem ar FT un vinu gimeném

Pakalpojums b&rniem un vinu gimeném sniedz nepiecieSamas specifiskas zinasanas, motive
bérnus attistit jaunas prasmes un iemanas, ka ar nostiprina jau eso$as prasmes, veicinot bérna un
gimenes integréSanos sabiedriba. Pakalpojuma ietvaros tiek Tstenota agrinas izglitoSanas un
audzinasanas sist€éma (miizikas un spé€lu terapija, socialas uzvedibas un datora nodarbibas, makslas
terapija un vecaku izglitoSana) bérniem ar garigds un fiziskas attistibas trauc€umiem — agrini
dzimuSiem b&rniem, b&rniem ar dzemdibu traumam, Dauna sindromu, cerebralo trieku, hidrocefaliju,
autismu un citam diagnozém, kuru rezultata b&rniem ir garigas attistibas trauc€jumi. Pakalpojuma
nodroSinasana tiek Tstenota PortidZas agrinas korekcijas programma.

2021. gada agrinas korekcijas pakalpojumu sapnéma 61 beérns, kas ir par 5 bérniem vairak
neka 2020. gada (56 beérni). Pakalpojumu nodroSinaja biedriba ,,Latvijas Portidzas macibsist€mas
asociacija”.

Individualo rehabilitacijas planu izstrades pakalpojums

Pakalpojums ietver bérna ar FT vecuma no 0 — 18 gadiem funkcion&S$anas stavokla izverté§jumu
un individualo rehabilitacijas plana sastadiSanu fizikalas un rehabilitacijas medicinas arsta vadiba,
nosakot beérnam nepiecieSamo specialistu konsultaciju, procediiru u.c., tai skaita vecaku atbalsta
pasakumu kompleksu noteiktam laika periodam. Vienlaikus bérna gimenes locekliem tiek sniegta
iesp&ja koordinéti sanemt informaciju un rehabilitacijas planu par bérna vajadzibam p&c mediciniskas
un socialas rehabilitacijas.

2021. gada rehabilitacijas plans tika izstradats 2 bérniem un vini gimenes locekliem, kas
ir par 3 mazak neka 2020. gada (5 bérniem un vinu gimenes locekliem). Pakalpojumu nodrosinaja
SIA ,,Rigas veselibas centrs”.

Socialas rehabilitacijas un apmacibas pakalpojums bérniem ar kustibu traucéjumiem

Pakalpojuma ietvaros tiek istenota 10 ménesu multidisciplinara sociala rehabilitacija, tai skaita
apmaciba, lai bérniem mazinatu kustibu trauc€umu raditos ierobezojumus un veicinatu bérnu
integraciju macibu iestad@s atbilsto$i vecumposmam, kas, savukart, nakotné sekmé&tu patstavigas
dzives uzsakSanu un ieklauSanos darba tirgli, vienlaikus nodroSinot bérnu un vipa gimeni ar
specifiskam zinaSanam un prasmju kopumu ilgtermina.

Pakalpojuma ietvaros b€rniem un vecakiem atbilstoSi sakotn€jam izveért€jumam tiek
nodroSinata fizioterapija, sp€lu terapija, sociala darbinieka, psihologa konsultacijas un nodarbibas



baseina. Savukart vecakiem tiek sniegts psihologisks atbalsts un konsultacijas ar mérki apmacit
vecakus bérna apriip€ un rehabilitacija majas apstak]os.

2021. gada pakalpojumu sanéma 10 bérni, kas ir par 3 bérniem vairak neka 2020. gada, kad
pakalpojumu sanéma 7 bérni un vinu gimenes locekli. Pakalpojumu nodrosinaja biedriba ,,Latvijas
Bérniem ar Kustibu Traucgjumiem”.

Agrinas intervences programma bérniem ar garigas attistibas un uzvedibas
traucéjumiem un vinu gimeném

Pakalpojuma ietvaros tick nodro$inata agrina psihosociala palidziba un rehabilitacija bérniem
ar garigas attistibas un uzvedibas traucgjumiem un vinu gimen€m, veicinot b&rna ieklauSanos
pirmsskolas izglitibas iestadés, skolas, ka ari, uzlabojot bérna un gimenu socialo funkcion&$anu. Bérni
un vinu gimenes locekli sanem kvalificétu specialistu — sociala darbinieka, psihologa, speciala
pedagoga, ergoterapeita, logopéda konsultacijas. Konsultacijas tieck sniegtas gan bérnam, gan gimenes
locekliem, nodrosinot fokusétas atbalsta — izglitojosas grupas, saskarsmes trenina un dusmu kontroles
programmu, ABA (LietiS8kas uzvedibas analize) terapiju, ka arl péc nepiecieSamibas nodroSinatas
konsultacijas bérna dzivesvieta vai izglitibas iestade.

Pakalpojuma sniegSanu no 2019. gada decembra nodro$ina biedriba ,,Autisma centrs”. 2021.
gada pakalpojumu sanéma 65 bérni, kas ir par 10 bérniem vairak neka 2020. gada (55 bérni).

Socializacijas grupas bérniem ar autiska spektra traucéjumiem pakalpojums

ST pakalpojuma nodrosinasana uzsakta 2019. gada augusta. Pakalpojuma mérka grupa ir bérni
ar autiska spektra traucgjumiem no c¢etru lidz 12 gadu vecumam (ieskaitot), kuriem ir nepiecieSams
attistit vai uzlabot socialas un komunikacijas prasmes un patstavigas funkcionéSanas spé&jas, lai
veicinatu b&rnu patstavibu un integraciju sabiedriba, tai skaitda macibu iestades atbilstosi
vecumposmam.

Pakalpojumu nodros$inaja biedriba ,,Nepaliec viens”. 2021. gada pakalpojumu sanéma 20 bérni,
kas ir par 5 bérniem vairak neka 2020. gada (15 b&rni un vinu gimenes locekli).

Psihologa pakalpojumi g¢imeném ar bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem

Psihologa pakalpojuma meérkis ir veicinat bérniem komunikacijas un saskarsmes prasmes, lai
veiksmigi ieklautos sabiedriba, savukart vecakiem nodroSinat psihologisku un izglitojosu atbalstu.
Psihologa pakalpojums tiek sniegts gan individuali beérnam un vecakiem, gan vecakam ar bérnu,
tadejadi stiprinot savstarp€jas attiecibas un macot jaunas sadarbibas metodes. Konsultacijas vecakiem
tiek sniegtas caur praktisku darboSanos un pieredzi, lai palidzetu apgiit jaunas prasmes un ieraudzitu
bérna resursus un sp&jas. Psihologs sava darba izmanto tadas metodes ka sp€lu terapiju, smilsu
terapiju, makslas terapiju, kognitivi biheivioralo terapiju u.c.

2021. gada sniegtas 483 psihologa konsultacijas 57 personam, salidzinoSi 2020. gada
sniegtas 604 psihologa konsultacijas 65 personam.

2020. gada RD saistosajos noteikumos Nr.3 ,Rigas pilsétas paSvaldibas sniegto socialo
pakalpojumu sanems$anas un samaksas kartiba” tika veikti grozijumi, kuri paredz, ka, ja klients izvélas
sanemt psihologa pakalpojumu pie pakalpojuma sniedzg€ja, ar kuru pasvaldiba nav noslégusi
pasvaldibas iepirkuma ligumu par psihologa pakalpojuma sniegSsanu b&rniem ar FT, bet psihologs
atbilsto$i normativajos aktos noteiktaja kartiba ieguvis tiesibas veikt psihologa profesionalo darbibu,
pasvaldiba maksa starpibu starp psihologa pakalpojuma cenu un klienta veikto samaksu par psihologa
pakalpojumu (vaucers), bet ne vairak ka 30 EUR par vienu konsultaciju un ne vairak ka par 10
konsultacijam.

2021. gada psihologa konsultacijas, izmantojot vauceri, sanéma 9 personas, kas ir par 4
vairak neka 2020. gada (5).

Individuala socialas rehabilitacijas programma

2018. gada tika uzsakta jauna iniciativa, individualo socialo rehabilitacijas programmu
(turpmak — Programmas) istenosana bérniem ar FT. Programmas tika uzsaktas b&rniem ar autiska
spektra trauc€jumiem.



Programmu bitiba ir palidzet beriem un vinu gimeném, kuru socialas problémas nav
atrisinamas ar esoSo socialo pakalpojumu palidzibu, esoSais pakalpojuma saturs neatbilst vajadzibam
un pakalpojums nepiecieSams lielaka apméra, ka arT nepiecieSams piesaistit virkni citu pakalpojumu
vai resursu, pieméram, ABA terapeita, ergoterapeita, audiologop&da, fizioterapeita konsultacijas.
Programmas ir vairak orientetas uz kompleksiem risinajumiem.

2019. gada pakalpojumu nodrosinaja biedriba ,,Nepaliec viens”, izstradajot un nodroSinot sesas
Programmas, no kuram vienu Programmu turpinaja nodros$inat 2020. gada.

2020. gada pakalpojumu nodroSinaja biedriba ,,Nepaliec viens”, biedriba ,,Rigas pilsétas
,,Ripju bérns””’ un nodibinajums ,,Caritas Latvija, un 2021. gada pievienojas SIA ,,ABA-Baltija".

Sadarbiba ar pakalpojuma sniedzg€jiem un RSD konstatéts, ka Programmas sniedz pozitivus
rezultatus, proti, veicina bérnu ar FT paSapriipes un neatkaribas [imeni, savukart bérna vecaki norada,
ka pozitivo dinamiku sniedz tas, ka Programmas tiek nodroSinata kompleksa sadarbiba starp
specialistiem. 2021. gada istenotas 35 programmas, Kkas ir par 23 programmam vairak neka 2020.
gada (12 programmas).

Atbalsta personas pakalpojums

No 01.04.2021. Rigas valstspilsétas paSvaldiba realizé pilotprojektu - Atbalsta personas
pakalpojums gimen&m, kuras audzina bérnu ar funkcionaliem traucgjumiem.

Pakalpojuma mérkis - veicinat gimenes, kura audzina bérnu ar funkcionaliem trauc&umiem
sisttmas stiprinasSana, sniedzot praktisku un psihoemocionalu atbalstu vecakiem b@rna izglitibas,
rehabilitacijas, socializacijas un ikdienas apriipes (uzraudziba un drosiba) nodroSinaSana atbilstosi
bérna specifiskajam vajadzibam, tadejadi mazinot fiziska un gariga izsitkuma stavokli vecakiem,
atslogojot vecaku ikdienu un radot gimenes socialai funkcionéSanai labvéligus apstaklus -
harmonizg&jot gimenes loceklu savstarp&jas attiecibas un stiprinot gimenes finansialo kapacitati
vecakiem iesaistoties darba tirg.

Izstradajot pakalpojuma saturu tika nemti vera vairaki svarigi aspekti, pieméram, ka b&rniem ar
smagiem funkcionaliem trauc€jumiem nepiecie$sama diennakts uzraudziba un apripe, kas gimenei rada
augstu emocionalo un fizisko risku bat paklautiem parmérigam psihologiskai spriedzei, motivacijas
zudumam un depresijas riskam. Savukart, sanemot regularu atbalstu tiktu mazinata vecaku emocionala
spriedze, uzlabotos fiziska labsajiita, tai skaita tiktu stiprinatas vecaku, bralu un masu savstarpgjas
attiecibas, ka arT kopuma tiktu paaugstinata gimenes kapacitate.

Pilotprojekta 2021. gada pakalpojumu sanéma 25 gimenes ar bérniem, kuras audzina
bérnu no 1.5 gada Idz 4 gadu vecumam ieskaitot. Pakalpojuma ietvaros vecakiem tika sniegts
praktisks un psihoemocionals atbalsts bérna izglitibas, rehabilitacijas, socializacijas un ikdienas
apripes nodroSinasana atbilstosi bérna specifiskajam vajadzibam, neparsniedzot 160 stundas ménes.

Pakalpojumu nodro$inaja 6 ligumorganizacijas - biedriba ,,Nepaliec viens", biedriba ,,Latvijas
Sarkanais Krusts", biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba", nodibinajums ,,Caritas Latvija", SIA
,CareLat" un Invalidu un vinu draugu apvieniba ,,Apeirons”.



13. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi socialos pakalpojumus bérniem ar FT

Pakalpojuma veids Klientu skaits
2019 2020 2021

Dienas apriipes centri

Rigas 3.specialas skolas DAC ,,Tornakalna riki” 22 23 23

Biedriba ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam lidzas” ” 30 28 29
DAC pakalpojums bérniem ar funkcionéSanas traucéjumiem vasaras ménesos

Biedriba ,,Svéta Jana palidziba” DAC ,,Saulessvece” | 21 | 21 26

Socialas rehabilitacijas programmas:
Socialas rehabilitacijas un apmacibas pakalpojums bérniem
ar kustibu traucéjumiem:
Biedriba ,,Latvijas bérniem ar kustibu traucgjumiem” 11 7 10
Agrinas korekcijas apmacibas pakalpojums ,,Portidza”
bérniem ar funkcionéSanas traucéjumiem un vinu
gimeném:
Biedriba ,,Latvijas PortidZzas macibsist€émas asociacija” 47 56 61
Agrinas intervences programma bérniem ar garigas attistibas un uzvedibas traucéjumiem un
vinu gimeném:
Nodibinajums ,,Socialo  pakalpojumu agentira” lidz
30.11.2019. no 01.12.2019. biedriba ,,Autisma centrs”

62 55 65

Biedriba ,,Nepaliec viens” 11 15 20
Individualas socialas rehabilitacijas programmas:
Biedriba ,,Nepaliec viens”
Biedriba “Rigas pils€tas ,,Riipju berns
,,Caritas Latvija”.
Individuala rehabilitacijas plana izstrades pakalpojums

9999

un nodibinajums 6 12 35

SIA ,,Rigas veselibas centrs” | 2 | 5 2
Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums institiicija (Atelpas bridis)
BKUS novietne ,,Gailezers” 35 38 43
VSAC Riga filiale ,,Plavnieki” - 1 -
Psihol9ga pakalpojumi gimeném ar bérniem ar funkcionéSanas 50 65 57
traucejumiem

Vaucera psihologa pakalpojumi gimeném ar bérniem ar

funkcion@ésanas trauc€jumiem . 2
Atbalsta personas pakalpojums - - 25
KOPA 297 330 405

Izveért€jot sniegtos pakalpojumus gimeném, kuras audzina bérnu ar funkcion&$anas
trauc€jumiem, konstatets, ka 2021. gada, salidzinot ar 2020. gadu, par 75 personam ir palielinajies
pakalpojumu saneémuso klientu skaits. Kops 2020. gada paplaSinata mérka grupa individualajam
socialas rehabilitacijas programmai, nodroSinot minéto pakalpojumu b@riem ar smagiem
funkcionaliem traucg€jumiem. Loti pieprasits pakalpojums ir agrinas korekcijas apmacibu un agrinas
intervences programmas, ka ari liels pieprasijums ir p€c individualajam socialas rehabilitacijas
programmam, 2021. gada tika uzsakts jauna pakalpojuma - Atbalsta personas pakalpojuma
pilotprojekts.

Kopa 2021. gada socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi nodroSinati 405
bérniem.



Krizes centra pakalpojums

Krizes centrs ir socialas rehabilitacijas institlicija, kura tiek nodroSinata profesionala
psihosociala palidziba krizes situacijas bérniem, gritniec€m un gimeném ar bérniem, laika posma lidz
seSiem ménesiem.

2021. gada Rigas pasvaldiba Tslaicigu socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
krizes situacija nonakuSiem be€rniem vecuma no dzimSanas Iidz 18 gadiem, sievietém ar
nepilngadigiem bérniem, sievietém — gritniec€m un gimeném ar bérniem, tai skaita téviem ar
nepilngadigiem bérniem, nodro§inaja:

@ RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” (30 vietas),

@ biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” krizes centrs ,,Burtnieks” (51 vieta)

@ biedriba ,,Socialo pakalpojumu attistibas centrs” krizes centrs sievietém ar bérniem ,,Milgravis”
(15 vietas).

2021. gada novembri darbu uzsaka RPBJC strukturvieniba ,,Gimenes atbalsta centrs” (14
vietas). Lidz ar to 2021. gada nogal€ bija iesp&ams nodrosSinat vienlaicigu krizes pakalpojuma
sanems$anu 110 klientiem.

Kopuma 2021. gada krizes centra pakalpojumu sanéma 413 personas, kas ir par 102
personam mazak ka 2020. gada (skat. 14. tabulu). Pakalpojuma sanéméju skaita samazinajums pamata
skaidrojams ar Covid - 19 pandémijas raditajiem apstakliem - RSD un barintiesa liclakoties stradaja
attalinati, klatienes tikSanas ar klientiem netika organiz&tas, majas vizites tika veiktas daudz mazaka
apmeéra, Iidz ar to darbs ar klientiem netika veikts tik aktivs. Tapat ar1 bérni klatieneé daudz mazak
atradas izglitibas iestad€s, kuras var€tu zinot par krizém gimené€s un nepiecieSamibu sanemt specialistu
atbalstu.

14. tabula. Krizes centra pakalpojumu sanémuso personu skaits

| Pakalpojumu sanémuso personu skaits Gads

2019* 2020 2021
Bérni no 1.5 (0%) Iidz 18 gadiem 298 258 205
Pilngadigas personas ar bérniem 294 257 208
tai skaita sievietes 101 89 83
tai skaita viriesi 18 16 13
tai skaita berni 175 152 112
KOPA 592 515 413
Faktiski izlietotie finanSu Iidzekli, EUR 518 711 446 266 418 430

Viena no galvenajam krizes centra pakalpojuma sanémé&ju merka grupam ir nepilnas gimenes ar
bérniem, galvenokart sievietes ar bérniem. Analizgjot statistikas datus par krizes centra pakalpojuma
pieprasijuma iemesliem, secinats, ka v&l joprojam galvenas gimenu socialas problémas, iestajoties
krizes centra, ir: dzivesvietas tritkums ar papildu komplic€tam socialam problémam: vardarbiba, bérnu
apripes un sadzives vadiSanas prasmju trikums, atkaribas, nodarbinatibas problémas, konflikti
partnerattiecibas, vecaku mentalas veselibas problémas un nesp&ja nodrosinat bérniem drosu vidi.
Secinats, ka ir gimenes, kuras regulari atkartoti sanem krizes centra pakalpojumu.

RPBJC strukturvieniba ,,Krizes centrs” esoSo bérnu galvenie ievietoSanas iemesli ir pameSana
novarta, vardarbiba un konfliktsituacijas gimeng, vecaku uzturéSanas sabiedriskas vietas alkohola vai
psihotropo vielu reibuma, pusaudzu klainoSana, bérnu uzvedibas problémas, bérnu atkaribu izraisoSo
vielu lietoSana un likumparkapumi.

Kops§ 2019. gada strukturvieniba , Krizes centrs” ir vieniga slaiciga socialas rehabilitacijas
institicija nepilngadigam personam Riga, ka ar1 Rigas apkartné. Tas nozimé, ka RPBIJC
strukturvieniba ,,Krizes centrs” nokliist arT bérni no citam pasvaldibam.

Tomeér kopgjas tendences norada, ka turpina samazinaties nepiecieSamiba péc krizes centra
pakalpojuma. Izlietotais finans€éjums 2021. gada - 418 430 EUR.



Islaicigas uzturésanas mitne

Islaicigas uzturésanas mitnes pakalpojums nodrosina Tslaicigu dzivesvietu un sociala darba
specialista palidzibu socialo problému risinaSana ar mérki atrast personai (gimenei) pastavigu
dzivesvietu. Sociala darba specialista konsultacijas Tslaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojuma laika
nodrosina RSD TC socialie darbinieki darba ar gimeném un bérniem un socialie darbinieki darba ar
socialo gadijumu.

2020. gada 1slaicigas uzturgSanas mitnes pakalpojumu sanéma 204 personas. Pakalpojuma
sanéméju skaita samazinajums tika noverots arkartgjas situacijas laika, ka arT iev@rojot
epidemiologiskas drosibas pasakumus, tika noteikts, ka Tslaiciga uzturéSanas mitn€ var uznemt jaunus
klientus, kuriem veikts Covid - 19 tests un tas ir negativs (ne agrak ka 2 dienas pirms ievieto$anas).
Nemot véra Sos kriteriju, bija klienti, kuri izvelgjas meklet citus risindjumus nevis izmantot
pakalpojumu. Tadgjadi, 2021. gada IUM pakalpojumu sanéma 147 personas, kas ir par 60
personam mazak ka 2020. gada.

Pakalpojumu sanéméju skaita kritums 2021. gada saistams arT ar to, ka no 01.02.2021. Iidz
01.07.2021. TUM pakalpojumu partrauca sniegt biedriba ,Latvijas SamarieSu apvieniba”, jo
pakalpojums sniegSanas telpas tika sniegts patversmes pakalpojumus, lai nodrosinatu bezpajumtnieku
retina8anu Rigas patversmés. Tapat 2021. gada novérota tendence, ka IUM pakalpojums vairak
nepiecieSams nevis gimeném ar bérniem, bet pilngadigam personam, seviski personam ar gariga
rakstura traucgjumiem. Lidz ar to 2021. gada tika mainita pakalpojuma sanémégju mérkgrupa -
paredzot, ka IUM pakalpojumu sanéméji ir tikai pilngadigas personas bez bérniem. Savukart, lai
nodro$inatu ai mérkgrupai atbilstoSu pakalpojuma sanemsanu, IUM ,,Burtnieks” tika samazinats vietu
skaits no 52 uz 36 personam diena un piesaistits papildus sociala darba specialists.

01.07.2021. tika noslégts jauns ligums ar biedribu ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” par IUM
pakalpojumu 32 klientiem, paredzot, ka pakalpojumu var sanemt personas atkaribas problémam.
Tadejadi arm1 IUM ,,Austra” tika samazinats klientu vietu skaits par 18 vietam diena un sniegtais
pakalpojums pielagots klientu specifiskajam vajadzibam.

Kopuma 2021.gada 1slaicigas mitnes pakalpojumu nodroSinaja divi pakalpojuma sniedzgji:

@ biedriba ,Latvijas SamarieSu apvieniba”;
@ Biedriba ,Latvijas Sarkanais Krusts”, kopuma nodro§inot pakalpojumu lidz 68 vietam diena, kas

ir par 34 vietam mazak neka 2020. gada, kad pakalpojumu vargja sanemt lidz 102 personam diena.
2021. gada izlietotais finans&jums - 116 871 EUR.

Konsultativie krizes centri

Konsultativais krizes centrs nodrosina konsultativu profesionalu psihologisko, sociala darba
specialistu un citu specialistu palidzibu krizes situacija. Diennakts krizes talruna pakalpojumu
sniedz biedriba ,,Skalbes”, nodrosinot psihologisko palidzibu krizes situacija nonakusam personam.

2021. gada Skalbes krizes talruna pakalpojumu izmantojusi 3 698 Kklienti, t.sk. 13
nepilngadigas personas, kuram sniegts psihologisks atbalsts multiplu problému risinasana. Sakot ar
01.02.2021. Labklajibas departaments no biedribas ,,Skalbes” pérk viena krizes talruna linijas
pakalpojumu ieprieks€jo divu krizes talruna liniju vieta (otras talrunpa linijas pakalpojumu biedriba
»Skalbes” nodroSina valsts finans€juma ietvaros). Talruna linijas samazinajums uz 1 pakalpojuma
Iiniju rada skaidrojumu par zvanitaju skaita samazinajumu attieciba pret 2020. gadu, kad kopuma
sniegtas konsultacijas 5 306 personam, nodroSinot psihologisko atbalstu. Salidzinot ar 2020. gadu
zvanitaju skaits ir samazinajies par 1 608 personam.

Krizes talruna pakalpojumu 2021. gada Iidzigi ka tas ir vérojams ar ieprieks€jos gados vairak
izmantoja sievietes (1 943) un nepilngadigas meitenes (10), kas liecina, ka viriesi salidzinosi kutrak
verSas péc psihoemocionala atbalsta un palidzibas. Zvanitaju skaita zind dominé sievietes, kas
versusas péc atbalsta, jo cietuSas no emocionalas (425 konsultacijas) un fiziskas vardarbibas (276
konsultacijas).



Tapat 2021. gada krizes talruna konsultacijas visbiezak izmantotas situacijas, kad iedzivotajiem
bijis nepiecieSams atbalsts socialo problému, ipasi ar psihisko veselibu saistitos jautajumos (805
konsultacijas) un pasnavniecisku domu gadijumeos (537 konsultacijas). Mentalas veselibas joma
atbalsts bijis TpaSi nepiecieSams ari, saskaroties ar socialo izolétibu un vientulibu (shiegtas 1 020
konsultacijas), ka arT piedzivojot attiecibu problémas ar partneri (617 konsultacijas). Nemot véra
epidemiologisko situaciju valsti 2021. gada, iedzivotaji izmantoja krizes talruni, lai sanemtu atbalstu
arT jautajumos, kuri saistiti ar Covid - 19 epidémiju un ar to saistitajiem aspektiem. Kopgjais zvanu
skaits par Sadu tematiku 2021. gada ir bijis 272.

Diennakts krizes talruna finans€Sanai izmantotais finans€jums 2021. gada - 31 020 EUR.

Arpusgimenes apriipe

Arpusgimenes apriipe ir apriipe, kas Bareniem un bez vecaku gadibas palikusiem bérniem tiek
nodrosinata pie aizbildna, audzugimené vai bérnu apripes iestade.

Berna tiesibu un aizsardzibu reguléjosie normativie akti, ka ari Socidlo pakalpojumu un
socialas palidzibas likums paredz, ka, nodrosinot bérnam arpusgimenes apripi, prioritari javérté
bérna iespéjas augt gimeniska vidé un tikai tad, ja tas nav iespéjams, bérnam nodrosinama
institucionala apriipe.

Aizbildniba

Aizbildniba ir viens no arpusgimenes apriipes veidiem.

Aizbildnis ir persona, kas iecelta vai apstiprinata Civillikuma noteiktaja kartiba, lai
nodrosinatu bérna tiesibu un interesu aizsardzibu. Aizbildnis aizvieto savam aizbilstamajam vecdkus,
ka ari parstav bérnu personiskajas un mantiskajas attiecibas. Par aizbildni parasti tiek iecelts kads no
bérna tuvakajiem radiniekiem. Ja starp nepilngadiga radiniekiem neatrodas tadi, kuri biitu spejigi
uznemties aizbildnibu, vai ari, ja speéjigie nevar uznemties aizbildnibu, ja vinus atlaiz no aizbildnu
amata likumisku iemeslu del, ka ari, ja nepilngadigajam nemaz nav radinieku, aizbildnus iecel
barintiesa no citu personu vidus.

Aizbildniba ir popularakais arpusgimenes apripes veids, jo, bérmam paliekot bez vecaku
gadibas, barintiesa saskana ar normativo aktu prasibam vispirms apzina bérna radiniekus un izverté
iespeju kadam no radinieku vidus klit par bérna aizbildni. Bé&rnam aizbildniba ir labakais un
saudzgjosakais arpusgimenes apripes veids, jo bérna turpmaka apriipe turpinas tuvinieku gimeng,
bieZi vien ierasta vidé tadél, ka par aizbildniem nereti kliist vecvecaki. Aizbildniba nodoto bérnu
skaits ir ievérojami lielaks ka audZzugimenés vai bérnu apripes iestades ievietoto bérnu skaits (skat. 15.
tabulu).

Materialais atbalsts aizbildniem
Pabalsts aizbildniba esoS$a bérna uzturesanai:
@ no bérna dzimSanas I1dz septinu gadu vecuma sasniegSanai — 215 EUR ménesT;
@ no bérna septinu gadu vecuma lidz 18 gadu vecuma sasniegSanai — 258 EUR ménesi.

Ja par bérnu ir pieSkirta apgadnieka zaud€uma pensija, apdroSinaSanas atlidziba par
apgadnieka zaud&umu, valsts sociala nodroSinajuma pabalsts sakara ar apgadnieka zaud&umu,
uzturlidzekli no Uzturlidzek]u garantijas fonda vai arT gimenes valsts pabalsts, tad pabalsts par bérna
uzturéSanu tiek samazinats par apgadnieka zaud€uma pensijas, atlidzibas, valsts sociala
nodro$indjuma pabalsta, uzturlidzeklu vai gimenes valsts pabalsta apméru. Ja par bérnu invalidu
pieskirta piemaksa pie gimenes valsts pabalsta, izmaksajamo pabalstu par piemaksas apméru
nesamazina.

@ Atlidziba par aizbildna pienakumu pildiSanu 54,07 EUR meénesi. Atlidziba nav atkariga no
aizbildniba esoSo bérnu skaita.

@ Valsts socialie pabalsti, kas paredzéti gimeném ar bérniem.

@ (Qimenes valsts pabalsts:

- par pirmo bérnu gimen¢ 11,38 EUR;

- par otro bérnu 22,76 EUR — divas reizes lielaks ka par pirmo bérnu (11,38 EUR x 2);




- par treso bérnu 34,14 EUR — tris reizes lielaks ka par pirmo bérnu (11,38 EUR x 3);
- par ceturto un nakamajiem bérniem 50,07 EUR — 4,4 reizes lielaks ka par pirmo bérnu (11,38
EUR x 4,4).

o Piemaksas pie gimenes valsts pabalsta par divu un vairak bérnu no 1 lidz 20 gadu vecumam

audzinaSanu apmers:

- par 2 bérniem — 10 EUR ménes;

- par 3 bérniem — 66 EUR menes;

- par 4 bérniem — 116 EUR ménesT;

- par 5 bérniem — 166 EUR ménesT utt.

@ Rigas pilsetas paSvaldiba lidztekus valsts noteiktajai atlidzibai par aizbildna pienakumu pildisanu
par katru otro un nakamo bérnu aizbildnim maksa aizbildna atlidzibu 60 EUR, tadgjadi sniedzot
lielaku materialo atbalstu, ja arpusgimenes aprupé nonak vairaki vienas gimenes bérni, ka ari 50
EUR, ja aizbildniba esoSam b&rnam viens vai abi vecaki ir mirusi.

2021. gada nogalé aizbildniba atradas 1 158 Rigas valstspilsétas paSvaldibas bérni. Rigas
valstspils€tas paSvaldibas izlietotais finans€jums aizbildniem 2021. gada bija 277 501 EUR, kas butiski
neatSkiras no 2020. gada, kad izlietotais finans€jums bija 277 127 EUR.

AudZugimene

AudZugimene ir gimene, kas barenim vai bez vecaku gadibas palikusam bérnam nodrosina
apripi lidz bridim, kamér bérns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iespéjams, tiek adoptéts vai
vinam nodibinata aizbildniba.

2018. gada tika veikti butiski uzlabojumi valsts sniegtaja atbalsta sistéma alternativas
arpusgimenes apripes pakalpojumu sniedz&jiem. 2018. gada 1. jilija stajas speka jauni MK noteikumi
Nr.354 ,,Audzugimenes noteikumi”, kas nosaka jaunu arpusgimenes apriipes formu — specializétas
audzugimenes: Kkrizes audZugimene un audZugimene bérnam ar invaliditati, kuram izsniegts
atzinums par ipasSas kopSanas nepiecieSamibu sakara ar smagiem funkcionaliem trauc€jumiem. Ar
minéta tiesibu akta speka stasanos audzugimenu darbs tiek pielidzinats profesionalam darbam, par ko
tiek maksats atalgojums.

Jauna specializacija paredz, ka krizes audzugimene ir audzugimene, kurai ir vismaz tris gadu
pieredze audZzugimeng ievietoto bérnu apripé un kura jebkura diennakts laika uznem bérnu, kas skirts
no gimenes, aizbildna vai audzugimenes. Savukart audzugimene b&rnam ar invaliditati, kuram
izsniegts atzinums par Ipasas kopSanas nepiecieSamibu sakara ar smagiem FT, ir audzugimene, kura
vismaz vienam laulatajam (personai) ir vismaz 12 méneSus ilga personiga vai profesionala pieredze
darba ar bérniem ar smagiem FT.

2021. gada beigas Riga darbojas 95 audZugimenes (2020. gada — 85 audzugimenes), kuras
gada laika ievietoti 85 bérni. No tam 1 krizes audZzugimene un 4 audzugimenes b&érniem ar smagiem
funkcionaliem traucgéjumiem 2021. gada kopuma Riga un arpus Rigas audZzugimengés atradas 298 Rigas
bérni, kas ir par 16 bérniem vairak ka 2020. gada.

15. tabula. Arpusgimenes apriipé eso$o bérnu skaits 2021. gada beigas

Arpusgimenes apriipes veids 2019 2020 2021
Aizbildniba 1099 1039 1158
AudZugimene 282 282 298
Beérnu apripes iestade (tai skaita bérnu skaits valsts 194 194 176
socialas apriipes centros)

Materialais atbalsts audZugimeném
@ Valsts atbalsts audZugimenei (no 2018. 1. janvara ir palielinata valsts atlidziba par
audZugimenes pienakuma pildiSanu, diferencéjot atlidzibas apméra atkaribu no ievietoto
bérnu skaita):
o viens bérns — 171 EUR,;




o divi bérni — 222,30 EUR;

o tris un vairak bérni — 273,60 EUR.

@ Par audZugimengé esoSiem bérniem tapat tiek pieskirti gimenes valsts pabalsti.

@ Rigas pilsétas pasvaldiba papildu valsts noteiktajai atlidzibai sniedz materialu atbalstu
audZugimeném, kuras ar RBT léemumu ir ievietots bérns. 04.04.2021. stajas spéka Rigas
domes 24.03.2021. saistoSie noteikumi Nr. 25 ,Par Rigas pilsétas pasvaldibas palidzibu
audZugimenei» (turpmak — RD noteikumi Nr.25), kuros noteikts:

o pabalsts bérna uzturam audZugimené — 75% apméra no minimalas darba algas, 2021.
gada ta apmers pieauga lidz 375 EUR (ménesT par katru bérnu);

o pabalsts apgérba un miksta inventara iegadei — bérnam lidz 6 gadu vecumam — 200
EUR, no 7 Iidz 18 gadu vecumam — 250 EUR (vienu reizi gada);

o pasvaldibas pieSkirta atlidziba par audZugimenes pienakumu pildiSanu
audzugimenei, kura ir deklaréta un dzivo Riga un kuras audzugimené ar RBT lémumu
ievietots berns — 215 EUR menesi.

Rigas valstspilsétas paSvaldibas izlietotais finanséjums audzugimeném 2021. gada bija 1 529
079 EUR, kas ir par 226 191 EUR vairak neka 2020. gada, kad socialo atbalstu izmaksas tika izlietoti
1 302 888 EUR. Salidzinajuma ar 2020. gadu, par 5 personam ir samazinajies to personu skaits, kuram
izmaksati Sie pabalsti. 2020. gada pabalsti izmaksati 377 personam, bet 2021. gada 372 personam.
Socialo pabalstu izmaksai izlietoto lidzeklu palielinajums saistams ar izmaksato pabalstu apmeéra
pieaugumu. Stajoties speka RD noteikumiem Nr.25 tika palielinata pasvaldibas pieskirta atlidziba par
audzugimenes pienakumu pildiSanu un pabalsts apgerba un miksta inventara iegadei. Minimalas darba
algas pieauguma rezultata, palielindjas ar ari pabalsta apmérs bérna uzturam audzugimeng.

2018. gada 1. jalija stajas speka MK noteikumi Nr.355 ,, Arpusgimenes apriipes atbalsta centra
noteikumi” (turpmak- MK noteikumi Nr.355), kas nosaka, ka Atbalsta centri veic galvenas funkcijas
alternativas arpusgimenes apriipes popularizé$ana, jaunu gimenu piesaisté, apmacibu organizéSana, ka
arT psihoemocionala atbalsta sniegSana audzugimeném, aizbildniem, adoptétajiem un viesgimen&m.

Rigas pasvaldiba 2021. gada darbojas pieci Atbalsta centri:

nodibinajuma ,,Sociala atbalsta un izglitibas fonds” Atbalsta centrs ,,Diija”;

biedribas ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” Atbalsta centrs ,,Airi vecakiem”,

»Latvijas Kristigas alianses bareniem” Atbalsta centrs ,,Tilts”;

Latvijas audzugimenu biedribas atbalsta centrs ,,Dzeguzéns”;

Nodibinajuma fonds ,,Plecs” Arpusgimenes apriipes atbalsta centrs ,,Plecs".

Atbalsta centru darbibu finans€ valsts atkariba no Atbalsta centram piesaistito audzugimenu
skaita un sniegto pakalpojumu apjoma alternativas apriipes pakalpojumu sniedz&jiem.

Lai veicinatu un atbalstitu bérnu arpusgimenes apripi gimeniska vidé, Rigas valstspilsétas
pasvaldiba laika perioda no 2012. gada lidz 2021. gada beigam tika realiz€ts socialais pakalpojums
»Sociala atbalsta un konsultativa programma audZugimeném, aizbildniem un adoptétajiem”
(turpmak — Atbalsta programma).

2021. gada Atbalsta programmas pakalpojumu sniedza nodibinajums ,,Sociala atbalsta un
izglitibas fonds”, biedriba ,Latvijas SOS Beérnu ciematu asociacija” un biedriba ,Latvijas
Audzugimenu biedriba”.

2020. gada pakalpojumam planotais finanséjums tika samazinats par 8§ 300 EUR salidzinajuma
ar 2019. gadu, jo atbalsta pakalpojumus kop$ 2018. gada beigam audzugimeném, aizbildpiem un
adoptétajiem nodro$ina ar valsts finansétie Arpusgimenes apriipes atbalsta centri. 2021. gada planotais
finans&jums samazinats par 15 125 EUR salidzinajuma ar 2020. gadu.

Prakse novérota Atbalsta programmas aktualitates un izpildes raditaju pazeminasanas. Atbalsta
programmas ietvaros audZzugimeném, aizbildniem un adoptStajiem, ka ari gimengs ievietotajiem
bérniem bija iesp&jas sanemt plasu atbalsta pasakumu klastu, t.sk. krizes konsultacijas dzivesvieta,
patronazas pakalpojumu, konsultacijas bérna biologiskajai gimenei, Saskarsmes un piesaistes
veicinasanas treninus, ka ari dazadu specialistu konsultacijas — psihologa, psihoterapeita, narkologa,
psihiatra, attistosa pedagoga, smilSu terapijas specialista u.c. konsultacijas atbilsto§i bérna un gimenes
loceklu vajadzibam. Tomer Atbalsta programmas sanéméji ilgstos$i izmantoja tikai atseviskas
pakalpojuma ietvertas aktivitates, lielakoties sociala darbinieka un specialistu konsultacijas.
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Nemot véra Arpusgimenes apripes atbalsta centru darbibu Riga, kops 2018.gada kopuma
samazinas ari Atbalsta programmas pakalpojumu sanéméju skaits, ipasi audzugimenu (skat. 16.
tabulu), jo min€tajai mérka grupai lielu dalu atbalsta pakalpojumus nodrosSina valsts, tai skaita sociala
darbinieka un psihologa konsultacijas, atbalsta un taja ievietota bérna individuala plana izstradi,
atbalsta grupas un izglitojoSos seminarus.

No 2022. gada 1. janvara stajas speka grozijumi MK noteikumos Nr. 355, kuros noteiktas
papildus arpusgimenes atbalsta centru funkcijas un pakalpojumi aizbildniem. Stajoties spéka
grozijumiem, lielaka dala arpusgimenes atbalsta centru aktivitasu kluva analogas Atbalsta programmas
saturam.

Nemot véra minéto, no 2022. gada netiek turpinata Atbalsta programmas sniegSana. Gimenes,
kuras lidz Sim sanéma Atbalsta programmas pakalpojumu, nepiecieSamo atbalstu turpmak vares
sanemt Arpusgimenes aprilpes atbalsta centros valsts nodro$inato pakalpojumu ietvaros un pasvaldiba
pieejamo socialo pakalpojumu ietvara vispargja kartiba.

16. tabula. ,,Sociala atbalsta un konsultativas programmas audZugimeném, aizbildniem un
adoptetajiem” pakalpojumu sanémuso klientu skaits

Merka grupa 2019 2020 2021
AudZugimenes / personas 21/ 29 8/10 2/3
Aizbildnu gimenes / personas 115/ 202 106 / 202 95/155
Adoptétaju gimenes / personas 6/10 4/10 5/13

Drosas gimenes vides pakalpojums

Lai veicinatu bez vecaku gadibas palikuSiem b&rniem, vecuma no 0 Iidz 3 gadiem, p&c iesp&jas
atraku apriipi gimeniska vide, 2017. gada tika uzsakts jauns pakalpojums — ,,Drosas gimenes vides
pakalpojums”.

Mingtais pakalpojums nodro$ina audzugimenei papildus atbalstu bérna veselibas apriipei,
paredzot iesp&ju izmantot VSAC ,Riga” sniegtos specialistu pakalpojumus, ka arT sniedz
audzugimenei papildus konsultativo un finansialo atbalstu. Pakalpojuma sniegSana tiek iesaistitas
audzugimenes, kuras nekavgjoties var uznemt gimené b&rnu un kuras ir ieguvusas sertifikatu par
papildus apmacibam maza bérna apriipé. Pakalpojuma ilgums ir Iidz 6 méneSiem, kura laika tiek veikts
socialais darbs ar bérna biologisko gimeni vai mekléta iespgja bérnam nodro$inat citu alternativas
arpusgimenes apripes pakalpojuma sniedz&ju — citu, pastavigu audzugimeni vai aizbildni. Lidz ar to
§1s audzugimenes, kas iesaistitas pakalpojuma nodro$inasana, péc biitibas isteno krizes audzugimenes
funkcijas.

2021. gada pakalpojumu nodro$inaja 2 organizacijas -,,Sociala atbalsta un izglitibas fonds” un
Biedriba ,,Latvijas Audzugimenu biedriba”. 2021. gada pakalpojumu sanéma 16 bérni, kas ir par 1
bérnu mazak neka 2020. gada. 2021. gada pakalpojums izbeigts 14 beérniem, no kuriem 7 bérni
pakalpojumu sanémusi 6 méneSus un 1 bérns sasniedzis 3 gadu vecumu, 3 b&rniem pakalpojums
izbeigts, jo 2022. gada viens no pakalpojuma sniedz&jiem partraucis sadarbibu. P&c pakalpojuma
partrauSanas 11 bérni turpina atrasties audzugimengs, 2 bérni atgriezti biologiskaja gimeng, 1 bérnam
iecelts aizbildnis.

Planotais finans€jums 2021. gada bija 49 247 EUR, kas izlietots pilna apmeéra.



Bérnu ilgstosa sociala apripe un sociala rehabilitacija institacija

Bérnu ilgstoSa sociala apripe un sociala rehabilitiacija institicija (turpmak — bérnu
institucionala apripe) nodrosina bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzindsanu,
vispusigu attistibu un izglitibu, socialo un medicinisko aprupi, atbalstot centienus bit patstavigam,
veicinot bérnu atgriesanos gimené un atbalstot bérnu nodosanu adopcija, audzugimené vai
aizbildniba.

2021. gada bérnu institucionalas apripes pakalpojumu bareniem un bez vecaku gadibas
palikuSiem b&rniem sniedza RPBJC 5 struktiirvienibas (nodrosSinot 157 vietas) un 3 Iigumorganizaciju
iestades (nodro$inot 41 vietu).

Saskana ar 2017. gada noslégto sadarbibas ligumu starp Labklajibas departamentu, RSD, RBT
un RPBJC par sadarbibu un starpinstitucionalas Izveért€Sanas komisijas izveidi, 2021. gada notika
septinas Izvert€Sanas komisijas sédes, kuras, izvertgjot beérnu vajadzibas un socialas situacijas, tika
pienemti l@mumi par piemé&rotaka institucionalas apriipes pakalpojuma sniedzgja izveli beérniem,
kuriem pienemts l@mums ievietoSanai ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institlicija.
Lemjot par bérna ievietoSanu iestad€, tiek nemti veéra tadi faktori ka bérna kontakts ar biologisko
gimeni, veselibas problémas, izglitibas iesp&jas, bérna vecums, bérnu daudzums gimené u.c. Primari
tieck izvertéta iesp&ja nodrosinat berna apripi atbilstosakaja struktirvieniba RPBJC, kur
struktlirvienibas apriipe ir pietuvinata gimenes tipa apripes modelim vai ligumorganizacijas, kuras
apripe ir pietuvinata gimenes tipa apripes modelim.

2021. gada ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums institiicija RPBJC
un Iigumorganizacijas kopuma sniegts 208 b&rniem, kas ir par 21 beérnu mazak neka 2020. gada (229
bérni), un par 50 bérniem mazak neka 2019. gada (skat. 17. tabulu). Institucionala aprapé nonakuso
bérnu skaita samazinajums saistams ar kop&jo arpusgimenes apripé nonakuSo bérnu skaita
samazinajumu, ka ari centieniem maksimali bérniem nodro$inat iesp&ju augt gimeniska vidé pie
aizbildpiem un audzugimenes.

17. tabula. Bérnu institucionalas apriipes pakalpojumu sanémuso skaits 2019. — 2021. gada

2019 2020 2021
Vietu skaits 259 204 198
No jauna institiicija iestajusas personas 54 57 39
No institiicijas izstajusas personas 90 60 50
Pakalpojumu sanémusas personas 258 229 208

2021. gada pasvaldibas institucionalas apripes pakalpojumu sanémusi par 16 bérniem mazak
neka 2020. gada un par 28 bérniem mazak neka 2019. gada, savukart [igumorganizaciju institucionalas
aprupes pakalpojumu 2021. gada ir sanémusi par 4 bérniem mazak neka 2020. gada un par 21 bérnu
mazak neka 2019. gada. 2021. gada ligumorganizacijas no jauna netika uzpemts neviens Rigas
valstspilsétas pasvaldibas bérns.

FinanSu izlietojums pasvaldibas nodroSinatajam b&rnu institucionalas apripes pakalpojumam
2021. gada bija 3 269 870 EUR.

Bérnu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojuma finans€Sanai
ligumorganizacijas no Rigas valstspilsetas pasvaldibas budzeta 2021. gada izlietoti 534 362 EUR.



18. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu, un Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta
pieskirtie finanSu lidzekli

Gads Bérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu BudzZeta pieskirtie finanSu lidzekli
(EUR)

RPBJC Ligumorganizaciju bérnu Ligumorganizaciju bérnu apriipes
apriipes iestades iestades
2019 196 62 741919
2020 184 45 546 043
2021 168 41 534 362

Ligumorganizacijas, kuras sniedza bérnu institucionalas apriipes pakalpojumu Rigas
valstspilsétas pasvaldibas bérniem 2021. gada:
@ nodibinajums ,,Fonds Grasu b&rnu ciemats”;
® biedriba ,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” (pakalpojums SOS bérnu ciemata Islicé, un
SOS bérnu ciemata Valmiera);
@ biedriba ,,Centrs Elizabete”.

2021. gada samazinajies to b&rnu skaits, kuriem izbeigta uzturé$anas institiicija. Salidzinajuma
ar 2020. gadu samazinajums ir par 10 personam, bet salidzinajuma ar 2019. gadu — par 40 personam.
Savukart institlicija no jauna iestajusos skaits 2021.gada ir samazinajies par 18 personam
salidzinajuma ar 2020. gadu (skat.17.tab.).

Analizgjot institucionalas apripes izbeigSanas iemeslus 2021. gada secinams, ka 19 no 50
jaunieSiem kluvusi pilngadigi un uzsakusi patstavigu dzivi, kas ir par 4 jaunieSiem mazak neka 2020.
gada. Audzugimengs ievietoto bérnu skaits salidzinajuma ar 2020. gadu ir samazinajies par 16
personam, savukart adoptéto b&rnu skaits palielingjies par Cetram personam, analogi aizbildniba
nodoto bérnu skaits palielinajumam.

19. tabula. Bérnu izstasanas iemesli no bérnu institucionalas apriapes 2019. — 2021. gada

2019 2020 2021
AtgriezusSies pie vecakiem o) 9 7
Adopteti 10 5 9
Nodoti aizbildniba 6 2 6
Nodoti audzinasana audZugimenés 33 21 S
UzsakusSi patstavigu dzivi 35 23 19
Cits iemesls 1 0 4
KOPA 90 60 50

Socialas rehabilitacijas programmas jaunieSiem péc arpusgimenes apripes izbeigSanas

Kops 2019. gada tiek nodroSinata socialas rehabilitacijas programma jaunieSiem ar
izmitinasanu p&c arpusgimenes apriipes izbeigsanas. Minétais pakalpojums tiek piedavats jauniesiem
péc institucionalas apripes no 18 lidz 24 gadu vecumam, un to realiz€ arpusgimenes apripes
pakalpojumu sniedz&ju institiicijas, nodroSinot jaunietim dzivesvietu, materiala un sociala atbalsta
pakalpojumus ierastaja vid€, lai motivétu jaunieti iegit izglitibu, ka arf sniegtu nepiecieSamo atbalstu
patstavigas dzives uzsakSanai.

Pakalpojumu pieskir RSD, izveértgjot jaunieSa vajadzibas un uzsvaru liekot uz jaunieSa vélmi

ieglt izglitibu.
Pakalpojumu 2021. gada sniedza:
® pasvaldibas iestade RPBJC, nodrosinot Cetras vietas, un divas ligumorganizacijas:
® nodibinajums ,,Fonds Grasu bérnu ciemats” ,

® biedriba ,,Latvijas SOS bérnu ciematu asociacija”, nodros§inot kopa sesas vietas.



Pakalpojumu 2021. gada kopuma sanéma 9 jauniesi, izlietotais finans€jums RPBJC — 61 654 EUR,
ligumorganizacijas — 47 136 EUR.

Socialais darbs ar Bareniem péc arpusgimenes apriipes beigSanas

RPBJC strukturvieniba ,,Jauniesu atbalsta centrs” Imantas 7.linija 4, Riga uzsak socialo darbu ar
bareni un bez vecaku gadibas palikuSiem b&rniem (turpmak — Barenis) 12 méneSu perioda pirms
Barena pilngadibas sasniegSanas, ka arT péc arpusgimenes apripes beigSanas lidz barena 24 gadu
vecuma sasniegSanai, lai nodroSinatu efektivaku un Barenim draudzigaku pareju no dzives
arpusgimenes aprupé uz patstavigu dzivi. JAC uzdevumos ir veikt socialo darbu, tai skaita preventivo
darbu ar Bareniem pirms un péc arpus gimenes apripes, ka arl istenot socialas rehabilitacijas
programmas ar un bez izmitina$anas. Sada pieeja veicinajusi, ka salidzino$i lielaks Barenu skaits
nonak pasvaldibas redzesloka.

Viens no arpusgimenes apripes galvenajiem mérkiem ir sagatavot Bareni patstavigai dzivei, t.i.
Barenim arpusgimenes apriipes institlicija, aizbildna gimené vai audzugimené jaapglst dazadas
socialas prasmes, kuras nepiecieSamas patstavigas dzives uzsaksanai, pieméram, izirét dzivokli, atrast
darbu, veikt paSapripi, turpinat macibas u.c. Ja kadu no patstavigas dzives uzsakSanai
nepiecieSamajam socialajam prasmém Barenis nav apguvis pietiekami, tad ir nepiecieSams JAC
atbalsts un palidzibas process jeb socialais darbs ar individualu gadijumu.

2021. gada JAC nodros$inaja atbalstu arpusgimenes apriipé esosam 941 Barenim, taja skaita 155
nepilngadigiem Bareniem un 786 pilngadigiem Bareniem péc arpusgimenes apripes (skat. 20.tab.).
Salidzinosi 2020. gada JAC redzesloka bija 781 Barenis, taja skaita 147 nepilngadigi Bareni un 634
pilngadigi Bareni p&c arpusgimenes apriipes.

Neskatoties uz to, ka ar visiem pirmreizgji registrétiem Bareniem nav nepiecieSamibas veikt
socialo darbu ar gadijumu, JAC darbinieki, pirmo divu gada laika p&c arpusgimenes apriipes beig$anas
Barenim, pastiprinati pieverS uzmanibu $Tm personam un piedava sniegt nepiecieSamo atbalstu un
palidzibu veiksmigai patstavigas dzives uzsakSanai, t.sk. ne retak ka vienu reizi pusgada Bareni
apmekleé dzivesvieta, tapat nepiecieSamibas gadijuma Barenim ir iesp€ja sanemt gimenes asistenta
pakalpojumu vai mentora atbalstu.

20. tabula. Barenu uz bez vecaku gadibas palikus$o bérnu skaits 2020. un 2021. gada

Nr. Skaits 2020.gada | Skaits 2021.gada

1. Nepilngadigie jaunieSi 147 155

2. Pilngadigie jauniesi 634 786

3. Sasniegusi 24 gadu vecumu 28 91

4. No citas paSvaldibas 3 =

5. Sanem ik ménesa pabalstu 213 198

6. Sanem dzivokla pabalstu 209 248

7. Lieta nodota Rigas Socialajam dienestam, jo 19 1
ir riska gimene

8. Atrodas Valsts aprapée 2 2

9. Soc. rehabilitacijas programma ar 3 4
izmitinaSanu RPBJC (18+)

10. Soc. rehabilitacijas programma ar 6 3
izmitinasanu RPBJC arpus Rigas (18+)

11. Nepilngadigie, kuri dzivo RPBJC (17-18 g.) uz 18 24
31.decembri

12. Nepilngadigie, kas dzivo institiicija arpus 5 2
Rigas (17-18 g.) uz 31.decembri

13. Pasakumi 21 41

14. Izmanto psihoterapiju 22 53
Registréto jaunieSu skaits kopa perioda: 781 941




JAC pienakumos ir izverteét Barena vajadzibas un resursus un péc patstavigas dzives uzsakSanas
sniegt nepiecieSamos atbalsta pasakumus, ka arT vismaz divus gadus p&c Barena patstavigas dzives
uzsak$anas novertet personas socialas situacijas izmainas.

2021. gada JAC 277 bareniem veica socialas funkcionéSanas (turpmak - SF) noveért§jumu, no
tiem 116 (42%) bareniem konstatéta zema/apgrutinata SF, kas saistita ar nodarbinatibas problému un
socialo prasmju trikumu (sadzives vadiSana, komunikacijas prasmes), pieméram, 38 (33%)
nodarbinatibas probléma, kas parsvara ir saistita ar darba pieredzes trukumu, 30 (26%) ienakumu un
finanSu planoSanas problémas, nav izpratnes par finanSu planoSanu, maksajumu veikSanu, 19 (16%)
izglitibas (triikst motivacijas apmeklet izglitibas iestadi), 6 (5%) majokla problémas, piemé&ram, dzivo
pie pazinas vai sanem Tslaicigds uzturéSanas mitnes pakalpojumu, 4 (11%) alkohola un 3 (9%)
narkotisko vietu atkaribas problémas. Salidzinosi 2020. gada JAC 93 Bareniem veica socialas
funkcionéSanas (turpmak - SF) novértgjumu, no tiem 35 (38%) Bareniem tik konstateta
zema/apgrutinata SF.

Socialie pakalpojumi pilngadigam personam
Socialas apripes pakalpojumi dzivesvieta

Socialas apripes pakalpojumus dzivesvietd sanem personas, kuras dzivo vienas, vai gadijuma,
ja ar So personu kopd dzivojosie gimenes locekli vecuma, veselibas stavokla vai nodarbindatibas dél
nevar nodrosindt tai nepiecieSamo aprupi.

Rigas pilsétas paSvaldiba sniedz §adus socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta:
apripe majas (pakalpojuma veida vai materiala atbalsta veida);
silto pusdienu piegade majas;

,,drosibas pogas” pakalpojums;
pavadona — asistenta pakalpojums;
aprupétas dzivesvietas pakalpojums;
videovizites pakalpojums.

2021. gada socialas apripes pakalpojumus dzivesvieta nodroSindja  devinas
Iigumorganizacijas, ar kuram noslégti seSi pakalpojumu nodroSinaSanas ligumi, tai skaita: apriipe
majas — astonas ligumorganizacijas, aprupéta dzivesvieta — tris ligumorganizacijas, videovizite — divas
ligumorganizacijas, ,,drosibas poga” — divas ligumorganizacijas, silto pusdienu piegade majas — viena
ligumorganizacija, pavadonis — asistents — viena ligumorganizacija.

2021. gada socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta kopuma sapeémusi 11 298 ridzinieki,
t.sk. 279 bérni ar invaliditati. Apriipes majas (pakalpojuma sniedzgja pakalpojuma veida un materiala
atbalsta veida), apripétas dzivesvietas, silto pusdienu piegades majas, ,,droSibas pogas” pakalpojuma,
videovizites pakalpojuma un pavadona — asistenta pakalpojuma nodroSinasanai 2021. gada kopa
izlietoti 23 832 977 EUR (skat. 21. tabulu).

Socialas apriipes pakalpojumu dzivesvieta sanéméju skaits 2021. gada (11 298) salidzinajuma
ar 2020. gadu (10 958) ir par 340 personam jeb 3% lielaks, bet izlietotais finansgjums 2021. gada
(23832977 EUR) ir par 6 924 496 EUR jeb 29% lielaks neka 2020. gada (16 908 482 EUR).

Apriipes majas pakalpojuma sane€meju skaits vairs nepieauga tik strauji ka ieprieksejos gados
pirms Covid - 19 izplatibas. 2021. gada salidzino$i ar 2020. gadu Klientu skaita pieaugums
pakalpojuma veida (personam no 20 gadu vecuma) bija par 168 personam jeb 2,6%, Sim mérkim
izlietota finans€juma pieaugums bija par 6 280 221 EUR jeb 31%. Savukart apriipi majas materiala
atbalsta veida (personam no 20 gadu vecuma) 2021. gada sanéma par 36 personam jeb 0.7% mazak
neka 2020. gada, un finanséjums samazinajas par 1461 EUR jeb 0,07%.

Ar 01.07.2021. ir izveidota atseviSska sadala apriipes majas pakalpojumiem b@rniem ar
funkcionaliem traucgjumiem (lidz 20 gadu vecumam), kuras ietvaros tiek nodrosinati 3 pakalpojuma
veidi — apriipe majas pakalpojuma veida — 2021. gada sanéma 52 bérni par kop&jo summu 90 117
EUR, materiala atbalsta veida — 2021. gada san@ma 52 bérni par kop&o summu 13 923 EUR un
individualizeta apripes pakalpojuma veida — 2021. gada sanéma 175 bérni par kop&jo summu 246 775
EUR. Individualizéts apripes pakalpojums paredz pasvaldibas lidzfinans€jumu lidz 490 EUR. Gan
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individualizéta apriipes pakalpojuma, gan pakalpojuma veida pie iepirkuma rezultata izraudzita
pakalpojuma sniedz&ja gadijuma vairs netiek vertéti personas/gimenes ienakumi.

,,Drosibas pogas” pakalpojuma sanéméju skaits 2021. gada (777) salidzinajuma ar 2020. gadu
(752) palielinajas par 25 personam jeb 3,2%, finanséjuma pieaugums — par 20 879 EUR jeb 12%.

2021. gada silto pusdienu piegadi majas (283) sanéma par 13 personam jeb 4,6% vairak neka
2020. gada (270).

Pavadona — asistenta pakalpojumu 2021. gada (182) salidzinosi ar 2020. gadu (163) sanéma
par 19 personam jeb 10,4% vairak.

Tapat ka ieprieks€jos gados veérojama tendence, ka aprip&amo personu paSapripes sp&jas
pasliktinas, Iidz ar to apriipes majas pakalpojuma ietvaros personam nepiecieSams nodroSinat lielaku
aprupes stundu skaitu. 2021. gada salidzinajuma ar 2020. gadu klientu skaits ar apriipes apjomu Iidz
cetram stundam ned€la samazinajas par 197 personam jeb 40%, ar apriipes apjomu lidz sesam stundam
nedéla samazinajas par 323 personam jeb 23%, ar apriipes apjomu Iidz 12 stundam nedgla palielinajas
par 193 personam jeb 4% un ar apriipes apjomu lidz 35 stundam nedgla palielinajas par 352 personam
jeb 6%.

Minétas tendences var skaidrot ar sabiedribas novecoSanos, iedzivotaju veselibas stavokla
pasliktinaSanos un personu ar invaliditati/prognoz€jamu invaliditati skaita palielinaSanos (saskana ar
VSAA datiem Riga 2019. gada bija 52 669 personas ar invaliditati (7,6% Ipatsvars iedzivotaju
kopskaita), 2020. gada 53 478 personas (7,8% ipatsvars iedzivotaju kopskaita), bet 2021. gada jau 53
672 personas (8% ipatsvars iedzivotaju kopskaita)).

Apripes majas nodros§inato apripes stundu skaits 2021. gada (3 435 806 stundas) palielinajas
par 233 658 stundam jeb 6,8% salidzinosi ar 2020. gadu (3 202 148 stundas). Sis palielinajums ir
daudz mazaks neka ieprieks€jos gados, kad apriipes stundu palielinajums gada bija vidg€ji par 30%
stundam lielaks.

Lidz $im Rigas iedzivotajiem, kuriem nepiecieSamais socialas apripes pakalpojuma dzivesvieta
apjoms parsniedza 35 stundas ned€la, tika nodroSinats ilgsto$as socialas apripes pakalpojums
institiicija, bet nebija nodroSinats tads socialas apriipes pakalpojums, kas nodroSina iesp&ju
aprip€jamai personai turpinat dzivot sava dzivesvieta — ka starpposms starp apriipi majas un apripi
institicija. 2019. gada sakuma paSvaldiba tika izveidots un uzsakts finansét $adu pakalpojumu —
aprupétas dzivesvietas pakalpojumu.

2021. gada aprupétas dzivesvietas pakalpojumu sanéma 91 klients, izlietotais finans€jums
520 932 EUR. Salidzinosi 2020. gada aprupétas dzivesvietas pakalpojumu sanéma 58 klienti par
kop&jo summu 315 094 EUR.

Videovizites pakalpojuma (ieviests 15.07.2020.) sanémégju skaits 2021. gada ir 14 klienti
(izlietotais finanséjums 14 038 EUR), kas ir vienads ar 2020. gada klientu skaitu — 14 Kklienti,
izlietotais finans€jums 5 366 EUR.

Papildus no socialas apripes pakalpojumu dzivesvieta finanséjuma tiek nodrosinats ari Covid -
19 sociala apriipes majas pakalpojums - apriipes majas pakalpojums ar Covid - 19 saslimuSiem
klientiem. Izmaksas par viena klienta apriipi sastada 2 160 EUR meénesi un papildus noteiktajam
apripes apjomam ietver pakalpojuma sniedz€a inventaru, pakalpojuma sniegSanai nepiecieSamo
piederumu (mazgasanas lidzekli, inventars, inkontinences un personigas higi€nas Iidzekli un tml.) un
transporta (apriipétajs var parvietoties no klienta pie klienta tikai ar pakalpojuma sniedzgja transportu)
izmaksas. 2021. gada pakalpojumu sanémusas 76 personas. Kopé&jas izmaksas 58 557 EUR.

Apkopojot iepriek§ min&to attieciba uz klientu skaita apjomu, var pienemt, ka mazinoties
Covid - 19 izplatibai un ar to saistitajiem ierobezojumiem, vairaku aprip&jamo personu tuvinieki
pamazam atsak aktivaku dzivesveidu un atsak uztic€t rupes par saviem tuviniekiem pakalpojumu
sniedzgjiem.

Savukart finans€juma palielinagjumu var skaidrot gan ar apriipes pakalpojumu cenu
palielinagjumu, gan ar aprip&jamo klientu pasapriipes sp&ju pasliktinasanos, ka rezultata klientiem
nepieciesams lielaks apriipes apjoms (apriipes stundu palielinajums).

Nemot véra pedgjo tris gadu tendences, prognoz€jams, ka ar1 2022. gada, lai gan ne tik izteikti
ka ieprieks€jos gados, tomér saglabasies apripes majas pakalpojuma sanémégju skaita un apjoma
pieaugums.




21. tabula. Socialas aprupes pakalpojumu dzivesvieta sanéméju skaits un izlietotie finansSu
Iidzekli no Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta

2019 2020 2021
Personu skaits 11 052 10 958 11 298
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 16 400 571 16 908 482 23832 977*

*no 2021. gada sakuma cena par vienu apripes stundu paliclinata no 4,44 EUR lidz 6,12 EUR jeb par
27%.

Apripe majas

Apriipe mdjas nodrosina personas pamatvajadzibu apmierindasanu, palidzibu majas darbos un
personiskaja apripé personam, kuram ir objektivas gritibas apriupét sevi vecuma vai funkciondlo
traucejumu dél.

Apriipes majas nepiecieSamibas izvertésanu veic RSD Sociala darba nodalas Socialas apriipes
un socialas rehabilitacijas pakalpojumu noveérteéSanas sektora specialists, aizpildot personas vajadzibu
péc socialajiem pakalpojumiem noverteéSanas karti, kura tiek noteikts personai nepiecieSamas apriipes
apjoms (Iidz 35 stundam nedgla, vai parsniedz 35 stundas ned€la, bet persona vélas turpinat dzivot
sava dzivesvieta un ir izteikusi v€lmi sanemt apripes majas pakalpojumu) atbilstoSi personas
pasapriipes sp&jam un aktivitateém, kuras persona nevar veikt pati.

2021. gada Rigas valstspilsétas pasvaldiba apriipes majas pakalpojumu pakalpojuma veida
nodrosinaja 6 384 personam no 20 gadu vecuma par kop&jo summu 20 237 839 EUR un 52
personam Iidz 20 gadu vecumam par kop&jo summu 90 117 EUR (skat. 22. tabulu), pérkot
pakalpojumu no astonam ligumorganizacijam — SIA , Majas apriipe”, biedribas ,,Latvijas Sarkanais
Krusts”, biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedribas ,,Svéta Jana palidziba”, AS ,,Apripes
birojs’’, SIA ,,Pirmais patronazas serviss”, SIA ,,Mentamed” un SIA ,,Senior Riga”.

Bérnu ar funkcionaliem trauc€jumiem (lidz 20 gadu vecumam) apriipes nodroSinasanu (175
personam) individualiz&tas apriipes veida veica astonas organizacijas:

@  Invalidu un vinu draugu apvieniba ,,Apeirons”
SIA ,,CareLat"
Nodibinajums ,,Caritas Latvija"
biedriba ,,Latvijas samarieSu apvieniba"
biedriba ,,Latvijas Sarkanais krusts"
SIA ,Majas apriipe"
biedriba ,,Nepaliec viens"
biedriba ,,Svéta Jana palidziba".
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Materialais atbalsts apripes nodroSinasanai majas

Rigas valstspilsétas pasvaldiba paredz ari alternativu apriipes majas pakalpojumu
nodroSinasSanas veidu, kad apriipi majas veic klienta izvéleéta privatpersona un pasSvaldiba sniedz
materialu atbalstu apriip€jamajai personai apriipes majas pakalpojuma nodroSinaSanai (ja personas
(gimenes) riciba esoSie lidzekli neparsniedz valsti noteiktas minimalas algas apméru katram gimenes
loceklim (2021. gada — 500 EUR).

2021. gada apriipes majas pakalpojumu materiala atbalsta veida sanéma 4 817 personas
vecuma no 20 gadiem par kop&jo summu 2 196 131 EUR un 52 personas vecuma lidz 20 gadiem par
kopgjo summu 13 923 EUR (skat. 22. tabulu).



22. tabula. Apriipe majas pakalpojuma sanéméju skaits un

pilsétas pasvaldibas budzeta

izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas

2019 2020 2021
Apripes majas pakalpojums pakalpojuma 6 201 6 216 6 436*
sniedzéja pakalpojuma veida (personas)
Izlietotie finan§u lidzekli, EUR 13 708 026 13 957 619 20 327 956
Apriipes majas pakalpojums materiala 4 985 4 853 4 869*
atbalsta veida (personas)
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 2 166 695 2197 593 2 210 054
Individualizéta apriipe majas berniem - - 175
Izlietotie finansu lidzekli, EUR - - 246 775
KOPA personas** 11 249 11 094 11577
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR*** 15 878 877 16 160 789 22 849 432

* abos apriipes pakalpojuma veidos (pakalpojuma veida un materiala atbalsta veida) noradits kopgjais
Klientu skaits — personas Iidz 20 gadu vecumam (b&rni) un personas no 20 gadu vecuma (pilngadigie)
un kopgjais abam klientu grupam izlietotais finansgjums.

** parskata perioda laika persona var biit mainijusi apriipes majas pakalpojuma veidu; personu skaits
un izlietotais finans€jums ietver ari izdevumus par arkartas apripi majas (6088 EUR) un Covid - 19
socialas apripes majas pakalpojumu (58 577 EUR).

»Drosibas pogas” pakalpojums

»Drostbas pogas” pakalpojums nodrosina nepartrauktas sazinas iespéjas, informativu atbalstu
un palidzibu 24 stundas diennakti personam, kuram vecuma vai funkciondlo traucéjumu dél pastav
risks nonakt bezpalidzibas stavokli.

2021. gada ,DroSibas pogas” pakalpojumu Rigas pilsétas pasSvaldibas iedzivotajiem
nodroSinaja biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” un SIA ,,Majas aprupe”.

,,Drosibas pogas” pakalpojums pieskirts 777 personam par kop&jo summu 172 140 EUR (skat.
23. tabulu).

23. tabula. ,,Drosibas pogas” pakalpojuma saneémeéju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budZeta

2019 2020 2021
Pakalpojuma sanémeéju skaits 710 752 77
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 145 232 151 262 172 140

Silto pusdienu piegade majas

Silto pusdienu piegade mdjas tiek nodroSindata personam, kuras fiziska vai GRT deél pasas
nevar pagatavot siltu édienu, ka ari tam personam, kuras to nevar pagatavot sadzives apstaklu del.
2021. gada silto pusdienu piegade majas pieskirta 283 personam par kopgjo summu 259 093
EUR (skat. 24. tabulu).
Silto pusdienu piegadi majas 2021. gada nodros$inaja pilnsabiedriba ,,Complex Food”.

24. tabula. Silto pusdienu piegade majas — sanéméju skaits un izlietotie finansu Iidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzeta

2019 2020 2021
Pakalpojuma sanéméju skaits 276 270 283
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 253 680 264 619 259 093




Pavadona — asistenta pakalpojums

Pavadona — asistenta pakalpojums nodrosina fizisku un informativu atbalstu personam, kuram
tritkst sazinai nepieciesamo prasmju un ir nepieciesama pavadosds personas klatbiitne vai fiziska vai
gariga rakstura traucejumu dél ir apgritinata parvietosands arpus mdjokla, apmekléjot valsts vai
pasvaldibas iestades un organizdcijas sadzives jautdjumu risinasanai, ka ari veselibas apripes
pakalpojumu sniedzejus.

2021. gada pavadona — asistenta pakalpojums pieskirts 182 personam par kop€jo summu 17
338 EUR (skat. 25. tabulu).

Pavadona — asistenta pakalpojumu 2021. gada nodro$inaja biedriba ,,Svéta Jana palidziba”.

25. tabula. Pavadona — asistenta pakalpojuma sanémeéju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta

2019 2020 2021
Pakalpojuma sanémeéju skaits 165 163 182
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 14 101 11 352 17 338

Apriupetas dzivesvietas pakalpojums

Apripetas dzivesvietas pakalpojums nodrosina viena sociald pakalpojuma sniedzéja sniegtu
socialds apriipes un ar socidalo apripi saistitu pakalpojumu kopumu, ietverot dzivesvietas pieldgosanu,
tehniskos paliglidzeklus un persondlu, personam, kuram nepiecieSamais apriipes mdjas pakalpojuma
apjoms parsniedz 35 stundas nedéla, bet persona vélas turpinat dzivot sava dzivesvieta.

2021. gada apriipétas dzivesvietas pakalpojums pieskirts 91 personam par kop&jo summu 520
932 EUR (skat. 26. tabulu).

Apriipétas dzivesvietas pakalpojumu 2021. gada nodros$inaja trTs ligumorganizacijas:

@ SIA ,,Majas apriipe”;
@ Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”;
@ SIA ,,Senior Latvia”.

26. tabula. Apriipetas dzivesvietas pakalpojuma sanémeéju skaits un izlietotie finansSu Iidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

2019* 2020 2021
Pakalpojuma sanémeéju skaits 39 58 91
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 108 676 315 094 520 932

* apriipetas dzivesvietas pakalpojuma nodroSinasana uzsakta 2019. gada 1. janvari.
Videovizites pakalpojums

Videovizites pakalpojums nodrosina attalinatu uzraudzibu un ikdienas sazinu personam
dzivesvietd, kuras samem aprilpes majas pakalpojumu pakalpojuma sniedzéja veida, ar meérki
nodrosinat personam iespéju saglabat péec iespéjas neatkarigu dzivesveidu un novérst personas
emocionala stavokla pasliktinasanos.

2021. gada videovizites pakalpojums pieskirts 14 personam par kop&jo summu 14 038 EUR
(skat. 27. tabulu).

Videovizites pakalpojumu 2021. gada nodroSinaja divas ligumorganizacijas — SIA ,,Majas
apripe” un SIA ,,Senior Latvia”. Videovizites pakalpojuma nodrosinasana tika uzsakta 2020. gada 15.



27. tabula. Videovizites pakalpojuma sanémeéju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzeta

2020 2021
Pakalpojuma sanéméju skaits 14 14
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 5 366 14 038

Dienas un kopienas centri pilngadigam personam

Dienas centri ir pakalpojums, kas rada iespéju personai attistit socialas prasmes, izglitoties un
saturigi pavadit brivo laiku. DC palidz cilvekiem veidot socialos kontaktus, git atbalstu, mudina
lesaistities dazadas individualas, grupas un kopienas aktivitates. Klienti liela méra ir aicinati veidot
DC aktivitasu saturu pasi, vini piedalas to organizéSand un apzina citus, kam ir nepiecieSams socials
atbalsts. lespéja piedalities DC aktivitates ir jebkurai pilngadigai personai, bet ipasi aicinati ir
tuvakaja kopiena dzivojosie iedzivotaji, tai skaita personas, kuras sasnieguSas pensijas vecumu,
personas ar invaliditati, personas, kuras nav nodarbindtas, ka ari citas pilngadigas personas. DC
darbojas péc briva apmekléjuma principa. So centru apmeklésanai klientam nav nepieciesams RSD
nosutijums.

Kopienas centra tiek nodroSindtas aktivitates, kas vairo iedzivotaju lidzdalibu, socialo
aktivitati un piederibas sajiitu kopienai, uzlabo KC apmeklétdaju pasorganizésanas prasmes, attista
neformala sociala atbalsta tiklojumu, veicina atbildibas sajiitu par savu ricibu un apkartéjo vidi,
attista brivpratigo darbu, veicina iedzivotaju neformalo paspalidzibas grupu radisanu, lai identificetu,
veidotu un paplasindtu kopienas aktivus un resursu sistemu, aktivizé kopiend esosas nevalstiskas
organizdcijas, iesaistot tas kopienas vajadzibu un esoSo pakalpojumu kvalitdtes novértesand, ka art
veic citas ar KC apmeklétaju socidlajam iniciativam saistitas organizatoriskas darbibas.

DC un KC pakalpojuma ietvaros tiek organizétas individualas, grupu nodarbibas un aktivitates
(kognitivo sp&ju uzturésanai/attistiSanai, fizisko aktivitaSu, radosas, intereSu u.c. nodarbibas specialistu
vadiba), informativi — izglitojoSie pasakumi (lekcijas, ekskursijas, kultiras pasakumi u.c.). DC un KC
klientiem pieejamas sociala darbinieka un citu specialistu (piem&ram, psihologa, fizioterapeita u.c.)
konsultacijas, ka ar1 tiek sniegti atbalsta pakalpojumi tuviniekiem (konsultacijas, atbalsta, izglitojosas
grupas u.c.). Tapat vairakos DC un KC tiek attistita sadarbiba un atbalsta sniegSana kopienas NVO
(iesp&ju robezas nodrosinata iesp&ja izmantot DC un KC telpas u.tml.). KC akcent€ts socialais darbs
kopiena, brivpratiga darba attistiSana un organizeéSana kopiena un atbalsta sniegSana kopienas un grupu
lideriem.

2021. gada Riga darbojas 14 DC un viens KC, tai skaita septinas RSD struktiirvienibas un
astonas ligumorganizaciju iestades.

2021. gada DC un KC pilngadigam personam pakalpojumus sniedza:
RSD DC ,,Kengarags™;
RSD DC ,,Abelzars”;
RSD DC ,,Kamene”;
RSD KC ,,Abelzieds”;
RSD DC ,,Ridzene”;
RSD DC ,,Vecmilgravis”;
RSD DC ,,Kastanis”;
Biedribas ,,Latvijas Neredzigo biedriba” DC ,,Strazdumuizas dienas centrs”;
Biedribas ,,Latvijas SievieSu invalidu asociacijas ,,Aspazija”” DC ,,Aspazija”;
Nodibinajuma ,,Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs”:
o DC ,,Paaudzes”,
o DC ,Dzivibas aka™;
o DC,Mes”.
Biedribas ,,Rigas aktivo senioru alianse” DC ,,RASA”;
Biedribas ,,Latvijas Nedzirdigo savieniba” DC ,,Ritausma”;
Biedribas ,,Svétas Gimenes Maja” DC ,,Svétas Gimenes Maja”.
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2021. gada DC un KC klientiem tika nodro$inats plass pakalpojumu klasts (iesp&ja apgiit datora
lietoSanu, attistit latvieSu, anglu un vacu valodas prasmes, iesp€ja iesaistities dazadas interesu
nodarbibas — rokdarbos, gleznoSana, zim&Sana un dazadas kustibu nodarbibas, ka arl péc
nepiecieSamibas vargja sanemt sociala darbinieka un psihologa individualas konsultacijas), tacu sakara
ar Covid - 19 daudzas aktivitates tika partrauktas vai nodrosSinatas attalinati.

2021. gada kopa nodroSinatas 248 DC un KC vietas un pakalpojumu sanéma 4 326 personas,
kas salidzinosi ar 2020. gadu (3 041) ir par 1 285 jeb 30% personam vairak.

DC un KC pakalpojumam no paSvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2021. gada bija 917
732 EUR (skat. 28. tabulu).

28. tabula. DC un KC pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finanSu lidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzeta

2019 2020 2020
DC un KC skaits 14 15 15
Klientu skaits 5 459 3041 4 326
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 624 852 702 992 917 732

Dienas apriipes centri personam ar demenci

Dienas apriipes centri personam ar demenci ir pakalpojums, kas dienas laika nodrosina
socialo apriupi. DAC mérkis ir iespéju robezas uzturet un attistit klientu socidalds prasmes un
nodrosinat saturigu briva laika pavadisanu, bet vienlaicigi atslogot ari klientu piederigos no apriipes
pienakumu veikSanas, radot iespéju pilnvértigi atgriezties darba tirgii.

DAC pakalpojuma sanemsSanai klientam nepiecieSams RSD izsniegts nosiitijums.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek nodroSinata klientu uzraudziba, nepiecieSamibas gadijuma tiek
sniegta palidziba paSapriip€, organiz&tas nodarbibas (kognitivo sp&ju uzturéSanai/attistiSanai, muzikas,
makslas, kustibu terapijas u.c. nodarbibas specialistu vadiba), kultiiras pasakumu apmekl&Sana, sociala
darbinieka, ergoterapeita, fizioterapeita, psihologa u.c. specialistu konsultacijas, ka ari atbalsta
pakalpojumi (konsultacijas, atbalsta grupas u.c.) klientu tuviniekiem.

2021. gada Riga darbojas piecu ligumorganizaciju DAC (kopa 130 vietas):
biedribas ,,Sveta Jana palidziba” DAC ,,0zolaine” (25 vietas) un DAC ,Duntes ozoli” (25 vietas);
SIA ,,Bérnu oaze” DAC ,,0aze” (20 vietas);
biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” DAC ,,Liepa” (20 vietas);

SIA ,,Apripes centrs ,,Agate”” DAC ,,Agate” (piecas vietas);
Biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” DAC ., Zubites” (25 vietas).

2021. gada DAC pakalpojumu sanéma 132 personas, kas salidzinajuma ar 2020. gadu ir par 40
personam Vvairak. Klientu skaits palielingjies, jo 2021. gada izveidots DAC ,,Duntes ozoli” un
,,Zubites” — katrs ar 25 klientu vietam un klientu vietu skaits DAC ,,Agate” 2021. gada palielinats par
10 klientu vietam.

Pieprasijums pec DAC pakalpojuma pieaug, jo sabiedriba pieaug personu ar demenci skaits, ko
apliecina arT tas, ka rinda SAC pakalpojuma sanemSanai ne mazak ka 50 % ir personas ar demenci.

DAC personam ar demenci pakalpojumam no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta izlietotais
finans&jums 2021. gada bija 360 190 EUR (skat.29.tab.).
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29. tabula. DAC personam ar demenci pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finansu lidzekli
no Rigas pilsetas paSvaldibas budZeta

2019 2020 2021
DAC personam ar demenci skaits 4 4 6
Klientu skaits 96 92 132
Izlietotie finanSu lidzekli EUR 243 591 281 183 360 190




Lai nodro$inatu DC pieejamibu péc iesp&jas tuvak pakalpojumu sanéméeju dzivesvietai un
atbilsto$i pieprasijumam, butu nepiecieSams izveidot DC Rigas Pardaugavas rajona Zemgales
priekSpilséta. Biitu nepiecieSams vietu skaita palielinajums DC pilngadigam personam (klientu ir
vairak neka pasvaldibas finansétais vietu skaits).

Socialas apriupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi personam ar gariga rakstura
traucéjumiem

Dienas apriipes centri personam ar GRT nodrosina klientu uzturésanos DAC pilnu darba
dienu (uzraudziba), édinasanu, nepiecieSamibas gadijuma socialo apripi un socialas rehabilitdacijas
pakalpojumus, tas ir, socialo prasmju (iemanu) saglabdasanu, attistisanu vai atjaunosanu, izglitojosas
nodarbibas un saturigas briva laika aktivitates, ka ari psihosocialu atbalstu klientiem un klientu
tuviniekiem.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek organizétas nodarbibas (rokdarbi, radosas darbnicas,
kulinarijas kursi, kliigu piSana, muzika, dzives maciba u.c.), briva laika aktivitates (ekskursijas, izstazu
un koncertu apmekléSana u.c.). Tapat ari DAC specialisti sniedz konsultacijas klientu gimeném par
pedagogijas, socialajiem un tiesiskajiem jautdjumiem, organizé atbalsta un izglitojosas grupas
tuviniekiem un atbalsta personam.

Riga ir 11 DAC (294 vietas), pieci no tiem personam ar viegliem un vidgjiem GRT (163
vietas), Cetri personam ar smagiem GRT (69 vietas) un divi personam ar psihiskas veselibas
traucgjumiem (62 vietas).

Rigas valstspilsétas pasvaldiba minétos pakalpojumus pérk no sesam ligumorganizacijam:
biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Ripju bérns””;
nodibinajuma ,,Fonds KOPA”;
biedribas ,,Saule”, organizacija cilvékiem ar intelektualas attistibas traucéjumiem;
biedribas ,,Atbalsta grupa personam ar garigas veselibas trauc€jumiem un to piederigajiem
,,Gaismas Stars””’;
biedribas ,,Svéta Jana palidziba”;
biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi”.

DAC pakalpojumu 2021. gada sanéma 356 ridzinieki, kas ir par tris personam vairak neka
2020. gada (353). Visas DAC klientiem paredzetas vietas bija aizpilditas.

DAC pakalpojuma finans€$anai no Rigas valstspilsétas pasvaldibas budzeta 2021. gada izlietoti
1578 601 EUR (skat. 30. tabulu).

30. tabula. DAC pakalpojumu sanémuso personu skaits un DAC pakalpojumam no Rigas
valstspilsétas pasvaldibas budzZeta izlietotais finanséjums
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DAC nosaukums Vietu Pakalpojumu sanémuso personu skaits
skaits 2019 2020 2021
2021. gada

DAC ,,Ceribu ligzda” 48 60 56 57
DAC ,,Ceribu maja” 24 33 29 30
DAC ,,Ceribu tilts” 24 28 28 26
DAC ,,Ceribu skola” 12 15 14 13
DAC ,,Méness maja” 15 18 18 18
DAC ,,Saule” un DAC ,,Saule 76 90 89 90
nEzera filiale””
DAC ,,Kopa” 15 18 19 18
DAC ,,Gaismas Stars” 27 38 36 35
DAC ,,Saulessvece” 35 35 40 44
Biedriba ,Latvijas Kustiba 18 23 24 25
par neatkarigu dzivi” DAC
KOPA 294 358 353 356
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR - 1274993 1493 697 1578 601




Specializetas darbnicas

Specializetas darbnicas nodrosina specialistu atbalstu personam ar GRT darba prasmju un
iemanu attistiSanai.

2021. gada Rigas valstspilsétas pasSvaldiba tika nodroSinatas Cetru veidu specializétas
darbnicas:
galdniecibas specializétas darbnicas;
SuSanas un velas mazgaSanas specializ€tas darbnicas;
StSanas, papira, kartona un rokdarbu specializétas darbnicas;
tekstila un citu materialu apstrades un parstrades darbnica, tai skaita izstradajumu un velas
mazgasana.

Specializéto darbnicu pakalpojums ietver pakalpojuma sanéméju uzraudzibu, darba prasmju un
iemanu attistiSanu, &dinasanu, sociala darbinieka konsultacijas un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, tas ir, socialo prasmju (iemanu) saglabaSanu, attistiSanu vai atjaunoSanu, izglitojoSas
nodarbibas un saturigas briva laika aktivitates, ka ar1 psihosocialu atbalstu klientiem un klientu
tuviniekiem, ko nodroSina specialisti.

Rigas valstspilsétas pasvaldiba specializéto darbnicu pakalpojumu pérk no tris
ligumorganizacijam (kopa 50 vietas):
@ biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Ripju bérns
nodro§inatas astonas Vvietas.
@ biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”” specializétaja tekstila un citu materialu apstrades un
parstrades darbnica ir nodrosSinatas 12 vietas.

_____
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specializétaja galdniecibas darbnica ,,Skaida” ir

9999

_____

nodroSinatas 10 vietas.

2021. gada specializ€to darbnicu pakalpojumu sanéma 59 personas, tai skaita 10 personas —
galdniecibas darbnica, 25 personas — StiSanas un velas mazgasanas darbnicas un 14 personas — StSanas,
papira, kartona un rokdarbu darbnicas, 10 personas — tekstila un citu materialu apstrades un parstrades
darbnica, kas ir par piecam personam vairak neka 2020. gada (54).

Specializéto darbnicu pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2021. gada
bija 185 210 EUR (skat. 31. tabulu).

31. tabula. Pakalpojumu sanémuso personu skaits, un pakalpojumam izlietotais Rigas

valstspilsétas pasvaldibas budzZeta finanséjums

Specializétas darbnicas nosaukums Vietu Pakalpojumu sanémuso personu
skaits skaits
2021. gada 2019 2020 2021
Specializétas darbnicas ,,Skaida” 8 11 11 10

pakalpojums — galdniecibas prasmju un
iemanu attistiSana

Specializetas darbnicas pakalpojums - 12 5 10
tekstila un citu materialu apstrades un
parstrades, tai skaita izstradajumu un
velas mazgasSanas prasmju un iemanu
attistiSana (no 2020. gada 2. novembra)
Specializeétas darbnicas pakalpojums — 20 27 24 25
SuSanas un velas mazgasanas prasmju
un iemanu attistiSana

Specializétas darbnicas pakalpojums — 10 11 14 14
Susanas, papira — kartona limeSanas un
rokdarbu prasmju un iemanu attistiSana
Pakalpojuma sanéméju skaits 50 49 54 59
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR - 141 324 142 610 185 210




Grupu majas (dzivokli)

Grupu maja (dzivoklis) ir pastavigas uzturésanas mitne, kurd personas ar GRT profesionalu
vadiba attista patstavigas dzives iemanas. Grupu mdja (dzivokli) nodrosina majokli un atbalstu
socialo problému risinasand personam ar GRT, kuram ir objektivas gritibas dzivot patstavigi, bet nav
nepieciesama atrasands ilgstosas socialas apriipes un socidlas rehabilitdcijas institiicija.

Galvenais grupu majas (dzivokla) pakalpojuma darbibas mérkis ir veicinat klienta socialo
prasmju attistiSanu Iidz tadam Itmenim, lai persona varétu uzsakt patstavigu dzivi arpus grupu majas
(dzivokla). Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem ari tadas personas ar GRT, kuram psihosociala
palidziba un apriipe biis nepiecieSama pastavigi (tomer ne tik liela apmera ka ilgstosas socialas apriipes
un socialas rehabilitacijas institiicija), tadeél STm personam grupu maja (dzivokli) tiek nodrosinata
pastaviga dzivesvieta.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sniedz&ju specialistu galvenie uzdevumi darba ar
klientiem:
sniegt atbalstu un padomu: majokla, nodarbinatibas, veselibas un izglitibas jautajumu risinasana;
palidzet planot budZetu un brivo laiku;
sekm@t nodarbinatibu un patstavibu orient€ties sava socialaja apkartng;
veicinat klientu patstavigas dzives prasmju un iemanu, socialo attiecibu prasmju apgtsanu;
nepiecieSamibas gadijuma sniegt atbalstu paSapriipg;
organizet socialo resursu sistému piesaisti klientu socialo problému risinasana, veicinot klientu
integraciju sabiedriba un darba tirgi;
mekl&t risinajumus klientu nodarbinatibas iesp&jam un pilnveértiga briva laika pavadiSanai;
apkopot informaciju par klientu.

Vairakuma gadijumu parcelSanas uz grupu maju (dzivokli) palidz klientam klit patstavigakam,
stimul€ vélmi dzivot pilnvertigi, attista sp&ju uznemties atbildibu par saviem lémumiem un ricibu.

2021. gada Rigas valstspilsétas pasvaldibas iedzivotaji grupu majas (dzivokla) pakalpojumu
vargja sanemt astonas grupu majas (dzivoklos) personam ar GRT, no kuram septinas grupu majas
(dzivokli) atrodas Riga (124 vietas), viena — arpus Rigas lauku vidé (divas vietas). Salidzinajuma ar
2019. gadu (119) grupu dzivokla pakalpojumam vietu skaits ir palielindjies par septinam vietam.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu pasvaldiba pérk no se§am ligumorganizacijam:
biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Ripju bérns””;
nodibindjuma ,,Fonds KOPA”;
SIA ,,Dzives oaze”,;
biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”;
Camphill nodibinajuma ,,Rozkalni”;
biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi”).
2021. gada grupu majas (dzivokla) pakalpojumu faktiski sanéma 128 personas ar GRT, kas ir
par tris personam mazak neka 2020. gada (131).

Grupu majas (dzivokla) pakalpojumam izlietotais pasvaldibas budZeta finans€jums 2021. gada

bija 771 524 EUR (skat. 32. tabulu).
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32. tabula. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanémuso personu skaits un pakalpojumam
izlietotais Rigas valstspilsétas pasvaldibas budZeta finanséjums

Vietu Personu skaits, kuras sanemusas
Grupu majas (dzivokla) nosaukums skaits pakalpojumu
2021. gada 2019 2020 2021
Rigas teritorija:
Grupu maja (dzivoklis), Dzérvju iela 1 27 34 27 29
tai skaita bérnu aprupes atbalsta 2 1 0 0

pakalpojums grupu maja (dzivokl)
klientiem, kuri sanem pakalpojumu un
dzivo kopa ar bérnu grupu maja
(dzivokln)




Grupu maja (dzivoklis), Slimnicas iela 2

24

25

25

23

Grupu maja (dzivoklis) ,,Siipoles”,
Plata iela 9

13

17

13

13

Grupu maja (dzivoklis) ,,Meéness maja”,
Putnu iela 6

14

14

14

14

Grupu maja (dzivoklis) ,,Ceribu dore”,
Maskavas iela 178

16

10

15

17

Grupu maja (dzivoklis), BieSu iela 6

16

19

16

tai skaita bernu apriipes atbalsta
pakalpojums grupu maja (dzivokl)
klientiem, kuri sanem pakalpojumu un
dzivo kopa ar bérnu grupu maja
(dzivoklr)

Grupu maja (dzivoklis), Imantas 8.
Itnija 1, k-3

14

16

14

14

Arpus Rigas:

Grupu maja (dzivoklis) ,,Rozkalni”,
Renceénu pagasts, Burtnieku novads

2

2

2

KOPA

126

137

131

1

Izlietotie finanSu Iidzekli EUR

493 641

557 349

771 524

tai skaita bérnu apriipes atbalsta

1055

0

0

pakalpojums grupu maja (dzivokln)
klientiem, kuri sanem pakalpojumu un
dzivo kopa ar bérnu grupu maja
(dzivokl)

Lai veicinatu grupu dzivokla klientu motivaciju iesaistities darba tirgt, kas ir butisks faktors
patstavigas dzives uzsakSanai, RD 2012. gada 4. septembra saistoSajos noteikumos Nr.184 , Rigas
pilsétas pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanems$anas un samaksas kartiba”, no 2020. 4. aprila
RD 2020. gada 6. marta saistosajos noteikumos Nr.3 ,Rigas pilsétas paSvaldibas sniegto socialo
pakalpojumu sanemsSanas un samaksas kartiba” noteikts, ka grupu dzivokla pakalpojuma sanémegjiem,
kuri macas vai strada, vai apmekle specializéto darbnicu personam ar GRT, maksa par majokli tiek
noteikta atbilstoSi min€to pakalpojumu izmaksam, bet neparsniedzot 42,69 EUR menesi. Pargjo
samaksas par majokli dalu sedz pasvaldiba. Lidz ar to vairak lidzeklu no algota darba, tai skaita ar1
stradajot nepilnu darba laiku, paliek klienta riciba, kas vinus motive ieklauties darba tirg. 2021. gada
minéto pasvaldibas atbalstu sanéma 84 jeb 66% grupu majas (dzivokla) klienti par kop&jo summu 18
667 EUR.

No kopgja grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sanéméju skaita 2021. gada 33 personas (26%)
stradaja algotu darbu briva darba tirghi vai subsidétaja darba vieta, 19 personas (15%) macijas (apguva
arodu vai kvalifikaciju), 34 personas (27%) apmeklgja specializétas darbnicas, 40 personas (31%)
apmeklg&ja DAC.

Ja grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sanéméjs dzivo grupu maja (dzivokli) kopa ar bérnu,
no 2016. gada 1. septembra tiek segtas papildu izmaksas, kas nepiecieSamas bérna apripes atbalsta
nodros§inasanai grupu maja (dzivokli), lai bérnu vecaki ar GRT (kuriem nav pietiekamu prasmju un
iemanu bérnu audzinaSana un aprip€) apgiitu, attistitu un uzlabotu bérna apripes un beérna
audzinasanas prasmes, pilnveidotu saskarsmes prasmes gimené, ka ari bérnu vecakiem veidotos
izpratne par b&€rna vispargjo attistibu, vecumposma Tpatnibam un vajadzibam, par bérna vecumam un
drosSibai atbilstoSu vidi, bistamam situacijam un konsekvenci prasibas, pozitivas disciplinéSanas
metodém un noteikumiem gimeng, kas ir bitisks faktors patstavigas dzives uzsakSanai.

2021. gada paSvaldibas atbalstu bérna apriipes nodroSinasanai nav sanémusi neviena persona,
jo pakalpojuma sanémegji grupu dzivokli nedzivo kopa ar beérnu. 2019. gada atbalsta pakalpojumu
sanéma divas gimenes (divi bérni), izlietots finansgjums — 1 055 EUR (skat. 32. tabulu).



Socialas rehabilitacijas rezultata patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla) 2021. gada
uzsaka divi grupu maju (dzivoklu) klienti jeb 2% no visiem klientiem. Tom@r, neskatoties uz grupu
majas (dzivokla) pakalpojuma ietvaros sniegtajiem socialas rehabilitacijas pakalpojumiem, ka rezultata
personai, apgiistot nepiecieSamas socialas prasmes, jauzsak patstaviga dzive arpus grupu majas
(dzivokla) (iesp&jams piesaistit gimenes asistenta atbalstu), dala klientu patstavigi arpus grupu majas
(dzivokla) nebiis spgjigi dzivot nekad, jo grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem personas ar
dazadu smaguma pakapju GRT.

Regulari ir pieprasijums péc grupu majas (dzivokla) pakalpojuma — 2021. gada 31. decembrt
rinda bija 70 persona, tai skaita 49 personas ar smagiem GRT (dal&ji ka kompleksiem trauc&jumiem, jo
dalai klientu ir arT smagi kustibu un citi FT). Salidzinajuma ar 2020. gada 31. decembri (rinda bija 34
personas), 2021. gada 31. decembri rinda péc grupu majas (dzivokla) pakalpojuma personam ar
smagiem GRT gaidoSo personu skaits palielinajies par 15 personam jeb 44%.

Nemot véra pieprasijumu, Rigas valstspilsétas pasvaldibai jaattista un janodro$ina personu ar
GRT vajadzibam atbilstosi sabiedriba balstitie pakalpojumi (grupu majas (dzivokla) pakalpojums, tai
skaita personam ar GRT, kuram @gimené ir bérni, atbalstitas dzives pakalpojums (individuala
rehabilitacijas programma), specializétas darbnicas pakalpojums, DAC pakalpojums, apriipes majas
pakalpojums, Tslaicigas socialas apripes pakalpojums, atbalsta grupas, specialistu konsultacijas un
individuals atbalsts).

Socialas rehabilitacijas programmas IstenoSanas pakalpojums pilngadigam personam ar
GRT

Pakalpojums ietver pasakumu kopumu, kas vérsti uz personas funkcioné$anas sp&ju
saglabasanu vai uzlaboSanu, ieklausanos sabiedriba, ka arT personas izglitosanu un gimenes loceklu
atbalstiSanu, ja ar esoSajiem socialajiem pakalpojumiem nevar sniegt personai nepiecieSamo atbalstu,
tas ir, So pakalpojumu saturs neatbilst personas vajadzibam.

Mingto pakalpojumu 2021. gada sniedza seSas ligumorganizacijas.

2021. gada pakalpojumu sanéma 35 personas (tai skaita 11 gimenes ar b&érnu, kuras piecas
mammas ir personas ar GRT, tris mammas ar GRT pazimém), kas kopuma ir par 16 personam vairak
neka 2020. gada, kad individualas socialas rehabilitacijas programmas sanéma 19 personas, tai skaita
no 2018. gada 20. decembra devini grupu dzivokla klienti ar programmas palidzibu uzsaka patstavigu
dzivi.

2021. gada 14 pakalpojuma sanémgji no saviem ienakumiem dalgji sedz komunalo maksajumu
un elektribas patérina izdevumus.

Kopa pakalpojuma finans&sanai no Rigas valstspilsétas pasvaldibas budzeta 2021. gada izlietoti
284 057 EUR.

Citi socialie pakalpojumi pilngadigam personam ar invaliditati

Personas ar invaliditati ir viena no sociali mazaizsargatakajam iedzivotaju grupam, kuru
piedaliSanas dazados sabiedribas procesos ne vienmer ir iesp&jama. Bitiski ir censties noverst Skeérslus,
kas rodas personam ar invaliditati, rast vinam iesp&ju biit neatkarigam un mazinat nepiecieSamibu péc
palidzibas paSapriip€. Rigas valstspils€tas pasvaldiba cenSas apzinat un izprast cilvéku ar invaliditati
vajadzibas un problémas. lesp&u robezas tas tiek risinatas, attistot personam ar invaliditati
nepiecieSamos pakalpojumus, pieméram, nodroSinot apripes pakalpojumus majas, pasvaldibas
finans€tus transporta pakalpojumus, ierikojot speciali pielagotus dzivoklus socialajas dzivojamas
majas, ka arT risinot vides pieejamibas jautajumus personas dzivesvieta.

Samaksa transporta pakalpojumiem personam, kuram ir apgriitinata parvietoSanas

Socialas integrésanas iesp&ju veicinasanai Rigas Vvalstspilsétas pasvaldiba personam ar
invaliditati, kuram ir apgrutinata parvietoSanas un kuras nevar izmantot sabiedrisko transportu,
papildu valsts pabalstam transporta izdevumu kompensé$anai pieskir Iidzeklus transporta
pakalpojumu apmaksai (turpmak — transporta pakalpojumu samaksa).



Nemot veéra personu ar invaliditati vajadzibas, tiek nodroSinata iesp&ja sanemt atbalstu dazadu
transporta pakalpojumu izmantoSanai:

@ specializetais autotransports (mikroautobuss), vieglais taksometrs vai finansu lidzekli degvielas
iegadei personiskajam autotransportam — 284,57 EUR gada;

@ transporta pakalpojums hroniskas nieru mazspgjas slimniekiem, kuriem nepiecieSama hemodialize —
71,14 EUR meénest;

@ papildu transporta pakalpojumu samaksa sociali aktivam personam, kuras macas vai strada — 21,34
EUR menest;

@ papildu transporta pakalpojumu samaksa personam, kuras apmekle institiicijas socialas apripes,
socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas institiicijas pakalpojumu sanems$anai — lidz
71,14 EUR gada.

Transporta pakalpojumu samaksu 2021. gada sanéma 8 856 personas un §im mérkim tika
izlietoti 2 143 490 EUR no Rigas valstspils€tas pasvaldibas budzeta. Salidzinajuma ar 2020 gadu (8
874 personas) transporta pakalpojumu samaksas sanéméju skaits 2021. gada samazinajies par 18
personam jeb 0.2%, bet izlietotais finansgjums (2020. gada —2 162 854 EUR) par 19 364 EUR jeb 1%
(skat. 33. tabulu).

Lai gan personu ar invaliditati skaits 2021. gada bijis lielaks neka 2020. gada (saskana ar
vairak neka uz 2021. gada 1. janvari (55 770)), tendenci var skaidrot ar to, ka pandémijas ietekm¢ bija
mazakas parvietosanas iespéjas.

33. tabula. Transporta pakalpojumu samaksu sanémuSo personu skaits un Sim meérkim
izlietotais Rigas valstspilsétas pasvaldibas budZeta finanséjums

Gads Transporta pakalpojumu samaksu Finanséjums, EUR
sanémuso personu skaits

2019 8 270 1 986 282

2020 8 874 2 162 854

2021 8 856 2 143 490

Personu ar invaliditati socialas integracijas veicinaSanai tiek pieskirta papildu transporta
pakalpojumu samaksa macibu iestades vai darbavietas apmeklé$anai — 21,34 EUR meénesi, ka arl
papildu samaksa (Iidz 71,14 EUR gada) institiiciju apmekl&Sanai, lai sanemtu socialas apriipes,
socialas, profesionalas un/vai mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumus.

Papildu samaksu transporta pakalpojumiem 2021. gada sanéma 775 personas jeb 11% no
visiem 7 264 transporta samaksas pastavigo braucienu sanémeéjiem (284,57 EUR gada). Ieprieks, 2020.
gada, papildu samaksu transporta pakalpojumiem sanema 760 personas. No visiem 775 papildu
samaksas sanémeéjiem 2021. gada 261 personas jeb 34% to izmantoja nokltGsanai darbavieta (21,34
EUR meénesi), 371 personas jeb 48% — izglitibas iestades vai kvalifikacijas iegiiSanas vai
paaugstinaSanas kursu apmekléSanai (21,34 EUR meénesi), bet 314 personas jeb 40% — institiiciju,
socialas apriipes, socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai (71,14
EUR gada). (skat. 34. tabulu).

34. tabula. Papildu samaksu transporta pakalpojumiem sanémuso personu skaits

Gads Macibu iestazu Darba vietas Citu institiiciju Kopa
apmeklé$anai — 21,34 | apmeklésanai — 21,34 | apmekléSanai — lidz
EUR meénest EUR meénest 71,14 EUR gada
2019 235 311 424 798
2020 293 280 358 760
2021 371 261 314 775

2021. gada no visiem transporta pakalpojumu samaksas sanéméjiem (8 856) 4 309 personas jeb
49% izmantoja speciala autotransporta pakalpojumus, 3 432 personas jeb 39% - taksometra



pakalpojumus, bet 1 712 personas jeb 19% apmaksu izmantoja degvielas iegadei personigajam

autotransportam (skat. 35. tabulu).

35. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksu sanémusSo personu skaita sadalijjums atbilstosi

transporta pakalpojumu veidiem*

Gads Speciala Taksometra | Degvielas iegade Transporta Vienreizéjie
autotransporta | pakalpojums | personigajam pakalpojums | braucieni**
(mikroautobusa) autotransportam | hroniskas nieru
pakalpojums mazspéjas
slimniekiem,
kuri sanem
hemodializi**
2019 4083 3275 1514 29%** 1 6526
2020 4 429 3482 1628 22%** 1635
2021 4 309 3432 1712 16*** 1607

* viena persona var izmantot vairakus transporta pakalpojuma veidus.

** pakalpojumu san€mgji izmanto tabulas pirmajas trijas ailés minetos transporta pakalpojumu veidus.

*** hemodializes sanéméju, kuriem finans€jums tiek parskaitits uz kontu, skaits ir ieklauts pirmajas trijas ailés
atbilstosi izmantota pakalpojuma veidam, bet nav ieklauts aile, kura noraditi hemodializes sanéméji (faktiski
2021. gada hemodializes apmekl&Sanai transporta pakalpojuma samaksa pieskirta 165 personam, 2020. gada —
190 personam, 2019. gada — 187 personam).

2021. gada no visiem transporta pakalpojumu samaksas sanéméjiem (8 856) 248 jeb 3%
ikdiena izmantoja ritenkréslu (skat. 36. tabulu).

36. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksas sanémeéju skaits, kuri parvietojas ritenkresla

Gads Personu skaits
2019 288
2020 268
2021 248

Pargjie transporta pakalpojumu samaksas sanéméji izmanto citus tehniskos paliglidzeklus vai
ar1 neizmanto tehniskos paliglidzeklus, bet kustibu traucgjumi ir tik izteikti, ka personai izsniegts
Veselibas un darbspgju ekspertizes arstu valsts komisijas atzinums (VDEAVK atzinums) par
medicinisko indikaciju noteikSanu speciali pielagota viegla automobila iegadei un valsts sociala
pabalsta transporta izdevumu kompenséSanai invalidiem, kuriem ir apgritinata parvietoSanas,
sanemsSanai (uz kura pamata tiek pieskirta samaksa transporta pakalpojumiem Riga).

Vides pieejamiba

P&edgjos gados apkartgja vide ir pamanamas daudzas parmainas. Tomer cilvékiem ar invaliditati
joprojam eksisté Skérsli nepietiekami pielagotas vides dél. Lai palidz€tu risinat So problému, kas
ikdiena skar cilvékus ar kustibu traucgjumiem, RD jau 19 gadus pieskir finanséjumu pacélaju
ieritkoSanai dzivojamas majas, kuras dzivo personas ar kustibu traucgjumiem, ka ari personam ar
invaliditati, kuras parvietojas ritenkréslos, jau 15 gadus ir iesp€ja sanemt pabalstu majokla
pielagoSanai.

Pabalsts majokla pielagoSanai

Pabalstu var sanemt personas, kuras parvietojas ritenkrésla, un personas ar redzes invaliditati.

2021. gada no Rigas valstspilsétas pasSvaldibas budzeta atbilsto$i pieprasijumam pabalsts
majokla pielagoSanai pieskirts 37 personam par kop€jo summu 137 000 EUR, kas ir par 4 personam
vairak neka 2020. gada (37. tabula). Klientu skaita samazinajums 2020. un 2021. gada pret 2019. gadu



(71) nav skaidrojams ar vajadzibas mazinasanos péc majokla pielagosanas, bet ar arkartgjas situacijas
raditajiem ierobezojumiem.

Pabalsta apmérs ir 11dz 4 000 EUR personai, kura parvietojas ritenkrésla, un lidz 1 500 EUR
personai ar redzes invaliditati. 2021. gada vidgji viena majokla pielagoSanai izlietots finans€jums 3
700 EUR apmeéra. Personas ar redzes invaliditati 2021. gada nav izmantojuSas pabalstu majokla
pielagosanai.

37. tabula. Pabalsta majokla pielagoSanai sanémusSo personu skaits un Sim merkim izlietotais
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta finanséjums

Gads Personu skaits, kuram pielagoti majokli Izlietotie lidzekli, EUR
2019 71 243 895
2020 33 125 817
2021 37 137 000

Pacelaju ierikoSana dzivojamajas majas

Pacelaju ierikoSanas darbus koordiné Labklajibas departaments sadarbiba ar RSD
stradajosajiem ergoterapeitiem un socialajiem darbiniekiem. Izvert€jot klientu individualas
funkcionalas vajadzibas, ka ari, ievérojot konkréta projekta tehnisko sarezgitibu, tiek mekléts
optimalakais risinajums katrai personai individuali. ArT situacijas, kad pac€laju ierikot skiet tehniski
neiesp&jami, tiek mekl€ti alternativi risinajumi, piem&ram, mobilie pacélaji.

Kopuma Riga ir uzstaditi un nodoti privatpersonu lietoSana 197 stacionarie un mobilie pacglaji.
2021. gada personu, kuras parvietojas ritenkrésla, lietoSana ir nodoti 16 pacelaji (pieskirti 6 jauni
mobilie pacglaji, 10 stacionarie pac€laji, parvietoti no vienas adreses uz otru sesi mobilie pacglaji),
kuri paredzeti uzstadiSanai min€to personu dzivojamas majas, lai nodroSinatu personas iekliiSanu
majokli un izkl@iSanu no ta.

Vienam pac€lajam paredzetais apmeérs ir Iidz 5 950 EUR.

Rinda pacg€laju sanemsanai 31.12.2021.bija registréta 91 persona, kas ir butiski mazak neka
2020. gada (125 personas).

Paceglaju iegadei, uzstadiSanai, apkopei un remontam no Rigas valstspils€tas pasvaldibas 2021.
gada budzeta izlietots finansgjums 149 696 EUR (skat.38.tabula).

38. tabula. Ierikoto pacélaju skaits un Sim mérkim izlietotais Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
finanséjums

Gads Ierikoto pacélaju skaits Izlietotie Idzekli, EUR
2019 20 150 963
2020 29 155 820
2021 16 149 696

Valsts finansétais invalidu asistenta pakalpojums personam ar invaliditati

Kartibu, kada tiek sniegts asistenta pakalpojums, ar 01.07.2021. nosaka Ministru kabineta
18.05.2021. noteikumi Nr.316 ,,Noteikumi par asistenta, pavadona un apriipes pakalpojumu personam
ar invaliditati” (turpmak — MK noteikumi Nr.316). Asistenta pakalpojums paredzéts, lai atvieglotu
cilveku ar invaliditati parvietoSanos arpus majokla un nokluSanu vieta, kur cilvéks strada, macas,
sanem pakalpojumu vai veic sabiedriskas aktivitates. Pakalpojumu var sanemt:

@ pilngadigas personas ar I vai Il invaliditates grupu, pamatojoties uz VDEAVK atzinumu par
asistenta pakalpojuma nepiecieSamibu (personas ar I grupas invaliditati ar redzes trauc€jumiem, ka art
ar [ un II grupas invaliditati ar parvietoSanas vai gariga rakstura traucg€jumiem);

@ bérni no 5 1idz 18 gadu vecumam ar invaliditati, pamatojoties uz VDEAVK atzinumu par TpaSas
kopSanas nepiecieSamibu sakara ar smagiem funkcionaliem trauc€jumiem.



Stajoties speka MK noteikumiem Nr.316, salidzinoSi ar iepriek$€jo paredzeta vienkarSota
atskaitiSanas kartiba par pakalpojuma sniegSanu, ka ari pakalpojuma sanémé&jam tiek pieskirts
konstants stundu apjoms ménesi, ko klients tiesigs izmantot pec saviem ieskatiem. leviesta vienota
anketa pakalpojuma nepiecieSamibas izvert€Sanai un apjoma noteikSanai pilngadigam personam. Tapat
izmainas paredz, ka b&rni no 5 — 18 gadiem, kuriem pieskirts Tpasas kopSanas pabalsts, valsts asistenta
pakalpojumu var sanemt 80 stundas ménesi. Tiem bérniem ar invaliditati, kuriem ir nepiecieSama
palidziba, lai parvietotos arpus majokla, bet kuriem nav nepiecieSama ipasa kopSana un kuri
nekvalific€jas asistenta pakalpojumam, paredzets valsts finanséts pavadona pakalpojums.

2021. gada asistenta pakalpojums sniegts 3 280 personam ar invaliditati, kas ir par 261 personu
vairak neka 2020. gada (3 019). 2021. gada valsts asistenta pakalpojumu sanéma 429 bérni, kas ir par
129 beérniem vairak ka 2020. gada. Izlietotais finans€jums 2021. gada ir 6 631 216 EUR, kas ir par 1
514 662 EUR jeb 30% vairak neka 2020. gada (skat. 39. tabulu). Planotais valsts finans€jums 2021.
gada 7 600 088 EUR apméra kopa izpildijies par 87 %, ko var saistit ar epidemiologiskas drosibas
pasakumiem Covid - 19 infekcijas izplatibas ierobezoSanai.

Lai vienkarSotu atskaitiSanas procesu asistenta pakalpojuma sniedz&jiem un pakalpojuma
administréSanu, no 2014. gada novembra ir ieviesta elektroniska asistentu atskaiSu nodoSanas sist€éma,
izmantojot Rigas domes UDV portalu. Sist€ma darbojas veiksmigi un 2021. gada beigas to izmantoja
770 asistenti.

39. tabula. Valsts finanséta invalidu asistenta pakalpojumu sanémeéju skaits un pakalpojumam
izlietotais finanséjums

Gads Asistenta tai skaita tai skaita tai skaita Izlietotais
pakalpojuma bérni ar personas ar | personas ar |1 finanséjums
sanemeéju invaliditati grupas grupas kopa, EUR
skaits kopa invaliditati invaliditati
2019 3067 285 1 356 1426 5 252 666
2020 3019 300 1318 1401 5116 554
2021 3208 429 1325 1526 6 631 217

Socialais darbs stacionarajas arstniecibas iestades

Sociala darba stacionaraja arstniecibas iestade (turpmak — slimnica) merkis ir sniegt socialo
darbinieku atbalstu veselibas apriipes iestades esosam personam, lai nodrosinatu socialds apriipes
nepartrauktibu, izrakstoties no veselibas apriipes iestades, ka ari palidzibu citu socidlo problemu
risinasand.

Pasvaldibas dotacijas nodroSinasana sociala darba slimnicas finanséSanai uzsakta 2013. gada
marta péc parvaldes uzdevuma delegésanas ligumu noslégsanas ar 6 slimnicam uz tris gadiem.

2016. gada janvari — marta saskana ar Rigas domes 15.12.2015. [émumu Nr.3314 ,Par
parvaldes uzdevuma delegésanu” parvaldes uzdevuma delegéSanas ligumi noslégti jau ar 7 slimnicam:
VSIA , Bérnu kliniska universitates slimnica”;

VSIA , Traumatologijas un ortopédijas slimnica”;

SIA ,Rigas 2.slimnica”;

VSIA ,Rigas psihiatrijas un narkologijas centrs”;

SIA ,Rigas Dzemdibu nams”;

SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”;

R @ @ R @ R

VSIA ,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica”.

2019. gada atkartoti uz 3 gadiem saskana ar Rigas domes 19.12.2018. 1@mumu Nr.1875 ,,Par
parvaldes uzdevuma delegésanu” parvaldes uzdevuma delegéSanas ligums parslégts ar 7 slimnicam.

2021. gada (05.11.2021.), pamatojoties uz 06.10.2021. RD 1€émumu Nr.931,,Par parvaldes
uzdevuma delegésanu” parvaldes uzdevuma deleg€sanas ligums noslégts ar 8. slimnicu - AS ,,Latvijas
Jiras medicinas centrs”.



Slimnicas nodro$inata sociala darba pakalpojuma, kas tiek finans€ts no pasvaldibas budzeta,
ietvaros tiek nodroSinatas §adas darbibas:

@ klientu socialo situaciju izvertéSana, socialo problému identific€Sana, nepiecieS$amo darbibu
veikSana socialo problému risinasana, tai skaita palidzibas sniegSana klientam personu apliecinoSu
dokumentu atjaunosana un dokumentu (iesniegumu) sagatavosana saistiba ar klientu vajadzibam
nepiecieSamu socialo pakalpojumu un socialas palidzibas nodroSinaSanu, nepiecieSamibas
gadijuma parstavetas klienta intereses valsts un pasvaldibas institiicijas;

@ sadarbiba ar RSD un citam valsts un pasvaldibas institiicijam, lai nepiecieSamibas gadijuma
klients péc izrakstiSanas no slimnicas varétu sanemt vina vajadzibam atbilstoSus socialos
pakalpojumus (atbilstosi klienta socialajai situdcijai un vina vajadzibam tiek organizéta
mediciniska vai sociala apriipe, ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicijas
pakalpojums, transporta pakalpojums un citu pakalpojumu pieejamiba);

@ konsultacijas un informaciju par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

@ psihosociala palidziba klientam un/vai vina gimenes locekliem u.c.

2021. gada slimnicu socialie darbinieki saskana ar parvaldes uzdevuma delegéSanas ligumiem
ir sniegusi atbalstu un palidzibu 10 167 personam, sniegto konsultaciju skaits — 17 842. Salidzino$i ar
2020. gada klientu skaitu (10 292) slimnicu socialajiem darbiniekiem 2021. gada klientu (10 167) bija
par 125 jeb 1% mazak. Savukart sniegto konsultaciju skaits 2021. gada (17 842) bija par 405 jeb 2%
lielaks neka 2020. gada (17 437) (skat. 40. tabulu).

Pand@émijas laika lielakajas slimnicas samazinats gultasvietu skaits un uznemto klientu plisma,
lai tiku rezervétas gultasvietas ar Covid - 19 saslimu$ajam personam. Rezultata, pieméram, SIA
»Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica” samazinajas gan klientu, gan konsultaciju skaits.
Savukart vairakas slimnicas, pieméram, VSIA ,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica"
palielinajas klientu un tiem sniegto konsultaciju skaits, kas skaidrojams ar gados vecu cilveku
Ipatsvara pieaugumu un klientu komplic@tako veselibas stavokli. Vecaka gadagajuma klienti ir mazak
aizsargata klientu grupa, kas rada nepiecieSamibu risinat gan sociali ekonomiskas, gan veselibas
problémas. Slimnicu socialie darbinieki valstT izsludinata arkart&ja stavokla laika sniedza konsultacijas
arT attalinati.

40. tabula. Sociala darba pakalpojums slimnicas

2019 2020 2021
Slimnicu skaits 7 7 8
Socialo pakalpojumu sanémeéju skaits 12 126 10 292 10 167
Konsultaciju skaits 16 031 17 437 17 842

2021. gada sociala darba slimnicas ietvaros socialie darbinieki klientiem ir palidz&jusi risinat
dazadas socialas problémas. Pilngadigam personam visvairak risinatas problémas — veselibas, socialo
prasmju triikuma, citas (transports nokliiSanai majas, atkaribas u.C.). Savukart bérniem visvairak
identific€tas problémas — veselibas, saskarsmes problémas/konflikti — bérniem triikkst socialie kontakti
un svarigas attiecibas, vardarbiba — domin€ novarta pamesana un apriipes trilkums, krizes situacijas,
uzvedibas problémas, atkaribas — dominé alkohola atkariba utt.

Pilngadigo personu gadijuma aktuala bija Covid - 19 ietekme uz klientu un vinu tuvinieku
saskarsmi, gadijumos, kad jakarto klienta nogadasana uz majam, jaatjauno dokumenti, janodroSina
transports u.tml.

Bérnu gadijuma palielingjas ar uzvedibu, socialajam prasmém un majokla problémam saistito
jautajumu skaits. Bija novérojama jauna tendence — suicidu un griitniecibas skaita picaugums. (skat.
41. tabulu).

Finan$u izlietojums sociala darba pakalpojuma nodroSinaSanai slimnicas no Rigas
valstspilsétas pasvaldibas budzeta 2021. gada bija 196 148 EUR.



41. tabula. Slimnicu socialo darbinieku klientu socialas problemas 2021. gada

Probléma Skaits*
Pilngadigas personas Berni

Vardarbiba 64 309
Atkaribas problémas 958 149
Saskarsmes probléemas/konflikti 661 339
Izglitibas probléemas 50 127
Uzvedibas problémas 142 120
Nodarbinatibas problémas 494 -

Socialo prasmju truakums 1753 26
Majokla problema 198 1

Veselibas problémas 3552 608
Nenokartoti dokumenti 67 33
Krizes situacijas 79 183
Citas problemas 1437 26
Valsts valodas zinaSanu trikums 38 -

*Klientu lietas identificéto socialo problemu skaits nevis personu skaits
Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija

Islaicigas socialas apriipes pakalpojums institiicija pilngadigam personam (turpmak —
socialo gultu pakalpojums) nodro$ina diennakts socialo apriipi un veselibas apriipi minimala apjoma
pilngadigam personam, kuram nepiecieSamais pakalpojuma apjoms parsniedz apriipei majas vai dienas
apripes un socialas rehabilitacijas institiicija noteikto apjomu un kuru gimenes locekli nespgj
nodroSinat personai nepiecieSamo apripi nodarbinatibas vai citu iemeslu dél, personas atveseloSanas
perioda vai lidz pakalpojuma sanemsSanai ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institlicija.

Socialo gultu pakalpojuma ietvaros klientam tiek nodrosSinata uzraudziba, palidziba pasapriipg,
socialo darbinieku atbalsts un palidziba socialo problému risinasana u.c., ka ar veselibas apriipe
minimala apjoma (arsta uzraudziba, arst€josa arsta nozimétas uzturo$as terapijas nodroSinasana,
izgulgjumu profilakse un virspusgju argjo briicu (trofiskas ciilas, izgulgjumi, apdegumi) arstéSana,
arstnieciska fizkultiira un apmaciba tehnisko paliglidzeklu lietoSana u.c.).

Socialo gultu pakalpojumu var sanemt persona, kurai 8is pakalpojums ir piemeérotakais saskana
ar RSD veiktu personas vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem noverteéjumu un RSD [émumu par
Tslaicigas socialas apriipes pakalpojuma pieskirSanu. Klientam socialo gultu pakalpojumu nodroSina
rindas kartiba, registrgjot klientu elektroniskaja rinda saskana ar RSD lémuma pieskirSanas datumu,
atbrivojoties vietai pasvaldibas apmaksataja socialaja gulta.

2021. gada Rigas pilsétas pasvaldiba nodroSinaja socialo gultu pakalpojuma sanemsSanu SIA
,Rigas 1.slimnica” Islaicigas socialas apriipes nodala 876 klientam (559 sievietém un 317 virieSiem),
kas ir par 50 klientiem mazak neka 2020. gada. No visam socialo gultu pakalpojumu sanémusajam
personam 101 personas ir veikuSas RSD noteikto [idzmaksajumu par kop&jo summu 30 048 EUR.

Parskata perioda no kopgja socialo gultu pakalpojumu sanémuso klientu skaita 303 (34%)
persona var€ja atgriezties dzivesvieta (tai skaitd 37 — patversmé), 161 klienti (18%), kas ir par 122
klientiem mazak neka 2020. gada, parcelas uz ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiciju, bet socialo gultu pakalpojuma sniegSana partraukta 53 (6%) klientiem, sakara ar
nepiecieSamu veselibas apriipi stacionara arstniecibas iestadé, bet 359 (41%) klienti — mirusi.
Informacija par socialo gultu pakalpojuma sanémeéjiem apskatama 42.tabula.

Sadalijuma pa vecuma grupam socialo gultu pakalpojumu sanémuso liclaka dala — 84% (740
klienti) ir vecuma grupa virs 65 gadiem (tai skaita 500 personas vecakas par 80 gadiem), bet 15% (136
Klienti) — darbspé&jiga vecuma, saglabajot iepriek$&jo gadu proporciju.



Socialo gultu pakalpojuma finans€Sanai no Rigas valstspilsétas pasvaldibas 2021. gada budzeta
izlietoti 1 037 836 EUR.
42. tabula. Socialo gultu pakalpojuma rezultativie raditaji 2019. — 2021. gada

Gads | Personu Vidgjais Nosiititi uz ilgstosas socialas Finanséjums, EUR
skaits uzturésanas apriipes un socialas (izpilde)
ilgums (dienas) rehabilitacijas institiicijam
(pansionatiem)
2019 971 37 361 858 652
2020 926 39 283 925 915
2021 876 40 161 1 037 836

IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institucijas

Iigstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija pensijas vecuma
personam un personam ar 1 un Il grupas invaliditati majokli, socialo apriipi un socialo rehabilitaciju,
Jja nepieciesamais socialas apripes pakalpojuma apjoms parsniedz apripei majas vai dienas apriipes
un socialas rehabilitacijas institicija noteikto apjomu, t.i. personai nepiecieSama palidziba apriipes
nodrosinasand vairak neka 35 stundas nedéla, personam bez noteiktas dzivesvietas — sakot no 18 lidz
35 stundam nedéld un ja sesu menesu laika péc Sociala dienesta lemuma par pilngadigo apripes
institiicijas pakalpojuma pieskirsanu pienemsanas personai nav iespéjams nodrosinat socialds
apripes pakalpojumu dzivesvieta.

SAC pakalpojuma ietvaros klientiem tiek nodroSinata palidziba paSapriip€, €dinasSana,
uzraudziba, dzimumam un gadalaikam pieméroti apavi, apgerbs, gultas piederumi, gultas vela, dvieli
un to centraliz€ta mazgaSana vai kopSana, personigas higi€nas priekSmeti, sociala darba specialistu
pakalpojumi, nodarbibas un specialistu konsultacijas saskana ar personas individualas socialas
rehabilitacijas plana ietvaros noteikto, integracijas sabiedriba veicinasanas pasakumi (pastaigas,
ekskursijas, izbraukumi, sadraudzibas, kultiiras u.c. pasakumi gan institiicija, gan arpus tas), atbalsta
pakalpojumi (konsultacijas u.c.) klientu tuviniekiem, veselibas apriipes pakalpojumi (gimenes arsta un
citu specialistu noziméta arstéSanas plana izpilde, tehnisko paliglidzeklu nodroSinasana atbilstoSi
klientu vajadzibam normativajos aktos noteiktaja kartiba u.c.).

No 2014. gada 14. augusta Riga noteikta SAC pakalpojuma samaksas kartiba, kas atbrivo
SAC pakalpojuma sanéméju apgadniekus no obligata pienakuma veikt samaksu par SAC pakalpojuma
nodro$inasanu tuviniekam, ja persona SAC pakalpojumu sanem paSvaldibas vai paSvaldibas
ligumorganizacijas (noslégts pasvaldibas iepirkuma ligums) SAC pakalpojuma sniedzgja institiicija.
Tapat ir noteikts, ka klients var izveleties sanemt SAC pakalpojumu jebkura SAC pakalpojuma
sniedzgja institlicija, kas registréta socialo pakalpojumu sniedz&ju registra (ar1 tada, ar kuru pasvaldiba
nav noslégusi pasvaldibas iepirkuma ligumu) un, ja normativajos aktos noteikta klienta pensijas un/vai
citu ienakumu dala nesedz pilnu pakalpojuma cenu, tiek paredzets pasvaldibas finansials atbalsts SAC
pakalpojuma samaksa (2020. gada — Iidz 400 EUR ménesi). S1 kartiba lauj klientiem izvéleties
jebkuru SAC pakalpojuma sniedzgju, tai skaita ar1 dargaku un kvalitativaku, ja pakalpojuma sanéméjs,
ta apgadnieks, citas fiziskas vai juridiskas personas var samaksat starpibu starp SAC pakalpojuma cenu
un paSvaldibas garantéto Iidzmaksajumu. Rigas pilsétas paSvaldibas garanteétas samaksas
nodro$inasanai Labklajibas departaments sleédz sadarbibas ligumus ar SAC pakalpojuma sniedzgjiem —
institicijam, kuras paSvaldibas iedzivotaji izvélas sanemt SAC pakalpojumu (turpmak — Sadarbibas
organizacijas).

No 2018 gada ridzinieki var izvéleties sanemt SAC pakalpojumu arT gimenes tipa SAC, kur
vide, sadzives apstakli un ikdienas reZims pielagots majas videi. Gimenes tipa institiicijas Rigas
valstspilsétas pasvaldiba nodrosina lidzfinans€jumu Iidz 640 EUR ménesT vienai personai. 2021. gada
Rigas Socialais dienests noslédza tris jaunus sadarbibas Iigumus ar SIA ,,Kondratjev un Ko” SAC
yulija”, SIA [ SENIOR MANAGMENTS” SAC ,Pried3ji” un Biedriba ,Latvijas Samariesu
apvieniba” SAC ,,SenRiga” par gimenes tipa SAC pakalpojuma sniegSanu.



SAC pakalpojumu 2021. gada Rigas valstspilsétas pasvaldibas iedzivotajiem nodrosinaja:

3 pasvaldibas iestades:

@
®
@

RSAC ,,Gailezers” (376 vietas, no 2021. gada 1.julija — 363 vietas);
RSAC ,Mezciems” (263 vietas, no 2021.gada 1 .jtlija — 193 vietas);
RSAC ,,Stella Maris” (116 vietas, no 2021.gada 1.jalija — 100 vietas).

10 iepirkuma ligumorganizacijas:

®
@
®

RRRRR

® R

SIA ,,Pansionats Dzimtene” (I1dz 106 vietam);

Tukuma novada pasvaldibas socialas aprupes centrs ,,Rauda” (Iidz 52 vietam);,

Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” socialas apripes centrs ,,Pardaugava” (lidz 51
vietai);

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apripes centrs ,,Stiirisi” (Iidz 87 vietam);

Talsu novada pasvaldibas pansionats ,,Lauciene” (I1dz 26 vietam);

Socialas apriipes centrs ,, Tervete” (Iidz 33 vietam);

Jekabpils novada pasvaldibas agentiira ,,Jaunamuiza” (Iidz 20 vietam);,

Nodibinajums ,,Fonds Cilvéks cilvekam” socialas apriipes centrs ,,Pavilosta” un socialas
apripes centrs ,,Saulgozi” (Iidz 39 vietam);

Biedribas ,,Socialas apriipes centrs ,,Allazi”” (Iidz 22 vietam);

Biedribas ,,Labaka ritdiena” socialas apriipes centrs ,,Sermiiksi” (Iidz 6 vietam).

72 ligumorganizacijas, ar kuram noslégts(-i) Sadarbibas ligums(-i) ar pasvaldibas garantéto
Ildzmaksajumu Iidz 400 EUR:
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SIA ,,Senior Baltic” rezidence ,,Dzintara melodija”;

SIA ,Senior Baltic" Rezidence ,Dzintara melodija”

Biedriba , Latvijas Samariesu apvieniba" SAC ,Pardaugava" un SAC ,Vgji"
Visparégja tipa pansionats ,Madliena"

Tukuma novada pasvaldibas socialas apriipes centrs ,Rauda”

Agenttura SAC ,Ziedugravas"

Socialas apriipes centrs , Tervete”

Balvu novada pasvaldibas Pansionats ,Balvi"

Nodibinajums ,Fonds ,Cilvéks Cilvékam™”

Socialas apriipes centrs , Trapene"

Socialas apriipes centrs ,Zemgale"”

Erglu novada socialas apriipes centrs

In¢ukalna novada pasvaldibas agentiira SAC , Gauja”

Pasvaldibas sabiedriba ar ierobezotu atbildibu , Veselibas un socialas apriipes centrs - Sloka"
Jekabpils novada pasvaldibas agentira ,, Jaunamuiza”

Malpils novada pasvaldibas agentiira ,Malpils socialais dienests" Malpils socialas apriipes
centrs

Nodibinajums ,Raunas evangeliski luteriskas draudzes diakonijas centrs"
Rijiena novada pasvaldibas socialas apriipes centrs ,Lode"

SIA ,Rehabilitacijas centrs "Ligatne"" struktiirvieniba , Senioru maja”
Siguldas novada domes socialas apriipes maja ,Gaisminas"

Pasvaldibas agentiira , Saulkrastu veselibas un socialas apriipes centrs” Socialas apriipes nodala
SIA ,Varaklanu veselibas apriipes centrs"

SIA , Aprupes nams ,Urga™"

SIA ,Rekreacijas centrs , Viki""

Talsu novada pasvaldibas iestade ,Pansionats Lauciene”

Kraslavas novada Robeznieku pagasta parvalde SAC ,Skuki"

Latvijas Sarkanais Krusts SAC , Landze" ,Piltene"

Latvijas Sarkanais Krusts SAC , Starisi"

Kuldigas novada socialas apriipes nams ,, Valtaiki"

SIA ,Pansionats Rokaizi"
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Socialas rehabilitacijas un apriipes centrs ,Rijienas senioru maja"

Jurmalas socialo pakalpojumu centrs ,Jaundubulti” IlgstoSas socialas apriipes dala
Latvijas Sarkanais Krusts SAC ,Venta"

SIA ,Milur" SAC , Auce"

SIA ,Mentamed"

Biedriba "REACH" senioru nams ,Zilaiskalns"

Subates Romas katolu draudze ,,Miera nams"
"Latprimussa" SIA ,Brize"

Socialas apriipes biedriba ,Saullekts"

Socialas apriipes centrs ,Plavinas"

Veselibas un socialas pakalpojumu centrs ,Dagda”
Biedriba ,Socialas apriipes centrs Allazi”

Latvijas Sarkanais Krusts SARC ,Seda"

Latvijas Sarkanais Krusts SAC , Krustceles"

Veco lauzu un invalidu pansionats , Atvasara"
Varaklanu veco lauzu pansionats ,Varaviksne"

SIA ,Priekules slimnica"

Biedriba ,Labaka ritdiena", SARC , Sermuksi”
Karsavas novada pansionats ,Miismajas"

Sabiles apriipes biedriba ,Kalme™

SIA , Alojas veselibas apripes centrs"

Valsts socialas apriipes centrs "Riga", ,Ezerkrasti”
Vilakas SAC un Skilbénu SAC

Latvijas Sarkanais Krusts SAC ,Valka"

SIA ,Veselibas centrs Iliikste" pansija ,Musmajas ,Dizkoks
Pasvaldibas agentiira ,Kekavas socialas apriipes centrs"
Viesite veselibas un socialas apripes centrs

Gulbenes novada pasvaldiba "Jaungulbenes Alejas"
SIA "Irlavas Sarkana Krusta slimnica"

SIA ,Kondratjev un Ko "SAC ,Pansionats Julija"

Kokneses novada domes Gimenes atbalsta centra ,Dzeguzite" PieaugusSo socialas apriipes

nn

nodala

Erglu pasvaldibas SIA ,Erglu slimnica"

Veco lauzu mitne , P&terupe”

Skrundas novada pasvaldiba P/I ,Skrundas veselibas un socialas apriipes centrs"

SIA ,Senioru nams" SAC , Liepa", SAC ,Senlejas”

SIA ,Ligotnes LM" SAC ,Ligotne"

Varkavas novada SAC , Varkava"

Jelgavas novada Socialas apripes un rehabilitacijas centrs , Eleja" Pilngadigo personu nodala
SIA ,Ogres rajona slimnica" IlgstoSas socialas apriipes institiicija

Socialas apriipes centrs , Baldone”

SIA Studiums ilgstosas un Tslaicigas socialas apriipes un rehabilitacijas centrs ,Laimas"

Desmit ligumorganizacijas, ar kuram noslégts (-i) Sadarbibas ligums (-i) ar paSvaldibas
garantéto [idzmaksajumu Iidz 640 EUR:
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SIA ,,Senior Riga", Briezu iela 3

Biedriba ,,Dzives ABECE"

SIA ,,Senior Riga", Briezu iela 1

SIA ,,Senior Service"

SIA ,, Apripes grupa", ,,Gobas Apartamenti*



SIA ,,J un M" pansionats ,,Sofija"
SIA ,,Senior Baltic" Rezidence ,,Dzintara melodija"
Biedribas "Latvijas SamarieSu apvieniba Gimenes tipa socialas apripes centrs ,,SenRiga"
SIA ,,Kondratjev un KO”, Aprupes Centrs ,,Julija”,
SIA ,,SENIOR MANAGEMENT" struktiirvieniba ilgstosas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas centrs ,,Priedaji”
SAC pakalpojumu 2021. gada nodrosindja tris RSAC (775 vietas)® un 10 pasvaldibas
iepirkuma ligumorganizaciju 10 iestades (lidz 442 vietam), ka ar1 bija spcka 70 Sadarbibas ligumi ar
pasvaldibas garantéto lidzmaksajumu lidz 400 EUR un 10 Sadarbibas ligumi ar paSvaldibas garant&to
lidzmaksajumu lidz 640 EUR, kopa ar 78 SAC pakalpojuma sniedz€ja Iigumorganizacijam, kuras
2021. gada SAC pakalpojums tika nodroSinats 1 929 personam. Kopa iepirkuma ligumorganizacijas
un Sadarbibas ligumu organizacijas 2021. gada tika paredzéts finansét Iidz 1 290 vietam diena (2020.
gada — Iidz 1 102 vietam diena). Tatad, 2021. gada kopa no Rigas valstspilsétas paSvaldibas budzeta
lidzekliem tika paredzets finansét Iidz 2 065 SAC pakalpojuma vietam (RSAC, iepirkuma un
Sadarbibas ligumorganizaciju vietas kopa).

Pasvaldibas lidzfinanséto SAC vietu skaits 2021. gada (2 065) bija par 184 vietam lielaks neka
2020. gada (1 881).

SAC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finansg€jums 2021. gada bija 14 693 227

EUR (skat. 43. tabulu).

@R R R

43. tabula. Vietu skaits SAC un pakalpojuma finanseSanai izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas
budZeta finanSu Iidzekli 2019. — 2021. gada

2019 2020 2021

Pasvaldibas iestades 796 779* 755**

(no 1. septembra— | (no 1.julija — 565)

755)

Ligumorganizacijas lidz 1 019 lidz 1 102 Iidz 1 290
Vietu skaits kopa 1815 1881* 2065

(no 1. septembra —

1857)

Izlietotie finansSu lidzekli kopa, EUR | 11 461 798 13 155 248 14 693 227

* RSAC ,,Gailezers” no 2020. gada 1. septembra vietu skaits samazinats no 400 uz 376 (par 24
vietam), lai nodroSinatu pakalpojumam atbilstoSas telpas.
**RSAC vietu skaits no 2021. gada 1, julija samazinats no 755 uz 565 vietam.

2021. gada SAC pakalpojumu uzsakts sniegt 962 personam, bet kopa SAC pakalpojumu sanéma
2 710 personas, no tam RSAC — 804 personas un 1 929 personas ligumorganizaciju SAC®, tai skaita
Sadarbibas ligumu ietvaros.

2021. gada salidzinosi ar 2020. gadu SAC pakalpojuma saneéméju kopgjais skaits ir palielinajies
par 233 personam jeb 9%, kas liecina par aprip&jamo personu skaita palielinasanos (skat. 44.
tabulu).

44. tabula. SAC pakalpojuma sanéméju skaits 2019. — 2021. gada*

2019 2020 2021
Pasvaldibas iestades 1 030 938 804
Ligumorganizacijas 1 545 1540 1929

8 RSAC samazinats vietu skaits no 755 uz 565 (no 01.07.2021.)
% 1 persona gada laika var sanemt SAC pakalpojumu vairakas institlicijas, pieméram, pariet no RSAC uz Sadarbibas
organizaciju, u.t.t.



| KOPA* | 2 501 | 2477 | 2710 |
* kopgjais pakalpojuma san€méju skaits var nesakrist ar pasvaldibas un ligumorganizaciju iestades
pakalpojumu sanémuso personu kopskaitu, jo gada laika vairakas personas sanémusas pakalpojumu
gan paSvaldibas iestad€, gan ar1 [igumorganizacijas iestade.

2021. gada RSD ir izskatijis 1 428 klientu iesniegumus SAC pakalpojuma sanemsanai, kas ir
par 49 iesniegumiem mazak neka 2020. gada (skat. 45. tabulu).

45. tabula. SAC pakalpojuma pieprasitaju skaits

2019 2020 2021
Izskatitie klientu iesniegumi 1 664 1477 1428

2021. gada samazindjas registréto personu skaits rinda SAC pakalpojuma sanemS$anai (uz
31.12.2021. — 348 personas, salidzinosi uz 31.12.2020. — 495 personas), jo 2021. gada tika nodroSinats
finans€jums papildu 228 SAC pakalpojuma vietam.

Rinda registréto personu skaits saistits ar iedzivotaju noveco$anos, veselibas problémam, ka
rezultata kopuma palielinas personu skaits, kuram nepiecieSami apripes pakalpojumi. Tapat aptuveni
80% no rinda SAC pakalpojuma sanemsanai registrétajam personam vélas sanemt SAC pakalpojumu
Riga. Ta ka no visam SAC pakalpojuma sniedzgjam iestadém (kopa 80), kuras Rigas iedzivotaji sanem
SAC pakalpojumu, tikai 10 SAC atrodas Riga (bez Siem Riga nav citu SAC pakalpojuma sniedzg&ju),
tad iedzivotaju v€lmi apmierinat var tikai dal&ji, ka arT cilvékiem ir jagaida rinda, lai sanemtu SAC
pakalpojumu Riga. Lai nodroSinatu epidemiologiskas droSibas pasakumus Covid - 19 apstaklos,
pakalpojumu sniedzgji bija spiesti apturét klientu uznemsanu vai uznemt 1€naka tempa, t.sk. RSAC.

Lai nodro$inatu epidemiologiskas dro§ibas pasakumus Covid - 19 apstaklos, pakalpojumu
sniedz&ji bija spiesti apturét klientu uznemsSanu vai uznemt lénaka tempa, tai skaita RSAC. Lai
ievérotu gan epidemiologiskas dro$ibas pasakumus, gan riipétos par klientu labklajibu, sanemot SAC
pakalpojumu, ir nepiecieSams mazinat klientu skaitu RSAC kopuma, tad€jadi nodroSinot dzivoSanu
lidz diviem cilvékiem viena istaba.

Lai mazinatu rinda gaidiSanas laiku un personu skaitu, RSD katru gadu palielina noslégto
Sadarbibas ligumu skaitu vai esoSo ligumu ietvaros tiek pievienotas jaunas SAC pakalpojuma
sniegSanas adreses (filiales), tada veida palielinot vietu skaitu ligumorganizaciju SAC pakalpojuma
sniedzgju institiicijas.

2021. gada saglabajas ieprieks€jo gadu tendence, ka SAC pakalpojumu sanémgjiem ir
nepiecieSams lielaks apriipes apjoms neka to var nodroSinat pasvaldiba personu dzivesvieta, tai skaita
nepiecieSami papildu higiénas lidzekli un ir nodro§inama uzraudziba, tas ir, pieaug mazkustigo klientu
un klientu ar demenci skaits. Rinda no SAC pakalpojuma sanemSanai uznemto personu skaita
mediciniskaja dokumentacija vidéji 60% noradita diagnoze — demence. Lidz ar to, lai nodro$inatu
kvalitativu klientu apriipi un uzraudzibu, sadardzinas SAC pakalpojuma izmaksas, tas ir, nepiecieSams
nodroSinat atbilstoSus tehniskos paliglidzeklus, higiénas preces, pielagot telpas, informacijas
tehnologiju risinajumus, ka arf ir nepiecieSams palielinat apriipes darbinieku skaitu.

Pasvaldibas SAC aktualas ir personala problemas — kadru trikums un mainiba,
nekonkur€tspgjigs atalgojums, ka ari ir novecojusi infrastruktiira, telpas nav piemérotas klientu un
darbinieku vajadzibam. Nepieciesams telpu remonts, tai skaita telpu pielagosana personam ar demenci,
istabu pielagoSana 1idz diviem cilvékiem istaba, vides pieejamibas nodroSinajums, labiekartoti ara
pastaigu laukumi, droSa teritorija. 2021. gada RSAC tika uzsakti remonta darbi, lai pielagotu
atseviSkas nodalas gimeniskai videi personam ar demenci. Gan remontdarbu, gan ar epidemiologisko
prasibu ievérosanai, RSAC vietu skaits no 01.07.2021. samazinats no 755 uz 565 vietam.

Ar katru gadu turpina palielinaties pakalpojuma sniedz&ju skaits, kuri veido ne tikai vispargja
jeb slimnicas tipa SAC, bet attista cita veida SAC pakalpojumu (gimenes tipa), arT tadu, kas specifiski
pielagots personam ar demenci (skat. 46. tabulu).

Gimenes tipa SAC janodroSina prasibas, kas attiecas uz vispargja tipa SAC, gan arl papildu
prasibas (SAC jaatrodas Riga vai ne talak ka 40 kilometru attaluma no Rigas robezas, pakalpojums
tiek sniegts jaunuzcelta vai renovéta eka/telpas, kas pielagotas sociala pakalpojuma organizéSanai



maza grupa (8 — 16 personam), nodroSinot gimeniskai videi pietuvinatus sadzives apstaklus;
nodroSinats telpu aprikojums maksimalai klientu neatkaribas un paSapriipes sp&ju saglabaSanai;
maksimali ieveroti klientu pasnoteikSanas principi jeb griba, tai skaitd dienas reZims pielagots katra
klienta individualajam rezimam).

46. tabula. Noslégto Sadarbibas ligumu skaits 2019. — 2021. gada*

2019 2020 2021
Visparéja tipa institiicijas (paSvaldibas 8 15 3
lidzfinansejums lidz 400 EUR)
Gimenes tipa institiicijas (pasSvaldibas 2 4 2
Iidzfinansejums lidz 640 EUR)
KOPA* 10 19 6

* ar vienu SAC pakalpojuma sniedz&ju var biit noslégts Sadarbibas Iigums gan par vispargja tipa SAC
pakalpojuma (ar pasvaldibas lidzfinanséjumu lidz 400 EUR), gan gimenes tipa SAC pakalpojuma (ar
pasvaldibas lidzfinans€jumu lidz 640 EUR) sniegSanu

2021. gada gimenes tipa SAC pakalpojumu sanéma 503 personas, kas ir par 264 personam
vairak neka 2020. gada (239). Ja salidzina pasvaldibas lidzfinanséto vietu skaitu gimenes tipa SAC
instittcijas 2021. gadu ar 2020. gadu, tad 2021. gada 31.decembri vietu skaits (303) bija par 213
vietam lielaks neka 2020. gada (90) (skat. 47. tabulu).

47. tabula. Gimenes tipa SAC vietu un klientu skaits 2019. — 2021. gada

2019 2020 2021
Vietu skaits 44 90 303
Klientu skaits 70 239 503

2021. gada liela méra SAC pakalpojuma sniegSanu turpinaja ietekmét Covid - 19 pandémija.
Bija japielagojas dazadiem infekciju ierobeZojoSiem pasakumiem, t.sk. individualas aizsardzibas
lidzeklu un dezinfekcijas lidzeklu lietoSana, saglabajas personala (apriipé€taju un medicinas masu)
trukuma probléma, ka arT darbinieku darbs paaugstinata riska apstaklos, turpinajas klientu vakcinacijas
un testéSanas procesa organiz€Sana u.c. Tapat arT pasliktinajas klientu psihoemocionalais stavoklis dél
pulcéSanas ierobezojumiem, aizlieguma kontakteties klatien€ ar tuviniekiem u.tml.

Socialie pakalpojumi pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai Kkrizes
situacija nonakusam personam

Rigas patversme un naktspatversmes

Patversme/naktspatversme — sociala institlicija, kas bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situacija nonakusam personam nodroSina islaicigas uzturé€Sanas iesp€jas, uzturu, personiskas higi€nas
iesp€jas un sociala darba specialista pakalpojumus.

2021. gada patversmes/naktspatversmes pakalpojumus sniedza viena pasvaldibas iestade
(Rigas patversme) (260 vietas) un septinas ligumorganizaciju patversmes/naktspatversmes (473
vietas).

Personu, kuras izmantoja patversmes/naktspatversmju pakalpojumus 2021. gada, vidgjais skaits
ménesi bija 644, kas ir par 49 personam vairak neka 2020. gada. Lielakais vid€jais noslogojums Rigas
patversmé&/naktspatversmés bija verojams 2021. gada decembra menesi — 721 persona. lestajoties
siltakiem laika apstakliem, vid€jais bezpajumtnieku skaits pakapeniski samazinajas no 710 personam
februara ménest 1idz 554 personam julija meénest. 2021.gada kopa min&tos pakalpojumus sanéma 3 979
personas, tai skaita 3 265 jeb 82% virieSi un 714 jeb 18% sievietes, kas ir par 2 personam vairak neka



2020. gada, kad patversmes/naktspatversmes pakalpojumus sanéma 3 977 personas. Salidzinosi 2019.
gada patversmes/naktspatversmes pakalpojumus sanéma 4 616 personas. (skat. 41.tabulu).

Nemot veéra Covid-19 infekcijas  izplatibu, Rigas  valstspilsétas  pasvaldiba
patversmes/naktspatversmes pakalpojumi organizéti ta, lai ievérotu epidemiologisko drosibu saistiba ar
Covid - 19 izplatibu. Tas ir, veikta klientu retinasana Rigas patversmé Maskavas iela 208 un Eizenijas
iela 1E, nodroSinot patversmes pakalpojumus papildus 3 patversmés (biedriba ,,PINS” patversme
virieSiem, 20 vietas Aptiekas iela 1, k-5, Riga; biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” patversme
virieSiem, 24 vietas, Cieceres iela 1, Riga; SIA ,,V.E.L.G.” patversme virieSiem un sievieteém, 85
vietas, Sofijas iela 8, Riga), ka ari no 31.03.2020. Iidz 30.06.2021. un no 21.10.2021. lidz 31.03.2022.
ligumorganizaciju naktspatversmés nodroSinata iesp€ja klientiem uzturéties diennakti, nodroSinot
papildus &dinasanas pakalpojumu.

2021.gada no Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta patversmes/naktspatversmes pakalpojumu
finansé$anai pasvaldibas iestadé Rigas patversmé izlietoti 1 158 173 EUR, bet pakalpojuma
finans€Sanai ligumorganizaciju patversmés/naktspatversmes izlietoti 1 746 528 EUR.

48. tabula. Videjais klientu skaits ménest un kopéjais skaits gada Rigas patversmé/naktspatversmes
2019. - 2021.gada

2019 2020 2021
Janvaris 643 637 699
Februaris 666 666 710
Marts 628 628 705
Aprilis 554 559 678
Maijs 379 582 626
Jiinijs 313 540 595
Jilijs 310 527 554
Augusts 285 549 560
Septembris 344 566 579
Oktobris 479 598 626
Novembris 564 628 680
Decembris 580 657 721
Vidéji menesi 479 595 644
Klientu skaits gada 4616 3977 3979

No 2017. gada marta Rigas patversmes sievieSu nodala (Eizenijas iela 1E) un no 2017. gada
septembra Rigas patversmes virieSu nodala (Maskavas iela 208) ir organizétas apriipes gultasvietas
klientiem (25 gultasvietas sievietétm un 10 gultasvietas virieSiem), kuru vajadzibam islaiciga vai
ilgstoSa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institicija nav atbilstoSakais pakalpojuma veids, bet ir
nepiecieSama apripe majas. Ta ka §Tm personam nav dzivesvietas, tad Rigas patversmé Stm personam
nodro$ina apriipes pakalpojumus. 2021. gada minéto pakalpojumu sanéma 116 sievietes un 189
virieSi. Salidzinos$i 2020. gada — 107 sievietes un 25 viriesi, 2019. gada — 146 sievietes un 33 viriesi.

Nemot véra, ka 2021.gada Rigas patversmé palielinajas apriipgjamo klientu skaits,
Departaments noslédza pakalpojuma ligumu ar SIA ,,Senioru nams” par pagaidu izmitinasanas un
apripes pakalpojumu Rigas patversmes klientiem. 2021. gada min&to pakalpojumu sapéma 114
klienti.

Pansijas pakalpojums

No 2017. gada biedriba ,Latvijas SamarieSu apvieniba” uzsaka nodroSinat pansijas
pakalpojumu Ieriku iela 28, Riga (20 vietas). Pansijas pakalpojuma ietvaros personam, tai skaita
bezpajumtniekiem ar paSapriipes grutibam, kas ir tuvu vajadzibam péc ilgstosas socialas apripes
institiicija, tiek nodroSinats majoklis un socialas apriipes pakalpojumi, saglabajot pakalpojuma



sanémeéjam patstavigas dzives principus. Tas lauj atslogot ilgstosas socialas apriipes institiicijas no
klientiem, kuru paSapriipes vajadzibas ir lielakas neka sniedz socialas apriipes pakalpojumi
dzivesvieta, bet mazakas neka socialas apripes pakalpojumi institiicija. Lidz ar to personas ar sociala
pakalpojuma sniedzgja atbalstu ir sp&jigas dzivot dzivokla vide. 2021. gada pansijas pakalpojumu kopa
sanéma 26 personas, tai skaitd 23 bezpajumtnieki, divas personas no Islaicigas uzturé$anas mitnes
pakalpojuma un viena persona no Islaicigas socialas apriipes pakalpojuma. 2021. gada pansijas
pakalpojums tika izbeigts 7 personam, tai skaita 1 personam tika pieskirts socialais dzivoklis, 1
personai VSAC pakalpojums, 2 personai atteikts pakalpojums un 3 personas mirusas. Salidzinosi
2020. gada pansijas pakalpojumu kopa sané€ma lidzvertigs personu skaits - 26 personas, tai skaita 23
bezpajumtnieki, 2019. gada pansijas pakalpojumu kopa sanéma 21 persona, tai skaita 20
bezpajumtnieki.

2021. gada no Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta paSvaldibas budzeta minéta pakalpojuma
finans€Sanai izlietoti 80 668 EUR.

Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem (turpmak — SRC) pakalpojums ietver
socialo un darba prasmju attistiSanas pasakumu kopumu, veicinot personas sociala statusa atgiiSanu,
ieklausanos darba tirgi un sabiedriba, ka ar1 noveérSot citu faktoru izraisitas negativas sekas personas
dzivé saskana ar katram klientam individuali izstradatu socialas rehabilitacijas planu. UzturéSanas
terminS SRC ir viens gads, nepiecieSamibas gadijuma Rigas Socialais dienests var personai atkartoti
pieskirt SRC pakalpojumu.

2021. gada SRC pakalpojumu sniedza piecas ligumorganizacijas (75 vietas): biedriba ,,Laba
ceriba” (7 sievieSu un 18 virieSu vietas ar izmitinasanu), biedriba ,,Integracijas sabiedribai” (15 viriesu
vietas ar izmitinasanu), Evangélisko KristieSu draudzes ,,Zilais Krusts” socialas rehabilitacijas centrs
virieSiem ,,.Druvas”, Bekas, L&dmanes pagasta, Lielvardes novada (10 vietas ar izmitinaSanu) un
nodibinajuma ,,Nova vita” socialas rehabilitacijas centrs sievietém un virieSiem Katolu iela 14A, Riga
(10 vietas ar izmitinasanu) un biedriba ,,Svéta Lukas atbalsta biedriba”, Barddzinu iela 2, Riga (15
vietas sievietém un virieSiem bez izmitinasanas).

Kopa SRC pakalpojums 2021.gada tika nodroSinats 159 personam, no tam 29 (18%) personas
socialas rehabilitacijas rezultata ir atjaunojuSas savas socialas prasmes dzivot patstavigi. 2020. gada
SRC pakalpojums tika nodroSinats 145 personam, no tam 37 (26%) persona socialas rehabilitacijas
rezultata ir atjaunojusi savas socialas prasmes dzivot patstavigi. Salidzino$i 2019. gada SRC
pakalpojums tika nodrosinats 198 personam, no tam 57 (29%) persona socialas rehabilitacijas rezultata
ir atjaunojusi savas socialas prasmes dzivot patstavigi.

2021. gada no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta pasvaldibas budzeta min&ta pakalpojuma
finans€sanai izlietoti 423 122 EUR.

Apkopojot datus par patversmes/naktspatversmes klientu socialajam probléemam, var
secinat, ka lielakajai dalai klientu tiek identific€tas vairakas problémas, piem&ram, nodarbinatibas,
atkaribas, saskarsmes problémas. Lidz ar to socialie darbinieki, lai palidzetu klientam atrisinat galveno
majokla problému, vispirms palidz risinat problémas, kas saistitas ar klienta sp€ju sociali funkcionét.
Klientiem identificétas un aktualakas problémas ir §adas:

@ saskarsmes probléma/konflikti (67%), kas saistiti ar SkirSanos gimeng, dazadu paaudzu
izraisitajam konfliktsituacijam, ka arl saskarsmes problémas socialaja videé un socialo
kontaktu/svarigu attiecibu trukums. Lidz ar to saskarsmes problémas negativi ietekmé personas
psihosocialo stavokli un sp&ju pastavigi gadat par savam pamatvajadzibam;

@ nodarbinatiba (44%). Lai risinatu nodarbinatibas jautajumu, klienti tiek iesaistiti Rigas patversmes
DC aktivitates, piedavajot dalibu atbalsta grupa. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agenttru
klienti tiek iesaistiti nodarbinatibas pasakuma ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi” ilgstoSajiem
bezdarbniekiem;

@ atkaribas probléma (44%). Klientu vida plasi izplatita ir alkohola atkaribas probléma, mazak

psihotropo vielu un toksisko vielu izraisitas atkaribas. Lai palidz&tu klientiem, socialais darbinieks
piedava klientiem apmeklet Anonimo Alkoholiku 12 solu programmu, atkaribas profilakses



specialista konsultacijas, ka arl iesaistities valsts apmaksataja Minesotas programma alkohola
atkaribas arstéSana.

@ 3% patversmes/naktspatversmes klientiem netika identificeta majokla probléma, jo klients ir
nonacis krizes situacija, pieméram, ir saskarsmes problémas ar radiniekiem, majoklis nav
piemérots dzivosanai ziemas perioda vai persona, kuru policija ir izraidijusi no majokla par
vardarbibas veikSanu gimeng.

Socialie darbinieki palidz personam risinat dzivesvietas jautajumu, izmatojot dzivoklu tres tirgus
piedavajumu.

Galvenie iemesli, kapeéc bezpajumtnieki ilgstosi nevar atrisinat savu socialo situaciju un uzturas
patversmé/naktspatversmes, ir:

@ ilgstosa alkohola atkariba un veselibas problémas;

@ zems pasvertejums un motivacijas trilkums iesaistities savas situacijas uzlaboSana.

IlgstoSa alkohola atkariba veicina personas socialo atstumtibu, jo persona butiski pasliktina savu

garigo un fizisko veselibas stavokli, zaudé darba sp&jas un starppersonu komunikacijas prasmes.

Bezpajumtniecibas problematikai ir daudzSkautnains raksturs, 1idz ar to sociala darba specialistiem,

risinot socialos gadijumus, vienlaicigi jarisina vairakas personu socialas problémas un to izraisitas

sekas.

JaatzZime, ka iepriek§ minétas problémas risinat apgriitinosi ir gadijumos, ja personai ir gariga
rakstura trauc€jumi. Aptuveni 5% patversmes/naktspatversmju klientu ir arsta izzina, t.sk. psihiatra
atzinums, vai noteikta invaliditate ka personai ar gariga rakstura trauc€jumiem, ka ar1 12% klientu,
kuriem péc sociala darbinieka novérojumiem ir pazimes par gariga rakstura trauc€jumiem, bet nav
arsta izzinas, t.sk. psihiatra atzinuma, vai noteikta invaliditate ka personai ar gariga rakstura
traucgjumiem. Socialo darbinieku noverojumi liecina, ka dala So klientu neatzist savu saslim$anu un
médz klait agresivi, ja tiek motiveti apmekl&t arstu psihiatru, nelieto arsta nozim&tos medikamentus,
tadgjadi pasliktina savu psihisko veselibu un lidz ar to ar1 savu socialo situaciju.

Majokla problémas risinasanu apgritina fakts, ka bezpajumtniekus griti iesaistit nodarbinatiba
un motivet stradat, 1idz ar to nav ienakumu, lai veiktu pirmo iemaksu par 1ri un talak veiktu regularus
maksajumus. Bezpajumtnieki pie patversmes pakalpojuma nodroSinatajam erttbam un nevélas risinat
savu dzivesvietas jautajumu, paaugstinot dzives kvalitati. Pieméram, pieskirot patversmes klientam
islaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojumu, persona atsakas maksat izdevumus par komunalajiem
pakalpojumiem, jo pieradusi pie bezmaksas patversmes pakalpojuma. Majokla, materialo gritibu,
sadzives prasmju trikuma u.c. socialo problému risinasana ir pieejams ari gimenes asistenta
pakalpojumus.

Dienas centrs bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem Rigas iedzivotajiem nodroSina
socialo prasmju apguves, izglitojosas, socialas rehabilitacijas, tai skaita atbalsta un paSpalidzibas grupu
nodarbibas, sociala darba specialistu konsultacijas, sanitari higi€niskos, gimenes arsta pakalpojumus
primaras veselibas aprapes [imeni u.c. pakalpojumus.

Rigas patversmes Dienas centra bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem Rigas iedzivotajiem
Katolu iela 57, Riga (turpmak — DC), pakalpojumus 2021. gada vidgji diena sanema 43 personas (skat.
49.tabulu), tai skaita duSas pakalpojumu izmantoja vidgji 9 personas diena, velas mazgasanas
pakalpojumu — vidgji divas personas diena un 30 personas vidgji diena apmeklgja biblioteku.

2021. gada DC pakalpojumus izmantoja kopa 247 personas, no tam 147 jeb 60% darbspg&jigas
personas un 100 jeb 40% pensijas vecuma personas vai personas ar invaliditati. 2021. gada DC
apmeklétaju skaits salidzinosi ar 2020. gadu (440) samazinajas par 193 personam jeb 44%. Klientu
skaits 2021. gada samazindjas, jo saistiba ar epidemiologisko situaciju valsti 2021. gada
patversmés/naktspatversmes tika nodroSinata iesp€ja klientiem uzturéties diennakti.

Papildus jaatzimé, ka No 04.01.2021. lidz 21.02.2021. DC organizets izmitinaSanas
pakalpojums personam bez noteiktas dzivesvietas. DC pakalpojumu sanem personas, kuram konstateta
Covid - 19 infekcijas saslim$ana un kuras sirgst ar smagam atkaribam (liclakoties alkohola)
probléemam. Atkaribu izraisoSo seku dél mérka grupas uzvediba novérota ka agresiva un rupja, ka
rezultata $adas personas, atrodoties patversmé, neievéro karantinas nosacijumus, mégina patvaligi



pamest patversmi, radot risku inficét citus sabiedribas loceklus. Lidz ar to DC islaicigi pielagots
patversmes klientu uzturéSanas vajadzibam, lai klientus noskirtu no pargjiem patversmes klientiem un
nodros$inatu karantinas kontroli, kas nodroSinats gan ar Zemessardzes, gan Rigas pasvaldibas policijas
diennakts atbalstu.

2021. gada no Rigas pils€tas pasvaldibas budZeta minéta pakalpojuma finanséSanai izlietoti
294 479 EUR.

49. tabula. Vidgjais klientu skaits ménesi un gada Rigas patversmes DC 2019. — 2021. gada

2019 2020 2021
Janvaris 119 101 0
Februaris 113 106 0
Marts 103 96 50
Aprilis 93 60 41
Maijs 64 51 33
Junijs 49 45 32
Jiulijs 56 33 27
Augusts 46 37 33
Septembris 62 45 40
Oktobris 79 48 48
Novembris 89 54 63
Decembris 99 54 62
Vidéji meénesi: 81 61 43
Klientu skaits gada: 590 440 247

Rigas patversmes struktirvientbas Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar
bezpajumtniekiem galvenie uzdevumi ir apzinat un regulari apsekot bezpajumtnieku pulcéSanas
vietas, apsekot konkrétas adreses péc operativas informacijas sanemsanas, noskaidrot klientu
vajadzibas un problémas, informét par iesp€jam sanemt palidzibu, motivet klientus risinat problémas.
Lai attistitu ielu socialo darbu un gada aukstaja perioda sniegtu palidzibu péc iesp€jas lielakam
bezpajumtnieku skaitam, no 2019. gada julija tika izveidota otra MB. MB sastava ir ieklauti trTs
darbinieki — socialais darbinieks, apripétajs un Soferis. MB marsruts veidots, ieklaujot zupas virtuvju
adreses un citas bezpajumtnieku pulcéSanas vietas. MB bezpajumtniekiem aukstaja gada laika izsniedz
siltu t&ju, apgerbu un apavus, ka arf nogada personas uz naktspatversmeém.

MB darba laiks ir darba dienas no plkst. 9.00 Iidz 17.00. Aukstaja gada perioda (no 1. oktobra
lidz 30. aprilim), ja péc Latvijas Vides, geologijas un meteorologijas centra sniegtas informacijas plkst.
8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par -10°C vai, ja ara gaisa temperatiira ir zemaka par 0°C un v&ja
atrums ir lielaks par 10 m/s, MB darba laiks tiek pagarinats 11dz plkst. 19.00, ka ar1 strada sestdienas.

2021. gada MB ir sniegusi konsultacijas 1 556 personam, sanémusi 2 391 talruna zvanu, 622
personas nogadatas naktspatversmé vai arstniecibas iestadé (skat. 50.tabulu).

2021. gada salidzinosi ar 2020. gadu samazinajies MB sniegto konsultaciju skaits par 837 jeb
35%, sanemto zvanu skaits palielinajies par 179 jeb 8%, nogadato personu skaits naktspatversmé vai
arstniecibas iestade palielinajas par 61 jeb 6% personam.

50. tabula. Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem sniegtie pakalpojumi
2019. — 2021. gada

Pakalpojumu veids 2019 2020 2021
Konsultacijas 1791 2 393 1556
Sanemtie talruna zvani 1624 2212 2391
Personu skaits, kas nogadatas patversmé/arstniecibas iestade 415 561 622

2021.gada no Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta minéta pakalpojuma finans€Sanai
izlietoti 192 480 EUR.



Zupas virtuves

2021. gada tika Iidzfinanséti 4 ligumorganizaciju sniegtie zupas virtuves pakalpojumi —
nodibinajuma Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas ,,Diakonijas centrs” zupas virtuves
pakalpojums, biedribas ,,Z&lsirdibas misija ,,Dzivibas &diens™ zupas virtuves pakalpojums, Latvijas
pareizticigas baznicas Rigas svétas Trijadibas — Sergija sievieSu klostera zupas virtuves pakalpojums
un biedribas ,,Svéta Jana Palidziba” zupas virtuves pakalpojums. Zupas virtuves piecas reizes nedéla
izsniegtas 1idz 690 porcijam diena, 2021. gada kopa lidzfinansétas 154 255 porcijas par kopé€jo
summu 118 282 EUR. 2020. gada lidzfinansétas 144 070 porcijas, savukart 2019. gada — 126 400.

Zupas virtuves pakalpojuma sniedz&ju dati liecina, ka pieprasijums péc minéta pakalpojuma ir
palielinajies, kas galvenokart saistits ar arkartgjo situaciju valsti, kuras laika samazinas nodarbinatiba,
iespejams, ka palielinajumu ietekmé arf tas, ka arkartejas situacijas laika ir intensivakas informeéSanas
kampanas par socialo pakalpojumu pieejamibu.

Zupas virtuves pakalpojums ir iedzivotajam viegli pieejams pakalpojums, jo pakalpojuma
sanemS$anai nav nepiecieSams uzradit personu apliecinosu dokumentu vai, pieméram, izzinu par
atbilstibu triicigas personas statusam. Zupas virtuves pakalpojums ir svarigs personam, kuram nav
iztikas Iidzeklu un kuras dazadu iemeslu d€] nevérSas socialaja dienesta palidzibas sanemsanai, vai,
tam pieméram, ir griitibas noformé&t triicigas personas statusu, registréties NVA, vai nesadarbojas ar
socialo darbinieku un nepilda Iidzdarbibas pienakumus savas socialas situacijas uzlabosanai. Tapat
zupas virtuves pakalpojumus ir risindjums situacijas, kuras persona nevar sanemt socialo palidzibu,
pieméram, perioda, kamer tiek atjaunots personas apliecino$s dokuments vai ari situacija, kad persona
bez iztikas lidzekliem atbrivojas no ieslodzijuma vietas.

Edinasanas pakalpojums mazaizsargato iedzivotaju grupam

Edinasanas pakalpojums mazaizsargato personu grupam atbilstosi iepirkuma procediiras
rezultatam tika nodroSinats 13 &diena izdales vietas, darba dienas. Lai nodrosinatu epidemiologiskas
droSibas prasibas, €dienu var€ja nemt lidzi uz majam (savos traukos).

Silto &dienu persona vargja sanemt, uzradot Ridzinieka karti, kura elektroniski ir registréta
RSD izzina:

@ par atbilstibu triicigas gimenes (personas) statusam;

@ par atbilstibu maznodro§inatas gimenes (personas) statusam;

@ par €dinasanas pakalpojuma sanemsanu, ja gimenes (personas) ienakumu limenis neparsniedz
noteikto ienakumu Itmeni, atbilstosi kuram tiek pieskirts maznodro§inatas gimenes (personas) statuss.

2021. gada vidgji diena tika izdalitas 1 309 porcijas. Salidzinosi 2020. gada vidgji diena tika
izdalitas 1 204 porcijas.

2021. gada kopa tika izdalitas 330 089 porcijas par kopéjo summu 714 720 EUR. Ieprieks
2020. gada kopa tika izdalitas 330 935 porcijas par kopéjo summu 749 894 EUR, Savukart 2019.
gada tika izdalitas 459 721 porcija par kop€jo summu 1 222 400 EUR.

No &dinasanas pakalpojuma sanéméju datu analizes var secinat, ka &dinasanas pakalpojumu
sanéma 79 % personas, kuram noteikts pensionara/invalida personas socialais statuss, 16 %
darbspéjigas personas un 5 % gimenes ar bérniem. Tadgjadi sads PaSvaldibas atbalsts visvairak
nepiecieSams pensijas vecuma personam un personam ar invaliditati, ka art darbsp&jigam personam un
gimen&m ar bérniem, kuras nonakusas griitibas.

Brivpratigo sociala atbalsta personu darba piesaistes un koordinésanas pakalpojums

Brivpratigo sociala atbalsta personu darba piesaiste un koordiné$ana no 2021. gada augusta
uzsakta un tiek nodroSinata sesas socialas un veselibas apriipes institiicijas (turpmak — Institiicijas):
@ -RSAC ,,MezZciems”;
RSAC ,,Gailezers”;
RSAC ,,Stella maris”;
Rigas patversme;

®
®
®
@ RPBJC;



@ SIA ,Rigas 1. slimnica” islaicigas socialas apriipes nodala (turpmak — ISA).

Katra Institlicija paredzets 3 brivpratigo darba vietas. Brivpratiga darba mérkis ir papildu
Institticijas nodroSinatajam atbalstit klientu socialas vajadzibas péc komunikacijas, saturiga un aktiva
briva laika, lidzdalibas un socialas integracijas.

Planotais finans¢jums gada sakuma 40 000 EUR brivpratiga darba koordinéSanas
nodrosinasanai paklautibas iestadés un SIA “Rigas 1.slimnica” pirmaja pusgada netika izlietots vispar,
jo saistiba ar epidemiologiskas drosibas apsvérumiem nevaréja uzsakt pakalpojuma sniegSanu. Ligumi
noslégti tikai augusta (par kop€jo summu 25 624 EUR) ar 6 paklautibas iestadém, Rigas 1.slimnicu un
4 pakalpojumu sniedzg€jiem: biedriba ,,Viegli palidzét’, nodibinajums ,,CARITAS LATVIJA",
Latvijas Kristiga alianse bareniem, nodibinajums ,,HOSPISS LV".

Otrajos budzeta grozijumos finans€jums tika samazinats Iidz 5 000 EUR, bet arT to Iiguma
nosacijumu dé| nevargja apgiit pilniba. No planota finansgjuma apjoma (5 000 EUR) 2021. gada apgiiti
3577 EUR jeb 71%.

Atbalsta grupas pakalpojums personam, kuras cietusas no vardarbibas

Atbalsta grupas vardarbiba cietuSsam personam (turpmak — Pakalpojums) nodroSina divi sociala
pakalpojuma sniedzgji Biedriba ,,Skalbes” un Biedriba ,,Centrs MARTA”. Biedriba ,,Skalbes” un
Biedriba ,,Centrs MARTA” nodrosinaja atbalsta grupas vardarbiba cietusam personam, neparsniedzot
4 320 EUR, atbilstosi faktiski sniegtajam Pakalpojumam, ka ari kop&o Pakalpojuma apjomu.
Finans€jums paredzets divu atbalsta grupu nodarbibam 12 reizes miné&taja perioda katrai grupai (180
EUR samaksa grupas vaditajam par vienu tikSanas reizi x 12 reizes x 2 grupas), nosakot katram
pakalpojuma sniedzgjam $adu pakalpojuma apjomu - 1 grupas vadiSana, kuras kop&jas izmaksas ir 2
160 EUR.

Biedriba ,,Skalbes” un Biedriba ,,Centrs MARTA” 2021. gada uzsaka sniegt Pakalpojumu
2021. gada oktobri, liguma darbibas termins no 10.09.2021. Iidz 31.12.2021.

Biedribas ,,Centrs MARTA” pakalpojumu oktobri uzsaka sanpemt 12 klienti (pabeidza 9
personas), biedribas ,,Skalbes” pakalpojumu 7 klienti (visi pabeidza).Vienas grupas nodarbibu
apmeklgja 6-8 personas. Planots turpinat nodro$inat atbalsta grupas vardarbiba cietuSam personam
pakalpojuma sniegSana 2022. gada.



NODARBINATIBAS JAUTAJUMU KOORDINACILJA

Viena no Labklajibas departamenta funkcijam ir nodarbinatibas jautajumu koordinacija Rigas
pasvaldiba.

Starp Labklajibas departamentu un Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas regionalo filiali
2019. gada 18. aprili atkartoti tika noslégts sadarbibas ligums (turpmak — Ligums) par nodarbinatibas
veicinaSanas pasakumu planoSanu un izpildi pasvaldiba un bezdarba samazinasanas preventivo
pasakumu organizeSanu un TstenoSanu, ieveérojot visas Bezdarbnieku un darba mekletaju atbalsta
likuma 8. panta pasvaldibai noteiktas funkcijas un pienakumus. Pildot Liguma ietvertos uzdevumus
Labklajibas departaments, ieveérojot Covid - 19 drosibas pasakumus virusa izplatibas ierobezosanai,
nodro$ingja sadarbibu un informacijas apmainu nodarbinatibas jautajumos starp NVA Filiali un
pasvaldibas institticijam $ados veidos:

@ sagatavoja un iesniedza NVA Filial€ parskatu par Rigas pilsé€tas pasvaldiba 2020. gada 1stenoto
nodarbinatibas veicinasanas pasakumu izpildi un parskatu par planotajam aktivitateém
nodarbinatibas joma 2021. gada;

@ organizgja tieSsaistes sanaksmes RSD un NVA Filiales informacijas apmainai un sadarbibas
veicinasanai kopigo klientu bezdarba un socialo problému risinaSana, klientu aktivizé$ana un
iesaistiSana darba tirgi, ka arT darbspgjigo nestradajoso klientu iesaistiSana NVA Filiales
organiz&tajos aktivajos nodarbinatibas pasakumos;

@ regulari inform&ja sadarbibas partnerus un RSD specialistus par NV A Filiales aktualitatém,;

@ iesaistjas NVA Filiales organiz€taja aktivaja nodarbinatibas pasakuma bezdarbniekiem darba
iemanu iegliSanai un uzturésanai ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”, izveidojot pagaidu darba
vietas, kas rada socialu labumu sabiedribai.

Bezdarba situacijas raksturojums Latvija un Riga

Salidzinot 2021. gada decembra beigas ar atbilstoso periodu pirms gada, registréta bezdarba
limenis (turpmak — bezdarba Itmenis) Latvija samazinajas par 1,0 procentu punktu (no 7,7% uz 6,7%)
(skat. 8. attels). Ja, 2020. gada saistiba ar situaciju darba tirgi, ko ietekmé&ja Covid —19 apdraud&jums
un droSibas pasakumi virusa izplatibas ierobezoSanai, bezdarba limenis un bezdarbnieku skaits,
salidzinajuma ar 2019. gadu, pieauga, tad 2021. gada vérojama situacijas uzlaboSanas.

Rigas regions ir ar zemako registréta bezdarba limeni, bet Latgalé joprojam ir visaugstakais
bezdarba Itmenis valsti. Salidzinajumam, 2021. gada decembra beigas Rigas regiona bezdarba limenis
bija 4,7%, savukart Latgalé — 14,5%.

Nodarbinatibas valsts agenttiras (turpmak — NVA) uzskaité 2021. gada janvari bija 72 612
bezdarbnieki (bezdarba Iimenis 8,0 %), bet decembri 60 774 bezdarbnieki (bezdarba limenis 6,7 %).



8.attels. Bezdarba statistika Latvija un Riga 2019. — 2021. gada (dati uz 31. decembri)
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Registréta bezdarba raditaji 2021. gada beigas bija ievérojami labaki, neka gada sakuma. Taja
pat laika bija vérojama ar1 darba deveju aktivitates palielinasanas — gada laika ar katru ménesi pieauga
registréto vakancu skaits.

2021. gada decembra beigas Latvija bija registrétas 21 105 brivas darba vietas, kas ir par 6 635
vakancém jeb 45,9 % vairak, salidzinot ar 2020. gada decembri (14 470 vakances). 2021. gada beigas
visvairak aktualo vakancu, Iidzigi ka 2020. gada, bija $adas nozarés: blivnieciba, apstrades riipnieciba,
transports un uzglabasSana, administrativo un apkalpojoso dienestu darbiba, vairumtirdznieciba un
mazumtirdznieciba, automobilu un motociklu remonts. Lielakais brivo darba vietu pieaugums gada
griezuma verojams augstas kvalifikacijas profesijas — vecako specialistu grupa — programmetajs,
programmésanas inzenieris, socialais darbinieks; vaditaju grupa — padomes loceklis, biivdarbu
vaditajs, razoSanas mainas vaditajs, savukart zemas kvalifikacijas profesijas — bivstradnieks,
paligstradnieks, apkopgjs, ceha stradnieks.

Riga 2021. gada beigas registréta bezdarba limenis bija 4,5% no ekonomiski aktivo iedzivotaju
skaita, tas ir par 0,2 % punktiem vairak neka novembra beigas, bet par 1,2 % punktiem mazak neka
2020. gada beigas, liecina NV A publiskota informacija.

2021. gada Riga bija viszemakais registrétais bezdarbs Valsts lielako pilsétu vida. Janvari NVA
Rigas regionalaja filiale bezdarba Iimenis bija 5,9 % ar registrétiem 18 403 bezdarbniekiem, bet
decembri bezdarba Iimenis samazinajas lidz 4,5 % ar registrétiem 13 659 bezdarbniekiem. NVA
Filiale Riga decembra beigas bija pieejamas 15 627 registrétas brivas darba vietas, par 334 vakancém
mazak ka novembri, bet par 5 501 vakanci vairak neka janvari. Uz katru brivo darba vietu Riga
decembri pretend&ja 0,9 bezdarbnieki. Gada beigas Riga bija registréts 74 % no visam valsti
registrétajam vakancém.
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Riga tris gadu laika bezdarba statistika ir vérojamas sekojoSas izmainas (skat. 9 att€lu):

palielingjies NVA Filialé registréto bezdarbnieku skaits par 7 % (no 12 753 bezdarbniekiem 2019.
gada decembrT I1dz 13 659 bezdarbniekiem 2021. gada decembrT). Salidzinajuma ar ieprieksgjo 2020.
gadu NVA Filialé registréto bezdarbnieku skaits samazinajies par 24 % (no 17 996 bezdarbniekiem
2020. gada decembr lidz 13 659 bezdarbniekiem 2021. gada decembr). Visstraujakais bezdarbnieku
skaita pieaugums vérojams Iidz 2020. gada junijam (21 848 bezdarbnieki), péc tam bezdarbnieku

skaits

atkal nedaudz samazinajas. Lidzigi tris gadu laika palielinajas bezdarba limenis - par 0,5

procentu punktiem no 4,0 % 2019. gada decembrt lidz 4,5 % 2021. gada decembri. Visaugstakais
bezdarba limenis 2020. gada vérojams jiinija un jilija — 6,9 %.

9. attels. Bezdarba statistika Riga un nestradajoso klientu, tai skaita ilgstosi nestradajoSo klientu
skaits un Ipatsvars 2016. — 2021. gada (dati uz 31. decembri)
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NVA registrétas vakances Rigas regiona

Riga 2021. gada decembr1 bezdarbnieka pabalstu nesanéma 4 227 personas jeb 31% no visiem

NVA Filiale registrétajiem bezdarbniekiem. Salidzinajuma no gada sakuma (5 887 personas, kas



nesanéma bezdarbnieka pabalstu), vérojams bezdarbnieku, kas nesanem bezdarbnieka pabalstu, skaita
samazinajums par 1 660 personam.

2021. gada decembri no NVA Filialg registréto bezdarbnieku skaita RSD registréti nestradajosi
RSD klienti (turpmak — nestradajosi klienti) bija 10,5 %. Verojams, ka salidzinot ar atbilstoSo periodu
pirms gada, RSD klientu ipatsvars NVA Filiale registréto bezdarbnieku vidi ir palielingjies par 3,9 %
punktiem.

Pasvaldibas testtos socialos pabalstus RSD 2021. gada decembri sanéma 1 050 darbspé&jigas
nestradajosas personas. No visiem NVA Filialé registrétajiem bezdarbniekiem tie bija 7,7 % par 3,2
procentu punktiem vairak neka ieprieksgja gada decembrt (2020. gada 4,5 %). Veérojams, ka no §1 gada
janvara Iidz martam picauga NVA Filial¢ registréto bezdarbnieku — RSD pabalstu sanéméju skaits par
383 personam, bet no marta lidz oktobrim to skaits atkal samazinajas, savukart novembr1 un decembr1
atkal pieauga.

Savukart NVA Filialé registrétas vakances tris gadu laika samazinajas par 10 744 vakancém jeb
40 %. 2019. gada decembr bija registrétas 26 371 vakance, 2021. gada decembr vakanc¢u skaits bija
15 627, bet 2020. gada decembrT bija vérojams ievérojams kritums Iidz 10 925 vakancém.

Ilgstoso bezdarbnieku'® skaits Riga decembra beigas NVA Filialé registréto bezdarbnieku vidi
bija 1 403 personas jeb 10,3% (skat. 10. attélu). No 2021. gada sakuma ilgstoSo bezdarbnieku skaits
lidz jinijam palielingjas - tad saka samazinaties. Pirms pensijas vecuma personu skaits [idzigi — no
gada sakuma lidz aprilim palielindjas un tad saka samazinaties. RSD registréto ilgstoSo bezdarbnieku
skaits 2021. gada decembrT bija 274 personas jeb 19,2% no kopgja decembri registréta darbspé&jigo
nestradajoso klientu skaita — 1 428 personam.

Salidzinajuma ar 2020. gada decembra datiem, 2021. gada samazinajies ilgstoSo bezdarbnieku
skaita Tpatsvars — par 1,8 procentu punktiem, jauniesu (15-24 g.v.) skaita Ipatsvars samazinajies par 0,2
procentu punktiem. Turpretim v@rojams invalidu skaita ipatsvara palielinajums par 1,6 procentu
punktiem, arT pirmspensijas vecuma personu Ipatsvars palielinajies par 0,8 procentu punktiem.

10. attels. Probléemgrupu ipatsvara izmainas Riga NVA Filiale 2021. gada

dec_2ljanv_2|febr_2[ marts|apr_2|maijs_Jjun_20|jul_20|aug_2|sept_2[okt_2|nov_2|dec_2
020 | 021 | 021 |_2021| 021 | 2021 | 21 21 021 | 021 | 021 | 021 | 021

==@==||gstoSo bezdarbnieku ipatsvars| 12.1 | 12.4 | 12.7 | 14.6 | 189 | 20.5 | 209 | 19.8 | 17.1 | 14.2 | 11.9 | 11.0 | 10.3

==@== Pirmspensijas vecuma personu
Tpatsvars

Personu ar invaliditati patsvars| 6.6 7.2 8.1 9.1 9.7 9.9 9.7 9.5 9.5 9.1 9.1 8.4 | 8.2
e=@==]auniesu (15-24 g.v.) Tpatsvars 7575|7471 |68 )|65(62]|64|66 ]| 70|73 (72|73

123|122 | 128 | 13.6 | 140 | 141 | 142 | 143 | 143 | 13.8 | 13.7 | 13.6 | 13.1

2021. gada decembri no NVA Filialé registréto bezdarbnieku skaita RSD registréti nestradajosi
RSD klienti (turpmak — nestradajosi klienti) bija 10,5 % - par 3,9 procentu punktiem vairak

10 Darbspgjiga persona, nestrada un ir registréjusies NVA ilgak ka 12 menesus.



salidzinajuma ar iepriek$€jo gadu (2020. gada 6,6 %), bet socialas palidzibas sanéméju skaits bija 7,7
% - par 3,2 procentu punktiem vairak salidzinajuma ar iepriek$¢jo gadu (2020. gada 4,5 %).

RSD nestradajosu klientu skaita izmainas

RSD 2021. gada vérojams SOPA datu bazg registréto nestradajoso klientu - socialas palidzibas
sanéméju skaita picaugums salidzindgjuma ar ieprieksgjiem 2020. gadu un 2019. gadu. Ieprieks
minétais un Covid-19 izplatibas apdraud&ums un drosibas pasakumi virusa izplatibas ierobezosanai ir
ietekm&jusi vairakas nestradajoso ridzinieku grupas, kuram ir griitibas integréties darba tirgt, lai giitu
ienakumus no algota darba savu pamatvajadzibu nodro§inasanai. Pirms pensijas vecuma personas un
personas, kas ir ilgstos$i bez darba, bija lielaka RSD socialo darbinieku mérka grupa, kurai bija
nepieciesams atbalsts un palidziba.

Jau 2020. gada RSD bija veérojams nestradajosu klientu skaita pieaugums - par 267 personam
jeb 16 %, salidzinot ar iepriek$€jo 2019. gadu. Ari 2021. gada laika nestradajosu klientu skaits
turpindja palielinaties par 110 personam jeb 8 % (no 1 318 personam janvari lidz 1 428 personam
decembr). RSD registréto ilgstosi nestraddjosu’! personu skaits 2021. gada laika palielinajas straujak -
par 107 personam jeb 64 % (no 167 personam lidz 274 personam), pieauga ar1 ilgstosi nestradajosu
klientu skaita Tpatsvars - par 6,5 procentu punktiem (no 12,7 % janvari Iidz 19,2 % decembrT). Tas
skaidrojams ar gada laika registrétu jaunu nestradajosu klientu skaita picaugumu.

2021. gada no janvara lidz martam nestradajoSu klientu skaits palielinajas, bet no aprila lidz
septembrim saka samazinaties, tomér gada griezuma nestradajosu klientu skaits palielinajas par 110
personam jeb 8 % (no 1 318 personam janvari lidz 1 428 personam decembr1) (skat. 11. att€lu). RSD
registréto ilgstosi nestradajoso'? personu skaits 2021. gada laika palielinajas par 107 personam jeb 64
% (no 167 personam lidz 274 personam), arT ilgstosi nestradajosu klientu skaita Tpatsvars palielinajas
par 6,5 procentu punktiem (no 12,7 % janvart lidz 19,24 % decembrT). Tas skaidrojams ar ped€jo divu
gadu laika registrétu jaunu nestradajosu klientu skaita pieaugumu.

11. attels. RSD nestradajosSu klientu, testéto pabalstu sanéméju un ilgstosi nestradajosu klientu
skaits un TIpatsvars % 2021. gada pa méneSiem
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I Darbspéjigu nestradajosu RSD klientu skaits

t.sk. testéto pabalstu sanéméju skaits

t.sk. ilgstosi nestradajosu (nestrada ilgak par 12 mén.) skaits

11 Algotu darbu nestrada ilgak par 12 ménesiem.
2 Algotu darbu nestrada ilgak par 12 menesiem.



2021. gada no visiem SOPA registrétajiem 38 623 socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sanémgéjiem nestradajosi klienti sastadija 6,5 % (2020. gada 37 180 klienti jeb 5,1 %; 2019. gada
37 894 klienti jeb 4,3 %).

RSD datu baze 2021. gada kopa bija registréti 2 497 nestradajosi klienti (2020. gada 1 887
personas, 2019. gada 1 620 personas), tai skaita 1 635 personas bija test€to pabalstu (GMI, dzivokla un
veselibas apriipei) sanémgéji jeb 66 % no visiem registrétajiem nestradajosiem klientiem (2020. gada 1
177 personas jeb 62 %; 2019. gada 995 personas jeb 61 %). Salidzinajuma ar ieprieksgjo 2020. gadu ir
palielinajies gan kopg€jais nestradajoso klientu skaits par 32 %, gan test€to pabalstu sanéméju skaits par
39 %, savukart ilgstosi nestradajoso klientu skaits palielinajies par 5 procentu punktiem salidzinajuma
ar 2020. gadu (skat. 12. attelu un 51.tabulu).

12. attels. NestradajoSo klientu, tai skaita pasvaldibas testéto pabalstu sanémeéju un ilgstoSi
nestradajoso klientu skaits un ipatsvars %, virieSu ipatsvars % 2019. — 2021. gada.
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[l Darbspéjigo nestradajoso RSD klientu skaits
t.sk. testéto pabalstu sanémeéju skaits un Tpatsvars no kopskaita

B t.sk. ilgstosi nestradajoso skaits un ipatsvars no kopskaita

51. tabula. NestradajoSo klientu skaits, tai skaita ilgstosi nestradajoso klientu skaits un ipatsvars
% 2019. — 2021. gada

Klienti 2019 2020 2021
Darbspéjigi nestradajosi RSD klienti, 1620 1887 2 497
tai skaita

ilgstosi nestradajoSi 184 (11 %) 189 (10 %) 361 (15 %)

Pasvaldibas testétos pabalstus 2021. gada kopa pavisam sanéma 1 635 klienti, kas ir 66 % no
visiem registrétiem nestradajosiem klientiem. Savukart no visiem 11 191 datu bazé SOPA
registrétajiem RSD klientiem, test&to pabalstu sanéméjiem, nestradajosi testeto pabalstu sanéméji bija
15 % (2020. gada no 10 769 klientiem 11 %; 2019. gada no 11 887 klientiem 8,4 %).

Tris gadu laika nestradajosu klientu, testé€to pabalstu sanéméju skaita dinamika redzams, ka
testéto pabalstu sanémgju skaits palielinajas Covid — 19 pandémijas ietekmé (skat. 52.tabulu).

52. tabula. Testéto pabalstu sanéméju skaita izmainas 2019. — 2021. gada

Pabalsta veids 2019 2020 2020
Visi testéto pabalstu sanéméji, tai 995 1177 1635
skaita

GMI 746 866 1376
Dzivokla pabalsts 689 827 1136
Pabalsts veselibas apripei 23 18 24




2021. gada decembra beigas divas lielakas mérka grupas no registréto nestradajoso klientu
kopskaita bija: klienti vecuma 30 - 49 gadi 1 134 klienti jeb 45 % un klienti vecuma virs 50 gadiem 1
116 klienti jeb 45 %, savukart jaunie$i 15 — 29 gadu vecuma bija registréti 257 jeb 10 %.

Salidzinot klientu vecuma grupas no 2019. gada, tris gadu laika vérojams, ka pieaug
nestradajoso klientu skaita ipatsvars vecuma 30 - 49 gadi par 2 % punktiem salidzinajuma ar 2019.
gadu. Savukart vecuma grupa 50 - 59 gadi vérojams Ipatsvara samazinajums par 2 % punktiem.

No nestradajoso klientu kopskaita 2021. gada sievietes bija 1 314 personas jeb 52 %, savukart
viriesi bija 1 193 personas jeb 48 %.

53. tabula. Nestradajosie klienti 2019. — 2021. gada - dzimuma un vecuma statistiskais portrets

2019 2020 2021

Sievietes | KOPA | Viriesi | Sievietes | KOPA Viriesi | Sievietes | KOPA | Viriesi

829 1620 791 1016 1 887 871 1314 2 497 1193

51% Vecuma | 49% 54% Vecuma | 46% 52% Vecuma | 48%
grupa grupa grupa

34 15-24 39 51 15-24 33 82 15-24 65
5% 5% 6%

54 25-29 28 60 25-29 31 12 25-29 38
5% 5% 4%

383 30-49 318 504 30-49 352 622 30-49 512
43% 45% 45%

246 50-59 287 283 50-59 304 346 50-59 381
33% 31% 29%

112 60+ 119 119 60+ 151 192 60+ 197
14% 14% 16%0

Vairakam nestradajoSu ridzinieku grupam bija nepiecieSams RSD socialo darbinieku atbalsts,
lai iesaistitos darba tirgl un integrétos sabiedriba — pirms pensijas vecuma personam jeb sociala
dienesta klientiem vecuma ,,55+7, ilgsto$i slimojosam, personam ar nediagnosticétiem garigas
attistibas trauc€jumiem, ar atkaribam sirgstoSam personam, personam ar zemam valsts valodas
prasmém, personam ar zemam darba un socialajam prasmém un izteikti zemu motivaciju mainit savu
dzives situaciju. Klienti, kuri atrodas sociali nelabvéeliga situacija biezi nav gatavi nekav€joties staties
darba attiecibas daudzu socialu un psihologisku problému d&]. Tadé] socialajiem darbiniekiem
joprojam ir nozimiga loma nestradajosSu klientu socialo problému risinasana un motivé$ana mainit
negativu socialo situdciju. Socialais darbs ar nestradajoSiem klientiem ir pasi aktuals Covid-19
pand@mijas izraisitas negativas ietekmes mazinaSana uz cilvékiem ar zemu socialo funkcionalitati.

Socialais darbs ar bezdarbniekiem

Nodros$inot kvalitativu sociala darba pakalpojumu RSD, 2021. gada socialo darbinieku darba ar
pilngadigam personam sociala darba sastavdala bija: atbalstit klientus socialo problému risinaSana,
tostarp, nodarbinatibas problému risinasana, veicinat klientu integraciju sabiedriba, palidzet klientiem
apgit neatkarigas dzives prasmes un veicinat klientu atbildibu par savas socialas situacijas pozitivam
izmainam.

Klienti, kuri saviem spékiem nespg gut regularus ienakumus no darba un apmierinat
personas/gimenes pamatvajadzibas, tiek iesaistiti savu socialo un nodarbinatibas problému risinasana,
sanemot psihosocialu atbalstu un dazadus pakalpojumus, ar mérki rosinat un pamudinat nestradajoSus
klientus mainit problémsituaciju.



Sadarbiba ar socialo darbinieku ir viens no nestradajosu klientu — socialas palidzibas sanéméju
lidzdarbibas pienakumiem. Socialais darbinieks sociala darba ietvaros sadarbiba ar klientu izverte
socialo situaciju, problémas apjomu un c€lonus, analizg klientam pieejamos resursus, klienta stipras un
vajas puses, atbalsta sist€ému, ka arT sp&ju un motivaciju risinat savas problémas. Kopa ar klientu tiek
izstradats un realiz€ts individuals problému risinaSanas plans, péc nepiecieSamibas sniegtas gan
individualas konsultacijas, gan piesaistiti klienta problému risinasanai nepiecieSamie resursi.

Lidzsingja socialo darbinieku sadarbiba ar NV A Filiales specialistiem un socialas palidzibas un
pakalpojumu sistémas attistiba Riga ir veicinajusi un palielinajusi klientu atbildibu uzlabot savu
socialo situaciju un aktivi lidzdarbojoties. Tas lavis ped€jos gados samazinat negodpratigas socialas
palidzibas sanems$anas gadijumus.

Socialie darbinieki 2021. gada individualu socialo darbu veica ar 166 nestradajosam
personam?®, palidzot risinat vinu un gimenes loceklu socialas problémas (skat. 54. tabulu). RSD
sociala darba specialisti 2021. gada nestradajosSiem klientiem kopa sniedza 3 869 konsultaciju.
Vislielakais skaits konsultaciju sniegtas saistiba ar socialas palidzibas sanemSanu un klientiem, kas
audzina nepilngadigus b&rnus.

2021. gada 194 nestradajosiem klientiem sociala palidziba tika atteikta, ja klienti nesadarbojas
ar sociala darba specialistiem, no tiem 74 personas pasas atteicas no sadarbibas.

54. tabula. Socialais darbs ar nestradajoSiem klientiem, tai skaita sniegto Kkonsultaciju un
klientu, kas atteikusies no Iidzdarbibas skaits 2020. — 2021. gada'*

Gads 2019 2020 2021
Kopégjais registrétais nestradajosu personu skaits 1620 1887 2 497
Personu skaits, ar kuram risinats individuals socialais gadijums | 388 366 166
Personu skaits, kas sanemusas socialo darbinieku konsultacijas | 1 091 1008 911
Konsultaciju kopejais skaits 5 832 4751 3 869
Klientu skaits, kuriem atteikta palidziba 116 112 194

Risinato socialo gadijumu skaita samazinajums salidzinajuma ar ieprieks$€jiem gadiem saistits
ar vairakiem faktoriem. Te jamin gan attalinata darba rezims Covid—19 pand€mijas ierobezojumu
laika, gan komplicétakam risinamajam problémam, kas prasija ilgaku sadarbibas laiku ar klientu.
Jamin ar liela socialo darbinieku mainiba un ilgstoSa prombiitne parejosas darba nesp&jas gadijumos,
ka ar1 pastavigas socialo darbinieku amata vakances.

No RSD atskaiteém®® redzams, ka teritorialo centru socialo darbinieku darba ar pilngadigam
personam (turpmak — socialie darbinieki) lielaka dala klientu bija nestradajoSas personas pirms
pensijas vecuma vai bez valsts valodas zinaSanam, ka ar1 personas ar nediagnostic€tiem gariga rakstura
traucgjumiem. Pieaudzis klientu skaits, kuri veselibas problému del, tai skaita psihisko saslimsanu del,
neapzinas savas problémas un nav motivéti tas risinat. Socialie darbinieki novéroja tendenci, ka dalai
nestradajoSu personu ir nopietnas veselibas problémas ar prognozejamu invaliditati. Socialie darbinieki
stradaja ar klientiem ar ielaistam veselibas probléemam, jo bija nepiecieSams atbalsts invaliditates
nokartosanai. Socialie darbinieki veica socialo darbu ar klientiem ar atkaribas problémam, kas liedz
ilgstoSi noturéties darba. Socialie darbinieki noveéroja, ka nemot valstl raduSos situaciju saistiba ar
Covid-19 izplatibu un ierobezojumiem, kas vistiesak ietekm& darba tirgu, nestradajosiem klientiem
bija griiti atrast sev piemé&rotu darbu. Socialie darbinieki atzimgja, ka sakara ar bezdarba pieaugumu
Riga, pieauga RSD klientu skaits darbsp&jas vecuma ar bezdarba problémam. Teritorialajos centros
sakara ar Covid — 19 arkart€jo situaciju, sazina ar klientiem vairuma gadijumu notika telefoniski un
socialais darbs notika attalinati. Socialie darbinieki noveroja, ka dala klientu izmantoja pandémijas

13 Pagvaldibas socidlo pabalstu administréSanas informativas sistémas (SOPA) atskaites ,,Parskats par darbsp&jigiem nestradajosiem
pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanémejiem” (Nestradajoso atskaite).

14 Pagvaldibas socidlo pabalstu administréSanas informativas sistémas (SOPA) atskaites ,,Parskats par darbsp€jigiem
nestradajosiem pasSvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanéméjiem” (Nestradajoso atskaite) datiem.

15 Parskats par Rigas socialo darbinieku darbu (5. pielikums).



izraisTto situaciju un izvairijas no lidzdarbibas pienakumiem, piemeram, nevakcingjas pret Covid - 19,
izvairijas no pasvaldibas sabiedriskajiem darbiem un nebija motivéti sadarboties.

No RSD atskaitem?®® par klientu socialajam problémam redzams, ka nodarbinatibas problémas
2021. gada risinatas 742 gadijumos (skat. 55. tabulu).

55. tabula. Risinato nodarbinatibas probléemu skaits darba gimeném ar bérniem un darba ar
pilngadigam personam 2019. -2021. gada.

Problémas Risinatas problemas darba ar Risinatas probléemas darba ar
gimeném ar bérniem pilngadigam personam

2019 2020 2021 2019 2020 2021

Nodarbinatibas 614 586 585 329 286 157

problémas,

tai skaita

bezdarbs (nestrada 117 159 159 98 87 38

Iidz 12 mén.)

ilgstoSs bezdarbs 95 113 95 170 127 77

(nestrada ilgak par 12

mén.)

nestrada, bet nav 79 59 58 22 29 23

registréts

bezdarbnieka statuss

strada neregistréti 73 103 103 17 17 7

pasnodarbinata 6 8 33 12 10 5

persona ar zemiem

ienakumiem

strada ligumdarbus ar 26 15 24 7 14 6

zemiem ienakumiem

bérna kopSanas 136 157 113 3 2 1

atvalinajums

Veérojams, ka ilgstosi nestradajoSu klientu socialais portrets ar katru gadu klast sarezgitaks.
Sociala darba prakse pierada, ka ilgstoSs bezdarbs cilvéku ietekmé nelabvéligi, samazinas motivacija
mainit savu dzives situaciju. Personibas izmainas un pozitivas pieredzes trikums klientiem traucé
saskatit un risinat ieilgusas problémas. BieZi vien ieklauties darba dzivé traucé dazadas atkaribas,
veselibas problémas, tostarp garigas attistibas trauc€jumi un psihoemocionali trauc€umi, socialo
prasmju trilkums, pieméram, pasapriipes un dzives prasmju trikums, planojot savu laiku un resursus.
Dala cilveku radusSos situaciju — dzives kvalitates kritumu pienem ka normu un nav gatavi parmainam.
Citiem tieSam triikst socialo un darba prasmju, un viniem ir japalidz saskatit problému risinajumu.

2021. gada, lidzigi ka ieprieks€jos gados, socialie darbinieki darba ar pilngadigam personam
atziméeja, ka stradaja ar $adam klientu problemam®’:

@  ar 157 vardarbiba cietusu personu problémam par 71 personu vairak ka 2020. gada;

@  ar 235 personam tika risinatas atkaribas problémas par 111 personam vairak ka 2020. gada;

@ ar 294 personam tika risinatas saskarsmes problémas un konflikti par 66 personam vairak ka

2020. gada;

13 personam bija japalidz izglitibas problémas par 2 personam mazak ka 2020. gada;

70 personam bija uzvedibas problémas par 21 personu vairak ka 2020. gada;

187 personas sanéma atbalstu socialo prasmju trukuma par 56 personam mazak ka 2020. gada;

391 personam atbalsts bija nepiecieSams veselibas problémas, t.sk. prognozgjot invaliditati par

28 personam mazak ka 2020. gada;

@ 32 personam bija nepiecieSama palidziba dokumentu kartoSana par 1 personu mazak ka 2020.
gada;

16 Parskats par Rigas socialo darbinieku darbu (8.pielikums).
17 parskats par Rigas socialo darbinieku darbu (8.pielikums).



@ 19 personas sanéma atbalstu krizes situacija (arT psihologiska atbalsta trikums krizes situacija) par
1 personu mazak ka 2020. gada;

@ 47 personas bija ar valsts valodas zinasanu trikumu par 40 personam mazak ka 2020. gada;

@ 254 personam tika sniegts atbalsts materialo problému risinaSanai tik pat cik iepriekséja gada.

SOPA parskats!® par nestradajosiem pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
sanéméjiem 2021. gada rada papildu SkérSlus nestradajoSu klientu integracijai darba tirgi un uz kuru
novérSanu vai mazinasanu ir vérsts individuals socialais darbs:

@ 55 ilgstosi slimojosas personas;

@ 131 persona bez pastavigas dzivesvietas;

@ 282 patversmes Klienti;

@ 22 personas ar majokla problémam (tiesas spriedums par izlik§anu, nepiemé&rots majoklis,
iesniegta prasiba tiesa par izlikSanu);

@ 32 sodu izcietusas personas;

@ 31 pilngadigs barenis;

@ 107 personas, kuru aprtpg ir bérns invalids;

@ 145 personas, kuru bérni neapmeklé bérnudarzu u.c.

Nodarbinatibas, izglitibas, u.c., problému risinasana socialie darbinieki klientu interes€s
sadarbojas ar NVA Filiales nodarbinatibas agentiem, karjeras konsultantiem un psihologiem, veicot
socialas rehabilitacijas un individuala darba mekléSanas plana aktivitasu saskanoSanu, atbalstot
bezdarbniekus viniem piemérotu RSD un NVA Filiales pakalpojumu sanemsana.

Lai risinatu klientu socialas problémas un palidz&tu ilgstosi nestradajosiem klientiem ieklauties
darba tirgli, RSD 2021. gada turpindja nodroSinat nepiecieSamos atbalsta pakalpojumus ilgstosi
nestradajosiem klientiem, paredzot to sanemsanu ka klientu lidzdarbibu.

Atbalsta pakalpojumi bezdarbniekiem

Visbiezak sniegtie nodarbinatibu veicinosi atbalsta pakalpojumi nestradajosiem klientiem ir
atspoguloti 56. tabula.

56. tabula. Atbalsta pakalpojumi RSD nestradajosiem klientiem 2019. — 2021. gada

Pakalpojuma nosaukums un personu skaits 2019 2020 2021
Sociala palidziba (izmaksati testéti pabalsti) 995 1177 1635
Sociala darba pakalpojums 388 366 166
Aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Algoti 401 364 278

pagaidu sabiedriskie darbi”

Pasvaldibas sabiedriskie darbi (Iidz 15 42 60 0
stundam nedgla)

Atkaribas profilakses specialistu pakalpojumi 194 92 144
t.sk. 83 RSD t.sk 63 RSD t.sk 90 RSD
klienti klienti klienti
t.sk. 67 t.sk. 58 t.sk. 62
registreti NVA registreti registreti NVA
NVA
Psihologa pakalpojumi 102 107 94

Nestradajosam personam bija pieejamas RSD dienas centru organizetas aktivitates, tai skaita

sociala darbinieka konsultacijas.

18 Pagvaldibas socialo pabalstu administréSanas informativas sistémas (SOPA) atskaites ,,Parskats par darbsp&jigiem
nestradajosiem pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanémégjiem” (Nestradajoso atskaite).




Psihologa un atkaribas profilakses specialistu konsultacijas

Tapat ka ieprieks€jos gados, ar1 2021. gada bezdarbniekiem ar psihosocialam problémam tika
nodro$inatas psihologa konsultacijas, savukart bezdarbniekiem ar atkaribas problémam — RSD
atkaribas profilakses specialistu un narkologa konsultacijas nepiecieSamaja apjoma. Ar sociala
darbinieka atbalstu 2021. gada:

“* 94 personas sanéma psihologa un psihoterapeita konsultacijas, par 13 personam mazak ka 2020.
gada (2020. gada — 107 personas, 2019. gada — 102 personas). Lai ievérotu Covid — 19 pandémijas
noteiktos ierobezojumus, klienti bija informéti, ka konsultacijas var sanemt ari attalinati, tomér
klienti labpratak izmantoja klatienes konsultacijas. Arkartas situacija psihologi konsultacijas
sniedza attalinati;

% lai risinatu atkaribas problémas, 144 personas sanéma atkaribas profilakses specialistu
konsultacijas, no tam 90 personas jeb 63 % bija RSD klienti (2020. gada 92 personas sanéma
atkaribas profilakses specialistu konsultacijas, no tam 63 jeb 69 % bija RSD klienti; 2019. gada
194 personas sanéma atkaribas profilakses specialistu konsultacijas, no tam 85 jeb 44 % bija RSD
Klienti). 2021. gada vérojams atkaribas profilakses specialistu klientu skaita palielinajums
salidzinajuma ar ieprieks$€jo gadu. Socialie darbinieki noveroja, ka prasibas vakcingties pret Covid
- 19 un pandémijas izplatibas ierobeZojumi, ka ar1 digitalo prasmju trikums paaugstinaja personu
stresu un alkohola lietoSanas pieaugumu.

“* 103 personas sanéma narkologa pakalpojumus 191 konsultacijas veida (2020. gada — 163 personas;
2019. gada — 168 personas;). Situacija saistiba ar Covid—19 pandémiju ietekm&ja narkologa
konsultaciju skaitu un kvalitati. Sakara ar valsti pienemto arkartas situaciju specialistiem uz laiku
nebija iespgjams nodro$inat klmisko parbaudi klientiem. Bija v@rojams, ka ari klienti atc€la
konsultacijas Covid —19 pandémijas ierobezojumu del.

PasSvaldibas sabiedriskie darbi

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nosaka, ka paSvaldibas socialajam
dienestam ir tiesibas tos darbsp€jigos klientus, kuri sanem socialo palidzibu vismaz tris ménesus péc
kartas, iesaistit darba un socialo prasmju saglabaSanas, atjaunoSanas un apgtSanas pasakumos 15
stundas nedéla. Tadgjadi, kops 2012. gada jinija RSD tos darbspgjigos klientus, kuri sanem socialo
palidzibu vismaz tris méneSus péc kartas, var iesaistit darba un socialo prasmju saglabaSanas,
atjaunoSanas un apgiiSanas pasakumos (turpmak — sabiedriskie darbi). Socialie darbinieki péc klienta
situacijas izvertéSanas slédz vienoSanos ar klientu par sabiedrisko darbu veikSanu konkréta vieta
iesp&jami tuvu dzivesvietai.

Nemot veéra epidemiologisko situacija valsti un citus aspektus, kas turpmak tiks aprakstiti,
skaidro, kapéc neviens no klientiem 2021. gada netika nosiitits uz sabiedriskajiem darbiem (skat. 57.
tabulu).



57. tabula. Pasvaldibas sabiedriskajos darbos iesaistito klientu, noslégto un partraukto
vieno$anos, un sabiedrisko darbu vietu skaits 2019. - 2021. gada

Klientu, vienoSanos un sadarbibas partneru skaits 2019 2020 2021
Sabiedriskajos darbos iesaistito klientu skaits 42 60 0
tai skaita gada laika atkartoti iesaistito skaits 15 6 0
Noslégto vieno$anos skaits 103 66 0
Partraukto vienoSanos skaits 38 23 0
tai skaita attaisnoti partrauktas vienoSanas 22 19 0
tai skaita neattaisnotu iemeslu dé] partrauktas 11 4 0
vienoSanas

Sadarbibas partneru skaits, kuri izveidojusi sabiedrisko 20 20 0
darbu vietas

Izveidoto darba vietu skaits 247 247 0

RSD atskaite “Parskats par sabiedriskajiem darbiem RSD 2021. gada” sniedza teritorialo centru

socialo darbinieku skaidrojumu, kadel klienti netika nosititi uz sabiedriskajiem darbiem:

®

®

®

®

%
®
e

@
®

sabiedrisko darbu nodroSinasanas vietas nepienéma klientus laika, kad valsti bija noteikta
arkartas situacija;

vairakam sabiedrisko darbu nodroSinasanas vietam tika partraukti ligumi sakara ar Rigas
valstspils€tas pasvaldibu (turpmak - Pasvaldiba) Izpilddirekciju reorganizaciju;

socialo darbinieku truikuma dg] teritorialajos centros netika veikts individuals socialais darbs ar
pilngadigam personam ar bezdarba problémam;

socialais darbinieks darba ar pilngadigam personam prioritari stradaja ar klientiem ar gariga
rakstura trauc€jumiem;

klienti nebija vakcingti pret Covid-19;

klienti atrada un uzsaka algotu darbu;

klientiem bija pieskirts socialas rehabilitacijas centra pakalpojums;

klienti bija iesaistiti NVA Filiales organizétajos pasakumos;

klientiem bija veselibas vai citas primari risinamas problémas.

2021. gada sabiedrisko darbu vietas nodro$inaja 25 organizacijas (7 Rigas pils€tas pasvaldibas

iestades un 18 biedribas un nodibinajumi), kas kopa veidoja 267 sabiedrisko darbu vietas, skatit 58.
tabulu.

58. tabula. RSD noslégtie ligumi par sabiedrisko darbu organizésanu 2021. gada

Nr. Sadarbibas organizacijas Adrese Darbu vietu
skaits
1 [ Fonds Ceribai Marijas iela 18, Riga 3
2 | Tautas palidzibas fonds E. Smilga iela 44-9 25
3 | SUSTENTO Elizabetes iela 57-15, Riga
4 | Invalidu un vinu draugu apvieniba ,,Apeirons” | KrisjanaValdemara iela 38 k- 2
1, Riga
5 | Biedriba ,,DIA+LOGS" Satekles iela 2¢ , Riga
6 | 1991.gada barikazu dalibnieku biedriba Kramu iela 3, Riga
7 | Biedriba ,,PINS” Tvaika iela 2, Riga
8 | Rigas LatvieSu biedriba Merkela iela 13, Riga 16
9 | Rigas aktivo senioru alianse ,,RASA” Aleksandra Caka iela 139, 3
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Riga
10 | ,,Latvijas Paterétaju interesu aizstavibas Brivibas iela 55-432, Riga 1
asociacija"
11 | Rigas Domes Majoklu un vides departaments | Mikela kapséta, Gaujas iela 4 138
12 | Rigas gaisma Brivibas iela 143/145
13 | Rigas Domes Ipasuma departaments Riharda Vagnera iela 5, Riga
14 | Rigas pasvaldibas agentira “Rigas Aizsaules iela 1b
piemineklu agentiira”
15 | Biedriba ,,Z&lsirdibas Misija Dzivibas &diens” | Kr.Barona iela 56, Riga 4
16 | RSAC ,,Mezciems” Malienas iela 6A, Riga 6
17 | Senioru nams SIA Akaciju iela 5, Riga 3
18 | Latvijas Sarkanais Krusts Gaizina iela 7, Riga 5
19 | Rigas pilsétas socialas apriipes centrs ,,Stella | Birzes iela 54, Riga 3
maris”
20 | Nodibinajums ,,Latvijas Evangéliski Daugavgrivas iela 1, Riga 9
luteriskas baznicas Diakonijas centrs”
21 | Rigas domes IpaSuma departaments Riharda Vagnera iela 5, Riga 4
22 | Rakstnieku muzeju biedriba ,,Pils” Pils laukums 2, Riga 1
23 | Biedriba ,,Rigas pils€tas “Riipju bérns™” Balvu iela 11, Riga 3
24 | Nodibinajums ,,Kraukla fonds” Stabu iela 99, Riga 11
25 | Biedriba ,,Dzintarkrasts serviss” Zolitudes iela 30, Riga 20
KOPA 267

Aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”

Bitisks aktivas nodarbinatibas atbalsta pasakums pasvaldibas socialas palidzibas sanémgjiem —
bezdarbniekiem, ir aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”'® (turpmak —
APSD pasakums), kur bezdarbnieki savas darba un socialas prasmes uzlaboja pagaidu darbu vietas,
par to sanemot atalgojumu.

APSD pasakums ir nodarbinatibas pasakums bezdarbniekiem darba iemanu uzturéSanai un
socialo prasmju attistiSanai, veicot sociala labuma darbus pasvaldibas izveidotas pagaidu darba vietas,
kas veidotas bez noliika giit pelnu. Pagaidu darbu veikSanai nav nepiecieSama speciala kvalifikacija,
tadejadi, APSD pasakuma var iesaistities cilvéki bez profesijas un specialitates.

Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas regionala filiale (turpmak - Filiale) sadarbiba ar
Pasvaldibu kops 2015. gada isteno APSD pasakumu. No 2015. gada Iidz 2021. gada 30. junijam APSD
pasakums tika finans€ts no valsts speciala budzeta finansu lidzekliem, savukart 2021. gada 2. pusgada
APSD pasakums tika organizéts no ESF projekta ,,Subsidétas darbavietas bezdarbniekiem”
Nr.9.1.1.1/15/1/001 finansu lidzekliem.

APSD pasakums tiek stenots saskana ar Ministru kabineta 2011. gada 25. janvara noteikumiem
Nr.75 ,Noteikumi par aktivo nodarbinatibas pasakumu un preventivo bezdarba samazinaSanas
pasakumu organizéSanas un finanséSanas kartibu un pasakumu istenotaju izvéles principiem” un
Ministru kabineta 2014. gada 23. decembra noteikumiem Nr.835 “Darbibas programmas "lzaugsme un
nodarbinatiba" 9.1.1.specifiska atbalsta mérka "Palielinat nelabveligaka situacija esoSu bezdarbnieku

19 Lidz 2014. gadam APSD pasakums Rigas pasvaldiba tika realizéts ar Eiropas sociala fonda atbalstu. No 2015. gada APSD pasakumu
lidzfinans€ no Valsts speciala budzeta finansu lidzekliem.
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ieklauSanos darba tirgi" 9.1.1.1.pasakuma "Subsidétas darbavietas nelabvéligaka situacija esoSiem

bezdarbniekiem" TstenoSanas noteikumi”.

Piedalities APSD pasakuma vargja Filial€ registréts bezdarbnieks, kurs:

@ nesanéma bezdarbnieka pabalstu;

@  velgjas iegut vai uzturét darba iemanas;

@ vargja uzradit sadarbibas sp&jigu vakcinacijas vai parslimosanas Covid - 19 sertifikatu vai

atzinumu par nepieciesamibu atlikt personas vakcinaciju pret Covid - 19.

Iesaistes ilgums bezdarbniekam APSD pasakuma bija 6 ménesi 12 ménesu perioda. APSD
pasakuma bezdarbnieks vargja iesaistities arT atkartoti.

Iesaiste APSD pasakuma notiek bezdarbnieku pieteikumu registracijas seciba vai saskana ar
Pasvaldibas saistoSos noteikumos noteiktajiem kriterijiem.

Pasvaldiba 2021. gada 1. pusgada sakotn&ji tika izveidotas 140 pagaidu darbu vietas sesas
Pasvaldibas struktiirvienibas:

@ Labklajibas departamenta (8 pagaidu darba vietas);

@  Rigas domes Majoklu un vides departamenta (18 pagaidu darba vietas);

@  Rigas domes Satiksmes departamenta (20 pagaidu darba vietas);

@  Rigas Pardaugavas izpilddirekcija (38 pagaidu darba vietas);

@  Rigas Austrumu izpilddirekcija (32 pagaidu darba vietas);

@  Rigas Ziemelu izpilddirekcija (24 pagaidu darba vietas).

Saskana ar RD Izpilddirekciju reorganizaciju 2021. gada 30. aprili, no 2021. gada 1. maija
Pasvaldiba tika apstiprinatas 120 pagaidu darbu vietas, parvirzot Izpilddirekciju pagaidu darba vietas
stradajoSus bezdarbniekus uz RD Teritorijas labiekartoSanas parvaldi, RD Majoklu un vides
departamentu un RD Satiksmes departamentu.

Lidz ar to, 2021. gada Filiale Pasvaldibai pieskira izveidot (skat.59. tabulu):

@ 140 pagaidu darbu vietas laika perioda 01.03.2021. - 30.04.2021., iesaistoties se$am
Pasvaldibas  struktirvienibam: Labklajibas departamentam, Majoklu un vides
departamentam, Satiksmes departamentam un Rigas domes 3 Izpilddirekcijam.

® 120 pagaidu darbu vietas laika perioda 01.05.2021. - 30.06.2021., iesaistoties Cetram
Pasvaldibas  struktiirvientbam: Labklajibas departamentam, Majoklu un vides
departamentam, Satiksmes departamentam un Teritorijas labiekartoSanas parvaldei.

@ 126 pagaidu darbu vietas laika perioda 06.09.2021.-31.12.2021., iesaistoties Cetram
PaSvaldibas  struktiirvientbam: Labklajibas  departamentam, Majoklu un vides
departamentam, Satiksmes departamentam un Teritorijas labiekartoSanas parvaldei.

59. tabula. Algoto pagaidu sabiedrisko darbu vietas Rigas pasvaldiba 2019. - 2021. gada

Nr | Nosaukums NVA apstiprinato Pavisam nodarbinati

. pagaidu darbu vietu bezdarbnieki

p. skaits

k. 2019 | 202 | 2021 2019 | 2020 | 2021

0

1. | Rigas Austrumu izpilddirekcija 29 39 32 106 88 33

2. | RD Satiksmes departaments 19 22 20 56 50 46

3. | RD Majoklu un vides departaments 19 21 18-50 54 37 98

4. | RD Labklajibas departaments 10 17 8 28 32 12

5. | Rigas Pardaugavas izpilddirekcija 29 44 38 89 101 41

6. | Rigas Ziemelu izpilddirekcija 24 27 24 68 56 23

7. | RD Teritorijas labiekartoSanas - - 46-48 - - 106
parvalde

KOPA 150 130 | 120-140 [ 332 401 278

2021. gada APSD pasakuma kopa iesaistijas 278 bezdarbnieki dazados paligdarbos,
atbilstosi savam darba sp&jam un iesp&jami tuvu savai dzives vietai.



Labklajibas departamenta parzina 2021. gada bija 8 pagaidu darbu vietas: 3 pagaidu darbu
vietas Labklajibas departamenta, 1 pagaidu darbu vietu RSAC ,,Stella maris”, 2 pagaidu darba vietas
RSAC ,,Gailezers”, 2 pagaidu darbu vietas RSAC ,,MeZciems”.

Pagaidu darbu veidi parsvara bija teritorijas sakopSanas un labiekartoSanas darbi. NoO
visiem APSD pasakuma iesaistitajiem bezdarbniekiem 20 personas iesaistijas atkartoti un 5
personas atrada pastavigu algotu darbu.

Pasvaldiba, ilggadgji organiz€jot uz izveért§jot APSD pasakuma norisi iesaistitas
struktiirvienibas, ir secinajusi, ka:

1) APSD pasakums dod iesp&ju stradat cilvékiem bez profesijas un specialitates, darba un
socialajam prasmém, kuriem ir griitibas ieklauties darba tirgii, pieméram, Rigas patversmes
klientiem, personam, kuri cie§ no dazadam atkaribam. APSD pasakuma iesaistijas ari
personas pirms pensijas vecuma un cilveki ar invaliditati, kuriem ir griitibas atrast pastavigu
darbu. Sie cilveki ir motivéti stradat, labi veic uzticétos pienakumus.

2) No visiem 2021. gada APSD pasakuma iesaistitajiem bezdarbniekiem 187 personas jeb 67 %
iesaistoties pasakuma bija RSD klienti. Dalai RSD klientu, kuriem APSD pasakums ir
noteikts ka lidzdarbibas pienakums, ta ir iesp€ja iegiit un uzturét darba un socialas prasmes,
tadejadi uzlabojot savu socialo situaciju. Sociala darba specialistu noverojumi liecina, ka
ilgstoSo bezdarbnieku socialas problémas ir komplicétas, viniem dalgji vai pilnigi ir zudusas
paSorganiz&sanas un darba prasmes, ir veselibas problémas un izteikti zema motivacija mainit
esodo situaciju. Sobrid APSD pasakums ir pielidzinams socidlam projektam - atbalstitajam
darbam tai iedzivotaju grupai, kura patstavigi nespgj integréties un konkurét darba tirgi.

3) Pasvaldiba ne tikai izveidoja pagaidu darbu vietas, bet nodro$inaja darbu vaditajus, kas
palidz&ja nostiprinat darba iemanas un prasmes, pagaidu darbu parraudzibu un
bezdarbniekiem wuzticéto pienakumu izpildes kontroli. APSD pasakuma PaSvaldibas
nosacijumu izpildes dala un ta administréSana prasa resursus. Specialisti informé&ja, ka,
bezdarbnieku socialajam portretam kliistot komplicétakam, koordinatoriem un darbu
vaditajiem ir vairdk darba, nepiecieSama lielaka bezdarbnieku uzraudziba, vairak laika
nepieciesams motivésSanai un darbu ieradiSanai.

4) APSD pasakuma iesaistitie bezdarbnieki sniedz butisku atbalstu teritorijas sakopSanas darbos
Pa§valdibas teritorija, un darba apjoms, ko bezdarbnieki veic ir liels, kopuma bezdarbnieku
izdarttais ir pozitivi vert€jams. Koordinatori un darbu vaditaji atzimé&ja, ka lielaka dala no
iesaistitajiem bezdarbniekiem darbu veic ar lielu atbildibas sajutu, ik ménesi veic teritorijas
sakopSanu lielas platibas.

Filiale APSD pasakuma TstenoSanai 2021. gada paredzgetos finansu lidzeklus izlietojums:

1) APSD pasakuma iesaistito bezdarbnieku ikménesa atlidzibai 250 EUR;

2) Pasakuma iesaistamo personu obligatas veselibas parbaudéem (50 EUR vienam
bezdarbniekam),

3) faktiskiem izdevumiem par individualo aizsardzibas lidzeklu iegadi, lai mazinatu Covid - 19
inficéSanas riskus un nodroSinatu bezdarbniekus ar darba specifikai atbilstoSiem
individualajiem aizsardzibas Iidzekliem (lidz 50 EUR vienam bezdarbniekam);

4) Pasakuma iesaistamo bezdarbnieku apdrosinasanai pret nelaimes gadijumiem darba vieta;

5) Valsts obligatas socialas apdrosinasanas iemaksam pensiju apdro§inasanai;

6) viena darba koordinétaja pasvaldiba ikménesa dotacijai 150 EUR apméra.

Istenojot APSD pasakumu, Pasvaldiba nodro$inaja:

1) Pasakuma iesaistitos bezdarbniekus ar nepiecieSamajiem materialiem un inventaru;

2) darbu vaditaju/vaditajus Pasakuma TstenoSanas vietas, kas organiz€ja praktisko apmacibu,
palidzgja bezdarbniekiem nostiprinat un uzturét darba iemanas, veica bezdarbnieku
parraudzibu un kontroli Pagaidu darbu laika;

3) darba koordinétajs, kas pasvaldiba veica Pagaidu darbu istenoSanas procesa organizésanu, ka
ar1 kartoja apdroSinasanas atlidzibai nepiecieSamos dokumentus, ja ar bezdarbnieku darba
laika bija noticis nelaimes gadijums.



Lielaka dala projekta iesaistito cilvéku izmantoja iesp&ju stradat visu liguma paredzeto laiku —
seSus ménesus, kas norada uz cilvéku motivaciju stradat. APSD pasakuma laika 5 personas, no visam
iesaistitajam, atrada pastavigu algotu darbu (2020. gada 9 bezdarbnieki atrada darbu; 2019. gada — 20
bezdarbnieki).

Dalibu APSD pasakuma partrauca 67 persona jeb 24 % (2020. gada — 97 bezdarbnieki jeb 27
%; 2019. gada — 151 bezdarbnieks jeb 38 %;). 2021. gada 52 ligumu partraukSanas iemesli bija l[igumu
parkapumi (2019. gada — 56 liguma parkapumi; 2018. gada — 105 liguma parkapumi). 7
bezdarbniekiem pagaidu darbu laika pasliktinajas veselibas stavoklis (2020. gada — 18
bezdarbniekiem; 2019. gada — 18 bezdarbniekiem) un 7 gadijumos bija citi objektivi iemesli (2020.
gada — 14 gadijumi; 2019. gada — 8 gadijumi).

APSD pasakuma iesaistito ekspertu noveérojumi liecina, ka visvairak motiveti piedalities
pasakuma bija cilveki, kuriem esoS$aja darba tirgh ieklauties ir loti griti — pirms pensijas vecuma
cilveki, cilveki ar zemam latvieSu valodas prasme&m, personas ar invaliditati un bezdarbnieki, kuriem ir
tikai pamatizglitiba.

Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums cilvékiem ar invaliditati

Lai veicinatu aizvien plasaku meérka grupu integréSanu darba tirgii un vienlidzigu tiesibu
principu ievéroSanu, RSD sadarbiba ar biedribu “Invalidu un vinu draugu apvienibu ,,Apeirons™” jau
desmito gadu PasSvaldiba 1steno nodarbinatibas atbalsta pakalpojumu RSD klientiem — cilvékiem ar
invaliditati, ar mérki integrét vinus darba tirgii, ka arT mazinat un noverst socialas izolétibas risku un
veicinat cilveéku ar invaliditati ieklauSanos sabiedriba. Pakalpojuma sniedz&js no 2012. gada realizé
nodarbinatibas atbalsta pakalpojumu cilvékiem ar invaliditati, stradajot gan ar konkréto mérka grupu,
gan uzrun3jot potencialos darba dev&jus, gan organiz€jot dazadus izglitojoSus un aktiviz€josus
pasakumus.

Pedgjo tris gadu laika pakalpojumu kopa sanémusas 103 personas ar invaliditati (skat.60.
tabulu). 2021. gada 11 personas ar invaliditati 12 meneSu pakalpojuma sanemsanas laika iekartojas
darba.

60. tabula. Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums cilvékiem ar invaliditati 2019. — 2021. gada

Sanemtais pakalpojums

2019 2020 2021 KOPA
Pakalpojumu sanémuso personu skaits 43 30 30 103
Pakalpojuma summa, EUR 13 665 11 445 16 177 41 287
Iekartojusies darba (personu skaits) 20 9 11 40

Pozitivi vertgjams, ka tris gadu laika 40 cilveki jeb 39 % no visiem nodarbinatibas atbalsta
pakalpojumu sanémusajiem iekartojas pastaviga darba, tadejadi celot gan savas dzives kvalitati un
lauzot sabiedriba pastavosos stereotipus, gan apliecinot sevi ka vertigus darbiniekus konkrétas darba
vietas. 11 cilvéki ar invaliditati uzsaka darbu pie darba dev&jiem SIA ,,Omniva”, Fonds ,,Misija
,»Dz1vibas &diens””, Latvijas Neredzigo biblioteka, SIA ,,RowSport”, SIA ,, TET”, SIA ,Rigas
veselibas centra”, SIA ,,Telemarket”, SIA VENIPAK, Vides Zinatniskaja institita ,,BIOR”, Rigas
Austrumu pamatskola §adas profesijas — sutijumu Skirotajs, tulks, sociala darbiniece, sekretare,
redaktore Braila raksta nodala, €kas un teritorijas dezurants, apkopgjs, pardevéjs/konsultants, klientu
apkalposanas specialists, klientu un pacientu registrators, mikrobiologijas un patologija laboratorijas
paligs.

2020. gada un 2021. gada, salidzinot ar ieprieks€jiem gadiem, ir samazinajies gan pakalpojumu
sanémus$o, gan darba iekartojuSos personu skaits. Tas skaidrojams ar Covid - 19 apdraud&umu un
drosibas pasakumiem virusu izplatibas ierobeZoSanai sakoties pandémijai un ar to saistitajiem
ierobezojumiem. Ja 2020. gada konsultacijas parsvara tika sniegtas attalinati, tad 2021. gada,
neskatoties uz epidemiologisko situaciju valsti, pakalpojumi tika sniegti klatieng, jo pakalpojuma
sniedzgja telpas ir pietickami lielas, lai nodroSinatu nepiecieSamo distancéSanos. Dala cilvéku ar



invaliditati jau ta ir sociali neaktivi, un pandémija ir dzili ietekm&a cilvékus ar1 emocionali.
Pakalpojuma sniedzgjs papildus sniedza ari emocionalu atbalstu, uzklausija klientus par esoSo
situaciju, dzives apstakliem, palidzgja klientiem sazinaties ar iestadem, kas bija sasniedzamas tikai
attalinati.

Sociala darba prakses pétijumi

2021. gada Labklajibas departaments turpinaja veikt pétijumus sociala darba prakses
izvertéSanas joma.

Veikts pétijums par sieviesu, kuras cietuSas no vardarbibas, problematiku, kura rezultata tika
izstradata vardarbibas upuru tipologija, raksturoti procesi, kuri tiek uzsakti péc vardarbibas pret sievieti
fakta konstatacijas un identificéti esoSie un nepiecieSamie socidlie pakalpojumi sieviet€ém, kuras
cietusas no vardarbibas. Petljuma rezultati tika prezentéti RD Socialo jautajumu komiteja un tie tika
izmatoti, organiz&jot diskusiju par vardarbibas problematiku ar RD deputatu, Labklajibas ministrijas
un socialo pakalpojumu sniedz&ju parstavju lidzdalibu.

Veikts petijums par bezpajumtniecibas problémam Riga, kura rezultati prezenteti Rigas domes
priekSsédeétajam. Balstoties uz veikta pétijjuma rezultatiem, sagatavoti priekSlikumi par
bezpajumtniecibas problémas c€loniem un iesp&jamajiem risinajumiem.

Tapat pétitas azartsp€lu atkaribas socialas sekas Rigas paSvaldiba un izstradati priekslikumi.
P&tijuma rezultati prezenteti Rigas domes Drosibas, kartibas un korupcijas jautajumu noveérSanas un
Socialo jautajumu komiteju kopigaja sede.

2021. gada veikti vairaki izvert§jumi - sociala pakalpojuma ,,Videovizite" izvert§jums, ka art
projekta ,,Gadigie tevi" efektivitates izvert&jums. Izvertejumu rezultata izstradati priek§likumi socialo
pakalpojumu pilnveidei.

Veikta ar1 socialas apriipes dzivesvieta un demografiskas situacijas izmainu datu analize Rigas
pilsétas apkaimju Iimeni, un sagatavota socialas apriipes pakalpojumu prognoze, pamatojoties uz
demografiskas situacijas un apripes vajadzibu dinamikas analizi. Izp€tes rezultati un prognoze
prezentéta Rigas domes Socialo jautadjumu komiteja.

Jau 3 gadu departaments veicis arTt RSAC ,Mezciems" klientu un vinu tuvinieku aptaujas
rezultatu apstradi un analizi, kuras rezultati prezentéti gan Labklajibas departamenta, gan RSAC
»MezZciems” administracijai un darbiniekiem.

Ar pétijumiem var iepazities Labklajibas departamenta majas lapas sadalas ,,Departaments”
apakssadala ,,RD Labklajibas departamenta petijumi”.



VESELIBAS APRUPES PIEEJAMIBAS NODROSINASANA
Gimenes arstu pieejamibas nodroSinasana

Primaras veselibas aprupes pakalpojumus 2021. gada sniedza 436 gimenes arsti (skat. 63.
tabulu), kuru arstu prakses vietas atrodas 99 dazadas adresgs, aptverot visu pilsétu. Sava gimenes arsta
praks¢ ka paSnodarbinatas personas strada 388 gimenes arsti.

Labklajibas departaments saskana ar valsti noteikto veselibas apriipes organizéSanas un
finanséSanas kartibu ir saskanojis ar NVD Rigas nodalu ligumattiecibas eso$o gimenes arstu darbibas
pamatteritorijas Riga.

Rigas valstspilsétas pasvaldibai piedero$ajos nekustamajos ipasumos praktizé kopuma 82
gimenes arsti. No tiem 74 gimenes arstu prakses noslégusas saskanotu apak$nomas ligumu ar Rigas
pils€tas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam par telpu iznomasSanu. Darbinieku statusa
Rigas pilsétas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribas strada astoni gimenes arsti: pa ¢etriem
SIA ,,Rigas 1. slimnica” un SIA ,,Rigas veselibas centrs”.

61. tabula. Gimenes arstu skaits Riga

Gads 2019 2020 2021
Gimenes arsti 437 437 436

Pie gimenes arstiem 2021. gada registréti pavisam 696 472 pacienti (tai skaita 124 566 bérni),
vidg&ji pie viena gimenes arsta — 1 597 pacienti.

20% no visiem Riga stradajoSajiem gimenes arstiem ir pensijas vecuma jeb vecaki par 64
gadiem.

Atbalsts tuberkulozes slimniekiem zalu ambulatorai sanemSanai

Lai gan miusdienas tuberkulozes arstéSana notiek sekmigi, tas ir loti ilgstoSs process. Sakuma
slimnica, péc tam arstéSanas vid€ji seSus meéneSus jaturpina ambulatori, savukart multirezistentas
tuberkulozes gadijuma arstéSanas var ilgt 11dz pat 24 meéneSiem.

Lai palidz&tu arstiem motivét tuberkulozes slimniekus ambulatorajai DOTS terapijai (Directly
Observed Therapy Short Course jeb Tie$i uzraugamas arstéSanas Tsais kurss), Labklajibas
departaments 2021. gada turpinaja atbalstit tuberkulozes slimniekus, kuru dzivesvieta deklaréta Rigas
pilsétas administrativaja teritorija un kuriem jaizdzer zalu deva arstniecibas personas uzraudziba,
lidzfinans€jot partikas iegadi 1 EUR/reize (tai skaita tiem, kuriem veselibas stavokla del zalu deva
piegadata vipa dzivesvieta) un sabiedriska transporta cela izdevumus — 2,30 EUR/reizeé tiem
slimniekiem, kuri ieradas tuberkulozes kontrolgjamas terapijas kabinetos (Riga, Marstalu iela 2 — 4 vali
Lielvardes iela 68). Saskana ar noslégto sadarbibas ligumu ar SIA ,Rigas Austrumu kliniska
universitates slimnica” pavisam 110 tuberkulozes slimnieki (skat. 62. tabulu) sanéma pasvaldibas
lidzfinans&jumu. Tuberkulozes slimnieku atbalstam pavisam kopa izlietoti 18 158 EUR.

62. tabula. Tuberkulozes pacientu skaits, kuri sanéma pasvaldibas lidzfinanséjumu

Raditajs 2019 2020 2021
Pirmreizéjo pacientu, kam sniegta 101 91 62
ambulatora terapija, skaits DOTS
programmas ietvaros

Tuberkulozes slimnieku, kas sanémusi 169 149 110
pasvaldibas lidzfinanséjumu, skaits
Transporta lidzfinanséSanas reiZu skaits 8118 5928 3500

Partikas lidzfinansé$anas reizu skaits 18 046 16 026 10 667




Pasvaldibas lidzfinans€jums ir svarigs motivgjoss faktors gan tuberkulozes slimnieku
lidzdalibas sekmé&Sanai arstéSanas procesa, gan atveseloSanas sekmésana, ka arT netieSs ieguldijums
ridzinieku veselibas aizsardziba.

Atbalsts asinsdonoru kustibas veicinasanai

Lai veicinatu asinsdonoru kustibu, Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas
Sarkanais Krusts” turpinaja apmaksat dalgju transporta izdevumu kompensaciju 1,20 EUR apmeéra
katram bezatlidzibas donoram, pavisam 19 610 donoriem (skat. 63. tabulu), kuri nodevusi asinis Valsts
asinsdonoru centra (Selpils iela 9, bezmaksas talrunis uzzinam: 80000003), Valsts asinsdonoru centra
donoru pienemsSanas vieta “Gailezers” (Hipokrata iela 2, talrunis uzzinam: 67042680) vai Valsts
asinsdonoru centra donoru pienemsanas vieta “Merkela iela 117 (Merkela iela 11, talrunis uzzinam:
25763904)

Asinsdonoru atbalstam 2021. gada izlietoti 23 532 EUR.

63. tabula. Asinsdonoru skaits, kuriem pasvaldiba daléji apmaksaja sabiedriska transporta
izdevumus

Gads 2019 2020 2021
Asinsdonoru skaits 20 887 20 968 19 610

Sadarbiba ar Rigas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam

Labklajibas departamenta Veselibas parvalde izvertgjusi veselibas apripes kapitalsabiedribu
darbibu 2021. gada (tai skaita veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas nodroSinasanu atbilstosi
katras kapitalsabiedribas pamatdarbibas virzienam un jaunu pakalpojumu ievieSanu, infrastruktiiras
attistiSanu un vides pieejamibas nodroSinaSanu) un pacientu apmierinatibu ar sanemto veselibas
apripes pakalpojumu, ka art izskatijusi nefinanSu meérku sasniegS8anu un investiciju lietderibu sadas
Rigas pilsétas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribas:
® SIA ,,Rigas 1. slimnica”, www.1slimnica.lv;

SIA ,,Rigas 2. slimnica”, www.slimnica.lv;

SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”, www.rdn.lv;

SIA ,,Rigas veselibas centrs”, www.rigasveseliba.lv, kura ir $adas strukttirvienibas:
o) filiale ,,Bolderaja”;

filiale ,,Imanta”;

filiale ,,Ilguciems”;

filiale ,,Kengarags”;

filiale ,,Tornakalns”;

o) filiale ,,Ziepniekkalns”.

Saskana ar noslégtajiem parvaldes uzdevumu delegéSanas ligumiem un ligumiem ar NVD
veselibas apriipes kapitalsabiedribas nodroSina valsts apmaksato un maksas veselibas apripes
pakalpojumu sniegSanu.

Apkopotie dati par 2021. gadu liecina, ka minétas kapitalsabiedribas nodroSinajusas veselibas
apripes pakalpojumu pieejamibu un pavisam kopa sniegusas 1 166 570 veselibas apriipes
pakalpojumus (ambulatoros un stacionaros veselibas apriipes pakalpojumus, tai skaitda gimenes
arstu konsultacijas, apmeklejumus pie specialistiem, diagnostiskos izmeklgjumus, dzemdibu
palidzibu u.c.), no tiem 69% bija valsts apmaksatie veselibas apriipes pakalpojumi.

2021. gada turpinoties Covid - 19 infekcijas izplatibai, Latvija dazados periodos gada griezuma
tika izsludinati attiecigi ierobeZojumi infekcijas ierobeZoSanai un aktivitates veselibas apriipes
sisteéma, kas ietekm€ja ari Rigas valstspilsétas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribu
darbu. Seviski ietekmetas tika SIA ,,Rigas 1.slimnica” un SIA ,,Rigas 2.slimnica”. Neskatoties Uz
to, ka SIA ,Rigasl.slimnica” ir ambulatora iestade, mobiliz€jot visus savus personala,
tehnologiskos un finanSu resursus, iesaistijas Covid — 19 pacientu stacionara arstéSana, atverot
nodalu ar 50 gultas vietam janvari un turpinot darbu Iidz jinijam. Atkartoti SIA ,,Rigas 1.slimnica”
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atvéra stacionaro nodalu oktobri ar 90 gultas vietam, un nodroSinaja arst€Sanu lidz decembra
vidum. 2021. gada rudent strauji pieaugot Covid-19 infekcijas lipigaka omikron paveida izplatibai,
SIA ,Rigas 2.slimnica” tika pilniba partraukti planveida stacionarie pamatpakalpojumi un ta tika
parprofiléta par Covid - 19 pacientu slimnicu, atstajot biitisku ietekmi uz arstniecibas iestades
2021. gada darbibas raditajiem.

SIA ,,Rigas 1. slimnica” ar1 2021. gada turpinaja nodro§inat gimenes arstu un arstu specialistu
(tai skaita medicinisko komisiju) pakalpojumus, zobarstniecibas pakalpojumus, diagnostiskos
izmekl§jumus (tai skaitd daudzslanu datortomografiju, kodolmagnétisko rezonansi,
koronarografiju, plasa spektra endoskopiskos izmekl&jumus, dazada veida sirds funkcionalos
izmeklgjumus un véza skriningizmekl&jumus), rehabilitacijas un fizikalas medicinas un
vakcinacijas pakalpojumus, stomu kabineta darbibu, ka arT sniegti planveida dienas stacionara
pakalpojumi un veikti pasakumi iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasana.

Kopuma 2021. gada sniegti 62 946 primaras veselibas apriipes specialistu (gimenes arsts,
zobarsts, zobu higi€nists, ortodonts) pakalpojumi. Sniegtas arT 201 962 ambulatoras specialistu
konsultacijas un 126 227 diagnostiskie izmeklgjumi (skat. 64. un 65. tabulu).

SIA ,Rigas 1.slimnica” Afrézes centra, Dermatologijas dienas stacionara un Stomu apripes
kabineta sniegtie veselibas apriipes pakalpojumi ir vienigie $ada veida pakalpojumi Riga. Stomu
aprupes kabineta sniegts 242 (- 19%) valsts apmaksats pakalpojums.

SIA ,Rigas l.slimnica” dienas staciondara ietvaros iedzivotdji var sanemt plaSu veselibas
apripes pakalpojumu klastu. Dienas stacionars nodroSina pakalpojumus kirurgija un interna
medicina. No 2021. gada tiek piedavats ar1 rehabilitacijas pakalpojums, t.sk. personam péc Covid -
19 infekcijas parslimosanas. Valsts apmaksata dienas stacionara pakalpojuma ietvaros 2021. gada
nodro$inatas 38 204 (+3,5%) gultas dienas, savukart maksas dienas stacionara — 4 270 ( -4%)
gultas dienas.

64. tabula. Visbiezak apmeklétie specialisti SIA ,,Rigas 1. slimnica” 2021. gada

Nr. Specialitate Apmekléjumu skaits
1. Fizioterapeiti un fizioterapeitu asistenti 46 557
2. Dermatologs, venerologs 22 463
3. Oftalmologs 15 826
4. Ginekologs, dzemdibu specialists 15824
5. Otolaringologs 13 036

65. tabula. Visbiezak veiktie izmekléjumi SIA ,,Rigas 1. slimnica” 2021. gada

Nr. | Izmekléjums Skaits

1. Datortomografija 18 166

2. RTG 16 836

3. Elektrokardiografijas metode 14 169

4. RTG zobu arstnieciskais 13 380

5. USG védera dobumam un virspuséjie 13233
novietotiem organiem

Kvalitativu un misdienigus veselibas apriipes pakalpojumu nodroSinasanai, veikta telpu
renovacija, kosmétiskie remontdarbi un jaunu pakalpojumu ievieSana.

2021. gada SIA ,Rigas 1.slimnica” tika pabeigti darbi 17. korpusa operaciju bloka ar divam
zalém, intensivas terapijas bloku un kirurgiska profila nodalas izveido$anu, kura jau ir uzsakusi darbu.
Izveidots ,,Vairogdziedzera un epitélijkermenisu patologiju un izmekl&Sanas centrs”, uzsakta jaunu
pakalpojumu sniegSana, pieméram, endoprotez&$anas operacijas u.c.

SIA ,Rigas l.slimnica” savu pakalpojumu klasta piedava ari iziet Obligatas veselibas
parbaudes (2021. gada - 9 490 (+13%)), medicinas komisijas (1 124, kas ir par 40% vairak neka 2020.



gada), ka arT ir iesp&ja veikt pilnu ,,Chek — up” komplektu, ko 2021. gada klienti ir veikusi 232 (kas ir
par 136 vairak neka 2020. g.) reizes.

2021. gada SIA ,,Rigas 1.slimnica”, neskatoties uz to, ka ir ambulatora iestade, mobilizgjot visus
savus personala, tehnologiskos un finanSu resursus, iesaistijas Covid — 19 pacientu stacionara
arstéSana, atverot nodalu ar 50 gultas vietam janvari un turpinot darbu lidz junijam. Atkartoti SIA
»Rigas l.slimnica” atvéra stacionaro Covid - 19 nodalu oktobr1 ar 90 gultas vietam, un nodroSinaja
arsteSanu lidz decembra vidum. Neskatoties uz to, ka dala SIA ,Rigas l.slimnica” resursu tika
novirzita stacionarai pacientu arstéSanai, SIA ,Rigas 1.slimnica” turpindja veiksmigi pildit savus
uzdevumu un ir nodrosinajusi veselibas apripes pakalpojumu pieejamibu.

Lai noveértétu pacientu apmierinatibu ar sniegto veselibas apriipes pakalpojumu, notiek pacientu
iesniegumu (stidzibu) fiks€Sana un izskatiSana. 2021. gada SIA ,Rigas 1l.slimnica” ir sanemtas 89
stidzibas (par 6 mazak neka 2020. gada). No tam 61 siidziba saistitas ar klientu apkalpoSanas kvalitati
(atticksme, komunikacija, registratiiras darbs, arsta darba laiks, darba organizacija u.c.) un 28 siidzibas
bija saistitas ar pakalpojumu kvalitati. Cetras no tam tika atzitas par pamatotam. Savukart 10 Veselibas
inspekcija izskatitas stidzibas tika atzitas par nepamatotam.

SIA ,,Rigas 2. slimnica” galvenais darbibas virziens ir veselibas apriipes pakalpojumi kustibu
balsta sistémas slimibu arstéSana un rehabilitacija, ka ar1 neatlieckama mediciniska palidziba skeleta
traumu gadijumos, planveida ortopediska arstnieciba dazadu skeleta un locitavu slimibu gadijumos, ka
ar1 hronisko pacientu apriipe. SIA ,,Rigas 2.slimnica” nodroSina augsti kvalificétu veselibas apriipes
stacionaro un ambulatoro pakalpojumu sniegSanu.

Pavisam 2021. gada SIA ,,Rigas 2.slimnica” stradajoSie specialisti sniegusi 92 048 veselibas
apripes pakalpojumus: specialistu konsultacijas, diagnostiskos izmeklgjumus (asinsvadu
doplerografiju, datortomografiju, ehokardiografiju, elektrokardiografiju, endoskopiju, Holtera
monitoréSanu, osteodensitometriju, rentgenografiju, ultrasonografiju), traumpunkta pakalpojumus,
operacijas stacionara un dienas stacionara, rehabilitacijas pakalpojumus, arstu konsilijus, ka ari
laboratorijas pakalpojumus un veselibas aprupi majas. Kopuma SIA ,Rigas 2.slimnica” sniegti
lielakoties valsts apmaksati pakalpojumi — 73% no visa sniegto pakalpojumu skaita.

Nemot veéra arstniecibas iestades specifiku, visbiezak apmekletakais specialists bija
traumatologs-ortop&ds un veiktais izmekl&jums — rentgenografija.

2021. gada uzsakts ar1 valsts apmaksats rehabilitacijas pakalpojums dienas stacionara
subakiitiem un hroniskiem pacientiem.

SIA ,Rigas 2. slimnica” aprupes gultas 2021. gada sniegti pakalpojumi 619 pacientiem.

Lai nodroSinatu kvalitativus un misdienigus veselibas apripes pakalpojumus, 2021. gada ir
pabeigta gaisa kondicion&Sanas sist€tmas modernizacija SIA ,,Rigas 2.slimnica” uznemsanas nodalas
telpas, 1. operaciju zal€, un aptieka, veikta SIA ,,Rigas 2.slimnica” telpu aprikoSana ar elektroniskam
durvju atslégam (pieméram, Intensivas terapijas un anesteziologijas nodalai, laboratorijai, ick§pagalma
durvis, pagrabstava) un operaciju zales ir papildinatas ar jaunakas paaudzes iekartam, taja skaita C-
Loka rentgena iekartu, koagulacijas iekartam un pacientu monitoriem. Kvalitativai medikamentu un
vakcinu uzglabasanai, SIA ,,Rigas 2.slimnica” aptiekas un uznemsanas nodalas ledusskapjos uzsakts
pielietot Longers temperatiiras registratorus.

Ievesti tadi jauni pakalpojumi ka uztura specialists, sporta arsta un algologa konsultacijas, par
kuru pieejamibu informacija pieejama ,,Facebook”, SIA ,, Rigas 2.slimnica” majaslapa un bukletu
veida SIA ,,Rigas 2.slimnica” telpas.

Pacientu ertibai uznemSanas nodala ieviesta rindu sistéma BinaryQ (aplikacija, kura attalinati
var pieteikties rinda un sekot rindas virzibai, tadejadi gaidit savu pienemsanas laiku arpus SIA ,,Rigas
2. slimnica” telpam, kas ir biitiski epidemiologiskai drosibai).

Salidzinajuma ar 2020. gadu, 2021. gada strauji palielinajas konsultaciju skaits, kas saistits ar
Covid - 19, jo 2021. gada novembri slimnicas vairakas nodalas tika parprofilétas par Covid - 19
pacientu nodalam.

Lai novertétu pacientu apmierinatibu ar sniegto veselibas apriipes pakalpojumu, notiek pacientu
iesniegumu (stidzibu) fiks€Sana un izskatiSana. 2021. gada sanemti 39 pacientu iesniegumi (stidzibas)
par veselibas apriipes pakalpojumu kvalitati, pakalpojumu sniegSanas/sanemsanas organizatoriskajam
problémam, informacijas apmainas kvalitati, ka ari ierobezojumiem pakalpojumu sanemsana un



pieejamiba utt., kas ir par 29 vairak ka 2020. gada. Ka pozitiva tendence jaatzimé, ka no tam
stidzibam, kas iesniegtas Veselibas inspekcija, neviena nav atzita par pamatotu.

SIA ,Rigas Dzemdibu nams” sniedz veselibas apriipes pakalpojumus sekundaras
ambulatoras, sekundaras stacionaras un terciaras stacionaras veselibas apriipes Itmeni, nodrosinot
dzemdibu palidzibu, jaundzimuSo apriipi, dazadu specialistu (ginekologs — dzemdibu specialists,
internists, medicinas genétikis, osteopats, pediatrs, uztura specialists, psihologs, algologs, oftalmologs,
vecmate) konsultacijas, dienas stacionara un stacionara pakalpojumus, vakcinaciju, ka ari lekcijas
topos$ajiem un jaunajiem vecakiem.

Pavisam 2021. gada sniegti 61 991 veselibas apriipes pakalpojumi (dzemdibu palidziba,
jaundzimuso intensiva terapija, arstu konsultacijas, diagnostiskie izmekl&jumi, dienas stacionars). SIA
,Rigas Dzemdibu nams” aktivi iesaistijies sabiedribas vakcinacija pret Covid - 19 un 12 méneSos
izvakcingjot 21 607 iedzivotajus, no kuriem 1 197 (5,54%) bija griitnieces. Arstniecibas iestade
visvairak sniegtas specialista konsultacijas pirms Covid - 19 vakcinacijas un no izmekl&jumiem
visbiezak veikta doplerografija gratniec€m.

Pacientu apripes telpu moderniz€Sanai, izveidotas izolétas palatas Covid-19 pacientu apripei,
atjaunotas anestézijas darba stacijas, modernizétas prenatalas diagnostikas telpas. Vakcinacijas
kapacitates paplasinaSanai ierikotas epidemiologiskas droSibas prasibam atbilstosas darba telpas
iedzivotaju vakcinacijai 1. stava.

Pacientu informétibas joma organizétas 85 izglitojoSas Gimenes skolas lekcijas Zoom tieSsaiste
ar organiz&tu pasreklamu socialajos tiklos + 2 klatienes nodarbibas. ,,Facebook™ un Instagram kontos
izvietoti 250 v&stijumi (vid&ji - 21 ménesi) , sekotaju skaitam ,,Facebook™ sasniedzot 10,2 tikstoSus.
Gada laika apzinatas vismaz 200 publikacijas medijos ar SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” specialistu
iesaisti. Gimenes izglitoSanas pasakumos SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” aktivi iesaistijies valsts
vakcinacijas stratégijas TstenoSanas izpild€, sagatavoti informativi materiali par to, ka apripét
jaundzimusSo, ja matei ir apstiprinata Covid - 19 infekcija vai aizdomas par inficéSanos, griitniecém un
ned€lniecém par vakcinaciju pret Covid - 19. Uzsakta sekmiga sadarbiba ar Rigas b&rnu un jaunieSu
centru bezmaksas kontracepcijas nodroSinasana.

2021. gada SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” darba attiecibas uzsakusi 13 jaunie specialisti, ieviesti
2 jauni pakalpojumi - gimenes skolas tiessaistes lekcijas par agrino pécdzemdibu periodu un zidiSanas
konsultantu konsultacijas.

SIA ,Rigas veselibas centrs” nodroSina primaras un sekundaras veselibas apripes
pakalpojumus. Arstniecibas iestadé pieejamas gimenes arstu (tai skaitda dezurarstu), specialistu
konsultacijas pieauguSajiem un bérniem, ka ar1 dazadi diagnostiskie izmekl&jumi, rehabilitacijas un
fizikalas medicinas pakalpojumi, diabétiskas pédas apripes kabinets, mediciniskas komisijas,
vakcinacija un zobarstniecibas pakalpojumi. Pavisam 2021. gada sniegti 442 242 veselibas apriipes
pakalpojumi (konsultacijas, izmekl&umi, rehabilitacija, procediiras) (skat. 66. un 67. tabulu).

66. tabula. Visbiezak apmekletie specialisti SIA ,,Rigas veselibas centrs” 2021. gada

Nr. Specialitate Apmekléjumu skaits
1. Fizioterapeits un fizioterapeita asistents 47 549
2. Oftalmologs 21 908
2 Ginekologs, dzemdibu specialists 20 831
4. Otolaringologs (LOR) 13 339
5. Neirologs 13 216




67. tabula. Visbiezak veiktie izmekléjumi SIA ,,Rigas veselibas centra” 2021. gada

Nr. Izmekl€jums Skaits

1. Rentgenografija 22 633

2. Autorefraktomertija 17 266

2 USG vérdera dobumam un virspusgjie 13 849
novietotiem organiem

4. Elektrokardiografijas metode 13 245

5. Audiometrija, timpanometrija 10 188

No visam SIA ,Rigas veselibas centrs” filialem visvairak pakalpojumi un izmekl&jumi
sniegti filialg ,,Ilguciems” — 92 592 jeb 21% no visiem SIA ,,Rigas veselibas centrs” pakalpojumiem,
tai seko filiale ,,Ziepniekkalns” — 91 208, filiale , Kengarags” — 78 824, filiale ,,Imanta” — 75472,
filiale ,,Bolderaja” — 73 756. Vismazakais pakalpojumu un izmekl&jumu apjoms 2021. gada tika
sniegts filiale ,,Tornakalns” — 30 390. Procentuali vislielakais valsts apmaksato pakalpojumu un
izmeklgjumu apjoms 2021. gada tika sniegts filiale ,,Tornakalns” — 86% no kopg&ja sniegto
pakalpojumu un izmekl&umu skaita, bet vislielakais maksas pakalpojumu un izmekl&jumu apjoma
patsvars bija filiale ,,Bolderaja” — 29% no kopgja sniegto pakalpojumu uz izmekl&jumu skaita filialg.
Jaatzime, ka SIA ,Rigas veselibas centrs” vienigaja no visam Rigas valstspilsétas paSvaldibas
veselibas apriipes kapitalsabiedribam pakalpojumus sniedz ari tadi specialisti ka Ci-gun, sporta,
Montessori atveselosanas pedagogijas specialists, aritmologs, optometrists un osteorefleksoterapeits.
Neskatoties uz to, ka So specialistu konsultacijas netiek segtas no valsts budzeta lidzekliem, tas bija
iecienitas no pacientu puses. No visam Rigas veselibas apriipes Kapitalsabiedribam tikai SIA ,,Rigas
veselibas centrs” savus pakalpojumus sniedz picauguso un bérnu alergologs un b&rnu reimatologs, ka
ar1 darbojas diabétiskas pédas apripes kabinets, kas lielakoties sniedz valsts apmaksatus
pakalpojumus. Pavisam 2021. gada $aja kabineta sniegti 1 292 valsts apmaksati un 710 maksas
pakalpojumi.

Kopuma 2021. gada SIA ,Rigas veselibas centrs” sniegti 442 242 maksas un valsts
apmaksatie veselibas apriipes pakalpojumi (konsultacijas, izmekl&jumi, rehabilitacija, procediiras), kas
ir par 55 827 jeb 13% pakalpojumiem vairak ka 2020. gada. 67% no visiem sniegtajiem veselibas
apripes pakalpojumiem bija valsts apmaksati, bet 33% - maksas. Unikalo personu skaits, kuras
sanémusas veselibas apriipes pakalpojumus SIA ,Rigas veselibas centrs”, ir palielinajies par 7,3%,
salidzinot ar 2020. gadu: kopuma veselibas apripes pakalpojumi 2021. gada SIA ,,Rigas veselibas
centrs” sniegti 113 389 unikalajam personam (2020. gada - 105 724).

SIA ,Rigas veselibas centrs” 2021. gada realizgjis investicijas par paSu finansu lidzekliem
kopsumma 205 385 EUR, ieguldot tos gan pamatlidzeklu un nematerialo ieguldijumu iegadei (t.sk.
mediciniskas ierices un saimnieciskais aprikojums), gan veicot investicijas nomatajos pamatlidzeklos,
kas ir ilgtermina ieguldijumi €ku, telpu un aprikojuma remontos. Veikta zemiidens masazas iekartu
atjaunoSana filialeé ,,Ziepniekkalns”, veikta ultraskanas izmekl&jumu 3 iekartu atjaunoSana filialé
»Ziepniekkalns” un viena iekarta filialeé ,,Bolderaja”, atjaunotas zobarstniecibas rentgendiagnostikas
iekartas filialés ,,Jmanta” un ,,Ziepniekkalns”, iegadatas citas iekartas — autoklavs, jauna LOR iekarta,
diagnostiska tehnologija urologija, oftalmologijas kabinetu aprikojums, diagnostiska iekarta
proktologija filialé ,,Bolderaja”. Filialg ,,Ziepniekkalns” tika veikta lifta nomaina, ka arT veikti telpu
kosmétiskie atjaunoSanas remontdarbi filialés ,,Ziepniekkalns”, ,,Tornakalns” un ,,Kengarags”. No
NVD liguma pieskirtajiem finanSu lidzekliem valsts apmaksatajiem veselibas apriipes pakalpojumiem
apguti ir 100%, savukart maksas pakalpojumu ien€mumi 2021. gada ir par 19% lielaki neka 2020.
gada.

Ieviesti jauni veselibas apriipes pakalpojumi vairakas SIA ,,Rigas veselibas centrs” filial€s,
pieméram, uzsakti mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumi dienas stacionara be€rniem un
pieaugusajiem piecas filiales, uzsakta algologa pienemSana ambulatori un dienas stacionara, ieviesti
jauni mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumi — funkcionala magnétiska stimulacijas filialé
»Ziepniekkalns”, lokala krioterapija filialés ,,Kengarags” un ,,Ilguciems”, vizualas plastiskas makslas



terapija filiale ,,Bolderaja”. 2021. gada darbu SIA ,Rigas veselibas centrs” ir uzsaku$i 42 jauni
specialisti.

Nozimigakais izaicinajums 2021. gada pamatdarbibas joma bija nodroSinat SIA ,Rigas
veselibas centrs” darbibas nepartrauktibu un pakalpojumu pieejamibu Covid - 19 virusa infekcijas
izplatibas ierobezosanai noteikto ierobezojumu apstaklos. RVC Tistenoja virkni organizatoriskos
epidemiologiskas drosibas pasakumus, lai nodro§inatu darbibu arkartjo situaciju apstaklos un sniegtu
drosus pakalpojumus pacientiem. Neskatoties uz Covid - 19 infekcijas izraisito epidemiologisko
situaciju valsti, izdevas nodro$inat ne tikai pamatdarbibas nepartrauktibu, bet ari iesaistities valsts
organizetaja vakcinacijas procesa un uzsakt papildu pakalpojumu sniegSanu: visas sesas filiales —
vakcinaciju pret Covid - 19 virusa infekciju un iegiistot tiesibas NVD organiz€taja publiskaja atlasé —
piecas filialés sniegt rehabilitacijas dienas stacionara pakalpojumu (taja skaita, rehabilitacijas
pakalpojumu pacientiem péc parslimota Covid - 19). 2021. gada uzsakta Covid - 19 vakcinacija, kura
tiek istenota visas 6 SIA ,Rigas veselibas centrs” filiales. Kopuma veiktas 30 284 vakcinacijas
epizodes. 2021. gada nogalé filiale ,,Bolderaja” izveidots Covid - 19 atras testéSanas punkts,
pacientiem nodrosinot atro antigéna testu veik$anu arstniecibas personas klatbiitng.

SIA ,Rigas veselibas centrs” loti pieveér§ uzmanibu pacientu apmierinatibai ar sniegto
veselibas apriipes pakalpojumu, lidz ar to tiek veikta pacientu iesniegumu (stidzibu) fiks€Sana un
izskatiSana. Japiebilst, ka SIA ,Rigas veselibas centrs” tieck izvertéti visi — gan pamatotie, gan
nepamatotie rakstiskie iesniegumi, ka arT mutiskie, telefoniskie, tacu kops 2021. gada netiek fiks€tas
tas stidzibas, kuras public€tas socialajos tiklos un citas interneta vietnes. 2021. gada kopuma sanemtas
28 sudzibas, par 61 studzibu mazak neka 2020. gada. Galvenokart siidzibas bijusas par veselibas
apripes sniegta pakalpojuma apjomu, rekomendacijam turpmakai arst€Sanai, par komunikacijas
problemam pakalpojuma laika, par pakalpojuma sanemsanas kartibu, pieraksta iesp&jam valsts
apmaksatiem pakalpojumiem un informacijas aktualizéSanu SIA ,.Rigas veselibas centrs” majaslapa.
Ta pat sanemtas siidzibas par vides pieejamibu (lifta remonts, piebraucama cela stavoklis ziemas
perioda). Ka pozitiva tendence jaatzimé, ka neviena siidziba Veselibas inspekcija nav atzita par
pamatotu. Labklajibas departamenta 2021. gada nav sanemta neviena pretenzija par SIA ,Rigas
veselibas centrs” sanemto veselibas apripes pakalpojumu.

VESELIBAS VEICINASANA

Sabiedribas veselibas veicinasanas un profilakses nodalas darbs Rigas pilséta tiek veikts
saskana ar Rigas pilsétas pasvaldibas veselibas stratégiju ,,Veseligs ridzinieks — vesela Riga” 2012. -
2021.gadam. Straté€gija ir izstradata, lai nodroSinatu mérktiecigu ilgtermina pasSvaldibas darbu
iedzivotaju veselibas uzlabo$ana. Sis dokuments ieZimé redzgéjumu, ka uzlabot Rigas pilsctas
iedzivotaju veselibu, identificgjot galvenas sabiedribas veselibas problémas un nosakot stratégiskos
darbibas virzienus. Strat€gijas mérkis ir uzlabot Rigas iedzivotaju veselibas stavokli un mazinat
priekSlaicigas naves gadijumu skaitu. Lai sasniegtu So meérki, tiek izvirziti apakSmeérki — samazinat
saslimstibu ar neinfekcijas slimibam, tai skaita atkaribam, uzlabot iedzivotaju zinasanas par veseligu
dzivesveidu, veicinat veseligu un droSu pils€tas, macibu un darba vidi, uzlabot veselibas apripes
pakalpojumu pieejamibu Rigas pilséta. Stratégija tiek istenota, balstoties uz Rigas iedzivotaju
vajadzibam. Visam nozarém, institlicijam, iestadém un organizacijam ir jabit iesaistitam un
lidzatbildigam par Rigas pilsétas iedzivotaju veselibas saglabasanu un uzlaboSanu, nodroSinot
daudzsektoru pieeju attieciba uz veselibu ietekmé&josiem faktoriem. Strat€giskie darbibas virzieni tiek
1zvirziti, balstoties uz pieradijumiem balstitam zinasanam un izmaksu efektivitati. Ikvienam Rigas
iedzivotajam ir vienlidzigas tiesibas sanemt nepiecieSamos veselibas veicinasanas un veselibas apripes
pakalpojumus pasvaldibai pieejamo resursu ietvaros, neatkarigi no vecuma, dzimuma, izglitibas
limena, sociala stavokla, etniskas piederibas, valodas, religiskas parliecibas, tautibas, nodarbosanas,
seksualas orientacijas, politiskajiem uzskatiem u.c.



Starptautiska sadarbiba
Eiropas sadarbibas tikls ,,EuroHealthNet”

Labklajibas departaments kop§ 2014. gada ir Veselibas veicinaSanas Eiropas sadarbibas tikla
»EuroHealthNet” dalibnieks. Tikls ir Eiropas partneriba, kura mérkis ir uzlabot veselibu, vienlidzibu
un labklajibu. Sobrid tikls apvieno 61 dalibnieku no 28 Eiropas valstim. ,,EuroHealthNet” cen3as
veicinat mijiedarbibu starp politikas veidotajiem, pé€tniekiem un politikas ieviesgjiem.
,BuroHealthNet” pieeja ir vérsta uz veselibu visas politikas jomas, tikla mérkis ir mazinat veselibas
nevienlidzibu starp valstim un iedzivotajiem, ka arT Tstenot pasakumus, lai mainitu veselibu
ietekmé&joSos faktorus. ,,EuroHealthNet” tikla darbs ir veérsts uz ilgtsp&jigas attistibas pieeju, lai
Eiropas Savienibas valstis uzlabotu iedzivotaju veselibu, labklajibu un mazinatu veselibas
nevienlidzibu. Ka ari 2021. gada PVO Eiropas regionalais birojs un EuroHealthNet ir parakstijusi
memorandu, kas izveido juridisko pamatu sadarbibai veselibas veicinasana, veselibas vienlidziba,
investicijam veseliba, ilgtsp€jiga attistiba un cilvéku, planétas labklajibas joma.

2021. gada Eurohelthnet apstiprinaja Stratégisko attistibas planu 2021. - 2026. gadam, nosakot
5 prioritaras jomas: vienlidziba, neinfekciju slimibas, klimats, profilakse, dzivescikls, savukart ka
horizontalas témas ir noteiktas psihoemocionala veseliba, digitala veselibpratiba un digitala
nevienlidziba.

2021. gada turpinajas Rigas pils€tas pasSvaldibas daliba Eiropas Veselibas veicinasanas
sadarbibas tikla ,,EuroHealthNet”. Sadarbiba tikla ietvaros notiek gan sanaksmju veida, gan regularas
informacijas apmaina par aktualiem p&tijjumiem, projektu uzsaukumiem un citu noderigu informaciju.
Kopuma 2021. gada notikusas 8 , EuroHealthNet” sanaksmes, taja skaita seminars par klimata
parmainam un veselibu un seminars par digitalas veselibpratibas veicinasanu Eiropa.

Sikaka informacija par ,,EuroHealthNet” pieejama majas lapa https://eurohealthnet.eu.

Sabiedribas veselibas darbs paSvaldiba

2021. gada sabiedribas veselibas darbs turpinajas $ados pamatvirzienos — fizisko aktivitasu
veicinasana, iedzivotaju izglitoSana par veselibu un to ietekm&joSiem faktoriem — traumatisma
profilakse, veseliga uztura paradumu veicinaSana, atkaribas profilakse, izglitoSana par reproduktivo
veselibu, mutes higi€énas nozimi, veseliga dzivesveida veicinasana senioriem, infekciju slimibu
profilakse, dzives prasmju pilnveidosana gimeném, kait€juma mazinasanas programma, jauniesu un
specialistu izglitoSana atkaribas profilakses jautajumos, nodroSinot diskusijas skolas un apmacibas
profesionaliem u.c.

Informacija par aktivitatém tika publicéta majas lapa veseligsridzinieks.lv, sociala tikla
,Facebook” lapa ,,Veseligs ridzinieks vesela Riga = 2VR” un sociala tikla ,Instagram” lapa
»veseligsridzinieks”. Majas lapu 2021. gada laika apmekl&jusi 95 884 cilveki, savukart sociala tikla
,Facebook” lapai ir 7 223 sekotaji un sociala tikla ,,Instagram” lapai 777 sekotaji. Majas lapa tiek
publicéta ne tikai informacija par aktivitateém, bet ar1 raksti par dazadam veselibu veicino$am témam
un aktuala informacija par veselibas apripi valsti.

2021. gada sociala tikla You Tube kanala ,,Veseligs Ridzinieks” public@ti divi jauni video, kas
izstradati 2021. gada vasara — noskatoties video, ikviens var git ieskatu Riga notiekosas veseligas un
1zzino8as aktivitates, ko organiz€é Labklajibas departaments - aktivas nodarbibas, trenini, lekcijas un
seminari, meistarklases, nometnes un citi pasakumi ir daudzpusiga, erta un ikvienam pieejama iesp€ja
stiprinat un uzlabot savu veselibu, un kadé| veseligos ieradumus turpinat visa miza garuma. Sis video
pauz loti raksturojoSu ieskatu, cik dazadas un interesantas var biit nodarbes veselibas veicinaSana. Ja
tas ir ar sirdij ttkami - ir lielaka iesp&jam, ka cilveks biis motivéts to turpinat sava ikdiena. 2021. gada
You Tube kanala ,,Veseligs Ridzinieks” bijusi 1 705 skatfjumu, no kuriem visvairak uzmanibas
pieveérsusi videoklipi par hendlinkga nodarbibam mazuliem un senioru veselibas profilakses video ar
gimenes arstes dalibu.



https://eurohealthnet.eu/
http://www.veseligsridzinieks.lv/

68. tabula. Izglitojosais darbs veselibas veicinasanas joma

Aktivitate Meérka Aktivitates Apmeklétaju
grupa norise, skaits skaits
Nodarbibas par stresu darba vietas piecaugusie 100 nodarbibas 1977
Tiessaistes lekcijas par iek$€jo resursu picaugusie | 4 lekciju cikli, 12 410
stiprinasanu emocionalas labsajiitas lekcijas
veicinasanai
Traumatisma profilakses nodarbibas 5. - 12. skoléni 156 nodarbibas 2 667
klasu skoléniem
Veseliga un ekonomiska uztura pagatavosanas pieaugusie 15 nodarbibas 78
meistarklases Dienas centru apmeklI&tajiem
Nodarbibas par mutes dobuma higiénu un 5.—6. klasu 50 nodarbibas 854
mutes veselibas ietekmi uz visparéjo veselibas skoléni
stavokli
Vecaku sapulces ,,Atkaribas un to ietekme uz skolénu 4 sapulces 78
veselibu”, ,,Savstarpgjas attiecibas ikdiena — vecaki
komunikacija”, ,,Stresa ietekme uz veselibu”,
,,Kad daudz par griitu — ikdienas emocijas”
Seminari specialistiem psihologi, 5 seminari 96
socialie
pedagogi,
policijas
inspektori,
socialie
darbinieki
Seminari ,,Bé&rnu psihoemocionala veseliba” pedagogi, 5 seminari
socialie
darbinieki,
policijas
inspektori
Diskusijas par atkaribam skoléni 103 diskusijas 1985
Diskusijas par drosibu interneta skoléni 70 diskusijas 1670
Interaktivas nodarbibas par roku higiénu skoléni 65 nodarbibas 1241
Interaktivas nodarbibas ,,Agresijas intervence” skoléni 4 nodarbibas 106
Interaktivas nodarbibas par stresu skoléni 101 nodarbiba 2678
Interaktivas nodarbibas ,,Dzives prasmju skoléni 135 nodarbibas 3275
attistiSana”
Praktiskas veseliga &diena pagatavoSanas pieaugusie 12 nodarbibas 108

nodarbibas un degustacijas ,,Veseliga uztura




skola”

Seminari s€dosa darba daritajiem par veseligu pieaugusie 12 nodarbibu 312
uzturu un fiziskajam aktivitateém cikli
Nodarbibas 9. — 12.klasu skoléniem par ar skoleni 50 nodarbibas 1250
asinim parnesto infekcijas slimibu profilaksi
(B, C hepatits, HIV u.c.)
Nodarbibas griitniecém par veseliga uztura pieaugusie 50 nodarbibas 254
paradumiem griitniecibas laika un piebarojumu
b&rniem pirmajos sesos dzives ménesos
Tiessaistes nodarbibas vecakiem par bérnu pieaugusie 48 nodarbibas 960
audzinaSanas jautajumiem
Dinamiskas pauzes 1. — 4. klasu skoléniem skoléni 273 nodarbibas 1508
balsta kustibu aparata attistibas veicinasanai un
nostiprinasanai
Nodarbibas par veseliga uztura paradumu skoleni 130 nodarbibas 1544
veicinasanu 1. — 5. klases skoléniem
Veseligas pastaigas senioriem seniori 9 pastaigas 150
Fitnesa nodarbibas picaugusie 80 nodarbibas 972
Tiessaistes lekcijas par sabiedribas veselibas pieaugusie 6 lekcijas 6 292
veicinasanas un slimibu profilakses témam
Pirma palidzibas un traumatisma profilakses pirmsskolas 20 nodarbibas 147
nodarbibas izglitibas
iestazu
pedagogi,
vecaki

IzglitojoSa programma vecakiem par bérna vecaki 6 grupas, 60 170
audzinasanas sistému bérna harmoniskas nodarbibas
personibas attistibai
Nodarbibas pirmsskolas un sakumskolas vecaki 16 222
vecuma bérnu vecakiem par droSu piesaisti un
tas stiprinaSanas nozimi
TieSsaistes nodarbibas vecakiem par bérnu vecaki 25 643
uzvedibas problému rasanas céloniem
Vecaku izglitoSana par bérnu agrino vecaki 6 grupas, 66 75
psthoemocionalo attistibu un drosas vides nodarbibas
veidoSanas veicinaSanu bérna attistibai (BEA
programmas istenoSana)(iznemot RSD klientus)
Izglitojosa programma (nodarbibu cikls) par vecaki 2 grupas, 16 21
vecaku kompetences stiprinaSanu bérnu un nodarbibas
pusaudzu audzinasana
IzglitojoSa programma (atbalsta grupas) viena vecaki 5 grupas, 40 28
vecaka gimeném (iznemot RSD klientus) nodarbibas
Nodarbibas atbalstam p&c paru skirSanas individuali 2 grupas, 8 33

interesenti un nodarbibas




pari
Lekcijas - diskusijas jaunieSiem (7. — 9.kl. un 7.—9.kl. un 78 1143
10. — 12 kl. vecuma grupas) par gimenes 10. — 12.Kl. lekcijas -
vertibu stiprinasanu skoléni diskusijas
TieSsaistes nodarbibas izglitibas jomas izglitibas 10 nodarbibas 19
specialistiem par psihologiski terapeitisku jomas
metozu izmantoSanu darba ar b&rniem, veicinot specialisti
emocionali veselas bérna personibas izaugsmi
TieSsaistes seminari par mobingu un ta pedagogi un 15 seminari 246
novérSanu pirmsskolas un sakumskolas citi
pedagogiem audzinasanas

darba

specialisti

HIV profilakses un psihosocialie pakalpojumi narkotisko vielu lietotajiem un to
kontaktpersonam biedribas ,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS,
telpas un Rigas pilsétas apkaimes Biedribas mikroautobusa

HIV profilakses un psihosocialo pakalpojumu mérkis ir mazinat HIV infic€to skaitu injic&jamo
narkotiku lietotaju vidd, sniedzot pakalpojumu gan Biedribas telpas, gan pietuvinati mérkauditorijas
uzturéSanas vietam (ar mikroautobusu), tadgjadi mazinot risku inficéties ar HIV So personu
tuviniekiem, to kontaktpersonam, ka arT sabiedribai kopuma.

Injicgjamo narkotiku lietotajiem, vinu piederigajiem un kontaktpersonam bija iespgja veikt
HIV eksprestestu, sanemt bezmaksas prezervativus, nodot izlietotas un sanemt jaunas sterilas Slirces,
apmekl&t psihologa, sociala darbinieka un HIV konsultanta konsultacijas, iegiit informaciju par o un
citam infekcijas slimibam, ka arT ar atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu saistitiem jautajumiem.

Biedriba 2021. gada ir sniegusi 2 536 konsultacijas injic€jamo narkotiku lietotajiem, vinu
gimenes locekliem un tuviniekiem gan Biedribas telpas, gan mikroautobusa, ka art izsniegusi 627 264
tiras §lirces un 2 536 prezervativus. ST pakalpojuma realizacijai 2021. gada novirziti 85 022 EUR.

69. tabula. Biedribas ,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS, sniegta
pakalpojuma darba raditaji HIV profilakses programma 2019. — 2021. gada

Raditajs 2019 2020 2021
Jauno (pirmreizéjo) klientu skaits 910 678 487
Psihologa sniegto konsultaciju skaits 485 503 495
Socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits 865 777 606
HIV konsultanta sniegto konsultaciju skaits 1421 1463 948
Veikto HIV testu skaits 1391 1361 896
Izsniegto Slircu skaits 606 416 666 477 627 264
Izsniegto prezervativu skaits 35279 36 773 26 704
Konsultaciju skaits kopa 2771 2743 2 536

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinasana

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinasanas meérkis ir
uzlabot Rigas iedzivotaju informétibu par veselibu ietekm&joSiem faktoriem, saslimSanas riskiem un to
profilaksi, ka arT par citiem veselibas veicinasSanas jautajumiem.

Lai nodroSinatu mérka sasniegSanu, iedzivotajiem Veselibas istabas bija iesp&a bez maksas
sanemt medicinas darbinieka konsultacijas, noteikt savu kermena masas indeksu un izmérit arterialo
asinsspiedienu.



Trijas no piecam Veselibas istabam iesp&jams sanemt konsultacijas ar1 par HIV profilaksi, B un
C hepatita profilaksi, ka ar1 veikt eksprestestus So infekcijas slimibu diagnostic€Sanai.

Lai mazinatu sabiedribas aizspriedumus un aktualizétu HIV infekcijas problematiku, Rigas
domes darbinieki pie Veselibas istabu darbiniekiem AIDS dienas ietvaros veica HIV eksprestestus.

Veselibas istabu darbibas nodrosSinasanai 2021. gada tika izlietots finans€jums 24 838 EUR
apmera un tas tika apmekl&tas 3 992 reizes.

Senioru zvanu centrs

2021. gada darbu turpindja Senioru zvanu centrs, kura paslaik nodarbinati 10 brivpratigie, kas
katru darba dienu atbild uz zvaniem par visdazadakajam t€mam. 2021. gada zvanu centra sanemti 364
zvani. Visbiezak zvanitaji zvanija, jo v€lgjas vienkarSi aprunaties, bet biezi tiek sanemti ar1 zvani,
kuros zvanitaji jauta dazadu iestazu kontaktinformaciju un darba laiku. Nemot véra epidemiologisko
situaciju valsti, 2021. gada daudz zvani tika sanemti, jo seniori jutas vientuli, v€l&jas aprunaties, ka ar1
apspriest aktualos notikumus, uzzinat izmainas ierobeZojumos.

2021. gada Senioru zvanu centra brivpratigie darbinieki piedalijas gleznoSanas meistarklasg.
Tas laika tapusie darbi tika izmantoti 2022. gada kalendara noform&juma.

Traumatisma profilakses kampana senioriem

2021. gada tika turpinats izglitoSanas darbs par senioru traumatisma t€mu, to papildinot ar1 ar
demences profilaksi. 2021. gada 8.oktobri, tuvojoties Starptautiskajai senioru dienai un Pasaules
garigas veselibas dienai, Labklajibas departaments Sos notikumus atzim&ja ar publisku pasakumu -
Veselibas dienu senioriem ,,Mans kermenis ir mana pils”, kuru apmeklgja vairak neka 70 seniori.
Pasakuma laika izzino8as un rados$as nodarbibas tika apvienota ideja par garigo, fizisko un socialo
vajadzibu lidzsvaru senioru vecuma, kas ir cilvéka veselibas pamata. Pasakuma savas zinaSanas un
pieredzé dalijas veselibas jomas eksperti: Sandris Petronis (SIA ,Rigas 2.slimnicas” valdes
prieks$seédetajs, ikdiena praktiz€joss kirurgs traumatologija - ortopéds) un Aleksandra Konevnina
(Rigas psihiatrijas un narkologijas centra arste psihiatre, specializ&jusies demences jautajumos).
Nosléguma dalibnieki piedalijas ari praktiskas un radoSas aktivitateés — vingroSanas nodarbiba
fizioterapeita vadiba un izkust&jas mizikas ritma linijdeju nodarbiba. VingroSanas nodarbiba bija
ieklauti praktiski Iidzsvara un spéka vingrinajumi traumatisma profilaksei, ka ar1 pieversta uzmaniba
vingrinajumu pareizai izpildei un ieguvumiem kustibu mobilitatei un veselibai kopuma.

Projekts ,,Mes par veseligu Rigu!”

2021. gada turpinajas Labklajibas departamenta 2017. gada uzsaktais Eiropas Sociala fonda
projekts Nr.9.2.4.2./16/1/021 ,Mes par veseligu Rigu!”. Projekta meérkis ir uzlabot pieejamibu
veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pakalpojumiem Rigas pasSvaldibas iedzivotajiem, 1pasi
nabadzibas un socialas atstumtibas riskam paklautajam personam, tai skaita bérniem un senioriem,
istenojot viet€ja meroga, visaptverosus, sabiedribu piesaistoSus un aktivus fiziskas, garigas un socialas
veselibas veicinasanas pasakumus. Projekta aktivitates balstitas prioritarajas veselibas jomas — sirds un
asinsvadu slimibas, onkologiskas slimibas, bérnu (sakot no perinatala un neonatala perioda) veseliba
un psihiska veseliba.

Lai nodroSinatu pieejamibu un iedzivotajiem biitu erti apmeklet nodarbibas, liela dala no tam
tiek piedavatas vairakas apkaimés, pieméram, niijoSanas nodarbibas tika 1stenotas 15 dazadas Rigas
pilsétas pasSvaldibas apkaimés. Aril valsti izsludinato ierobezojumu laika iedzivotaji varja drosi
piedalities aktivitates — attalinatd rezima. ledzivotaju vidi projekts klust arvien atpazistamaks un
pieaug arl pozitivas iedzivotaju atsauksmes gan par aktivitatém, gan specialistiem, kas ir iesaistiti
aktivitaSu noris€. Pirmo tris gadu laika projekta aktivitatés piedalijas vairak ka 500 000 personu.

Projekts turpinasies lidz 2023. gadam, piedavajot vél citas, Iidz Sim nebijuSas aktivitates,
aicinot ikvienu izmantot iesp&ju un piedalities.

Vairak par projekta aktivitateém iesp&jams uzzinat majaslapa www.veseligsridzinieks.lv



http://www.veseligsridzinieks.lv/

70. tabula. ,,Mes par veseligu Rigu” aktivitates 2021. gada

Aktivitate Daltbnieku skaits
Cigun nodarbibas 18 448
Vingrosanas nodarbibas baseina iedzivotajiem vecuma grupa 55+ 1894
Veseliga uztura detektivs pamatskolai un vidusskoléniem 3054
Jogas nodarbibas 4 361
Visparattistosas vingrosanas nodarbibas bérniem pareizas stajas 2900
attistibas veicinasanai
Apzinatibas veicinaSanas nodarbibas garigas veselibas veicinasanai 1414
SlidoSanas apmacibas nodarbibas bérniem, veicinot fizisko 2525
aktivitati un traumatisma profilaksi
Nijosanas nodarbibas 15421
Dejas senioriem 3297
Vingrosanas nodarbibas briva daba 4 545
Vingrosanas nodarbibas griitniecém 2201
Nometnes atkarigo personu gimeném 40
Veselibu veicinoSas ekskursijas iedzivotajiem vecuma grupa 55+ 1335
Bezmaksas holesterina un glikozes limena noteik$ana asinis un 550
ekspreskonsultacijas
Nodarbibas par personigo higiénu pirmsskolas izglitibas iestazu 2168
audzeékniem
Reproduktivas veselibas nodarbibas 4. - 9.klaSu meiteném un 2112
Zéniem
IzglitojoSu nodarbibu cikls ,,ToposSo un jauno vecaku skola” 12 428
Brokastis ar specialistu 202
Nodarbibas garigas veselibas veicinaSanai ar makslas terapijas 1 566
elementiem
Lekcijas garigas veselibas veicinasanai - ka pienemt nepatikamas 1276
zinas
Publiskie seminari par stresu un ta raditajam veselibas problemam 881
Nodarbibas Rigas pilsétas pasSvaldibas vecako klasu skoleéniem par 1382
motivaciju, ka pilnveidot sevi, ka personibu, profesijas izveli,
meérku sasniegSanu, veseligu dzivesveidu
Sporta dienas gimeném 1167
Interaktivas forumteatra nodarbibas bérnu un jaunieSu mobinga 1794
izplatibas mazinasanai
Fizisko aktivitati veicinoSas nometnes bérniem 183
Svara korekcijas programma pieaugusam personam 915
Divu dienu veselibas veicinasanas pasakums sievietem 264
Ratindejas personam ar invaliditati 37
Veselibu veicinoS$i pargajieni gimeném ar bérniem 142
Nodarbibas baseina personam ar invaliditati 325
Drosiba majas un sabiedriskas vietas 6 210




RIGAS DOMES — i
LABKLAJIBAS
M) DEPARTAMENTS ; -

SENIORU ZVANU CENTRS

- &’t

143



SADARBIBA AR NEVALSTISKAJAM ORGANIZACIJAM

Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome

Kops 2007. gada Rigas pilsétas pasvaldiba darbojas ar RD 2007. gada 9. oktobra lémumu
Nr.2890 ,,Par personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativas padomes izveidosanu Rigas
pilsétas pasvaldiba” izveidota Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome
(turpmak — Padome), kuras mérkis ir veicinat personu ar invaliditati pilsonisko lidzdalibu lémumu
pienemsanas procesos, ka ari sadarbibu starp personas ar invaliditati parstavosSajam nevalstiskajam
organizacijam (NVO) un Rigas valstspilsétas pasvaldibu. Padomes sastava ir RD deputati, Labklajibas
departamenta amatpersonas un 29 personu ar invaliditati NVO, kuras parstav personu ar invaliditati
intereses Rigas valstspilsétas pasvaldiba.

Padomes uzdevumi ir:

@ piedalities ilgtermina stratégijas izstradé personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju nodrosinasana
un sekot tas Tstenosanai pasvaldiba;

@ sniegt atzinumus par paSvaldibas institiiciju un iestazu normativajiem un stratégiskajiem
dokumentiem;

@ 1izskatit un sniegt atzinumus par RD 1émumu projektiem, kas skar paSvaldiba dzivojoSo personu ar
invaliditati tiesibas;

@ veicinat sabiedribas iesaistiSanos lémumu projektu izstrades procesa;

@ izstradat un iesniegt priekslikumus pasvaldibas institiicijam un iestadém veiksmigakai personu ar

@ aktualizét informaciju par personu ar invaliditati jautajumiem, problémam, vajadzibam un interes€ém
pasvaldiba.

Padomes s€dgs tiek izskatiti personam ar invaliditati Riga aktuali jautajumi — par sabiedrisko
transportu, par vides pieejamibu, par iesp&jamiem atvieglojumiem personam ar invaliditati, ka ar7 citi
jautajumi, kas saistiti ar personu ar invaliditati dzives kvalitates uzlabosanu. Padomes parstavji
iepazistina ar savu organizaciju darbibu, aktualajiem projektiem un labas prakses piemériem RD
deputatus, specialistus un citu nevalstisko organizaciju parstavjus. Aktualiz€to jautajumu izskatiSana
un risinasana tiek iesaistitas atbildigas RD struktiirvienibas.

Vairaki Padomé izskatitie jautagjumi bijusi aktuali ne tikai Rigas valstspilsétas pasvaldiba
dzivojo§am personam ar invaliditati, bet arT personam ar invaliditati visa valstl. Sadu jautajumu
izskatiSanai tiek pieaicinati parstavji no atbildigajam valsts parvaldes iestadem.

Nemot véra epidemiologisko situaciju, 2021. gada Padomes sédes notika attalinati.

2021. gada organizétas Cetras Padomes sédes, kuras skatiti jautajumi:
Par vides pieejamibas stratégijas izstradi Riga ;
Par NVO aktualitatém un Tstenotajiem projektiem (,,Miiza ieguldijums ka atsléga nodarbinatibai” un
,»Mekle un atrodi!");
Par iespg€jamajam izmainam samaksas transporta pakalpojumiem nodroSinasana personam, kuras
nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu;

Par Apkaimju iedzivotaju centru;

@ ]

®

Par valsts finanséto asistenta pakalpojumu. Par apriipes pakalpojumu bérniem no 01.07.2021.;
Par Padomes efektivitates uzlaboSanu;

Par ugunsdros$ibu socialaja dzivojamaja maja Mezrozisu iela 43, Riga;

Par lietotném ,,Mana dro$iba” un,,112”.

@ R R R R

Informacija par Padomi pieejama majas lapa ld.riga.lv sadalas ,,Pakalpojumi” apakssadala
»Personu ar invaliditati NVO konsultativa padome”.


http://www.ld.riga.lv/

ISTENOTIE PROJEKTI

Departamenta parraudziba uzsakot 2021.gadu bija 11 dazada veida projekti no kuriem 6
projektu stenoSana turpinasies art 2022. gada, bet 5 projekti noslédzas 2021.gada. Tapat art 2022.
gada uzsakas 2 jaunu projektu ieviesana.

Nozimigakie projekti, kuri tika Tstenoti 2021. gada un nosleédzas bija valsts aizdevuma
arkartéjas situacijas iectekmes mazinasanai un novérSanai saistiba ar Covid - 19 izplatibu istenotie
projekti ,,Pretkritienu sistémas tehnologijas ievieSana socialos apriipes centros — vieda uzraudzibas

9999

sisttma” un ,,E-pakalpojums ,,Iztikas lidzeklu deklaracija™”.

»Pretkritienu sistemas tehnologijas ievieSana sociilos apriipes centros - vieda
uzraudzibas sistema”, kura mérkis bija visos Rigas socialos apriipes centros ieviest vienotu klientu
apriipes uzraudzibas sisteému, lai nodroSinatu multiplu indikatoru uzraudzibu un savlaicigu apriipes
darbinieku reag€Sanu, ka ari samazinatu apripes darbinieku lieku saskari ar klientiem. Kopuma
pretkritienu sensoru projekta ietvaros Rigas socialos apriipes centros ,,Mezciems”, ,,Gailezers” un
,,Stella maris” tika uzstadit 160 viedas uzraudzibas sensori, lai klientiem nodros§inatu atru reagéSanu un
palidzibas sniegSanu, drosibu, lielaku neatkaribu ikdienas dzive, ka ari iestazu darbiniekiem atvieglotu
ikdienas darbu un ietaupttu laiku. Kopgjas izmaksas pretkritienu sensoru projektam - 349 160 EUR.

»E-pakalpojums ,lztikas lidzeklu deklaracija”” mérkis bija izveidot lietoSanai &rtu,
saprotamu noderigu e-pakalpojumu Iztikas Iidzeklu deklaracijas iesniegSanai, kas samazinas klientu
plusmu RSD un radis iesp€ju klientiem pieteikt socialo palidzibu attalinati sev &rta laika un vieta. Ar
sadu e-pakalpojuma ievieSanu ir planots, ka RSD klientiem bis &rtaka palidzibas pieteikSana un nebis
vajadziga fiziska klatbiitne, lai sanemtu statusu un vélak ari socialo palidzibu. Tapat ari RSD
darbinieki var€s brivak planot savu ikdienu, pieaugs informacijas apstrades atrums ka ar1 informacija
par klientu tiks uzglabata elektroniski. Kopg€jas izmaksas e-pakalpojuma izstradei un ievieSanai - 134
837 EUR.

Abi iepriek§ mingétie projekti tika izstradati Covid - 19 pandémijas apstaklos, lai raditu jaunu
pasvaldibas pakalpojumu sniegSanas veidu attistibai, ja tiek aizstats kads no esoSajiem pakalpojumiem
ar jaunu bezkontakta vai autonomu risinajumu, kas samazina klatienes saskarsmes nepiecieSamibu un
ir planots, ka pilnigus rezultatus par abiem projektiem vares iegiit tikai 2022. gada, jo tie vél ir
janopilote.

2021. gada RSD sadarbiba ar Labklajibas departamentu istenoja un noslédza ERASMUS+
programmas atbalstito projektu ,,Izpratnes palielinasana par téva lomu gimené, lai mazinatu
vardarbibu gimené ipaSi pret bérniem un vinu matém” (turpmak — projekts ,,Gadigie tevi”).
Projekta ,,Gadigie tévi” meérkis bija izveidot jaunu apmacibu programmu teéviem, lai partrauktu
vardarbibu un veikt prevenciju, lai §ada veida vardarbiba nenotiktu nakamajas paaudz&s gimenés un
veidotu cienpilnas attiecibas ar gimenes locekliem. Projekts ,,Gadigie tévi” noslédzas ar apmacibu
programmas ,,Gadigie t€vi” nopilotéSanu Rigas valstspilsétas pasvaldiba un rezultata tika secinats, ka
apmacibu programma palidz€ja veikt pozitivas izmainas grupas dalibnieku uzvediba un komunikacija,
jo klienti sp€ja atklatak runat par savam izjitam ar socialo darbinieku, netika sanemti atkartoti
zinojumi no policijas, pieauga nemotiveto dalibnieku motivacija un pozitivas attieksmes maina pret
specialistiem un citiem dalibniekiem. Ari gimenes ir pamanijuSas patikamas parmainas, jo ir
palielinajusies tévu iesaiste gimenes dzive, mainijusies bérnu atticksme pret tévu, konflikti tiek risinati
sarunu cela, ir pieaugusi interese apmekl€t grupas un nav noverota attiecibu stagnacija vai
pasliktinasanas grupu laika. Projekta ,,Gadigie tevi” kopgjas izmaksas - 26 352 EUR.

2021. gada tika 1stenoti divi Eiropas Sociala fonda projekti ,,PROTI un DARI!” un ,,M@&s par
veseligu Rigu!” (vairak informacijas 142.1pp.), kuru istenoSana turpinasies ar Iidz 2022. gada.

Projekts ,,PROTI un DARI!” Rigas valstspilsétas pasvaldiba ESF projektu isteno kops 2017.
gada sadarbiba ar Jaunatnes starptautisko programmu agentiiru. Ta merkis ir attistit mérka grupas
jaunieSu prasmes un veicinat vinu iesaisti izglitiba, tai skaita aroda apguvé pie amata meistara,
nodarbinatiba, VIAA istenota JaunieSu garantijas projekta pasakuma vai NVA istenotajos aktivajos
nodarbinatibas vai preventivajos bezdarba samazinaSanas pasakumos, ka art NVO vai jaunieSu centru



darbiba. Rigas valstspilsétas pasvaldiba lidz 2021. gada beigam kopuma bija iesaistijusi 545 NEET
jaunieSus vecuma no 15 lidz 29 gadiem, kuri nemacas, nestrada un neapgiist arodu pie amata meistara.
No kopgja skaita iesaistito mérka grupas jauniesu 33% iesaistiti nodarbinatiba, 19% iesaistiti izglitiba,
29% nodrosinats cits rezultats un 18% projektu beigusi bez rezultata.

2021. gada tika uzsakta Darbibas programmas ,,Izaugsme un nodarbinatiba" 9.3.1. specifiska
atbalsta mérka ,,Attistit pakalpojumu infrastruktiiru bérnu apripei gimeniska vidé un personu ar
invaliditati neatkarigai dzivei un integracijai sabiedriba" 9.3.1.3. pasakums ,,Sabiedriba balstitu
socialo pakalpojumu infrastruktiiras attistiba Rigas valstspilséta”. Pasakuma mérkis - Pasvaldiba
attistit sabiedriba balstitus socialos pakalpojumus cilvékiem ar gariga rakstura traucgumiem,
izveidojot grupu dzivoklus 16 cilvékiem un dienas apriipes centru 20 cilvékiem ar smagiem gariga
rakstura trauc€jumiem.

Ieceréta finans€juma pieskirSana jauno pakalpojumu izveidei ir planota ka izméginajuma
projekts, lai ar inovativiem risinagjumiem izveidotu sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu
infrastruktiiru un dazadotu atbalstu cilvékiem ar gariga rakstura traucgjumiem, kuriem ir loti smaga
invaliditate. Pasakuma ietvaros ir planots lidz 2023. gada 31. decembrim uzbtivét un labiekartot grupu
dzivokli (gimenes tipa, kura klienti dzivos iesp&jami pietuvinati gimeniskai videi) un dienas apripes
centru (fokuss tiks vérsts uz klientu vienkars$u nodarbinatibas prasmju attistibu).

Tika uzsakts darbs pie AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana 3.1.2.3.1 pasakuma
»llgstoSas socialas apriipes pakalpojuma noturiba un nepartrauktiba”, kura mérkis ir saglabat
personas neatkaribu un tas apripé iesaistito gimenes loceklu nodarbinatibu, attistot gimeniskai videi
pietuvinatu pakalpojumu (GVPP) pieejamibu pasvaldibas pensijas vecuma personam.

Pasakumu ir planots stenot divas kartas, kur 1. karta ir paredzéta tipveida biivprojekta izstrade
GVPP &ku buvniecibai un 2. karta jaunu pakalpojumu sniegSanas vietu biivnieciba pensijas vecuma
personam ar funkcionaliem traucgjumiem atbilstosi GVPP principiem, teritorijas labiekartoSana,
materialtehniska nodroS$inajuma iegade pakalpojuma nodrosinasanai, digitalo risindjumu ievieSana.

Rigas valstspilsétas paSvaldibai 2021. gada ir pieSkirtas 4 €kas, kur katra €ka izveidos 12
vietas. Jautajums par €ku skaitu Rigas valstspils€tas pasvaldibai vel tiek apspriests un plans ir, ka
Pasakuma ietvaros tiks pieskirtas 8 €kas, lai varetu izveidot 96 vietas.

Atveselo$anas un noturibas mehanisma plana ietvaros 2021. gada ar Labklajibas departamentu
tika uzsaktas parrunas par 3.1.2.1.i. ,,Publisko pakalpojumu un nodarbinatibas pieejamibas
veicinasanas pasakumi” pasakuma ,,Valsts un pasvaldibas eku vides pieejamibas nodrosinasanas
pasakumi” un 3.1.2.1.1. ,,Publisko pakalpojumu un nodarbinatibas pieejamibas veicinaSanas pasakumi
cilvekiem ar funkcionaliem trauc€jumiem” pasakuma ,,Atbalsta pasakumi cilvekiem ar invaliditati
majoklu vides pieejamibas nodrosinasanai” istenosanu. Abos pasakumos ir planots veicinat vides
pieejamibas uzlaboSanu cilvékiem ar invaliditati un Sobrid tiek lemts par sasniedzamajiem rezultatiem
un pieejamo finansg€jumu.



INFORMACIJAS SNIEGSANA IEDZIVOTAJIEM

Labklajibas departamenta sabiedribas informeSanas aktivitates verstas uz to, lai uzrunatu esosos
un potencialos klientus, iedrosinatu un raditu parliecibu par piedavato socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas pieejamibu un efektivitati Rigas valstspilsétas pasvaldiba. Saskana ar Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likuma 6. pantu klientam ir tiesibas ,,bez maksas iegiit no socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas sniedz€ja informaciju par iespgjam sanemt socialos pakalpojumus un socialo
palidzibu, un to sanems$anas nosacijumiem un kartibu”. Labklajibas departaments saskana ar nolikuma
9.10. punktu apnemas ,,nodro$inat informacijas pieejamibu iedzivotajiem par socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sanemsanas iesp&am un kartibu, ka ari sekmé@t iedzivotaju inform&tibu par
veselibas apripi un izpratni par veselibas veicinaSanas, slimibu profilakses, tai skaita atkaribu
profilakses jautajumiem un veikt $o jautajumu koordinaciju PaSvaldiba”.

Iedzivotaji informaciju par socialo pakalpojumu un socialo pabalstu sanemsSanas kartibu var
sanemt, zvanot pa Labklajibas departamenta bezmaksas informativo talruni 80005055 pirmdienas,
otrdienas, tresdienas, ceturtdienas no plkst. 9.00 Iidz plkst. 17.00 un piektdienas no plkst. 9.00 lidz
16.00, bet arpus darba laika darbojas balss pastkastite.

Bezmaksas informativais talrunis darbojas kopS 1999. gada. Tas dod iesp&u Rigas
iedzivotajiem sanemt savlaicigu un viegli pieejamu informaciju par socialo palidzibu un socialajiem
pakalpojumiem.

2021. gada vienpadsmit ménesos tika sanemti 13 099 zvani un sniegtas atbildes uz klientu
uzdotajiem jautagjumiem. Visi klientu zvani tika registréti Klientu attiecibu vadibas informacijas
sisttma (KAVIS). 2021. gada informaciju pa bezmaksas talruni sniedza divi sociala darba specialisti.
2021. gada vislielakais zvanu skaits vérojams janvari — 1 631 zvans, bet vismazakais maija — 1 014,
vid&jais zvanu skaits ménesi — 1 191.Salidzinot ar ieprieks€jo gadu, nav lielu izmainu, zvanu skaits ir
stabili augsts.

Visvairak jautajumu 2021. gada bija par socialajiem pakalpojumiem — 3 460, kas ir 26,4% no
visa zvanu skaita, piem&ram, par majas apripes pakalpojuma sanemsanu bija 1 124 zvani, par socialas
aprupes centra pakalpojumu sanemsanu — 702, par transporta pakalpojuma samaksu 493 zvani un citi
zvani. Par socialajiem pabalstiem registréti 2 780 zvani — 21,2% no kopgja skaita, tai skaita par
dzivokla pabalsta sanemsSanu 1 095 zvani; par pabalstu veselibas apripei 460; par pabalstu
jaundzimus$ajiem ridziniekiem 169, par apbedisanas pabalstu 259 jautajumi un citi zvani.

Ridziniekiem informacija par socialajiem jautajumiem ir pieejama RSD TC un DC, RD
strukttirvienibas, bibliotékas, arstniecibas iestades U.C.

2021. gada plassazinas lidzekliem izsiititi 83 pazinojumi ar aktualo informaciju socialaja joma
Rigas pilsétas pasSvaldiba. Tapat ari informacija regulari tiek izplatita Labklajibas departamenta
sadarbibas partneriem talakai pakalpojumu sanémeéju informesanai.

Visiem interesentiem ir pieejama Labklajibas departamenta majaslapa Id.riga.lv, kura var
iepazities ar informaciju par socialo palidzibu, socialajiem pakalpojumiem, veselibas apriipes un
atkaribu profilaksi, naktspatversmém, SAC institiicijam, RPBJC struktiirvienibam, krizes centriem
Rigas pilséta u.c., ka arT iegtit informaciju par projektiem un finans€juma pieprasijuma kartibu budzeta
programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros.

Majas lapa var iepazities un izdrukat 41 bukletu latviesu valoda, ka ari 27 infografikas par
socialo palidzibu un socialajiem pakalpojumiem galvaspilséta. Majas lapa sadala ,,Viegli lasit” ir
pieejama informacija viegli uztverama valoda, ka arT ir iesp€ja visas majaslapas sadalas palielinat burtu
izmerus. Majas lapa ridziniekiem ir pieejama informacija zimju valoda par Rigas pasvaldibas
institiicijam un to sniegtajiem pakalpojumiem, tai skaita par Labklajibas departamentu un ta
struktiirvientbam. Kopuma ir pieejami 20 video, 8 no tiem par socialo palidzibu (pabalstiem) un
socialajiem pakalpojumiem.

2021. gada divi animacijas video par Rigas valstspils€tas pasvaldiba pieejamo socialo palidzibu
un pakalpojumiem tika transléti VAS ,Latvijas Pasts” pasta lielakajas Rigas nodalas, ka ari SIA
,»Rigas Satiksme” trolejbusos, tramvajos un autobusos, kas ir aptuveni 800 vienibas ar aptuveni 1400
ekraniem.


http://www.ld.riga.lv/

