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67 539 453 / rsacgailezers@riga.lv / www.ld.riga.lv

Rigas socialas aprupes
centrs ,,Gailezers”

llgstosas socialas aprupes un

socialas rehabilitacijas institucija.
Centrs nodrosina socialo aprupi,

socialo rehabilitaciju un pastavigu

dzivesvietu pensijas vecuma

personam, t. sk. personam ar

demenci, un personam ar
| un Il grupas invaliditati.



@ KO MES NODROSINAM?

O~ O

BN SOCIALAS APRUPES PAKALPOJUMI %&ﬁ)

- Dzives vieta
- Edinasana
+ Palidziba pasaprupé un uzraudziba
- Personigas higiénas lidzekli
+ Apgerbs, apavi, gultas vela un piederumi
» Transporta/pavadona pakalpojumi

I \/ESELIBAS APRUPES PAKALPOJUMI

+ Gimenes arsts
+ Specialistu konsultacijas
-+ Zobu arstésana un protezésana
- Neatliekama mediciniska palidziba
- Veselibas aprupes darbinieku atbalsts medikamentu lietoSana
- Fizioterapeita, ergoterapeita, masiera, podologa pakalpojumi
+ Specialistu konsultacijas medicinas iestades

- 0
B SOCIALA DARBA PAKALPOJUMI ﬁﬁ‘

- Konsultacijas un dokumentu kartosana
- Psihosocialais atbalsts un konfliktu risinasana
+ Kultlras pasakumi un nodarbibas




SOCIALAS APRUPES PAKALPOJUM|
ATBILDIGIE DARBINIEK]

- Socialie aprupeétaji un saimniecibas parzini

DZIVESVIETA

- 6m? dzivojamas platibas 1 cilvekam, kura ietilpst gulta,
skapis vai plaukti skapl, krésls un galds, skapitis mantam

GULTAS VELA UN DVIELI

- Maina ik pec 7 dienam vai péc nepieciesamibas

APAVI, APGERBS UN TO REMONTS

ﬁ PERSONIGAS HIGIENAS PRIEKSMETI

+ Zobu birste, zobu pasta

- Sampuns, ziepes, mazgasanas suklis

- Tualetes papirs

- Skusanas piederumi

+ Inkontinences piederumi - pamperi,
autinbiksites, ieliktni



SOCIALAS APRUPES PAKALPOJUMI
EE_.E SADZIVES PAKALPOJUMI

- lepirkSanas, palidziba ikdienas un sadzives jautajumos

PAVADONA PAKALPOJUMI

- Apmeklgjot arstus, Centra pasakumus,
iepérkoties, pastaigas

EDINASANA

* 4 reizes diena

- Dietas péc gimenes arsta hozimejuma

- Ediens, atkariba no klienta veselibas stavokla

tiek pasniegts dzivojama istaba vai edamzale
- Centra darbojas bufete




VESELIBAS APRUPES PAKALPOJUMI

GIMENES ARSTS

- Pienemsana divas reizes nedéla, ieprieks
pierakstoties pie medicinas masas

SPECIALISTU KONSULTACIJAS

- Medicinas iestades ar gimenes arsta nosutjumu

ZOBU ARSTESANA, PROTEZESANA

- Péc nepieciesamibas. Rindas kartiba

MEDIKAMENTI

+ Centrs nodrosina medikamentus,
kurus nozimejis gimenes arsts

BRILLES

+ Pec nepiecieSamibas/reizi 3 gados.
- Tikai ar acu arsta izrakstitu brillu recepti.

PARSIENAMAIS MATERIALS




SOCIALA DARBA UN REHABILITACIJAS PASAKUM]

ATBILDIGIE DARBINIEKI

- Socialie darbinieki, socialie rehabilitetaji, kulturas pasakumu
organizators, interesu pulcinu audzinataji, psihologs

GARIGA APRUPE

- Atbilstosi konfesionalajai piederibai

PASAKUMI UN NODARBIBAS

- Atbilstosi interesem un Centra piedavatajam iespé&jam

PSIHOSOCIALAIS ATBALSTS, KONFLIKTU RISINASANA

S > |

@ PENSIJU JAUTAJUMI, DOKUMENTU KARTOSANA




9 MAKSLAS
° TERAPIJA

28 V/INGROSANA
GRUPA

‘!!!’
‘ KULINARIJAS

NODARBIBAS

GALDA SPELES




KULTURAS UN ATPUTAS PASAKUMI

KLUBINS "LABAM gﬂ ﬁZILSJ?FI\Q/IIEEBLls
GARASTAVOKLIM' )

IEMITNIEKI

KONCERTI UN II\DAFLQJA%LBEAUS
PRIEKSNESUMI y

KLUBINS

DZIMSANAS
DIENU
SVINIBAS

BIBLIOTEKA UN .
@AUDIOGRAMATAS @ EKSKURSIJAS

Qf"r ATPUTAS
PECPUSDIENAS




KUR MEKLET PALIDZIBU?

SOCIALIE APRUPETAJI

Atbild par klientu aprupi un aprupétaju darbu, palidz
klientiem risinat ikdienas un sadzives jautajumus, rupejas,
lai klienta dzivesvieta butu atbilstosi iekartota un érta
4. korpusa socialie aprupetaji

1. stavs, 133. kab. 67 817 029, 27 042 017

2. stavs, 243. kab. 67 817 065, 27 059 220

3. stavs, 315. kab. 64 901 706

4. stavs, 416. kab. 67 817 024, 27 035 513

5. stavs, 510. kab. 67 817 066, 27 054 718
3. korpusa socialais aprupétajs
1. stavs, 174. kab. 64 901 701

SOCIALIE DARBINIEKI

Risina jautajumus, kas saistiti ar klientu dokumentu
kartosanu Centra un arpus, informé klientus par Centra
pakalpojumiem un normativajiem aktiem, konsulte
klientus un vinu tuviniekus, palidz klientiem risinat
problémsituacijas, vada nodarbibas
4. korpusa socialie darbinieki

1. un 2. stavs, 203. kab. 64 901 752, 29 540 494

3. stavs, 204. kab. 64 901 705, 29 540 494

4. un 5. stavs, 205. kab. 64 901 726, 29 540 494
3. korpusa socialais darbinieks

202. kab. 64 901 761, 29 540 494

MEDICINAS MASAS

Atbild par medikamentu izsniegSanu, veic arsta
nozimetas proceduras
4. korpusa medicinas masas
1, 2, 5, stavs, 134. kab. 27 051 348
3, 4 stavs, 414. kab. 28 808 384
3. korpusa medicinas masas
272. kab. 27 054 297



KUR MEKLET PALIDZIBU?

DIREKTORS

208. kab. talr. 67 817 026
[l No 10.00 - 12.00, IV no 15.00 - 17.00

SOCIALA DARBA NODALAS VADITAJA

211. kab. talr. 67 817 041
[,V no 9.00 - 12.00, ILIII,IV no 14.00 - 16.00

SOCIALAS APRUPES NODALAS VADITAJA

214. kab. talr. 67 817 023
[, I, IV, V no 9.00 - 12.00, Il no 14.00 - 17.00

VESELIBAS APRUPES NODALAS VADITAJA

210. kab. talr. 67 817 043
[, 11, IV, V no 9.00 - 12.00, Il N0 14.00 - 17.00

SAIMNIECIBAS NODALAS VADITAJS

209. kab. talr. 67 536 998
[, 11, 111, 1V, V no 9.00 - 10.00

FINANSU PLANOSANAS UN UZSKAITES NODALA
212. un 213. kab. talr. 67 817 044



PAKALPOJUMA SAMAKSA

@ Vienas dienas izmaksas klientam par uzturésanos Centra ir
26,46 EUR.

® Klients par pakalpojumu maksa 85% no savas pensijas,
piemaksas pie pensijas vai valsts sociala nodrosinajuma pabalsta
un/vai citiem ienakumiem, taja skaita valsts pabalsta transporta
izdevumu kompensesanai.

® Ja klienta samaksa nesedz pakalpojuma izmaksas, tad starpibu
maksa Rigas pilsetas pasvaldiba.

@ Klienta tuviniekiem nav jamaksa par klientu uzturésanos Centra.



CJJ PENSIJU IZMAKSA KLIENTIEM

@® Centra pienakums ir izmaksat klientam ne mazak ka 15% no
valsts pensijas, ieskaitot piemaksu pie pensijas vai valsts sociala
nodrosinajuma pabalsta, personiskiem izdevumiem.

@® Pensiju izmaksa notiek vienu reizi ménesi, laika no 15 - 20

datumam.

@ Pensija klientam tiek izmaksata, ieskaitot naudu klienta vai vina
pilnvarotas personas bankas konta.
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KLIENTA PIENAKUMI CENTRA

- Izturéeties pieklajigi pret citiem klientiem,
darbiniekiem un apmeklétajiem

- leverot naktsmieru laika no plkst. 23.00 lidz 7.00

- Uzturét tinbu un kartibu sava dzivojama
istaba un koplietosanas telpas

- levérot sanitari - higiéniskas normas

+ levéerot uguns drosibas noteikumus

- Nodrosinat personalam brivu piegju savai
dzivojamai istabai amata pienakumu veiksanai

- Rakstit iesniegumu direktoram, dodoties
Islaiciga vai ilgstosa prombutnée




KLIENTIEM CENTRA NAV ATLAUTS

- Smeket dzivojamas istabas un vietas, kuras tas nav atlauts

- Lietot nedrosas elektroierices un priekSmetus ar atklatu liesmu
- Lietot alkoholiskos dzerienus un citas apreibinosas vielas

- Piegruzot Centra teritoriju

- Turet majdzivniekus bez administracijas atlaujas




KLIENTU PROMBUTNES NOTEIKUMI

- Klients nevar uztureties arpus Centra ilgaku laiku par
trijiem ménesiem viena gada laika

- Prombutnes laika klienti tiek nodrosinati ar gimenes
arsta nozimeétajiem medikamentiem

- Dodoties islaiciga prombutné (no vienas dienas lidz
vienam menesim) klients raksta iesniegumu Centra
direktoram vismaz divas darba dienas pirms planotas
prombutnes

- Dodoties ilgstosa prombutné (no viena ménesa lidz
trijiem meéenesiem) klients raksta iesniegumu Centra
direktoram vismaz piecas darba dienas pirms planotas
prombutnes

- lesnieguma janorada klienta vards, uzvards, planotais
prombutnes laiks, adrese, kura planots uzturéties,

un kontaktpersonas telefons Centrs prombutnes

laika nodrosina klientam gimenes arsta nozimetos
medikamentus



KLIENTU APMEKLESANAS NOTEIKUMI

- Klientus atlauts apmeklét laika no 9.00 lidz 20.00

- lerodoties centra, apmeklétajam jaregistrejas
pie dezuranta

- Nedriksts ienest alkaholiskos dzerienus, produktus
ar beigusos deriguma terminu un medikamentus,
nesaskanojot to ar gimenes arstu

« Ar savu klatbutni un uzvedibu nedrikst traucet

citiem iemitniekiem

+ Apciemojuma laika, dodoties pastaiga ar savu
tuvinieku, jainformé stava aprupétaji




PAKALPOJUMA PARTRAUKSANA

@® Klientam ir tiesibas mainit pakalpojuma sniedz&ju, rakstot
iesniegumu Centra direktoram;

@® Klientam ir tiesibas partraukt pakalpojuma sanemsanu, rakstot
iesniegumu Centra direktoram un noradot adresi, kura vins plano
turpmak uzturéeties;

@® Centram ir tiesibas partraukt pakalpojuma sniegsanu klientam:
¢ ja klientam rehabilitacijas rezultata vairs nav nepiecieSami
Centra pakalpojumi un tos var aizstat ar pakalpojumiem
dzivesvieta;
¢ ja klients izteicis velmi;
¢ ja klients apdraud vai izsaka draudus Centra darbiniekiem un/
vai klientiem:;
¢ ja klients sistematiski parkapj Centra ieksgjas kartibas
noteikumus klientiem.




PERSONAS DATU AIZSARDZIBA

@ Personas dati ir dazada informacija, kuru apkopojot var
identificét konkrétu personu (piemeram, vards, uzvards,
personas kods un citi)

@ Centra tiek ievérotas Visparigas datu aizsardzibas regulas
prasibas. Parakstot ligumu ar Centru, klients piekrit personas
datu apstradei, pamatojoties uz pakalpojuma sniegSanu
un sanemsanu reglamentejosiem normativajiem aktiem.
Atseviska klienta piekriSana personas datu apstradei tiek
lugta gadijumos, kuri nav atrunati normativajos aktos:

® zinu sniegSana personam par klienta atrasanos Centra;
e atlauja fotografesanai pasakumos un fotografiju
izmantosanai Centra publicitatei;

e klienta varda un uzvarda izvietoSana pie dzivojamas
istabas durvim;

e dzimsanas dienu un citu pasakumu svinesana kopa ar
citiem Centra klientiem;

e zinas par klienta veselibas stavokli, veselibas aprupi,
sniegtajiem pakalpojumiem.

@® Centra darbiniekiem ir tiesibas sniegt informaciju tikai tam
personam, kuras klients ir noradijis piekrisana personas datu
apstradei.



KONTAKTINFORMACIJA

Sabiedriskais transports:
Autobusa pietura «Mezciema pamatskola”

no Kengaraga

no centra vai Imantas

autobuss autobuss mikroautobuss

trolejbuss mikroautobuss
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