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IEVADS

Misu valsts simtgad@ Rigas domes Labklajibas departaments atzimes savu divdesmitgadi.
So gadu laika izveidojusies un stiprinajusies galvaspilsétas Sociala sistéma, kl@stot par neapstridamu
lideri nozares mérku un uzdevumu 1stenoSana.

Veselibas nozares reformas valsti, viennozimigi, iespaido arl pasvaldibas veselibas apriipes jomu-
atkal esam jaunu izaicinajumu prieksa.

Tacu biit par labklajibas jomas flagmani ARI IR PATIESS IZAICINAJUMS!

Sadu izaicinajumu pienemt un godam realizét var tikai speciga, saliedéta un profesionala komanda.
Un més tada esam!

Tapéc, lai ar1 kadi izaicindjumi sagaidami — MES ESAM MES! Latvijas 100gade, Labklajibas
departamenta 20gadé un turpmak! Iréna Kondrate

Rigas Domes Labklajibas departamenta direktore

Misu laika liela nozime profesionalo uzdevumu risinaSana ir starpinstitucionalai un
starpprofesionalai sadarbibai, jo reti ir situacijas, kuras var atrisinat tikai vienas nozares ietvaros. Tapéc
sadarbiba ar citiem specialistiem ir ne tikai sociala darba specialista tiesibas, bet gan pienakums. Un ir
tikai likumsakarigi, ka 2017.gada starpprofesionalu sadarbiba ka nozimigs socialo problému risinasanas
aspekts izskan&ja ari plasak - sabiedriba, medijos un socialo darbinieku profesionalajas diskusijas.
Socialie darbinieki zina, ka cilvéku ricibu nosaka dazadi speki - gan tadi, kuri rodas pasa persona, gan
socialaja vide. Individualas problémas nav tikai individuala nesp&ja dzivot péc sabiedriba pienemtajam
rakstitajam un nerakstitajam normam, bet ari sabiedriba pastavoSo procesu izpausme, tapéc socialo
problému cé€lonis un sekas reti ietekm& tikai vienu nozari vai atseviSku personu grupu. Socialam
problémam ir sisteémiska ietekme uz visu sabiedribu kopuma, kas izpauzas atraka vai ilgaka laika
perspektiva. Tomer tikai sociala darba profesijai nepiecieSamiba péc socialam izmainam ir noteikta ka
pienakums neatkarigi no ta, kur sociala darba organizacijas hierarhija socialais darbinieks strada. Socialas
izmainas nav nodalamas no sociala darba, tas neattiecas tikai uz daziem specialistiem sociala darba
profesija, bet ir katra sociala darbinieka mérkis katru dienu. Tap&c més Riga pastavigi analiz€jam esoso
praksi un attistam jaunus socialos pakalpojumus un sociala darba formas, par ko vairak varat lasit Saja
gadagramata.

Paldies visiem, kuri sniedz nenoveért§jamu ieguldijumu Rigas socialas sist€émas darbiba un
attistibal Martin§ Moors

Rigas Domes Labklajibas departamenta Socialas parvaldes priekSnieks

Rigas paSvaldibas arstniecibas iestades turpindja attistities, piedavajot jaunus pakalpojumus.
Rigas 1.slimnica darbu uzsaka Sapju centrs, un veiksmigi risinot parrunas ar Veselibas ministriju nu $is
pakalpojums pieejams arT par valsts budzeta [idzekliem. Sanemta Latvijas Buvniecibas Gada balva 2017 -
atziniba par rupigu veikumu Rigas 1. slimnicas 13. korpusa fasades atjaunoSana Bruninieku iela 5k-1.
Rigas veselibas centra atklata toposo vecaku skola un darbu uzsaka suns pavadonis.

Pagajusaja gada ridzinieku veselibas veicinasanai piedavajam daudz jaunu aktivitasu, tadas ka
Veseliga uztura skolas Ediena gatavo$anas meistarklases Rigas Centraltirgli, pirmsskolas beérnu vecakiem
nodarbibas par pirmas palidzibas sniegSanu bérnam, ka ar1 sakumskolas bérniem, fizioterapeita vadiba
vaditas dinamiskas pauzes un pedagogiem lekcijas par to nozimi skolénu balsta, kustibu, stajas
nostiprinasanai, tika izveidots galda kalendars “Veselibas vecinaSanas kalendars sédosa darba veicgjiem
2018. gadam”.

Tika uzsakta Eiropas Savienibas fonda finanséta projekta “Mg&s par veseligu Rigu “ realizacija,
kura ietvaros ridziniekiem piedavatas visdazadakas aktivitates. Arl Rigas veselibas centrs ir iesaistijies
dazu aktivitaSu realizéSana, ka pieméram virssvara kabineta pakalpojums bérniem, kas ir loti pieprasits.
lesaiste projekta piedavatajas aktivitates ir izaicinajums ari paSiem ridziniekiem, ja grib paspé€t nobaudit
kaut vai dazas no tam, jo aktivitaSu ir daudz un tas notiek gandriz katru dienu. Bet par to vai to rezultata
ridziniekiem mainisies vinu veseliga dzivesveida paradumi un attistisies jaunas iemanas spriest Vel
paragri.

Atskatoties uz paveikto un domajot par nakotni, visiem departamenta, paklautibas un arstniecibas iestazu
darbiniekiem, ka arT miisu jaukajiem sadarbibas partneriem, novélu veiksmi un izdoSanos. Lai laika
rit¢jumam nepietriktu krasainibas un gandarijuma par paveikto! Lai netrtikst jaunas idejas tuvojoties
mérkim — veseligs ridzinieks vesela Riga! Inga Solovjova
Rigas Domes Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes priekSniece
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AKTUALIE NOTIKUMI 2017. GADA

2017. gada socialo pakalpojumu joma notika darbs pie vairaku elektronisko sisttmu izveides un
ievieSanas: socialo pakalpojumu administréSanas elektroniska sistema, klientu vajadzibu péc
socialas apriipes pakalpojumiem izvert€Sanas administréSanas elektroniska sist€éma (ApSis), socialo
pakalpojumu rindu administréSanas elektroniska sisteéma ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institicijas pilngadigam personam (turpmak — SAC) pakalpojumam, veselibas
aprupes pakalpojumu uzskaites SAC elektroniska sisteéma, Klienta elektroniskas lietas koncepcijas
izstrade.

2017. gada attistiti vairaki jauni socialie pakalpojumi: individualas socialas rehabilitacijas
programmas personam ar gariga rakstura trauc€umiem, socialas rehabilitacijas programmas
bérniem un jaunieSiem ar uzvedibas traucgumiem, pansijas pakalpojums, ,,Drosas vides”
pakalpojums (apripe gimeniska vidé arpusgimenes apripé nonakuSiem Rigas pasvaldiba
deklargétiem bérniem vecuma no 0 lidz 3 gadiem, maksimali saisinot laiku, kad b&rns atrodas
ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicija).

Veikti grozijumi Rigas domes (turpmak — RD) 2012. gada 4. septembra saisto$ajos noteikumos
Nr.184 ,Rigas pils€tas pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas un samaksas kartiba”
(veikti redakcionali labojumi atbilstosi aktualitateém; ieklautas gimenes tipa SAC prasibas; paredzéts
SAC pakalpojuma Iidzfinans€juma palielinajums ligumorganizacijam no EUR 250 uz EUR 400
ménesT vienai personai, gimenes tipa SAC — lidz EUR 640 ménesi, lai veicinatu investoru
ieinteresétibu attistit SAC pakalpojumu Riga vai tas tuvakaja apkartn€; ieklauti jauni pakalpojumi —
kopienas centra un apripétas dzivesvietas pakalpojumi; paredzE€ta iesp&ja gimenes asistenta
pakalpojumu sanemt vél vienai mérkgrupai — pilngadigdm personam ar pazimé&m par gariga rakstura
traucgjumiem).

2017. gada apstiprinaSanai RD virzits saistoSo noteikumu projekts ,,Par transporta
pakalpojumu samaksas kartibu personam ar funkcionaliem trauc€jumiem, kuras nevar parvietoties
ar sabiedrisko transportu” (speka no 21.02.2018.), kura tika precizéta lidz 20.02.2018. speka
esosajos RD 2007. gada 3. julija saistosajos noteikumos Nr.83 ,, Transporta pakalpojumu samaksas
kartiba Rigas pasvaldiba personam, kuram ir apgriitinata parvietoSanas un kuras nevar parvietoties
ar sabiedrisko transportu”, noteikta samaksas transporta pakalpojumiem pieskirSanas kartiba (veikti
redakcionali labojumi atbilsto$i aktualitatéem; preciz€ts vienreizgjas samaksas izmantoSanas
bieZzums; vienkarSota samaksas sanemSanas kartiba (nav jaiesniedz informacija par nepiecieSamo
hemodializes procediiru skaitu, nav jaiesniedz Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts
komisija (turpmak — VDEAVK) atzinums, izzinas no Uznémumu registra, pieskirtos Iidzeklus
Rigas Socialais dienests (turpmak — RSD) var parskaitit transporta pakalpojuma sniedz&jam, ja
Persona iesnieguma to noradis)).

2017. gada apstiprinasanai RD virzits RD 2006. gada 14. novembra saistoSo noteikumu Nr.59
»Par Rigas pilsétas paSvaldibas pabalstu majokla pielagoSanai personam, kuras parvietojas
ritenkr&sla” grozijumu projekts (speka no 21.02.2018.) (veikti redakcionali labojumi atbilstosi
aktualitatém; nemot v&tra tirgus cenas, noteikts pabalsta majokla pielagosanai apméra palielinajums
no EUR 2 134 uz EUR 4 000).

2017. gada apstiprinasanai RD virzits RD 1émums par grozijumiem sociala darba delegéSanas
liguma stacionarajam arstniecibas iestadém (turpmak — slimnicas), paredzot pasvaldibas dotacijas
apmeéra palielinajumu slimnicam no 2018. gada. Par pamatu dotacijas apmera palielinajumam nemts
vidgjas algas palielinadjums RSD socialajiem darbiniekiem 2017. gada, ka ari dotacija ieklauts
finans€jums socialajam garantijam, kas Iidz Sim dotacija nebija ieklauts (pieméram, ,,atvalinajuma
pabalsts”, supervizijas, braukSanas atvieglojumi sabiedriskaja transporta un veselibas
apdroSinasanas polise).

2017. gada 1. februart stajas speka Rigas domes 20.12.2016. saistoSie noteikumi Nr. 235 ,,Par
kartibu, kada Rigas pils€tas paSvaldiba pieskir pabalstus par aizbildna pienakumu pildiSanu”.
Pabalsta apmeérs:
aizbildnim, kurs aprupé€ bérnu, kuram viens vai abi vecaki ir mirusi ir EUR 50 ménesT,
aizbildnim, kur§ apripe divus (vai vairak) aizbildniba esoSus bérnus, ir EUR 60 ménesi par otro un
katru nakamo aizbildniba esoSu beérnu.
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No 2017. gada 1. februara Daugavpils iclas 41 silta &diena izsniegSanas vieta maina adresi, un
tiek parcelta uz jaunam, plasakam telpam Maskavas iela 250.

24. aprili notika starptautiska augsta limena konference ,,Veseliba visas politikas — sabiedribas
veselibas politikas TstenoSana praksé”, ko rikoja RD sadarbiba ar Rigas domes Arlietu parvaldi un
Rigas domes Labklajibas departamentu (turpmak — RD LD), ka arT atbalstija Eiropas komisija un
Pasaules Veselibas organizacija.

16. maija tiek atklats 1slaicigas mitnes pakalpojums Maskavas iela 221, ko nodro$ina biedriba
,Latvijas Samarie$u apvieniba”. Islaicigas uzturé$anas mitné ,,Austra” paredz&tas vietas 1idz 50
klientiem diennakti, kas kopa ar pasreiz&jo pakalpojumu sniedz&ju — biedribu “Latvijas Sarkanais
krusts” nodroSinas ar 1slaicigu dzivesvietu 102 krizes situacija nonakusas personas.

No 3. jilija zupas virtuve, kas atradas Agenskalna tirgus rajona skvéra starp Mazo Nometnu
ielu un Zellu ielu, tika parcelta uz Daugavgrivas ielu 1 nodibinajuma ,Latvijas evanggliski
luteriskas Baznicas Diakonijas centra” biroja €kas teritoriju.

4. augusta, Dzirciema iela 24 RSD Kopienas centra ,,Abelzieds” teritorija tika atklats jauns
sporta laukums Kopienas centra apmekl&tajiem.

16. septembri Lucavsala, norisinajas viena no Eiropas Sociala fonda projekta 9.2.4.2./16/1/021
,»ME&s par veseligu Rigu!” aktivitatém - Veseliga dzivesveida diena, piedavajot plasu informativu un
izklaid€joSu programmu visiem ridziniekiem un Rigas viesiem.

27. oktobri Rigas socialas apriipes centrs (turpmak — RSAC) ,,Stella maris” komanda piedalijas
starptautiskajas apriipes personala sacensibas. 18 komandu konkurencé ieguva divas nominacijas —
,»Labakais komandas darbs” un ,,Labaka institticija”, ka arT sanéma celojoso kausu.

21. decembri sviniga ceremonija ceturto reizi tika pasniegta ,,Gada balva socialaja nozaré
2017 galvaspilsétas labakajiem socialas un veselibas apripes nozares darbiniekiem. Konkursu
organiz€ja Rigas domes Socialo jautajumu komiteja sadarbiba ar LD, lai apzinatu un godinatu tos
socialas un veselibas apriipes nozares darbiniekus Rigas pils€tas pasvaldibas iestades, kuri ar
izcilibu veic savus darba pienakumus, sniedzot atbalstu ridziniekiem, ka ar1 veicinatu izpratni par
socialas nozares un medictnas darbinieku darbu, populariz€tu un celtu ta prestizu sabiedriba,
paaugstinatu darbinieku motivaciju un piederibas izjlitu savai profesijai.

Nominacija ,,.Leonida Kurdjomova balva” par augsti profesionalam, izcilam zinaSanam,
atbildigu, godpratigu darbu, ipasiem nopelniem sava nozaré un ieguldijumu kolektiva saliedésana
sanéma - Rigas Sociala dienesta Socialas palidzibas nodalas vaditaja Iveta Zilgalve, kura socialaja
nozaré nostradajusi 22 gadus, un Gunta Freimane — SIA ,,Dzemdibu nams”, vecmate, kura sava
profesija nostradajusi 46 gadus.

Rigas domes pateicibas rakstus par ieguldito nesavtigo, paSaizliedzigo darbu Rigas pilsétas
iedzivotaju socialas labklajibas un veselibas apriipes nozares nodroSinaSana sanéma Jelena
Mironova — SIA ,,Rigas 1. slimnica” kardiologe, Alla Danilova — RSAC ,,Stella maris” apriipétaja,
Anita Seipule — Rigas patversmes vecakais socialais darbinieks, Inese Rama — RSD, Sociala darba
nodala, vecakais socialais darbinieks un Vanda Viksna — SIA ,,Dzemdibu nams”, neonatologs.
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RD LD nominacija ,ledzivotaju paldies” apbalvojumu sanéma Dace Klodza RSAC
»Qailezers” sociala apripétaja un Maris Saba SIA ,,Rigas 1. slimnica” kirurgs. Nominacija ,,Jauna
ceriba” socialaja nozaré — Signe Stepina — Rigas pasvaldibas b&rnu un jauniesSu centrs (turpmak —
RPBJC) ,,Pardaugava” vecakais socialais darbinieks; Elina Akmenlauka — RSAC ,,Gailezers”,
socidlais darbinieks; Ina Vicinska — RSD socialais darbinieks; Jelena Silova — RSD socialais
darbinieks. Veselibas apriupes nozaré: Madara Ciekure — SIA ,,Rigas 2. slimnica” operaciju masa;
leva Priede — RSAC ,,Gailezers” fizioterapeite; Liva Uspele — SIA ,,Dzemdibu nams” arste; Karlis
Baltacis — SIA ,, Rigas 1. slimnica” medicinas iekartu inzenieris — fizikis. ,Inovativakais
darbinieks™ balvas sanéma socialaja nozaré — Linda Uzulina - RPBJC ,,Imanta” audzinataja; Marina
Dedova — RSAC ,,Stella maris” apripétaja, un veselibas apriipes nozaré Anna Miskova — SIA
»Dzemdibu nams” ginekologs — dzemdibu specialists, un Sarmite Mas¢inska — SIA ,Rigas 1.
slimnica” juriste. ,,Komandas Iidera” titulu ieguva Ira Vetrova — RPBJC ,,Imanta” struktiirvienibas
vaditaja, Marika Jamonte — RSD sociala darbiniece, un Natalja Gudina — Salkova — SIA ,,Rigas 1.
slimnica” virsmasa un Juris Sleiers — SIA ,,Dzemdibu nams” JaundzimuSo intensivas terapijas
nodalas vaditajs. Nominacija ,,Saskarsmes eksperts” tika apbalvotas Lilita Rozenberga RSAC
»Mezciems” lietvede un Inta Reca — Rigas patversmes socialais darbinieks, bet veselibas apriipes
nozaré Martin$ Pukinskis — SIA ,,Rigas 1. slimnica” Iepirkumu nodalas vaditajs, Iveta Glodena —
SIA ,Rigas veselibas centrs” filiales ,,Kengarags” zobu higi€nists. Titulu ,,Specialists-skaitlu
eksperts” socialaja nozaré sanéma Larisa Nazarova — RSAC ,,Gailezers” FinanSu planoSanas un
uzskaites nodalas vaditaja un Silvija Markane — RSD FinanSu planoSanas un uzskaites nodalas
vaditajas vietniece, un veselibas nozaré Aija Uldrike — SIA ,,Rigas veselibas centrs” iepirkumu
specialiste, Ilze Daukste — SIA ,,Rigas 2. slimnica” Informatikas un medicinas statistikas nodalas
vaditaja. Nominacija ,,Sociala gadijuma ecksperts® apbalvots veselibas apripes joma tika Raivis
Pétersons — SIA ,,Rigas 1. slimnica” fizioterapeits un llona Endele — SIA Rigas veselibas centrs
»Imanta” klientu un pacientu registratore, bet socialaja nozaré Inga Vécina — RPBIC ,,Apite”
struktiirvienibas vaditaja un Marika Gaile RSD vecakais socialais darbinieks. ,,Ziirijas atzinibas
balvu” ieguva Aija Garoza RSAC ,,Mezciems” apriipétaja; Galina Dragneva RPBJC ,,Vita” vecaka
medicinas masa; Jelena Molotkova RPBJC ,,Ziemeli” vecaka medicinas masa; Juris Jostsons RSD
datu bazes analitikis, Armins Krauze SIA ,Rigas 1. slimnica” Endoskopijas nodalas vaditajs un
Karina Petrone SIA ,,Rigas 1. slimnica” virsmasa.




RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Rigas domes Labklajibas departaments ir Rigas pilsétas pasvaldibas vadosa iestade Rigas
pilsétas pasvaldibai noteiktds kompetences ietvaros socialo pakalpojumu, socialas palidzibas,
veselibas apriipes pieejamibas, veselibas veicinasanas un profilakses, tostarp atkaribu izplatibas
ierobezo$anas un iedzivotaju nodarbinatibas veicinasanas jautajumos.

Labklajibas departamenta mérkis ir izveidot stabilu un atbildigu socialo sistému, kura sniedz
minimalo materialo nodrosinajumu, ka arT atbalstu socialo problému risinasana un personu socialas
funkcion@Sanas spé&ju samazinasanas gadijuma, nodroSina veselibas apripes pieejamibu un veselibas
veicinasanas pasakumus.

Labklajibas departamenta darbibas prioritates ir noteiktas Rigas pilsétas attistibas stratégija,
Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistémas attistibas stratégija, ka ari citos
planosanas dokumentos.

Labklajibas departaments ir tiesi paklauts Rigas domes priekssédétajam, ta darbibu parrauga
Rigas domes Socialo jautajumu komiteja.

2017. gada Labklajibas departamenta sanemti 1 960 dokumenti, dazadam juridiskam un
fiziskam personam nosititi 1 750 dokumenti. Elektroniski parakstiti — 1 621 dokuments. Kopgjais
registréto dokumentu skaits — 5 021 (taja skaita dienesta korespondence, izzinas un parskata
dokumenti). Sagatavoti 20 Rigas domes Iémuma projekti, 136 rikojumi pamatdarbibas
nodro$inasanai, noslégti 430 dazadi ligumi, ka ar1 notikusi 43 iepirkumi.

2017. gada nogalé Labklajibas departamenta stradaja 66 specialisti, vinu vida 61 darbinieks
ar augstako izglitibu, no tiem 28 darbinieki ar magistra un divi ar doktora gradu, 5 ar vid&jo specialo
izglitibu. 2017. gada 2 darbinieki turpinaja izglitibu doktorantiira.

RD Labklajibas departamenta struktiira
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IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA RIGA

2018. gada 1. janvari savu dzivesvietu Riga ir deklargjusi 701 064 iedzivotaji'.

1. attéels. ledzivotaju skaits Rigas priekSpilsétas/rajonos 2015. — 2017. gada’
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Vislielakais iedzivotaju skaits ir Latgales priekspilséta — 26% no kopgja iedzivotaju skaita Rigas
pasvaldiba, Vidzemes priekSpilséta — 25%, Kurzemes rajona 18%, Ziemelu rajona — 11%, savukart
Centra rajona tikai 4%.

2. attels. Iedzivotaju vecuma struktiira Riga 2015. — 2017. gada’
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! Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.




No Rigas pilséta deklaréto personu kopskaita 2017. gada 14,8% iedzivotaju nebija sasniegusi
darbspgjas vecumu (no Og. — 1idz 15 g.), savukart darbsp&jas vecuma (no 15 g. — Iidz 63 g. 3 mén.)
bija 64% no iedzivotaju kopskaita, vecaki par darbspgjas vecumu ( no 63.g.3mén.) 21,2% (2015.
gada — 14,6%; 63,3%; 22,1%, 2016. gada — 14,7%; 63,8%; 21,5%). Lidz ar to jasecina, ka turpinas
tendence minimali pieaugt darbsp€jas vecuma personu un personu lidz darbspgjas vecumam
Ipatsvars Rigas pils€tas iedzivotaju vidi.

1. tabula. Valsts pensiju sanéméji, to % Ipatsvars no Rigas iedzivotaju kopskaita 2015. — 2017.
gada decembri?

2015 | 2016 2017
Skaits Ipatsvars Skaits  Ipatsvars Skaits Ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Pensijas sanéméji 182 425 26,11 180 918 25,68 177 472 25,31
Vecuma pensijas | 153 811 22,01 152 165 21,6 149 466 21,32
sanemeji
Invaliditates 21 233 3,03 21 458 3,05 20 947 2,99
pensijas
= | sanémgeji
=1 | Apgadnieku 4 035 0,57 3979 0,56 3850 0,55
S zaudéjuma
pensijas
sanemeji
Izdienas pensijas | 3939 0,56 3896 0,55 3810 0,54
sanémeji

2.tabula. Personas ar invaliditati, to % ipatsvars no Rigas iedzivotaju kopskaita 2015. — 2017.
gada decembri®

2015 | 2016 2017
Skaits  Ipatsvars  Skaits  Ipatsvars  Skaits  Ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Personas ar 48 993 7,01 50710 7,19 51585 7,36
invaliditati
Personas ar 1. 6 908 0,98 6 967 0,98 7125 1,02
grupas
r invaliditati
1| Personas ar 2. 23 336 3,34 24 021 3,41 24 034 3,43
— | grupas
=1 | invaliditati
2 | Personas ar 3. 18 749 2,68 19 722 2,79 20 426 2,91
grupas
invaliditati
Bérni ar 2204 0,31 2178 0,31 2272 0,32
invaliditati

2 Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras dati.
3 Valsts socialas apdro§inasanas agentiiras dati.
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PASVALDIBAS SOCIALAS PALIDZIBAS, SOCIALO PAKALPOJUMU SISTEMAL,
VESELIBAS APRUPEI UN VESELIBAS VEICINASANAI IZLIETOTIE RIGAS

PILSETAS BUDZETA LIDZEKLI

3. tabula. Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialo pakalpojumu sistémai un veselibas apripei

izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta Iidzekli

2015 2016 2017
Rigas pilsétas pasvaldibas izdevumi (pamatbudzets 766,18 788,93 887,69
un specialais budzets), milj. EUR, (plans)
no ta
Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialajiem
pakalpojumiem un veselibas apriipei, milj. EUR 57,16 56,34 59,85
Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo pakalpojumu
un veselibas apriupei izlietoto lidzeklu ipatsvars 7,46 7,14 6,74
Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta, %
Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo pakalpojumu
sistémai un veselibas apriupei izlietota finanséjuma +3,61 -14 +6,1
pieaugums/samazinajums salidzinajuma ar
iepriekséjo gadu, %
Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo pakalpojumu
sistémai un veselibas aprupei izlietotie lidzekli videji 81,84 81,84 85,37

vienam Rigas iedzivotajam, EUR

4. tabula. PaSvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sistémai un veselibas

apriupei izlietoto Indzeklu struktira, milj. EUR

2015

2016

2017

Sociala palidziba 14,89 12,54 12,28
Socialie pakalpojumi 40,46 41,92 4559
Veselibas apriipe un veicinasana 0,35 0,33 0,33
Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam 0,09 0,09 0,1

Labklajibas departamenta administrativie izdevumi 1,38 1,46 1,55
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1. Socialie pakalpojumi personam bez noteiktas dznvgs vietas Biedriba ,,l}lgas pllfetas ~Ripju bérns 62 Maskavas iela 221
Evangelisko kristie$u draudze ,,Zilais Mazjumpra- DAC Cerfbu Sal? - -
Krusts” > 85 | vasiela8 Biedriba ,.,RTgas pllsét.as ,?Rﬁpju bérns™ | 33 Ludzas iela 43

_ SIA ,,Soc1ala’s, rehabilitacijas un apriipes 65 Ventspils iela 29
SIA VLGA”> 86 Esp_)lanades centrs ,,Saule
” iela 1 SIA ,,Socialas rehabilitacijas un apriipes
Biedriba PINS™ 87 Tvaika1 i2ela 2k centrs ,,Saule” 45 Ezeraiela 21
SIA .V.LG.A" 88 Kartupelu iela Bie_dr_Tbas ,,A_tbalsta grupa pgrsone‘lm ar ) )
8 garigas veselibas trauc&umiem un to 66 Pérnavas iela 62
Aglonas iela piederigajiem ,,Gaismas stars”™”’
Biedribas ,,Laba ceriba” 17 35/3 Nodibinajuma ,,Fonds Kopa” DAC 67 Raunas iela 64
G(virieéie_m) Biedribas ,,S\’/,E:tﬁ Jana Palidziba” DAC 68 Hospitalu icla 55
ardenes iela Saulessvece
Biedriba ,,Laba ceriba” 89 3-11 Biedriba ,,Latvijas Kustiba par M Imantas 8. linija 1
(sievietem) neatkarigu dzivi" k-3
Biedriba ,Latvijas Sarkanais Krusts” 73 Gaizina icla 7 2.6. Citi dienas apriipes centri un dienas centri pilngadigim
Biedriba ,,Z&lsirdibas misija ,,Dzivibas 90 Kr.Barona iela personam
ediens™” 56 SIA ,,Bérnu oaze” DAC ,,Oaze” C
. o - " Laktas iela 8 k (personam ar demenci) & BieSu iela 6
Biedriba , Svéta Jana Palidziba = 1 DC **Abelzieds” 15 | Drirciemaiela 24
{\Iodi‘bin_éjums ,lLatvij_aS Ev_qr,lgéliski . 91 Daugavgrivas Bigdﬁkz? ,,Dzinta_lrkrasta servis_s” DAC 69 Valentina icla 16
uteriskas Baznicas Diakonijas centrs iela 1 ,,Liepa’’(personam ar demenci)
Rigas Sv. Trijadibas - Sergija sievieSu 9 Kr.Barona iela Biedriba ,,Latvijas Sievie$u invalidu 70 Pérnavas iela
klosteris 156 asociacija ,,Aspazija” DC,, Aspazija’’ 54-14
Rigas patversme (viriesu nodala) Maskavas iela Biedribas ,,Latvijas Neredzigo biedriba” o
’ 208 DC personam ar redzes invaliditati 71 Braila iela 5
Rigas patversme (sieviesu nodala) Eizenijas iela "Stragdumuiias dienas centrs”’
> 1E DC ,,Abelzieds" Dzirciema iela 24
Rigas patversmes dienas centrs Katolu iela 57 DC ,Vecmilgravis" Emmas iela 3
- o Mob.2630997 DC, Kengarags" Aglonas iela 35/3
Rigas patversmes Mobila brigade 5 DC . Abelzars" Avotu iela 31/1

2. Socialie pakalpojumi pensijas vecuma personam un personam

ar invaliditati

2.1. Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institacija

Rigas SAC ,,Gailezers”

Hipokrata iela

DC ,,Kamene" Salnas iela 2
DC _Kastanis" Lomonosova iela 1
k-19

Nodibinajuma ,,Latvijas Evangeliski
luteriskas baznicas Diakonijas Unijas iela 49
centrs” DC , Paaudzes”
Dienas centrs ,,Ridzene”

Brivibas 266

Biedriba ,,Rigas aktivo senioru alianse’’
DC ,Rasa”

Sarlotes iela 1b

DAC ,,0zolaine” (personam ar demenci)

Zandartu iela 2A

DC ,,Ciekurs"

Lomonosava iela
1/19

6
Rigas SAC , Mezciems” Maller;as iela
Rigas SAC ,,Stella maris” Birzes iela 54
Biedribas ,,Latvijas Samarie$u apvieniba”, Garozes iela
- » 84
,.Pardaugava 15
Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” 69 Zolitudes iela
SAC - pansionats ,,Liepa” 30
Nodibinajuma ,,Fonds VIA VERITAS” Marupes iela
PR P o, 44
starpkonfesionalais pansionats ,,Ciana 14
2.2. Islaiciga sociala apriipe institiicija
SIA ,,Rigas 1. slimnica” Bn_n,nmeku
iela 5

Nodibinajuma ,,Latvijas Evangéliski
Luteriskas baznicas Diakonijas
centrs” DC ,,Mg&s”

Imantas 8. Iinija 1
k-3

2.3. Grupu majas (dzivokla) pakalpojums personam ar gariga
rakstura traucéjumiem

SIA ,,LNS Rehabilitacijas centrs” DC
personam ar dzirdes invaliditati
,,Ritausma”

Kandavas iela 27

Biedribas “Svétas Gimenes Maja” DC
,»Svetas Gimenes Maja”

Klostera iela 5 un
7

2.7. Socialas apriipes personas dzivesvieta pakalpojumu sniedzgji

Bleiirfba ,,R_lge}f pilsétas ,,Riipju bérns 3 Putnu iela 6

,Me&ness maja’

anidrfba ’,’,ngas pilsétas ,,Riipju berns 61 Plad iela 9

»Stpoles

Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” 62 MaSkSZiS tela

SIA ,,Bérnu oaze” 49 Biesu iela 6

Nodibinajums ,,Fonds KOPA” 63 Shmm;as iela

Biedriba ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu Imantas 8.
e 41 i

dzivi linija 1 k-3

2.4. Specializétas darbnicas pakalpojums personam ar gariga
rakstura traucéjumiem

Biedriba ,,Svéta Jana palidziba” 68 Laktas iela8 k 1
SIA ,,Majas aprupe” 72 Ranka dambis 31
. .. . " 73 | Slokas iela 161 k-1
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts 9 Unijas icla 40
3 Ziepju iela 13
Biedribas ,,Latvijas SamarieSu i A.glquas lela 35/3
U Vishijas prospekts
apvieniba 74 18
2 Eduarda Smilga
iela 46-407
Pilnsabiedriba ,,Complex Food” 81 | Brivibas gatve 369
Nometnu iela 59
SIA ,,Pirmais Patronazas Serviss” 91 < k3 .
Agenskalna iela
14/2
3. Citi ligumi
78 Slokas iela 33
79 Stirmana iela 25
87 Tvaika iela 54/3
. . _ . . 81 | Brivibas gatve 399
Pilnsabiedriba ,,Rigas virtuve 62 | Maskavas iela 250
76 Zalenieku iela 40

Bledﬁb?’ngas pilsétas ,,Riipju bérns 64 Lubanas icla 41
.Skaida
Nodibinajums ,,Fonds KOPA” 63 Slimnicas iela 2

o ” Tvaika iela 2
Biedriba ,,PINS 87 K-12

2.5. Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura
traucéjumiem

Biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju _ .
berns™ DAC ,,Cerfbu maja” 64 Rézeknes iela 2a
Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”” :
DAC Ceribu ligzda” & Balvuiela 11
Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”” .
DAC ,,M@ness maja” 3 Putnu iela 6
Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju berns 19 Teriku icla 2b

DAC ,.Ceribu tilts”

Dienas apriipes centri bérniem

Nodibingjuma ,,Latvijas Evangeliski

| 50

| Liksnas iela 13




luteriskas baznicas Diakonijas centrs”’ TC ,.Plavnieki” - Salnas iela 2
DAC ,,Roku roka” ZIEMELU RAJONA NODALA

Nodibinajuma ,,Latvijas Evangeliski . . Vidrizu iela 3
luteriskas baznicas Diakonijas centrs’ & Ziepju iela 13 TC ,Vidzeme Brivibas gatve 266
DAC , Sirdsgaisma” TC ,,Purvciems” leriku icla 2b
SIA ,,Bérmu oaze” DAC ,,Tornakalns” 49 Biesu iela 6 Pérnavas iela 1
Religiskas organizacijas “PestiSanas 51 Bruninieku iela TC , Ziemeli” Hanzas iela 7
armija” DAC , Patveérums” 10a 8. Veselibas apriipes kapitalsabiedribas (parraudziba)
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 52 Slokas iela 161 SIA ,Rigas 1. slimnica” Bruninieku iela 5

DAC ,,Stropins”

Nodibinajuma ,,Latvijas Evangeliski
luteriskas baznicas Diakonijas centrs” 9
DC , Paaudzes”

Unijas iela 49

Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi bérniem
ar funkcionaliem traucéjumiem

SIA ,,Rigas 2. slimnica” (}m_mastlkas
iela 1
SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” Miera iela 45

SIA ,,Rigas veselibas centrs”: Spulgas iela 24

filiale ,,Tornakalns” Kokles iela 12

Biedriba Rigas pilsétas ,,Rlipju bérns” 53

- o Balvu iela 11
apriipes centrs ,,Asnins

Biedriba rehabilitacijas centrs ,,M&s

o 54 Lédmanes iela 2
esam lidzas

filiale ,,Ilguciems” Selpils iela 15

filiale . Imanta™ Imantas 8. Iinija 1

filiale ,, Kengarags™” Kaniera iela 13

Biedriba ,,Latvijas bérniem ar kustibu

LT 55 Varzu iela 3
trauc€jumiem
Bled_r.TR? ,Emmijas Pikleres biedriba 34 Sarlotes icla 1B
Latvija
Rigas 3. Specialas pamatskolas DAC .
_Tornkalna Riki” 57 Telts iela 2a

Terbatas iela
42/44-1

Biedriba ,,Latvijas Portidzas

L o 58
macibsistémas asociacija”

Tslaiciga sociala apriipe bérniem ar

invaliditati , Atelpas bridis” 28 | Juglas iela 20

Valsts socialas apriipes centra "Riga" 95 Zebiekstes iela 3

Biedriba ,,Bérnu paliativas apripes 60 | Vienibas eatve 45
biedriba” g

Institacijas, kuras tiek nodroSinata klatienes socialpsihologiskas
individualas un grupu konsultacijas

SIA ,:Atbalsti”un izaugsmes centrs 58 Stabu iela 33-25
,.Drosa skola
Nodibinajums ,,Centrs Dardedze” 44 Cieceres iela 3a

4. Rigas pa§valdibas Bérnu un jauniesu centrs (paklautiba)

Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu Lubanas icla 17A

centrs (RPBJC)
Sudrabu Edzus iela

Strukttrvieniba ,,Ziemeli 11a

Struktiirvieniba ,,Apite” Apes iela 8

Struktiirvieniba ,,Ezermala” Ezermalas iela 36

Struktiirvieniba ,,Vita” Kalnciema iela 131

Strukttirvieniba ,,Pardaugava” Motoru iela 6
Struktiirvieniba ,,Imanta” Im_ar.].tas 7.
linija 4
5. Bérnu uzturésanas iestades — ligumorganizacijas
Valsts SAC ,,Riga” filiale ,,Plavnieki” 47 Zebiekstes iela 3
Valsts SAC ,,Riga” filiale ,,Riga” 48 | Kapseluiela 31/18

6. Krizes un gimenu atbalsta centri

Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” | 44 Cieceres iela 1

Nodibinajums Socialo pakalpojumu

P 45 Ezeraiela 21
agentlira
Biedriba ,,Skalbes” 46 Kungu iela 34
RPBJC Kiizes centrs bérniem 31 | Maskavas iela 178
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts”
Krizes centrs ,,Burtnieks” un 5. stava 19 Burtnieku iela 37

islaicigds uzturéSanas mitne

Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”

e S 31 | Maskavas iela 221
islaicigas uzturé§anas mitne

7. Rigas Socialais dienests (paklautibas iestades)

Baznicas iela

Centrala administracija 19/23

PARDAUGAVAS RAJONA NODALA

E. Smilga iela 46

TC ,,Agenskalns Ziepju iela 13

TC ,,Dzirciems” Baldones iela 2

TC ,,Bolderaja” Dolomita iela 1A

TC .Imanta” Imantas 8. Iinija 1

k-2
LATGALES RAJONA NODALA
TC . Avoti” Avotu iela 31
k-2
» Lomonosova iela 1
TC ,,Krasts K19

TC “Daugava” Aglonas iela 35 k1

filiale ,,Bolderaja” Kapteina iela 7

filiale ,,Ziepniekkalns” Spulgas iela 24

9. Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojums

Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 19 Burtnieku iela 37

Biedriba ,,Latvijas Samarie$u apvieniba” | 62 Maskavas iela 221
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Arpus Rigas Labklajibas departamenta paklautibas iestaZzu, parraudzibas iestaZzu un
Iigumorganizaciju adreSu saraksts

Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija

SIA ,,Pansionats Dzimtene”

Emila Darzina iela 24, Jirmala

Engures novada domes pansionats ,,Rauda”

Smardes pagasts, Engures novads

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes

centrs ,,Starisi”

Laidzes pagasts, Talsu novads

Tervetes novada Socialas apriipes centrs ,, Tervete”

Tervetes pagasts, T€rvetes novads

Talsu novada pasvaldibas iestade ,,Pansionats Lauciene”

Kareivju iela 7, Talsi, Talsu novads

Grupu majas (dzivokla) pakalpojums personam ar gariga rakstura traucéjumiem

Camphill nodibinajums ,,Rozkalni”

Rencénu pagasts, Valmieras rajons, p/n
Lizdeni

SIA ,,Bérnu oaze”

Beérnu uzturesanas iestades — l[igumorganizacijas

Nodibinajums ,,Fonds Grasu bérnu ciemats”

Lauderu

pagasts, Zilupes novads

Grasu pils, Cesvaines pagasts, Cesvaines novads

Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli”

Stikli, Puzes pagasts, Ventspils novads

Biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu
asociacija”

Valmieras SOS Bérnu ciemats, Ganibu iela 3,
Valmiera

Islices SOS Bérnu ciemats

Imantas iela 1, Islices pagasts, Bauskas novads

Valkas novada gimenes atbalsta centrs ,,Saulite"

,.Ciekurini" Ergemes pagasts, Valkas novads

Alojas novada domes bérnu ilgstosas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas centrs ,,Ziles"

Ozolmuiza, Brivzemnieku pagasts, Alojas novads

Kokneses novada domes Gimenes krizes centrs
»Dzeguzite'

IrSu pagasts, Kokneses novads

Rézeknes novada pasvaldibas Tiskadu bérnu
nams

Ezera iela 23, Vecruzinas ciems, Silmalas pagasts,
R&zeknes novads

Socialas aprupes centrs ,,Térvete"

,Mezmaliesi", Tervetes pagasts, Térvetes novads

Asociacija ,,Dzivesprieks"

Aizupe, Vanes pagasts, Kandavas novads

Jelgavas novada pasvaldibas Socialas apripes un
rehabilitacijas centrs

Parka iela 11, Eleja, Elejas pagasts, Jelgavas novads




RIGAS PASVALDIBAS IESTADES, KURAS SNIEDZ SOCIALOS PAKALPOJUMUS UN
SOCIALO PALIDZIBU

Rigas Socialais dienests

Rigas Socialais dienests (turpmak — RSD) izveidots 2009. gada 1. decembri, un kop$ pirmas
pastavésanas dienas to vada Ervins Alksnis.

2017. gada nogaleé RSD stradaja 464 darbinieki, no kuriem socialo palidzibu un socialos
pakalpojumus Rigas iedzivotdjiem sniedza 401 sociala darba specialists (Teritorialajos centros - 347
darbinieki, Sociala darba nodala — 45 darbinieki un Socialas palidzibas nodala — 9 darbinieki). No 464
darbiniekiem 434 ir sievietes un 30 — viriesi. 341 sociala darba specialistam ir augstaka izglitiba, bet 60
darbinieki iegust izglitibu, lai turpinatu profesionalo izaugsmi, no tiem magistranttra studé 13 specialisti.

2017. gada precizétais pamatbudzets — EUR 6 487 034. Darbinieku vid&ja ménesalga — EUR 790,
vecakajam socialajam darbiniekam darba alga ménesi — EUR 880, socialajiem darbiniekiem vidgji — EUR
777, socialas palidzibas organizatoriem — EUR 700.

Lai izpilditu ,,Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma” un MK noteikumu Nr. 291
,Prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem” prasibas darba devgjiem, RSD 2017. gada:

1. noslédza ligumus par supervizijas pakalpojumu, kas tika nodroSinats 12 grupam (kopa 147
darbiniekiem);

2. atbilstosi Labklajibas ministrijas veikta iepirkuma Nr. LRLM2016/28-3-03/49ESF ,.Par tiesibam
sniegt pasvaldibu socialo dienestu un citu pasvaldibas izveidoto socialo pakalpojumu sniedzgju
sociala darba specialistu profesionalas kompetences pilnveides (supervizija) pakalpojumu
2017. gada” nosacTjumiem tika nosl€gti Iigumi par superviziju nodroSinasanu RSD darbiniekiem,
kopa tika nodroSinatas supervizijas 17 grupam (kopa 138 darbiniekiem), 15 darbiniekiem tika
nodros$inatas individualas supervizijas;

3. atbilstoSam iepirkumam Nr. LRLM2017/28-3-03/07ESF ,,Par tiesibam sniegt pasvaldibu socialo
dienestu un citu pasvaldibas izveidoto socialo pakalpojumu sniedz&u sociala darba specialistu
profesionalas kompetences pilnveides (apmacibas) pakalpojumu 2017. gada™ nosacijumiem tika
noslégti ligumi par apmacibu nodrosinaSanu RSD darbiniekiem, kopa tika nodroSinatas supervizijas
7 grupam (kopa 124 darbiniekiem)

4. sadarbiba ar augstskolu studentu prakses ietvaros supervizijas pakalpojums RSD darbiniekiem 3
mérku grupam (kopa 32 darbiniekiem), 5 darbiniekiem tika nodroSinatas individualas supervizijas.
Lai uzlabotu RSD sociala darba specialistu saskarsmes prasmes darba ar klientiem, RSD nodroSinaja

saviem darbiniekiem vairakas apmacibas, pieméram, ,B€rnu tiesibu aizsardziba”, ,Profesionalas
kompetences pilnveide sociala darba specialistiem darba ar manipulativiem, agresiviem klientiem”,
,Migracija, attistiba un cilvektiesibas”, ,,Saskarsme ar krizes stavoklt nonakusam problematiskam un
agresivam persona”, ,Profesionala integritate socialaja darba”, ,Bé€rnu tiesibu nodro$inaSana
deinstitucionalizacijas konteksta”, ,,19. Rigas socialas sistémas darbinieku konference ,,Rigas pilsétas
pasvaldibas sociala darba aktualitates™”.

2017. gada RSD aktivi sadarbojas ar 7 Latvijas augstskolam un 1 Lietuvas augstskolu (Utenos
kolegia), nodrosinot toposos sociala darba un cita veida specialistus ar prakses vietam. RSD praksé
stradajusi vai veikuSi pétijumu 72 studenti (tika veikti 16 p€tijumi un nodroSinatas 56 prakses vietas).
Vislielaka sadarbiba prakses vietu nodros$inaSana RSD bija ar Baltijas Starptautisko akadémiju, Rigas
Stradina universitati un Latvijas Universitati.

Ari 2017. gada vasaras sezona sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru ( turpmak — NVA) un
Rigas domes Izglitibas, kultiras un sporta departamenta (turpmak — IKSD) RSD turpinaja iesaistities
»Nodarbinatibas pasakumos vasaras brivlaika personam, kuras ieglist izglitibu vispargjas, specialas vai
profesionalas izglitibas iestade” un 3 ménesos nodarbinaja 35 skolénus.

RSD sadarbiba ar Valsts policiju turpindja 2012. gada pavasari aizsakto sadarbibu organizgjot
sacensibas bérniem un jaunieSiem ,,Roku roka”. 2017. gada sacensibas piedalijas ne tikai komandas no RSD
dienas centriem un nevalstisko organizaciju dienas centriem, bet arT bérni no RPBJC. Sacensibu mérkis —
veicinat veseliga dzivesveida attistiSanu, iesaistit jaunieSus sportiskas aktivitat€s, tadgadi mazinot
noziedzibas un atkaribas riskus.

Turpinot veiksmigo sadarbibu ar Valsts policiju, 2017. gada 29. maija notika Starptautiskajai bérnu
aizsardzibas dienai veltits labdaribas pasakums ,,Daugava zem buram”. Pasakuma sadarbiba ar burasanas

17



skolu ,,Nautica” bérniem no RSD dienas centriem, nevalstisko organizaciju Dienas centriem, RPBJC un
bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem bija iesp€ja iepazities ar Udens satiksmes noteikumiem un drosibas
jautajumiem, ka ar1 piedalities brauciena pa Daugavu ar buru jahtam un katamaraniem.

2017. gada no 1. junija Iidz 31. augustam RSD Kopienas centrs ,,Abelzieds” realiz&ja Rigas domes
IKSD finanséto projektu ,Iznac laukuma”, kura mérkis bija veicinat Kopienas centra ,,Abelzieds”
apmeklétaju un Dzirciema iedzivotaju personisko Iidzdalibu un iesaistiSanos kopienas dzives vides
uzlaboSana. Aktivitates tika organizetas ar mérki popularizét veseligu dzivesveidu, iesaistoties fiziskajas
aktivitatés arpus telpam, kas ir jauns Kopienas centra ,,Abelzieds” darbibas virziens. Projekta aktivitasu laika
tika veicinata dazadu iedzivotaju grupu (jaunieSi, seniori) sadarbiba un aktualizéta iesp&ja sniegt savu
ieguldijumu kopienas attistiba veicot brivpratigo darbu, tadgjadi veicinot piederibas sajiitu savai kopienai un
stiprinot apkaimes identitati.

2017. gada RSD atkaribas profilakses specialisti novadijusi 577 nodarbibas 11 grupam ar 164
dalibniekiem atkaribu profilakses joma: psihosocialas korekcijas grupas jaunieSiem, motivacijas programma,
»Dzives skola”, ,,.SmékéSanas intervences programma”, lidzatkaribas atbalsta grupas pieaugusajiem,
psihologiskas nodarbibas senioriem un vecaku atbalsta grupas ,,Bez périena”. Sniegtas 2 397 individualas un
grupu konsultacijas 1 820 klientam, ar atkaribu un lidzatkaribu saistitos jautajumos, no tiem 1 015 klienti
versas pie atkaribas profilakses specialista atkartoti. 2017. gada sniegtas 399 individualas speciala pedagoga
nodarbibas 28 bérniem, kuri ir RSD socialo darbinieku redzesloka par skolas kavéjumu vai citu iemeslu dél
neapgiito macibu vielu un kuriem ir nepiecieSama individuala palidziba macibu vielas apgtsana; sniegtas
380 narkologa konsultacijas 296 klientiem, kuriem javeic narkologiskas saslims$anas diagnostika un/vai
janovers slimibas recidivi un jamotive turpmakai arsteésanai.

2017. gada oktobri RSD tika ieviesta un personu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem
novertéSanai tiek izmantota ,,Apriipes planoSanas sistema” (APSis). Apriipes planoSanas sistemas merkis ir,
integréjoties ar visam citam eksistejoSam sisttmam, nodroSinat viegli lietojamu, precizu, vispusigu,
parskatamu un péctecigu apriipes procesu. VerteSanas sadala APSis uzdevums ir atvieglot informacijas
iegliSanu un uzglabasanu, efektivizét informacijas apmainu starp sisteémas dalibniekiem, bitiski palielinat
precizitati un iegiit algoritmos balstitus objektivus personas vajadzibu noveért€juma rezultatus, kas dotu
iesp&ju noteikt vispiemérotakos pakalpojumus un to apjomus. APSis uzdevums ir atslogot socialo dienestu
darbiniekus no vienveidigu un tehnisku uzdevumu pildiSanas, dodot vairak iesp&u realiz€t savas
profesionalas zinasanas.
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Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs

Rigas pasvaldibas Bérnu un jauniesu centrs (turpmak — RPBJC) izveidots 2009. gada 1. decembri.
No 2014. gada 3. marta RPBJC direktors ir Kaspars Jasinkevics.

Ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu bareniem un bez vecaku gadibas
palikuSajiem b&rniem 2017. gada sniedza Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra 6 struktiirvienibas ar
230 vietam, bet Tslaicigas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu bérniem vecuma no 2
gadiem un jaunieSiem sniedza RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” ar 30 vietam.

2017. gada nogalé RPBJC stradaja 220 darbinieki, no kuriem 185 bija sievietes un 35 viriesi. 25 no
minétajiem bija sociala darba specialisti un 133 socialas apriipes specialisti. Pargjie darbinieki veica
gramatvedibas, administrativos, apsaimniekosanas un tehniskos darbus.

2017. gada nogalé 84 darbinieki bija ar augstako izglitibu, no tiem 20 magistri. 32 darbinieki
ieguvusi 1. [imena augstako izglitibu, 80 — vidgjo profesionalo vai vidgjo specialo izglitibu.

2017. gada precizetais pamatbudzets — EUR 3 835 389.

Darbinieku vidgja ménesalga — EUR 756, vecakajiem socialajiem darbiniekiem un vecakajiem
socialajiem pedagogiem — EUR 850, socialajiem darbiniekiem — EUR 800, socialajiem audzinatajiem — EUR
630, bérnu apripes un audzinasanas iestades audzinatajiem — EUR 530, bérnu apriipétajiem (diennakts) EUR
420, auklem — EUR 470.

Lai palidzeétu b&rniem un jaunieSiem efektivak risinat savas problémas, ka arpakalpojumu, turpina
nodros$inat specialistu (logopédu, psihologu, psihoterapeitu, psihiatra un intereSu pulcinu vaditaju) piesaisti
struktiirvienibas.

2017. gada RPBJC iestajuSies 71 bérns/jaunietis, bet izstajusies 72 b&rni/jauniesi. No tiem patstavigu
dzivi uzsacis 21 jaunietis, no kuriem lielaka dala turpina macibas, bet pargjie strada algotu darbu.

No RPBJC 2017. gada tika adoptéti un jaunas gimenes ieguva 5 bérni, savas biologiskajas gimengs
atgriezas 85 bérni, audzugimenés 2017. gada ievietoti 20 bérni un aizbildnieciba 22 bérni.

Struktiirvieniba ,,Pardaugava”

RRBJC struktiirvieniba ,,Pardaugava” ir paredz&ts vietu nodroSinajums 24 jauniet€ém, izvietojot tas
tris dzivoklos, pa astonam jaunietém katra. JaunieSu maja darbojas péc gimenes modela principa, pasiem
rupgjoties par ikdienas sadzivi un kopa veidojot grupas emocionalo mikroklimatu.

2017. gada tika turpinats attistit psihosocialas rehabilitacijas un terapijas programmu ,,Pozitiva
jaunieSu vadiSana un atbalstiSana”, Tpasa uzmaniba un darbs tika veltits tam, lai jaunietes iepazitos ar
Latvijas novadiem, kultirvésturiskiem objektiem, tada veida paplasinot jaunieSu redzesloku iemacoties
pozitivi piepilditi pavadit savu brivo laiku. Jaunietes apmeklgja, mini zoodarzu Dobuli, Rundales pili, zirgu
izjades ,,Drostalas”, baskaju taku ,,Valguma Pasaule”, kino pilsétu Cinevilla.

Tika turpinata sadarbiba ar Dailes teatri un Jauno Rigas teatri. Saja gada jaunietes aktivi darbojas
makslas pulcina, kur radija dazadus darbus prieks sevis un majas.

2017. gada jaunietes tika iesaistitas projekta ,,M&s par veseligu Rigu!”, kura notika daudzveidigi un
pieejami veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumi”, kur jaunietém bija iesp€ja pasam gatavot
veseligus un uztura bagatus &dienus.
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Struktuirvieniba ,,Vita”

RPBJC struktiirvieniba ,,Vita” ir paredzets vietu nodroSinajums 30 bérniem un jaunieSiem, izvietojot
tos tris dzivoklos, visos dzivoklos tiek realizéts gimenei pietuvinats modelis, kura pasi kopigi sastada
€dienkartes, ieperkas un gatavo &st.

RPBIJC strukturvienibai ,,Vita” ir izveidojusies cieSa draudziba ar Rigas Vecas Sv. Gertriides draudzi.
Regulari bérni un jaunie$i apmeklé svétdienas skolu un gimenu dievkalpojumus. Kopa ar draudzes
brivpratigajiem tiek organizeti pasakumi uz vietas struktlirvieniba vai apmekléti pasakumi arpus tas, ka
pieméram lazerpeintbols, izbrauciens uz Amatu, kulinarijas pé&cpusdienas. 2017. gada noorganizéta
sadraudzibas futbola spéle starp Sv. Gertriides draudzes brivpratigajiem un ,,Vitas” berniem. Vasara bérni
piedalijas Rigas Vecas Sv. Gertriides baznicas organizetajas bérnu dienas Brukna.

2017. gada turpinajas aktivs socialais darbs ar bérnu biologiskajam gimeném, radiniekiem un
viesgimeném.

2017. gada tika labiekartots futbola laukums — uzstadits jauns nozogojums apkart futbola laukumam.

Vairakiem RPBJC strukturvienibas ,,Vita” bérniem kopa ar struktiirvienibas ,,Imanta” bérniem bija
iesp&ja piedalities Starptautiskas finalsacensibas futbola Krievija, Maskava, merojoties sp&kiem ar
labakajam internatskolu un bérnu namu futbola komandam no citam valstim.

Bérni un jaunie$i aktivi piedalas Valsts policijas Rigas Regiona parvaldes organizétaja sporta
pasakuma ,,Roku roka”. Pasakums notiek no septembra lidz maijam un ietver, gan dazadas fiziskas
aktivitates, gan arT prata speles. 2017. gada aprili notiekoSajas futbola sacensibas tika izcinita 3.vieta.

2017. gada gan struktiirvieniba, gan arpus tas norisinajas daudzi pasakumi, kuros aktivi piedalijuSies
struktirvienibas ,,Vita” bérni un jauniesi, ka pieme&ram sadarbiba ar biedribu ,,Sirota.lv’” apmekI&ja radosas
darbnicas un sporta spéles ,,Energy Party”, apmekl&ja pludmales volejbola nodarbibu centru ,,Brazil”, kuru
vadija Aleksandrs Samoilovs, piedalijas Lattelecom maratona, skrieSanas sacensibas ,,Stirnu buks”, regulari
apmekl&ja Dinamo Riga hokeja spéles, Latvijas basketbola valstsvienibas spéli, apmekl&ja Latvijas futbola
izlases spéli pret Portugales izlasi, slépoja Reina tras€, lidoja ar lidmasinu Spilves lidlauka, apmeklgja
Nacionala teatr1 izradi ,,Sudraba slidas”, apmekl&ja Engures dabas parku, Kemeru purva taku, Cesu pilsétu,
baskaju taku ,,Valguma Pasaule”, Minhauzena muzeju, Rigas Nacionalo zoologisko darzu, apmeklgja
Pasaules cempionatu rallijkrosa, vasara piedalijas ,,Ghetto Games” nometnés, Jirmala, Dzintaros apmeklgja
,Gaismas parku”.

2017. gada RPBJC struktiirvieniba ,,Vita” ciemojusies basketbolisti Davis un Dairis Bertani un
,,Ghetto Games” vaditajs Raimonds Elbakjans.

Struktiirvienibas ,,Vita” bérni apmekl&a skaistumkopSanas ,,Schwarzkopf studio” salonu, kur
bérniem tika ieradita friziera profesijas darba specifika. Rezultata bérni tika pie jaunam friziiram.

Strukturvieniba ,,Ziemeli”

RPBJC struktiirvieniba ,,Ziemeli” ir paredzets vietu nodroSinajums 72 b&€rniem un jaunieSiem, 9
dzivoklos.

2017. gada nogale RPBJC struktiirvienibas ,,Ziemeli” 4. dzivokli tika veikts plass remonts, telpas
izbiivetas un iekartotas bérnu vajadzibam atbilstosas drosas vides kritérijiem. Visos dzivoklos tiek realizets
gimenei pietuvinatas vides modelis: ikdienas dzive katra dzivokli notiek autonomi, bérni kopa ar
audzinatajiem pastavigi plano un isteno sadzives gaitas, iepérkas apkart&jos partikas produktu veikalos,
gatavo veseligas maltites, savukart, svétkos ir iesp€a baudit kaut ko neierastaku. Visos dzivoklos ir
nodroSinata iesp&ja macities paSiem izmazgat un izzavet savas drébes, un gultas velu, iekartot un uzturet
tiras savas istabas, vienas gimenes bérni netiek skirti un dzivo kopa viena dzivokli.

2017. gada sadarbiba ar biedribu ,,Alianse Latvija bez bareniem” turpinajas aktivs mentoringa darbs,
ka rezultata, vairaki mentori kluva par bérnu audzugimeném, uznemot savas gimengés ari vairakus bérnus no
vienas gimenes. Vairak ka 50 % no visiem mentoriem ieguva viesgimenes statusu un uznéma bérnus savas
gimengs ned€las nogalé un skolas brivlaikos. Ar mentoru starpniecibu bérniem un jaunieSiem bija iesp&ja
apmeklét individualus intereSu pulcinus, dazadas sporta nodarbibas, sabiedriskus pasakumus un iegtt
pieredzi pozitivu draudzibas saiknu veidoSana, uzturéSana.

2017. gada projekta ietvaros visa gada garuma RPBJC struktiirvienibas ,,Ziemeli” 30 bérniem un
jaunieSiem tika organizetas peldéSanas nodarbibas kopa ar treneri. Trenini notika vienu reizi nedéla sporta
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kompleksa ,,KeizarmeZzs”, kuros bérni apguva pareizas peldéSanas prasmes, uzlaboja un stiprindja savu
fizisko formu un emocionalo labsajiitu, ka arT nostiprinaja imunitati.

2017. gada vasaras perioda sadarbiba ar biedribu ,,Skudra” bérni piedalijas dazadas aktivitates:

- notika meistarklase “Video jaunrade un montaza”, kur bérni tika sadaliti tris komandas un ieguva
zinasanas par video uznemsanu, montazu un korekciju, attistot maksliniecisko redz&jumu gan apkartgja vide,
gan cilvéciskajas attiecibas.

- Tika iepazita Rigas parku: Ziemelblazma, Dzeguzkalna un Grizinkalna vésture, daba un kulttira. Bérni
tika sadaliti tris komandas, katra komanda iepazina savu parku un majas sagatavoja par objektu informaciju.
Gida pavadiba izstaigaja parku, novéroja, film&ja video epizodes un atbildéja uz gida uzdotajiem
jautajumiem, pargjiem dalibniekiem prezent€ja iegiitas zinasanas par parku.

- Visam trim komandam tika organizeta radosa darbnica ,,Video montaza” Rigas jauno tehniku centra
Bauskas iela, kur bérni iemacijas montét pargajiena materialu, katra komanda izveidoja savu filmu.

- 35 bérni piedaljjas tris dienu pargajiens pa Mangalsalu — Vecakiem, ar nak$noSanu ,,Rigas meZzi”
kempinga. Bérni apguva prasmes sadarboties komanda, lauku apstaklos, iepazistot pludmales dabu un priezu
meZzu dienas, un nakts laika.

- Otraja radosas darbnicas ,,Video montaza” laika visu safilm&to materialu par pargajienu izveidoja
vienota filma. Filma apskatama: -
https://www.facebook.com/ludmila.usakova.75/videos/1657371210973599/?hc_ref=ARSpujT1JgkawGxrw7
SGV2MG8hFpugT-5j0RqT3WmMAMTVO01khY ADaWFjVTBNIfOD6WQ

- Vienas dienas pargdjiena laika bérni iepazina Kipsalas un Lucavsalas vésturi, dabu, Zana Lipkes
memorialu, nofilmé&ja video, ka arT aktivi atpiitas Lucavsala.

- Noslédzosaja radosas darbnicas ,,Video montaza” laika b&rni kopa ar pasniedz&ju montg&ja filmu par
Lucavsalu un Kipsalu.

- Pedgja projekta aktivitate norisinajas OZO Golfa Kluba, kur bérni trenera vadiba apguva golfa spéles
pamatus, ieguva zinaSanas par spéles izcelsmes vesturi un noteikumiem, katra komanda prezentgja savu
video filmu, tadejadi svinigi noslédzot projekta programmu.

Jau treSo gadu sadarbiba ar Rigas Svétas Marijas Magdalénas Romas katolu draudzi 2017. gada 5.
novembri norisinajas dievkalpojums, kas veltits bez vecaku gadibas palikusajiem bérniem. ST svétdiena lauj
labak iepazities ar iespg&jam par bérnu pienemsSanu gimeng, adopt&jot, klistot par audzugimeném vai
aizbildniem, tapat ari cilvéki aicinati bit par barenu uzticibas personam, pieméram, klistot par viesgimeném,
mentoriem vai ar1 darbojoties bérnunamos ka brivpratigie. ,,Barenu svétdiena” aicina kristieSus atvert
draudzes, atvert savas majas un sirdis kaut vienam bérnam. Satikts, uzklausits, atbalstits un pienemts bérns
var klat par lielu svétibu gan pasam cilvékam, gan vina gimenei un visai sabiedribai. Tap&c barenu situacija
Latvija ir miisu sabiedribas cilvéciguma kritérijs. Katram cilvékam piemit visdzilaka vélme péc sadraudzibas
un piederibas. ST vajadziba péc kopibas, draudzibas ir cilvéciskas biitibas pamatprasiba. Barenu svétdiena ir
atgadinajums, ka més pasi veicinam barenu sabiedribu.

Visu gadu struktiirvienibas ,,Ziemeli” bérni, jaunie$i un darbinieki apgtst dazadas kulinarijas
prasmes: notiek gan Sefpavaru meistarklases, gan uztura specialistu praktiskas konsultacijas. Bérni ir
apguvusi visas nepiecieSamas pamatiemanas, lai spétu pagatavot zupas, galas €dienus un desertu, tomer
milakais svétku &diens praktiski visiem bérniem ir pica. Ar restorana ,,Madam Brioche” atbalstu, 2017. gada
27. decembrT b&rni padzilinati apguva picas cepSanas prasmes.
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Struktiirvieniba ,,Imanta”

RPBJC struktiirvieniba ,,Imanta” ir paredzets vietu nodrosinajums 65 bérniem un jaunieSiem, seSos
dzivoklos.

RPBJC struktiirvienibas ,,Imanta” b&rni un jauniesi 2017. gada ir piedalijuSies dazados tradicionalo
svetku pasakumos, ka arT ir aktivi piedalijusies dazadas briva laika un sporta aktivitates.

2017. gada oktobri RPBJC struktiirvienibas ,,Imanta” un ,,Vita” bérni piedalijas Starptautiskas
finalsacensibas futbola Krievija, Maskava. Turnird nacas meéroties spekiem ar labakajam internatskolu un
bérnu namu futbola komandam no Krievijas, Brazilijas, Mauricijas, Indijas, Baltkrievijas, Egiptes un citam
valstim.

RPBIJC struktiirvieniba Imanta” notika Barenu un audzugimenu atbalsta centra ,,Sirota.lv” rikotais
labdaribas pasakums sporta diena ,,Energy party”. Pasakuma piedalijas b&rni no RPBJC struktiirvienibam,
ka arf citam arpusgimenes apriipes iestadém un dienas centriem. Pavisam kopuma pasakuma piedalijas 130
dalibnieki, no tiem 70 dalibnieki un 60 brivpratigie, kas kopa ar bérniem un jaunieSiem veidoja komandas.

Struktuirvieniba ,, Ezermala”

RPBJC struktiirvieniba ,,Ezermala” ir paredzéts vietu nodroSinajums 12 jaunieSiem, 11 istabas.

JaunieSu majas darbibas mérkis ir veicinat jauniesu stabilu un vispusigu personibas attistibu, attistot
un nostiprinot sociali patstavigu un piepemamu uzvedibu.

Jauniesu majas uzdevums ir sniegt jaunieSiem iesp&ju dzivot dro$a un majiga vide, nodros§inot apripi,
audzinasanu, socialo un psihologisko rehabilitaciju.

Jauniesiem, dzivojot JaunieSu maja, ir savi pienakumi. Jauniesi rlipgjas par tiribu un karttbu maja un
tas teritorija, kopa ar darbiniekiem plano partikas iegadi, maltiSu gatavoSanu.

Pateicoties ziedotaju atbalstam 2017. gada pavasar tika uzstadita siltumnica, kuras labiekartosana
piedalijas arT pasi jauniesi.
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RPBJC struktiirvienibas ,,Ezermala” jaunie$i ir labiekartojusi trenazieru zali. JaunieSiem tagad
pieejams skrejcelins, svaru stieni, boksa maiss, velotrenazieri.

2017. gada JaunieSu maja dzivojosajiem jaunieSi piedalijas izglitibas programma ,,Socialo prasmju
attistiSana un sadarbibas veidoSana”, ar mérki veicinat jaunieSos pozitivas pieredzes veidoSanos, jaunu
socialo prasmju attistibu, strukturéta un meérktieciga briva laika pavadiSana, mazinot socialas atstumtibas
riskus un veicinot jaunieSu socialo integraciju. Programma piedalijas jauniesi no RPBJC struktiirvienibam
,EBzermala”, ,,Pardaugava” un ,,Apite”.

Struktairvieniba ,,Apite”

RPBJC struktiirvieniba ,,Apite” ir paredzets vietu nodroSinajums 27 jaunieSiem vecuma no 15 lidz 24
gadiem.

JaunieSu majas darbibas mérkis ir sekmét uz paSizaugsmi verstu jaunieSu stabilu un vispusigu
personibas attistibu, pastavigu piedaliSanos izglitibas procesa un integréSanos darba tirgi.

JaunieSu ikdiena tiek organiz€ta nemot véra jaunieSu majas darbibas mérkus. Jauniesi apmekle savam
sp&jam un interesém atbilstoSas macibu iestades Riga. Tas ir dazadas vidusskolas, arodskolas un augstskolas.
Ir jauniesi, kuri macibas mégina apvienot ar algotu darbu, lai veidotu uzkrajumus, kurus plano térét uzsakot
neatkarigu dzivi.

Katrs jaunietis ik ned€lu sava bankas kontd sanem &dinasanas naudu, lai var iegadaties partikas
produktus un patstavigi pagatavot ikdienas maltites. Liela interese jaunieSiem ir par dazadam kulinarijas
nodarbibam, kuras vini apgtst dazadu €dienu pagatavoSanas prasmes. JaunieSiem ik ménesi notiek &dienu
pagatavoSanas nodarbiba ,,IzsalkuSie pavari”, kura jaunieS$i apgiist gan ikdienas, gan svétku &dienu
pagatavosanu.

Jaunie$i patstavigi riip€jas par personigo un jaunieSu majas sadzives organiz€Sanu (apg€rbu,
istabinas un koplietoSanas telpu tiribu, kartibu un piemajas teritorijas sakopSanu). Rudent jauniesi kopa ar
darbiniekiem veic teritorijas sakopsanas darbus.

2017. gada struktiirvieniba ,,Apite” izbuvetas tris virtuves telpas un veikts kabineta, koridora un divu
kapnu telpu remonts.

Lai stiprinatu izturibu, vienotibu, komandas sajiitu un uzlabotu savstarp&jo komunikaciju, jaunieSiem
tiek organizeti dazada veida izbraukumi pa Latviju, ka viens no tiem bija atpiitas un relaksacijas brauciens pa
Gauju.

Struktiirvieniba ,,Krizes centrs”

RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” ir paredzets vietu nodroSinajums 30 bérniem un jaunieSiem.
Krizes centrs ir bérnu islaicigas uzturéSanas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija, kura
nodrosina majokli, pilnu apriipi un socialo rehabilitaciju bérniem, vecuma no 2 Iidz 18 gadiem, kuriem ir
nepietickama saikne ar gimeni un kuri lielako dalu laika pavada uz ielas un citos bérna attistibai
nepiemérotos apstaklos, kuri padziti vai aizmukusi no majam un naks$no uz ielas, gan bérni, kurus pieaugusie
nepietickami uzrauga un apripg.
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RPBIJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” bérni uzturas Iidz 6 ménesiem. 2017. gada islaicigo socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanéma 161 bérns un jaunietis. No tiem 56 bérni atgriezas
savas biologiskajas gimengs, 10 bérni tika ievietoti audZzugimengs, aizbildnieciba tika nodoti 44 bérni, 2
bérni sasniedza pilngadibu, bet pargjie turpina dzivot kada no RPBJC struktiirvienibam.

2017. gada Krizes centra notiek intensivs darbs ar vecakiem. Katru ceturtdienu vecaku atbalsta
grupas organiz€ja un vadija psihoterapeite Marite Prieckule. Grupu nodarbibas tiek analiz&tas vecaku
1zvirzitas t€mas, runats par griittbam b&rnu audzinasanas procesa un diskusiju rezultata, vecaki nonak pie
viniem pienemamam verttbam audzinaSanas un disciplin€Sanas metodém, pilnveido prasmes problémas
apzinasana un saskata resursus sava gimeng, problémas risinasanai.

2017. gada Krizes centra tika uzsakts darbs ar vecakiem dzivesvieta. Ja vecaks kadu iemeslu dgl
neierodas Krizes centra divu dienu laika péc bérna ievietoSanas, tad Krizes centra specialistu komanda,
kuras sastava ietilpst psihologs, psihoterapeits un socialais darbinieks, dodas pie gimenes uz majam.
Vecakiem tiek sniegts psihoemocionals atbalsts, mekléta iesp&ja uzsakt sadarbibu, lai bérns varétu tikt
atgriezts gimené. Tapat vecakiem péc pakalpojuma izbeigSanas Krizes centra tiek piedavata iespéja,
péctecibas ietvaros, turpinat apmekl&t specialistu konsultacijas 2 méneSus pec bérna izrakstiSanas no Krizes
centra.

Atrodoties Krizes centra bérni piedalijas dazados pasakumos, kuri padarija krasainaku vinu ikdienu.
Apmeklgti tika gan koncerti, gan teatra izrades, gan Lido slidotava un Dinamo Riga hokeja spéles, muzeji un
Jump space batutu parks, makslas nodarbibas un daudz citu nodarbibu un aktivitasu.

Mobila brigade sniedz socialu un informativu atbalstu sociala riska grupu b&€rniem un vinu
gimeném, veicot apsekojumus dzivesvieta, reidus sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju, ka arT reag€jot uz
krizes un arkartas situacijam (darbojas no 01.12.2009.). Mobilaja brigade strada divi socialie darbinieki.

Mobilas brigades mérkis ir, pamatojoties uz RSD, Rigas barintiesas u.c. institiciju pieprasijuma,
veikt gimenu ar bérniem apsekojumus dzivesvieta vakara stundas, lai izvertétu socialo situaciju gimengs, ka
ar1 veikt reidus jauniesu pulce$anas vietas.

Mobilas brigades darbibas funkcijas:

#  apsekosana dzivesvieta (Rigas pilsétas paSvaldibas teritorija) p&c plkst. 17.00 darba dienas (laiks var
tikt mainits atbilsto$i iesniegtajam pieteikumam vai pieprasijjumam) — pamatojoties uz Rigas
barintiesas, RSD, krizes centru sniegto ApsekoSanas pieteikumu, ka art Rigas paSvaldibas policijas,
skolas sociala pedagoga sniegto pamatoto pieprasijumu:

#  péc apsekoSanas tiek sniegts zinojums pieteikuma iesniedz€jam, ka ar1 vajadzibas gadijjuma sniegti
ieteikumi talakas situacijas risinasana;

%  reidi sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju, kas tiek veikti jaunieSu pulc€Sanas vietas, (ja
nepieciesams, notiek arT apsekojumi dzivesvieta);

#  sadarbiba ar iesaistitajam institlicijam: Rigas barintiesu, RSD, krizes centriem, socialo pakalpojumu
sniedzg&ju institlicijam, vispargjas izglitibas iestadém, Rigas paSvaldibas policiju u.c.

RPBJC Mobila brigade 2017. gada veikusi 574 majvietu apsekojumus, bijusas 18 klientu parveSanas,
ir izveidota sadarbiba ar Rigas paSvaldibas policiju, SOS ,,Gimenu atbalsta centru” un Rigas barintiesu.

Galvenie iemesli apsekoSanai dzivesvieta ir béra pamatvajadzibu nodro$inaSana un gimenes
situacijas noskaidroSana apsekoSanas bridi (alkohola lietoSana, sadzives apstakli u.c.).

5. tabula. Mobilas brigades veiktie apsekojumi dzivesvieta un reidi

2015 2016 2017
Apsekojumu dzivesvieta skaits 660 722 574
Reidu skaits 0 2 2
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Rigas patversme

Rigas patversme ir pasvaldibas iestade, kura izveidota 2002. gada. No 2007. gada Iidz §im bridim to
vada direktore Dagnija Kamerovska. Rigas patversmes struktiiru veido 4 nodalas — Socialas rehabilitacijas
nodala, Mobila brigade, Dienas centrs, Gimenes arsta prakse un Saimniecibas nodala. 2017. gada nogalg
Rigas patversme nodarbinaja 74 darbiniekus, (t.sk., 50 sievietes un 24 virieSi). Rigas patversmé strada
gimenes arste, 3 medmasas, psihologs, 16 sociala darba specialisti un 23 socialas apripes specialisti. Pargjie
darbinieki veic gramatvedibas, administrativos, apsaimniekoSanas un tehniskos darbus.

Augstaka izglitiba Rigas patversmé ir 26 darbiniekiem, 15 socialajiem darbiniekiem ir augstaka
izglitiba socialaja darba, trim no tiem ir profesionalais magistra grads socialaja darba.

Apripes specialistu vidi otras pakapes augstaka izglitiba ir trim darbiniekiem. Par&jiem apripes
specialistiem ir vidéja vai vid€ja profesionala izglitiba. Psihologam ir socialo zinatnu magistra grads
psihologija un magistra grads pedagogija.

2017. gada precizétais pamatbudzets — EUR 1 178 070. Darbinieku vidéja ménesSalga — EUR 612,
socialajiem darbiniekiem — EUR 764, aprupétajiem — EUR 460.

Katru gadu tiek riipigi sekots darbinieku talakizglitibas nodrosinasanai, ievérojot darbinieku izteiktas
velmes, ka ar1 vadibas un tieSo vaditaju ieteikumus un prasibas. Katrs sociala darba specialists gada apmekIe
macibas vismaz 24 stundu apméra, bet apriipes specialisti — 8 stundu apméra. Sociala darba specialisti
periodiski apmekl€ seminarus profesionalas saskarsmes/komunikacijas joma ar dazadiem klientiem
(agresiviem klientiem, klientiem ar dazadam atkaribam, personam ar invaliditati u.c.). Apripes specialisti
apmeklgja darbam nepiecieSamas apmacibas saskarsmes un komunikaciju prasmju pilnveidosana. Darbinieki
periodiski apmekle seminarus par stresa, profesionalas izdegSanas mazinasanu un paspalidzibas principiem
Saja joma, jo darbs ar Rigas patversmes klientiem ir loti specifisks.

Rigas patversmes darbiniekiem tika nodroSinatas 36 stundas kovizijas. SeSpadsmit socialie darbinieki
sanéma 144 stundas grupu supervizijas nodarbibas. Rigas patversme sadarbiba ar un Baltijas starptautisko
akadémiju nodrosinajusi prakses vietas 5 studentiem.

Rigas patversmes Dienas centra izveidotd apmacibu programma, kas sastav no 10 pamatnodarbibu
cikla. 2017. gada notikusas 13 atbalsta — izglitojosas grupas 94 klientiem, 484 reizes apmekl&tas nodarbibas
par dazadam témam: pilsonu tiesibas un pienakumi, atkaribas un veseligs dzives veids, konfliktu risinajumi,
pasciena, attiecibas, lomu spéles, pieméram, ,,Darba intervija” u.c. Darbojas 4 izglitojosas, 5 atbalsta —
paspalidzibas grupas, 3 — praktiskas latviesu sarunvalodas, 1- alkohola atkarigo motivéSanas, izglitoSanas un
inform&Sanas grupas.

Pakalpojumu sanéméjiem dienas laika ir iesp€ja apmeklet un uzturéties Rigas patversmes Dienas
centra, Kura nodroSinatas saturigas briva laika pavadiSanas iesp&jas. Aktivais laika posms centra ir no
septembra Iidz junijam. Katru treSdienu darbojas atvérta rokdarbniecu grupa (8 — 15 dalibnieki). Izglitojosas
nodarbibas interesentiem piedava DC psihologs — katra méneSa pedgja treSdiena ir kino diena, kura klientiem
ir iesp&ja noskatities tematisku filmu, ka ari divas reizes ménesi interesenti var piedalities ,,Animacijas
grupa” (problému skatijums ar animacijas filmu palidzibu). Ziemas perioda (XI — II) liela atsauciba bija
Makslas terapijas, relaksacijas nodarbibam, un darbinieku sagatavotajam viktorinam par Rigu.

Par tradiciju izveidojusies svétku organizéSana visiem Dienas centra klientiem (valsts svétki, gadu
mija, Lieldienas), tad centra klienti tika iepriecinati ar koncertiem, kuros uzstajas dazadas paSdarbibas
grupas, brivpratigie jaunie$i no RA ,,Trepes”. Svétkos klientiem tiek sagadati dazadi cienasti, vél vairak
pastiprinot pozitivas emocijas.

Jau no Dienas centra atklasanas izveidojusies laba sadarbiba ar centra esoSo Rigas centralas
bibliotekas filiales ,,R€zna” argjo apkalpoSanas punktu, kas reizi ménesi klientiem piedava kadu izglitojoSu
pasakumu (lekciju, koncertu). Biblioteka treidienas iesp&jams individuali apgit datorprasmes. So iespgju
¢etru nodarbibu apjoma regulari izmanto 6 — 10 klienti.

Ka turpinajums IKSD atbalstita projektam ,,Zalie 1k$kiSi” sievieSu nodalas klientes apkopa esoSos
apstadfjumus un auglu kokus, ka ar1 veidoja ziedu un darzenu dobes, macoties jaunas prasmes, atbildibu par
uztic€to un gistot gandarfjumu par savu darbu. No 2017. gada oktobra sievieSu nodala uzsakts socialais
darbs ar grupam. NotikuSas 38 rokdarbu grupas nodarbibas, ka ar1 32 individualas atbalsta parrunas.

Turpinajas ESF projekta ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi” realizacija. Projekta ietvaros Rigas
patversme nodarbinaja 5 bezdarbniekus. NVA registrétiem bezdarbnieki patversmé stradaja ka paligi
pamatdarba stradajosajiem. Sie darbinieki vargja iegiit prasmes dazados mazkvalificétos darbos, iepazities ar
Rigas patversmes darba specifiku un kopigi risinat problémas.
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Socialas apripes centrs ,,MeZciems”

Rigas socialas apripes centrs (turpmak — RSAC) ,,Mezciems” atrodas Malienas iela 3A, Rigas
klusaja un zalaja zona, un savas durvis véra 1975. gada 3. novembri. Kop$ 2008. gada to vadija direktors
Ainars Judeiks. Kops 2018. gada 4. aprila RSAC ,,Mezciems “ direktore ir Solvita Rudovica.

Lai iemitnieki buitu apriip€ti, un justos ka majas, iestade strada 134 cilvéki. 10 darbiniekiem ir pirma
vai otra Itmena augstaka izglitiba, 68 — vidgja vai vid€ja profesionala izglitiba, 1 — otra ItTmena augstaka
profesionala izglitiba, 12 — profesionalais bakalaurs, 3 — profesionalais magistrs, savukart 40— ir
pamatizglitiba un papildus dazados kursos iegiita izglitiba.

2017. gada RSAC ,Mezciems” stradaja 112 sievietes un 22 virie$i. Vairak neka 100 darbinieki ir
tiesi saistiti ar iemitnieku ikdienu: rita un vakara higi€énu, €dinasanu, dazadam ikdienas aktivitatém (sporta
aktivitates, rokdarbi, lasitaju pulcin$, galda sp€les, atminas tren€Sana, dziedaSana u.c.), medicinisko
palidzibu, kermena un gara apripi, kultiras pasakumiem un ekskursijam.

RSAC ,,MezZciems” administracija strada 3 darbinieki, finanSu un planoSanas struktiirvieniba — 2
darbinieki, sociala darba struktarvieniba — 10 darbinieki, veselibas apripes struktiirvieniba — 11 darbinieki,
socialas aprupes struktiirvieniba — 81 apriip&taji. Saimnieciskais personals ir 11 darbinieki, uzkopsanas un
apkalpojosa darba personals — 21 darbinieki.

2017. gada precizetais pamatbudzets — EUR 1 962 436. Darbinieku vidgja darba alga — EUR 607,
socialajiem darbiniekiem — EUR 762, socialajiem apripétajiem — EUR 660, medicinas masam — EUR 548,
aprupétajiem — EUR 458.

Aktivi sadarbojoties ar dazadam macibu iestaddém RSAC ,,MezZciems” nodroSinaja prakses iesp&ju 85
studentiem no 4 dazadam izglitibas iestadém.

2017. gada RSAC ,MeZciems” bija pieejamas 280 vietas. RSAC mitinajas 208 sievietes un 64
viriesi.

RSAC ,,Mezciems” nodroSina klientu socialo un medicinisko apripi, ka ari dzivojamo platibu, kura
iekartota atbilstos$i klientu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim. Vienlaicigi tiek nodro§inata diennakts
palidziba 280 ridziniekiem 365 dienas gada. Sociala apriipes centra iemitnieki tiek nodroSinati ar gadalaikam
piemérotu apgerbu un apaviem. lemitnieki dzivo 64 vienvietigas, 108 divvietigas istabas.

Vidgjais iemitnieku vecums — 77,0 gadi, 126 iemitnieki bija vecuma virs 80 gadiem. Vecakajai
iemitniecei 2017. gada bija 98 gadi, jaunakajai iemitniecei — 21 gadi. Viena ceturtdala no iemitniekiem ir
virie$i. 231 iemitnieks bija vecuma pensijas sanémgeji, 32 invaliditates un 17 valsts sociala nodroSinajuma
pabalsta sanéméji. 2017. gada no jauna RSAC ,,MeZciems” tika uznemti 74 klienti.

2017. gada no kopgjiem izdevumiem 52% tika izlietoti algam un nodokliem, 17% iemitnieku
edinasanai (iemitnieki tiek edinati 4 reizes diena), bet 6% komunalajiem pakalpojumiem. 2017. gada par
uzturéSanos ilgstosa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala diennakti tika noteikta maksa — 18.46
EUR. Islaicigas apriipes pakalpojumus RSAC , MeZciems” nesniedz.

Turpinajas sadarbiba ar Valsts probacijas dienestu, un piespiedu darbu stradaja 6 cilveki, kuri
palidz€ja centra apkartnes sakartoSana un dazados nelielos saimnieciskos darbos, ka art telpu uzkopsana.

Péc skaita un iesaistito dalibnieku kopskaita gada laika RSAC ,,MeZciems” notikusi 1 346 dazadi
pasakumi, kuros kopskaita iesaistiti 14 500 dalibnieki, sociala apripes centra klienti.

- notikuSas 146 galda sp€lu nodarbibas, atbildiga: IntereSu pulcina vaditaja (kopskaita apmeklgjusi 1 500

dalibnieki);

-notikusi 25 izbraucieni-ekskursijas, arpus RSAC, atbildigais: Socialais rehabilitétajs (piedalijusies 400

dalibnieki);

- ar lielu interesei iemitnieki iesaistijas 60 kanisterapijas nodarbibas, atbildigais: Socialais rehabilitétajs

(nodarbibas iesaistijas 3 000 dalibnieki);

- notika 46 miizikas pulcina nodarbibas, atbildigie: Socialais rehabilitétajs un Kultiiras darba organizators

(iesaistTjas 550 dalibnieki);

- notika 65 nodarbibas RD IKSD Sabiedribas integracijas programmas atbalstitais sabiedribas integracijas

projekta “Veérojam, t€lojam, dzivojam!”, atbildigais: Socialais rehabilitétajs (kopskaita 1 000 dalibnieki)

Projekta ietvaros tika uznemta 48 mintiSu gara spélfilma “Mozums”, kura skatama ar1 youtube.com vietné.

Sis ir unikals notikums, jo spélfilmas veidotdji un aktieri bija centra klienti un brivpratigie; atbildigais:

Socialais rehabilitétajs (kopskaita 1 000 dalibnieki);

- notika 40 nodarbibas RD IKSD Sabiedribas integracijas programmas atbalstita brivpratiga darba

organizacijas projekta “Dazadi, vienoti, aktivi!”, atbildigais: Socialais rehabilitetajs (kopskaita 500
26



dalibnieku). Projekts bija Tpass ar to, ka centra klienti uzsaka apgut scrapbooking tehniku papira darinajumu
izveidei, regulari, reizi ménest apmekl&ja boulinga spéli, kura 1pasi patika un ir pieprasita no klientu puses;
atbildigais: Socialais rehabilitétajs (kopskaita 500 dalibnieku);

- 100 Boccia spéles nodarbibas iesaistijas vairak ka 1 000 dalibnieku, atbildigais: Socialais rehabilitétajs);

- vairak 1 100 dalibnieku piedalijas 200 Video pécpusdienas Lielaja zaleé un/vai lielaja foaje, atbildigais:
Socialais rehabilitétajs;

- notika 60 Luteranu draudzes dievkalpojumi, atbildigais: Kultiiras darba organizators (kopskaita apmekl&ja
900 dalibnieki);

- 11 Katolu draudzes dievkalpojumu apmekl&ja 350 iedzivotaji, atbildigais: Kultiiras darba organizators;

- 10 Pareizticigas draudzes dievkalpojumus apmeklgja 200 dalibnieki, atbildiga: Sociala apripétaja;

- 200 dalibnieki iesaistijas 12 lasitaju pulcina nodarbibas, atbildiga: Kultiiras darba organizators;

- RSAC “Mezciems” notika 25 viesu koncerti, kurus apmeklgja vairak ka 800 iedzivotaju atbildiga: Kultiiras
darba organizators;

- notika 12 stastnieku pulcina nodarbibas, atbildiga: Kulttiras darba organizators (kopskaita 200 dalibnieku);
- aktivi notika 32 kolektivas ara pastaigas, atbildigie: Socialais darbinieks un sociala aprupétaja (kopskaita
600 dalibnieku);

- 90 vingrosanas veselibas grupu nodarbibas piedalijas 700 dalibnieku, atbildigais: Masieris;

- notika 412 brivpratigo darbinieku vaditi pasakumi (Iidz 2017. gada 31. decembrim, RSAC “Mezciems”
bija 19 aktivo brivpratigo darbinieku, kuri darbojas ar dazadu intensitati. Naca darboties sakot no 2 reizém
gada, lidz pat 2 reiz€m nedé€la, individuali un grupas), atbildigais par brivpratigo darba organizaciju:
Socialais rehabilitetajs. Kopskaita 1 500 dalibnieki, centra klienti, iesaistfjas brivpratigo organiz€tajos un
asistetajos pasakumos.




Socialas apriupes centrs ,,Gailezers”

Rigas socialas apriipes centrs (turpmak — RSAC) ,,Gailezers” ir viena no Rigas pasvaldibas ilgstosas
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijam, kura savas durvis véra 1988. gada 1. novembri. No
2014. gada 3. marta RSAC ,,Gailezers” direktors ir Aldis Virbulis.

RSAC ,,Gailezers” atrodas Mezciema, Hipokrata iela 6, skaista vieta meza ieloka, blakus ir &rti
pieejams sabiedriskais transports. Klienti ir cilveéki, kuriem vecuma vai veselibas stavokla dél nepiecieSama
ievérojama palidziba pasapriip€ un/vai uzraudziba.

RSAC nodrosina socialo apriipi un socialo rehabilitaciju 400 klientiem.

RSAC ,,Gailezers” nodroSina savus klientus ar dzivojamo platibu, kura iekartota atbilstosi klientu
vajadzibam un funkcionalajam stavoklim, ka arT ar socialo apriipi un socialo rehabilitaciju. Iemitnieki dzivo
79 vienvietigas, 41 divvietiga, 36 trisvietigas, 34 Cetrvietigds dzivojamas istabas. RSAC iemitnieki tiek
nodro$inati ar gadalaikam piemérotu apgerbu, apaviem, gultasvelu un higiénas precém, ka ari ar
tehniskajiem paliglidzekliem, kuri atvieglo vinu ikdienas aktivitates un paSapripes veikSanu.

2017. gada nogale RSAC ,,Gailezers” dzivoja 397 klienti, no tiem 162 virieSi un 235 sievietes,
vecuma no 18 Iidz 35 gadiem — 4 klienti, vecuma no 36 Iidz 50 gadiem — 9 klienti, vecuma no 51 lidz 61
gadiem — 42 klienti, vecuma no 62 lidz 69 gadiem — 66 klienti, vecuma no 70 lidz 79 gadiem — 112 Klienti,
vecuma no 80 lidz 89 gadiem — 119 klienti, savukart virs 90 gadiem — 45 klienti. 140 klientiem ir pieskirta
invaliditate. 318 klienti ir vecuma pensijas sanémgéji, 140 — invaliditates un 8 — valsts sociala nodro§inajuma
pabalsta saneémgéji. 4 klientiem nav pieskirta pensija vai valsts socialas nodro§inajuma pabalsts.

2017. gada nogaleé RSAC ,,Gailezers” stradaja 185 darbinieki, t.sk. 168 sievietes un 17 viriesi,
neskaitot aizvietotajus. 2017. gada RSAC ,,Gailezers” tika palielinats apriipétaja amata vietu skaits par 13
amata vietam.

RSAC ,,Gailezers” struktiirvienibas 2017. gada bija 185 amata vietas — Administracija, kura ietilpst
direktors, Administrativa nodala (3) un Finansu planos$anas un uzskaites nodala (2) — 6 darbinieki (amata
vietas), 20 darbinieki (16,75 amata vietas) ir socialas apripes, socialas rehabilitacijas un sociala darba
specialisti, t.sk. 2 nodalu vaditaji, 4 socialie darbinieki, 6 socialie apriipetaji, 2 socialie rehabilitétaji un citi
specialisti, 20 darbinieki (18 amata vietas) ir veselibas apriipes specialisti, t.sk. 1 nodalas vaditajs, 3
fizioterapeiti, 2 masieri, 1 fizikalas un rehabilitacijas medicinas masa, 1 podologs un 13 medicinas masas,
112 apriipétaji, savukart 36 darbinieki (32,25 amata vietas) ir nodarbinati Saimniecibas nodala.

Lai sniegtu kvalitativus socialas apriipes pakalpojumus, darbinieki regulari pilnveido savas zinasanas
dazados seminaros, apmacibas un pieredzes apmainas braucienos, ka arT macas augstakas izglitibas iestades.

RSAC ,,Gailezers” 49 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 115 — vid&ja vai vid&ja speciala un 21 ir
pamatizglitiba un dazados seminaros iegiita papildizglitiba.

2017. gada precizétais pamatbudZzets — EUR 3 033 141. Darbinieku vidéja méneSalga EUR 608,
socialajiem darbiniekiem — EUR 762, apriipetajiem — EUR 454.

2017. gada par uzturéSanos RSAC ,,Gailezers” diennakti tika noteikta maksa EUR 19.98.

RSAC darbojas 3 medpunkti, kuros strada sertificétas medicinas masas ar labam profesionalam
zinasanam. Medicinas uzraudziba un apriipe tiek nodroSinata visu diennakti. NepiecieSamibas gadijuma tiek
nodro$inata neatlickama mediciniska palidziba. RSAC klientiem ir pieejami podologa, masiera un
fizioterapeita pakalpojumi, fizikalas medicinas procediras, gimenes arsta, psihiatra, ka ari citu specialistu
konsultacijas ar gimenes arsta nositijumu un zobarsta pakalpojumi. Centra klientus konsulté ergoterapeits,
kur§ izverte kadi tehniskie paliglidzekli ir nepiecieSami, vada nodarbibas klientiem roku funkciju un sikas
motorikas uzlabosanai.

Klienti tiek &dinati 4 reizes diena, ievérojot ipasu &dienkarti.

No kopgjiem izdevumiem 53.5 % tika izlietoti algdm un nodokliem, 16,2 % klientu €dinasanai, 7,4 %
komunalajiem pakalpojumiem, bet 22,90 % pargjiem uzturéSanas pakalpojumiem.

Klientiem tiek organizétas dazadas aktivitates — ikdienas nodarbibas, intereSu nodarbibas, svétku
svinéSana, pasakumi un izbraukumi arpus RSAC. Iemitniekiem ir iesp&ja piedalities rokdarbu nodarbibas,
kulinarijas nodarbibas, spélét galda spéles, vingrot, dziedat ansamblt ,,Jautrie iemitnieki”. RSAC iemitnieki
var apmeklét makslinieku koncertus un priek§Snesumus, gan doties izbraukumos uz teatri, cirku un izstadem.
Ticigiem klientiem tiek nodroSinats garigais atbalsts atbilstosi konfesionalajai piederibai.

Lai paplasinatu piedavato aktivitasu klastu klientiem un veicinatu klientu integraciju sabiedriba,
RSAC piedalas dazados projektos un aktivitates.
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2017. gada tika uzsakta sadarbiba ar Latvijas Sporta pedagogijas studentiem. Studenti, prakses
ietvaros, vadija grupu vingroSanas nodarbibas klientiem un macija viniem Boccia spéli. Prakses nosléguma
tika sarikots Boccia turnirs. Boccia spélésana kluvusi par vienu no jaunajam iemitnieku aktivitatem.

2017. gada tika ieviests V&l viens jauns pakalpojums — kanisterapija jeb sunu terapija. lemitnieki,
kanisterapeita vadiba, darbojas kopa ar 1pasi apmacitiem suniem: gan riip&joties par viniem, gan spél&joties,
gan vienkarsi samilojot. Nodarbibas notiek gan grupa, gan individuali.

Sekmigi turpinajas divi projekti, kuri tika uzsakti iepriek$¢ja gada. Turpinajas sadarbibas projekta ar
Centralo biblioteku ,,Skala lasiSana” aizsakta brivpratigo lasiSanas kustiba institiicija. Arl péc §1 projekta
beigam, brivpratigie — gan projekta dalibnieki, gan citi interesenti, turpina nakt uz institiiciju un lasit prieksa
klientiem zurnalus, gramatas.

Joprojam aktivi notiek un veérsas plaSuma sabiedribas integracijas projekta ,,Darzin$ kabata” aizsaktas
darzkopibas tradicijas institlicija. Vieni vasara rupg€jas par savam ,,mobilajam” puku, zalumu un darzenu
dob&m pagalma, citi ierikojusi ,,darzinus” savu balkonu puku kastgs.

Vasara institlicija iesaistijas NVA projekta ,,Nodarbinatibas pasakumi brivlaika personam, kuras
legiist izglitibu vispargjas, specialas vai profesionalas izglitibas iestades”. Projekta piedalijas 30 jauniesi,
vasaras ménesos palidzot klientu apripe un aktivizéSana.

Projekta ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi’’ ietvaros RSAC ,,Gailezers” 2017. gada februari tika
izveidotas 3 darbavietas. Kopuma 2017. gada projekta ietvaros RSAC ,,Gailezers” tika nodarbinati 9
bezdarbnieki, kuri tika nodarbinati teritorijas un telpu uzkopsSanas darbos.

2017. gada tika veikts istabu kapitalais remonts ar ventilacijas parbtivi un stavvadu nomainu 4.
korpusa astonas istabas, labiekartota teritorija, izvietojot taja jaunus parka solinus un apgaismes laternas un
atjaunotas centralas ieejas kapnes.
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Socialas aprupes centrs ,,Stella maris”

RSAC ,,Stella maris” (turpmak — RSAC) ir viena no Rigas pasvaldibas ilgstosas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas institticijam, kas darbu uzsaka 1994. gada 15. septembri. No 2014. gada 6. maija lidz
2018. gada 29. aprilim direktore bija Solvita Rudovic¢a. No 04.04.2018. par direktora pienakumu izpilditaju
iecelta llze Andersone.

RSAC nodroSina socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu 116 klientiem, kuri
izvietoti divos apriipes namos. Lai nodroSinatu klientu droSibu un nepiecieSamo apriipi (pamatojoties uz
katra individualajam vajadzibam), ir izveidota pastavigas uzraudzibas nodala ar 18 vietam personam ar
demenci. RSAC ,,Stella maris™ priekSrociba ir lieliska atraSanas vieta starp juru un upi, jo tas atrodas uz
Latvijas lielakas salas — Bullu jeb Daugavgrivas salas. RSAC teritorija ir labiekartots parks, kur$
ieskauj kas.

Lai uzlabotu socialas apriipes pakalpojuma kvalitati, ar 01.01.2017. RSAC “Stella maris” papildus
tiek finansétas 7 aprupétaju amata vietas. Ar 01.11.2017. RSAC tika izveidota fizioterapeita amata vieniba
un jau decembr1 darbu uzsaka augsti kvalificéts fizioterapeits. 2017. gada atbilstoSi RSAC apstiprinatajam
amatu un algu sarakstam bija 61.7 amata vienibas, savukart nodarbinato skaits bija 60 darbinieki, no kuriem
51 sieviete un 9 viriesi. Ar fizioterapeita amata vienibas izveidoSanu, noveértéjot klientu funkcionalas spgjas
un veselibas stavokli, regulari tiek organiz€tas arstnieciskas fizkultliras nodarbibas, ka ari nodroSinats
individuals darbs ar klientiem. Ar 2018. gada janvari palielinats socialas aprupes un socialas rehabilitacijas
nodalas amata vienibu skaits par 1 socialo apripétaju un 3 apripéetajiem, kas tika izveidotas, lai nodroSinatu
pakalpojumu personam ar demenci, palielinot vietu skaitu pastavigas uzraudzibas nodala - lidz 30 klientiem,
nepalielinot kopg&jo vietu skaitu.

RSAC organizatoriska strukttra sastav no 3 nodalam un administrativo personalu: administrativais
personals — 3.7 amata vienibas (kopa tie ir 4 darbinieki: direktors, finansists, lietvedis un personala
specialists); socialas apripes un socialas rehabilitacijas nodala — 39 amata vienibas (39 darbinieki: nodalas
vaditajs - vecakais socialais darbinieks, socialais darbinieks, socialais apriipetajs, socialais rehabilitétajs un
35 apriipetaji); veselibas apriipes nodala — 5 amata vienibas (5 darbinieki: nodalas vaditaja-vecaka medicinas
masa, fizioterapeits un 3 medicinas masas); saimniecibas nodala — 14 amata vienibas (14 darbinieki: nodalas
vaditajs un vaditaja vietnieks, velas mazgatajs, velas gludinatajs, 4 apkopégji, s€tnieks, 3 €ku un teritorijas
uzraugi, remontstradnieks un mikroautobusa vaditajs). Katra darbinieka uzmaniba un riciba tiek vérsta uz
centra efektivu darbibu, ta attistibu un socialo pakalpojumu kvalitates uzlabosanu.

RSAC darbinieki katru gadu apmeklé dazadas apmacibas savu zinasanu un prasmju pilnveidosanai.
Iesp&ju robezas tiek organiz€tas apmacibas uz vietas institlicija. 2017. gada tika organiz€tas vairakas
apmacibas socialajos, medicinas un apripes jautajumos: ,,Izguléjumu novérSanas plans apriipes kvalitates
uzlaboSanai”, ,,Neatlieckama palidziba vitalo funkciju atjaunosana”, ,,.Darbs ar personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem socialas apriipes institiicija”, ,,Socialie pakalpojumi Eiropa - pieejamiba, attistiba, inovacijas”,
darbinieki apmekl&jusi seminaru ,,Par aktualitatém socialo pakalpojumu nodroSinasana”. Katrs sociala darba
specialists gada apmeklé dazadas apmacibas 16 — 24 stundu apméra, bet apriipétaji — 8 stundu apmera. 2017.
gada 1 apriipétaja absolvéja Rigas 1. medicinas koledzu, iegiistot medicinas masas paliga kvalifikaciju.
Sociala darba specialisti un atbildigie darbinieki sanem superviziju.

Pieredzes apmainas nolika RSAC darbinieki 2017. gada apmeklgja Kehtnas, Raplas un Emmastes
apripes centrus Igaunija, Toijalas apriipes centru Somija, ka arT Skriveru paSvaldibas socialas apriipes centru
»Ziedugravas” un pansionatu ,,.Dzimtene”.

Konkursa ,,Gada balva socialaja nozaré 2017. gada” RSAC divas apripétajas Marina Dedova un Alla
Danilova par godpratigu un profesionalu darbibu sanéma balvu ,,Inovativakais darbinieks” un Rigas domes
priekSsédetaja pateicibas rakstu par ieguldito paSaizliedzigo darbu Rigas iedzivotaju socialas labklajibas un
veselibas apriipes nozares nodros§inasana. Savukart, RSAC ,,Stella maris™ kolektivs ieguva pateicibas rakstu
nominacija “ledzivotaju paldies” par darba milestibu, iejlitibu un nenogurstosu, neizsikstosu pacietibu.

2017. gada novembr1 RSAC ,,Stella maris” komanda (apriipetajas Alla Berke un Lolita Medvedeva)
piedaljjas starptautiskajas Baltijas valstu apriipétaju profesionalas pilnveides sacensibas Igaunija un guva
uzvaru nominacijas ,,Labakais komandas sniegums” un ,,Labaka institiicija 2017. gada”, ka ar1 ieguva
celojoSo kausu. Gada nogal€ veikta darbinieku ikgadgja novertéSana, kas tiek izmantota talakai institticijas
attistibai un apmacibu organizéSanai.
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15 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 35 darbiniekiem vispargja vid€ja, speciala un arodizglitiba, 10
darbiniekiem vispargja pamatizglitiba un dazados kursos iegiita papildizglitiba. Gada nogal€ tika nodarbinati
60 darbinieki - 51 sieviete un 9 viriesi.

Darbinieku darba apstaklu uzlaboSanai, izremontéti 2 darba kabineti, veikts gaitena remonts
administracijas korpusa, klientu naminos — izremonteti 2 darbinieku sanitarie mezgli un dusa, ka ari
izremont€ta un aprikota apriipes personala telpa klientu pastavigas uzraudzibas nodala.

2017. gada tika apstiprinats RSAC ,,Stella maris” kopgjais budzets EUR 969 160. Ar papildus
pieskirto finans€jumu Rigas pasvaldibas budzeta grozijumos, tika veikti sanitaro mezglu un iekstelpu
kosmétiskie remonti, iegadati pamatlidzekli (funkcionalas gultas), kopa gada apgiistot EUR 90 666.

Darbinieku vidéja ménesa atalgojums 2017. gada bija EUR 591, socialais darbinieks — EUR 770,
apriipétaju — EUR 455, medicinas masa - EUR 548..

No kopgja budzeta 51.63 % lidzekli tiek segti nodarbinata personala atlidzibai, 15.13 % iemitnieku
&dinasanai, 5.44 9% komunalajiem pakalpojumiem, 5.3 % medikamentiem, medicinas precém un
inkontinences lidzekliem klientiem. 2017. gada telpu remontu un iestades labiekartoSanas un uzturéSanas
izdevumi bija EUR 85 865, kas veido 8,91 % no kop€ja gada budzeta.

Pamatojoties uz 02.05.2017. RD lémumu Nr. 5186 ,Par grozijumiem Rigas domes 12.05.2015.
lémuma Nr. 2554 ,Par Rigas domes Labklajibas departamenta un ta paklautiba esoSo iestdzu maksas
pakalpojumiem””’, RSAC ,,Stella maris” uzturé$anas maksa vienai personai diennakti noteikta — EUR 20,63.

RSAC ,,Stella maris” iemitnieki ir pensijas vecuma cilveki, pilngadigas personas ar invaliditati. No
114 Klientiem - 14 viriesi, 100 sievietes. 19 (15 sievietes, 4 viriesi) klientiem noteikta invaliditate, no viniem
12 ir darbsp€jiga vecuma. Pargjie klienti ir pensijas vecumu sasniegusi cilveki. 37 klientiem ir uzstadita
diagnoze — demence, loti daudziem klientiem diagnoze demence nav uzstadita, bet simptomi ir loti izteikti. 7
klientiem ir citi garigas veselibas trauc€jumi - organiski personibas un uzvedibas trauc€jumi, kognitivie
trauc€jumi, hroniski smadzenu asinsrites traucgjumi, kas ar laiku var atstat iespaidu uz uzvedibu. Daudzi
klienti ir mazkustigi un viniem nepiecieSama ieveérojama palidziba pasSapriip€. Jaunakajai klientei 2017. gada
bija 35 gadi, vecakajai — 96 gadi. Klientu vid&jais vecums ir 71 gadi, sievietém — 74, virieSiem — 67.9 gadi.
2017. gada RSAC tika uznpemti 63 ridzinieki: 5 virie$i, 58 sievietes. Saskana ar 2017. gada 31. decembra
datiem 86 klienti bija vecuma pensiju sanémgji, 8 valsts sociala nodrosinajuma pabalsta sanémgji, 19
invaliditates pensiju san€mgéji, 1 persona, kurai nebija pieskirta pensija vai valsts sociala nodroSinajuma
pabalsts.

Klienti arstéSanas plana ietvaros sanem medikamentus, ka arT atbilstoSi nepiecieSamibai — individuali
piemekletas higi€nas preces. Klientiem ir nodroSinata €dinaSana 4 reizes diena, ja nepiecieSams, ari
atbilstoSas diétas. Veselibas apriipes pakalpojumus nodroSina - veselibas apriipes nodalas vaditaja — vecaka
medicinas masa, 2 medicinas masas un fizioterapeits. Pakalpojums tiek pirkts, lai nodro§inatu gimenes arsta,
zobarsta, protézista, podologa pakalpojumus un citu veselibas apriipes specialistu majas vizites. Pamatojoties
uz gimenes arsta nosutijumu, tiek veikti ari citi nepiecieSamie izmekl&jumi un specialistu konsultacijas
atbilstosi klienta veselibas stavoklim. P&c klientu funkcionalo sp&ju novértésanas, klientiem tiek nodroSinati
ar1 tehniskie paliglidzekli atbilsto$i vinu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim. lemitnieki dzivo 46
istabas: 5 vienvietigas, 19 divvietigas, 15 trisvietigas un 6 Cetrvietigas istabas, 1 piecvietiga (sadalita ar
meébelem 2 dalas). Klientu dzives kvalitates uzlaboSanai, izremontetas 9 klientu istabas un gaiteni, izveidota
atputas telpa, izremontéti sanitarie mezgli — 5 tualetes un dusas telpas. Izremontgtajas telpas uzstaditas
jaunas mébeles, ka ar1, iesp&ju robezas pakapeniski notiek armt mébelu un inventara nomaina citas klientu
istabas. Klienti tiek nodro$inati ar gadalaikam piemérotu apgerbu un apaviem. Kvalitativakas apriipes
nodro$inasanai, RSAC, iegadati klientu dusas krésli, funkcionalas gultas u.c. tehniskie paliglidzekli. Klientu
drosibai un apriipes kvalitates uzlaboSanai izveidota medicinas un apriipes personala izsaukuma sistema.
2017. gada videonoveroSanas sisttma papildinata, uzstadot papildus monitoru, apriipétaju telpa, lai sekotu
lidzi notikumiem koplietoSanas telpas un gaitenos. Katru gadu tiek veikta darbinieku instruktaza darba
aizsardziba, ugunsdrosiba (ar praktisko apmacibu uguns liesmu dz€Sana un klientu evakuacija).

Lai nodroSinatu RSAC klientu saturigu brivo laiku, tiek organizétas dazadas aktivitates, plass
nodarbibu un pasakumu klasts (dzimsanas dienu un nacionalo svétku sviné$ana, rokdarbi, floristika, galda
speles, dazadi turniri, vingroSana, galda spéles, atminas un prata trenini, deju un kustibu un muizikas terapiju
nodarbibas, niijjoSana, tiek apgtta sajitu taka. Iemitnieki, iesp&ju robezas, dodas ekskursijas, pastaigas gar
juru, dodas uz koncertiem, baznicu (atbilsto$i katra konfesionalajai piederibai).

Svétkos tiek izstradatas ipasas programmas — tiek rikotas radosas darbnicas, ka ari organizéti
koncerti ar viesmaksliniekiem. RSAC jau vairakkart viesojies vid€jas paaudzes deju kolektivs ,,Artava”,
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jaunie$u kora ,,Balsis” parstavji, ka ari kolektivi no kultiras centriem/namiem, audz&kni no tuvakajam
skolam, dienas centriem, ansamblis ,,Sudaruski”. RSAC klientiem tiek nodrosinata gariga apriipe atbilstosi
konfesionalajai piederibai. Ir izveidojusies loti laba sadarbiba ar Bolderajas Evangeéliski luteriskas draudzes
locekliem, kuri regulari atbalsta RSAC ,,Stella maris” iemitniekus, organizé akcijas, lai nodroSinatu ar
aditam siltam zekeém, dirainiem

2017. gada RD IKSD finanséta Brivpratigo programmas projekta ,,Blisim aktivi un veseligi” ietvaros
ar brivpratigajiem studentiem no Rigas Stradina universitates Rehabilitacijas fakultates, ekspertiem no
Latvijas Ergoterapeitu Asociacijas tika veiktas dazadas aktivitates, lai izvertétu klientu funkcionalas spgjas,
veiktu RSAC vides noveértejumu un sniegtu priekslikumus pielagotas vides uzlaboSana, mazinot un noveérsot
vides Skérslus, uzlabojot klientu funkciongSanu, pielagojot un pielietojot tehniskos paliglidzeklus ikdienas
aktivitasu veikSana. Projekta gaita tika veiktas ar1 klientu un darbinieku apmacibas tehnisko paliglidzeklu
pielietoSana ikdienas aktivitasu veikSana, sagatavots metodiskais materials par klientu poziciongSanu un
parvietosanu, sagatavota infografika Centra klientiem ar rekomendacijam veselibas veicinaSanas
pasakumiem, attistitas jaunas prasmes un iemanas gan Centra klientiem un darbiniekiem, gan
brivpratigajiem studentiem. Bet pats galvenais, veicinata komunikacija starp jaunieSiem un senioriem,
iesaistoties dazadas aktivas atpitas nodarbibas.

2017. gada RSAC iemitnieki IKSD finanséta Integracijas programmas projekta ,,Dzivotprieks”
ietvaros 4 nodarbibu ciklos (rados$as nodarbibas, atminas un uzmanibas trenini, kulinarijas nodarbibas, sporta
aktivitates) apguva jaunas iemanas un prasmes, uzlabojot savu dzives kvalitati. Projekta laika, kopa ar
jaunieSiem no tuvakajam macibu iestadém tika sp&létas dazadas galda sp€les, apgiitas jaunas tehnikas — zida
apgleznosana, filcéSana, darbs ar polimérmalu, organizétas dazadas sportiskas aktivitates — Boccia spéle,
spelets novuss, notikusi trenini Sautrinu mesana, gatavotas dazadas maltites (picas, smitiji, kokteili u.c.),
notikusas literatiiras pécpusdienas.

Aktivakie RSAC ,,Stella maris” klienti piedalijas boulinga draudzibas spele starp centra klientiem un
brivpratigajiem jaunieSiem — projekta dalibniekiem, apmekl&ja Rigas Nacionalo zoologisko darzu, ciemojas
pie RSAC ,,MeZciems” iemitniekiem, lai piedalitos draudzibas sp&le, spélgjot Boccia. Projekta nosleguma
Centra zalg tika izstaditi projekta laika tapusi iemitnieku darbi, sagatavota video montaza un iekartoti albumi
ar fotografijam par projekta gaitu.

Vairaku gadu garuma RSAC ,Stella maris” veiksmigi darbojas ESF projekta ,,Algoti pagaidu
sabiedriskie darbi’’. Projekta ietvaros veikta parka teritorijas sakopSana, telpu uzkopSana. 2017. gada
projekta piedalijas 13 dalibnieki. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru, 9 skoléni tika nodarbinati

nodro§inasana, teritorijas un telpu uzkopSanas darbos un klientu pavadiSanai uz dazadam nodarbibam,
pasakumiem RSAC un arpus ta. Sada veida projekti ir liels ieguvums gan institficijai, gan pasiem
dalibniekiem.

Lai uzlabotu socialo pakalpojumu kvalitati, tika veikta iemitnieku un vinu piederigo aptauja.
Apkopoti aptauju priekSlikumi, kurus planots pakapeniski ieviest klientu sadzives apstaklu uzlaboSanai un
pakalpojuma kvalitates celSanai.

for
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SOCIALIE PABALSTI

Atbilstosi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, Ministru kabineta noteikumu un Rigas domes
saistoSo noteikumu prasibam Rigas pilsétas pasvaldiba tiek pieSkirti un izmaksati:

e valsts noteiktie socialas palidzibas pabalsti — GMI, dzivokla pabalsts un pabalsts krizes situacija;

e pasvaldibas funkcijas noteiktie pabalsti audzugimeném un pilngadigiem bareniem;

e paSvaldibas brivpratigi maksatie pabalsti — pabalsts veselibas apriipei, pabalsts izglitibas ieguves
atbalstam, sv&tku pabalsts politiski represétajam personam un nacionalas pretoSanas kustibas dalibniekiem,
pabalsts majokla pielagosanai invalidiem, pabalsts socialas rehabilitacijas mérku sasniegSanai, pabalsts simts
un vairak gadus sasniegu$sam personam, vienreizgjs pabalsts gimenei sakara ar bérna piedzimsanu, pabalsts
pilngadigo aizgadniba esoSo personu aizgadniem, pabalsti aizbildniem un apmaksatas pusdienas
izglitojamiem (turpmak — socialie pabalsti).

Socialo pabalstu izmaksu nodrosina RSD saskana ar Rigas domes budzeta programmas — 18.02.00.
»Socialie pabalsti Rigas pilsétas iedzivotajiem” — Istenosanai pieskirto finansgjumu.

2017. gada RSD sanéma un izskatija 183 166 iesniegumus socialo pabalstu, socialo pakalpojumu un
normativajos aktos noteikto statusu pieskirSanai un So statusu apliecinoSu izzinu izsniegSanai (2015. gada
162 622, 2016. gada 181 043) un budzeta programmas ietvaros izmaksaja 230 886 socialos pabalstus (2015.
gada 278 963, 2016. gada 242 158). Savukart klientu skaits, kas sanem socialo palidzibu, RSD turpina
samazinaties. Ja 2015. gada tas bija 42 477 personas, 2016. gada — 31 671 persona, bet 2017. gada tikai 28
156 personas.

2017. gada socialo pabalstu izmaksu nodro§inasanai bija planots izlietot EUR 13 089 936 (saskana ar
15.11.2017. budzeta grozijumiem), no kuriem 2017. gada izlietoti EUR 12 282 091 jeb 94%.

Kopgja socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma samazinajums 2017. gada salidzinajuma ar
2016. gadu ir 2% (skat. 6. tabulu).

Pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti gan testeti socialie pabalsti (izvert€jot personas ienakumus un
materialo stavokli), gan netestéti socialie pabalsti (konkr&tas dzives situacijas, neizvert€jot personas
ienakumus un materialo stavokli).

6. tabula. Socialo pabalstu sanéméju skaits, izlietotie finansu lidzekli un vidéjais pabalsta lielums
personai 2015. —2017. gada

Pabalstu Personu skaits, Socialo pabalstu izmaksai Pabalsta lielums Pabalsta lielums
veidi kuram izmaksati izlietotie Iidzekli, EUR vidgji vienai personai  vidgji vienai gimenei

pabalsti gada, EUR gada, EUR
‘ 2015 2016 ‘ 2017 ‘ 2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 ‘ 2016 ‘ 2017

12538325 | 12282091

»Socialie pabalsti 14 890 316
Rigas pilsétas
iedzivotajiem”
KOPA, t.sk.:
GMI pabalsts 10403 | 8152 7295 2634612 2239125 2124115 253 275 291 407 402 416

D SERELRIERS 20393 | 15687 | 12915 | 7813848 6518 234 6 222 583 383 416 482 599 622 705

Pabalsts veselibas |[REX7E 3664 3283 426 595 381 004 344 851 99 104 105 105 111 112
apriipei
Vienreizéjs 133 148 27 44742 22 886 4020 336 155 149 336 249 236
pabalsts krizes
situacija
Pabalsti 249 258 290 783 968 842 017 950 668 3148 3264 3278 5764 5972 6 467
audZugimeném®
Pabalsti 474 367 371 424 201 341424 371944 895 930 1003 - - -
pilngadigiem
bareniem®

4 Sakot no 09.02.2017.stajas speka grozijumi Socidlo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, kura pabalsts arkartas situdcija tika aizstats ar
pabalstu krizes situacija, ka ari tika precizéta - krizes situacijas definicija (krizes situacija - situacija, kur@ gimene (persona) katastrofas vai citu
no gimenes (personas) gribas neatkarigu apstaklu dél pati saviem spekiem nespgj nodro$inat savas pamatvajadzibas un tai ir nepiecieSama
psihosociala vai materiala palidziba.

5Pabalsts bérna uzturam audzugimeng, pabalsts audZzuvecakiem apgérba un miksta inventdra iegadei, atlidziba par audZzugimenes pienakumu
pildisanu.

SPabalsts pilngadigiem bareniem sadzives priekmetu un miksta inventara iegadei, pabalsts pilngadigiem bareniem patstavigas dzives uzsakSanai,
pabalsts pilngadigiem bareniem ikménesa izdevumiem, pabalsts pilngadigiem bareniem dzivojamas telpas Trei.
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MEINEUCERERE]\ I 131 - - 9528 - s 73 - - _ N
Iimena’

Pabalsts partikas |IENECHlURS RS - 508 950 - - 45 - = - -
iegadei®

Ziemassvetku = 1 - - 43 - = 43 - - R _
abalsts®

1435 1385 1288 327176 328 046 333167 228 237 259 - - -
apbediSanai

Pabalsts izglitibas |[A<L) 1617 1404 83530 57517 49 940 36 36 36 54 56 58

ieguves atbalstam

Pabalsts ‘

Svétku pabalsts 3275 3119 2930 246 900 234 525 293 650 75 75 100 - - -
politiski
represétajam
personam

Pabalsts majokla 67 46 47 136 430 92 856 99 903 2036 2019 2019 - - -
pielagosanai
invalidiem

Pabalsts socialas 296 226 299 21252 17 725 30010 72 78 100 76 86 135
rehabilitacijas
meérku
sasniegSanai

Pabalsts simts un | EEl 55 65 9150 8 400 9 750 163 1534 150 - - -
vairak gadus
sasniegu$am

ersonam

Vienreizéjs 7475 7 589 7018 1121250 1138 350 1052 700 150 150 150 - - -
pabalsts gimenei
sakara ar bérna

iedzim$anu

Pabalsti
aizbildniem: 232 89 034 384 384
pabalsts aizbildnim,
kurs apripe bernu,
kuram viens vai abi
vecaki mirusit?
pabalsts aizbildnim,
kurs apripe divus
(vai vairak)
aizbildniba esosus
bérnus par otro un
katru nakamo
aizbildniba esosu
bérnu)

180 189 186 101191 101 089 116 804 562 535 6283 636 800

Pabalsts 748 774 753 196 993 189 408 186 891 263 245 248 - - -
aizgadniem

Apmaksatas = 471 394 = 25676 2061 = 55 53 - 65 56
pusdienas
izglitojamiem

Socialo pabalstu sanémeéju struktiira

Analiz€jot iedzivotaju skaitu Rigas pasvaldiba, varam secinat, ka péc neliela iedzivotaju skaita
pieauguma 2016. gada (salidzinot ar 2015. gadu par 0,9% jeb 5 947 personam), 2017. gada iedzivotaju skaits
Rigas paSvaldiba atkal samazinajies par 0,5% jeb 3 412 personam, ar1 socialo pabalstu sanémgju skaita
Ipatsvars no visiem paSvaldibas iedzivotajiem arvien turpina samazinaties. Socialos pabalstus 2015. gada
sanéma 6%, 2016. gada 4,5%, bet 2017. gada 4% no visiem Rigas paSvaldibas iedzivotajiem (skat. 3. att€lu).

7 Netiek pieskirts kops 01.01.2015., 2015. gada janvari izmaksati pabalsti, kas pieskirti 2014. gada decembri.

8 Netiek pieskirts kops 2016. gada.

9 Izmaksats saskana ar Augstakas tiesas Administrativo lietu departamenta 19.02.2016. spriedumu.

10 Vairakam personam pabalsts tika izmaksats arT par 2014. gadu.

11 Vienai personai pabalsts tika izmaksats arT par 2015. gadu.

12 Tiek pieskirts no 01.02.2017.

13 Pabalsta apmérs no 01.01.2017. EUR 60 ménest (Iidz tam EUR 54.07).

14 Sakot no 01.09.2017. bezmaksas &dinasana ir visiem 1.-9.kla$u audzekniem, lidz ar to RSD apmaksa &dinaSanas izdevumus tikai 10.-12.klasu
audz€kniem, kuriem ir pieskirts triicigas vai maznodroSinatas gimenes (personas) statuss.
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3. attéls. Iedzivotaju, socialo pabalstu saneméju skaits Riga un socialo pabalstu sanémeéju skaita
Ipatsvars no iedzivotaju skaita, 2015. — 2017. gada

800000 698 529 704 476
700000

600000
500000
400000 |-
300000
200000
100000 42477 6% 31671 4,5% 28156 4%

0 - } S— i i

701 064

2015.gads 2016.gads 2017.gads
ledzivotaju skaits i Socialo pabalstu sanémeéju skaits

No EUR 12 282 091, kuri 2017. gada izlietoti socialo pabalstu nodrosinasanai, EUR 8 346 698 vai
68% izlietoti GMI un dzivokla pabalstam (2015. un 2016. gada 70%).

GMI pabalsts un dzivokla pabalsts

Saskana ar Rigas domes 15.01.2013. saisto$o noteikumu Nr. 202 ,Par gimenes vai atseviski
dzivojoSas personas atziSanu par triicigu vai maznodroSinatu un socidlajiem pabalstiem Rigas pils€tas
pasvaldiba” nosacijumiem GMI limenis pilngadigam darbsp&jigam personam ir EUR 56,9 ménest, b&rniem
EUR 64,03 meénesi, savukart vecuma un invaliditates pensiju sanémé&jiem EUR 128,06 ménesi. Visam
iedzivotdju grupam tas ir augstaks par valsti noteikto GMI Iimeni EUR 49,80

2017. gada GMI pabalstu sanéma 7 295 personas vai 47% no visiem testéto pabalstu sanéméjiem
(2015. gada 10 403 personas jeb 36%, 2016. gada 8 152 personas jeb 44%). Izlietotais finans€jums 2017.
gada EUR 2 124 115 jeb 24% no kopgja izlietota finans€juma testetajiem pabalstiem (2015. gada EUR 2 634
612 jeb 23%, 2016. gada EUR 2 239 125 jeb 24%).

GMI pabalstu 2017. gada lielakoties sanéma pensijas vecuma personas/personas ar invaliditati, kas ir
58% no visiem GMI pabalsta sanémégjiem (2015. gada 33%, 2016. gada 41%), gimenes ar bérniem — 23% no
visiem GMI pabalsta sanémgjiem (2015. gada 44%, 2016. gada 34%), bet gimenes bez bérniem, kuras ir
darbspgjigas personas — 19% (2015. gada 23%, 2016. gada 25%). Lai ar1 skaitliski GMI sanéméju skaits ir
samazinajies visas socialajas grupas, tomeér, starp pensijas vecuma personam/personam ar invaliditati
samazinajums ir vismazakais, Iidz ar to v€rojams pensijas vecuma personu/personu ar invaliditati Tpatsvara
pieaugums starp visiem GMI sanéméjiem (skat. 5. attelu).

4. attels. Trucigo personu skaits Riga un 2015. — 2017. gada

2017 | 10324 (-14%)
2016 | 11996 (-22%)
2015 15 450

Lidz ar triicigo personu skaita samazinajumu, samazinas ari GMI pabalsta sanéméju skaits. 2015.
gada bija registrétas 15 450 tricigas personas, bet 2016. gada 11 996 trucigas personas, savukart 2017. gada

15 Ministru kabineta 18.12.2012. noteikumi Nr.913 ,Noteikumi par garantéto minimalo ienakumu Iimeni”.
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10 324 triicigas personas (samazinajums 2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu ir 22%, 2017. gada
salidzinajuma ar 2016. gadu — 14%) (skat. 4. att€lu). No visiem Rigas pilsétas iedzivotajiem (uz 01.01.2018.
701 064 personas'®) triicigo personu skaits ir 1,47% (2016. gada — 1,7%).

Triicigo personu skaita samazinaSanas verojama ne tikai Riga, bet arT valsti kopuma. Latvijas
Republikas Labklajibas ministrijas apkopota informacija liecina, ka 2017. gada decembri visas Latvijas
pasvaldibas kopa registrétas 39 996 triicigas personas vai 2,07% no visiem iedzivotajiem Latvija, 2017.gada
Latvija, bet 2016. gada decembrT — 45 723 triicigas personas vai 2,34% no visiem iedzivotajiem Latvijal’.

No visam personam (gimeném), kuras saskana ar RSD lémumu atzitas par trlicigam personam
(gimen&m), 2017. gada decembri 25% bija darbsp&jigas personas, 26% bérni, 28% personas ar invaliditati un
21% pensijas vecuma personas. Salidzino$i 2016. gada decembri no visam triicigam personam (gimen&m)
28% bija darbspgjigas personas, 26% berni, 28% personas ar invaliditati un 18% pensijas vecuma personas.
2017. gada decembri salidzinajuma ar 2016. gada decembri samazinas darbasp€jigo personu un b&rnu
Ipatsvars starp tricigajam personam, savukart pensijas vecuma personu Ipatsvars starp tricigajam personam
pieaug.

2017. gada GMI pabalstam izlietoto finansu lidzeklu apmers, salidzinot ar 2016. gadu, ir
samazinajies par 5% (2016. gada salidzinot ar 2015. gadu izlietoto, finanSu Iidzeklu apmérs samazinajas par
15%).

2017. gada visvairak finanSu lidzeklu no kop&ja GMI pabalsta nodroSinaSanai izlietota finansgéjuma
izlietots pensijas vecuma personu/personu ar invaliditati gimeném — 58% (2016. gada 56%, 2015. gada
47%), savukart gimenés ar bérniem izlietotais finans&jums ir 23% no kopg&ja GMI pabalsta nodrosinasanai
izlietota finans€juma (2016. gada 20%, 2015. gada 27%), bet gimenés bez bérniem, kuras ir darbsp&jigas
personas, pabalstam izlietotais finans€jums samazinajies 11dz 19% no kopg€ja GMI pabalsta nodroSinaSanai
izlietota finans€juma (2015. gada 26%, un 2014. gada 27%) (skat. 5. attelu).

5. attéls. GMI pabalsta sanémeéju skaits un pabalstam faktiski izmaksatie Iidzekli, EUR

5000 H ol
oo Personu skaits L 400 000 Finansejums, EUR
4000 - 1200 000
3500 -
2000 - 1 000 000
2500 - 800 000
2000 - 600 000 -
1500 - 400 000
1000 - |
500 - 200000
0 - o o | | ,
; |n;:znes Gimenes, Gimenes Gimenes
L bez T
Gimenes ar bérniem, kuras. " t_lk.al Gimenes ar bérniem kuras ir tikai
o . pensionari/ A L pensionari/
bérniem kuras ir bérniem kuras ir
- personas ar e personas ar
darbspéjigas . s eamas darbspéjigas . s s
invaliditati invaliditati
personas personas
W 2015 4538 2448 3417 2015 702 113 690 354 1242 145
2016 2794 1990 3368 12016 449 391 532 137 1257 597
m 2017 2480 1503 3312 H2017 482 633 401 335 1240 147

16 Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.
17 LR Labklajibas ministrijas dati.
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Tapat ka triicigo personu skaits, arT maznodroSinato personu skaits Riga samazinas jau kops 2012.
gada. Gan 2016. gada, gan 2017. gada maznodro$inato personu skaits samazinajas vid&ji par 1% ménesi
(skat.6. att€lu). Salidzinot 2017. gadu ar 2016. gadu, maznodro$inato personu skaits ir samazinajies par 13%
(no 23 216 maznodroSinatam personam 2016. gada Iidz 20 290 maznodrosinatam personam 2017. gada). No
visiem Rigas pilsétas iedzivotajiem (uz 01.01.2018. 701 064 personas*®) maznodrosinato personu skaits ir
2,9% (2016. gada — 3.3%).

6.attels. Maznodrosinato personu skaits 2015. — 2017. gada

2017 | 20290 (-13%)
2016 | 23216 (-14%)
2015 | 27035

2017. gada dzivokla pabalstu sanéma 12 915 personas jeb 82% no visiem testéto pabalstu
sanémejiem (2015. gada 70%, 2016. gada 84%).

2017. gada izlietotais finans€jums dzivokla pabalstam bija EUR 6 222 583 jeb 71% no kopgja
finans€juma testetajiem pabalstiem (2015. gada 68%; 2016. gada 71%). Saglabajas tendence pieaugt videji
vienai personai izmaksata dzivokla pabalsta apme@ram. 2017. gada izmaksata dzivokla pabalsta apmérs ir
vidgji EUR 482 vienai personai vai EUR 705 vienai gimenei gada. Salidzinosi 2016. gada dzivokla pabalsta
apmers bija vidéji EUR 426 vienai personai vai EUR 622 vienai gimenei gada, 2015. gada dzivokla pabalsta
apmérs bija videji EUR 383 vienai personai vai EUR 599 vienai gimenei gada.

Dzivokla pabalsta sanéméju skaits 2017. gada, salidzinot ar 2016. gadu, samazinajas par 18% (2016.
gada salidzinajuma ar 2015. gadu dzivokla pabalsta sanémeju skaits samazinajas par 23%) (skat. 7. attelu).

2017. gada salidzinajuma ar 2016. gadu dzivokla pabalsta sanémg&ju skaits gimen&s ar b&rniem
samazinajas par 20% (samazinajums 2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu 31%), gimen&s bez bérniem,
kuras ir darbsp€jigas personas, dzivokla pabalsta sanéméju skaits samazinajies par 27% (samazinajums
2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu arT 27%), gimenés, kuras ir tikai pensijas vecuma personas/personas
ar invaliditati, dzivokla pabalsta sanéméju skaits samazinajas par 13% (2016. gada salidzinot ar 2015. gadu
dzivokla pabalsta sanémeju skaits starp pensionariem/personam ar invaliditati samazinajas par 15%).

Visvairak finanSu Iidzeklu 2017. gada no kopg€ja dzivokla pabalsta nodroSinasanai izlietota
finans€juma izlietots pensijas vecuma personu/personu ar invaliditati gimeném (vid&ji EUR 553 personai vai
EUR 611 gimenei gada) — 62% (2016. gada 57%, 2015. gada 50%), gimeném ar bérniem (vidéji EUR 382
personai vai EUR 1 260 gimenei gada) izlietots 26% no kopgja dzivokla pabalsta nodrosinasanai izlietota
finans&juma (2016. gada 28%, 2015. gada 33%), bet gimenés bez bérniem, kuras ir darbsp&jigas personas,
(vidgji EUR 441 personai vai EUR 612 gimenei gada) dzivokla pabalsta nodrosinasanai 2017. gada tika
izlietoti 12% no kopgja dzivokla pabalsta nodroSinaSanai izlietota finanséjuma (2016. gada 15%, 2015. gada
17%).

Analizgjot socialo pabalstu san€méju portretu, jasecina, ka socialos pabalstus arvien biezak sanem
personas ar loti zemiem ienakumiem, lidz ar to, samazinoties socialo pabalstu sanémé&ju skaitam, pieaug
vidgja izmaksata sociala pabalsta apmers.

18 Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.
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7. attels. Dzivokla pabalsta sanemeéju skaits un faktiski izlietotie lidzekli, EUR

10 000 4 500 000 . -
9000 4 4000 000 Finansejums, EUR
3 888 3500 000
) 3000 000
6000 1 2500 000
5000 - 1
4000 - 2000000 -
3000 - 1500 000 ~
2000 ~ 1 000 000 -
1000 - 500 000 -
0 - ' — - 0 -
Gimenes bez Gimenes, Gimenes bez Gimenes,
Gimenes ar bern_ler_n, kura_s ir fllfal Gimenes ar bérniem, kuré.s ir til_<ai
barni kuras ir pensionari/p T kuras ir pensionari/p
érniem . bérniem .
darbspéjigas ersonas ar darbspéjigas ersonas ar
personas invaliditati personas invaliditati
2015 7611 3281 9501 2015 2579632 1300617 3933598
112016 5259 2394 8034 112016 1824758 965 369 3728108
H2017 4214 1737 6964 2017 1608 137 766 660 3847787

Paréejie pasvaldibas socialie pabalsti

Pargjiem pabalstiem kopa 2017. gada tika izlietoti EUR 3 935 393 vai 32% no visiem socialajiem
pabalstiem izlietotajiem Iidzekliem (2016. gada — EUR 3 780 965 vai 30%), izlietota finans€juma pieaugums
EUR 154 428 vai 4%.

2017. gada 1. februari stajas spéka Rigas domes 20.12.2016. saistoSie noteikumi Nr. 235 ,Par
kartibu, kada Rigas pils€tas pasvaldiba pieskir pabalstus par aizbildna pienakumu pildisanu”. Lidz ar to tiek
pieskirti divi dazadi pabalsta veidi aizbildniem: jauns pabalsts — EUR 50 ménesi aizbildnim, kur$ apriipé
bérnu, kuram viens vai abi vecaki mirusi, to sanéma 232 personas, kuras apriipe 258 bérnus (kopuma
izmaksats EUR 89 034); savukart pabalsta apmers aizbildnim, kur$ apriip¢ divus (vai vairak) aizbildniba
esosSus bérnus par otro un katru nakamo aizbildniba esoSu bérnu, pieaudzis lidz EUR 60 meénesi par katru
bérnu un to sanéma 146 personas par 186 bérniem (kopuma izmaksats EUR 116 804).

2017. gada 18. maija stajas speka grozijumi Rigas domes 25.10.2005. saistoSajos noteikumos Nr. 26
,Par svétku pabalstu politiski repres€tajam personam un nacionalas pretosanas kustibas dalibniekiem”, kuros
tika noteikts, ka pabalsta apmers ir EUR 100 vienai personai (Iidz grozijumiem EUR 75).

Iespejamie iemesli testeto socialo pabalstu sanémeéju skaita izmainam:

¢  minimalas algas pieaugums valsti no EUR 370 2016. gada lidz EUR 380 2017. gada;

#  minimalo uzturlidzeklu apmeéra bérniem lidz 7 gadu vecumam pieaugums no EUR 92,5 ménesi
2016. gada Iidz EUR 95 ménest 2017. gada, bérniem no 7 Iidz 18 gadu vecumam no EUR 111 ménest
2016. gada Iidz EUR 114 ménes1 2017. gada;

%  apgadnieka zaud@juma pensijas minimala apmeéra pieaugums sakot no 2017. gada 1. aprila -
katram b&rnam Iidz seSu gadu vecumam (ieskaitot) — EUR 92,50 EUR; Iidz seSu gadu vecumam
(ieskaitot) bernam ar invaliditati kops bérnibas — EUR 106,72 EUR; no septinu gadu vecuma - EUR
111,00. (Lidz sim apgadnieka zaud&juma pensijas un atlidzibas par apgadnieka zaudéjumu minimalais
apmérs katram b&rnam bija EUR 41,62, bet valsts sociala nodroSindjuma pabalsts apgadnieka
zaud€juma gadijuma katram b&rnam bija EUR 32,02);

#  pensiju indeksacija 2017. gada 1. oktobr1, piemérojot indeksu 1,0439, tika palielinatas (indeks&tas)
visas pensijas un atlidzibas, kuras pieskirtas (parrékinatas) lidz 2017. gada 30. septembrim un kuru
apmeérs neparsniedza EUR 349 ménes, bet pensijam, kuru apmérs parsniedza EUR 349, parskatits tikai
tas dalas apmérs — lidz EUR 349. Iznémums - politiski represétas personas, I grupas invalidi un
Cernobilas atomelektrostacijas avarijas seku likvidésanas dalibnieki, kuriem pensijas un atlidzibas tika
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indeksétas neatkarigi no to pieskirta apméra. Lidz ar to vid€ja izmaksajama vecuma pensija Riga 2017.
gada decembrT sasniedza EUR 327,27 %9,

#  personam, kuram 2011. gada tika pieskirta vai parrékinata vecuma, izdienas vai apgadnieka zaud&juma
pensija un kuras aprékina ir nemti véra negativie pensijas kapitala indeksi, tika parskatits pensijas
apmers;

#  2017. gada Rigas pilséta vecuma pensija no jauna tika pieskirta 5 982 personam, 2017. gada
decembri Riga bija 149 466 vecuma pensijas san€mgéji un vid€jais izmaksajamais vecuma pensijas
apmérs bija EUR 327,27 (2016. gada decembr1 Riga bija 152 165 vecuma pensionari un vidgjais
izmaksajamais vecuma pensijas apmérs bija EUR 306,63)%;

#  2017. gada Rigas pilséta invaliditates pensija no jauna tika pieskirta 2 126 personam, 2017. gada
decembri Riga bija 20 947 invaliditates pensijas sanéméji un vidgjais izmaksajamais invaliditates
pensijas apmérs bija EUR 178,19 (2016. gada decembri Riga bija 21 458 invaliditates pensijas
san@mgéji un vidgjais izmaksajamais invaliditates pensijas apmérs bija EUR 174,35)%;

s 2017. gada 9. februart stajas speka grozijumi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma,
kura ir ieklauta jauna norma - novértgjot klienta materialos resursus, papildus jau lidz $im esoSajiem
nosacijumiem, par ienakumiem neuzskata gimenes valsts pabalstu, Iidz ar to starp test€to pabalstu
sanémgjiem, tai skaita GMI pabalsta un dzivokla pabalsta sanémgjiem, pieauga gimenu ar b&rniem
skaits un pabalstiem izlietotais finans€jums;

%  2016. gada decembr1 Riga bija 4 511 personas ar invaliditati, kuras sanem valsts sociala nodro§inajuma
pabalstu (no tam 2 883 invalidi kop$ bérnibas), bet 2017. gada decembr1 $adu personu bija 4 518 ( no
tam 2 943 invalidi kops bérnibas). Savukart personu, kuras sasniegusas pensijas vecumu, bet tam ir
nepietieckams darba stazs (mazak ka 15 gadi), lai varétu pretendét uz vecuma pensiju, skaits ir
pieaudzis no 144 personam 2016. gada decembri Iidz 268 personam 2017. gada decembri??. Sis
personas ir tipiski GMI pabalsta sanéméji un papildina triicigo personu skaitu.

2017. gada Rigas Socialais dienests pienéma 1 994 1émumus par socialas palidzibas atteikumu (2016.

gada — 2 165, 2015. gada — 2 193).

RSD visbiezak sociala palidziba tika atteikta tadél, ka persona zaud@usi bezdarbnieka statusu,
personai pieder Tpasums vai personas (gimenes) ienakumi ir augstaki neka nosaka normativo aktu kritériji

Visbiezak 2017. gada Labklajibas departamenta tika apstridéts Rigas Sociala dienesta [émums atteikt
pieskirt maznodro§inatas personas (gimenes) statusu — 37% gadijumu (2015 . gada — 19%, 2016. gada —

21%), atteikt dzivokla pabalstu — 25% gadijumu (2015. gada - 23%, 2016. gada — 28%), atteikums pieskirt

triicigas personas (gimenes) statusu — 21% gadijumu (ieprieks nebija starp biezakajiem iemesliem).

No visiem Labklajibas departamenta parskatitajiem RSD socialas palidzibas atteikumiem 80%
gadijumu RSD tika atstats negrozits (2016. gada — 72%, 2015. gada — 80%), 20% gadijumu I€mums tika

atcelts (2016. gada — 20%, 2015. gada — 16%).

Rigas domes Vienotas informacijas sistemas lietojumprogramma Socialas palidzibas
administréSanas sistema

Turpinot p&d€jos gados iesakto, Rigas domes Vienotas informacijas sist€mas lietojumprogramma
Socialas palidzibas administréSanas sisteéma, 2017. gada tika ieviesti vairaki papildinajumi, parveidojot gan
galveno formu uz tabulas formu, gan veicot papildinajumus apaksformas, piem.,

%  ApsekoSanu/konsultaciju sadala - katram darbibas ierakstam iesp&a pievienot un saglabat failu ar
dokumentiem,;

#  Izveidota jauna mape ,,Dokumenti” ar iesp&u skatit Rigas domes Vienotas informacijas sistéma
registrétos dokumentus majsaimniecibas personam;

%  Jaunas formas parskats par klientu;

%  lesniegumu forma iesp&jams pievienot failu ar pielikumu;

#  lespgja ievadit un izdrukat socialas rehabilitacijas planu, u.c..

19 Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras dati.
20 Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras dati.
21 Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras dati.
22 Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras dati.
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SOCIALIE PAKALPOJUMI

Saskana ar likumu ,,Par pasvaldibam”, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu un Rigas
domes saistoSajiem noteikumiem, Rigas pilsétas pasvaldiba tiek sniegti socialie pakalpojumi pilngadigam
personam, ka ari socialie pakalpojumi gimeném un bérniem. Socialie pakalpojumi tick nodroSinati atbilstosi
personas vajadzibam, pamatojoties uz sociala darba specialista veiktu personas vajadzibu un resursu
novertéjumu. PaSvaldiba sniedz vai nodroSina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus
personas dzivesvieta, materialu atbalstu personai, lai ta varetu veikt samaksu par socialajiem
pakalpojumiem, socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus institiicija, ka ari sociala darba
pakalpojumu (socialas apripes un/vai socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanas ietvaros, ka art RSD
un paSvaldibas delegéSanas ligumu ietvaros — stacionarajas arstniecibas iestadés, kuras strada socialais/ie
darbinieks/i, un Biedribas ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” sniegtais sociala darba pakalpojums
sociala riska gimeném, kuras ir bérna augSanai un attistibai nelabvéligi apstakli).

2017. gada socialos pakalpojumus Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotajiem nodrosSinaja 7 pasvaldibas
institiicijas (RSD, Rigas paSvaldibas bérmu un jaunieSu centrs, 3 Rigas socialas apriipes centri, Rigas
patversme, Rigas 3.speciala pamatskola), ka art 133 socialo pakalpojumu sniedzgji, ar kuriem pasSvaldiba
noslégusi ligumus par socialo pakalpojumu sniegSanu Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem (47
nevalstiskas organizacijas, 53 privatpersonas, 33 valsts/citu pasvaldibu iestades). 2017.gada kopgjais socialo
pakalpojumu sniedz&ju skaits (140) ir palielinajies par 10 (t.sk. uzsakta sadarbiba ar biedribu Resursu
centrs cilvékiem ar gariga rakstura trauc€jumiem ,,ZELDA” un vairakiem ilgstoSas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pilngadigam personam pakalpojumu sniedz€jiem) salidzinosi ar socialo pakalpojumu
sniedzgju skaitu 2016. gada (130).

2017. gada socialie pakalpojumi Rigas pils€tas paSvaldibas iedzivotdjiem apmaksati no 12 Rigas
domes budzeta programmam. Kopuma socialo pakalpojumu nodrosinasanai izlietoti EUR 45 593 147 (t.sk.
no pa$valdibas budZeta izlietoti EUR 41258 004, no valsts budzeta — EUR 4335 143 (asistenta
pakalpojuma finanséSanai)) (skat.7. tab.). Salidzino$i 2016.gada socialie pakalpojumi Rigas pilsétas
pasvaldibas iedzivotajiem apmaksati arT no 12 Rigas domes budZeta programmam, izlietojot EUR 41 892
028 (t.sk. no pasvaldibas budzeta izlietoti EUR 37 025 413, no valsts budzeta — EUR 4 866 615 (asistenta
pakalpojuma finanséSanai)).

2017. gada salidzino$i ar 2016. gadu par EUR 3 701 119 jeb 9% pieauga socialajiem pakalpojumiem
izlietotais finans€jums (t.sk. no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums palielinajas par 4 232 591 jeb
11%, bet no valsts budZeta izlietotais finans€jums samazinajas — par EUR 531 472 jeb 11% (asistenta
pakalpojuma finans€Sanai)). No pasvaldibas budzeta lielaks finans€jums izlietots:

% 13 socialo pakalpojumu un invalidu transporta vienreizgjiem braucieniem cenas palielinajumam;

¢  apripes majas, invalidu transporta pakalpojumiem un socialpsihologiskajiem pakalpojumiem
gimeném ar bérniem saistiba ar klientu skaita palielinajumu;

% papildu 122 vietu finanséSanai (22 vietas no janvara, 30 vietas no marta, 70 vietas no julija)
ligumorganizaciju ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas pilngadigam
personam (SAC), nemot véra klientu skaita palielinajumu rinda SAC pakalpojuma sanemsSanai;

% papildu 36 aprupétaju amata vietam Rigas socialas apriipes centros, palielinoties klientu ar demenci
un mazkustigo klientu skaitam un papildu 4 sanitara amata vietam Rigas patversmei, nemot véra
klientu vajadzibas péc apripes pakalpojumiem;

%  saistiba ar jaunu socialo pakalpojumu (individualas socialas rehabilitacijas programmas personam ar
gariga rakstura trauc€umiem, socialas rehabilitacijas programmas b€rniem un jaunieSiem ar
uzvedibas trauc€jumiem, pansijas pakalpojums, ,,Drosas vides” pakalpojums (apriipe gimeniska vide
arpusgimenes aprupé nonakusiem Rigas pasvaldiba deklarétiem bérniem vecuma no 0 lidz 3 gadiem,
maksimali saisinot laiku, kad bérns atrodas ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiicija) nodroSinajumu;

Rigas socialas apriipes centriem un Rigas patversmei infrastruktiiras uzlaboSanas darbu veikSanai un

inventara iegadei;

RSD jauna teritoriala centra (Aglonas iela 35/1) darbibas nodro$inaSanai;

socialo pakalpojumu administréSanas elektroniskas sist€mas izstradei, klientu vajadzibu péc socialas

apripes pakalpojumiem izvert€Sanas administréSanas elektroniskas sistémas (ApSis) ievieSanai,

socialo pakalpojumu rindu elektroniskas sist€émas pilnveidoSanai.

Nz Nz
H] H]

Nz
B
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7. tabula. Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta izdevumi socialajiem pakalpojumiem sadalijuma pa
Rigas domes budZeta programmam 2015. — 2017. gada, EUR

Rigas domes

Nr.p.Kk.

budZeta programma

2015 2016 2017

KOPA, EUR 40 455 855 41 892 028 45593 147
1. 18.02.01. Socialie pakalpojumi 14 471728 14 862 600 17 502 222
dzivesvieta Rigas pilsetas
iedzivotajiem, t.sk.
1.1. Socialpsihologiskie pakalpojumi 627 231 709 232 1078458
gimeném ar berniem
1.2. Dienas centri un dienas apriipes 1322 836 1433987 1522 186
centri pilngadigam personam
1.3. Invalidu transporta pakalpojumi 1516 187 1616 625 1732548
14. Socialas apripes pakalpojumi 9024 530 9289 313 11 294 465
1.5. Socialas rehabilitacijas 235824 235574 249 348
pakalpojumi
1.6. Sociala darba pakalpojums 96 106 130 471 134 990
arstniecibas iestades
1.7. Ediena piegade un izdaliSana 1649014 1447 398 1490 227
personam sociala droSibas tikla
ietvaros
2. 18.02.02. Asistenta pakalpojumi 5 365928 4 866 615 4 335 143
3. 18.03.00. Rigas pasvaldibas 3382188 3681933 3785677
Bérnu un jaunieSu centrs
4. 18.03.01. Atbalsts gimeném krizé 954 493 1 659 532 1 883475
un bérnu uzturésanas
Iigumorganizacijas.*
5. 18.04.00. Veco lauZu uzturésanas 5242 905 5743 360 5909 599
iestades
6. 18.04.01. Veco lauZu uzturésanas 1773914 2 187 468 2 452 443
iestades - [igumorganizacijas
7. 18.05.00. Rigas patversme 922 958 986 458 1177035
8. 18.06.00. Rigas patversmes — 695 783 660 750 929478
Iigumorganizacijas
9. 18.07.00. Rigas Socialais dienests 5690 404 6 058 351 6 270 808
**
10. 18.09.00. Invalidu pacélaju 68 892 90620 93175
uzstadiSana, apkope un remonts
11. 18.11.00. Krizes un gimenu 762916 - -
atbalsta centri*
12. 18.14.00. Grupu majas/dzivokli 449 885 418 597 541 648
13. 18.19.00. Islaiciga hronisko 673 861 675744 712 408
slimnieku kop$ana un
rehabilitacija
*2016. gada programma 18.03.01. Bérnu uzturéSanas iestades — Iigumorganizacijas apvienota ar

programmul8.11.00. Krizes un gimenu atbalsta centri, izveidojot programmu 18.03.01. Atbalsts gimeném
krize un bérnu uzturé$anas ligumorganizacijas.

**uzturéSanas izdevumi, t.sk. finans€jums sociala darba specialistu atalgojumam un pasSvaldibas dienas
centru/dienas apripes centru pakalpojuma nodroSinasanai.
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Socialais darbs un socialie pakalpojumi gimeném un bérniem

Sociala darba ar gimeném ar bérniem mérkis ir nodrosinat profesionalu un merktiecigu sociala
darba un socialo pakalpojumu sniegSanu, kas orientéti uz gimenes socialo problemu risinasanu un bérna
psihosocialo drosibu, attistot paSas gimenes resursus un iesaistot atbalsta sistemas. Sociala darba
pakalpojumu sniedz socialais darbinieks darbam gimeném ar bérniem.

Socialo darbinieku galvenie darba uzdevumi:

sociala darbinieka konsultacijas;

bérnu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novertéSana un pakalpojuma pieskirSanas organizéSana;
gimenes apmeklesana dzivesvieta (apsekojumi);

gimenes véstures un socialas situacijas un apstaklu izvertésana;

klientu parstavnieciba dazadas iestades;

gimenes motivésana;

lidzdaliba dazadas socialajas akcijas un svétku pasakumos;

sadarbiba ar valsts, paSvaldibas institiicijam un nevalstisko sektoru;

socialais darbs ar grupam - atbalsta un paspalidzibas grupu organizé$ana un vadiSana.

Nodrosinot sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem, socialie darbinieki visbiezak strada ar
gimeném, kuram ir gritibas bérnu audzinasana, tas nonakusas konfliktsituacijas, bérni neapmeklé skolu,
konstatéta bérnu pamesana novarta vai gimene nonakusi krizes situacija (vecaku skir§anas, tuvinieku smaga
slimiba vai nave u.c.), kads no gimenes locekliem ir cietis no vardarbibas, ir alkohola, narkotiku, azartsp&lu
atkaribas problémas un citu atkaribu gadijumi. Socialais darbinieks, ieglistot informaciju par gimenes
situaciju, veic socialas funkciongSanas izvert§jumu, t.i. novert€ klienta resursus un iesp&jamas atbalsta
sistémas, palidz klientam saprast un atzit identificétas problémas un iesaistas to risinaSana. RSD sociala
darba pakalpojumu gimeném ar bérniem 2017. gada parskata perioda beigas nodroSinaja 69,5 socialie
darbinieki. Bet gada laika darbinieku skaits darba ar gimeném un b&rniem pa ceturk$niem mainas sakot no
66 lidz 76 darbiniekiem. V&l joprojam vérojama tendence, ka biezi mainas socialie darbinieki. Piem&ram,
pedgjo divu gadu laika ir pilniba mainijusies vecakie socialie darbinieki teritorialajos centros sociala darba
joma, ka ar1 vairak ka puse socialo darbinieku darba ar gimeném ar bérniem TC ,,Agenskalns”, ,,Bolderaja”,
,,Krasts”. Jau treso gadu, t.i. 2015., 2016., 2017. gada sociala darba pakalpojumu sanémuso gimenu skaits
ir palicies ieprieks¢ja gada apméra. 2017. gada sociala darba pakalpojums tika sniegts 3 084 gimeném, kuras
kopg&jo gimenu loceklu skaits ir 12 405, no tiem 5 151 bérni un 7 254 pilngadigie gimenes locekli. Vidgji
vienam darbiniekam 2017. gada vienlaicigi bija 33 klientu lietas.

AtseviSkas pozicijas dati nav salidzinami ar iepriek$€jo periodu, ka art iesp&jams kliidas, jo ieprieks
darbinieki to apkopoja manuali.

Datu apkopoSanai par paveikto, t.i., 2017. gada SOPA ir izveidots atskaiSu modulis, kur§, apkopo
RSD darbinieku veiktos ierakstus par veiktajam darbibam ar klientu, lidz ar to atvieglojot darbu RSD
darbiniekiem veidojot ceturksna parskatus. Sakot ar 2017. gada aprili tika ieviesta jauna sist€ma ,,Lietotaja
darba parskats”. 2017. gada dati parada, ka pieaudzis kopgjais konsultaciju skaits, t.i. 2017. gada sniegtas 47
005 konsultacijas, kas ir par 5 286 konsultacijam vairak ka iepriek$&ja gada. Taja skaita klatienes
konsultacijas bija 16 042, kas ir par 1 062 konsultacijam vairak, ka art 30 963 telefonkonsultacijas, kas ir par
4 224 konsultacijam vairak. Saskana ar Labklajibas departamenta 2016. gada 18. aprila Ieksgjiem
noteikumiem DL-16-4-nts ,,Par Rigas Sociala dienesta Teritorialo centru klienta lieta ieklaujamo
dokumentaciju” ieviests noveért€Sanas instruments ,,Socialas situacijas un socialas funkcion&Sanas
izvertgjuma karte” (turpmak - Karte), kuras aizpildiSanai, novértgjot klienta funkcion€Sanu prasa ne tikai
sociala darbinieka noverojumus, bet arl citu institiiciju parstavju noverojumus, Iidz ar to pieaug
telefonkonsultaciju, ka ar1 klientu klatienes konsultaciju skaits.

Nozimigi ir apsekojumi klientu (gimenes) dzivesvieta. Apsekojumi dzivesvieta ir biitiska sociala
gadijuma risinasanas sastavdala, jo komunikacija ar gimeni notiek tas dabiskaja vid€, kur socialajam
darbinieckam ir iesp&jams novertét ne tikai sadzives apstaklus, bet ari gimenes loceklu savstarpgjo
komunikaciju.

Lidz ar jaunas atskaiSu sist€mas ievieSanu tika atseviSki uzskaititas tas apsekoSanas, kuras bija
neveiksmigas, t.i., klients netika sastapts dzivesvieta, vai taja nedzivoja. ApsekoSanas ar rezultatu 2017. gada
bija 6 782, savukart neveiksmigas 1 503 apsekosanas. Salidzinot ar 2016. gadu apsekojumu reizu skaits ir
samazinajies par 1 939 reizém, jo RSD tiek veidota vienota pieeja apsekoSanu veikSanai péc citu institiiciju
pieprasijuma, un Sobrid netiek te€réti RSD darbinieku resursi, ja pieprasijums ir no policijas un RSD
darbinieks jau pusgada laika ir bijis apsekot. Sadas situacijas RSD sniedz policijai ta riciba eso$o
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informaciju, nevis veic atkartotas apsekoSanas, ja klients nav bijis RSD redzesloka jo minéta ieks€jo
noteikumu metodika paredz, ka klientu dzivesvieta nepiecieSams apsekot vienlaicigi diviem Socialiem
darbiniekiem. Lidz ar to pieaug apsekoto reizu skaits, nevis gimenu dzivesvietu apsekojumu skaits.

8. tabula. Sociala darbinieka gimeném ar bérniem klientu skaits

Sociala darba Kopéjais gimenes Pilngadigie Kopéjais bérnu skaits
pakalpojumu loceklu skaits gimenes locekli gimeneés
sanémuso gimenu
skaits
2015 3089 11 985 7034 4 951
2016 3087 12 146 5108 7038
2017 3084 12 405 5151 7 254

RSD socialie darbinieki 2017. gada ir identificéju$i un stradajusi ar bérnu uzvedibas problémam
(klaino$anu, ubagosanu utt), par kurdm pieprasijumu ir sniegusi Valsts policija Nepilngadigo personu
atbalsta informacijas sistéma (turpmak — NPAIS), ar mérki, lai pasvaldiba, pamatojoties uz Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma 58. pantu izstradatu socialas korekcijas programmas nepilngadigajiem. Turpina pieaugt
NPAIS pieprasjjumi: 2017. gada policija ir sniegusi 181 pieprasijumus RSD, 2016. gada tie bija 120
pieprasijumi. Bet visos gadijumos rehabilitacijas programmas/plani nav izstradatas, jo vecaki nesadarbojas
ar RSD, izvértésanas procesa RSD darbinieks secina, ka nav nepiecieSamibas uzsakt socialo darbu ar
gadljumu. 2016. gada tika pilotétas divas programmas bérniem ar uzvedibas traucgjumiem?, ka ari SOS
,.Gimenu atbalsta centra” projekta ietvaros veikts darbs ar §Tm gimengm".

Par vienu bérnu gada laika var biit vairaki pieprasijumi NPAIS sistema. 2016. gada tika uzsakts un
2017. gada turpinats stradat pie jautajuma, lai dati uz NPAIS sistému no Socialas palidzibas administréSanas
sisttmas (turpmak — SOPA) tiktu parnestu automatiski, ta, lai neraditu papildus darbu socialajiem
darbiniekiem.

9. tabula. NPAIS pieprasijumi RSD

NPALIS pieprasijumi RSD 73 120 181

2017. gada no jauna registrétas 1 223 lietas, no kuram 380 gimenes bija brivpratigie klienti, bet 862
gimenes registrétas ka obligatais klients, kas nozimé, ka nepiecieSams lielaks laika resurss, lai motivétu
klientu sadarboties un veiktu pozitivas izmainas socialaja funkcionéSana.

Joprojam saglabajas tendence pieaugt identifictam problémam, kas saistas ar socialo prasmju
trikumu vecakiem, t.i. 2017. gada tika identific€tas 1 640 problémas, risinatas 1 527, kas salidzinot ar 2016.
gadu ir par 159 gadijumiem vairak. Socialo prasmju trikums, kas izpauzas bérnu audzinasSana — identificetas
1 188 gadijumos, risinatas 1 119 gadijumos un apripes prasmju trilkums, apgriitinata sadzives vadiSana, 379
gadijumos, ka arT pasapriipes prasmju trukums — 73 gadijumos.

Papildu konstatétas socialas problémas pilngadigajiem klientiem bija saskarsmes problémas, t.i.
SkirSanas, paaudzu konflikti, konflikti socialaja vid€, socialo kontaktu/svarigu attiecibu trikums — $§1
probléma identificéta 1 190 gadijumos, kas ir par 135 gadijumiem vairak ka ieprieksgja parskata perioda,
risinata 1 091 gadijumos. Joprojam pieaug atkaribu izraisoSo problému skaits, atkaribas identific€tas 887
gadijumos, risinatas 819 gadijumos, visvairak ta ir saistita ar pastiprinatu alkohola lietoSanu. Ka ari
vardarbiba gimené — gan emocionala, gan fiziska, identificéta 1 157 gadijumos, risinata 1 135 gadijumos.

Ari nepilngadigo vidu visbiezak tika konstatéta vardarbiba gimeng no pieauguso puses, neatbilstosi
sadzives un majokla apstakli, izglitibas problémas, t.sk., maciSanas griitibas, skolu kavejumi, aktualizgjas
atkaribu izraisosu vielu lietoSana un jauno tehnologiju atkariba. Joprojam aktualas ir saskarsmes problémas
un konflikti gan starp vienaudziem, izglitibas iestades, paaudZu attiecibas, gan vecaku skir§anas gadijumos.

23 Vairak lasit pie socidlpsihologiskajiem pakalpojumiem b&rniem.
« Skat. 44, 45. Ipp.
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Sociala gadijuma vadiSanas procesa socialie darbinieki sadarbojas ar dazadu nozaru institiicijam un
specialistiem (starpinstitucionala sadarbiba) — Rigas barintiesu, valsts un pasvaldibas policiju, izglitibas
iestazu socialajiem pedagogiem, krizes centriem, ka ar1 dienas, atbalsta un dienas apriipes centriem b&rniem.
Ta ka risinamas klientu situacijas ir komplicétas un skar dazadus sabiedriskas dzives aspektus, viens no
biitiskiem komandas darba instrumentiem ir starpprofesionalu komandas tikSanas. TikSanas reiz€s
profesionali sniedz riciba esoso informaciju par gimenes socialo situaciju un izmainam taja, ka ar katra
iesaistita puse izvirza savai kompetencei atbilstoSus uzdevumus, lai sekmétu gimenu socialo problému
risindjumu, vienojas par saskanotu ricibu.

2017. gada socialie darbinieki socialo gadijumu risinaSanas ietvaros ir organiz€jusi 556 tikSanas
reizes ar dazadiem profesionaliem, kas sekmgjis gimenes socialo problému risinasanu, ka ari sniegusi
atzinumus 567 barintiesas sedes.

2016. gada 31. decembri noslédzas 2014. gada 28. janvari uzsakta projekta liguma par ,,Rigas
gimenu atbalsta programma“ realizacija, t.i., par sociala darba pakalpojuma sniegSanu Rigas pilsétas
pasvaldibas sociala riska gimeném (Nr. DL-14-42-11) starp biedribas ,Latvijas SOS Bérnu ciematu
asociacija”, Labklajibas departamentu un RSD. ST projekta p&cteciba tiek nodrosinata, un 2016. gada 30.
decembri tika noslégts deleg€juma ligumu ar min&to asociaciju un RSD par sociala darba pakalpojuma
sniegSanu 100 riska gimen&m, to ieklaujot RSD pamatbudZeta pakalpojumu programma.

2017. gada izlietotais finans€jums EUR 204 204.

SOS ,,Gimenu atbalsta centra” (turpmak - SOS GAC) pakalpojumu nodro$ina 5 socialie darbinieki, 2
socialie rehabilitetaji, ka arT nepiecieSamibas gadijuma tiek piesaistiti, citi pakalpojumu sniedzgji un
specialisti.

SOS GAC socialie darbinieki sociala darba pakalpojumu 2017. gada sniegusi 129 gimeném ar kopg&jo
gimenu loceklu skaitu — 525, t.sk. 262 pilngadigie locekli, un 263 bérni.

Socialie darbinieki SOS GAC, lidzigi ka RSD visvairak identific un strada ar novarta pamesanas
gadijumiem pret bérniem, t.i., identificéts 41 gadijuma, bet risinati 35 gadijumos. Toties pieaugusajiem 206
gadijumos identifictas socialo prasmju trilkums, taja skaita, bérnu audzinasanas un apripes trikums 147
gadijumos un risinats — 135, ka arT apgritinata sadzives vadiSana 59 gadijumos un risinata 54 gadijumos.
Vienlaikus b&rniem saglabajas ar izglitibas problémam saistitie jautajumi, tas ir, 92 gadijumos, t. sk., 51
gadfjuma maciSanas griititbas un 41 gadijuma skolas kav&jumi. Tiek identific€tas ar1 problémas macibu
iestade, kas saistas ar ka konflikti ar pedagogiem, t.i., 13 gadijumos, un socialie darbinieki tos risinajusi 8
reizes. Nenoliedzami identificéta tiek arT jauno tehnologiju atkaribas — 12 gadijumos.
ligums ar mérki nodro$inat sociala darba pakalpojuma snieg§anu gimeném un bérniem, kuriem attiecinams
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 58. pants — individualas uzvedibas socialas korekcijas programmu
izstrade, veicinot iesp&ju katram b&rnam un jaunietim augt un attistities milo$a, gimeniska vidg, stiprinot
biologisko vecaku kapacitati. 2017. gada projekta pakalpojums tika nodro$inats 27 gimeném, ar 56
bérniem.

Paraléli projekta tiek veiktas citas aktivitates. Viena no tam ir ,,Agras bridinasanas — prevencijas
sistemas (ABPS) jeb ,,Bérniem droS$s un draudzigs bérnudarzs (BDDB)" ievieSana pirmskolas
izglitibas iestadés” Sadarbiba ar centru ,,Dardedze” un RD IKSD ir uzsakts darbs pie programmas
sertifikacijas procesa izstrades, kas paredz sertifikata ,,Bérnam dro$s un draudzigs bérnudarzs” pieskirSanu
pirmsskolas izglitibas iestadém Riga un regionos. Ir izstradats informativs materials bérnu vecakiem par
programmas Bérnam dross un draudzigs bérnudarzs mérkiem un norisi. Tiek turpinas darbs pie BDDB
3.sola — ir uzsakta elektroniskas datu bazes testéSana Rigas 11.pirmssskolas izglitibas iestadeé. Uz So bridi
programmas ,,Bérnam droSs un draudzigs bérnudarzs" apguvé iesaistitas 18 PII Rigas pilséta un 4 PII
Latvija.

Agras bridinaSanas — prevencijas sistemas (ABPS) ieviesana dzemdibu namos Riga 2017. gada aktivs
gan jauno gimenu ienak$anas zina, gan ari, noslédzot vienlaicigi vairakas notikuSas sadarbibas. Visbiezak $o
pakalpojumu uzmekle jaunas maminas, kas nonakusas kadas krizes situacijas ar savu mazuli — veselibas
sarezgljumi dzemdibas vai pécdzemdibu perioda, mazula parmériga raudasana, zidiSanas problémas vai
nepilnigs mazula un vecaku miegs ir biezak sastopamie iemesli, kapec vecaki pasi meklé pec palidzibas.
Joprojam tiek mekl&ti labakie risinajumi sadarbibai ar sociala riska gimeném, kuram nepiecieSsama nedaudz
atSkirigaka pieeja.
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2017. gada klientu iesaiste pakalpojuma tika uzsakta februari un pakapeniski pieauga katru
meénesi. Kopa ir sanemti 123 Nositijumi no Rigas Dzemdibu nama, ka ar 7 gimenes pieteikusas pasas.
Lidz parskata perioda beigam sadarbiba apmeklgjumiem dzivesvieta ir noslégta ar 89
mammam/gimeném. 2017. gada ve€lmi turpinat sanemt atbalstu mammu-mazulu atbalsta grupa izteica 19
mammas, kopuma So pakalpojumu sanéma 14 mammas ar mazuliem.

Tresa aktivitate projekta ir ,,Krizes programma sérojosu bérnu atbalstam”

2017. gada ir izstradata jauna koncepcija sérojoSu bérnu atbalstam, ar nosaukumu Kalniem Pari.
2018. gada planoti sekojosi pakalpojumi:

% izverteSanas intervijas programma pieteiktajiem b&rniem,;

# 3 individualas konsultacijas bérniem sarezgitu s€ru gadijuma vai ari akiita perioda
(tuvinieks nomiris laika perioda lidz 6 méneSiem);

# 5 atbalsta grupas (skatit tabula);

% 4 informativi seminari s€rojosu bérnu vecakiem (skatit tabula, datumi var tikt mainiti).

SOS ,,Gimenu atbalsta centra” pakalpojumu nodrosina 5 socialie darbinieki, 2 socialie rehabilitétaji,
ka arT nepiecieSamibas gadijuma tiek piesaistiti citi pakalpojumu sniedzg&ji un specialisti.

10. tabula. Sociala darba pakalpojuma sanémuso gimenu skaits SOS “Gimenu atbalsta centra”

Sociala darba Kopéjais Pilngadigie Kopéjais bérnu skaits
pakalpojumu gimenes gimenes locekli gimenés
sanémuso gimenu loceklu skaits
skaits
2016 124 499 202 197
2017 129 525 262 263

Socialie pakalpojumi gimeném ar bérniem

Lai klientu gimeném tiktu piedavats péc iesp&jas pilnigaks un vajadzibam atbilstosaks pakalpojumu
klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus. Tiek izmantoti gan valsts, gan pasvaldibu
apmaksatie pakalpojumi. Rigas paSvaldiba tiek nodroSinati socialie pakalpojumi gan b&rniem no sociala
riska gimeném un vinu gimenes locekliem, gan bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem un vinu gimenes
locekliem.

Socialpsihologisko pakalpojumu mérkis ir nodrosinat klientiem profesionalu psihologisko, sociala
darba un informativi izglitojoso atbalsta grupu pakalpojumus gimeném un b&rniem Rigas paSvaldiba.
Individualas konsultacijas un Izglitojosas atbalsta grupas, piem&ram, ,,B&mu emocionala audzinaSana”
(turpmak — BEA), ,,.Celvedis audzinot pusaudzi” (turpmak — CAP), ,Mazo b&mu maminu grupas”,
nodrosinaja nodibinajums ,,Centrs Dardedze”, SIA Atbalsta un izaugsmes centrs ,,.Drosa skola” un SIA
,,Contact”, biedriba ,,Skalbes” un psihologe 1. Kriima.

2017. gada tika novaditas 38 mazo b&rnu vecaku informativi izglitojosas atbalsta grupu nodarbibas
27 personam, kas salidzinot ar 2016. gadu ir par 8 grupu nodarbibam vairak, bet par 17 personam mazak.

Tapat 2017. gada tika novaditas 68 grupu nodarbibas ,,Bérnu emocionala audzinasana” 101 vecakam.
BEA grupu apmekl&jumu skaits ir samazinajies par 12 grupu nodarbibam. BEA un mazo béru vecaku
1zglitojoSo grupu nodarbibu apmekl€juma samazinajums saistits ar vecaku zemo motivaciju grupu
apmekl&jumiem, lielaka dala sociala dienesta klientu faktiski nav gatavi nodarbibam, kuras tiek sniegtas
padzilinatas zinaSanas un veidota izpratne par vértibu sisttmam, jo darbiniekiem ir jasp€j lidzdarboties un
analiz€t sevi un savu ricibu. Lai gan pakalpojumu sniedz&ji BEA grupu saturu ir aprobgjusi art klientiem ar
zemu intelektualo lItmeni, t.i., ,,vieglaja valoda”, BEA grupu specifika ir savienot teor&tiski grupu nodarbibas
ieglitas zinasanas ar praktisko darbibu majas, ko vecaki ne vienmér pilda, ka dél neierodas uz nodarbibam.

2017. gada turpingja pieaugt gimenu un be&rnu psihologiskas izpétes pakalpojuma sniegSana
vardarbibas gadijumos: 1 324 konsultacijas un sagatavoti 262 atzinumi, salidzinot ar 2016. gadu ir sniegtas
par 196 konsultacijam vairak, ka arT palielinajies sagatavoto atzinumu skaits par 78 atzinumiem. Psihologa
atzinuma sagatavoSanai nepiecieSamas lidz 6 konsultacijam. Ja socialais gadijums ir komplicétaks un
nepieciesams veikt psihologisko izp&ti vairakas jomas (emocionalaja un kognitivaja), iesp&jamas vardarbibas
1zp€te, nepiecieSams maksimalais konsultaciju skaits. Kopg&jo sniegto konsultaciju skaitu ietekmé gan klientu
motivacija sadarboties, gan klientu apmekl&uma aktivitate.
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2017. gada sniegtas 1 562 individualas psihologa konsultacijas 237 personam. Salidzinot ar 2016.
gadu nav verojama tendence samazinaties vai palielinaties pieprasijjumam péc pasSvaldibas nodroSinata
psihologa pakalpojuma.

2017. gada narkologa konsultaciju skaits ir nemainigs salidzinajuma ar 2016. gadu, t.i., nodroSinatas
380 konsultacijas 254 personam. Arl sociala pedagoga sniegto konsultaciju skaits saglabajies iepriekseja
parskata perioda apméra - sniegtas 399 speciala pedagoga konsultacijas , bet par 33 palielinajies bérnu
skaits, kuriem nodroSinats minétais pakalpojums.

Planotais finansgjums izglitojoso grupu un psihologiska atbalsta sniegSanai 2017.gada bija EUR 81
335, izlietots 2017.gada EUR 80 511.

Socialas rehabilitacijas programmas jaunieSiem ar uzvedibas traucéjumiem

No 2016. gada tiek realizets socialais pakalpojums - socialas rehabilitacijas programma jaunieSiem ar
uzvedibas traucgjumiem (turpmak — Programma). Programma pakalpojumu sanem jauniesi no sociala riska
gimeném, kuriem Kkonstatétas multiplas socialas problémas - maciSanas gritibas, klainosana,
likumparkapumi, zemas komunikacijas un saskarsmes prasmes, griitibas risinat problémas un konfliktus,
atkaribas, sociala izol&tiba.

Labklajibas departaments nodroSina divas dazadas Programmas, kuras 2017. gada realiz&ja biedriba
,Latvijas SamarieSu apvieniba” un nodibingjums ,,Socialo pakalpojumu agentiira”. Programmu ilgums ir
attiecigi 6 menesi un 8 ménesi, katra Programma pakalpojumu sanem 15 jaunie$i vecuma no 13 — 18
gadiem.

Izvert§jot Programmu rezultatus, tika secinats, ka pakalpojumam ir nepiecieSama pécteciba, jo
jaunieSu zemas motivacijas un ielaisto socialo problému dél, sadarbibas veidoSanai un pozitivu rezultatu
noturibai nepiecieSams ilgstosaks atbalsts. Nemot véra minéto, ka arT Labklajibas departamenta resursus,
2017. gada vienai no Programmam, t.i., biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” realizétajai Programmai,
tika uzsakta pakalpojuma pecteciba - Programmas II posms, kura uzsakto socialas rehabilitacijas
pakalpojumu turpindja sanemt 10 jaunie$i. Programmas II posms ir 8§ m&neSu programma, kas tika uzsakta
2017. gada jiinija un noslégsies 2018. gada februari.

Paraléli, 2017. gada oktobr1 atkartoti tika uzsakts realizét abas Programmas jaunieSiem no sociala
riska gimeném, kopuma uznemot Programmas 30 jaunus dalibniekus. 2017. gada Programmas pakalpojums
tika nodroSinats 61 jaunietim. Sadarbiba ar pakalpojuma sniedzg€jiem un RSD ir konstatéts, ka pieprasijums
pec sada veida pakalpojuma ir liels un uzsaktais darbs ar jaunieSiem ir uzradijis pozitivus rezultatus —
mazinajusies skolas kav@umi, tiek attistitas komunikacijas iemanas un prasmes, t.sk., prasmes risinat
konfliktus, kas uzlabo saskarsmi gan vienaudzu vidii, gan gimeng, veidojas prasme organiz€t un saturigi
pavadit brivo laiku, attistit rados$as izpausmes. Programmas turpmak planots attistit ka pastavigus
pakalpojumus, nodroSinot kop€jo Programmas pakalpojuma ilgumu 14 meénesi, t.i., ietverot abas
Programmas ar1 pectecibas pakalpojumu.

Lai noveértétu Programmu efektivitati socialas funkcion€Sanas uzlaboSana jaunieSiem un planotu
pamatojumu pakalpojuma plasakai attistibai, Departaments 2018. gada ir uzsacis pétijumu Programmu
rezultatu izvertéSanai, izmantojot statistikas datu analizes metodes. Minétais pétijums pagaidam ir veikts
tikai vienai no Programmam, analiz&jot 15 jaunieSu funkcionalitates izmainu vert€jumu gan jaunieSu, gan
vecaku redz&€juma. Petijums ir paradijis, ka pakalpojums ne tikai statistiski, bet arT praktiski biitiski ietekmé
jaunieSu socialo funkcionéSanu, uzradot pozitivo kapumu tadas jomas ka emocionala noturiba, pastéls, pie
kuriem pieder paSvertejums, paSkritika un radosa paSizpausme, ka ari verojami uzlabojumi skolas
apmekl&juma raditajos un karjeras meérku skaidriba. Vienlaikus jaatzimé, ka, lai pieraditu Programmu
pakalpojuma efektivitati visa Rigas pilséta, nepiecieSams turpinat pétijumu, palielinot izlases apjomu vismaz
l1dz 27 jaunieSiem, kas tiks darits 2018. gada.

Programmu planotais finansgjums 2017. gada bija EUR 125 852, izlietots EUR 101 198.

Gimenes asistenta pakalpojums nodrosina personai atbalstu un palidzibu majokla, nodarbinatibas,
1zglitibas, atkaribas, veselibas problému risinaSana, socialo un sadzives prasmju attistiSana, ka ari bérnu
apripé un audzinasana saskana ar individuali izstradatu socialas rehabilitacijas planu.

Tiesibas sanemt gimenes asistenta pakalpojumu ir:

# jaunieSiem pé&c arpusgimenes apripes lidz 24 gadu vecuma sasnieg8anai, kuriem nav pietiekamu prasmju
un iemanu patstavigas dzives uzsaksSanai (Iidz 4 stundam nedgla vienai personai);

# personam bez noteiktas dzivesvietas, kuram nav pietiekamu prasmju un iemanu patstavigas dzives
uzsak$anai, ja persona sanem patversmes/naktspatversmes pakalpojumu, ka arT uzsakot patstavigu
dzivi (I1dz 4 stundam ned€la vienai personai);
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gimeném ar bérniem, kuram nav pietickamu prasmju un iemanu bérnu audzinasana un apripé (lidz 14

stundam nedgla vienai gimenei);

# pilngadigam personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, kuram gimenes locekli vecuma, veselibas
stavokla vai nodarbinatibas dél nevar nodrosSinat nepiecieSamo atbalstu socialo un sadzives prasmju
apgusana t.sk. nodarbinatibas jautajumu risinasana (Iidz 24 stundam nedgla vienai personai).

2017. gada gimenes asistenta pakalpojumu nodrosinaja 4 ligumorganizacijas: biedriba ,,Latvijas
SamarieSu apvieniba”, biedriba ,,Svéta Jana palidziba”, biedriba ,,Rigas pilsétas ,Ripju bérns™” un
nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira”.

2017. gada gimenes asistenta pakalpojumu sanéma 173 personas, kas ir par 33 personam mazak neka
2016. gada, kas ir izskaidrojams ar to, ka 2017.gada tika pienemti vairaki l1€mumi par pakalpojuma
izbeig8anu, jo klienti nebija motivéti uzsakt sadarbibu ar gimenes asistentu.

Gimenes asistenta pakalpojumam izlietotais finansgjums 2017. gada ir EUR 184 291.

Krizes intervences pakalpojuma sniegSana. Pakalpojuma mérkis ir nodrosinat krizes intervences
pakalpojumu gimenes dzivesvieta, organiz€jot specialistu intervenci Kkrizes situacija, piesaistot
nepiecieSamos pakalpojumus, lai noverstu bérna(-u) iznemsanu no gimenes vai veicinatu atgriesanos taja.
2017. gada pakalpojumu sniedza tris ligumorganizacijas. Pakalpojums tika nodroSinats 11 gimeném, kuras,
pateicoties Krizes intervences pakalpojumam, 9 no 11 bérniem tika saglabata iesp&ja augt gimeng.

Planotais finansgjums 2017. gadam bija EUR 33 480, faktiska izpilde EUR 14 842. Pakalpojums bija
planots 18 gimeném un fakts, ka Krizes intervences pakalpojumu nesanéma planotais gimenu skaits,
skaidrojams ar to, ka Rigas barintiesa turpina samazinaties vienpersoniski pienemto lémumu skaits par
vecaku aizgadibas tiesibu partrauksanu.

Analizgjot biitiskakas problémas, aktualas ir atkaribu problémas un konflikti partnerattiecibas, kas
domingja ar1 2016. gada.

11.tabula. Krizes intervences pakalpojumu sanémuso gimenu skaits

Pakalpojuma sniedzgjs 2015 2016 2017
Nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira « 3 5 3
Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” 3 2 2
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais krusts 3 7 6
SOS bérnu ciematu asociacija 2 - -
KOPA 11 14 11

Dienas centri un dienas apriipes centri berniem un jaunieSiem
Dienas centri bérniem un jaunieSiem (turpmak — dienas centrs) ir Rigas Sociala dienesta
struktiurvienibas, kas nodroSina bernu socialds funkcionéSanas spéju uzlabosanu un attistiSanu, sniedz

profesionalu individudlo psihosocidalo palidzibu, organizé problému risinasanu grupu darba ar bérniem,

Nz
H

A‘*{" S A‘*{"
2 0\ 7@ 2 0\

Nz
H

e

N

X

Nz
>3

nodroSina attistosu un saturigu briva laika pavadisanu, pilnveido un attista socialas prasmes, ka ari veicina
bérnu motivaciju macities.

Dienas centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

preventiva darba veikSana (saturiga briva laika pavadiSana, attistot bérna personibu, socialo problému
pazimju identific€Sana, specialistu starpinstitucionala sadarbiba);

bérnu socialas ieklauSanas skolu sistéma veicinasana;

dazadu specialistu individualo konsultaciju beérniem un vinu gimeném nodro§inasana;

grupu nodarbibu (izglitojosas, socializacijas, radosas, dzives prasmju darbnicas) b&rniem un vecakiem
realizéSana,;

arpus centra aktivitaSu organiz€Sana bérnu socializacijas un motivacijas veicinasanai.

Dienas centra klients ir bérns, kuram ir RSD rajona nodalas nosiitijums sociala pakalpojuma
sanemsS$anai un/vai bérna likumiska parstavja iesniegums, un/vai dienas centra izvertgjums par pakalpojuma
nepiecieSamibu.

2017. gada dienas centru pakalpojumu nodroSinaja Cetri dienas centri:

Kurzemes rajona — kopienas centrs ,,Abelzieds” (Dzirciema iela 24);
Latgales prieks$pilséta — dienas centrs berniem un jauniesiem ,,Ciekurs” (Lomonosova iela 1/19) un dienas
centrs ,,Kamene” (Salnas iela 2);

47



%  Ziemelu rajona — dienas centrs ,,Vecmilgravis” (Emmas iela 3).

Kops 2017. gada dienas centrs ,,Skudrupiiznis” (Vaidelotes iela 13) vairs nesniedz dienas centra
pakalpojumu, bet 2017.gada dienas centra pakalpojumu uzsaka nodrosinat kopienas centrs ,,Abelzieds”
(Dzirciema iela 24).

Lomonosava ielu 1/19.

2017. gada pakalpojumu sanéma 301 bérns, t.sk. 132 meitenes un 169 zeni. Salidzinajuma ar 2016.

gadu dienas centru pakalpojuma san€méju skaits ir palielinajies par 121 b&rnu.

12. tabula. Dienas centri bérniem un jaunieSiem

2015 2016 | 2017
Dienas centru bérniem un jaunieSiem skaits 4 4 4
Pakalpojumu sanémuso bérnu skaits 190 180 301

Dienas apriupes centri bérniem
Dienas apripes centrs (turpmak — DAC) nodrosSina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, socidalo prasmju un iemanu attistibu, izglitoSanu un saturigu briva laika pavadiSanas iespéju
Rigas pilsetas pasvaldibas bérniem un vinu gimeném. Tiek sniegtas dazadu specialistu individualas un
grupu konsultacijas, ka art atbalsts bérnu vecakiem, organizéjot atbalsta un paspalidzibas grupas.
Dienas apriipes centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:
% saturigu briva laika aktivitaSu nodro$inasana intereSu, socialo un radoSo prasmju pilnveides nodarbibas;
#  b@rna pamatvajadzibu un apriipes nodro§inasana (€dinasana, higi€nas pakalpojumi, apgérba mazgasana,
apgerba, apavu izsniegSana/maina, primara veselibas apriipe);
#  dazadu specialistu (sociala darbinieka, psihologa, kliniska psihologa, psihoterapeita, sociala pedagoga,
pedagoga u.c.) individudlo un grupu konsultaciju sniegSana;
#  beérnu socialas ieklausanas skolu sistéma veicinasana;
#  atbalsta grupu un paSpalidzibas grupu vecakiem organizéSana un vadiSana.
%  2017. gada dienas apriipes centra pakalpojumus sane&ma 322 bérni, kuriem bija RSD nosiitijums
pakalpojuma sanemsanai. Salidzinot ar 2016. gadu, DAC pakalpojuma sanéméju skaits ir palielinajies
par 21 bérnu.
2017. gada pakalpojumu nodrosinaja cetras ligumorganizaciju iestades:

SIA ,,Bérnu oaze” Konsultativais dienas centrs ,,Tornakalns” (Biesu iela 6);
religiskas organizacijas ,,PestiSanas armija” un dienas apripes centrs ,,Patvérums” (Bruninieku iela 10a);
Latvijas Sarkana Krusta dienas apripes centrs ,,Stropins” (Slokas iela 161);

nodibinajuma ,,Latvijas Evangeéliski luteriskas Baznicas Diakonijas centrs” atbalsta centri bérniem un
gimeném ,,Roku roka” (Liksnas iela 13), ,,Sirdsgaisma” (Ziepju iela 13) un daudzfunkcionalais socialo
pakalpojumu centrs ,,Paaudzes” (Unijas iela 49).

13. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi dienas apriipes centra pakalpojumu no Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits Pakalpojumu sanémuso personu skaits

Dienas apripes centra nosaukums 2017. gada 2015 2016 2017
»Roku roka” 33 72 52 64
Hiirdsgaisma” 25 59 54 53
»lornakalns” 25 33 47 54
wPatvérums” 15 21 26 27
»tropins” 20 31 35 39
HPaaudzes” 30 95 87 85
KOPA 148 311 301 322
Izlietotie finansu lidzekli EUR 289 133 294 877 435977
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Dienas centru un dienas aprupes centru klientu galvenas problémas ir saskarsmes un komunikacijas
prasmju trikums, sadzives un pasapriipes iemanu trikums, nesekmiba, problémas macibas, pedagogiska
iclaistiba, emocionala vardarbiba gimeng, bérnu pamesana novarta, socialas atstumtibas probléma, saturigas
briva laika pavadiSanas iesp&ju trikums, valsts valodas neprasme un griitibas komunic€t ar vienaudziem.

Dienas centru un dienas apripes centru pakalpojuma ietvaros tiek pilnveidotas un attistitas bérnu
socialas un saskarsmes prasmes, veicinata bérnu motivacija macities. Bérniem tiek nodroSinatas dazadas
grupu nodarbibas: izglitojosas, atbalsta, intereSu, socializacijas un radosas dzives prasmju darbnicas.
Kopdarbiba dienas centru un dienas apriipes centru sportiskajas, radosajas, arpus dienas centra vai citas
aktivitates ir viens no veidiem, ka bérni tiek sociali ieklauti un atbalstiti, tiek stiprinats vinu pasvertejums.
Vienlaikus tas ir arT veids, kada socialie darbinieki var iegit citadi nepieejamu informaciju par bérnu, vina
viedokli, problémjomam, un veidot savstarp&u uzticibu, nepiespiesti komunic& ar bérnu par vinam
svarigam témam. Bérniem dienas centru un dienas apriipes centru pakalpojuma ietilpst art iesp&ja paést siltas
pusdienas.

Socialie pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem

Saskana ar SOPA datiem 2017. gada RSD redzesloka bija 1 382 bérni ar funkcionaliem
traucgjumiem, kas ir par 56 mazak ka 2016. gada. Sociala darba pakalpojumus nodroSinaja 11 socialie
darbinieki, kuri specializ&jusies darba ar gimeném, kuras ir bérns ar funkcionaliem trauc€jumiem.

Socialo darbinieku uzdevumi darba ar gimeném, kuras ir bérni ar funkcionaliem
traucéjumiem:

1. sniegt individualas konsultacijas un psihologisko atbalstu;

2. informét par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

3. izvertét gimenes vajadzibas, piem&rojot atbilstosako sociala pakalpojuma veidu;

4. organiz€t gimenei nepiecieSamo socialo pakalpojumu sanems$anu, sadarbojoties ar organizacijam, ar
kuram ir noslégti sadarbibas ligumi par pasvaldibas finansétajiem socialajiem pakalpojumiem.

Rigas bérniem ar funkcionalajiem traucgjumiem un vinu gimeném nodroSina $adus socialos
pakalpojumus:

#  T1slaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institticija;
% socialas apriipes pakalpojumi personas dzivesvieta;
# socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta.

Lai sanemtu socialos pakalpojumus, bérna likumiskajam parstavim javérSas dzivesvietai tuvakaja
RSD teritorialaja centra pie sociala darbinicka darba ar gimeném. Klients aizpilda iesniegumu, noradot
nepiecieSamo pakalpojumu, un sociala darba specialists izverteé funkcionalos traucgumus, aizpildot
apstiprinoSu dokumentaciju. Socialais darbinieks apmekle klientu dzivesvieta, izverté klienta paSapriipes
sp&jas un vajadzibas, ka arT gimenes loceklu lidzdarbibas iesp&jas pakalpojuma nodro$inasana, aizpildot
novertéSanas karti. Socialais darbinieks izveérteé pakalpojuma pieSkirSanu, pamatojoties uz Labklajibas
departamenta 2012. gada 11. janvara iek$gjo noteikumu Nr. DL-12-3-nts ,,Socialo pakalpojumu b&rniem ar
funkcionaliem ierobeZojumiem sanemsanas kartiba Rigas pilsétas paSvaldiba” kartibu.

Izvertejot pieprasita pakalpojuma nepiecieSamibu, sociadlais darbinieks sadarbojas ar RSD
ergoterapeitu, kur§ veic fiziskas vides novertgjumus klienta dzivesvieta, atkaribas pakapi ikdienas aktivitasu
veikSanai majas un péc nepiecieSamibas izglitibas iestadeé un sagatavo atzinumu, ieklaujot zinas par klienta
funkcionéSanas Itmeni un iesp&jamajiem risinajumiem fiziskas vides pielagoSanai.

P&c pakalpojuma novertésanas socialais darbinieks pienem [@mumu par klientam atbilstosaka sociala
pakalpojuma pieskirSanu un izsniedz nosttijumu pakalpojuma sanemsanai.

Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi tiek nodroSinati bérniem ar
funkcionaliem traucgjumiem un vinu gimenes locekliem. Pakalpojumu mérkis ir nodro$inat bérniem socialo
apripi un rehabilitaciju, savukart bérnu vecakiem sniegt atbalstu ar mérki péc iesp&jas mazinat socialas
atstumtibas risku, veicinot nodarbinatibu, socialo integraciju un dzives kvalitates uzlaboSanos. Rigas
pasvaldiba deklarétajiem bérniem ar funkcionaliem traucgjumiem un vinu gimenes locekliem tiek
nodroSinati sekojosi socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi:
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Islaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija beérniem ar funkcionaliem
traucejumiem (,,Atelpas bridis”)

»Atelpas briza” pakalpojuma meérkis ir nodroSinat Tslaicigu socialo apripi un socialo rehabilitaciju
institicija lidz 45 dienam gada, kura bérniem uztur, attista paSapripes un socialas prasmes, nodroSina
saturigu briva laika pavadiSanu, vienlaicigi uz laiku atslogojot klientu piederigos no apriipes pienakumu
pildiSanas.

Atelpas briza pakalpojumu Rigas paSvaldibas bérniem no 2013. gada 1. janvara nodroSina Bérnu
kliniskas universitates slimnicas novietne ,,Gailezers” un kops§ 2016. gada VSAC ,,Riga” filiale ,,Plavnieki”.
2017. gada 1slaicigu socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanéma 46 berni.

Socialas apriipes pakalpojumi dzivesvieta bérnam ar funkcionaliem ierobeZojumiem un vina
gimenei (fturpmak — DAC bérniem ar funkciondliem traucéjumiem).

DAC bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem — pakalpojums, dienas laikd nodrosinot bérnu socialo
aprupi un rehabilitaciju. Pakalpojuma merkis ir sekmét bérnu pasapriipes potenciala attistibu, neatkaribas
Iimena paaugstinasanos, socialo prasmju attistiSanu un socialo integraciju. DAC bérniem ar funkcionaliem
trauc€jumiem tiek nodroSinata b&rnu vecumam, veselibas un funkcionalajam stavoklim atbilstoSa apriipe,
ergoterapija, fizioterapija, logoterapija, miizikas terapija, ka ar1 datorprasmju apmaciba. 2017. gada divos
dienas apriipes centros tika nodroSinats socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums, savukart
2016. gada So pakalpojumu lidz 2016. gada 1. septembrim nodro§indja tre$ais dienas apriipes centrs
biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns™” atbalsta centrs ,,Asnins”.

#%  Biedribas ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam Iidzas™ dienas apripes centra nodroSinata b&rna
vecumam un veselibas stavoklim atbilstoSa sociala apriipe, rehabilitacijas pakalpojumi — ergoterapija,
logoterapija, muzikas terapija, datora apmaciba, tematiski pasakumi un briva laika pavadi$ana, ka art
individualas konsultacijas un socialais darbs ar bérna gimeni.

3 Rigas 3. specialas skolas dienas apriipes centrs ,,Tornakalna ruki” nodrosSinaja socialas aprapes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumus b€rniem un jaunieSiem ar garigas attistibas trauc€umiem.
Pakalpojuma ietvaros tika organiz€tas sociala darbinieka, speciala pedagoga, sociala pedagoga un
psihologa konsultacijas, intereSu izglitiba, majsaimniecibas apguve, smilSu terapija, atbalsta
pakalpojumi gimenes locekliem.

Vasaras méneSos Rigas pasvaldibas gimeném, kuras audzina bérnus ar funkcionaliem
ierobezojumiem, tika piedavata vasaras socialas rehabilitacijas programma. Pakalpojums bija paredzéts
bérniem, kuriem nepiecieSama uzraudziba, apriipe un rehabilitacija skolas brivlaika. Pakalpojumu
nodroS$inaja biedriba ,,Svéta Jana palidziba DAC ,,Saulessvece™”.

2017. gada DAC pakalpojumus sanéma 70 bérni, kas, salidzinot ar 2016. gadu, ir par 1 bé&rnu mazak.

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi dzivesvieta bérnam ar funkcionaliem
traucéjumiem un vina gimenei

Agrinas korekcijas programma — pakalpojums, kura ietvaros tiek Tstenota agrinas izglitoSanas un
audzinasanas sist€éma (miizikas un spé€lu terapija, socialas uzvedibas un datora nodarbibas, makslas terapija
un vecaku izglitoSana) bérniem ar garigas un fiziskas attistibas trauc€jumiem — agrini dzimusiem bé&rniem,
bérmiem ar dzemdibu traumam, Dauna sindromu, cerebralo trieku, hidrocefaliju, autismu un citam
diagnozém, kuru d&| bérniem ir attistibas trauc&jumi.

Pakalpojumu nodrosinaja biedriba ,,Latvijas Portidzas macibsistemas asociacija”. 2017. gada agrinas
korekcijas pakalpojumu sanéma 35 bérni.

Individualo rehabilitacijas planu izstrades pakalpojums — ietver rehabilitologa, fizioterapeita,
gimenes arsta, ergoterapeita, audiologopéda, speciala pedagoga, sociala darbinieka un citu specialistu bérna
funkcionala stavokla novert§jumu, ka arT be&rnam nepiecieSamo konsultaciju, procediru u.c., t.sk. vecaku
atbalsta pasakumu kompleksu noteiktam laika periodam.

Pakalpojumu nodroSinaja SIA ,Rigas veselibas centrs”. 2017. gada rehabilitacijas plans tika
izstradats 4 bérniem un vinu gimenes locekliem.

Individuala socialas rehabilitacijas programma ir pakalpojums, kura tiek istenota 10 méneSu
socialas rehabilitacijas un apmacibu programma. Pakalpojuma ietvaros bérniem un vecakiem atbilstosi
sakotngjam izvert€jumam tiek nodroSinata fizioterapija, sp€lu terapija, psihologa konsultacijas un nodarbibas
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baseina. Savukart vecakiem tiek sniegts psihologisks atbalsts un konsultacijas ar mérki apmacit vecakus
bérna apriip€ un rehabilitacija majas apstaklos.

Pakalpojumu nodroSinaja biedriba ,Latvijas Bérniem ar Kustibu Trauc&umiem”. 2017. gada
pakalpojumu sanéma 10 b&rni un vinu gimenes locekli.

Bérnu paliativas apriipes pakalpojums, kura mérkis ir sniegt atbalstu neizarstgjamiem un smagi
slimiem bérniem un vinu gimeném, ka ari sérojosam gimeném p&c bérnu naves. Pakalpojuma ietvaros tiek
nodroSinata socialu un garigu vajadzibu risinasana un apmierinaSana, mediciniska sapju un simptomu
remdésana un psihologiska palidziba Pakalpojumu nodro$inaja biedriba ,,Bérnu paliativas apriipes biedriba”.
Paliativas apriipes pakalpojuma ietvaros tika sniegtas 3 500 konsultacijas, t.sk. 2 334 sociala darbinieka
konsultacijas un 1 166 kapelana konsultacijas.

2017. gada paliativas aprupes pakalpojumu sanéma 46 bérni un vinu vecaki.

Socialas rehabilitacijas un agrinas intervences programma — pakalpojums, kura ietvaros tiek
nodroSinata agrina psihosociala palidziba un rehabilitacija bérniem ar garigas attistibas un uzvedibas
trauc€jumiem un vinu gimeném. Berni un vinu gimenes locekli sanem kvalificétu specialistu: sociala
darbinieka, speciala pedagoga un psihologa individualas konsultacijas, ka ar1 iesp&ju apmeklet mizikas
terapeitu un deju un kustibu terapeitu. Pakalpojuma sniegSana uzsakta 2016. gada janvari nodibinajuma
,»Socialo pakalpojumu agentiira”. 2017. gada pakalpojumu sanéma 40 bérni.

Psihologa pakalpojumi gimeném ar bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem — nodroSina
vecakiem psihologisku, atbalsta un izglitojoSu palidzibu, savukart bérniem veicina komunikacijas un
saskarsmes prasmes, lai veiksmigi ieklautos sabiedriba. Psihologa pakalpojums tiek sniegts gan individuali
b&rnam un vecakiem, gan vecakam ar beérnu, tadgjadi stiprinot savstarpgjas attiecibas un macot jaunas
sadarbibas metodes. Konsultacijas vecakiem tiek sniegtas caur praktisku darboSanos un pieredzi, lai
palidz&tu apgiit jaunas prasmes un ieraudzitu b&rna resursus un sp&jas. Psihologs sava darba izmanto tadas
metodes ka sp€lu terapija, smilSu terapija, makslas terapija, kognitivi biheiviorala terapija u.c. 2017. gada
sniegtas 468 psihologa konsultacijas 60 personam.

14. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi socialos pakalpojumus bérniem ar funkcionaliem
traucéjumiem un pakalpojumiem izlietotais finans¢jums

Pakalpojums Vietu skaits Pakalpojumu sanémuso personu

2017. gada skaits
2015 2016 2017

Dienas apriipes centri:

DAC ,,Asnin$” 6 6 6 -
DAC ,,Meés esam lidzas” 20 30 31 31
DAC ,,Tornakalna raki” 10 18 16 20

Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojums vasaras brivlaika:

Biedriba ,Svéta Jana palidziba” DAC 12 18 18 19
LSaulessvece”
Individuala socialas rehabilitacijas 10 8 10 10

programma Biedriba ,Latvijas bérniem ar
kustibu traucéjumiem”

Islaiciga sociala apriipe (,Atelpas bridis”) 4 diena 31 46 46
BKUS novietne ,,Gailezers”

VSAC ,,Riga”

Individualas rehabilitacijas plana izstrades
pakalpojums:

SIA ,,Rigas veselibas centrs ” 20 27 20 4

Agrinas Kkorekcijas programma Biedriba 20 33 28 35
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wlatvijas Portidzas macibsistémas
asociacija”

Socialas rehabilitacijas un agrinas | nav noteikts 23 33 40
intervences programma nodibinajuma
»docialo pakalpojumu agentiira”

Paliativa apriipe biedriba ,,Bérnu paliativas 39 44 46
apriipes biedriba” nav noteikts

Atbalsta grupas vecakiem Biedriba ,,Emmijas - 7 - -
Pikleres biedriba Latvija”

Psihologa pakalpojumi gimeném ar bérniem 468 25 40 60
ar funkcionaliem traucéjumiem konsultacijas

KOPA 265 292 309
Izlietotie finansu lidzekli, EUR - 198 317 223 143 283 917

Izvertejot sniegtos pakalpojumus gimeném, kuras audzina bérnu ar funkcionaliem trauc€jumiem,
konstatets, ka 2017. gada salidzinot ar 2016. gadu, par 17 personam ir palielingjies pakalpojumu sanémuso
klientu skaits.

2017. gada salidzinajuma ar 2016. gadu par 20 personam ir palielindjies klientu skaits psihologa
konsultacijam, kas saistits ar to, ka konsultacijas var sanemt gan beérns, gan b&ma vecaki. 2017. gada
salidzinajuma ar 2016. gadu ir samazindjies individualas rehabilitacijas planu izstrade b&rniem ar
funkcionaliem traucgumiem.

Krizes centri

Krizes centrs ir socialas rehabilitacijas institiicija, kurd tiek sniegta islaiciga sociala, psihologiska
un cita veida palidziba krizes situdcija nonakusam personam.

2017. gada krizes centra pakalpojumu nepilngadigiem b&rniem, sievietém — griitniec€m un gimeném ar
bérniem, t.sk. t€viem ar nepilngadigiem bérniem, nodroSinaja RPBJC krizes centrs (30 vietas) un 3
ligumorganizacijas (103 vietas).

2017. gada krizes centra pakalpojumu sanéma 706 personas, salidzinot ar 2016. gadu, pakalpojumu
sanémeéju skaits samazinajies par 38 personam.

2017. gada krizes centra pakalpojumu nodrosinaja cetras organizacijas:

% RPBIJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” — pakalpojums b&rniem no 1.5 lidz 18 gadiem (kopgjais vietu
skaits — 30);

% Biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” krizes centrs be€rniem un sievietém ,Maras centrs’-
pakalpojums bérniem no 1.5 Iidz 18 gadiem un sievietém ar nepilngadigiem bérniem, sievietém -
gritniecém (kopgjais vietu skaits — 40);

#  Nodibinagjuma ,,Socialo pakalpojumu agentiira” gimenes krizes centrs ,Milgravis” — pakalpojums
sievietém ar nepilngadigiem bérniem un sievietém — gritniecém (kopgjais vietu skaits — 12).

# Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” krizes centrs ,,Burtnieks” (kopgjais vietu skaits — 51).

15. tabula. Krizes centra pakalpojumu sanémuso personu skaits
Pakalpojumu sanémuso personu skaits

Bérni no 1.5 lidz 18 gadiem 293 224 265
Pilngadigas personas ar bérniem 463 520 450
t.sk. sievietes 162 170 168
t.sk. viriesi 30 39 24
t.sk. bérni 271 311 259
KOPA 756 744 715
Faktiski izlietotie finansu lidzekli, EUR 705 849 713 426 795003
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Viena no galvenajam krizes centra pakalpojuma sanémé&ju mérka grupam ir nepilnas gimenes ar
bérniem, galvenokart, sievietes ar b&rniem. Analiz&jot statistikas datus par krizes centra pakalpojuma
pieprasijuma iemesliem, secinats, ka galvenas gimenu socialas problémas, iestajoties krizes centra, ir $adas:
dzivesvietas trilkums ar papildus komplicétam socialam problémam: vardarbiba, bernu apriipes un sadzives
vadiSanas prasmju trikums, atkaribas, nodarbinatibas problémas, konflikti partnerattiecibas un nespé€ja
nodroSinat bérniem drosu vidi.

Krizes centros esoSo b&rnu galvenie ievietoSanas iemesli ir pameSana novarta, vardarbiba un
konfliktsituacijas gimen€, vecaku uzturé$anas sabiedriskas vietas alkohola vai psihotropo vielu reibuma,
pusaudzu klainoSana, bérnu smagas uzvedibas problémas, bérnu atkaribu izraisoSo vielu lietoSana un
likumparkapumi.

2017. gada par 15 personam ir samazinajies viriesu skaits krizes centros. Bérnu skaits no 1.5 Iidz 18
gadiem salidzinajuma ar 2016. gadu ir palielinajies par 41 personu.

Planotais finanséjums 2017. gadam bija EUR 827 090, faktiska izpilde EUR 795 003.

2017. gada ir paradijusas reemigrantu gimenes, kuras péc atgrieSanas dzimtené ludz krizes centra
pakalpojumu, jo Latvija nav saglabajusies dzivesvieta un gimenei ir nepiecieSsama adaptacija un atbalsts.

Islaicigas uzturésanas mitne

Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojums nodro$ina Tslaicigu dzivesvietu un sociala darba
specialista palidzibu socialo problému risinasana ar mérki atrast personai (gimenei) pastavigu dzivesvietu.
Sociala darba specialista konsultacijas nodroSina RSD teritorialo centru socialie darbinieki darba ar
gimeném un bérniem. Kop§ 2013. gada aprila pakalpojumu Rigas paSvaldibas iedzivotajiem nodroSina
biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” (Burtnieku iela 37 (4. stavs)). 2017.gada maija Tslaicigas uzturéSana
mitnes pakalpojumu uzsaka sniegt arT biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba” (Maskavas iela 221 (4.
stavs)). Lidz ar to sociala pakalpojuma ietvaros ar pagaidu dzivesvietu lidz 6 méneSiem tiek nodroSinatas
lidz 102 personam diena.

2017. gada 1islaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojumu ir sanémusSas 215 personas, kas ir par 49
personam vairak neka 2016. gada. No tam 71 pilngadiga persona bez bérniem un 46 gimenes ar bérniem.

Aktuala ir tendence, ka islaicigas uzturéSanas mitné€s pakalpojumu izmanto pirmspensijas/pensijas
vecuma klienti ar dazada rakstura saslimSanam (tai skaita tadi, kuriem nepiecieSams apriipes majas
pakalpojums), pilngadigie bareni ar nepietickamam sadzives prasmém, klienti ar gariga rakstura
traucgjumiem (tai skaita tadi, kuri gaida rinda uz grupu dzivokli vai socialas apriipes institliciju) ar kopigu
pazimi, visi dazadu iemeslu dél ir zaud@jusi savu dzivesvietu.

Konsultativie krizes centri

Konsultativais krizes centrs nodroSina konsultativu profesionalu psihologisko, sociala darba
specialistu un citu specialistu palidzibu krizes situacija (pardzivota vardarbiba, pasnavibas domas, SkirSanas,
tuva cilvéka nave, pardzivoti nelaimes gadijumi). Diennakts krizes talruna pakalpojumu sniedz biedriba
,»Skalbes”, nodrosinot psihologisko palidzibu krizes situacija nonakusam personam.

2017. gada kopuma sniegtas 2 956 zvanu konsultacijas, kuras nodro§inats psihologiskais atbalsts 7
369 multiplu problému risinasana un 667 informativas konsultacijas. Salidzinot ar 2016. gadu, krizes talruna
konsultacijas kop&jo identificéto multiplo problému skaits ir samazinajies 1 234 reizes. Informativo zvanu
skaits salidzinot ar 2016. gadu ir samazinajies par 161 zvanu. 2017. gada pieprasijums péc krizes talruna
konsultacijam bérniem 2016. gada ir samazinajies par 4 konsultacijam, t.i. sniegtas 18 konsultacijas. Zema
krizes talruna konsultaciju aktivitate nepilngadigo vidi ir skaidrojama ar to, ka ir pieejams bezmaksas Valsts
bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas Bému un pusaudzu uzticibas talrunis, kur§ sniedz psihologiska
rakstura palidzibu un atbalstu krizes situacijas.

Saskana ar biedribas ,,Skalbes” informaciju, aktualakas problémas pieaugusajiem ir attiecibu
problémas, socialas problémas, kuras saistitas ar psihisku vai fizisku saslim$anu, pasnavibas pieredze,
atkaribas problémas. Aktualakas problémas b&rniem ir attiecibu problémas, piedzivota vardarbiba.
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Arpusgimenes apriipe

Arpusgimenes apriipe ir apripe, kas bareniem un bez vecdku gadibas palikuSiem bérniem tiek
nodrosinata pie aizbildna, audzugimene vai bérnu apripes iestade.

Beérna tiesibu un aizsardzibu reguléjosie normativie akti, ka art Socidlo pakalpojumu un socialas
palidzibas likums paredz, ka, nodrosinot béernam arpusgimenes apripi, prioritari javerte bérna iespéjas augt
gimeniska vidé un tikai tad, ja tas nav iespéjams, bérnam nodrosinama institucionala apripe.

Aizbildniba

Aizbildnis ir persona, kas iecelta vai apstiprinata Civillikuma noteiktaja kartiba, lai nodrosinatu
bérna tiesibu un interesu aizsardzibu. Aizbildnis aizvieto saviem aizbilstamajiem vecakus, ka ari parstav
bérnu personiskajas un mantiskajas attiecibas.

Aizbildniba ir viens no arpusgimenes apripes veidiem. Par aizbildni parasti tiek iecelts kads no
bérna tuvakajiem radiniekiem. Ja starp nepilngadigo radiniekiem neatrodas tadi, kuri biitu spéjigi uznemties
aizbildnibu, vai art, ja spéjigie nevar uznemties aizbildnibu, ja vinus atlaiz no aizbildnu amata likumisku
iemeslu del, ka ari, ja nepilngadigajiem nemaz nav radinieku, aizbildnus iecel barintiesa no citu personu
vidus.

Aizbildniba ir popularakais arpusgimenes apripes veids, jo, bérnam paliekot bez vecaku gadibas,
barintiesa, saskana ar normativo aktu prasibam vispirms apzina bérna radiniekus un izverte iesp&ju kadam no
radinieku vidus kliit par bérna aizbildni. Bérnam aizbildniba ir labakais un saudzgjosakais arpusgimenes
apripes veids, jo bérna turpmaka apriipe turpinas tuvinieku gimeng, bieZi vien ierasta videé tadel, ka par
aizbildniem nereti klist vecvecaki. Aizbildniba nodoto be@érnu skaits ir ievérojami lielaks ka
audzugimengs vai bérnu apriipes iestadés ievietoto bernu skaits (skat. 15. tabulu).

AudZugimenes

AudZugimene ir gimene, kas barenim vai bez vecaku gadibas palikusam bérnam nodrosina apripi
lidz bridim, kamér berns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iespéjams, tiek adoptéts vai vinam
nodibindta aizbildniba.

2017. gada beigas Riga bija 76 audzugimenes, kuras bija ievietoti 107 bérni, audzugimenes statusu
no jauna ieguva 11 audzugimenes.

2017. gada no jauna audzugimenés tika ievietoti 74 bez vecaku gadibas palikusi bérni un kopuma
Riga un arpus Rigas 137 audzugimené atradas 234 Rigas bérni, kas salidzinajuma ar 2016. gadu ir par 21
bérnu vairak.

16. tabula. Arpusgimenes apriipé esoSo bérnu skaits 2017. gada beigas

Arpusgimenes apriipes veids 2015 2016 2017
Aizbildniba 1079 1041 1242
AudZugimene 205 213 234
Bérnu apriipes iestade (t.sk. bérnu skaits valsts socialas aprapes 418 337 286
centros)

Svarigi ir veidot izpratni iedzivotaju vidi par arpusgimenes apripé eso$o bérnu vajadzibam, attistot
un popularizgjot audzugimenu kustibu, lai p&c iesp&jas vairak bérniem biitu pieejams arpusgimenes apripes
pakalpojums gimeniska vidg, ja to nav iesp&jams nodrosinat bérnam paliekot tuvinieku gimeng — aizbildniba.
Aizbildniem un audzugimeném Rigas paSvaldiba tiek sniegts gan materialais, gan konsultativi izglitojosais
atbalsts.

Materialais atbalsts aizbildniem

% valsts socialais pabalsts
Pabalsta apmérs ménesT ir vienads ar minimalo uzturlidzeklu apméru, kads noteikts katram b&rnam:
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e no bérna dzimSanas lidz 7 gadu vecuma sasniegSanai - 25% apméra no minimalas ménesa darba
algas (2017. gada tie bija EUR 95 ménesi);

e no bérna 7 gadu vecuma Iidz 18 gadu vecuma sasniegSanai — 30% apmeéra no minimalas ménesa
darba algas (2017. gada tie ir EUR 114 mé&nes).

Ja par bérnu ir pieskirta apgadnieka zaud€uma pensija, apdroSinaSanas atlidziba par apgadnieka
zaud@jumu, valsts sociala nodroSinajuma pabalsts sakara ar apgadnieka zaud&umu, uzturlidzekli no
Uzturlidzeklu garantijas fonda vai ari gimenes valsts pabalsts, tad pabalsts par b&rna uzturéSanu tiek
samazinats par apgadniecka zaud&juma pensijas, atlidzibas, valsts sociala nodroSinajuma pabalsta,
uzturlidzeklu vai gimenes valsts pabalsta apméru.

#  atlidzibu par aizbildpa pienakumu pildiSanu EUR 54,07 meénesi. Atlidziba nav atkariga no
aizbildniba esoSo bernu skaita;
#  valsts socialos pabalstus, kas paredzéti gimeném ar bérniem.

Rigas pasvaldiba lidztekus valsts noteiktajai atlidzibai par aizbildna pienakumu pildisanu, par katru
otro un nakamo bérnu aizbildnim maksa aizbildna atlidzibu EUR 60, tad€jadi sniedzot lielaku materialo
atbalstu, ja arpusgimenes apriipé nonak vairaki vienas gimenes bérni, ka ari EUR 50, ja aizbildniba esosam
bérnam viens vai abi vecaki ir mirusi.

2017. gada nogal@ aizbildniba atradas 1 242 Rigas pasvaldibas bérni. Rigas pasSvaldibas izlietotais
finans€jums aizbildniem 2017. gada bija EUR 205 837.

Materialais atbalsts audZugimeném

Valsts atbalsts audZugimenei:

#  atlidziba par audzugimenes pienakuma pildisanu 2017. gada bija EUR 113,83 meénes (neatkarigi no
bérnu skaita audzugimeng);

%  gimenes valsts pabalsts 2017. gada bija EUR 11,38 (par pirmo bérnu), EUR 22,76 (par otro bérnu), EUR
34,14 (par treSo un katru nakamo b&rnu).

Rigas pasSvaldiba papildus valsts noteiktajai atlidzibai sniedz materialu atbalstu
audZugimeném, kuras ar Rigas barintiesas léemumu ir ievietots bérns:

# pabalsts bérna uzturam audzugimené — 75% apméra no minimalas darba algas, 2017. gada tie bija EUR
285 (méenest par katru bérnu);

# pabalsts apgerba un miksta inventara iegadei — EUR 163,63 (vienu reizi gada);

#  paSvaldibas pieskirta atlidziba par audzugimenes pienakumu pildisanu audzugimenei, kura ir deklaréta
un dzivo Riga un kuras audzugimené ar Rigas barintiesas l€émumu ievietots bérns — EUR 213,43
menesl.

Rigas pasvaldibas izlietotais finansgjums audzugimen&m 2017. gada bija EUR 950 668.

Lai veicinatu un atbalstitu bérnu arpusgimenes apriipi gimeniska vid€, sniedzot ari konsultativu un
izglitojosSu atbalstu, Rigas pasvaldiba kop§ 2012. gada realizeé socialo pakalpojumu — ,,Sociala atbalsta un
konsultativa programma audzugimeném, aizbildniem un adoptétajiem” (turpmak — Atbalsta programma).
2017. gada Atbalsta programmas pakalpojumu sniedza nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira”.

Audzugimene, ka arT aizbildnis vai adoptétdjs, uznemas faktiski svesa bérna, kur§ ir guvis dazada
veida psihoemocionalas un nereti fiziskas traumas, apriipi, tad€] ir svarigi nodrosinat atbalsta un
konsultativos pakalpojumus Sai specifiskajai mérka grupai. Atbalsta programma tiek nodroSinata Riga
deklargtajam audzugimeném un audzugimeném arpus Rigas, kuras ir ievietoti Rigas bérni, ka arT aizbildnu
un adoptétaju gimeném, kuram RSD ir konstatgjis pakalpojuma nepiecieSamibu.

Atbalsta programma audzugimeném nodroSina konsultacijas ar socialo darbinieku, psihologu,
patronazas pakalpojumu (audzugimenes apsekojums dzivesvieta), dalibu atbalsta grupas, bérna tikSanos ar
biologisko gimeni specialista klatbiitng, ka arT sociala darbinieka konsultacijas bérna biologiskajai gimenei,
speciala pedagoga konsultacijas, krizes konsultacijas pakalpojumu audzugimenes dzivesvieta, un
psihoterapeita pakalpojumus, ka ari izglitojoSo seminaru audZzugimeném un bérnu uzraudzibu seminara
norises laika).

2017. gada Atbalsta programma audzugimeném tika nodroSinata 59 audzugimeném jeb 135
personam, kas ir par 8 audzugimeném jeb par 24 personam mazak neka 2016. gada. Pakalpojumu sanémuso
audzugimenu skaita samazinajums varétu biit saistits ar to, ka 2017. gada tika palielinats valsts sniegtais
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atbalsts audzugimeném Rigas pilséta, lidz ar to, audZugimeném bija iesp&ja izmantot atbalsta grupu
pakalpojumu par valsts apmaksato finansgjumu.

Atbalsta programma aizbildniem nodroSina sociala darbinieka, psihologa konsultacijas,
psihoterapeita pakalpojumu, krizes konsultaciju dzivesvieta, dalibu atbalsta grupas un bérnu emocionalas
audzinasanas grupas. 2017. gada Atbalsta programmas pakalpojumu sanéma 71 aizbildnu gimene (123
personas), kas ir par 6 gimeném jeb par 5 personam vairak neka 2016. gada.

Atbalsta programmas pakalpojums adoptétajiem nodroSina sociala darbinieka, attistoSa pedagoga,
psihologa pakalpojumu (gan adoptétajam, gan b&rnam), psihoterapeita pakalpojumu un dalibu izglitojosas
grupas. 2017. gada Atbalsta programmas pakalpojumu sanéma 17 adoptétaju gimenes (35 personas), kas ir
par 5 gimeném jeb par 5 personam mazak neka 2016. gada. (skat. 17. tabulu).

Lai p&c iesp€jas veicinatu un popularizétu audzugimenu kustibu un bérnu alternativo arpusgimenes
apripi, Labklajibas Departaments 2017. gada veica grozijumus Rigas domes 04.09.2012. saistoSajos
noteikumos Nr.184 ,Rigas pilsétas pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanems$anas un samaksas
kartiba” paredzot samaksu un nosakot, ka Sociala atbalsta un konsultativas programmas ietvaros var tikt
uzrunata sabiedriba, lai inform&tu par iesp&jam klut par audzugimeni, aizbildni vai adoptétaju.

17. tabula. ,Sociala atbalsta un konsultativas programmas audZugimeném, aizbildniem un
adoptétajiem” pakalpojumu sanémuso klientu skaits

Meérka grupa 2015 2016 2017
AudZugimenes / personas 74 /137 67 /159 59/135
Aizbildnu gimenes / personas 67 /99 67/120 71/123
Adoptétaju gimenes / personas 15/42 22 /40 17 /35

Sociala pakalpojuma ,,Sociala atbalsta un konsultativa programma audZugimeném, aizbildniem
un adoptétajiem” planotais finans€jums 2017. gadam bija EUR 79 535, izlietots EUR 79 577.

Lai veicinatu bez vecaku gadibas palikusu bé&rnu vecuma no 0-3 gadiem péc iesp&jas atraku apripi
gimeniska vide, 2017. gada tika uzsakts jauns pakalpojums — ,,Drosas gimenes vides pakalpojums”. Min&tais
pakalpojums veidots Sociala atbalsta un konsultativas programmas audzugimeném, aizbildniem un
adoptétajiem ietvaros un nodrosina audzugimenei papildus atbalstu bérna veselibas apriipei, paredzot iesp&ju
izmantot VSAC ,,Riga” sniegtos specialistu pakalpojumus, ka ar sniedz audzugimenei papildus konsultativo
un finansialo atbalstu. Pakalpojuma snieg$ana tika iesaistitas audzugimenes, kuras nekavgjoties var uznemt
gimené bérnu un kuras ir ieguvusas sertifikatu par papildus apmacibam maza bérna apripé. Pakalpojumu
2017. gada septembra un sniegts mazakam skaitam b&rnu, kas izskaidrojams ar to, ka Riga nebija pietickoss
skaits audzugimenu, kuras varétu nodroSinat minétas prasibas. 2017.gada pakalpojums tika sniegts 4
bérniem, no kuriem viens bérns tika atgriezts biologiskaja gimeng.

Planotais finans€jums EUR 34 594, izlietotais finans€jums EUR 6 153.
Bérnu ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institicijas

Beérnu ilgstoSa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institicija (turpmak — bérnu institucionald
apriipe) nodrosina bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu, vispusigu attistibu un
izglitibu, socialo un medicinisko apripi, atbalstot centienus biit patstavigam, veicinot bérnu atgrieSanos
gimené un atbalstot bérnu nodosanu adopcija, audzugimené vai aizbildniba.

2017. gada bérnu institucionalas apripes pakalpojumu bareniem un bez vecaku gadibas palikusiem
bérniem sniedza RPBJC 6 struktiirvienibas (gada sakuma 236 vietas, maija samazinats vietu skaits par 6
vietam) un 11 ligumorganizaciju iestades (141 vieta gada sakuma un papildus 10 vietas no 2017. gada
augusta, salidzinajuma ar 2016. gadu samazinats vietu skaits par 13 vietam) (skatit 18. tabulu).

No 2017. gada 9. februara stajas speka izmainas Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma,
kas nosaka, ka valsts finanséto institucionalas apripes pakalpojumu bérni vecuma no 0 - 2 gadiem var
sanemt tikai 6 ménesus. Ja b&érns So 6 ménesu laika netiek atgriezts gimeng, pasvaldibai janodroSina bérna
turpmaka apriipe audzugimeng, aizbildniba vai institiicija. Nemot véra mingto, Labklajibas departaments no
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2017. gada 9. augusta noslédza Iigumu ar Valsts socialas apripes centru ,,Riga” (turpmak — VSAC ,,Riga”)
par bérnu institucionalas apriipes pakalpojumu, nodrosinot pakalpojuma 10 vietas. Lidz gada beigam
pasvaldibas apmaksatais pakalpojums VSAC ,,Riga” tika sniegts 10 bérniem. Kopuma bérnu institucionalas
aprupes pakalpojumu 2017. gada sanéma 384 bérni, kas ir par 34 be€rniem mazak neka 2016. gada.

Saskana ar 2015. gada noslégto sadarbibas ligumu starp Labklajibas departamentu, RSD, Rigas
barintiesu, RPBJC un biedribu ,,Latvijas Samariesu apvieniba” Krizes centrs b&rniem un sievietém ,,Maras
centrs” par sadarbibu un starpinstitucionalas Izveért€Sanas komisijas izveidei, 2017. gada notika 7
Izvertesanas komisijas sédes, kuras, izvertgjot beérnu vajadzibas un socialas situacijas, tika pienemti [émumi
par piemé&rotaka institucionalas apripes pakalpojuma sniedzgja izvéli beérniem, kuriem pienemts leémums
ievietoSanai ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institlicija. Lemjot par bérna ievietoSanu
iestadg, tieck nemti véra tadi faktori ka bérna kontakts ar biologisko gimeni, veselibas problémas, izglitibas
iespgjas, bérna vecums, bérnu daudzums gimené u.c. Primari tiek izvertéta iesp&ja nodrosinat bérna apripi
atbilstosakaja strukturvieniba RPBJC, kur struktiirvienibas apripe ir pictuvinata gimenes tipa apripes
modelim vai ligumorganizacijas, kuras apriipe ir pietuvinata gimenes tipa apriipes modelim.

2017. gada bérnu institucionala apriipe tika nodro$inata ari 5 nepilngadigam griitniec€m/maminam,
pakalpojumu turpinot arT p&c bérna piedzimsanas. Saskana ar Valsts Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 29.1
pantu ,,arpusgimenes apripé eso$ai nepilngadigai matei ir tiesibas palikt kopa ar savu bérnu”. Pamatojoties
uz min&to, Labklajibas departaments kops 2015. gada nodrosSina pakalpojumu — ilgstoSa sociala apriipe un
sociala rehabilitacija arpusgimenes apriipé esosai nepilngadigai gritniecei un nepilngadigai matei ar bérnu.
Mingto pakalpojumu sniedz biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” un Valsts socialas apriipes
centrs ,,Riga”.

Jau vairakus gadus saglabajas pozitiva tendence samazinaties institucionalo pakalpojumu sanéméeju
skaitam. 2017. gada institucionalo pakalpojumu ir sanémusas par 34 personam mazak neka 2016. gada un
par 74 personam mazak neka 2015. gada (skat. 18. tabulu).

18. tabula. Bérnu institucionalas apriipes pakalpojumu sanémuso skaits 2015. — 2017. gada

2015 2016 2017
Vietu skaits 413 400 3771381
No jauna institiicija iestajusas personas 108 70 94
No institiicijas izstajusas personas 121 124 116
Pakalpojumu saneémusas personas 458 418 384

Finans$u izlietojums pasvaldibas nodroSinatajam b&rnu institucionalas apripes pakalpojumam 2017.
gada bija EUR 3 361 480.

Bérnu institucionalas apriipes pakalpojumam ligumorganizacijas 2017. gada no Rigas paSvaldibas
budzeta izlietoti EUR 847 729.

Ligumorganizacijas, kuras sniedza bernu institucionalas apriipes pakalpojumu Rigas

pasvaldibas bérniem 2017. gada:
#  Nodibinajums ,,Fonds ,,Grasu bérnu ciemats™”;
%  Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli”’;
#  Alojas novada domes b&rnu ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs ,,Z1les”;
#  Biedriba , Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” (pakalpojums SOS bérnu ciemata Islicé, SOS
bérnu ciemata Valmiera un Jelgavas SOS jaunieSu maja);
%  Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga” filiales ,,Riga” un ,,Plavnieki”;
%  Valkas novada atbalsta centrs ,,Saulite”;
#  Kokneses novada domes Gimenes atbalsta centrs ,,Dzeguzite”;
¢ Tiskadu bérnu nams;
%  Socialas apriipes centrs ,, Tervete”;
¢  Biedriba ,,Centrs Elizabete”
H Salas novada pasvaldibas iestade ,,Gimenes atbalsta centrs ,,Saulstari””.
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19. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu un Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta pieskirtie
finanSu idzekli

Bérnu skaits, kuri sanémusi BudzZeta pieskirtie finanSu lidzekli (EUR)
pakalpojumu
Pasvaldibas Ligumorganizaciju Pasvaldibas bernu Ligumorganizaciju
bérnu namos bérnu namos namos bérnu namos
2015 253 205 3 382 188 1164 632
2016 236 182 3765 125 1128 359
2017 230 154 3835 389 1104 158

2017. gada pasvaldibas institucionalas apripes pakalpojumu sanémusi par 6 berniem mazak ka 2016.
gada un par 23 bérniem mazak ka 2015. gada, savukart, ligumorganizaciju institucionalas apripes
pakalpojumu 2017. gada ir sanémusi par 28 beérniem mazak neka 2016. gada un par 51 b&rnu mazak neka
2015. gada.

2017. gada, salidzinot ar ieprieksgjiem diviem gadiem, ir samazinajies biologiskaja gimeng atgriezto
bérnu skaits — par 3 bérniem mazak neka 2016. gada un par 5 mazak neka 2015. gada. Samazin3jies arl
adopteto bérnu skaits — par 12 berniem mazak neka 2016. gada un par 13 bérniem mazak neka 2015. gada.
Pozitivi, ka pieaudzis bérnu skaits, kuri no institucionalas apriipes pakalpojuma ir ievietoti audzugimengs,
salidzinajuma ar iepriekS€jo gadu ievietoto beérnu skaits ir palielindjies par 5 bérniem, un par 16 berniem
vairak ka 2015. gada. Aizbildniba nodoto bérnu skaits salidzinajuma ar pagajuso gadu ir samazinajies par 8
bérniem un par 5 bérniem mazaks ka 2015. gada. Salidzinajuma ar 2015. gadu ir palielinajies jaunieSu skaits,
kuru izstasanas iemesls ir patstavigas dzives uzsaksSana — par 5 jaunieSiem, bet salidzinajuma ar 2015. gadu,
samazinajies par 2 jaunieSiem. 6 jaunieSiem izstaSanas iemesls ir noradits ,.cits”, t.i. — grupu dzivokla
pakalpojums 3 jaunieSiem, valsts socialas apriipes centra pakalpojums — 2 jauniesiem, 1 jaunietis miris.

20. tabula. Bérnu izstasanas iemesli no bérnu institucionalas apriipes 2015. — 2017. gada

2015 2016 2017
AtgriezusSies pie vecakiem 24 22 19
Adoptéti 28 27 15
Nodoti aizbildniba 11 14 6
Nodoti audzinasana audZugimenés 11 22 27
UzsakuSi patstavigu dzivi 45 38 43
Cits iemesls 2 1 6
KOPA 121 124 116

Socialais darbs ar bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem péc arpusgimenes apriipes
beigSanas

Rigas pilsétas paSvaldiba socialais darbs ar bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem b€rniem
(turpmak — Barenis), kuri ir arpusgimenes apripé, 6 meénesus pirms Barena pilngadibas sasnieg8anas, ka ari
péc arpusgimenes apriipes beigsanas un lidz pilngadiga Barena 24 gadu vecumam, tiek veikts saskana ar
Labklajibas departamenta iek$€jiem noteikumiem ,Kartiba, kada tiek nodroSinats sociala darba process
darba ar bareni un bez vecaku gadibas palikusu bérnu, kur$ ir arpusgimenes apriipé un péc arpusgimenes
apripes beigSanas”. Kartiba paredz ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiiciju (turpmak
— arpusgimenes apripes institiicija) un RSD obligati veicamas darbibas darba ar Bareni un pilngadibu
sasnieguSu Bareni.

Viens no arpusgimenes apripes galvenajiem mérkiem ir sagatavot Bareni patstavigai dzivei, t.i.
Barenim arpusgimenes apriipes institiicija, aizbildna gimené vai audZzugimené jaapgiist dazadas socialas
prasmes, kuras nepiecieSamas patstavigas dzives uzsakSanai, pieméram, izirét dzivokli, atrast darbu, veikt
pasSapriipi, turpinat macibas u.c. Ja kadu no patstavigas dzives uzsakSanai nepiecieSamajam socialajam
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prasmém Barenis nav apguvis pietiekami, tad ir nepiecieSams sociala dienesta sociala darbinieka atbalsts un
palidzibas process jeb socialais darbs ar individualu gadijumu.

2017. gada socialo darbu ar pilngadigiem Bareniem veica 12 RSD socialie darbinieki. 2017. gada
socialo darbinieku redzesloka bija 491 pilngadigs Barenis (1 darbiniekam vidgji bija 41 klientu lieta).
Salidzinosi 2016. gada socialo darbu ar pilngadigiem Bareniem veica 10 RSD socialie darbinieki, kuru
redzesloka bija 444 pilngadigi Bareni.

2017. gada no ieprieks minéta RSD redzesloka esosa pilngadigo Barenu skaita (491), socialais darbs
ar gadijumu veikts ar 36 jeb 7% Bareniem, t.sk.:

- ar 11 Bareniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildni, t.i. ar 3% no kopgja aizbildniba
bijuso un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (324);

- ar 23 Bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apriipe institlicija, t.i. ar 17% no kopg€ja institiicijas bijuso
un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (136);

- ar 2 Bareniem, kuri pirms pilngadibas sasniegSanas dzivoja audzugimené, t.i. ar 6% no kopgja
audZzugimengs bijuso un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (31).

Salidzinosi 2016. gada socialais darbs ar gadijumu tika veikts ar 43 jeb 10% pilngadigiem Bareniem.
Tas nozimé, ka 2017. gada salidzinosi ar 2016. gadu socialais darbs ar gadijumu ar pilngadigiem Bareniem
tika veikts par 7 gadijumiem mazak. Kaut ari socialais darbs ar gadijumu skaits ir samazinajies, tomer
Bareni atrodas RSD redzesloka, piemé&ram, risinot jautajumus par socialo palidzibu.

Veicot socialo darbu ar gadijumu, visbiezak Bareniem konstatétas triiksto$as prasmes un resursi -
prasmes vai izglitiba darba atraSana, prasmes majokla jautdjuma risinasana, neorient€Sanas daudzajos
normativajos aktos, lidz ar to nepiecieSamiba p&c juridiskajam konsultacijam (piem&ram, dzivokla rindas
jautajumu risinasana, res Iiguma sastadiSana u.c.), apgritinata saskarsme ar apkart€jiem cilveékiem. Dalai
pilngadigo Barenu ir atkaribas, vardarbiga uzvediba, ka ar1 tendence veikt likumparkapumus. 2017. gada
socialie darbinieki Bareniem identific€ja problémas, kas saistitas ar socialo prasmju trikuma (sadzives
vadiSana, komunikacijas prasmes), tas ir, 12 (33%) — finansu planosana, 10 (28%) — majokla problémas, 8
(22%) nav ienakumu, piem&ram, nav ienakumu no algota darba, slimibas vai citu apstaklu d&l nevar nokartot
socialo pabalstu sanemsSanu, 7 (19%) — nodarbinatibas un izglitibas problémas.

Savukart, 455 Bareniem jeb 93% gadijumos no kop&ja Barenu skaita (491) 2017. gada péc
pilngadigo Barenu socialas situacijas izvertéSanas sniegts atbalsts, pieSkirtas valsts noteiktas socialas
garantijas, bet socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts, t.sk.:

- ar 313 Bareniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildni, t.i. ar 97% no kopgja aizbildniba
bijuSo un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (324);

- ar 113 Bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apriipe institticija, t.i. ar 83% no kopgja institlicijas bijuso
un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (136);

- ar 29 Bareniem, kuri pirms pilngadibas sasniegSanas dzivoja audzugimeng, t.i. ar 94% no kopgja
audzugimengs bijuso un RSD redzesloka eso$o Barenu skaita (31).

Socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts:

- 339 jeb 75% gadijumos, jo jaunietis p&c arpusgimenes apripes izbeigSanas bija sp&jigs dzivot patstavigi
bez sociala darbinieka regulara atbalsta;

- 39 jeb 8% gadijumos jaunietis nebija motivéts sadarboties ar socialo darbinieku;

- 77 jeb 17% gadijumos, jo pilngadigo Barenu dzivesvieta bija arpus Rigas.

Salidzinosi 2016. gada socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts 401 jeb 90% gadijumos no kopgja
Barenu skaita (444), t.sk. 259 vai 65% gadijumos socialo darbu ar gadijumu nebija nepiecieSamibas uzsakt,
54 jeb 13% gadijumos Barenis atteicas no sadarbibas, bet 88 vai 22% gadijumos Bareni dzivoja arpus Rigas.

Apkopotie dati liecina, ka 2017. gada perioda ir palielinajies kop&jais Barenu skaits, kas atrodas RSD
redzesloka, bet nedaudz ir samazinajies Barenu skaits, ar kuriem veikts socialais darbs ar gadijumu. Socialo
darbinieku novérojumi liecina, ka Barenis péc arpusgimenes apriupes beigsanas veérsas RSD sanemt socialas
garantijas, tomeér dazkart Barenim ir griitibas parvarét saskarsmes barjeras un citus SkérSlus, lai sanemtu
sociala darbinieka atbalstu savas socialas situacijas risinaSana. Tap&c parskata perioda Labklajibas
departaments uzsaka darbu, lai parskatitu esoSo socialo pakalpojumu klastu, to saturu un organizesanu.
Eso$as prakses noveértéSana un izmainu planosana nepiecieSama, lai nodroSinatu efektivaku un Barenim
draudzigaku pareju no dzives arpusgimenes apripé uz patstavigu dzivi. Vienlaikus tiek nemts véra, ka
Ministru kabineta noteikumi, kas nosaka prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem reglamentg, ka no 2019.
gada 1. septembra Barenis institucionalaja apriipé var uzturéties Iidz 18 gadu vecumam, lidzsin€jo 24 gadu
vieta.
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2017. gada ka jauns RSD Klients registréts 171 pilngadigais Barenis, no kuriem ar 150 (88%) netika
veikts socialais darbs ar gadijumu, bet ar 21 (12%) tika veikts socialais darbs ar gadijumu. No min&tajiem -
21 Barenis, ar kuru veikts socialais darbs ar gadijumu, 7 — pec aizbildnibas (5% no kopgja pirmreizgji
registréto klientu skaita 150), 13 — péc arpusgimenes apriipes institiicijas (9% no kopgja pirmreizgji
registréto klientu skaita 150) un 1- no audZugimenes (skat. 21. tabulu).

Neskatoties uz to, ka ar visiem pirmreiz&ji registrétiem Bareniem nav nepiecieSamibas veikt socialo
darbu ar gadijumu, RSD darbinieki, divu gadu laika p&c arpusgimenes apripes beigSsanas Barenim,
pastiprinati pieveér§ uzmanibu $Tm personam un piedava sniegt nepiecieSsamo atbalstu un palidzibu
veiksmigai patstavigas dzives uzsakSanai, t.sk. ne retak ka vienu reizi pusgada Bareni apmeklI€ dzivesvieta,
tapat nepiecieSsamibas gadijuma Barenim ir iesp&ja sanemt gimenes asistenta pakalpojumu.

RSD, apkopojot informaciju par socialo darbu ar bareniem, ir secindjis, ka 2017. gada perioda
kopuma ir 71 barenis, kas ir registréts RSD ka klients, bet barenis neatrodas RSD redzesloka divu gadu
perioda péc barena pastavigas dzives uzsakSanas, jo nav zinama barena dzivesvieta.
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Socialie pakalpojumi pilngadigam personam

Socialas aprupes pakalpojumi dzivesvieta

Socialas apripes pakalpojumus dzivesvieta sanem personas, kuras dzivo vienas, vai gadijuma, ja ar
So personu kopa dzivojoSie gimenes locekli vecuma, veselibas stavokla vai nodarbindatibas del nevar
nodrosinat tai nepieciesamo apripi.

Rigas pilsetas pasvaldiba sniedz $adus socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta:

3% apripe majas;

#  silto pusdienu piegade majas;

#% ,,droSibas pogas” pakalpojums;

# pavadona — asistenta pakalpojums.

2017. gada socialas aprupes pakalpojumus dzivesvieta nodroSinaja 6 ligumorganizacijas, ar kuram
noslégti 8 pakalpojumu nodroSinasanas ligumi, t.sk. apriipe majas - 5 ligumorganizacijas, silto pusdienu
piegade majas — 1, ,,drosibas pogas” pakalpojums — 1, pavadona — asistenta pakalpojums — 1.

2017. gada socialas apripes pakalpojumus dzivesvietd kopuma san@musi 9 545 persona. Apriipes
majas (pakalpojuma sniedz€ja pakalpojuma veida un materiala atbalsta veida), silto pusdienu piegades
majas, ,,drosibas pogas” pakalpojuma un pavadona — asistenta pakalpojuma nodrosinasanai 2017.gada kopa
izlietoti EUR 11 294 465 (skat. 22. tabulu).

Socialas apriipes pakalpojumu dzivesvieta sanémeéju skaits 2017. gada (9 545) salidzinajuma ar 2016.
gadu (8 151) ir par 1 394 personam jeb 17% lielaks, bet izlietotais finans€jums 2017. gada (EUR 11 294
464) ir par EUR 2 005 151 jeb 22% lielaks neka 2016. gada (EUR 9 289 313).

2017. gada salidzino$i ar 2016. gadu ir pieaudzis apriipes majas pakalpojuma san€meju skaits.
Vislielakais bija apriipes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida san€mgju skaita picaugums par 1 012
personam jeb 32%, ka arT Sim mérkim izlietota finanséjuma picaugums par EUR 394 245 jeb 33%. Tendenci
var skaidrot ar personas izvéles iesp&jam, t.i. daudzi klienti ka apripes majas veic€ju labpratak izvélas
pazistamu cilvéku.

Savukart apriipes majas pakalpojumu pakalpojuma sniedzgja pakalpojuma veida 2017. gada sanema
par 443 personam jeb 9% vairak neka 2016. gada, finans€juma pieaugums — EUR 1 589 554 jeb 20%.

,,Drosibas pogas” pakalpojuma sanéméju skaits 2017. gada (576) salidzinajuma ar 2016. gadu (504)
pieauga par 72 personam jeb 14%, finans€juma pieaugums — EUR 12 971 jeb 15%.

Saistiba ar socialas apriipes pakalpojumu dzivesvieta sanéméju regularu vajadzibu péc socialas
apriipes pakalpojumiem izverté€Sanu un iesp&ju produktu piegadi un €diena pagatavoSanu nodroSinat apriipes
majas pakalpojuma ietvaros, 2017. gada silto pusdienu piegadi majas (317) sanéma par 9 personam jeb 3%
mazak neka 2016. gada (326).

Ar1 pavadona — asistenta pakalpojumu 2017. gada (26) salidzinosi ar 2016. gadu (29) sané€ma par 3
personam jeb 11% mazak. Tendence skaidrojama ar to, ka saskana ar Invaliditates likumu personam ar I
grupas redzes invaliditati ir iesp&a sanemt valsts pabalstu par asistenta izmantoSanu, ka ari Ministru
kabineta noteiktaja kartiba personam ar I un II grupas invaliditati un be€rniem invalidiem ir iesp&ja sanemt no
valsts budZeta finans€to asistenta pakalpojumu. Lidz ar to minéta valsts pabalsta un pakalpojuma
sanémejiem nav nepiecieSamiba sanemt pasvaldibas atbalstu pavadona - asistenta pakalpojuma
nodroS$inasana.

Tapat ka ieprieks€jos gados vérojama tendence, ka apriip&jamo personu pasapripes spejas samazinas,
lidz ar to apripes majas pakalpojuma ietvaros personam nepiecieSams nodrosinat lielaku apripes stundu
skaitu. 2017. gada salidzinajuma ar 2016. gadu klientu skaits ar noteikto 1.aprapes limeni (Iidz 4 stundam
nedéla) samazinajies par 40 personam jeb 4%, ar 2.apriipes limeni (l1dz 6 stundam nedgla) — palielinajies par
165 personu jeb 11%, ar 3.apripes Itmeni (lidz 12 stundam ned€la) — palielinajies par 601 personu jeb 19%
un ar 4.apriipes Itmeni (Iidz 35 stundam nedgla) — palielinajies par 780 personam jeb 22%. Apriipe€ majas
nodros$inato apripes stundu skaits 2017. gada (2 463 519) salidzinosi ar 2016. gadu (2 153 476) palielinajies
par 310 043 stundam jeb14%.

Mingtas tendences var skaidrot ar sabiedribas novecoSanos, iedzivotaju veselibas stavokla
pasliktinaSanos un personu ar invaliditati/prognoz€jamu invaliditati skaita palielinaSanos (saskana ar VSAA
datiem Riga uz 2017. gada 1. janvari (52 888) bija par 1 691 personu ar invaliditati jeb 3% vairak neka uz

2% vairak neka uz 2017. gada 1. janvari (52 888)).



Pielietojot praksé 2015. gada optimiz€to apriipes majas pakalpojuma sniegSanas kartibu, apriipé
majas nodroSinato apriupes stundu skaits 2017. gada (2 463 519 stundas), neskatoties uz klientu skaita
pieaugumu par 1 394 personam jeb 17%, palielingjas par 310 043 stundam jeb 14% salidzinosi ar 2016.
gadu (2 153 476 stundas). Sis palielindjums ir daudz mazaks neka iepriek$gjos gados. Pieméram, 2014. gada,
pie Klientu skaita pieauguma par 568 personam jeb 14%, apripes stundu skaits (1 971 729 stundas) bija par
465 346 stundam jeb 31% lielaks salidzinosi ar 2013. gadu (1 506 383 stundas), bet 2013. gada, pie klientu
skaita pieaugumu 476 personam jeb 13%, apripes stundu skaits (1 506 383 stundas) bija par 342 853
stundam jeb 30% lielaks salidzinosi ar 2012. gadu (1 163 530 stundas).

Nemot véra pedgjo tris gadu tendences, prognoz€jams, ka ar1 2018. gada saglabasies apriipes majas
pakalpojuma sanéméju skaita un apjoma picaugums.

2016. gada uzsakta, bet 2017. gada RSD un Rigas patversmég, klientu vajadzibu péc socialas apriipes
pakalpojumiem novert€Sanai un administréSanai, pilniba ieviesta klientu vajadzibu p&c socialas apriipes
pakalpojumiem izveértéSanas administréSanas elektroniska sist€éma ApSis.

22. tabula. Socialas apriupes pakalpojumu dzivesvieta sanéméju skaits un izlietotie finansSu Iidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

2015* 2016 2017**
Personu skaits 7 457 8 151 9 545
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 8 986 307 9 289 313 11 294 465

*no 2015. gada 1. februara, nemot véra minimalas algas palielinajumu valsti, cena par vienu apripes stundu
palielinata no EUR 3,30 lidz EUR 3,70 jeb par 12.1%.

**no 2017. gada 1. janvara, nemot véra minimalas algas palielinajumu valsti, cena par vienu apripes stundu
palielinata no EUR 3,70 lidz EUR 3,98 jeb par 7.6%.

Apriipe majas

Apripe mdjas nodrosina personas pamatvajadzibu apmierinasanu, palidzibu mdajas darbos un
personiskaja apriipé personam, kuram ir objektivas gritibas apripét sevi vecuma vai funkcionalo
traucéjumu del.

Apriipes majas nepiecieSamibas izveértéSanu veic RSD sociala darba specialists, aizpildot personas
vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novért€Sanas karti, kura tiek noteikts personai nepiecieSamas
apripes limenis atbilsto$i personas pasapriipes sp&jam un aktivitateém, kuras persona nevar veikt pati (skat.
23. tabulu).

23. tabula. Apripes majas pakalpojuma apjoms

Apriipes limenis Sniegta pakalpojuma ilgums nedéla
[ Apriipe nepiecieSama Iidz 4 stundam nedela

11 Apriipe nepieciesama lidz 6 stundam nedéla
1l Apriipe nepiecieSama lidz 12 stundam nedéla
v Apriipe nepiecieSama Iidz 35 stundam nedela

2017. gada Rigas pilsétas paSvaldiba apriipes majas pakalpojumu nodroSinaja 5 480 personam,
pérkot pakalpojumu no 5 ligumorganizacijam — SIA ,,Majas apriipe”, biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”,
biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedriba ,,Svéta Jana palidziba” un SIA ,Pirmais patronazas
serviss” par kop&jo summu EUR 9 363 022 (skat. 24. tabulu).

Materialais atbalsts apriipes nodroSinasanai majas

Rigas pasvaldiba paredz ar1 alternativu apriipes majas pakalpojumu nodroSinasanas veidu, kad apriipi
majas veic klienta izv€l&ta privatpersona un pasvaldiba sniedz materialu atbalstu apriip€jamajai personai
apripes majas pakalpojuma nodro$inasanai (ja personas (gimenes) riciba eso$ie lidzekli neparsniedz Latvijas
Republika noteiktas minimalas algas apméru katram gimenes loceklim (2017. gada — EUR 380).

2017. gada apriipes majas pakalpojumu materiala atbalsta veida sanéma 4 139 personas par kopgjo
summu EUR 1 573 728 (skat. 24. tabulu).
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Salidzinot apriipes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida un pakalpojuma sniedzg&ja
pakalpojuma veida san@méju skaitu, var konstatet, ka ievérojami vairak apriipgjamas personas izvélas
sanemt materiala atbalsta veida $ada pakalpojuma nodro$inasanai (32% pieaugums) salidzinos$i ar apriipes
majas pakalpojumu pakalpojuma sniedzgja pakalpojuma veida (9% pieaugums).

24. tabula. Apriipe majas pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas pilsétas

pasvaldibas budzeta

2015 2016 2017
Apripes majas pakalpojums pakalpojuma sniedzéja 4972 5037 5480
pakalpojuma veida (personas)
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 7775818 | 7773468 | 9363022
Apripes majas pakalpojums materiala atbalsta veida 2494 3127 4139
(personas)
Izlietotie finans$u lidzekli, EUR 890713 | 1179483 | 1573728
KOPA personas* 7279 7 966 9371
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 8667071 | 8953686 | 10936 750

*Apriipes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida un pakalpojuma sniedz€ja sniegta pakalpojuma veida
san@meéjiem var biit mainijies finans€juma sanemsanas veids, tade] personas, kuras ir uzskaititas abas grupas,
kopgja statistika ir skaititas vienu reizi.

»Drosibas pogas” pakalpojums

wDrostbas pogas” pakalpojums nodrosina nepartrauktas sazinas iespéjas, informativu atbalstu un
palidzibu 24 stundas diennakti personam, kuram vecuma vai funkcionalo traucéjumu dél pastav risks nonakt
bezpalidzibas stavoklr.

2017. gada ,,droSibas pogas” pakalpojumu Rigas pilsétas paSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja
biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” Majas neatlickama izsaukuma dienests. ,,Drosibas pogas”
pakalpojums pieskirts 576 personam par kopgjo summu EUR 98 366 (skat. 25. tabulu).

25. tabula. ,,Drosibas pogas” pakalpojuma sanémeéju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzZeta

| 2015 | 2016 | 2017
Pakalpojuma sanémeju skaits 445 504 576
Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR 78 642 85 394 98 366

Silto pusdienu piegade majas
Silto pusdienu piegade majas tiek nodroSinata personam, kuras fiziska vai gariga rakstura
traucéjumu dél pasas nevar pagatavot siltu édienu, ka ari tam personam, kuras to nevar pagatavot sadzives
apstaklu del.
2017. gada silto pusdienu piegade majas pieskirta 317 personam par kop&jo summu EUR 255 882
(skat. 26. tabulu).
Silto pusdienu piegadi majas 2017. gada nodrosinaja pilnsabiedriba ,, COMPLEX FOOD”.

26. tabula. Silto pusdienu piegade majas — sanéméju skaits un izlietotie finanSu Ilidzekli no Rigas
pilsétas pasSvaldibas budZeta

| 2015 2016 2017
Pakalpojuma sanéméju skaits 361 326 317
Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR 238 169 249 070 255 882
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Pavadona — asistenta pakalpojums

Pavadona — asistenta pakalpojums nodrosina fizisku un informativu atbalstu personam, kuram
fiziska vai gariga rakstura traucéjumu del ir apgritindta parvietosanas arpus majokla, apmeklejot valsts vai
pasvaldibas iestades un organizacijas sadzives jautajumu risinasanai.

2017. gada pavadona — asistenta pakalpojums pieskirts 26 personam par kop&jo summu EUR 2 475
(skat. 27. tabulu).

Pavadona — asistenta pakalpojumu 2017. gada nodros$inaja biedriba ,,Svéta Jana palidziba”.

27. tabula. Pavadona — asistenta pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finanSu lidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzeta

| 2015 2016 2017

Pakalpojuma sanéméju skaits 46 29 26

Izlietotie finansu Iidzekli, EUR 2424 1163 2475

Dienas un kopienas centri pilngadigam personam

Dienas centri (turpmak — DC) ir pakalpojums, kas rada iespéju personai attistit socialas prasmes,
izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku. DC palidz cilvekiem veidot socialos kontaktus, giit atbalstu,
mudina iesaistities dazadas individualas, grupas un kopienas aktivitatés. Klienti lield méra ir aicindti veidot
DC aktivitasu saturu pasi, vini piedalas to organizésana un apzina citus, kam ir nepiecieSams socials
atbalsts. lespéja piedalities DC aktivitatés ir jebkurai pilngadigai personai, bet ipasi aicinati ir tuvakaja
kopiena dzivojosie iedzivotdji (t. sk. personas, kuras sasniegusas pensijas vecumu, personas ar invaliditati,
personas, kuras nav nodarbindtas, ka ari citas pilngadigas personas). DC darbojas péc briva apmekléjuma
principa. So centru apmekléSanai klientam nav nepieciesams RSD nosiitijums.

Kopienas centra (turpmak — KC) tiek nodrosinatas aktivitates, kas vairo iedzivotaju lidzdalibu,
socialo aktivitati un piederibas sajitu kopienai, uzlabo KC apmeklétdju pasorganizésanas prasmes, attista
neformala sociald atbalsta tiklojumu, veicina atbildibas sajiitu par savu ricibu un apkartéjo vidi, attista
brivpratigo darbu, veicina iedzivotaju neformdlo paspalidzibas grupu radiSanu, lai identificétu, veidotu un
paplasindtu kopienas aktivus un resursu sistému, aktivizé kopiena esosdas nevalstiskas organizdcijas,
iesaistot tas kopienas vajadzibu un esoSo pakalpojumu kvalitates novertesand, ka ari veic citas ar KC
apmekleétdju socialajam iniciativam saistitas organizatoriskas darbibas.

DC un KC pakalpojuma ietvaros tiek organizétas individualas, grupu nodarbibas un aktivitates
(kognitivo sp&ju uztur&Sanai/attistiSanai, fizisko aktivitaSu, rado$as, intereSu u.c. nodarbibas specialistu
vadiba), informativi — izglitojosie pasakumi (lekcijas, ekskursijas, kultiiras pasakumi u.c.). DC un KC
klientiem pieejamas sociala darbinieka un citu specialistu (piem&ram, psihologa, fizioterapeita u.c.)
konsultacijas, ka arT tiek sniegti atbalsta pakalpojumi tuviniekiem (konsultacijas, atbalsta, 1zglitojoSas grupas
u.c.). Tapat vairakos DC un KC tiek attistita sadarbiba un atbalsta sniegS8ana kopienas nevalstiskajam
organizacijam (iesp&ju robezas nodrosinata iesp&ja izmantot DC un KC telpas u.tml.). KC akcentéts socialais
darbs kopiena, brivpratiga darba attistiSana un organizéSana kopiena un atbalsta sniegSana kopienas un grupu
lideriem.

2017. gada Riga darbojas 13 DC un 1 KC, t.sk. 7 Rigas Sociala dienesta struktiirvienibas un 7
ligumorganizaciju iestades.

2017. gada DC un KC pilngadigam personam pakalpojumus sniedza:
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kengarags”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzars”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kamene”;
Rigas Sociala dienesta KC ,,Abelzieds”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Ridzene”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Vecmilgravis”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kastanis”;
Biedribas ,,Latvijas Neredzigo biedriba” DC ,,Strazdumuizas dienas centrs”;
Biedribas ,,Latvijas Sieviesu invalidu asociacijas ,,Aspazija”” DC ,,Aspazija”;

X2 X Xz X Nz X Nz X Nz
* ‘/*é A A A A A HT I*’
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#  Nodibinajuma ,,Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs” DC ,,Paaudzes” un DC
,,Mes”’;

%  Biedribas ,,Rigas aktivo senioru alianse” DC ,,RASA”;

#  SIA ,LNS Rehabilitacijas centrs” DC ,,Ritausma”;

#  Biedribas ,,Svetas Gimenes Maja” DC ,,Svétas Gimenes Maja”.

2017. gada DC un KC pakalpojumu sané€ma 4 641 persona. DC un KC pakalpojumam no pasvaldibas
budZeta izlictotais finanséjums 2017. gada bija EUR 543 819 (skat. 28. tabulu).

2017. gada DC un KC klientiem tika nodroSinats plass pakalpojumu klasts (iespgja apgut datora
lietoSanu, attistit latvieSu, anglu un vacu valodas prasmes, iesp&ja iesaistities dazadas intereSu nodarbibas —
rokdarbi, gleznosana, zim&Sana un dazadas kustibu nodarbibas, ka ari péc nepiecieSamibas vargja sanemt
sociala darbinieka un psihologa individualas konsultacijas).

28. tabula. Dienas un kopienas centra pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finan$u Iidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta 2015. — 2017. gada

| 2015 | 2016 | 2017
Dienas centru skaits 13 14 14
Klientu skaits 3254 3841 4641
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 459 874 549 147 543 819

2017. gada viena RSD DC ,Abelzars” tika nodroSinatas un organizétas atbalsta grupas
bezdarbniekiem, turklat Siem cilvékiem bija iesp€ja sanemt ar1 citus DC piedavatos pakalpojumus. Atbalsta
grupas bezdarbniekiem organizétas ar mérki atbalstit bezdarbniekus, motivét apgit jaunas prasmes,
piedalities nodarbinatibu veicinoSos pasakumos un ieklauties darba tirgii, ka ar1 palidz&t risinat dazadas
sadzives situacijas (vairak informacijas sadala ,,Nodarbinatibas jautajumu koordinacija”).

Dienas apriipes centri personam ar demenci

Dienas apriipes centri personam ar demenci (turpmak — DAC) ir pakalpojums, kas dienas laika
nodrosina socidlo apripi. DAC mérkis ir iespéju robezas uzturét un attistit klientu socialdas prasmes un
nodrosinat saturigu briva laika pavadisanu, bet vienlaicigi atslogot ari klientu piederigos no apripes
pienakumu veikSanas, radot iespéju pilnveértigi atgriezties darba tirgii.

DAC pakalpojuma sanemsSanai klientam nepiecieSams RSD izsniegts nosiitijums.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek nodroSinata klientu uzraudziba, nepiecieSamibas gadijuma tiek
sniegta palidziba paSapripe, organiz€tas nodarbibas (kognitivo sp&ju uzturgSanai/attistiSanai, muzikas,
makslas, kustibu terapijas u.c. nodarbibas specialistu vadiba), kultiiras pasakumu apmekl€Sana, sociala
darbinieka, ergoterapeita, fizioterapeita, psihologa u.c. specialistu konsultacijas, ka arT atbalsta pakalpojumi
(konsultacijas, atbalsta grupas u.c.) klientu tuviniekiem.

2017. gada Riga darbojas 3 DAC (kopa 60 vietas, no 1. oktobra — 65 vietas): RSD struktiirvieniba
DAC ,,0zolaine” (20 vietas) — lidz 2017. gada 30. septembrim un 2 Iigumorganizaciju DAC — SIA ,,Bérnu
oaze” DAC ,,0aze” (20 vietas) un biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” DAC ,,Liepa” (20 vietas). No 2017. gada
1. oktobra RSD struktiirvienibas DAC ,,0Ozolaine” funkcijas parnéma biedriba ,,Svéta Jana palidziba”,
nodroSinot 25 vietas.

2017. gada DAC pakalpojumu sanéma 77 persona, kas salidzinajuma ar 2016.gadu ir par 5 personam
mazak, tau kopgjais klientu skaits ir virs planota vietu skaita un regulari ikdiena DAC apmeklé ne mazak ka
20 klientu diena. Pieprasijums péc DAC pakalpojuma pieaug, jo pieaug personu ar demenci skaits
(statistikas dati liecina, ka, pieméram, uz 2017. gada 31. decembri no rinda SAC pakalpojuma sanemsanai
uznemto personu skaita (352), 204 personam jeb 60 % mediciniskaja dokumentacija bija noradita diagnoze
— demence, bet ar esoSajiem resursiem DAC pakalpojumu lielakam klientu skaitam nav iesp&jams
nodroSinat.

DAC pakalpojumam no Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2017. gada bija
EUR 183 131 (skat. 29. tabulu).
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29. tabula. Dienas apriipes centra personam ar demenci pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie
finanSu Iidzekli no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

2015 2016 2017
Dienas apriipes centru personam ar demenci skaits 3 3 3
Klientu skaits 81 82 77
Izlietotie finanSu lidzekli EUR 176 456 183 703 183 131

Lai nodrosinatu DC/DAC pieejamibu péc iespgjas tuvak pakalpojumu saneéméju dzivesvietai un
atbilstosi pieprastjumam 2019. gada planots izveidot DC Rigas Pardaugavas rajona (Bolderaja jaunbuivéjama
socialaja maja Mezrozisu iela), bet turpmakajos gados biitu nepiecieSams DC Zemgales priekSpilséta un
DAC personam ar demenci Rigas Latgales rajona un Ziemelu rajona.

Socialas apriupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi personam ar gariga rakstura traucejumiem

Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura traucéjumiem (turpmak — DAC) nodrosina
klientu uzturéSanos DAC pilnu darba dienu (uzraudziba), édinasanu, nepiecieSamibas gadijumd socialo
aprupi un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, t.i. socialo prasmju (iemanu) saglabdasanu, attistisanu vai
atjaunoSanu, izglitojosas nodarbibas un saturigas briva laika aktivitates, ka ari psihosocialu atbalstu
klientiem un klientu tuviniekiem.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek organizétas nodarbibas (rokdarbi, radosas darbnicas, kulinarijas
kursi, kliigu piSana, muzika, dzives maciba u.c.), briva laika aktivitates (ekskursijas, izstazu un koncertu
apmeklésana u.c.). Tapat ari DAC specialisti sniedz konsultacijas klientu gimeném par pedagogijas,
socialajiem un tiesiskajiem jautajumiem, organiz€ atbalsta un izglitojosas grupas tuviniekiem un atbalsta
personam.

Riga ir 11 DAC (284 vietas), 5 no tiem personam ar viegliem un vidgjiem garigas attistibas
traucgjumiem (163 vietas), 4 personam ar smagiem garigas attistibas traucgjumiem (69 vietas) un 2
personam ar psihiskas veselibas traucgjumiem (52 vietas). No 01.09.2017., nemot véra pieprasijumu,
palielinats pasvaldibas finanséto vietu skaits par 2 vietam DAC pakalpojumam personam ar smagiem gariga
rakstura trauc&jumiem (biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi" DAC, Imantas 8. linija 1, k — 3 (no
16 uz 18 vietam)) un par 7 vietam DAC pakalpojumam personam ar psihiskas veselibas traucgumiem
(biedribas ,,Atbalsta grupa personam ar garigas veselibas traucgjumiem un to piederigajiem ,,Gaismas stars™”’
DAC ,,Gaismas stars” (2 vietas), biedribas ,,Svéta Jana Palidziba” DAC ,,Saulessvece” (5 vietas).

Rigas pilsétas pasvaldiba mingtos pakalpojumus pérk no 6 ligumorganizacijam (biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Ripju bérns””, nodibinajuma ,,Fonds KOPA”, SIA ,Socialas rehabilitacijas un apriipes centrs
»daule””, biedribas ,,Atbalsta grupa personam ar garigas veselibas trauc€jumiem un to piederigajiem
,»(aismas stars””, biedribas ,,Svéta Jana palidziba”, biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi").

DAC pakalpojumu 2017. gada sanema 350 ridzinieki, t.sk. 160 sievietes un 190 viriesi, un visas
DAC klientiem paredzgtas vietas bija aizpilditas.

DAC pakalpojuma finans€Sanai no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta 2017. gada izlietoti EUR 1
003 299 (skat. 30. tabulu).

30. tabula. DAC pakalpojumu sanémuso personu skaits un DAC pakalpojumam no Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits Pakalpojumu sanémuso personu skaits

DAC nosaukums 2017. gada 2015 2016 | 2017
DAC ,,Ceribu ligzda” 48 52 57 57
DAC ,,Ceribu maja” 24 29 32 33
DAC ,,Ceribu tilts” 24 25 26 27
DAC ,,Ceribu skola” 12 13 14 14
DAC ,,Meéness maja” 15 17 16 17
DAC ,Saule” un DAC ,Saule 76 82 83 90
»Ezera filiale””
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DAC ,,Kopa” 15 16 17 18
DAC ,,Gaismas stars” 27* 33 35 37
DAC ,,Saulessvece” 25** 29 27 37
DAC, Imantas 8. linija 1, k-3 18*** 16 21 20
KOPA 284**** 312 328 350
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR - 888 691 922 615 1003 299

*no 01.01.2017. 11dz 31.08.2017. - 25 vietas, no 01.09.2017. - 27 vietas.
**no 01.01.2017. 1idz 31.08.2017. - 20 vietas, no 01.09.2017. - 25 vietas.
***no 01.01.2017. 1idz 31.08.2017. - 16 vietas, no 01.09.2017. - 18 vietas.
**** no 01.01.2017. lidz 31.08.2017. - 275 vietas, no 01.09.2017. - 284 vietas.

Specializetas darbnicas
Specializétas darbnicas nodrosina specialistu atbalstu personam ar gariga rakstura traucéjumiem
darba prasmju un iemanu attistisanai.
2017. gada Rigas pilsétas pasvaldiba tika nodroSinatas 3 veidu specializétas darbnicas:
# galdniecibas specializ&tas darbnicas;
StiSanas specializ&tas darbnicas;
velas mazgaSana specializ&tas darbnicas;
StiSanas, papira - kartona un rokdarbu specializétas darbnicas.

Specializeto darbnicu pakalpojums ietver pakalpojuma sanéméju uzraudzibu, darba prasmju un
iemanu attistiSanu, édindasanu, sociala darbinieka konsultdcijas un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, t.i. socialo prasmju (iemanu) saglabasanu, attistiSanu vai atjaunoSanu, izglitojosas
nodarbibas un saturigas briva laika aktivitates, ka ari psihosocialu atbalstu klientiem un klientu
tuviniekiem, ko nodrosina specialisti.

Rigas pilsétas pasvaldiba specializéto darbnicu pakalpojumu pérk no 3 Iigumorganizacijam (kopa 38
vietas):
* Biedribas ,,Rigas pilsétas ,Riipju bérns
nodrosinatas 8 vietas;
* Nodibinajuma ,,Fonds KOPA” specializétaja $t3anas un velas mazgasanas darbnica ir nodroSinatas
20 vietas.
# Biedriba ,,PINS” specializetaja StiSanas, papira — kartona un rokdarbu darbnica ir nodroSinatas 10 vietas.
o 2017. gada specializéto darbnicu pakalpojumu sanéma 53 personas (22 sievietes un 31 virietis), t.sk.12
personas — galdniecibas darbnica, 23 personas — §tiSanas un velas mazgasanas darbnicas un 18 personas
— StiSanas, papira-kartona un rokdarbu darbnicas.

* ok

9999

specializ€taja galdniecibas darbnica ,,Skaida” ir

Specializéto darbnicu pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2017. gada bija
EUR 139 933 (skat. 31. tabulu).

31. tabula. Pakalpojumu sanémuso personu skaits, un pakalpojumam izlietotais Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta finanséjums

Specializétas darbnicas nosaukums Vietu Pakalpojumu sanémuso personu skaits \

skaits 2015 2016 2017
2017. gada
Specializetas darbnicas ,,Skaida” 8 11 10 12
pakalpojums — galdniecibas prasmju un

iemanu attistiSana

Specializétas darbnicas pakalpojums — 10 28 24 23
SiiSanas un velas mazgasanas prasmju un
iemanu attistiSana

Specializétas darbnicas pakalpojums — 20 13 13 18
StiiSanas, papira — kartona IiméSanas un
rokdarbu prasmju un iemanu attistiSana
Pakalpojuma sanéméju skaits 38 52 47 53
Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR - 130 720 120 795 139 933
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Grupu majas (dzivokli)

Grupu mdja (dzivoklis) ir pastavigas uzturésandas mitne, kurd personas ar gariga rakstura
traucéjumiem profesiondalu vadiba attista patstavigas dzives iemanas. Grupu mdja (dzivokli) nodrosina
majokli un atbalstu socialo problému risinasand personam ar gariga rakstura traucéjumiem, kuram ir
objektivas griitibas dzivot patstavigi, bet nav nepiecieSama atrasands ilgstosas socialds apripes un socialas
rehabilitacijas institiicija.

Galvenais grupu majas (dzivokla) pakalpojuma darbibas mérkis ir veicinat klienta socialo prasmju
attistiSanu 11dz tadam Iimenim, lai persona varétu uzsakt patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla).
Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem ari tadas personas ar gariga rakstura trauc€jumiem, kuram
psihosociala palidziba un apriipe biis nepiecieSama pastavigi (tomér ne tik liela apméra ka ilgstoSas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas institiicija), tadel STm personam grupu maja (dzivokli) tiek nodroSinata
pastaviga dzivesvieta.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sniedz&ju specialistu galvenie uzdevumi darba ar klientiem:
sniegt atbalstu un padomu: majokla, nodarbinatibas, veselibas un izglitibas jautajumu risinasana;
palidzet planot budzetu un brivo laiku;
sekm@t nodarbinatibu un patstavibu orient&ties sava socialaja apkartng;
veicinat klientu patstavigas dzives prasmju un iemanu, socialo attiecibu prasmju apgisanu;
nepiecieSamibas gadijuma sniegt atbalstu pasapriipg;
organizét socialo resursu sistému piesaisti klientu socialo problému risinasana, veicinot klientu

integraciju sabiedriba un darba tirg;

mekl€t risinajumus klientu nodarbinatibas iesp&jam un pilnvertiga briva laika pavadiSanai;
apkopot informaciju par klientu.

Vairakuma gadijjumu parcelSanas uz grupu maju (dzivokli) palidz klientam klit patstavigakam,
stimul@ vélmi dzivot pilnvertigi, attista sp&ju uznemties atbildibu par saviem [@mumiem un ricibu.

2017. gada Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotaji grupu majas (dzivokla) pakalpojumu vargja sanemt
astonas grupu majas (dzivoklos) personam ar gariga rakstura traucg€jumiem, no kuram septinas grupu majas
(dzivokli) atrodas Riga (113 vietas), viena — arpus Rigas lauku vidé (2 vietas). Grupu majas (dzivokla)
pakalpojumu pasvaldiba perk no 6 Iligumorganizacijam (biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju b&rns™”,
nodibinajuma ,,Fonds KOPA”, SIA , Bérnu oaze”, biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, Camphill
nodibinajuma ,,Rozkalni”, biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi"). Kopgjais vietu skaits 2017.
gada bija - 115.

2017. gada grupu majas (dzivokla) pakalpojumu faktiski sanéma 135 (46 sievietes, 89 viriesi)
personas ar gariga rakstura traucg€jumiem. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumam izlietotais pasvaldibas
budZeta finans€jums 2017. gada bija EUR 401 751 (skat. 32. tabulu).

ok

* #

32. tabula. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanémusSo personu skaits, un pakalpojumam
izlietotais Rigas pilsétas paSvaldibas budZeta finanséjums

Grupu majas (dzivokla) nosaukums Vietu Personu skaits, kuras sanémusas
Rigas teritorija skaits 2017. pakalpojumu
gada 2015 2016 2017

Grupu maja (dzivoklis) Maskavas iela 221 27 32 34 35
t.sk. bérnu apriipes atbalsta pakalpojums 2 - 2 2
grupu maja (dzivoklr) klientiem, kuri sanem
pakalpojumu un dzivo kopa ar bérnu grupu
maja (dzivokl)
Grupu maja (dzivoklis) Slimnicas iela 2 24 25 24 25
Grupu maja (dzivoklis) ,,Sapoles” Plataja iela 13 15 14 14
9
Grupu maja (dzivoklis) ,,Méness maja” 14 14 14 14
Putnu iela 6
Grupu maja (dzivoklis) ,,Ceribu dore” 9 - 9 11
Lubanas iela 39b*
Grupu maja (dzivoklis) BieSu iela 6 12 14 14 17
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t.sk. bérnu apriupes atbalsta pakalpojums
grupu maja (dzivoklt) klientiem, kuri sanem
pakalpojumu un dzivo kopa ar bérnu grupu
maja (dzivokl)

Grupu maja (dzivoklis) Imantas 8. Linija 1,
k-3

14

16

16

17

Arpus Rigas:

Grupu maja (dzivoklis) ,,Rozkalni” Rencénu
pagasta, Burtnieku novada

2

Grupu maja (dzivoklis) ,,Oaze” Lauderu
pagasta, Zilupes novada**

12

KOPA

130

127

135

Izlietotie finanSu Iidzekli EUR

319 165

297 802

401 751

t.sk. bérnu apriipes atbalsta pakalpojums

1263

7 544

grupu maja (dzivoklr) klientiem, kuri sanem
pakalpojumu un dzivo kopa ar bérnu grupu
maja (dzivoklr)

* darbibu uzsaka 2015. gada 16. decembri.
** darbibu izbeidza 2015. gada 15. decembri. Grupu dzivokla pakalpojuma Lauderos sanémgji tika
parvietoti uz biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Ripju berns’” grupu dzivokli ,,Ceribu dore”, Lubanas iela 39b, Riga.

Lai veicinatu grupu dzivokla klientu motivaciju iesaistities darba tirgh, kas ir butisks faktors
patstavigas dzives uzsakSanai, Rigas domes 04.09.2012. saistoSajos noteikumos Nr.184 ,Rigas pils€tas
pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanems$anas un samaksas kartiba” noteikts, ka grupu dzivokla
pakalpojuma saneéméjiem, kuri macas vai strada, vai apmekle specializ€to darbnicu personam ar gariga
rakstura traucgjumiem, maksa par majokli tiek noteikta atbilstoSi min€to pakalpojumu izmaksam, bet
neparsniedzot EUR 42,69 menesi. Pargjo samaksas par majokli dalu sedz pasvaldiba. Lidz ar to vairak
lidzeklu no algota darba, t.sk. arT stradajot nepilnu darba laiku, paliek klienta riciba, kas vinus motivée
ieklauties darba tirgii. 2017. gada minéto pasvaldibas atbalstu sanéma 63 jeb 47% grupu dzivoklu klienti par
kop&jo summu EUR 6 831.

No kopg€ja grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sanéméju skaita 2017. gada 30 personas (22%)
stradaja algotu darbu briva darba tirgl vai subsidétaja darba vieta, 15 personas (11%) macijas (apguva arodu
vai kvalifikaciju), 24 personas (18%) apmeklgja specializétas darbnicas, 31 persona (23%) apmeklgja dienas
aprupes centru.

Ja grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sanémeéjs dzivo grupu maja (dzivokli) kopa ar bérnu, no
2016. gada 1. septembra, tiek segtas papildus izmaksas, kas nepiecieSamas b&rna apripes atbalsta
nodroS§inasanai grupu maja (dzivokli), lai bérnu vecaki ar gariga rakstura trauc&jumiem (kuriem nav
pietieckamu prasmju un iemanu bérnu audzinaSana un aprip€), apgitu, attistitu un uzlabotu bérna apriipes un
bérna audzinasanas prasmes, pilnveidotu saskarsmes prasmes gimené, ka ari bérnu vecakiem veidotos
izpratne par b€rna vispargjo attistibu, vecumposma ipatnibam un vajadzibam, par b&rna vecumam un
drosibai atbilstosu vidi, bistamam situacijam un konsekvenci prasibas, pozitivas disciplinéSanas metodém un
noteikumiem gimeng, kas ir bitisks faktors patstavigas dzives uzsakSanai. 2017. gada pasSvaldibas atbalstu
bérna apriipes nodro$inasanai sanéma 3 gimenes (divas gimenés pa vienam b&rnam, viena gimené divi
bérni), t.i. 2% no kopgja klientu skaita, un konkrétajam meérkim tika izlietoti pasvaldibas budzeta Iidzekli
EUR 7 544 (skat. 32. tabulu).

Socialas rehabilitacijas rezultata patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla) 2017. gada uzsaka 14
grupu maju (dzivoklu) klienti jeb 10% no visiem klientiem. Tomer, neskatoties uz grupu majas (dzivokla)
pakalpojuma ietvaros sniegtajiem socialas rehabilitacijas pakalpojumiem, ka rezultata personai, apgustot
nepiecieSamas socialas prasmes, jauzsak patstaviga dzive arpus grupu majas (dzivokla) (iesp&€jams piesaistit
gimenes asistenta atbalstu), dala klientu patstavigi arpus grupu majas (dzivokla) nebiis sp&jigi dzivot nekad,
jo grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem personas ar dazadu smaguma pakapju gariga rakstura
trauc&jumiem.

Regulari ir pieprasijums péc grupu majas (dzivokla) pakalpojuma — 2017. gada 31. decembrT rinda
bija 29 personas, t.sk. 24 personas ar smagiem gariga rakstura traucjumiem (dalai klientu ir ar1 smagi
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kustibu un citi funkcionalie trauc€jumi). Salidzinajuma ar 2016. gada 31. decembri (rinda bija 20 personas),
2017. gada 31. decembr rinda p&c grupu majas (dzivokla) pakalpojuma personam ar smagiem gariga
rakstura trauc€jumiem gaidoSo personu skaits palielingjas par 4 personam jeb 20%.

Latvijas Republikas Socialo pakalpojumu attistibas pamatnostadnes 2014. — 2020. gadam noteiktam
ricibas virzienam ,,deinstitucionalizacija” paredz reformét ilgstoSas socialas apriipes pakalpojumu sniegSanas
praksi, gan atbalstot klientu izieSanu no ilgstoSas socialas apriipes institlicijam, gan atbalsta sist€mas
radiSanu, lai personas taja nenonaktu. Planots, ka deinstitucionalizacijas procesa pasvaldibam $adu meérka
grupu personam — pilngadigas personas ar gariga rakstura trauc€jumiem, b&rnu apriipes iestades esosie berni
un bérni ar funkcionaliem trauc&jumiem, kuri dzivo gimeng&s, bus jaattista un janodroSina $o personu
vajadzibam atbilsto$i sabiedriba balstitie pakalpojumi. Lai gan deinstitucionalizacijas Tstenosanai paredz&ts
piesaistit ESF un ERAF finans€jumu, Rigas pilsétas paSvaldiba nepiedalas Saja projekta, jo projekta
nosacijumi (paSvaldibas veértgjuma) nav pienemami. Lidzdaliba projekta prasa nesamerigi lielu pasvaldibas
ieguldijumu un liedz efektivi sasniegt deinstitucionalizacijas mérki. Neatkarigi no valsti uzsaktas
deinstitucionalizacijas Rigas paSvaldiba jau daudzus gadus budzeta iesp&ju robezas attista un nodrosina
pilngadigam personam ar gariga rakstura trauc€jumiem nepiecieSamos socialos pakalpojumus.

Citi socialie pakalpojumi pilngadigam personam ar invaliditati

dazados sabiedribas procesos ne vienmér ir iesp&jama. Bitiski ir censties noverst $kérSlus, kas rodas
personam ar invaliditati, rast vinam iesp&ju biit neatkarigam un mazinat nepiecieSamibu péc palidzibas
paSapriipe. Rigas pasvaldiba cenSas apzinat un izprast cilvéku ar invaliditati vajadzibas un problémas.
Iesp€ju robezas tas tiek risinatas, attistot personam ar invaliditati nepiecieSamos pakalpojumus, pieméram,
nodros$inot apriipes pakalpojumus majas, pasvaldibas finansétus transporta pakalpojumus, ierikojot speciali
pielagotus dzivoklus socialajas dzivojamas majas, ka ari risinot vides pieejamibas jautdjumus personas
dzivesvieta.

Samaksa transporta pakalpojumiem personam, kuram ir apgriitinata parvietosanas

Socialas integréSanas iespgju veicinasanai Rigas pilsétas pasvaldiba personam ar invaliditati, kuram
ir apgriitinata parvietoSanas un kuras nevar izmantot sabiedrisko transportu, papildus valsts pabalstam
transporta izdevumu kompenséSanai pieskir lidzeklus transporta pakalpojumu apmaksai (turpmak —
transporta pakalpojumu samaksa).

Nemot véra personu ar invaliditati vajadzibas, tiek nodroSinata iesp&ja sanemt atbalstu dazadu
transporta pakalpojumu izmantoSanai:

# specializ€tais autotransports (mikroautobuss), vieglais taksometrs vai finansu lidzekli degvielas iegadei
personiskajam autotransportam — EUR 284,57 gada;

% transporta pakalpojums hroniskas nieru mazsp€jas slimniekiem, kuriem nepiecieSama hemodialize —
EUR 71,14 ménest;

# papildu transporta pakalpojumu samaksa sociali aktivam personam, kuras macas vai strada — EUR 21,34
meénes;

# papildu transporta pakalpojumu samaksa personam, kuras apmekl€ institiicijas socialas apriipes, socialas,
profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas institlicijas pakalpojumu sanemsanai — [idz EUR 71,14 gada.

Transporta pakalpojumu samaksu 2017. gada sanéma 7 389 personas un $im mérkim tika izlietoti
EUR 1 732 548 no Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta. Salidzinajuma ar 2016. gadu transporta pakalpojumu
samaksas sanémeéju skaits 2017. gada palielinajies par 434 personam jeb 6%, ka art par EUR 115 923 jeb 7%
palielingjies izlietotais finans&jums (skat. 33. tabulu).

So tendenci var skaidrot ar personu ar invaliditati skaita palielinajumu Riga. Nemot véra to, ka
Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisijas atzinums par medicinisko indikaciju noteikSanu
speciali pielagota viegla automobila iegadei un valsts sociala pabalsta transporta izdevumu kompenséSanai
invalidiem, kuriem ir apgriitinata parvietoSanas, sanemsSanai (uz kura pamata tiek pieskirts finansialais
atbalsts transporta pakalpojumiem Riga), tiek izsniegts 1pasi smagas invaliditates gadijumos, jasecina, ka
Riga palielinas personu skaits ar smagu invaliditati. Saskana ar VSAA datiem Riga uz 2017. gada 31.
decembri (7 125) bija par 158 personam ar 1.grupas invaliditati jeb par 2% vairak neka uz 2016. gada 31.
decembri (6 967). Art kopgjais personu ar invaliditati skaits ir palielinajies - uz 2017. gada 31. decembri (53
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Nemot veéra pedgjo tris gadu tendences, prognoz€jams, ka ari 2018. gada transporta pakalpojumu
samaksas sanéméju skaits turpinas pieaugt.

33. tabula. Transporta pakalpojumu samaksu sanémuso personu skaits un §im mérkim izlietotais
Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta finanséjums

Gads Transporta pakalpojumu samaksu Finanséjums, EUR
sanémuso personu skaits

2015 6 262 1516 187

2016 6 955 1616 625

2017 7 389 1732548

Personu ar invaliditati socialas integracijas veicinasanai tiek pieSkirta papildu transporta
pakalpojumu samaksa macibu iestades vai darbavietas apmekléSsanai — EUR 21,34 ménesi, ka ari papildu
samaksa (lidz EUR 71,14 gada) institiiciju apmekl&Sanai, lai sanemtu socialas apripes, socialas,
profesionalas un/vai mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumus.

Papildu samaksu transporta pakalpojumiem 2017. gada sanéma 663 personas jeb 11.5% no visiem 5
779 transporta samaksas pastavigo braucienu sanéméjiem (EUR 284,57 gada). Ieprieks, 2016. gada, papildus
samaksu transporta pakalpojumiem sané€ma 672 personas. No visiem 663 papildu samaksas sanéméjiem 237
personas jeb 36% to izmantoja nokliiSanai darbavieta (EUR 21,34 ménesi), 177 personas jeb 27% - izglitibas
iestades vai kvalifikacijas iegiSanas vai paaugstinasanas kursu apmekl&Sanai (EUR 21,34 ménest), bet 391
persona jeb 59% - institliciju, socialas apriipes, socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas
pakalpojumu sanemsanai (EUR 71,14 gada) (skat. 34. tabulu).

34. tabula. Papildu samaksu transporta pakalpojumiem sanémuso personu skaits

Macibu iestazu Darba vietas Citu institiiciju Kopa
apmeklesanai — EUR apmekleSanai — apmeklesanai —lidz EUR
21,34 ménest EUR 21,34 ménesi 71,14 gada
2015 183 230 455 710
2016 180 236 415 672
2017 177 237 391 663

2017. gada no visiem transporta pakalpojumu Samaksas sanéméjiem (7 389) 3 120 personas jeb 42%
izmantoja speciala autotransporta pakalpojumus, 2908 personas jeb 39% — taksometra pakalpojumus, bet 1
338 persona jeb 18% apmaksu izmantoja degvielas iegadei personigajam autotransportam (skat. 35. tabulu).

35. tabula. Transporta pakalpojumu samaksu sanémuso personu skaita sadalijums atbilstoSi
transporta pakalpojumu veidiem*

Speciala Taksometra  Degvielas iegade Transporta Vienreizéjie
Gads autotransporta | pakalpojums  personigajam pakalpojums hroniskas braucieni**
(mikroautobusa) autotransportam nieru mazspéjas
pakalpojums slimniekiem, kuri
sanem hemodializi**
2015 3113 2212 1159 17*** 1199
2016 2 897 2702 1325 31*** 1444
2017 3120 2908 1338 23 1638

* viena persona var izmantot vairakus transporta pakalpojuma veidus.
**pakalpojumu san€mgji izmanto tabulas pirmajas trijas ailés minétos transporta pakalpojumu
veidus.
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***hemodializes sanéméju, kuriem finans€jums tiek parskaitits uz kontu, skaits ir ieklauts pirmajas
trijas ailés atbilstoSi izmantota pakalpojuma veidam, bet nav ieklauts ailg, kura noraditi hemodializes
sanémgéji (faktiski 2017. gada hemodializes apmekléSanai transporta pakalpojums pieskirts 213 personam,
2016. gada - 225 personam, 2015. gada — 200 personam).

2017. gada no visiem transporta pakalpojumu samaksas sanéméjiem (7 389) 336 jeb 5% ikdiena
izmantoja ritenkréslu (skat. 36. tabulu).

36. tabula. Transporta pakalpojumu samaksas sanémeéju skaits, kuri parvietojas ritenkresla

Gads Personu skaits

2015 444
2016 390
2017 336

2017. gada tika virzits apstiprinaSanai Rigas domé& saistoSo noteikumu projekts ,,Par transporta
pakalpojumu samaksas kartibu personam ar funkcionaliem trauc€jumiem, kuras nevar parvietoties ar
sabiedrisko transportu” (spéka no 21.02.2018.), kura tika precizéta lidz 20.02.2018. spéka esoSajos Rigas
domes 2007. gada 3. julija saistoSajos noteikumos Nr.83 ,, Transporta pakalpojumu samaksas kartiba Rigas
pasvaldiba personam, kuram ir apgritinata parvietoSanas un kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko
transportu”, noteikta samaksas transporta pakalpojumiem pieskirSanas kartiba (veikti redakcionali labojumi,
precizéts vienreizgjas samaksas izmantoSanas biezums, t.i., vienu reizi gada, paredzot izn€muma gadijumus,
vienkarSota samaksas sanemSanas kartiba (nav jaiesniedz informacija par nepiecieSamo hemodializes
procediiru skaitu, nav jaiesniedz VDEAVK atzinums, izzinas no Uznémumu registra, pieskirtos lidzeklus
RSD var parskaitit transporta pakalpojuma sniedzgjam, ja Persona iesnieguma to noradis)).

Lai noskaidrotu, vai Rigas pils€tas paSvaldibas pieskirta transporta pakalpojumu samaksa (turpmak —
pakalpojums) sasniedz merki, uzlabojot pakalpojuma san@méju socialas integracijas iesp&jas, ka ari
pakalpojuma sanéméju viedokli par pakalpojuma nodroSinasanas kvalitati, laika perioda no 2017. gada
decembra l1dz 2018. gada 31. martam RSD veica pakalpojuma sanéméju aptauju.

2017.gada pakalpojumu sanéma 6995 personas. Pedgjo 5 gadu laika (kops 2013.gada) pakalpojuma
sanémeéju skaits ir palielinajies par 95%.

Aptauja piedalijas 1031 persona, t.i. 15% no kopgja personu skaita, kuras ir sanémusas pakalpojumu
2017. gada. Salidzinot iegiitos datus pa gadiem attieciba uz pakalpojuma izmantoSanas ilgumu nav
verojamas biitiskas proporcionalas izmainas, un visos aptaujas gados visaktivak ir iesaistijusies respondenti,
kuri pakalpojumu izmanto ilgak par 3 gadiem.

37% respondenti sanéma speciala autotransporta (mikroautobuss) pakalpojumu, 34% respondenti,
izmantoja vieglas automasinas — taksometra pakalpojumu, 26% respondentu izmantoja degvielas apmaksas
iespju personigajam autotransportam un 3% respondentu izmantoja transporta pakalpojumu personam,
kuram nepiecieSama hemodialize.

Precizgjot informaciju pa gadiem, apkopojuma rezultati parada, ka respondenti pédéjo gadu laika
aizvien vairak izmanto vieglas automasinas — taksometra pakalpojumu un degvielas apmaksu personigajam
autotransportam. Jaatzime, ka speciala autotransporta (mikroautobuss) izmantojums stabili ir augstakais
pedgjo 5 gadu laika.

Pakalpojuma sanéméji visbiezak izmantoja biedribas ,,Svéta Jana palidziba”, biedribas “Latvijas
Sarkanais Krusts” un biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba” transporta pakalpojumu, Rigas pils€tas
vieglo automaSinu — taksometru pakalpojumus, ka ar1 radinieku, kaiminu, pazinu sniegtos transporta
pakalpojumus.

Par transporta pakalpojumu nepiecieSsamibu 18% respondentu noradija, ka transporta pakalpojumi
viniem nepiecieSami vismaz piecas reizes nedéela, 82% respondentu transporta pakalpojums nepiecieSams
reizi nedela. 66% respondenti noradija, ka 1steno visus nepiecieSamos braucienus.

Aptaujas rezultati liecina, ka lielaka dala respondentu pakalpojumu izmantoja, lai noklitu uz
arstniecibas iestadi, apmeklétu dazadas valsts un pasvaldibas iestades, ka ari, lai piedalitos dazadas briva
laika aktivitatés un apmekl&tu kultiiras pasakumus.

Uz jautajumu par to, ka mainijusies transporta pakalpojuma kvalitate, atbildes bija sniegusi 87% jeb
901 respondents, starp tiem 89% jeb 804 respondenti uzskata, ka transporta pakalpojuma kvalitate ir
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uzlabojusies, 10% jeb 88 respondenti uzskata, ka kvalitate ir pasliktinajusies, savukart 1% jeb 9 respondenti
ir sniegusi citu vert&jumu, atzistot, ka pakalpojuma kvalitate ir palikusi nemainiga.

Vides pieejamiba

Pedgjos gados apkarteja videé ir pamanamas daudzas parmainas. Tomer cilvékiem ar invaliditati
cilvekus ar kustibu traucgjumiem, RD jau 15 gadus pieSkir finans€jumu pac@laju ierikoSanai dzivojamas
majas, kuras dzivo personas ar kustibu trauc€jumiem, ka ar1 personam ar invaliditati, kuras parvietojas
ritenkréslos, jau 11 gadus ir iesp&ja sanemt pabalstu majokla pielagoSanai.

Pabalsts majokla pielagoSanai

2017. gada no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta atbilsto$i pieprasijumam pabalsts majokla
pielagoSanai pieskirts 47 personam par kop&jo summu EUR 99 903. Maksimala iespgjama summa viena
majokla pielagosanai ir EUR 2 134, 2017. gada vidgji viena majokla pielagoSanai izlietojot finans€jumu
EUR 2 126 apmeéra. leprieks, 2016. gada pabalsts majokla pielagoSanai pieskirts 46 personam par kopgjo
summu EUR 92 855, vidgji viena majokla pielagosanai izlietojot finans€jumu EUR 2 018 apméra (skat. 37.
tabulu).

Mingto pabalstu gan 2016., gan 2017. gada izmantoja mazaks personu skaits neka planots. To, nemot
vera RSD un klientu sniegto informaciju, var skaidrot sekojo$i - saistiba ar celtniecibas izmaksu
palielinasanos palielinas majokla pielagoSanas izmaksas, ka rezultata dalai klientu majokla pielagosanai,
nepiecieSama lielaka summa neka paredzetais pabalsta apmers. Lidz ar to 2017. gada tika izstradats Rigas
domes 2006. gada 14. novembra saisto$o noteikumu Nr.59 ,,Par Rigas pilsétas pasvaldibas pabalstu majokla
pielagoSanai personam, kuras parvietojas ritenkrésla” grozijumu projekts, kura noteikts pabalsta majokla
pielagosanai apmera palielinajums lidz EUR 4 000 (speka no 21.02.2018.).

Saskana ar RSD sniegto informaciju 2018. gada 1. janvari biivniecibas stadija bija 6 objekti.

37. tabula. Pabalsta majokla pielagoSanai sanémusSo personu skaits un §im merkim izlietotais Rigas
pilsétas pasvaldibas budZeta finans&jums

Personu skaits, kuram pielagoti majokli I1zlietotie lidzekli, EUR
2015 67 136 430
2016 46 92 855
2017 47 99 903

Pacelaju iertkoSana dzivojamajas majas

Pacelaju ierikoSanas darbus koordiné Labklajibas departaments sadarbiba ar RSD stradajoSajiem
ergoterapeitiem un socialajiem darbiniekiem. Izvertgjot klientu individualas funkcionalas vajadzibas, ka art
ieverojot konkréta projekta tehnisko sarezgitibu, tieck mekléts optimalakais risinajums katrai personai
individuali. ArT situacijas, kad pacélaju ierikot Skiet tehniski neiesp&jami, tiek mekleti alternativi risinajumi,
pieméram, mobilie pac€laji.

Kopuma Riga ir uzstaditi un nodoti privatpersonu lietoSana 175 stacionarie un mobilie pacélaji. 2017.
gada personu, kuras parvietojas ritenkrésla, lietoSana ir nodoti 18 pac€laji (1 stacionarais pac€lajs un 4
mobilie pacelaji, t.sk parvietoti no vienas adreses uz otru 1 stacionarais un 12 mobilie pacélaji)), kuri
paredzeti uzstadiSanai minéto personu dzivojamas majas, lai nodroSinatu personas iekltiSanu majoklt un
izklGSanu no ta. Pacé€laju iegadei, uzstadiSanai, apkopei un remontam no Rigas pilsétas pasvaldibas 2017.
gada budzeta izlietots finans€jums EUR 96 044 apmeéra (skat. 38. tabulu). 2017. gada invalidu pac€lajiem
izlietots par 6% lielaks finansgéjums neka 2016. gada, jo palielinoties uzstadito pac€laju skaitam, palielinajas
izdevumi pac€laju apkopei un remontam.

Rinda pacélaju sanemsanai uz 31.12.2017. registrétas 149 personas.
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38. tabula. Ierikoto pacélaju skaits un Sim mérkim izlietotais Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta
finanséjums

Ierikoto pacélaju skaits Izlietotie Iidzekli, EUR
2015 7 68 892
2016 6 90 620
2017 18 93175

Valsts finansétais invalidu asistenta pakalpojums personam ar invaliditati

Asistenta pakalpojums tiek nodroSinats saskana ar Ministru kabineta 18.12.2012. noteikumiem
Nr.942 ,Kartiba, kada pieskir un finansé asistenta pakalpojumu pasvaldiba” (turpmak - MK noteikumi
Nr.942). Asistenta pakalpojums paredzéts, lai atvieglotu cilvéku ar invaliditati parvietosanos arpus majokla
un nokliGsanu vieta, kur cilveks strada, macas, sanem pakalpojumu vai veic sabiedriskas aktivitates.
Pakalpojumu var sanemt:

#  pilngadigas personas ar I vai II invaliditates grupu, pamatojoties uz Veselibas un darbsp&ju arstu
valsts komisijas (turpmak — VDEAVK) atzinumu par asistenta pakalpojuma nepiecieSamibu (personam
ar | grupas invaliditati ar redzes traucgjumiem, ka arT ar I un II grupas invaliditati ar parvietoSanas
gruttbam vai gariga rakstura trauc€jumiem);

s bérni ar invaliditati 5 [idz 18 gadu vecuma, pamatojoties uz VDEAVK atzinumu par Tpasas kopSanas
nepiecieSamibu smagu funkcionalo traucgjumu del.

2017. gada asistenta pakalpojums sniegts 2 931 personai ar invaliditati, kas ir par 223 personam jeb
7% mazak neka 2016. gada (3 154). Izlietotais finans€jums 2017. gada ir EUR 4 335 143, kas ir par EUR
531472 jeb 11% mazak neka 2016. gada (EUR 4 866 615) (skat. 39. tabulu).

2016. gada 1. janvari stajas speka grozijumi MK noteikumu Nr. 942 1.pielikuma 7.punkta — personai
iesaistoties socialas ieklauSanas pasakumos (iepirkSanas, teatru, koncertu, sporta spé€lu, citu pasakumu un
sabiedrisku vietu apmekl&jums, kas saistits ar briva laika pavadiSanu) paredzets pieskirt ne vairak par 2
stundam nedéla. Ieprieksgja MK noteikumu Nr. 942 redakcija paredzetais laiks bija 10 stundas nedéla.
Saistiba ar minétajam izmainam MK noteikumos Nr. 942 samazinajies klientu skaits un pakalpojuma apjoms.

Lai vienkarSotu atskaitiSanas procesu asistenta pakalpojuma sniedz€jiem un pakalpojuma
administréSanu, no 2014. gada novembra ir ieviesta elektroniska asistentu atskaiSu nodoSanas sist€ma,
izmantojot Rigas domes UDV portalu. Sisteéma darbojas veiksmigi un 2017. gada beigas to izmantoja jau 1
414 jeb 47% asistenti (kopa uz 31.12.2017. bija 3 004 asistenti).

39. tabula. Valsts finanséta invalidu asistenta pakalpojumu sanéméju skaits un pakalpojumam
izlietotais finanseéjums

Gads Asistenta t.sk. bérni ar | t.sk., personasar  t.sk. personas ar Il Izlietotais
pakalpojuma invaliditati I grupas grupas invaliditati finanséjums
sanémeju invaliditati kopa, EUR
skaits kopa*
2015 2810 283 1399 1250 5365 928
2016 3154 298 1479 1377 4 866 615
2017 2931 290 1368 1298 4 335 143

*Starpiba rodas, ja bérns sasniedz pilngadibu vai cilvekam mainas invaliditates grupa.

Socialais darbs stacionarajas arstniecibas iestadés
Sociala darba stacionaraja arstniecibas iestade (turpmak — slimnica) merkis ir sniegt socialo
darbinieku atbalstu veselibas apriipes iestades esosam personam, lai nodroSinatu socialas apripes
nepartrauktibu, izrakstoties no veselibas apripes iestades, ka ari palidzibu citu socialo problému risinasana.
Pasvaldibas dotacijas parskaitiSana sociala darba slimnicas nodroSinaSanai uzsakta 2013.gada marta
péc parvaldes uzdevuma delegéSanas ligumu noslégsanas ar se$am slimnicam uz tris gadiem. 2016.gada
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janvari — marta saskana ar Rigas domes 15.12.2015. lémumu Nr.3314 ,,Par parvaldes uzdevuma delegésanu”

no jauna tika noslégti parvaldes uzdevuma deleg€Sanas ligumi jau ar septinam slimnicam:

SIA ,,Rigas 2. slimnica”;

SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”;

VSIA ,,Bérnu kliniska universitates slimnica”;

VSIA ,, Traumatologijas un ortop&dijas slimnica”;

VSIA ,,Rigas Psihiatrijas un narkologijas centrs”;

VSIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”;

VSIA ,,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica”.

Slimnicas sociala darba pakalpojuma, kas tiek finanséts no paSvaldibas budzeta, ietvaros tiek
nodroS$inatas $adas darbibas:

#  klientu socialo situaciju izvert€Sana, socialo problému identific€Sana, nepiecieSamo darbibu veikSana
socialo problému risinasana, t.sk. palidzibas sniegSana klientam personu apliecinoSu dokumentu
atjaunosana un dokumentu (iesniegumu) sagatavosana saistiba ar klientu vajadzibam nepiecieSamu
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas nodroSinasanu, nepiecieSamibas gadijuma parstavétas
klienta intereses valsts un pasvaldibas institiicijas;

#  sadarbiba ar RSD un citam valsts un paSvaldibas institiicijam, lai nepiecieSamibas gadijuma klients péc
izrakstiSanas no slimnicas var€tu sanemt vina vajadzibam atbilstoSus socialos pakalpojumus (atbilstosi
klienta socialajai situacijai un vina vajadzibam tiek organiz€ta mediciniska vai sociala apriipe, ilgstoSas
socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institiicijas pakalpojums, transporta pakalpojums un citu
pakalpojumu pieejamiba);

#  konsultacijas un informacija par iespgjam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

#  psihosociala palidziba klientam un/vai vina gimenes locekliem u.c.

2017. gada slimnicu socialie darbinieki saskana ar parvaldes uzdevuma deleg€Sanas ligumiem ir
sniegusi atbalstu un palidzibu 10 087 personam, kas ir par 181 klientu jeb 2% vairak neka 2016. gada (9
906). Savukart 2017. gada sniegto konsultaciju skaits — 16 793 ir par 319 jeb 2% mazak salidzinosi ar 2016.
gada (17 112) sniegto konsultaciju skaitu (skat. 40. tabulu).

Salidzinot 2017. gada datus ar 2016. gada datiem, slimnicas 2017. gada bija v€rojamas $adas
bitiskakas klientu un tiem sniegto konsultaciju skaita svarstibas:

- klientu un konsultaciju skaita samazinajums RPSIA ,,Rigas Dzemdibu nams” (sociala darbinieka mainas un
2016. gada istenota projekta (bezmaksas konsultacijam mammam) ietekmé, ka rezultata 2017. gada
konsultets mazak klientu neka 2016. gada);

- klientu un konsultaciju skaita samazinajums RPSIA ,Rigas 2.slimnica” (slimnica 2017. gada bijis mazaks
skaits pacientu ar socialajam problémam, kuru risinaSana nepiecieSams sociala darbinieka atbalsts);

- klientu skaita un konsultaciju skaita palielinajums VSIA “Paula Stradina Kliniska universitates slimnica”
(parvaldes uzdevuma deleggSanas ligums ar $o slimnicu 2016. gada noslégts pirma ceturk$pa vidd
(16.02.2016.), t.i. 2016. gada pakalpojums sniegts 10.5 méneSus, bet 2017. gada pakalpojums sniegts 12
ménesus).

ok h

40. tabula. Sociala darba pakalpojums slimnicas

| 2015 2016 2017
Slimnicu skaits 6 7 7
Socialo pakalpojumu sanéméju skaits 8 044 9 906 10 087
Konsultaciju skaits 15 266 17112 16 793

2017. gada sociala darba slimnicas ietvaros socialie darbinieki klientiem ir palidzgjusi risinat dazadas
socialas problémas. Pilngadigdm personam visvairak risinatas problémas — veselibas, socialo prasmju
trukuma, atkaribas, saskarsmes/konfliktu, uzvedibas, nodarbinatibas, majokla problémas, bet b&rniem —
veselibas, vardarbibas, saskarsmes/konfliktu, uzvedibas (skat.41. tabulu).
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41. tabula. Slimnicu socialo darbinieku klientu socialas probléemas 2017. gada

Probléma
Pilngadigas personas
Identificetas Risinatas Identificetas Risinatas
problémas problémas problémas problémas
Vardarbiba 415 413 102 80
Atkaribas problémas 91 90 1179 802
Saskarsmes problémas/konflikti 363 342 1671 1431
Izglitibas problemas 91 90 60 50
Uzvedibas problemas 158 157 578 505
Nodarbinatibas problémas 2 0 508 356
Socialo prasmju trikums 48 33 2766 2353
Majokla probléma 17 17 505 353
Veselibas problémas 830 910 4567 3552
Nenokartoti dokumenti 78 78 207 208
Krizes situacijas 75 75 84 84
Citas problémas 80 79 1562 1518

*Klientu lietas fiks€to identific€to/risinato socialo problému skaits, nevis personu skaits.

2017. gada risinats jautajums par paSvaldibas dotacijas apméra palielinagjumu slimnicam no 2018.
gada. Par pamatu dotacijas apméra palielinagjumam nemts vidgjas algas palielinajums RSD socialajiem
darbiniekiem 2017. gada, ka ar1 dotacija ieklauts finans€jums socialajam garantijam, kas lidz $im dotacija
nebija ieklauts (piem&ram, “atvalindjuma pabalsts”, supervizijas, braukSanas atvieglojumi sabiedriskaja
transporta un veselibas apdroSinasanas polise).

Finansu izlietojums sociala darba pakalpojuma nodroSinasSanai slimnicas no Rigas pilsétas
pasvaldibas budzeta 2017. gada bija EUR 134 990 (skat. 7. tabulu).

Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija

Islaiciga sociala apripe arstniecibas iestadé (turpmak — socialo gultu pakalpojums) nodroSina
diennakts socialo apriipi un veselibas apriipi minimala apjoma pilngadigdm personam, kuram nepiecieSamais
pakalpojuma apjoms parsniedz apriipei majas vai dienas apriipes un socialas rehabilitacijas institticija
noteikto apjomu, un kuru gimenes locekli nesp€j nodrosinat personai nepiecie$amo apriipi nodarbinatibas vai
citu iemeslu dél, personas atveseloSanas perioda vai lidz pakalpojuma sanemsanai ilgstoSas socialas apriipes
un socialas rehabilitacijas institiicija.

Socialo gultu pakalpojuma ietvaros klientiem tiek nodroSinata uzraudziba, palidziba paSapripé,
veselibas apriipes pakalpojumi minimala apjoma (arsta uzraudziba, arst§josa arsta nozimé&tas uzturos$as
terapijas nodroSinasana, izguléjumu profilakse un virspusgju argjo brucu (trofiskas cilas, izgulgjumi,
apdegumi) arstéSana, arstnieciska fizkultiira un apmaciba tehnisko paliglidzeklu lieto$ana u.c.), ka art socialo
darbinieku atbalsts un palidziba socialo problému risinasana.

Socialo gultu pakalpojumu var sanemt personas, kuram §is pakalpojums ir piemerotakais saskana ar
RSD veiktu personas vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem noveértgjumu.

2017. gada Rigas pils€tas pasvaldiba nodroSinaja socialo gultu pakalpojuma sanemsSanu 918
klientiem (601 sievietei un 317 virieSiem) SIA ,,Rigas 1. slimnica” Hronisko slimnieku islaicigas apripes
nodala, kas butiski neatSkiras no pakalpojuma sanéméju skaita 2016. gada (924) (skat. 42. tabulu). No
socialo gultu pakalpojumu sanémusajam personam 42 personas par kop€jo summu EUR 8 128 ir veikuSas
RSD noteikto maksajumu par pakalpojumu.

Parskata perioda no kopg&ja socialo gultu klientu skaita 379 (41%) personas atgriezas majas (t.sk. 31
patversmé), 101 (11%) personas parcélas uz ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiiciju
(SAC), bet 66 (7%) personas tika parvestas uz stacionaru arstniecibas iestadi, mirusi 372 klienti (41%).

Nemot véra klientu vajadzibas péc apriipes un slikto veselibas stavokli, ka ar1 pieaugot rindai SAC
pakalpojuma sanemsanai, 73 klientiem bija nepiecieSams socialo gultu pakalpojuma termina pagarinajums
(2016. gada — 116 gadijumos) un vidgji socialo gultu pakalpojums vienam klientam sniegts 40 dienas, kas ir
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par vienu dienu ilgak neka 2016. gada (39 dienas). Savukart, miruso klientu skaits 2017. gada (372) bija
nedaudz mazaks salidzinosi ar 2016. gadu (383).

Sadalijuma pa vecuma grupam 2017. gada lielaka klientu dala (760 jeb 83%) bija vecaki par 65
gadiem (taja skaita 299 vecaki par 85 gadiem), bet 156 jeb 17% klienti — darbsp&jiga vecuma.

Socialo gultu pakalpojuma finanséSanai no Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta 2017. gada izlietoti
EUR 712 408 (skat. 42.tabulu).

Klientam socialo gultu pakalpojumu nodroSina, registréjot klientu elektroniskaja rinda saskana ar
RSD Iémuma par socialo gultu pakalpojuma pieskirsanu datumu, nodrosinot pakalpojuma sanemsanu rindas
kartiba, atbrivojoties vietai socialajas gultas.

42. tabula. Socialo gultu pakalpojumu sanémusas personas un pakalpojumam izlietotais Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta finanséjums 2015.-2017. gada

Gads Personu Vidgjais Mirstiba Nosiititi uz ilgstosas socialas Finanséjums,
skaits uztureésanas apriipes un socialas EUR
ilgums rehabilitacijas institiicijam
(dienas)
2015 901 38 37% 164 673 861
2016 924 39 41% 130 675 744
2017 918 40 41% 101 712 408

IlgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija

IigstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija pensijas vecuma
personam un personam ar I un Il grupas invaliditati, iznemot neredzigas personas un personas ar smagiem
gariga rakstura traucejumiem, (turpmak — SAC pakalpojums) nodrosina majokli, socialo apripi un socialo
rehabilitaciju, ja personai nepieciesamais socialas apripes pakalpojumu apjoms parsniedz apripei mdjas
vai dienas apripei institiicija noteikto.
dzimumam un gadalaikam piem&roti apavi, apgerbs, gultas piederumi, gultas vela, dvieli un to centralizéta
mazgasana vai kopSana, personigas higiénas priekSmeti, sociala darba specialistu pakalpojumi, nodarbibas
un specialistu konsultacijas saskana ar personas individualas socialas rehabilitacijas plana ietvaros noteikto,
integracijas sabiedriba veicinasanas pasakumi (pastaigas, ekskursijas, izbraukumi, sadraudzibas, kultiiras u.c.
pasakumi gan institiicija, gan arpus tas), atbalsta pakalpojumi (konsultacijas u.c.) klientu tuviniekiem,
veselibas apriipes pakalpojumi (gimenes arsta un citu specialistu nozZiméta arsté$anas plana izpilde, tehnisko
paliglidzeklu nodrosinasana atbilstosi klientu vajadzibam normativajos aktos noteiktaja kartiba u.c.).

No 14.08.2014. Riga noteikta SAC pakalpojuma samaksas kartiba, kas atbrivo SAC pakalpojuma
sanéméju apgadniekus no obligata pienakuma veikt samaksu par SAC pakalpojuma nodroSinasanu
tuviniekam, ja persona SAC pakalpojumu sanem paSvaldibas vai paSvaldibas ligumorganizacijas (noslégts
pasvaldibas iepirkuma ligums) SAC pakalpojuma sniedzgja institiicija. Tapat ir noteikts, ka klients var
izveleties sanemt SAC pakalpojumu jebkura SAC pakalpojuma sniedzgja institiicija, kas registréta socialo
pakalpojumu sniedz&ju registra (ari tada, ar kuru pasvaldiba nav noslégusi paSvaldibas iepirkuma Iigumu)
un, ja normativajos aktos noteikta klienta pensijas un/vai citu ienakumu dala nesedz pilnu pakalpojuma cenu,
tieck paredzets pasvaldibas finansials atbalsts SAC pakalpojuma samaksa (2017. gada - lidz EUR 250
ménesi). ST kartiba lauj klientiem izvéléties jebkuru SAC pakalpojuma sniedz&ju, t.sk., ari dargaku un
kvalitativaku, ja pakalpojuma sanémgjs, ta apgadnieks, citas fiziskas vai juridiskas personas var samaksat
starpibu starp SAC pakalpojuma cenu un pasvaldibas garanteto lidzmaksajumu. Rigas pils€tas pasvaldibas
garantétds samaksas nodroSinasanai Labklajibas departaments slédz sadarbibas Iigumus ar SAC
pakalpojuma sniedzgjam institiicijam, kurds paSvaldibas iedzivotaji izvélas sanemt SAC pakalpojumu
(turpmak — Sadarbibas organizacijas).
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SAC pakalpojumu 2017. gada Rigas pils€tas paSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja:
3 pasvaldibas iestades:
Rigas SAC ,,Gailezers” (400 vietas);
Rigas SAC ,,Mezciems” (280 vietas);
Rigas SAC ,,Stella Maris” (116 vietas).

8 iepirkuma ligumorganizacijas:

N
2

N

#

Mz Mz Mz Mz Nz Mz iz
7 2 g 7 2 g 7 2 Ny 7

SIA ,,Pansionats Dzimtene” (I1dz 116 vietam);

Engures novada domes pansionats ,,Rauda” (I11dz 90 vietam);

Biedribas ,,Latvijas Samariesu apvieniba” SAC ,,Pardaugava” (Iidz 58 vietam);

Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” SAC ,,Liepa” (lidz 140 vietam);

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” SAC ,,Stiir181” (Iidz 70 vietam);

Nodibinajuma ,,VIA VERITAS” starpkonfesionalais kristigais pansionats ,,Ciana” (Iidz 14 vietam);
Talsu novada pasvaldibas pansionats ,,Lauciene” (Iidz 25 vietam);

Tervetes novada socialas apriipes centrs ,,Tervete” (Iidz 30 vietam)

51 Iigumorganizacija, ar kuram noslégts Sadarbibas ligums:

#% SIA ,,Senior Baltic” rezidence ,,Dzintara melodija”,

#% Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” SAC ,,Pardaugava”,

& Vispargja tipa pansionats ,,Madliena”,

#% Engures novada pansionata ,,Rauda”

# Skriveru novada pasvaldibas agentiira,, Socialas apriipes centra ,,Ziedugravas™”’,
#% Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga”,

# IK ,,Arlavas pansija”,
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SIA “Apriipes nams” ,,Urga”,

Socialas apriipes centrs ,, Tervete”,

Balvu novada pasvaldibas ,,Pansionats ,,Balvi””,

Nodibinajuma ,,Fonds VIA VERITAS” starpkonfesionalais kristigais pansionats ,,Ciana”,
Nodibinajuma ,,Fonds ,,Cilveks cilvékam™” socialas apriipes centrs ,,Pavilosta”,
SIA ,,Rehabilitacijas centrs ,,Ligatne””,

Biedriba ,,R{jjienas senioru maja”,

Socialas apriipes centrs ,, Trapene”,

Ozolnieku novada pasvaldibas socialas apripes centrs ,,Zemgale”,

Erglu socialas apriipes centrs,

Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” Socialas apriipes centrs ,,Liepa”,

In¢ukalna novada pasvaldibas agentiira ,,Socialas apriipes maja ,,Gauja””,
Neretas novada pasvaldibas Neretas socialas apriipes centrs ,

Jurmalas pilsé€tas paSvaldibas SIA ,,Veselibas un socialas apriipes centrs - Sloka”,
Krustpils novada pasvaldibas agentiira ,,Jaunamuiza”,

Malpils novada pa$valdibas agentiira — socialas apripes centrs ,,Malpils”,
Nodibinajums ,,Raunas Evanggliski luteriskas draudzes diakonijas centrs”,

SIA ,,Latprimussa” socialas apripes un rehabilitacijas viesnica ,,Brize”,

Valkas novada pasvaldibas socialas apriipes centrs,

SIA ,,Rekreacijas centrs” ,,Viki”,

Rijienas novada pasvaldibas socialas apripes centrs ,,Lode”,

Jirmalas pilsétas paSvaldibas iestade ,Jiirmalas veselibas veicinaSanas un socialo pakalpojumu
centrs”,

SIA ,,Rehabilitacijas centrs ,,Ligatne™”,

Saulkrastu pasvaldibas iestade ,,Socialas apriipes maja”,

Siguldas novada domes socialas apriipes centrs ,,Gaisminas”,

SIA ,,Varaklanu veselibas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs”,

Talsu novada pasvaldibas iestade ,,Pansionats Lauciene”,

Robeznieku novada Kraslavas pagasta Skuku socialas apriipes centrs,
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Stiir1si”,
Skrundas novada domes pasvaldibas apriipes nams ,,Valtaiki”,
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SIA ,,Rokaizi”,

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Venta”,
SIA ,,Milur” socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs ,,Auce”,
SIA ,,Mentamed,”

Biedribas ,,Reach’ senioru nams ,,Zilaiskalns”,

Subates Romas katolu draudzes socialas apriipes iestade ,,Miera nams”,
Socialas apriipes biedriba ,,Saullekts”,

Dagdas novada domes socialas apriipes centrs ,,Dagda”,

Plavinu novada domes socialas apriipes centrs ,,Plavinas”,

Biedribas socialas apriipes centrs ,,Allazi”,

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apripes centrs ,,Krustceles”,
Vecumnieku novada socialas apriipes centrs ,,Atvasara” ,

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Seda”.

ok kR Rk

SAC pakalpojumu 2017. gada nodroSinaja 3 RSAC (796 vietas) un 8 ligumorganizaciju 8 iestades

(Iidz 543 vietam) — kopa Iidz 1 339 vietam, ka arT bija speéka 51 Sadarbibas ligums ar 47 SAC pakalpojumu
sniedz€jam ligumorganizacijam, kuras 2017. gada SAC pakalpojums tika nodroSinats 340 personam. Kopa
iepirkuma ligumorganizacijas un Sadarbibas Iigumu organizacijas 2017. gada tika finansétas [idz 792 vietam
diena (2016. gada — lidz 670 vietam diena). Tatad, 2017. gada kopa no Rigas pilsétas paSvaldibas budZeta
lidzekliem tika finansétas lidz 1 588 SAC pakalpojuma vietas.

Ja salidzina pasvaldibas finanséto vietu skaitu SAC 2017. gada ar 2016. gadu, tad uz 2017.gada
31.decembri vietu skaits SAC (1 588) bija par 122 vietam lielaks neka uz 2016. gada 31. decembri (1 466).

SAC pakalpojumam no paSvaldibas budzeta izlietotais finanséjums 2017. gada bija EUR 8 362 042
(skat. 43. tabulu).

43. tabula. Vietu skaits SAC un pakalpojuma finanséSanai izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
finanSu Iidzekli 2015. - 2017. gada

| 2015 2016 2017
Pasvaldibas iestades 828 796 796
Ligumorganizacijas 11dz 606 1idz 670 Iidz 792
Vietu skaits kopa 1434 1466 1588
Izlietotie finansu lidzekli kopa, EUR 7016 819 7930 828 8 362 042

2017. gada SAC pakalpojumu uzsakts sniegt 690 personam, bet kopa SAC pakalpojumu sanéma 2 129
personas, no tam RSAC — 1 138 persona un 991 persona ligumorganizaciju SAC, t.sk. Sadarbibas ligumu
ietvaros. 2017. gada salidzinosi ar 2016. gadu SAC pakalpojuma sanéméju kopgjais skaits ir palielinajies —
par 93 personam jeb 22 %, ko var skaidrot ar klientu iesp&jam sanemt SAC pakalpojumu Sadarbibas ligumu
ietvaros (skat. 44. tabulu).

44, tabula. SAC pakalpojuma sanéméju skaits 2015. - 2017. gada

2015 2016 2017
Pasvaldibas iestades 1200 1121 1138
Ligumorganizacijas 793 915 991
KOPA* 1993 2036 2129

2017. gada RSD ir izskatijis 1 217 klientu iesniegumus SAC pakalpojuma sanemSanai, kas ir par 200
iesniegumiem vairak neka 2016. gada (skat. 45. tabulu).

45, tabula. SAC pakalpojuma pieprasitaju skaits 2015. — 2017. gada

| 2015 2016 2017
Izskatitie klientu iesniegumi 726 1017 1217




2017. gada joprojam turpinaja palielinaties rinda SAC pakalpojuma sanemsanai registréto personu
skaits. Uz 30.12.2017. rinda SAC pakalpojuma sanemsanai bija registrétas 352 personas. Salidzinosi uz
30.12.2016. rinda SAC pakalpojuma sanemsanai rinda bija registrétas par 78 personam mazak - 274.

Rinda registréto personu skaita palielinajums saistits ar iedzivotaju novecosanos, veselibas problémam
ka rezultatd kopuma palielinas personu skaits, kuram nepiecieSami apripes pakalpojumi, ka ar1 dalgji ar
vietu skaita samazinasanu Rigas socialas apriipes centros 2016. gada (RSAC vietu skaits 2016. gada tika
samazinats no 828 lidz 796 vietam (RSAC ,,Gailezers”, lai risinatu jautajumu par vietu skaitu samazinajumu
klientu istabas, kas ir lielaks par 4 vietam, vietu skaits no 429 vietam samazinats lidz 400 vietam; RSAC
»Mezciems”, lai klientiem uzlabotu apriipes kvalitati, vietu skaits no 283 vietam samazinats lidz 280
vietam). Aptuveni 80% no rinda SAC pakalpojuma sanemsanai registrétajam personam vélas sanemt SAC
pakalpojumu Riga. Ta ka no visam SAC pakalpojuma sniedz€jam iestadéem (kopa 55), kuras Rigas
iedzivotaji sanem SAC pakalpojumu, tikai 8 SAC atrodas Riga (bez Siem Riga nav citu SAC pakalpojuma
sniedzgju), tad iedzivotaju vélmi apmierinat var tikai dal&ji, ka art cilvékiem ir jagaida rinda, lai sanemtu
SAC pakalpojumu Riga. Lai mazinatu rinda gaidiSanas laiku un personu skaitu, Rigas pilsétas paSvaldiba
katru gadu palielina vietu skaitu ligumorganizaciju SAC pakalpojuma sniedzgjas institticijas.

2017. gada saglabajas ieprieksgjo gadu tendence, ka SAC pakalpojumu sanémgjiem ir nepiecieSams
lielaks apriipes apjoms neka to var nodroSinat pasvaldiba personu dzivesvieta, t.sk. nepiecieSami papildu
higi€nas lidzekli un ir nodroSinama uzraudziba, t.i., pieaug mazkustigo klientu un klientu ar demenci skaits.
Piem@ram, uz 31.12.2017. no rinda SAC pakalpojuma sanemsSanai uznemto personu skaita (352), 204
personam jeb 60 % mediciniskaja dokumentacija bija noradita diagnoze — demence. Lidz ar to, lai
nodroSinatu kvalitativu klientu apriipi un uzraudzibu, sadardzinas SAC pakalpojuma izmaksas, t.i.
nepiecieSams nodroSinat atbilstoSus tehniskos paliglidzeklus, higi€nas preces, pielagot telpas, informacijas
tehnologiju risinajumus, ka ar ir nepiecieSams palielinat apripes darbinieku skaitu.

Pasvaldibas SAC aktualas ir personala problémas — kadru trikums un mainiba, nekonkuretspg&jigs
atalgojums, ka ar1 ir novecojusi infrastruktiira, telpas nav piemérotas klientu un darbinieku vajadzibam.
NepiecieSams telpu remonts, t.sk. telpu pielagoSana personam ar demenci, istabu pielagosana lidz 2
cilvékiem istaba, vides pieejamibas nodroginajums, labiekartoti ara pastaigu laukumi, drosa teritorija. So
problému risinasanai 2017. gada pasvaldibas budzeta nodroSinats finans€jums papildu 36 aprip@taju amata
vietam Rigas socialas apripes centros, ka ari infrastruktiiras uzlaboSanas darbu veikSanai un inventara
iegadei kvalitativakai klientu apriipes veikSanai.

2017. gada turpinajas 2016. gada uzsaktas iestrades, lai paplaSinatu Rigas iedzivotaju iesp&jas sanemt
SAC pakalpojumu, t.i. nodro$inats finans€jums papildu 122 vietu finanséSanai ligumorganizaciju SAC, ka
arT uzsaktas sarunas ar uznémeéjiem par jaunu SAC izveidi, t.sk., nemot véra citu valstu pieredzi, rosinats
veidot ne tikai vispargja jeb slimnicas tipa SAC, bet attistit gimenes tipa SAC pakalpojumu. Labklajibas
departaments 2017. gada izstradaja Rigas domes 2012. gada 12. septembra saisto$o noteikumu Nr.184
»Rigas pilsetas pasSvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanems$anas un samaksas kartiba” (turpmak —
Saistosie noteikumi) grozijumu projektu, paredzot, ka gimenes tipa SAC janodro$ina prasibas, kas attiecas
uz vispargja tipa SAC, gan ar1 papildu prasibas (SAC jaatrodas Riga vai ne talak ka 40 kilometru attaluma no
Rigas robezas, pakalpojums tiek sniegts jaunuzcelta vai renovéta eka/telpas, kas pielagotas sociala
pakalpojuma organizéSanai maza grupa (8-16 personam), nodrosinot gimeniskai videi pietuvinatus sadzives
apstaklus; nodroSinats telpu aprikojums maksimalai klientu neatkaribas un paSapripes sp€ju saglabaSanai;
maksimali ieveroti klientu pasnoteikSanas principi jeb griba, tai skaita dienas reZims pielagots katra klienta
individualajam reZimam).

Lai veicinatu investoru ieinteresétibu attistit SAC pakalpojumu Riga vai tas tuvakaja apkartné, ko
ietekmé pakalpojuma cenas nodroSinasana atbilstosi ta faktiskajam izmaksam, SaistoSo noteikumu grozijumu
projekta tika ieklauts SAC pakalpojuma lidzfinans€juma palielinajums Sadarbibas organizacijam no EUR
250 uz EUR 400 ménesi vienai personai, gimenes tipa SAC — lidz EUR 640 ménesT (speka no 2018. gada).
Tapat 2017. gada tika izvertéta iesp&ja no 2018. gada palielinat cenu SAC iepirkuma ligumorganizacijam
atbilstosi §1 pakalpojumu standarta aprékinam.

Pakalpojuma finans&Sanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzeklus skatit 7. tabula.
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Socialie pakalpojumi pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situacija nonakusam personam

Rigas patversme un naktspatversmes

Patversme — sociala institicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nonakusam personam diennakti nodrosina islaicigas uzturésanas iespéjas, uzturu, personiskas higiénas
iespéjas un sociala darba specialista pakalpojumus.

Naktspatversme — sociala institicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nondakusam personam nodrosina naktsmitni, vakarinas un personiskas higiénas iespéjas.

Palidzibas sniegSana personam bez noteiktas dzivesvietas un krizes situacija nonakuSam personam
(turpmak — bezpajumtnieki) notiek atbilsto$i ricibas planam ,Palidzibas sniegSana bezpajumtniekiem
nelabveligos laika apstaklos Riga” (turpmak — Ricibas plans), kas apstiprinats ar RD 2007. gada 30. janvara
lémumu Nr. 2001. Lai novérstu gadijumus, kad bezpajumtnieku veseliba un dziviba tiek apdraudéta, saskana
ar Ricibas planu no 1. oktobra lidz 30. aprilim Labklajibas departaments realizé papildus pasakumus, lai
atbilsto$i  pieprasijjumam  bezpajumtniekiem  nodroSinatu  Tslaicigas  uzturéSanas  iespgjas
patversmé/naktspatversmés, ka ari uzturu, personigas higi€nas iesp&jas un sociala darba specialista
pakalpojumus. Ricibas plana ietvaros tiek palielinats vietu skaits naktspatversmes, pagarinats darba laiks
patversmé/naktspatversmes, Rigas patversmes Dienas centrs darbojas ar1 brivdienas un svétku dienas, zupas
virtuves tiek palielinats pakalpojumu apjoms, ka arT tiek izversta informativa kampana plassazinas lidzeklos
par palidzibas snieg§8anu bezpajumtniekiem aukstaja gada laika.

Ricibas plana ir noteikti palidzibas sniegSanas Itmeni no 0 Iidz III, kuriem atbilstosi tiek noteikts
palidzibas sniegSanas apmérs bezpajumtniekiem.

Ricibas plans nosaka, ka naktspatversmes darbojas:
vasaras perioda no 1. maija lidz 30. septembrim no plkst. 20.00 lidz 7.00;
rudens perioda no 1. oktobra Iidz 31. oktobrim no plkst. 18.00 I1dz 8.00;
pavasara perioda no 2. marta Iidz 30. aprilim no plkst. 18.00 lidz 8.00;
ziemas perioda no 1. novembra Iidz 1. martam no plkst. 17.00 lidz 9.00.
no 1. oktobra Iidz 30. aprilim naktspatversmes darbojas visu diennakti, ja saskana ar Latvijas Vides,
geologijas un meteorologijas centra sniegto informaciju plkst. 8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par
-10 °C vai ja ara gaisa temperatiira ir zemaka par 0 °C un vgja atrums ir lielaks par 10 m/s.

Rigas pasvaldibas patversme pakalpojumus nodroSina no 1995. gada, savukart 2002. gada tika
izveidota Rigas patversme (Maskavas iela 208 — 170 vietas, Barddzinu iela 2, no 2015. gada 15. decembra —
Eizenijas iela 1E — 90 vietas). Palielinoties pieprasijumam péc naktspatversmes pakalpojumiem, no 2003.
gada Rigas paSvaldiba uzsaka pirkt naktspatversmes pakalpojumus no vairakam organizacijam. 2017. gada
Rigas paSvaldiba naktspatversmes pakalpojumu pirka no ¢etram organizacijam, kuras sniedz pakalpojumu
piecas vietas Rigas pilsétas pasvaldiba:

# religiskas organizacijas ,,Evangglisko kristieSu draudze ,,Zilais krusts””’ naktspatversmes pakalpojums
virieSiem (Mazjumpravas iela 8) — Iidz 120 vietam, patversmes pakalpojums 11 personam ar kustibu
trauc€jumiem;

# biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” naktspatversmes pakalpojums sievietém un virieSiem (Gaizina iela
7) —lidz 85 vietam;

# biedribas ,,PINS” naktspatversmes pakalpojums sievietem (Aptiekas iela 1, k-5) — Iidz 40 vietam;

# SIA ,,V.E.L.G.” naktspatversmes pakalpojums sievietem un virieSiem (Esplanades iela 1 un Kartupelu
iela 8) — lidz 160 vietam.

Rigas pilsétas pasvaldiba ligumorganizacijas nodroSina naktspatversmes pakalpojuma apjomu
atbilstosi pieprasijumam (skat. 46. tabulu).
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46. tabula. Kopéjais vietu skaits ligumorganizaciju naktspatversmés 2015. — 2017. gada

Gads | Vietu skaits
2015 445
2016 416
2017 416
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Personu, kuras izmantoja patversmes/naktspatversmju pakalpojumus 2017. gada, vidg€jais skaits
ménest bija 502, kas ir par 8 personam mazak neka 2016. gada. Lielakais vid&jais noslogojums Rigas
patversmé&/naktspatversmeés bija vérojams 2017. gada februara ménest — 737 personas. lestajoties siltakiem
laika apstakliem, vid€jais bezpajumtnieku skaits pakapeniski samazinajas [idz 287 personam augusta ménes.
2017. gada kopa minétos pakalpojumus sanéma 4 464 personas, taja skaita 3 607 jeb 81% viriesi un 857 jeb
19% sievietes, kas ir par 222 personam jeb 5% vairak neka 2016. gada, kad patversmes/naktspatversmes
pakalpojumus sanéma 4 242 personas (skat. 47. tabulu).

Klientu skaits patversmés/naktspatversmés 2017. gada ir palielingjies, jo, lai risinatu problému
saistiba ar personu reibuma stavokli atraSanos Rigas pilsétas paSvaldibas teritorija, no 2016. gada maija
biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” (turpmak — LSK) personam reibuma. Gaizina iela 7, Riga, uzsaka
nodroSinat patversmes/naktspatversmes pakalpojumu diennakts rezima. Lidz ar to 2017. gada LSK
nodrosinaja diennakts patversmes/naktspatversmes pakalpojumu lielakam personu skaitam, nodroSinot
pakalpojumu personam 31 304 reizes, taja skaita personam reibuma 24 225 reizes (taja skaitd policijas
atvestam personam 9 004 reizes). Savukart, 2016. gada LSK nodroSinaja patversmes/naktspatversmes
pakalpojumu diennakts rezima personam reibuma no 01.05.2016. Iidz 31.12.2016., nodroSinot pakalpojumu
personam 19 671 reizi, taja skaita personam reibuma 12 812 reizes (taja skaita policijas atvestam personam 4
651 reizi).

47. tabula. Vidgjais klientu skaits ménesi un kopg€jais skaits gada Rigas patversmé/naktspatversmes
2015. -2017. gada

Menesis

Janvaris 692 694 730
Februaris 708 672 137
Marts 653 632 684
Aprilis 576 588 607
Maijs 366 399 403
Jiinijs 285 315 298
Jilijs 269 306 289
Augusts 234 307 287
Septembris 297 369 345
Oktobris 473 555 470
Novembris 575 613 564
Decembris 593 674 606
Videji meénesi 477 510 502
Klientu skaits gada 3 656 4 242 4 464

No 2017. gada marta ménesSa Rigas patversmes sieviesu nodala (EiZenijas iela 1E) un no 2017. gada
septembra ménesSa Rigas patversmes virieSu nodala (Maskavas iela 208) ir organizetas apripes gultasvietas
klientiem (25 gultasvietas sievietém un 10 gultasvietas virieSiem), kuru vajadzibam Tslaiciga vai ilgstosa
sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija nav atbilstosakais pakalpojuma veids, bet ir nepiecieSama
apriipe majas. Ta ka §tm personam nav dzivesvietas, tad Rigas patversmé §Tm personam nodroSina apriipes
pakalpojumus.

Apkopojot datus par patversmes/naktspatversmes klientu socialajam probléemam, var secinat,
ka lielakajai dalai klientu tiek identific€tas vairakas problémas, piem&ram, nodarbinatibas, atkaribas,
saskarsmes problémas. Lidz ar to socialie darbinieki, lai palidze€tu klientam atrisinat galveno majokla
problému, vispirms palidz risinat problémas, kas saistitas ar klienta sp&ju sociali funkcion&t. Klientiem
identific€tas un aktualakas problémas ir §adas:

1) majokla probléma (96%). Socialie darbinieki palidz personam risinat dzivesvietas jautajumu, izmatojot
dzivoklu 1res tirgus piedavajumu. Kaut arT Tres dzivokli tiek piedavati par sameérigu samaksu, grutibas
sagada tas, ka dzivoklu ipasSnieki nevélas slégt Tres ligumus, kas ir butiski, lai persona varétu pretendét
sanemt socialo palidzibu dzivokla ires apmaksai. Savukart 4% patversmes/naktspatversmes klientiem,
kuriem netika identificéta majokla probléma, sanem patversmes/naktspatversmes pakalpojumu, jo klients
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ir nonacis krizes situacija, piemeram, ir saskarsmes problémas ar radiniekiem, majoklis nav piemérots
dzivoSanai ziemas perioda;

2) saskarsmes probléma/konflikti (85%), kas saistiti ar $kirSanos gimeng, dazadu paaudzu izraisitajam
konfliktsituacijam, ka ar1 saskarsmes problémas socialaja vidé un socialo kontaktu/svarigu attiecibu
trikums. Lidz ar to saskarsmes problémas negativi ietekmé personas psihosocialo stavokli un spg&ju
pastavigi gadat par savam pamatvajadzibam,;

3) atkaribas probléma (59%). Klientu vida plasi izplatita ir alkohola atkaribas probléma, mazak psihotropo
vielu un toksisko vielu izraisitas atkaribas. Lai palidz&tu klientiem, socialais darbinieks piedava
klientiem apmeklet Anonimo Alkoholiku 12 solu programmu, ka ari iesaistities valsts apmaksataja
Minesotas programma alkohola atkaribas arstéSana;

4) nodarbinatiba (57%). Lai risinatu nodarbinatibas jautajumu, klienti tiek iesaistiti dalibai atbalsta grupas
bezdarbniekiem, dienas centru aktivitates, piedavajot attistit dazadas prasmes, piemeram, datorprasmes,
apgut latvieSu sarunvalodas prasmes, anglu valodu. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru klienti
tiek iesaistiti nodarbinatibas pasakuma ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi” ilgstosajiem bezdarbniekiem.

Patversmes/naktspatversmes pakalpojuma finanséSanai izlietotos Rigas pils€tas pasvaldibas
budzeta Iidzeklus skatit 50. tabula.

Pansijas pakalpojums

2017. gada biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” uzsaka nodroSinat pansijas pakalpojumu
leriku iela 28, Riga (20 vietas). Pansijas pakalpojuma ietvaros personam, taja skaitd bezpajumtniekiem ar
paSaprupes grutibam, kas ir tuvu vajadzibam péc ilgstoSas socialas apriipes institiicija, tiek nodroSinats
majoklis un socialas apriupes pakalpojumi, saglabajot pakalpojuma sanémé&jam patstavigas dzives principus.
Tas lauj atslogot ilgstosas socialas apripes institiicijas no klientiem, kuru paSapriipes vajadzibas ir lielakas
neka sniedz socialas apripes pakalpojumi dzivesvieta, bet mazakas neka socialas apriipes pakalpojumi
institiicija. Lidz ar to personas ar sociala pakalpojuma sniedzgja atbalstu ir sp&jigas dzivot dzivokla vide.
2017. gada pansijas pakalpojumu kopa sanéma 28 personas, taja skaita 21 bezpajumtnieks.

Pakalpojuma finans&Sanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzeklus skatit 50. tabula.

Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

Socialas rehabilitacijas centra bezpajumtniekiem (turpmak — SRC) pakalpojums ietver socialo un
darba prasmju attistiSanas pasakumu kopumu, veicinot personas sociala statusa atgiiSanu, ieklauSanos darba
tirgll un sabiedriba, ka arT noverSot citu faktoru izraisitas negativas sekas personas dzivé saskana ar katram
klientam individuali izstradatu socialas rehabilitacijas planu. Maksimalais uzturéSanas termin$ SRC ir viens
gads. 2016. gada SRC pakalpojumu sniedza 4 ligumorganizacijas (72 vietas): biedriba ,Laba ceriba” (10
sievieSu un 18 virieSu vietas), biedriba ,,Integracijas sabiedribai” (20 virieSu vietas), Evangglisko Kristiesu
draudzes ,,Zilais Krusts” socialas rehabilitacijas centrs virieSiem ,,Druvas”, Bekas, Lédmanes pagasta,
Lielvardes novada (12 vietas) un nodibinajuma ,,Nova vita” socialas rehabilitacijas centrs sievieteém un
virieSiem Katolu iela 14, Riga (12 vietas). Kopa SRC pakalpojums tika nodrosinats 162 personam, no tam 44
(27%) personas socialas rehabilitacijas rezultata ir atjaunojuSas savas socialas prasmes dzivot patstavigi.
2016. gada SRC pakalpojums tika nodroSinats 130 personam, no tam 33 (25%) personas socialas
rehabilitacijas rezultata ir atjaunojusas savas socialas prasmes dzivot patstavigi.

Pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzeklus skatit 50. tabula.

Rigas patversmes Dienas centrs
Rigas patversmes Dienas centrs (turpmak — RPDC) nodrosina socialas rehabilitacijas pakalpojumus,
socialo prasmju attistiSanu, atbalsta un paSpalidzibas grupu u.c. pakalpojumus.
Riga darbu uzsaka 2009. gada. RPDC Katolu iela 57 var sanemt sadus pakalpojumus:
% sociala darba specialistu pakalpojumus;
# dazadu prasmju apguves un citus socialas rehabilitacijas pakalpojumus, t. sk. atbalsta un paSpalidzibas
grupu nodarbibas;
#  gimenes arsta pakalpojumus;
% duSas pakalpojumus;
# dezinfekcijas pakalpojumus;
#% pusdienas klientiem, kuri piedalas RPDC nodarbibas, veic lidzdarbibas pienakumus;
#  velas mazgasanas pakalpojumus.
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RPDC pakalpojumus persona sanem saskana ar sociala darbinieka veiktu personas individualo
vajadzibu un resursu noveérte§jumu. RPDC pakalpojumus 2017. gada vidgji diena sanéma 94 personas (48.
tabulu.), taja skaita dusas pakalpojumu izmantoja vid€ji 11 personas diena, velas mazgaSanas pakalpojumu -
vidgji 2 personas diend, 31 persona vid&ji diena apmekl&ja biblioteku un 43 personas vid&ji diena DC
sanéma pusdienas. Vislielakais pieprasijums péc DC pakalpojumiem bija ziemas meneSos, piemé&ram,
februara meénesi klientu skaits palielingjas lidz 155 personam diena, savukart siltaja laika perioda
samazinajas Iidz 53 personam diena augusta ménesi. 2017. gada DC pakalpojumus izmantoja kopa 699
personas, no tam 381 jeb 55% darbspé&jigas personas un 318 jeb 45% pensijas vecuma personas vai personas
ar invaliditati. 2017. gada DC apmeklétaju skaits salidzinosi ar 2016. gadu samazinajas par 121 personu jeb
15%.

RPDC pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzeklus skatit 50.
tabula.

48. tabula. Vidgjais klientu skaits ménest un kopéjais skaits gada Rigas patversmes dienas centra 2015.
—2017. gada

Mgenesis | 2015 | 2016 2017
Janvaris 145 131 152
Februaris 157 133 155
Marts 147 144 138
Aprilis 142 128 117
Maijs 146 87 83
Junijs 80 73 60
Jilijs 82 69 54
Augusts 71 71 53
Septembris 79 73 58
Oktobris 99 113 81
Novembris 112 138 84
Decembris 120 157 90
Videji meénesi 115 110 94
Klientu skaits gada 853 820 699

Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem

Rigas patversmes struktiirvieniba — Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem
(turpmak — Mobila brigade) izveidota 2007. gada novembri. Mobilas brigddes mérkis sniegt informaciju un
atbalstu bezpajumtniekiem. Mobilas brigades galvenie uzdevumi ir apzinat un regulari apsekot
bezpajumtnieku pulc€Sanas vietas, apsekot konkrétas adreses p€c operativas informacijas sanemsanas,
noskaidrot klientu vajadzibas un problémas, informét par iesp&jam sanemt palidzibu, motivét klientus risinat
problémas. Mobila brigade ieklauti 3 darbinieki — socialais darbinieks, apriipétajs un Soferis. Mobilas
brigddes marSruts veidots, ieklaujot zupas virtuvju adreses un citas bezpajumtnieku pulcéSanas vietas.
Mobila brigade bezpajumtnickiem aukstaja gada laika izsniedz siltu t&ju un apgérbu, nogada personas uz
naktspatversmeém.

Mobilas brigades darba laiks ir darba dienas no plkst.9.00 Iidz 17.00. Aukstaja gada perioda (no 1.
oktobra lidz 30. aprilim), ja péc Latvijas Vides, geologijas un meteorologijas centra sniegtas informacijas
plkst.8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par -10°C vai, ja ara gaisa temperatiira ir zemaka par 0°C un v€ja
atrums ir lielaks par 10 m/s, Mobila brigade divas dienas ned&la uzsak darbu vélak (no plkst.11.00) un strada
11dz plkst.19.00, ka arT strada sestdienas.

2017. gada MB ir sniegusi konsultacijas 1 312 personam, sanémusi 1 073 talruna zvanus, 463
personas nogadata naktspatversmé vai arstniecibas iestadé (skat.49. tabulu).

2017. gada salidzino$i ar 2016. gadu palielinajies MB sniegto konsultaciju skaits par 19 jeb 1%,
sanemto zvanu skaits samazinajies par 147 jeb 12%, nogadato personu skaits naktspatversmé vai
arstniecibas iestadeé samazinajas par 178 jeb 28%.
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49, tabula. Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem sniegtie pakalpojumi 2015.
—2017. gada

Pakalpojumu veids 2015 2016
Konsultacijas 1104 1293 1312
Sanemtie talruna zvani 946 1220 1073
Patversmé/arstniecibas iestadeé nogadato personu skaits 644 641 463

Lai attistitu ielu socialo darbu un gada aukstaja perioda sniegtu palidzibu péc iespgjas lielakam
bezpajumtnieku skaitam, butu vélams paplasinat Mobilas brigades darbibu, pagarinot tas darba laiku darba
dienas no 8 Iidz 10 stundam diennakti, ka ar pasi nelabvéligos laika apstaklos — no 11 lidz 12 stundam
diennakti un nodro$inot darbibu visas brivdienas un svétku dienas.

Mobilas brigades apkopota informacija liecina, ka bezpajumtnieku galvenas problémas ir majokla
trukums, veselibas problémas un informacijas trikums par dazadam institiicijam, pakalpojumiem un to
sanemsSanas kartibu.

Mobilas brigades pakalpojuma finansé€Sanai izlietotos Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta lidzeklus
skatit 50. tabula.

Zupas virtuves

Rigas pilséta ir vairakas zupas virtuves vietas, kuras gan bezpajumtnieki, gan arf citi triicigie Rigas
iedzivotaji var sanemt siltu &dienu. 2016. gada tika lidzfinans@ti 4 ligumorganizaciju sniegtie zupas virtuves
pakalpojumi — nodibinajuma ,,Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs” zupas virtuves
pakalpojums, biedribas ,.Z&lsirdibas misija ,,Dzivibas &diens™ zupas virtuves pakalpojums, Latvijas
pareizticigas baznicas Rigas svétas Trijadibas — Sergija sievieSu klostera zupas virtuves pakalpojums un
biedribas ,,Sveta Jana Palidziba” zupas virtuves pakalpojums. Zupas virtuves 5 reizes nedéla izsniegtas Iidz
650 porcijam diena, 2017. gada kopa lidzfinansétas 126 400 porcijas par kop&o summu EUR 82 493.
2016.gada lidzfinansétas 125 950 porcijas.

Zupas virtuves pakalpojuma finansé€Sanai izlietotos Rigas pils€tas paSvaldibas budzeta lidzeklus
skatit 50. tabula.

50. tabula. No Rigas pilsétas pasSvaldibas budZeta lidzekli socialajiem pakalpojumiem pilngadigam
personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakusam personam (EUR) 2015. — 2017.
gada

2015 2016 2017
Rigas patversme 661 799 706 417 886 575
Rigas patversmes Dienas centrs 216 758 236 417 237 930
Mobila brigade 44 401 43 624 52 530
Ligumorganizaciju naktspatversmes* 455 050 436 426 528 039
Socialas rehabilitacijas centra pakalpojumi 157 346 142 232 258 336
Zupas virtuves pakalpojums 78 920 75 329 82 493
Pansijas pakalpojums - - 55 655

*taja skaita izdevumi par ricibas plana ,,Palidzibas sniegSana bezpajumtniekiem nelabveligos laika apstaklos
Riga”, kas apstiprinats ar Rigas domes 30.01.2007. lémumu Nr. 2001, izpildi.
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Ediena piegade un izdalisana Rigas mazaizsargatajiem iedzivotajiem

Edinasanas pakalpojums Riga mazaizsargato personu grupam tiek nodrosinats kops 2010. gada 27.
septembra, kad darba dienas divas vietas Riga tika izdalits Iidz 1 000 porcijam.

2017. gada pakalpojums tika nodroSinas 6 €diena izdales vietas, vidgji diena izdalot 1 642 porcijas.
Edinasanas pakalpojums mazaizsargato personu grupam papildus tiek nodro$inats arT sestdienas, svétdienas
un svétku dienas. Katru dienu tiek piedavata cita &dienkarte: zupa, otrais &diens un dzériens. Edienu var
ieturét uz vietas vai art nemt 11dzi uz majam (savos traukos).

Silto &dienu persona var sanemt, uzradot personalizéto elektronisko viedkarti, kura elektroniski ir
ievadita viena no RSD izzinam:

S par atbilstibu triicigas gimenes (personas) statusam;

#  par atbilstibu maznodro$inatas gimenes (personas) statusam;

# par &dinasanas pakalpojuma sanemsanu, ja gimenes (personas) ienakumu Iimenis neparsniedz noteikto
ienakumu Itmeni, atbilstosi kuram tiek pieskirts maznodro$inatas gimenes (personas) statuss.

2017. gada kopa tika izdalitas 592 651 porcijas par kop&jo summu EUR 1 490 227. Salidzinosi 2016.
gada, tika izdalitas 628 289 porcijas par kop€o summu EUR 1447 398. Izdalito porciju skaita
samazinajumu 2017. gada salidzinajuma ar 2016. gadu var€tu skaidrot ar triicigo personu samazinasanos —
2017. gada Riga bija par 14% triicigo un 13% maznodrosinato personu mazak neka 2016. gada.

2017. gada &dinasanas pakalpojumu sanéma 3 180 gimenes (personas). Veicot datu analizi, var
secinat, ka &dinasanas pakalpojumu 2017. gada perioda sanéma:

e 1437 gimenes (personas), kuram noteikts triicigas personas statuss;

e 1932 gimenes (personas), kuram noteikts maznodro$inatas personas statuss;

e 95 gimenes (personas), kuram izsniegta izzina édinasanas pakalpojuma sanemsanai (ienakumu

Itmenis neparsniedz noteikto ienakumu Itmeni, atbilstosi kuram tiek pieskirts maznodroSinatas
gimenes (personas) statuss);

e taja skaita 284 gimeném (personam) 2017. gada laika ir mainijies status no/uz triicigas —

maznodrosinatas personas statusa.
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NODARBINATIBAS JAUTAJUMU KOORDINACIJA

Viena no Labklajibas departamenta funkcijam ir nodarbinatibas jautajumu koordinacija Rigas
pasvaldiba.

Pildot starp Labklajibas departamentu un Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas regionalo filiali
(turpmak — NVA filiale), 2012. gada noslégtaja sadarbibas liguma ietvertos uzdevumus par nodarbinatibas
veicinaSanas pasakumu planoSanu un izpildi pasSvaldiba, sadarbibu aktivo nodarbinatibas pasakumu
organize$ana un TstenoS$ana, un savstarp&ju informacijas apmainu, Labklajibas departaments nodrosinaja
regularu sadarbibu un informacijas apmainu nodarbinatibas jautajumos starp NVA filiali un pasSvaldibas
institicijam $ados veidos:

#  piedalijjas NVA filiales Konsultativaja padomg;

% piedalfjas NVA filiales aktivo nodarbinatibas pasakumu istenotaju izvéles komisijas;

%  piedalijas NVA Filiales organizétaja aktivaja nodarbinatibas pasakuma ,,Algoti pagaidu sabiedriskie
darbi”;

#  piedalfjas NVA filiales organiz&tajos seminaros par Nodarbinatibas valsts agentiiras (turpmak —
NVA) un darba devg&ju sadarbibu nodarbinatibas veicinasana;

%  regulari inform&ja RSD specialistus par NVA filiales aktualitatém;

% organizgja kopigus seminarus, lai veicinatu RSD un NVA filiales sadarbibu kopigo klientu bezdarba
un socialo problému risinasana, klientu aktiviz€$ana un iesaistiSana darba tirgt, ka arT darbspgjigo
nestradajoso klientu iesaistisana NVA filiales organiz&tajos aktivajos nodarbinatibas pasakumos;

%  sagatavoja un iesniedza NVA filiale parskatu par Rigas pasvaldiba 2016. gada istenoto
nodarbinatibas veicinaSanas pasakumu izpildi un parskatu par planotajam aktivitatém nodarbinatibas
joma 2017. gada.

Bezdarba situacijas raksturojums Riga

Latvija situacija darba tirgl beidzamajos gados ir wuzlabojusies. Bitiski samazinajies ir
Nodarbinatibas valsts agentira (turpmak — NVA) registrétais bezdarbs - no 14,5% 2011. gada sakuma lidz
6,8% 2017. gada nogalé. Registréta bezdarba limenis valsti Sogad ir pazeminajies lidz viszemakajam
raditajam kop$ 2009. gada un 2017. gada septembrT un oktobrT tas bija 6,6%. Novembra beigas tradicionali
vérojams registréta bezdarba neliels pieaugums, kas ir saistits ar vasaras un rudens sezonas darbu
noslégumu.

Valsts lielako pilsétu vida viszemakais registrétais bezdarbs ir Riga. 2017. gada Riga turpinajas
iepriek$¢jo gadu tendence — notika bezdarba limena samazinasanas un stabilizéSanas, bezdarbnieku skaita
samazinasanas, tai skaita ilgsto$i nestradajoSo bezdarbnieku skaita un ipatsvara samazinasanas (Skat.
8.attels). Riga NVA Filialé registrétais bezdarba limenis no 2009. gada beigam (12,1%) ar katru gadu
samazinajas, 1idz 2014. gada beigas sasniedza 4,9%. 2015. gada un 2016. gada beigas registrétais bezdarba
Iimenis nedaudz paaugstinajas Iidz 5,0%. Riga 2017. gada no janvara veérojama pakapeniska bezdarba
limena samazinasanas Iidz 4,0%%* oktobrT, novembri un decembri - viszemakais bezdarba Iimenis kop$
2009. gada. Riga NVA Filiale 2017. gada beigas bija registrétas 12 542 personas, no tam bezdarbnicka
pabalstu nesanéma 3 106 personas jeb 25%. Savukart no NVA Filiale registréto bezdarbnieku skaita
darbspgjigi nestradajosi RSD klienti bija 10%, bet socialas palidzibas sanémgji tikai 7,5%. NVA Filiale Riga
decembra beigas bija pieejamas 9 944 registrétas brivas darba vietas. Gada laika brivo darba vietu skaits
palielinajies par 6 574 darba vakancém. Uz katru brivo darba vietu Riga 2017. gada decembra beigas
pretendgja 1,3 bezdarbnieki. Tlgstoso bezdarbnieku?® Tpatsvars decembra beigas NVA Filiale Riga registréto
bezdarbnieku vidi bija 8,5%. 2017. gada registréto ilgstoSo bezdarbnieku skaits samazinajas par 665
personam (no 1 727 personam 2016. gada decembr lidz 1 062 personam 2017. gada decembri).

24 Bezdarbnieku skaits ekonomiski aktivo iedzivotaju kopskaita (ekonomiski aktivo iedzivotaju skaits 2016. gads).
25 Darbspgjiga persona, nestrada un ir registréjusies NVA ilgak ka 12 ménesus.
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8. attels. Bezdarba statistika Riga un darbsp€jigo nestradajoSo RSD Kklientu, tai skaita ilgstoSi
nestradajoso klientu skaits un ipatsvars 2009. - 2017. gada (dati uz 31. decembri)
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RSD registreto darbspéjigo nestradajosi klientu skaita izmainas

Samazinoties registrétajam bezdarba limenim Riga, ievérojami ir samazinajies ari RSD registréto
darbspgjigo nestradajoso klientu skaits no 14 000 klientu 2010. gada decembrt lidz 1 256 klientiem 2017.
gada decembri. RSD registréto darbsp&jigo nestradajoso personu skaits 2017. gada samazinajas par 479
personam jeb 28% (no 1 735 personam janvara beigas lidz 1 256 personam decembra beigas). RSD
ievérojami samazinajies ari ilgsto§i nestraddjo$o?® personu skaits 2017. gada laika par 164 personam jeb
42%, un decembr ilgstosi nestradajoso klientu skaita Tpatsvars bija 17,8% — viszemakais ped€jo gadu laika.

2017. gada Rigas domes Vienotas informativas sist€mas lietojumprogramma SOPA no registrétajiem
40 883 socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sanémgjiem, darbspgjigas nestradajoSas personas bija
6,4%, un 2017. gada RSD datu bazg kopa bija registréta 2 641 darbspgjiga nestradajosa persona (2016. gada
3410 jeb personas 7,9%, 2015. gada 4 315 personas jeb 9%), tai skaita 1 818 personas jeb 69% bija testéto
pabalstu (GMI, dzivokla un veselibas apriipei) sanéméji (2016. gada 2 414 personas jeb 71%, 2015. gada
3 084 personas jeb 72%). 2017. gada, salidzinajuma ar 2016. gadu, test€to pabalstu sanéméju skaits ir
samazinajies par 25%. Salidzinajuma ar ieprieksgjiem diviem gadiem arT ilgstoSi nestradajoSo darbsp&jigo
klientu skaits un Tpatsvars ir samazinajies (skat. 9. attéls un 51. tabula).

O.attéls. RSD registréto darbspéjigo nestradajoso klientu, tai skaita, pasSvaldibas testéto pabalstu
sanéméju skaits un Ipatsvars %, ilgstoSi nestradajoSo klientu skaits un ipatsvars % un virieSu
ipatsvars % 2015. — 2017. gadam

6000
M Darbspéjigo nestradajoso RSD klientu
4315 2084 skaits
4000 3410
72% 2414 2641 M t.sk. testéto pabalstu sanéméju skaits
71% 1818 un Tpatsvars no kopskaita
2000 885 o%
21% 609 374 t.sk. ilgstoSi nestradajoSo skaits un
18% 14% ipatsvars no kopskaita
0
2015 2016 2017

% Algotu darbu nestrada ilgak par 12 méneSiem.
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51. tabula. RSD darbspé&jigo nestradajoso klientu skaits, t.sk. ilgstosi nestradajoso klientu skaits un

1patsvars % 2015. —2017. gada

Klienti 2015 2016 2017
Darbspéjigi nestradajosi RSD klienti t.sk. 4 315 3410 2641
llgstosi nestradajosi 885 (21%) 609 (18%) 374 (14%)

Pasvaldibas testetos pabalstus 2017. gada kopa pavisam sanémusas 1 818 darbsp&jigas nestradajosas
personas, kas ir 69% no visiem darbspgjigajiem registrétajiem klientiem. No visiem 15 671 datu bazé SOPA
registrétajiem RSD klientiem — testéto pabalstu sanéméjiem darbspéjigi nestradajosi klienti bija 11,6%.

Tris gadu laika darbsp@jigo nestradajosSo testeéto pabalstu sanéméju skaits samazinajies par 41%,
pabalsta garantéta minimala ienakuma ITmena nodrosSinasanai (GMI) sanéméju skaits samazinajies par 39%,
personu skaits, kas sanéma dzivokla pabalstu samazinajies par 45%, savukart personu skaits, kas sanéma
pabalstu veselibas apriipei, ir nedaudz palielinajies (skat. 52. tabulu).

52. tabula. Testéto pabalstu sanéméju skaita izmainas no 2015. gada Iidz 2017. gadam

Pabalsta veids

Visi testéto pabalstu saneméji 3084 2414 1818
GMI 2 226 1734 1348
Dzivokla pabalsts 2 385 1787 1320
Pabalsts veselibas apripei 10 23 28

SOPA datu bazé no 2 641 registréta darbsp&jiga nestradajosa RSD klienta vienoSanas ar klientu par
lidzdarbibas pienakumiem savas situacijas uzlabosana 2017. gada bija noslégtas ar 76% klientu no visiem
darbspgjigiem nestradajosiem klientiem. Triiciga vai maznodro§inata izzina tika izsniegta 2 114 klientiem
jeb 80% no visiem darbspgjigiem nestradajosiem klientiem. 2017. gada no visiem darbspgjigiem
nestradajosiem RSD klientiem 92% bija registréti NVA.

2017. gada registréto darbaspgjigu nestradajosu klientu sadalijums vecuma grupas rada, ka visvairak
personu 1 169 jeb 44% ir vecuma virs 50 gadiem, otra lielaka grupa — 1 166 jeb 44% ir personas vecuma
grupa 30 — 39 gadi. 15 — 29 gadu veci jauniesi bija registréti 314 jeb 12%. Péc dzimuma sadalijuma 1 311
Klientu jeb 50% bija sievietes.

Salidzinot vecuma grupas no 2015. gada, vérojams, ka pieaug klientu skaita Tpatsvars vecuma virs 60
gadiem par 4% punktiem, citas vecuma grupas skaita Ipatsvars samazinas vai paliek praktiski nemainigs.
RSD darbspgjigo nestradajoso klientu dzimuma un vecuma struktiira (skat.53. tabulu), salidzinajuma ar
2015. gadu un 2016. gadu, izmainas ir vérojamas vecuma grupa 25-29 gadi — 2017. gada ir samazinajums
par 1% punktu, vecuma grupa 30-49 gadi ir samazinajums par 2% punktiem. Salidzinajuma ar iepriek$gjiem
gadiem, 2017. gada redzams, ka virieSu skaita ipatsvars pieaudzis par 3% punktiem. Jasecina, ka RSD
klientu portreta paradas sabiedribas novecoSanas tendence un personam vecuma péc 60 gadiem atrast darbu
ir gritak.
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53. tabula. RSD registrétie darbspéjigie nestradajosie klienti no 2015. gada Iidz 2017. gadam dzimuma

un vecuma statistiskais portrets

2015 | 2016 2017
Sievietes KOPA | Viriesi | Sievietes | KOPA | Viriesi Sievietes KOPA Viriesi
2 304 4315 2011 1752 3410 1658 1311 2 641 1330
53% Vecuma 47% 51% Vecuma 49% 50% Vecuma 50%
grupa grupa grupa
122 15-24 110 72 15-24 69 56 15-24 68
6% 4% 5%
248 25-29 101 183 25-29 86 119 25-29 63
8% 8% 7%
1107 30-49 890 844 30-49 727 601 30-49 565
46% 46% 44%
658 50-59 720 491 50-59 588 383 50-59 472
32% 32% 32%
169 60+ 190 162 60+ 188 152 60+ 162
8% 10% 12%

Lai arT kopgja situacija darba tirgii ped€jos gados ir uzlabojusies, joprojam vairakam nestradajoso
ridzinieku grupam ir gritibas integréties atklata darba tirgd, t.sk. sabiedriba — pirmspensijas vecuma
personam jeb RSD klientiem ,,55+”, ilgstosi slimojosam, atkarigdm personam un personam ar vajam valsts
valodas prasmém, klientiem ar vaju socialo funkcion&$anu un izteikti zemu motivaciju mainit situaciju.
Ieprieks uzskaititas mérka grupas nav gatavas nekav@joties staties darba attiecibas. Socialais darbs ar
bezdarbniekiem nav zaudgjis aktualitati, bet mainijies ir sociala darba ar bezdarbniekiem fokuss — mérkis ne
vienmer ir uzsakt algotu darbu, bet personas funkcionalitates uzlaboSana un integracija sabiedriba.

Socialais darbs ar bezdarbniekiem

Sadarbiba ar socialo darbinieku ir viens no darbspg&jigo nestradajoso RSD klientu, socialas palidzibas
sanémgéju lidzdarbibas pienakumiem savas socialas situacijas uzlaboSana. Lai nodroSinatu kvalitativu sociala
darba pakalpojumu un veicinatu aktivu darbspgjigo klientu iesaistiSanos savu socialo problému risinasana no
2011. gada RSD darbu ar socialo gadijumu veica 20 socialie darbinieki, kuru galvena meérka grupa bija
personas un gimenes, kuras ir bezdarba izraisitas problémas. Péd€jo gadu laika, uzlabojoties bezdarba
raditajiem un skaitliski samazinoties mérka grupai — bezdarbniekiem un darbspé&jigiem nestradajoSiem RSD
klientiem, ka ari, sekojot tendencém sociala darba joma ar ilgstosajiem bezdarbniekiem, 2017. gada RSD
socialaja darba ar bezdarbniekiem tika mainita prakses pieeja - no sociala darba ar personam ar bezdarba
problému uz socialo darbu ar socialo gadijumu pilngadigu personu problému risinaSanai, kas ir par pamatu
bezdarba vai ilgstoSa bezdarba problémai. Lidz ar to mainijas 20 socialo darbinieku mérka grupa — 10
socialie darbinieki pievienojas socialajiem darbinickiem darba ar gimeném ar bérniem, un 10 socialie
darbinieki turpmak veic sociala darbinieka pienakumus darba ar pilngadigam personam. Turpmak visu RSD
socialo darbinieku darba ar pilngadigiem klientiem darba sastavdala ir klientu nodarbinatibas problému
risinasana, integracija sabiedriba, neatkarigas dzives prasmju apguve, klientu atbildibas palielinasanas par
savas socialas situacijas uzlaboSanu. Visi socialie darbinieki sniedz psihosocialu atbalstu darbspgjigam
nestradajo$am personam, kuras saviem spekiem nesp€j parvaret Skerslus, kas traucé giit regularus ienakumus
no darba un apmierinat personas vai gimenes pamatvajadzibas, ka ari veic ilgsto$i nestradajoSu darbspé&jigu
personu aktiviz€Sanu un motivesanu.

No RSD socialo darbinieku atskaitém?’ redzams, ka RSD klientu nodarbinatibas problémas risinatas
557 gimengs jeb 23% no kopgjo risinato socialo gadijumu skaita 2 417 klientu lietam. 1 776 gimengs ar
bérniem darbsp€jigu nestradajoSu personu problémas risinatas 266 jeb 15% gadijumos, savukart no 460

27 parskats par Rigas socialo darbinieku darbu ceturksni (5.pielikums).
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socialajiem gadijumiem socialaja darba ar pilngadigam personam un pilngadigiem bareniem darbspé&jigu
nestradajosSu personu problémas risinatas 232 jeb 50% gadijumu. Ari RSD vecakie socialie darbinieki
stradajusi ar 59 darbspé&jigu nestradajosu personu klientu lietam.

2017. gada RSD socialie darbinieki stradaja ar 636 darbsp&jigam nestradajo$am personam, risinot
vinu un gimenes loceklu socialas problémas (skat. 54 .tabulu). RSD specialisti 2017. gada darbsp&jigam
nestradajosam personam kopa sniegusi 12 550 konsultacijas, visvairak konsultacijas sniegtas saistiba ar
socialas palidziba sanemSanu un personam, kuras audzina b&rnus. 2017. gada 295 darbspg&jigam personam
sociala palidziba tika atteikta, jo klienti nelidzdarbojas, no tiem 119 klienti pa$i atteicas no sadarbibas,
savukart 2016. gada no Iidzdarbibas atteicas 115 klienti.

54. tabula. Socialais darbs ar darbspéjigiem nestradajoSiem RSD Kklientiem, tai skaita sniegto
konsultaciju un klientu, kas atteikusies no lidzdarbibas skaits 2015. — 2017. gada?®

Gads 2015 ‘ 2016 2017 ‘
Kopéjais registrétais darbspéjigu nestradajosu personu skaits 4 315 3410 2641
Personu skaits, ar kuram risinats individuals socialais gadijums 1087 869 636
Personu skaits, kas sanémusas socialo darbinieku konsultacijas 4 156 2 859 2119
Konsultaciju kopgjais skaits 17708 | 17325 | 12550
Klientu, kas atteicas no sadarbibas, skaits 117 115 119

Risinato socialo gadijumu skaita samazinajums salidzinajuma ar iepriek$€jiem gadiem skaidrojams
gan ar mérkgrupas skaitlisku samazinasanos, gan ar komplicétaku klienta socialo portretu un multiplam
risinamajam problémam, ka ar1 socialo darbinieku mainibu vai ilgstoSu prombiitni parejosas darba nespgjas
del. Socialo darbinieku darba ar bezdarbniekiem klientu socialais portrets peédgjos gados kluvis sarezgitaks.
Tas saistits gan ar personibas izmainam ilgstoSa bezdarba rezultata, gan sliktu veselibas stavokli, valsts
valodas prasmju trukumu un izteiktu motivacijas trikumu mainit savu socialo situaciju. Sociala darba prakse
rada, jo ilgak cilveks ir bez darba, jo vairak pieaug socialo problému loks, un cilvéks vairs nav gatavs
nekavéjoties staties darba attiecibas, pat tad, ja ir tada iesp€ja. Ilgstosi esot bez darba, klientiem ir zems
motivacijas [Tmenis mainit savu socialo situaciju, ka arT personigo resursu un pozitivas pieredzes trikums
trauc€ risinat radusas problémas, papildus to ietekmé ari dazadas atkaribas, veselibas problémas, socialo
prasmju trilkums, piemé&ram, paSapriipes un dzives prasmju trukums, planojot savu laiku un resursus. Dala
cilveku raduSos situaciju - dzives kvalitates kritumu pienem ka normu un nav gatavi parmainam. Citiem
tieSam trukst socialo un darba prasmju, un viniem ir japalidz saskatit problému risinajumu.

SOPA parskats par darbsp&jigiem nestradajoSiem paSvaldibas socialas palidzibas un socialo
pakalpojumu sanéméjiem rada papildus skérSlus klientu integracijai darba tirgd, un, uz kuru mazinasanu vai
novérSanu versts individuals socialais darbs. 2017. gada RSD registrétas:

% 136 ilgstosi slimojosas personas,
333 personas bez pastavigas dzives vietas,
341 patversmes klients,
31 persona ar majokla problemam (tiesas spriedums par izlik§anu, nepiemérots majoklis,
iesniegta prasiba tiesa par izlikSanu),
40 sodu izcietuSas personas,
7 personas nonakusas soda izcieSanas vieta,
1 persona ar gariga rakstura attistibas trauc€jumiem,
9 personas ar atkaribas problémam,
10 pilngadigi bareni,
127 personas, kuru gimengs ir bérns invalids,
4 personas, kuras apriipé 1,5-3 gadu vecu bérnu,
201 persona, kuru bérni neapmekl€ bérnudarzu, u.c.
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28 Pagvaldibas socialo pabalstu administré8anas informativas sistémas (SOPA) atskaites ,,Parskats par darbsp&jigiem
nestradajosiem pasSvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanéméjiem” (Nestradajoso atskaite) datiem.
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2017. gada lidzigi ka iepriekS€jos gados tika risinatas ari citas klientu problémas, piem., socialo
kontaktu un socialo prasmju trikums, majokla problémas, vardarbiba cietu$o personu problémas, krizes
situacijas un psihologiska atbalsta trikums krizes situacijas, uzvedibas problémas, motivacijas trukums,
paradi un krediti, zema pasapzina, u.c.

Socialais darbinieks sociala gadijuma risinasanas ietvaros sadarbiba ar klientu izveérté socialo
situaciju, problémas apjomu un c€lonus, analiz€ klientam pieejamos resursus, klienta stipras un vajas puses,
atbalsta sisteému, ka arT sp&ju un motivaciju risinat savas socialas problémas. Kopa ar klientu tiek izstradats
un realizeéts individuals problému risinasanas plans, sniegtas gan individualas konsultacijas, gan piesaistiti
klienta problému risinasanai nepiecieSamie resursi. Socialie darbinieki klientu interesés sadarbojas ar NVA
filiales specialistiem, veicot socialas rehabilitacijas un individuala darba mekl€Sanas plana aktivitasu
saskanoSanu, atbalstot bezdarbniekus viniem piemérotu RSD un NVA filiales pakalpojumu izvéle un
izmantoSana. Socialo darbinieku sadarbiba ar NVA filiales specialistiem un socialas palidzibas un
pakalpojumu sist€émas attistiba ir veicinajusi klientu atbildibas palielinasanos par savas socialas situacijas
uzlaboSanu, klientu aktivaku Iidzdarbibu, ka arT lavusi samazinat negodpratigas socialas palidzibas
sanemsS$anas gadijumus.

Klientu motivéSana, Iidzdarbibas veicinasana un iesaistiSana savu problému risinasana joprojam ir
viens no sociala darbinieka uzdevumiem. IlgstoSo bezdarbnieku problému risinasana tiek piesaistiti dazadi
resursi. Lai risinatu klientu komplic€tas socialas problémas un palidzetu ilgstosi nestradajosam personam
atkal ieklauties darba tirgii, 2017. gada RSD nodroSinaja dazadus atbalsta pakalpojumus.

Atbalsta pakalpojumi bezdarbniekiem

Popularakie atbalsta pakalpojumi, darbspgjigiem nestradajosiem RSD klientiem, kas veicina
nodarbinatibu, lai sekmigak integrétos darba tirgli, ir paraditi 55. tabula: NVA filiales aktivais
nodarbinatibas pasakums ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”; paSvaldibas sabiedriskie darbi (12 stundas
nedela); atbalsta grupas; atkaribas profilakses specialistu un psihologu konsultacijas.

55. tabula. Atbalsta pakalpojumi RSD darbspéjigam nestradajosam personam 2015. — 2017. gada

Pakalpojuma nosaukums un personu

skaits

Aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Algoti 831 710 661

pagaidu sabiedriskie darbi”

PaSvaldibas sabiedriskie darbi (Iidz 12 650 470 130

stundam nedéla)

Atbalsta grupas bezdarbniekiem 232 118 45

Atkaribas profilakses specialistu 197 167 193

pakalpojumi (155 RSD (136 RSD (150 RSD
klienti; 91 klienti; 105 klienti; 84

registreti NVA) registrets registreti NVA)
NVA)

Psihologa pakalpojumi 98 117 95

LatvieSu valodas sarunvalodas 110 95 -

treningrupas

Motivacijas programma bezdarbniekiem — 46 27 -

psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums

ilgstoSiem bezdarbniekiem

Pedgjo gadu laika skaitliski samazinoties mérka grupai — bezdarbniekiem un darbspgjigiem
nestradajoSiem RSD klientiem, tai skaita ilgstoSiem bezdarbniekiem, un sakara ar to, ka Filiale organizgja
valsts valodas apmacibu bezdarbniekiem, RSD 2017. gada tika partraukts pakalpojums ,LatvieSu
sarunvalodas prasmju pilnveides grupas”. Savukart, sakara ar to, ka NVA Filiale uzsaka Motivacijas
programmas pakalpojumu ilgstoSiem bezdarbniekiem, RSD 2017. gada tika partraukts pakalpojums
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Motivacijas programma ilgstoSajiem bezdarbniekiem ,,Psihosocialas rehabilitacijas, adaptacijas un
motivacijas pakalpojums”.

2017. gada sadarbiba ar Biedribu ,,Rigas pils€tas “Rupju bérns”” tika realiz€ts inovativs sociala darba
pakalpojums pilngadigdm personam ,,ProfiléSanas un atbalstita darba pakalpojums pilngadigam personam ar
nediagnosticétam problémam”. Pakalpojumu sanéma 6 personas. Pakalpojuma meérka grupa - personas ar
nediagnosticétam problémam, t.sk. ar viegliem gariga rakstura trauc€jumiem (ar vai bez diagnozes)
darbsp€jas vecuma. Pakalpojuma mérkis - nodroSinat mérka grupas personu problému un vajadzibu
izvertéSanu un atbalsta pasakuma isteno$anu, nodro$inot ieklausanos atklata darba tirgii uz lidzvertigiem
noteikumiem ar citiem darbiniekiem, sniedzot nepiecieSamo atbalstu darba prasmju apguvé un saglabasana,
socialo prasmju pilnveidé un nodroSinot atbalstu darba gaitu uzsakSanas perioda, gan darba némé&jam, gan
darba devéjam. Pakalpojuma ietilpa mérka grupas klientu profiléSana 2 ned@€las, kuru laika personai tiek
piesaistiti tris specialisti: socialais darbinieks, ergoterapeits, psihiatrs, lai izstradatu individualu atbalsta
planu, un atbalsta pasakumu istenos$ana 20 nedg€las.

2999

Atbalsta grupas bezdarbniekiem

2017. gada tikai viena RSD dienas centra ,,Abelzars” tika organizctas 2 (atvertas) atbalsta grupas
(viena sievietém un viena virieSiem), kuras piedalijas 45 darbspé&jigas nestradajosas personas. Dienas centra
,,Abelzars” tika organizéta arT grupa latvieSu valodas praktizeSanai, kura iesaistijas 20 personas. Citos dienas
centros RSD klientiem, darbsp€jigam nestradajosam personam bija pieejamas visas dienas centru
organiz&tas aktivitates. Salidzinot ar 2016. gadu atbalsta grupu skaits ir samazinajies par 3 grupam un
atbalsta grupu dalibnieku skaits samazinajies par 73 personam jeb 62%. P&dgjo gadu laika skaitliski
samazinoties mérka grupai — bezdarbniekiem un darbspgjigiem nestradajosiem RSD klientiem, tai skaita
ilgstoSiem bezdarbniekiem RSD, ievérojami samazinajies pieprasijums péc atbalsta grupu pakalpojuma, lidz
ar to samazinajies atbalsta grupu pakalpojumu sanémuso skaits. Dienas centru socialie darbinieki informé&ja,
ka samazinajusies ari darbsp€jigu nestradajoSu personu iesaistiSanas citas dienas centru organizetas
aktivitates, pieméram, samazinajies datora prasmju apguvéju un datoru lietotaju apmekl&jumu skaits. Tikai
dienas centros ,,Kamene” un ,,Kastanis” bezdarbnieki dienas centru pieejamos datorus izmantoja darba
vakancu mekl&Sanai. Dienas centros joprojam ir pieejamas individualas sociala darbinieka konsultacijas.

Psihologa un atkaribas profilakses specialistu konsultacijas

Tapat ka ieprieks€jos gados, ari 2017. gada bezdarbniekiem ar psihosocialam problémam tika
nodroS$inatas psihologa konsultacijas, savukart bezdarbniekiem ar atkaribas problemam - RSD atkaribas
profilakses specialistu un narkologa konsultacijas nepiecieSamaja apjoma. Ar sociala darbinieka atbalstu
2017. gada:

3 95 RSD klienti sanéma psihologa un psihoterapeita konsultacijas, par 22 personam mazak
salidzinajuma ar 2016. gadu (2016. gada 117 personas; 2015. gada 98 personas);
% Lai risinatu atkaribas problémas, 193 darbspg&jigas nestradajoSas personas sanéma atkaribas

profilakses specialistu konsultacijas, no tam 150 jeb 78% bija RSD klienti (2016. gada 167 personas
sanéma atkaribas profilakses specialistu konsultacijas, no tam 136 jeb 81% bija RSD klienti; 2015. gada
197 personas sanéma atkaribas profilakses specialistu konsultacijas, no tam 155 jeb 79% bija RSD
klienti);

3% 83 personas sanéma narkologa pakalpojumus (2016. gada 244 personas; 2015. gada 195 personas).

PaSvaldibas sabiedriskie darbi

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nosaka, ka pasvaldibas socialajiem dienestiem ir
tiesibas tos darbspgjigos klientus, kuri sanem socialo palidzibu vismaz 3 méneSus péc kartas, iesaistit darba
un socialo prasmju saglabasanas, atjaunoSanas un apguSanas pasakumos 12 stundas nedela. Tadgjadi, kop$
2012. gada RSD tos darbspgjigos klientus, kuri sanem socialo palidzibu vismaz tris méneSus péc kartas,
RSD iesaista darba un socialo prasmju saglabasanas, atjaunoSanas un apguSanas pasakumos (turpmak —
sabiedriskie darbi).

Sakara ar meérka grupas skaitlisku samazinaSanos un parmainam sociala darba joma darba ar
bezdarbniekiem, no 2017. gada 1. aprila tika istenotas parmainas - izmainita kartiba klientu nosttiSanai uz
sabiedriskajiem darbiem - RSD atteicas no sabiedrisko darbu koordinatora. Turpmak, lai klientus iesaistitu
sabiedriskajos darbos, socialie darbinieki, p&c klientu situacijas izvertéSanas, pasi slédz vienoS$anos ar
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klientiem par sabiedrisko darbu veikSanu konkréta vieta, ka ar1 uzrauga klientu iesaistiSanos sabiedriskajos
darbos.

2017. gada ar 147 klientiem tika noslégtas vienoSanas par dalibu sabiedriskajos darbos, no kuriem
130 personas iesaistijas sabiedriskajos darbos. 15 personas sabiedriskajos darbos gada laika iesaistijas
atkartoti. 2017. gada, salidzinot ar ieprieks€jiem gadiem, ir samazindjies gan noslégto ligumu/vienoSanos
skaits, gan arT personu skaits, skat. 56. tabula.

56. tabula. Pasvaldibas sabiedriskajos darbos iesaistito klientu, noslégto un lauzto ligumu un
sadarbibas partneru skaits 2015. - 2017. gada

Klientu, vieno$anos un sadarbibas partneru skaits 2016 2017
Klientu skaits, ar kuriem noslégti ligumi/vieno$anas 718 521 147
Sabiedriskajos darbos iesaistito klientu skaits 650 470 130
t.sk., gada laika atkartoti iesaistito skaits 150 171 15
Noslégto ligumu/vienosanos skaits 1094 776 169
Partraukto ligumu/vienoSanos skaits 438 346 67
t.sk., attaisnoti partraukti ligumi 305 261 53
t.sk., neattaisnotu iemeslu del partraukti ligumi 133 85 14
Sadarbibas partneru skaits, kur izveidotas darba vietas 109 114 26
Izveidoto darba vietu skaits 523 536 292

Sakara ar darbinieku jau esoSo lielo noslodzi un jauno nosiitiSanas karttbu uz sabiedriskajiem
darbiem no 2017. gada 1. aprila, kas socialajiem darbiniekiem prasa vairak darbibu ka ieprieks, ir
samazindjies uz sabiedriskajiem darbiem nositito klientu skaits. No visiem 2017. gada noslégtajiem
ligumiem, 67 ligumi jeb 40% tika partraukti (salidzinoSi 2016. gada 46% ligumi), no tiem 14 ligumi jeb 8%
tika partraukti neattaisnotu iemeslu del, savukart 53 gadijumos ligums partraukts attaisnotu iemeslu dél,
piemé&ram, uzsakts algots darbs vai uzsakta daliba NVA filiales pasakuma, ka art veselibas problému del.

2017. gada visvairak klientu tika iesaistiti sabiedriskajos darbos TC Purvciems un TC Avoti, bet
vismazak TC Bolderaja un TC Vidzeme (57. tabula). Sabiedriskajos darbos iesaistito klientu atskirigais
skaits TC skaidrojams, ar to, ka vienpadsmit TC ir dazads socialo darbinieku noslogojums, kas saistits ar
darba pienakumu sadali, vakancu skaitu sociala darba joma, socialas palidzibas sanéméju skaitu, ka ari
sabiedrisko darbu veikSanas vietu izvietojumu.

57. tabula. Noslégto vieno$anos par dalibu sabiedriskajos darbos un klientu skaita sadalijums pa RSD
teritorialajiem centriem 2017. gada

Teritorialais centrs Noslégtas vienosanas Klientu skaits
1 | Avoti 34 27
2 | Agenskalns 12 12
3 | Bolderaja 2 2
4 | Dzirciems 22 19
5 Imanta 2 2
6 | Krasts 22 21
7 | Plavnieki 5) 5)
8 | Purvciems 48 38
9 | Vidzeme 3 2
10 | Ziemeli 11 11
11 | Daugava 8 8
KOPA 169 147
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Nemot véra Beérnu tiesibu aizsardzibas likuma 72. panta piekto dalu, nosiitot klientus veikt
sabiedriskos darbus iestades, kuras uzturas bérni, ir obligata prasiba parbaudit nostitito personu sodamibu.
2015. gada beigas tika noslégts sadarbibas ligums ar Iekslietu ministrijas Informacijas centru par valsts
informacijas sisteémas ,,Sodu registrs” lietoSanu tieSsaistes datu parraides rezima, kas lauj sabiedrisko darbu
koordinatoriem atrak parbaudit personas sodamibu un iesaistit sabiedriskajos darbos. Ka ar1 2017. gada RSD
ir apmaksajis veselibas parbaudes un medicinisko gramatinu noformesanu 14 klientiem, jo sabiedriskie darbi
tika veikti izglitibas iestadés. Obligatas veselibas parbaudes un mediciniskas gramatinas noforméSanu veica
SIA ,,Rigas veselibas centrs” un SIA ,,Rigas 1. slimnica” (58. tabula).

58. tabula. Klientu skaits, kuriem veikta obligata veselibas parbaude un izsniegtas mediciniskas
gramatinas 2017. gada

Nosaukums Klientu skaits Summa EUR
1. SIA ,,Rigas 1. slimnica” 11 307
2. SIA ,,Rigas veselibas centrs” 3 52
KOPA 14 359

59. tabula ir apkopoti dati par sabiedriskos darbos iesaisttjusos klientu skaitu sadalfjuma pa vecuma
grupam. Visvairak sabiedriskajos darbos tika iesaistiti klienti vecuma grupa no 50-59 gadiem.

59. tabula. Sabiedriskajiem darbos iesaistijusos klientu skaits sadalijuma pa vecumu grupam

Nr. Vecuma grupas Sievietes Viriesi
1 18 — 29 gadi 0 1
2 30 — 39 gadi 11 5
3 40 — 49 gadi 11 21
4 50 — 59 gadi 22 37
5 60 un vairak 13 9
KOPA 57 73

2017. gada sabiedrisko darbu vietas nodro§inaja 26 organizacijas (9 pasvaldibas iestades un 17
biedribas un nodibinajumi), kas kopa veidoja 292 sabiedrisko darbu veikSanas vietas, skat. 60. tabulu.

Lidztekus izmainam sabiedrisko darbu organizgSanas kartiba, ir samazinats arT organizaciju skaits,
kas nodroSina sabiedrisko darbu vietas.

60. tabula RSD noslégtie ligumi ar nodibinajumiem un biedribam

Sadarbibas partneris Vietu skaits
1 Nodibinajums ,,Baltijas Pastoralais institiits” 1
2 Nodibinajums ,,Fonds Ceriba” 8
3. Fonds ,,Ceribai” 2
4. Nodibinajums ,,Kraukla fonds” 11
5 Tautas palidzibas fonds 22
6 Latvijas Cilveku ar ipasam vajadzibam sadarbibas 1

organizacija ,,SUSTENTO"

7. Invalidu un vinu draugu apvieniba ,,Apeirons' 1
8. Biedriba ,,DIA+LOGS” 2
o 1991.gada barikaZu dalibnieku biedriba 4
10. Rakstnieku muzeju biedriba ,,Pils” 1
11. Biedriba ,,PINS” 5
12. Latvijas Makslinieku savieniba 5
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13. Rigas LatvieSu biedriba 16
14, Biedriba ,,Rigas aktivo senioru alianse” 6
15. LMAB "DACE" 5
16. LSIA "Aspazija* 1
17. "Latvijas Patérétaju intereSu aizstavibas asociacija" 1
18. Rigas Austrumu izpilddirekcija 16
19. RD Majoklu un vides departaments 138
20. Rigas Pardaugavas izpilddirekcija 20
21. Rigas gaisma 3
22. Socialas apripes centrs ,,Stella maris” 10
23. Rigas Socialas apriipes centrs ,,MeZciems" 4
24. Rigas pilsétas biivvalde 3
25. RD IKSD Rigas paSvaldibas kultiiras iestaZu apvieniba 2
26. RD Ipasuma departaments 4
KOPA 292

Aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi”

Bitisks aktivas nodarbinatibas atbalsta pasakums pasvaldibas socialas palidzibas sanéméjiem —
bezdarbniekiem, ir Rigas pasvaldibas daliba NVA Filiales organizétaja aktivaja nodarbinatibas pasakuma
,»Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”?® (turpmak — APSD pasakums), kur bezdarbnieki savas darba un socialas
prasmes uzlabo pagaidu darba vietas 4 ménesus gada.

Pasakums tika Tstenots no 2017. gada 01. februara lidz 2017. gada 29. decembrim. NVA finans€jums
bija EUR 254 891, kas ietver atlidzibu bezdarbnieckiem EUR 150,00 m&nesi, valsts socialas apdros§inasanas
iemaksas pensiju apdroSinaSanai EUR 15,00 mé&nesi un, ja nepiecieSams, tiek nodroSinatas obligatas
veselibas parbaudes par naudas summu lidz EUR 28,46, un ikménesa dotacijas EUR 128,06 seSiem
pasvaldibas darba koordinatoriem. Rigas pasvaldibas izlietotais lidzfinans&jums 2017. gada bija EUR 77
516, kas ietver atalgojumu darba vaditajiem, izdevumus inventara un materialu iegadei un darba
organizeSanai, ka ar1 paSvaldibas teritoriju sakopSanai (degviela, atkritumu izveSana u.c.).

2017. gada Riga tika izveidotas 180 pagaidu darba vietas, no tam 168 vietas Rigas paSvaldibas
iestades, 12 pagaidu darbu vietas — divas nevalstiskajas organizacijas: biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts”
un ,,Zilais krusts”. APSD pasakuma organiz€S$ana tika iesaistitas 6 Rigas domes struktiirvienibas (skat. 60.
tabulu) — Labklajibas departaments, Majoklu un vides departaments, Satiksmes departaments, Rigas
Pardaugavas izpilddirekcija, Rigas Austrumu izpilddirekcija un Rigas Ziemelu izpilddirekcija.

61. tabula. Algoto pagaidu sabiedrisko darbu vietas Rigas pasvaldiba 2017. gada

Nr. Nosaukums Pavisam nodarbinati

NVA apstiprinato

p.k. pagaidu darbu vietu bezdarbnieki
skaits

1. Rigas Austrumu izpilddirekcija

20 75
2. RD Satiksmes departaments

20 65
S, RD Majoklu un vides departaments

30 119
4, RD Labklajibas departaments

70 259
S. Rigas Pardaugavas izpilddirekcija

20 74
6. Rigas Ziemelu izpilddirekcija

20 69
KOPA 180 661

29 Lidz 2014. gadam APSD pasakums Rigas pasvaldiba tika realizéts ar Eiropas sociala fonda atbalstu. No 2015. gada projektu finansé NVA un

lidzfinans€ pasvaldiba.
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Labklajibas departaments pasakuma ietvaros izveidoja un koordingja visvairak - 70 pagaidu darbu
vietas 11 pasvaldibas iestadés (58 pagaidu darbavietas) un 2 biedribas/nodibinajumos (12 pagaidu
darbavietas) (skat. 62. tabulu). 77% no APSD pasakuma nodarbinatajiem bezdarbniekiem bija iesaistiti
teritorijas sakopsanas un labiekartosanas darbos, 11% telpu uzkopSanas darbos, 7% biroja paligdarbos, 1%
telpu remonta paligdarbos, 2% satiksmes pliismas skatiSana un 2% virtuves paligdarbos.

62. tabula. Labklajibas departamenta izveidoto algoto pagaidu sabiedrisko darba vietu skaits

Vietu skaits
2017. gada

Vietu skaits
2016. gada

Vietu skaits
K. struktiirvienibas, biedribas un 2015. gada

nodibinajumi

Nr.p Rigas pasvaldibas iestades,

1. Rigas socialais dienests 22 14 10

2. RSAC ,,Gailezers” 3 4 3

3. RSAC ,,MeZciems” 3 4 3

4, RSAC ,,Stella Maris” 4 4 4

5. Rigas Patversme/ DC 5 5 5
bezpajumtniekiem

6. Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu 3 2 2
centrs

7. RD Labklajibas departaments 3 3 3

8. RD Ipafuma departaments 2 2 2

9. Rigas pilsétas biivvalde 2 3 2

10. RD Izgltibas, kultiiras un sporta S7 15 20
departaments®°

11. | Rigas pasvaldibas agentiira ,,Rigas 4 4 4
piemineklu agentiira”

12. Fonds ,,Zilais Krusts” 10 10 7

13. | Latvijas Sarkanais Krusts 5 5 5

KOPA 123 75 70

Pagaidu darbu vietas Rigas paSvaldibas iestadés ir izveidotas gan RD struktiirvienibas, gan to
paklautiba esoSajas iestades, pieméram, socialas apriipes centros, naktspatversmeés, pieauguso un bérnu —
jaunieSu dienas centros, u.c. iestadeés. APSD pasakuma 2017. gada 661 persona atbilstoSi savam darba
spejam un vélmeém tika iesaistita tados paligdarbos ka teritorijas labiekartoSana un sakopSana, telpu remonts,
generala tiriSana un ikdienas telpu uzkopSanas darbi, virtuves un biroja darbi, satiksmes pliismas skaiti$ana,
u.c. No APSD pasakuma iesaistitajiem bezdarbnickiem 446 personas jeb 67% bija RSD klienti. APSD
pasakuma laika, no visiem iesaistitajiem, 22 klienti atrada pastavigu darbu (2016. gada 20 bezdarbnieki,
2015. gada 23 bezdarbnieki). Rezultatu analize liecina, ka motivétakie klienti uzsaka darba attiecibas ari
pasvaldibas iestades, kuras bija pastaviga darba vakances. Piedavat patstavigu darbu motivétakajiem pagaidu
darbu veicgjiem kada no Rigas pasvaldibas institlicijam un iestadém ir ierasta prakse. Dalibu APSD
pasakuma, lauzot noslégto ligumu, partrauca 207 personas jeb 31% (2016. gada 202 jeb 29% klientu, 2015.
gada 259 jeb 31% klientu). Jasecina, ka lielaka dala projekta iesaistito cilveku izmantoja iesp&ju stradat visus
4 ménesus, kas norada uz cilvéku motivaciju stradat. 2017. gada biezak ming&tie liguma lauSanas iemesli bija
140 gadijumos liguma parkapumi: 133 neattaisnoti kav&jumi un 7 ieksgjas kartibas noteikumu parkapumi
(2016. gada 139 liguma parkapumi; 2015. gada 154 liguma parkapumi), 30 bezdarbniekiem pagaidu darbu
laika pasliktinajas veseliba (2016. gada 39 personas; 2015. gada 52 personas), un 15 gadijumos citi iemesli
(2016. gada 4 personas; 2015. gada 30 personas).

APSD pasakuma iesaistito ekspertu novérojumi liecina, ka visvairak motivéti piedalities pasakuma
bija cilveki, kuriem esoSaja darba tirgt ieklauties ir loti griiti — pirmspensijas vecuma cilveki, cilveki ar
zemam latvieSu valodas prasmém, personas ar invaliditati un bezdarbnieki, kuriem ir tikai pamatizglitiba.
Tris gadu laika ir iezZim&jusas to ilgstoSo bezdarbnieku grupas, kuram sada veida atbalsts ieklausanai darba

30 Departamenta paklautiba eso3as Pirmskolas izglitibas iestades un skolas.
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tirgli nav bijis vispiemérotakais — tie ir cilveki, kas sirgst ar atkaribam, cilvéki ar hroniskam veselibas
problémam, vientulie vecaki, kuriem nav atrisinats bérnu pieskatiSanas jautajums.

Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums personam ar invaliditati

Lai veicinatu aizvien plasaku mérka grupu integréSanu darba tirgli un vienlidzigu tiesibu principu
ievéroSanu, RSD sadarbiba ar ,Invalidu un vinu draugu apvienibu ,,Apeirons”” jau sesto gadu Rigas
paSvaldiba isteno nodarbinatibas atbalsta pakalpojumu RSD klientiem — cilvékiem ar invaliditati ar mérki
integrét vinus darba tirgd, ka arm mazinat un noveérst socialas izolétibas risku un veicinat cilvéku ar
invaliditati ieklauSanos sabiedriba. Pakalpojuma sniedz&js no 2012. gada realiz€ nodarbinatibas atbalsta
pakalpojumu cilvékiem ar invaliditati, stradajot gan ar konkréto meérkgrupu, gan uzrunajot potencialos darba
devejus, gan organizgjot dazadus izglitojoSus un aktiviz€joSus pasakumus. Pedgjo tris gadu laika
pakalpojumu kopa sanémusas 163 personas ar invaliditati (skat. 63. tabulu). 2017. gada pakalpojumu sanéma
51 persona ar invaliditati, kopa sanemot 2 250 konsultaciju stundas. 25 personas ar invaliditati 12 menesu
pakalpojuma sanemsanas laika iekartojas darba.

63. tabula. Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums cilvékiem ar invaliditati 2015. — 2017. gada

Sanemtais pakalpojums 2015 2016

2017 KOPA

Pakalpojumu sanémuso personu skaits 68 44 51 163
Sniegts pakalpojums - konsultacijas (stundas) 3372 3009 2 250 8631
Pakalpojuma summa, EUR 14 096 14 040 13 750 41 886
IekartojuSies darba (personu skaits) 24 20 25 69

Cilveki ar invaliditati, kuri velgjas atrast darbu, sanéma konsultacijas, izglitojoSu informaciju,
motivejosu atbalstu un piedalijas praktiskas apmacibu nodarbibas, kuru mérkis bija saistits ar darba atrasanu.
Pozitivi vertgjams fakts, ka tris gadu laika 69 cilveki jeb 42%, no visiem pakalpojumu sanémusSajiem,
iekartojas pastaviga darba, tadgjadi celot gan savas dzives kvalitati un lauZot sabiedriba pastavoSos
stereotipus, gan apliecinot sevi ka vertigus darbiniekus konkrétos uzn€mumos. Cilveki ar invaliditati uzsaka
darbu visdazadakajas profesijas, pieméram, apkop€js, deZzurants, paligstradnieks, lietvedis, klientu
apkalpoSanas specialists, socialais darbinieks, transportlidzekla krasotajs, apsargs, programmeétajs,
komplektetajs, datu ievades operators, arhiva darbinieks, noliktavas parzinis, plakatu l[iméetajs, u.c.

Pakalpojuma ietvaros 10 cilvéki ar invaliditati sanéma NVA Filiales karjeras specialistu
konsultacijas, 10 cilvéki sanéma Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras specialistu individualas
konsultacijas, darba prakse iestatijas 8 personas, 7 personas piedalijas ekskursija uz makslas muzeju ,,Rigas
birza”, 5 personas piedalijas Lucavsalas, Tartu centra un Motormuzeja vides pieejamibas apsekoSana.

Socialas atstumtibas riska grupu nodarbinatibas veicinasana Riga

2016. gada tika uzsakta granta programmas ,Socialas atstumtibas riska grupu nodarbinatibas
veicinaSana Riga” TstenoSana. Granta programmas merkis ir stimulét, uzsakt vai attistit un stenot ilgtsp&jigu
biedribu un nodibinajumu vai komersantu attistibu, lai nodroSinatu nodarbinatibas iesp€jas, t.sk. radot jaunas
vai pilnveidojot esoSas darba vietas socialas atstumtibas riskam paklautajam mérka grupam. Uz finans€jumu
var pretendét Latvijas Republikas Biedribu un nodibinajumu registra registréta biedriba vai nodibinajums,
vai Latvijas Republikas Uznémumu registra Komercregistra registréts komersants, kura juridiska adrese
registréta Riga, vai kur§ gadijuma, ja tiktu pienemts 1émums par atbalsta pieskirSanu, noraditaja termina
registrétu juridisko adresi Riga, un kur§ granta atbalstu sanémuSo dalu apnemas apgiit Rigas pilsétas
administrativaja teritorija.

2017. gada nosledzas granta programmas 1. konkursa atbalstito projektu istenoSana. 4 granta sanéméji
liguma darbibas laika sekmigi ir realiz&jusi savus projektus, radot 9 jaunas darba vietas cilvékiem ar gariga
rakstura traucgjumiem, ar invaliditati, bijuSajiem ieslodzitajiem un jaunam maminam, un tadgjadi veicinot
nodarbinatibu socialas atstumtibas riska grupas. Ligumi ar konkursa uzvarétajiem tika noslégti 2016. gada
septembr un oktobri, granta apguves periods 1 granta sanémé&jam noslédzas 2017. gada 31. marta, 3 granta
sanéméjiem 2017. gada 31. augusta.
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VESELIBAS APRUPES PIEEJAMIBAS NODROSINASANA

Gimenes arstu pieejamibas nodroSinasana

Labklajibas departaments saskana ar valsti noteikto veselibas apriipes organizé€Sanas un finanséSanas
kartibu ir saskanojis ar Nacionala veselibas dienesta Rigas nodalu ligumattiecibas esoSo gimenes arstu
darbibas pamat teritorijas Riga. Primaras veselibas apriipes pakalpojumus 2017. gada sniegusi 445 gimenes
arsti, kuri strada 96 vietas, aptverot visu pilsétu. Sava gimenes arsta praksé ka pasSnodarbinatas personas
strada 393 gimenes arsti.

Pasvaldiba ir nodro$inajusi 76 gimenes arstu prakses vietu atrasanos Rigas paSvaldibai piedero$ajos
nekustamajos Tpasumos, saskanojot Rigas pasvaldibas veselibas apriupes kapitalsabiedribu apak$nomas
ligumu slégSanu ar gimenes arstu praksém par telpu iznomasSanu. Rigas paSvaldibas veselibas apriipes
kapitalsabiedribas nodarbinati 7 gimenes arsti, no tiem 4 — SIA ,,Rigas 1. slimnica” un 3 — SIA , Rigas
veselibas centrs”.

64. tabula. Gimenes arstu skaits Riga

Gimenes arsti | 447 | 444 | 445

2017. gada pie gimenes arstiem registréti 696 425 pacienti (t.sk. 119 785 bérni), vid&ji pie viena
gimenes arsta — 1 565 pacienti.

Riga stradajosajiem gimenes arstiem 2017. gada organiz€ts viens informativais seminars, kura
informaciju sniedza SIA ,,Rigas 1.slimnica”, Veselibas inspekcijas un Socialas integracijas valsts agentiiras
parstavji par $adam t€mam:

#  Par aktualitatém arstniecibas iestazu registracija un uzraudziba.

N

#  Par jaunakajam urologisko saslim$anu arsté$anas iesp&jam un metodém.

#  Par otorinolaringologisko saslim$anu kirurgiskas arsté$anas iesp&jam.

#%  Par socialas un profesionalas rehabilitacijas pakalpojumiem.

#%  Par indikacijam/kriterijiem pacientu nosiitiSanai socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai par
valsts budzeta Iidzekliem.

#  Par gimenes arstu un Socialas integracijas valsts agenttiras (SIVA) sadarbibas iesp&jam.

%  Labklajibas departamenta organiz€taja seminara, kas notika SIA ,,Rigas 1.slimnica” telpas, piedalijas

70 gimenes arsti.

Atbalsts tuberkulozes slimniekiem zalu ambulatorai sanemsSanai

Lai palidzétu arstiem motivét tuberkulozes slimniekus DOTS ambulatorajai terapijai (Directly
Observed Therapy Short Course jeb Tie$i uzraugamas arstéSanas Tsais kurss), Labklajibas departaments
2017. gada turpinaja lidzfinansét sabiedriska transporta cela izdevumus EUR 2,30 diena tiem tuberkulozes
slimniekiem, kuru dzivesvieta deklaréta Rigas pilsétas administrativaja teritorija un kuriem jaizdzer zalu
deva arstniecibas personas uzraudziba, ka ar1 lidzfinansét partikas iegadi ne vairak ka EUR 19,20 ménest
(sadalot to vienmérigi ménesa ietvaros) tiem tuberkulozes slimniekiem, kuri regulari ieradas tuberkulozes
kontrolgjamas terapijas kabinetos (Riga, Gogola iela 3 vai Lielvardes iela 68) vai kuriem veselibas stavokla
del zalu deva piegadata vina dzivesvieta.

Saskana ar noslégto sadarbibas ligumu ar SIA ,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”
pavisam 244 tuberkulozes slimnieki san€ma pasvaldibas finanséjumu. Finans€jumam pavisam kopa izlietoti
EUR 50 340.

65. tabula. Tuberkulozes pacientu skaits, kuri sanéma pasvaldibas Iidzfinanséjumu

~ 2015 2016
180 168

2017

Pirmreizéjo pacientu, kam sniegta ambulatora 158
terapija, skaits DOTS programmas ietvaros

Tuberkulozes slimnieku, kas sanémusi paSvaldibas 283 262 244
lidzfinanséjumu, skaits

Transporta lidzfinanséSanas reiZu skaits 17 346 15 081 15 220
Partikas lidzfinanséSanas reiZu skaits 10 861 7327 10131
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Lai gan saslimstiba ar tuberkulozi Latvija samazinas, joprojam ik gadu tiek registréti vairak neka 400
jauni saslimsanas gadijumi. Latvija v&l aizvien ir uzskatama par vienu no prioritates valsttim Eiropas regiona,
kura saslimstiba ar tuberkulozi tiek vertéta ka augsta.

Lai gan miisdienas tuberkulozes arstéSana notiek sekmigi, tas ir loti ilgstoSs process. Sakuma slimnica,
pEc tam arst€Sanas jaturpina ambulatori (vid€ji 6 ménesi), savukart multirezistentas tuberkulozes gadijuma
arst€Sana var ilgt [idz pat 20 meénesSiem. Nenoliedzami, pasvaldibas finans&tais atbalsts ir svarigs motivejoss
faktors tuberkulozes slimnieku Iidzdalibai arstéSanas procesa.

Atbalsts asinsdonoru kustibas veicinasanai

Lai veicinatu asinsdonoru kustibu, Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas Sarkanais
Krusts” turpinaja apmaksat dalju transporta izdevumu kompensaciju EUR 1,20 apméra katram
bezatlidzibas donoram, kas ieradies nodot asinis SIA ,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”
(Stacionara ,,Gailezers”, Hipokrata iela 2, talrunis uzzinam: 67042680) vai Valsts asinsdonoru centra
(Selpils iela 6, bezmaksas informativais talrunis: 80000003). Kops 2017. gada likvidéts asins nodoSanas
punkts VSIA ,,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica”.

Asinsdonoru atbalstam 2017. gada izlietoti EUR 16 927.

66. tabula. Asinsdonoru skaits, kuriem pasSvaldiba daleji apmaksaja sabiedriska transporta izdevumus

.~ Gads 2017
| Asinsdonoru skaits [ 22 567 20 188 [ 14 106 |

Sadarbiba ar Rigas pasSvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam

Labklajibas departamenta Veselibas parvalde veikusi parvaldes uzdevumu delegéSanas ligumu izpildes
uzraudzibu, izvert€jot veselibas apriipes kapitalsabiedribu darbibu (tai skaitd vides pieejamibas
nodro$inasanu, infrastruktiiras attistiSanu un nepiecieSamo veselibas aprupes pakalpojumu klasta
nodro$inasanu) un pacientu apmierinatibu ar sanemto veselibas apriipes pakalpojumu, ka ari izskatijusi ne
finanSu mérku sasniegSanu un investiciju lietderibu $adas Rigas pils€tas pasvaldibas veselibas apriipes
kapitalsabiedribas:
#  SIA ,Rigas 1. slimnica”, www.1slimnica.lv;
SIA ,,Rigas 2. slimnica”, www.slimnica.lv;
SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”, www.rdn.lv;
SIA ,,Rigas veselibas centrs”, www.rigasveseliba.lv, kura ir §adas strukttirvienibas:

%  filiale ,,Bolderaja”;

N

¢  filiale ,,Imanta”;

#  filiale ,,Ilguciems”;
filiale ,,Kengarags™;
filiale ,,Tornakalns”;

filiale ,,Ziepniekkalns”.

A

#

Saskana ar noslégtajiem parvaldes uzdevumu delegéSanas ligumiem un ligumiem ar Nacionalo
veselibas dienestu veselibas apripes kapitalsabiedribas nodrosina valsts apmaksato un maksas veselibas
apriipes pakalpojumu sniegSanu.

Apkopotas atskaites par 2017. gadu liecina, ka minétas kapitalsabiedribas nodroSinajusas veselibas
apriipes pakalpojumu pieejamibu un snieguSas pavisam kopa 939 007 veselibas apriipes pakalpojumus (tai
skaita gimenes arstu konsultacijas un diagnostiskos izmeklgjumus), no kuriem 71% bija valsts apmaksatie
veselibas apripes pakalpojumi.

SIA ,,Rigas l.slimnica” sniegti veselibas apriipes pakalpojumi primaras un sekundaras veselibas
apripes Iimeni, nodroSinot gimenes arstu un arstu specialistu (tai skaita, medicinisko komisiju)
pakalpojumus, zobarstniecibas  pakalpojumus, diagnostiskos  izmeklgjumus (t.sk. daudzslanu
datortomografiju, kodolmagnétisko rezonansi, koronarografiju, plasa spektra endoskopiskos izmeklgjumus,
dazada veida sirds funkcionalos izmekl€jumus un véza skriningizmekl&jumus), rehabilitacijas un fizikalas
medicinas pakalpojumus, vakcinaciju un stomu slimnieku apriipi, ka arT sniegti planveida dienas stacionara
un stacionara pakalpojumi un veikti pasakumi iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasana. Pavisam 2017.
gada sniegtas 187 801 ambulatoras konsultacijas un 137 428 diagnostiskie izmekl&jumi. Darbinieki
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piedalijusies aptuveni 300 apmacibas, nodroSinot SIA ,,Rigas 1. slimnica” kvalificéta personala zinasanu
nodosanu kolggiem, iesaistot pasu lektorus.

Iegadats aprikojums un mébeles Sapju centra izveidosanai, kas 2017. gada septembri Anesteziologijas
un reanimacijas klinika saka pienemt klientus. Renovétas Terapijas nodalas telpas. Sakta Rehabilitacijas
klinikas izveidoSanas darbu planosana un iegadatas mediciniskas iekartas un aprikojums.

Veikta SIA ,,Rigas 1. slimnicas” apkartnes sakopSana un labiekarto$ana, restauréts vésturiskais zogs,
renoveti iebrauksanas varti un uzstadits apgaismojums. Veikti dazadi €ku remontdarbi.

SIA ,,Rigas 2.slimnica” sSniegti veselibas apripes pakalpojumi primaras un sekundaras ambulatoras
un stacionaras veselibas apriipes limeni, nodroSinot neatlickamo medicinisko palidzibu traumatologija,
kustibu balsta sistémas slimibu arstéSanu un rehabilitaciju, lielo locitavu endoprotezésanu, ginekologiskas
manipulacijas, diagnostiskos izmeklgjumus (t.sk. datortomografiju, osteodensitometriju, ehokardiografiju,
doplerografiju, argjas elposSanas funkcijas raditadju noteikSanu, Holtera monitoru un véza skrining
izmeklgjumus), rehabilitacijas pakalpojumus, veselibas apripi majas un endoprotezé€Sanas problému arstu
konsiliju, ka ar1 veikti pasakumi iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasanai. Pavisam 2017. gada sniegti
120 112 veselibas apriipes pakalpojumi (ieskaitot diagnostiskos izmeklgjumus un traumpunkta
pakalpojumus).

Salidzinot ar 2016. gadu SIA ,,Rigas 2.slimnica” palielinajies neatlickamas mediciniskas palidzibas
pakalpojuma apjoms, giizu un cela endoprotezéSanas pakalpojumu apjoms, ka ari palielinajusies dienas
staciondra operativa aktivitate. Arstnieciskas apriipes procesus nodrosina augsti kvalificéts personals, kas
savus darba pienakumus veic, izmantojot Premium klases mediciniskas ierices un implantus. Turpinata
veselibas apriipes kvalitates sist€mas uzturéSana un procesu pilnveidosana, noteikts pacientu identifikacijas
process. Regulari veikta pacientu apmierinatibas monitoréSana. P&c apjomigam un smagam operacijam
pacientiem ir iesp&ja pirmas 24 stundas sanemt individualu apriipi Intensivas terapijas un anesteziologijas
nodala. Lai pacienti pec iesp€jas atrak var€tu atgriezties ierastaja vide, agrinaja p€coperacijas perioda
pacienti sanem kustibu terapiju. Kliiski diagnostiska laboratorija atkartoti ir veikusi reakreditaciju un
nodros$ina dazadas laboratoriskos izmekl&jumus.

SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” sniegti veselibas apriipes pakalpojumi sekundaras ambulatoras,
sekundaras stacionaras un terciaras stacionaras veselibas apriipes ltmeni, nodroSinot arstu specialistu
(ginekologs, internists, endokrinologs, oftalmologs) pakalpojumus, arstniecibu dienas stacionara un
stacionara, dzemdibu palidzibu, jaundzimuSo apripi, vakcinaciju, ka arl veikti pasakumi gimenes
izglitoSanai par kriits €dinasanu un elpoSanas vingrinajumiem un pasakumi iedzivotaju veseliga dzivesveida
veicinaSanai. Pavisam 2017. gada sniegti 45 423 veselibas apriipes pakalpojumi (tai skaita dzemdibu
palidziba, jaundzimuSo intensiva terapija un diagnostiskie izmekl&jumi).

Pabeigts darbs pie pacientu identifikacijas sistémas iesvieSanas, turpinot 2016. gada uzsakto
pilotprojektu par jaundzimuSo identifikaciju, 2017. gada ieviesta arl pieauguSo pacientu identifikacijas
sisttma ar aprocém un riska grupas pacientu papildus markeéSana. JaundzimusSo intensivas apriipes nodala
veikta durvju piekluves modernizéSana, ierobeZojot nepiederoSu personu iekliisanu nodala, taja pasa laika
ieviesot értu piekluves karSu sisttmu maminam, kuru jaundzimusSos arsté nodala, ka ar1 nodroSinot sistemu
durvju automatiskai atslégsanai arkartas situacijas.

Ipasa uzmaniba veltita sabiedrisko attiecibu joma: sagatavoti informativie materiali par vecmasu
pe€cdzemdibu majas vizit€m, elektroniski — par uzturu griitniec€m Lieldienas (pavasari), aktualizéts materials
»Ko nemt lidzi uz dzemdibam”, aktualizétas informativas gramatinas klientiem, kas tiek izvietotas katra
palata, izveidotas divas mapes ar informaciju par Rigas domes iestazu atbalstu maminam, vecakiem un
maznodro§inatam personam, izveidots informativais stends par Rigas domes piedavatajiem pasakumiem un
cita veida atbalstu ridziniekiem.

Resertificeta Kvalitates vadibas sistéma, atbilstosi jauna ISO 9001:2015 standarta prasibam. Istenoti
pasakumi E-veselibas sistemas darbibas uzsaksanai.

Veikti dazadi vienkarSotas atjaunoSanas darbi un kosmétiskais remonts Operaciju bloka telpas un
atseviskas palatas, iekartotas papildu telpas statistikas darba vajadzibam.

2017. gada turpinajas verienigais septinu stavu €kas fasades rekonstrukcijas projekts, pabeigta eku
Nr.1 un 1A siltinasana. Labiekartota ieks€ja teritorija. Veikta transportlidzeklu stavvietu parorganizésana,
izstradajot jaunas autotransporta novietoSanas prasibas un shému, paredzot autostavvietas klientiem un
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darbiniekiem, ka ar1 uzstadita jauna iebraukSanas/izbraukSanas vadibas sistéma (t.sk. divas jaunas vartu
barjeras).

SIA ,,Rigas veselibas centrs” sniegti veselibas apriipes pakalpojumi primaras un sekundaras
ambulatoras veselibas apriipes limeni, nodroSinot gimenes arstu (t.sk. deztrarstu) un arstu specialistu (t.sk.
medicinisko komisiju) pakalpojumus, diagnostiskos izmekl&jumus (t.sk. v&za skriningizmekl&jumus),
rehabilitacijas un fizikalas medicinas pakalpojumus, t.sk., tidensdziedniecibu, vakcinaciju un diabg&tiskas
pedas apriipi. Pavisam 2017. gada sniegti 440 743 veselibas apriipes pakalpojumi (ieskaitot gimenes arstu
konsultacijas un diagnostiskos izmekl&jumus).

2017. gada SIA ,Rigas veselibas centrs” uzlabota infrastruktira un ieviesti jauni pakalpojumi -
,»Virssvara kabinets bérniem ieklaujot gimenu izglitosanu” un ,,Vingro$anas nodarbibas griitniecém”.
Paplasinats fizikalas un rehabilitacijas medicinas pakalpojumu klasts filialés ,,Kengarags” un ,,Ilguciems”.
Attistiti  kardiologa pakalpojumi filialés ,Ilguciems” un ,Imanta”. leviesta attalinata radiologisko
izmekl&jumu aprakstiSanas sisteéma.

Klientu un pacientu registratoriem noorganizétas Cetras apmacibas — par medicinisko dokumentu
noform&Sanu, apkalposanas kultiiru, apdroSinasanas poliseém un konfliktsituaciju risinaSanu. Izstradats Darba
vides ieksgjas uzraudzibas preventivo pasakumu plans periodam: 2017. gada septembris - 2018. gada
septembris.

Filiale ,,Kengarags” uzlabota zobarstniecibas pakalpojumu kvalitate un veikts kosmétiskais remonts
pacientu pienemsanas telpas (48. un 46.kabineta), ,,Montesori” kabineta un peldbaseina gerbtuve, ka art
citas filialeés veikti dazadi remontdarbi (tai skaita tdens pievadu un kanalizacijas remonts, labotas lietus
tdenu notekas, nomainitas bojatas telpu apgaismojuma armattiras, nomainits gridas segums u.c.).

Lai nodro§inatu vides pieejamibu, filialé ,,Tornakalns” un filialé ,,Ilguciems” uzsakta vienkarSota
telpu atjaunosana. 2017. gada 22. maija filiale ,,Ilguciems”, S€lpils iela 15, atsakts sniegt veselibas apripes
pakalpojumus.

VESELIBAS VEICINASANA

Ar1 2017. gada Riga tika turpinats veselibas veicinaSanas darbs saskana ar Rigas pilsétas pasvaldibas
2012. gada 15. maija apstiprinato Rigas pils€tas pasvaldibas Sabiedribas veselibas stratégiju ,,Veseligs
ridzinieks — vesela Riga” 2012. — 2021. gadam. Stratégija ir pakartota Rigas ilgtspgjigas attistibas stratégijai
lidz 2030. gadam un Rigas attistibas programmai 2014. — 2020. gadam. Stratégija ietver paSvaldibas
kompetence esosas darbibas. Stratégijas merkis ir uzlabot Rigas iedzivotaju veselibas stavokli un mazinat
priekslaicigas naves gadijumu skaitu. Lai sasniegtu mérki, izvirziti apakSmeérki: 1. samazinat saslimstibu ar
neinfekcijas slimibam, taja skaita atkaribam; 2. uzlabot iedzivotaju zinaSanas par veseligu dzivesveidu; 3.
veicinat veseligu un droSu pilsétas, macibu un darba vidi; 4. uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu
pieejamibu Rigas pilséta. Ar Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégiju iesp&jams iepazities majas lapas
www.ld.riga.lv un www.veseligsridzinieks.lv.

Darbu, kas ieguldits Rigas pilsétas paSvaldibas Sabiedribas veselibas stratégijas Tstenosana, novert&jusi ari
Latvijas Arstu biedriba, Rigas paSvaldibai pieskirot “Veselibas gada balva 2017 par nopelniem sabiedribas
veseliba. Vienlaikus apbalvojumu dazadas nominacijas sanéma ari divi ilggad€ji Departamenta
ligumpartneri: nominacija par nozimigu ieguldijumu pacientu atbalstam un sabiedribas izglitoSana balva tika
pasniegta biedribai ,,Dia+logs”, kas sniedz psihologisku, emocionalu un socialu atbalstu visiem, kurus skar

] HIV/AIDS, piedavajot psihologa  konsultacijas,
lesaistoties Slir€u apmainas programma, izglitojot ari
ielu prostitiicija iesaistitos cilvékus. ,,Dia+logs” darbojas
armT mobilas izbraukuma brigades, kas veic parbaudes
testus un profilaktiskus pasakumus. Savukart, pasniedzot
balvu par daudzpusigu veselibas un sociala darba
organizéSanu, tika novertéts biedribas ,,Latvijas
Sarkanais Krusts” darbs. Sodien biedribas darbiba
istenojas tris dazados virzienos: socialais darbs,
veselibas veicinaSana un pirmas palidzibas sniegSanas
apmacibas.
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Projekts ,,Mes par veseligu Rigu!”

2017. gada 20. marta Rigas domes Labklajibas
departaments uzsaka Eiropas Sociala fonda projektu
Nr.9.2.4.2./16/1/021 ,Més par veseligu Rigu -
daudzveidigi un pieejami veselibas veicinasanas un
slimibu profilakses pasakumi!”. Projekta meérkis ir
veicinat pasvaldibas iedzivotaju veselibu un slimibu
al'-\’esel]gu profilaksi tadas jomas ka sirds un asinsvadu slimibas,

onkologiskas slimibas, bérna (sakot no perinatala un
neonatala perioda) veselibu un psihisko veselibu. Lai
istenotu projekta nospraustos mérkus Rigas domes

Labklajibas departaments 1steno vairak neka 24

lv):“\Ul)_ZVl‘:ID?GI [N 1"11“,1*;]/\MI' VlﬂSl‘]ljB{\S dazadas aktivitates, katru ménesi iedzivotdjiem
VEICINASANAS UN SLIMIBU PROFILAKSES PASAKUMI sniedzot iesp&ju apmeklét aptuveni 600 bezmaksas

Mes

veselibu vecinoSas nodarbibas. Projekts, nodroSinot
nodarbibas paSvaldibas apkaimés, sniedz iesp&ju iedzivotajiem, 1pasi berniem, personam virs 54 gadiem,
tricigam, maznodro§inatam personam, bezdarbniekiem un iedzivotajiem ar invaliditati, apmeklet nodarbibas
péc iespgjas tuvak vinu dzives vietai. Sobrid jau vairak neka 11 000 pasvaldibas iedzivotaju ir izmantojusi
iespgju piedalities kada no piedavatajam bezmaksas aktivitatém. Sanemtas iedzivotaju atsauksmes lauj
secinat, ka nodarbibas iegitas iemanas un zinasanas veicina iedzivotaju veélmi turpinat iesaktas riipes par
savu veselibu un uzlabo kopgjo sabiedribas veselibas situaciju pilséta.

Projekta paredzétas aktivitates atbilst paSvaldibas sabiedribas veselibas stratégijas prioritarajiem
darbibas virzieniem un aptver dazadas mérka grupas, Ipasu veéribu vérSot uz aktivitateém, kas var radit
ilgtsp&jigas izmainas iedzivotaju paradumos. Lai nodro§inatu veseligu paradumu veido$anos un veicinatu to
noturibu, Projekta aktivitates tiek istenotas cikliski -iedzivotajiem ir iesp&jas apmeklét vairakas nodarbibas
pec kartas, iegiistot pozitivaku rezultatu un apgiistot dazadas prasmes.

Planots, ka Projekts turpinasies Iidz 2020. gadam, Tstenojot arvien jaunas veselibu veicinosas un
izglitojoSas aktivitates.

Vairak par projektu iespgjams uzzinat majas lapas www.veseligsridzinieks.lv sadala ,,M@s par
veseligu Rigu!”

67. tabula. Projekta “Mgés par veseligu Rigu!” aktivitates 2017. gada

Aktivitate Novadito nodarbibu skaits Apmekletaju

skaits

Apmacibas gritniecém no 2017.gada septembra Iidz 2017.gada decembrim 360

un jaunajam maminam novaditas 52 nodarbibas

par veseligu uzturu

Vingrosanas nodarbibas | no 2017.gada oktobra lidz 2017.gada decembrim novaditas 684

griitniecem 114 nodarbibas: 81 zalé un 33 baseina

Zidisanas apmacibas no 2017.gada augusta Iidz 2017.gada decembrim novaditas 413

413 nodarbibas

Bezmaksas holesterina no 2017.gada julija Iidz 2017.gada decembrim notikusas 1903

un glikozes limena 1903 konsultacijas un veikti 3806 testi

noteik§ana asinis

Specialistu vaditi no 2017.gada novembra lidz 2017.gada decembrim novaditi 40

seminari par veselibas 4 seminari

veicinasanas

pasakumiem

Publiskas lekcijas par no 2017.gada septembra lidz 2017.gada decembrim 120

garigas veselibas novaditas 4 publiskas lekcijas

veicina$anu

Nijosanas nodarbibu no 2017.gada augusta Iidz 2017.gada decembrim novaditas 7 305
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nodrosSinasana Rigas
iedzivotajiem

487 nodarbibas

Vingros$anas nodarbibu no 2017.gada septembra lidz 2017.gada decembrim 795
nodrosSinasana Rigas novaditas 159 nodarbibas

iedzivotajiem brivdabas

zonas un pludmales

Nodarbibas 2017.gada decembrt novadita 1 nodarbiba 30
visparizglitojoso skolu

vecako klasu un

profesionalas izglitibas

iestazu skoléniem

VingroS$ana skoléniem no 2017.gada oktobra Iidz 2017.gada decembrim novaditas 1965
un vinu vecakiem 131 nodarbiba

visparéejas izglitibas

iestaZu sporta zales

Veseliga uztura no 2017.gada novembra 1idz 2017.gada decembrim 2 380
programma bérniem novaditas 119 nodarbibas

pirmsskolas izglitibas

iestades

Virssvara kabinets no 2017.gada oktobra Iidz 2017.gada decembrim istenotas 704
bérniem, ieklaujot 176 epizodes

gimenu izglitoSanu

Reproduktivas veselibas no 2017.gada oktobra Iidz 2017.gada decembrim novaditas 960
nodarbibas 5.-9.klasu 48 nodarbibas

meiteném

Nodarbibas 1.-4.klasu no 2017.gada septembra lidz 2017.gada decembrim 1800
skoléniem pagarinato novaditas 90 nodarbibas

dienas grupu laika

Reproduktivas veselibas no 2017.gada oktobra Iidz 2017.gada decembrim novaditas 1300
nodarbibas 5.-9.klasu 65 nodarbibas

zéniem

Interaktivas forumteatra no 2017.gada septembra Iidz 2017.gada decembrim 2001
nodarbibas bérnu un novaditas 87 nodarbibas

jaunieSu garigas

veselibas veicinasanai,

samazinot mobinga

izplatibu

Nometnes/pargajieni no 2017.gada julija [idz 2017.gada augustam organizétas 10 160
bérniem un jaunieSiem nometnes

veicinot So personu

psihologisko veselibu

Nometnes atkarigo 2017.gada augusta organiz&tas 2 nometnes 30
personu gimeném

Veseliga un ekonomiska no 2017.gada septembra Iidz 2017.gada decembrim 190
uztura gatavosanas novaditas 19 nodarbibas

apmacibas Rigas pilsétas

pasvaldibas dienas

centros

Veseliga un ekonomiska | no 2017.gada septembra Iidz 2017.gada decembrim novadita 126
uztura gatavosanas 21 nodarbiba

apmacibas Rigas

pasvaldibas Bérnu un

jaunieSu centra

Veselibas veicinasanas no 2017.gada septembra Iidz 2017.gada decembrim 300
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nodarbibas gimeném ar novaditas 25 nodarbibas

bérniem

Veselibas veicinasanas no 2017.gada oktobra lidz 2017.gada decembrim novaditas 374
nodarbibas vecaka gada 22 nodarbibas

gajuma sievietem

Garigas veselibas no 2017.gada oktobra Iidz 2017.gada decembrim novaditas 840
veicinasana — publiskie 24 seminari

seminari par stresu un ta
raditajam veselibas

problemam
Veseliga dzivesveida 2017.gada 16.septembrT norisingjas pirma veseliga dzives 3500
diena veida diena

2017. gada tika uzsakts lekciju cikls Rigas visparizglitojoso skolu 10. — 12. klasu skoléniem par ar asinim
parnésajamo infekcijas slimibu profilaksi (B,C hepatitu, HIV u.c.) ar mérki izglitot jaunieSos par So infekciju
specifiku, Tpasu uzsvaru liekot uz HIV infekciju, ka arT izglitojot jauniesus par to ka, atbildigi izturoties pret
savu un apkartgjo veselibu, pasargat sevi no infic€Sanas ar asinim parnestajam infekciju slimibam.

68. tabula. Izglitojosais darbs veselibas veicinasanas joma

Aktivitate Merka grupa Aktivitates Apmeklétaju

norise, skaits skaits

Nodarbibas Rigas pasvaldibas 10.-12.klasu skoleni 65 1629

skoléniem par ar asinim parnésajamo infekcijas nodarbibas

slimibu profilaksi (B,C hepatits, HIV u.c.)

Nodarbibas Rigas pasvaldibas 5.-9.klaSu zéniem par skoléni 100 1981

reproduktivo veselibu, attisttbu un higiénu nodarbibas

Lekcijas ,,Ka vadit sarunu ar bérnu par vecaki 42 lekcijas 612

reproduktivo veselibu” pirmsskolu un 5.-7.klasu
bérnu vecakiem

Apmacibas ,,Veseliga uztura paradumu veicinasana pirmsskolas 3 apmacibas 41
pirmsskolas vecuma bérniem” izglitibas

pedagogi
Apmacibas ,,Mutes dobuma veselibas veicinasana pirmsskolas 4 apmacibas 42
pirmsskolas vecuma bérniem” izglitibas

pedagogi
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Apmacibas ,,Veseligs uzturs un éSanas traucéjumi visparizglitojoSo | 2 apmacibas 16
jaunieSiem” skolu medicinas
masas
Interaktivas nodarbibas ,,Agresijas intervence” skoleni 36 821
nodarbibas
Interaktivas nodarbibas ,,Stresa ietekme” skoléni 16 227
nodarbibas
Interaktivas nodarbibas ,,Dzives prasmju skoleni 102 1890
attistiSana” nodarbibas
JaunieSu grupa ,,Sociali — emocionalo dzives skoléni 1 grupa 14
prasmju attistiSana"
Apmacibas ,,Agresijas intervences programma pedagogi, 2 apmacibas 29
jaunieSiem” soc.pedagogi,
psihologi
Apmacibas specialistiem ,,Sociali — emocionalo pedagogi, 2 apmacibas 18
dzives prasmju attistiSana” soc.pedagogi,
psihologi
Apmacibas ,,Stresa ietekme uz jaunieSu veselibu un pedagogi, 2 apmacibas 18
iesp€jas to parvaldit” soc.pedagogi,
psihologi
Lekcijas ,,Ka palidzét attistities bérniem ar pedagogi, 13 lekcijas 251
koncentréSanas griitibam” specialistiem soc.pedagogi,
psihologi
Nodarbibas ,,Pirmas palidzibas snieg§ana bérniem” vecaki 13 251
nodarbibas
Lekcijas ,,Jauno tehnologiju iesp€jas teorija un vecaki 10 lekcijas 359
prakse”
Lekcijas ,,Ka palidzét attistities bérniem ar vecaki 8 lekcijas 158
koncentrésanas gritibam” vecakiem
Apmacibas jaunieSiem ,,Vienaudzis — vienaudzim” skoléni 1 apmacibas 30
(programmas ietvaros tiek apgiitas zinasanas un 2 grupam
prasmes par dazadam veselibu veicino$am témam,
tai skaita atkaribu profilaksi)

69. tabula. Aktivitates atkaribu profilakses joma

Aktivitate

Meérka grupa

Aktivitates

Apmekletaju

norise, skaits

skaits

Diskusijas skoléniem par atkaribam skoléni 105 diskusijas 2 465
Diskusijas skoléniem par jaunajam skoléni 56 diskusijas 1546
tehnologijam

193
Diskusijas skoléniem par alkohola lietoSanu skoléni 8 diskusijas
Diskusijas skoléniem par smékésanu skoléni 23 diskusijas 578
Diskusijas skoléniem par narkotiku skoleéni 4 diskusijas 72
lietoSanu
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Diskusijas skoleéniem par energijas dzérienu skoléni 8 diskusijas 255
lietoSanu
Apmacibas ,,Atkaribas profilakse pedagogi, 1 apmacibas 5
pirmsskola un sakumskola” soc.pedagogi,

psihologi
Apmacibas ,,Macibu motivacija pedagogi, 1 apmacibas 7
pieaugusajiem — psihoaktivo vielu soc.pedagogi,
lietotajiem” psihologi
Apmacibas ,,Apreibinoso vielu lietoSanas medicinas 2 apmacibas 38
diagnostika jaunieSu vidi” darbinieki

Veseliga uztura paradumu veicinasana

2017. gada sadarbiba ar Rigas Centraltirgu tika uzsakts jauns projekts ,,Veseliga uztura skola”, kura
ietvaros ridziniekiem bija iesp&ams uztura specialista vadiba no Rigas Centraltirgii sezonali pieejamajiem
partikas produktiem iemacities pagatavot veseligu un gardu maltiti. Nodarbibas sakuma uztura specialiste
kopa ar meistarklases dalibniekiem iepirkas Rigas Centraltirgh, stastot par to, ka izveleties svaigakos un
kvalitativakos produktus no liela piedavajuma klasta. P&c iepirkSanas tika pagatavota maltite. Meistarklases
laika ikviens dalibnieks tika iesaistits gatavoSanas procesa un vargja sanemt atbildes uz jautajumiem par
veseliga €diena pagatavosanu. 2017. gada notikuSas divpadsmit ,,Veseliga uztura skola” nodarbibas, kuras
apmekl&jusi 107 ridzinieki.

1GAS DOMES
ABKLAJIBAS

70. tabula. Aktivitates veseliga uztura paradumu veicinasanai

Aktivitate Meérka grupa Aktivitates
norise, skaits

Apmekletaju
skaits

Seminari sédosa darba veicé&jiem par s€@dosa darba veicgji | 15 seminaru cikli 406
fizisko aktivitasu un veseliga uztura
pamatprincipiem ikdiena

Nodarbibas skoléniem par mutes 5. — 6.klasu skoleni 75 nodarbibas 1 668
dobuma higieénu un pareizam zobu
tiriSanas metodém

Interaktivas nodarbibas par uzturu 9.un 12.klasu 90 nodarbibas 1811
eksamenu un paaugstinatas spriedzes skoléni
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laika un €Sanas traucéjumiem
Lekcijas par veseligu bérnu uzturu

Pirmsskolas
izglitibas iestazu
audzeknu vecaki

7 lekcijas 61

Gimenes veselibas veicinasanas pasakumi

2017. gada ridziniekiem tika piedavatas publiskas nodarbibas vecakiem par veseligu uzturu, bérna
fizisko attistibu un pirmas palidzibas sniegSanu majas apstaklos. Projekts tapa sadarbiba ar Rigas Centralo
biblioteku projekta ,JJaunajam maminam” ietvaros. Lekciju laika tika sniegta praktiska informaciju par
organisma fiziologiskajam izmainam un vajadzibam, kuras ietekmé ikdienas uztura izvéli, pastastits par
zidiSanas priekSrocibam, ka ar1 par uztura un kariesa saistibu zidaina vecuma. Savukart lekcijas par bérna
motoru attistibu un stajas trauc€jumu profilaksi tiks skaidrots par bérna fiziologisko attistibu, taja skaita
kustibu attistibu, biezak sastopamam muskuloskeletalas sist€émas problémam b&rna vecuma, taja skaita stajas
traucgjumiem un to profilaksi. Nodarbibas par pirmas palidzibas sniegSanu majas apstaklos maminas tika
izglitotas par galvenajiem b&rnu traumatisma riskiem un to novérSanu, ka rikoties dazadas situacijas, ja
noticis nelaimes gadijums, ka ar1 tika veikti praktiski pirmas palidzibas demonstr&jumi ar manekena
palidzibu, laujot praktiz&ties art maminam. Kopuma novaditas 18 lekcijas, ko apmeklgja 210 cilveki.

71. tabula. Aktivitates gimenes veselibas veicinasanas pasakumiem

Aktivitate

Merka grupa

Aktivitates

Apmekletaju

norise, skaits

skaits

Apmacibas Bérna emocionalas vecaki, kuriem ir bérni 2 grupas, 20 25
audzinasanas programma vecuma lidz 7 gadiem nodarbibas
Apmacibu programma milestibas vecaki 20 nodarbibas 97
pedagogija ,,Milestibas terapija
manam bérnam un man”
Specialistu asistétas atbalsta vecaki, kuru beérni 8 grupas, 40 84
(pasSpalidzibas) grupas, sniedzot gatavojas macibam nodarbibas
psihoemocionalu atbalstu pirmaja klas€
Atbalsta grupu nodarbibas vecaki 2 grupas, 16 31
»vVecaku kompetences stiprinasana nodarbibas
un efektiva bérnu un pusaudzu
audzinasana”
Atbalsta grupas ,,Vecaku klubs” vecaki, kuri ir apguvusi un | 3 nodarbibas 41

pabeigusi izglitojoso

programmu “Vecaku

kompetences stiprinasana
un efektiva bérnu un
pusaudzu audzinasana”

Izglitojosa programma ,,Atbalsta nepilnu gimenu vecaki 6 grupas, 48 51
grupas “Resursi vecakiem, iesp€jas nodarbibas
bérniem””
Mediacijas konsultacijas, rodot RSD klientiem 106 13 gimenes
pienemamu konflikta situacijas konsultacijas
risinajumu visam iesaistitajam
puseém
Informativs materials ,,Misu Riga registréto 9300 eksemplari 8232
bérns”, kas informé jaunos vecakus jaundzimuso vecaki jaundzimuso
par bérna apriipi un veselibu vecaki
ietekméjoSiem faktoriem un to
profilaksi
Lekcijas — diskusijas dzives 7. — 12.klasu skoléni 100 lekcijas 2234
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prasmju un izpratnes veicinasanai
par savstarpéjo attiecibu veidoSanu
un gimenes veértibu stiprinasanu

Nodarbibas par bérnu Pirmsskolas izglitibas 76 nodarbibas 1087
psihoemocionalo attistibu un iestazu audze€knu un 1. —
drosas, atbalstoSas vides veidoSanas 4 klasu skolenu vecaki
veicinaSanu bérna attistibai
Nodarbibas par téeva lomu bérnu Pirmsskolas izglitibas 19 nodarbibas 411
audzinasana un attistiba iestazu audz€knu un 1. —
4.klasu skolénu vecaki
Lekcijas ,,Vecaku attiecibu vecaki 53 lekcijas 1574

stiprinasana” — informacija par
vecaku un pusaudZu attiecibam,
padomi, ka vecakiem saprast
pusaudzi

Aktivitates senioriem

0,

#  Nodarbibas par mutes veselibu. 2017. gada ka jaunums Rigas pils€tas pasvaldibas ilgstoSas socialas
aprupes iestazu klientiem tika piedavatas nodarbibas zinaSanu un iemanu par mutes veselibas profilaksi
uzlabos$anai. Nodarbibu laika seniori tika inform&ti par mutes veselibas nozimi seniora vecuma, zobu un
smaganu kopSanu, zobu platites, protézes kopSanu, ka arl mutes un vispargjo veselibu un dazadam
saslim$anam (diabg&ts, sirds asinsvadu slimibas u.c.). Nodarbibu laika tika praktiski demonstréts ka
pareizi kopt mutes dobumu, taja skaitd zobu protézes, platites. Kopuma tika novaditas 6 nodarbibas,
kuras apmekl&ji 119 dalibnieki.

%  Diena labam domam. 2017. gada 1. novembri notika ikgad&jais pasakums senioriem ,,Diena labam

domam”. Soreiz to apmeklgja 159 seniori. Pasakuma laika seniori noklausijas lekcijas ,,Senioru

traumatisma profilakse”, ko vadija Rigas 2. slimnicas traumatologs — ortopéds Sandris Petronis, un

“Racionala medikamentu lietoSana” - prof. Antons Skutelis. Senioriem tikai piedavata iesp&ja izmeérit

holesterina un cukura Itmeni asinis, ka ar1 asinsspiedienu. P&c lekcijam notika radosas nodarbibas —

auduma iepirkuma somas apgleznoSana ar idens noturigam auduma krasam un svecu lieSana.

HIV profilakses un psihosocialie pakalpojumi narkotisko vielu lietotajiem wun to
kontaktpersonam biedribas ,,,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS””, telpas
un Rigas pilsétas apkaimes Biedribas mikroautobusa.

HIV profilakses un psihosocialo pakalpojumu meérkis ir mazinat HIV inficéto skaitu injic€jamo
narkotiku lietotaju vidd, sniedzot pakalpojumu gan Biedribas telpas, gan pietuvinati mérkauditorijas
uzturéSanas vietam (ar mikroautobusu), tadéjadi mazinot risku infic€ties ar HIV So personu tuviniekiem, to
kontaktpersonam, ka arT sabiedribai kopuma.

Injic€jamo narkotiku lietotajiem, vinu piederigajiem un kontaktpersonam bija iesp&ja veikt HIV
eksprestestu, sanemt bezmaksas prezervativus, nodot izlietotas un sanemt jaunas sterilas §lirces, apmeklet
psihologa, sociala darbinieka un HIV konsultanta konsultacijas, iegiit informaciju par $o un citam infekcijas
slimibam, ka ar7 ar atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu saistitiem jautajumiem. Biedriba pakalpojumu sniedza
gan biedribas telpas Rigas centra, gan ar1 pietuvinati mérkauditorijas uzturéSanas vietam — mikroautobusa.

2017. gada Biedriba kopuma ir sniegusi 2 815 konsultacijas injic€jamo narkotiku lietotajiem, vinu
gimenes locekliem un tuviniekiem gan Biedribas telpas, gan mikroautobusa, ka ari izsniegusi 558 326 tiras
Slirces un 44 364 prezervativus. ST pakalpojuma realizacijai 2017. gada novirziti EUR 82 000.

Biedribas rezultativie raditaji liecina, ka iegulditie resursi tiek izmantoti lietderigi, lai sasniegtu
Biedribas un Labklajibas departamenta kopigi izvirzito merki — mazinat HIV inficéto skaitu injic€jamo
narkotiku lietotaju vidi un tadejadi uzlabot Rigas iedzivotaju drosibu un veselibu.
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72. tabula. Biedribas ,,.DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS sniegta

pakalpojuma darba raditaji HIV profilakses programma 2015. — 2017. gada

Raditajs

Jauno (pirmreizéjo) klientu skaits 1421 1318 1 646
Psihologa sniegto konsultaciju skaits 515 497 600
Socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits 1042 1073 900
HIV konsultanta sniegto konsultaciju skaits 1288 1404 1715
Veikto HIV testu skaits 1180 1402 1519
Izsniegto Slircu skaits 380 284 529 957 558 326
Izsniegto prezervativu skaits 66 682 56 762 44 364
Konsultaciju skaits kopa 2 845 2974 2815

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinasana

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodrosinasanas mérkis ir uzlabot
Rigas iedzivotaju informétibu par veselibu ietekmgjoSiem faktoriem, saslimSanas riskiem un to profilaksi, ka
ar1 par citiem veselibas veicinasanas jautajumiem.

Lai nodrosinatu mérka sasniegSanu, ridziniekiem 2017. gada Veselibas istabas (Aptiekas iela 8,
Aglonas iela 35/3, Gaizina iela 7, Slokas iela 161, Sarlotes icla 1B) bija iespgja bez maksas sanemt
medicinas darbinieka konsultacijas, noteikt savu kermena masas indeksu un izmerit arterialo asinsspiedienu.

Veselibas istabu darbibas nodroSinasSanai tika izlietots finans€jums
EUR 30 763 apmera.

73. tabula. Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu raditaji

Raditajs

2015

2016

Veselibas istabu skaits

5

5

5

6 247

5263

Veselibas istabu apmekléjumu skaits 6 699

Vidgji katru ménesi viena Veselibas istaba tika apmekléta 88 reizes. 2017. gada kopg€jais Veselibas
istabu apmekl&jumu skaits bija 5 263 reizes.

2017. gada nogalé tika izdots galda kalendars ,,Veselibas veicinaSanas kalendars sédoSa darba
veicgjiem 2018. gadam’’. Kalendara ir ieklauti ieteikumi veselibas uzlaboSanai sédoSa darba veicgjiem,
piem@ram, veseliga uztura receptes, ergonomika, stresa menedZzments, miega kvalitate, veselibu veicinoSu
paradumu ievie$ana un uzturésana u.c. Tika izdoti 3000 galda kalendari.

Reprezentativo materialu iegadei 2017. gada tika izlietoti EUR 4 463,20.

2017. gada projekta ,,INHERIT” turpinajas darbs pie tresas un ceturtds darba pakas. Projekta
»INHERIT” ietvaros 2017. gada tika izveidota publiski pieejama datubaze ar labas prakses iniciativam, kas
veicina dzivesveida izmainas, aizsarga apkart€jo vidi, veicina veselibu un veselibas vienlidzibu. Datubaze
atrodama majas lapa — www.inherit.eu. 2017. gada turpinajas darbs pie iedzivotaju majsaimniecibu p&tjjuma
un planoto pilotprojektu izvertéSanas, kas tiks istenoti 2018. gada.
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SADARBIBA AR NEVALSTISKAJAM ORGANIZACIJAM

Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome

Kops$ 2007. gada Rigas pilsétas pasvaldiba darbojas ar RD 2007. gada 10. septembra l@mumu Nr. 2
890 ,,Par personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativas padomes izveidosanu Rigas pilsétas
pasSvaldiba” izveidota Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome (turpmak —
Padome), kuras mérkis ir veicinat personu ar invaliditati pilsonisko lidzdalibu 1€émumu pienemsanas
procesos, ka ari sadarbibu starp personas ar invaliditati parstavoSajam nevalstiskajam organizacijam un
Rigas pils€tas pasvaldibu. Padomes sastava ir RD deputati, Labklajibas departamenta amatpersonas un 33
personu ar invaliditati NVO, kuras parstav personu ar invaliditati intereses Rigas pils€tas pasvaldiba.

Padomes uzdevumi ir:

#  piedalities ilgtermina stratégijas izstradé personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju nodros§inasana un
sekot tas 1stenosanai pasvaldiba;

%  sniegt atzinumus par pasvaldibas institliciju un iestazu normativajiem un strat€giskajiem
dokumentiem;

%  izskatit un sniegt atzinumus par RD l1€émumu projektiem, kas skar pasvaldiba dzivojoSo personu ar
invaliditati tiesibas;

#%  veicinat sabiedribas iesaistiSanos l@mumu projektu izstrades procesa;

% izstradat un iesniegt priekSlikumus pasvaldibas institiicijam un iestadém veiksmigakai personu ar
invaliditati integraciju veicino$o pasakumu 1stenoSanai un pilsoniskai Iidzdalibai;

#%  aktualizet informaciju par personu ar invaliditati jautajumiem, problémam, vajadzibam un interes€ém
pasvaldiba.

Ik gadu notiek vismaz Cetras Padomes s€des, kuras tiek izskatiti personam ar invaliditati Riga aktuali
jautajumi — par sabiedrisko transportu, par vides pieejamibu, par iesp&jamiem atvieglojumiem personam ar
invaliditati, ka arT citi jautajumi, kas saistiti ar personu ar invaliditati dzives kvalitates uzlaboSanu. Padomes
parstavji iepazistina ar savu organizaciju darbibu, aktualajiem projektiem un labas prakses piem&riem RD
deputatus, specialistus un citu nevalstisko organizaciju parstavjus. Aktualiz€to jautajumu izskatiSana un
risinaSana tiek iesaistitas atbildigas RD struktiirvienibas.

Vairaki Padomé izskatitie jautajumi bijusi aktuali ne tikai Rigas pasvaldiba dzivojosam personam ar
invaliditati, bet arT personam ar invaliditati visa valstl. Sadu jautajumu izskatiSanai tiek pieaicinati parstavji
no atbildigajam valsts parvaldes iestadém.

2017. gada pec Padomes ierosinajuma:

- ar Rigas Ziemelu rajona izpilddirekcijas parstavjiem apspriesta vides pieejamibas uzlaboSanas iespgjas;

- Rigas pilsétas Pasvaldibas iep€émumu parvalde informé&jusi Padomi par nekustama ipaSuma nodoklu
atvieglojumiem;

- aktualiz€ts jautajums par personam ar invaliditati paredz€tu autostavvietu izveidi pie So personu
dzivesvietam;

- palielinats pabalsts majokla pielagoSanai personam, kuras parvietojas ritenkrésla;

- notikuSas diskusijas par sabiedriskas kartibas un socialas vides uzlaboSanas iesp&jam Rigas pilsétas
pasvaldibas socialajas majas;

- ar Rigas pilsé€tas biivvaldes un Rigas pilsétas buvinspekcijas parstavjiem parrunatas personu ar invaliditati
vajadzibas un ierosinajumi attieciba uz minéto organizaciju darbu.

Informacija par Padomi pieejama interneta: wwwe.ld.riga.lv sadala ,,Personu ar invaliditati NVO
konsultativa padome”.

Finansials atbalsts Rigas pilsétas paSvaldibas budZeta programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam
organizacijam” ietvaros
Lai atbalstitu nevalstisko organizaciju projektus socialaja un veselibas apriipes joma un veicinatu

socialo un veselibas apriipes pakalpojumu attistibu Riga, ka arT atbalstitu NVO darbibas nodroSinasanu vai
pasakumus, kas paredzeti beérniem no sociala riska gimeném, personam ar invaliditati, pensijas vecuma, tostarp
politiski represétam personam u.c. mazaizsargatu personu grupam, Labklajibas departamenta budzeta
programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros 2017. gada atbalstiti 63 nevalstisko
organizaciju projekti par kop€jo summu EUR 87 602.
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Lai nevalstiskas organizacijas varétu sanemt finans€jumu, iesniegtajiem projektiem jaatbilst kadai no
talak uzskaititajam prioritatem:
%  Pasakumi Rigas pasvaldibas sociali mazaizsargato grupu socialas integracijas joma.

% Pasakumi un informativi izglitojoSie materiali, lai veicinatu sabiedribas inform&tibu par socialas atbalsta
sist€mas pieejamibu un socialas sist€mas piedavato pakalpojumu klastu paSvaldiba, ka ar1 veselibas
veicinasanas un slimibu profilakses joma noteiktajas apakSprioritates.

%  Veselibas apriipes profesionalu, pacientu un sociala darba profesionalu biedribu un nodibinajumu

1stenotie pasakumi, kas versti uz veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas uzlabosanu.

% Sociala atbalsta nevalstisko organizaciju darbibas nodroSinasanai pensionaru, invalidu, politiski represéto

u.c. sociali mazaizsargato personu grupu apvienibam.
2017. gada atbalstitas organizacijas parstav dazadas iedzivotaju socialas grupas un pieskirta finanséjuma
izlietojums sadalams piecas grupas (skat.10. att&lu):

% 35% socialais atbalsts organizaciju darbibas nodroSinasanai un socialas integracijas pasakumiem

senioriem (22 organizacija);

% 21 % socialais atbalsts socialas integracijas pasakumiem gimeném ar bérniem, bérniem un jaunieS$iem

(13 organizacijas);

% 20 % socialais atbalsts organizaciju darbibas nodroSinasanai un socialas integracijas pasakumiem

personam ar invaliditati (12 organizacijas);

% 12 % veselibas apriipes un socialo pakalpojumu pieejamibas pasakumi (7 organizacijas);

% 12 % atbalsts citam organizacijam, kas palidz sociali mazaizsargatam mérka grupam (9 organizacijas).

10. attels. Programmas 18.13.00. ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” faktisko izdevumu
struktiira

Veselibas apriipes un socialo
pakalpojumu pieejamibas
pasakumi

Citu organizaciju atbalstam, kas
palidz sociali mazaizsargatam
mérka grupam

9 NVO 7NVO
EUR 10 840 EUR 10 465

12% no kopéja finanséj 12% no kopéfa finanséjuma Socialais atbalsts organizaciju

darbibas nodrosinadanai un
socialas integracijas
pasakumiem personam ar
invaliditati
12 NVO
EUR 17 506
éja finanséjuma

Socialais atbalsts socialas
integracijas pasakumiem
gimené&m ar bérniem, bérniem
un jauniesiem
13 NVO
EUR 17 833

21% no kopéja fi

Socialais atbalsts organizaciju
darbibas nodrosinasanai un

socialas integracijas
pasakumiem senioriem
22 NVO
EUR 30958
35% no kopéja finanséjuma
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2017. gada pieskirta finanséjuma izlietojuma merki atbilstosi iedzivotaju socialajam grupam:

1. Senioru NVO finans€jumu ir izlietojuSas darbibas nodroSinasanai (komunalie maksajumi, telpu noma,
sakari (talrunis, internets) bankas konta uzturéSana, kancelejas preces, saimniecibas preces), salidojumiem,
dalibai starptautiskaja konferenc€, foruma apmekl€$ana, tikSanas reiz€m, pieminas un atceres briziem, citu
tautu kultliru izzinaSanas pasakumiem, pieredzes apmainas braucieniem pie citu pilsétu senioriem,
sportiskam aktivitatém, deju un kustibu terapijai, nodarbibam, seminariem, nodarbibam par psihologisko
veselibu, foto izstazu organiz€Sanai, dzivesstastu pierakstiSanai un apkoposanai elektroniska veida, paaudzu
saliedésanas pasakumiem, rado$am darbnicam, dazadiem svétkiem (organizaciju pastaveSanas jubilejas
pasakumiem, Lieldienam, Valsts svétkiem, Ziemassvétkiem, u.c. svétkiem) utt.

2. NVO, kuras parstav personas ar invaliditati, finans€jumu ir izlietojuSas ekskursijam, pieredzes apmainas
braucieniem, dazadiem svétkiem (organizaciju pastavéSanas jubilejas pasakumiem, Lieldienam, Valsts
svetkiem, Ziemassvetkiem, u.c. svétkiem), saliedéSanas pasakumiem, radoSajam darbnicam (rokdarbi,
StiSana u.c.), biodeju nodarbibam cilvékiem ar redzes invaliditati, salona ,,Saulgrieze” uzturéSanas izmaksu
segSanai, seminariem, informativiem materialiem, darbibas nodroSinasanai (komunalie maksajumi, telpu
noma, sakari (talrunis, internets) bankas konta uzturésanai, kancelejas precém, saimniecibas precém) utt.

3. NVO, kuras parstav gimenes ar bérniem, bérnus un jaunieSus, finans€jumu ir izlietojuSas darbibas
nodro$inasanai (komunalie maksajumi, telpu noma, sakari (talrunis, internets) bankas konta uztur€Sana,
kancelejas preces, saimniecibas preces), rado$am darbnicam, dazadiem svétkiem (organizaciju pastavesanas
jubilejas pasakumiem, Mates dienai, Lieldienam, Valsts svétkiem, Ziemassvétkiem, u.c. svétkiem), seminaru
organiz&Sanai, kampanai ,,Katram bérnam sava gimene”, dramas terapijas nodarbibam, rado$am darbnicam,
audzugimenu kustibas popularizé$anai, kursiem, izglitojoSiem materialiem, &st gatavoSanas nodarbibam,
ekskursijam, u.c aktivitateém.

4. NVO, kuras parstav veselibas apriipes un sociala darba specialistu intereses, finans€jumu ir izlietojusas
divu konferencu organizéSanai (14.Baltijas bernu neirologu asociacijas konference un ,,Sievietes veseliba
péc 40"), vienam kongresam (Latvijas Anesteziologu un Reanimatologu asociacijas 6.Nacionalais
kongress.), majas vingrojumu bukleta pulmonalas arterialas hipertensijas pacientiem izveidei, atbalsta
aktivitattm onkologijas pacientiem, informativo dienu organiz&Sanai, veselibas veicinasanas seminariem,
bezmaksas laikraksta ,,Pacienta balss” izdosanai, u.c. aktivitateém veselibas veicinasanas un profilakses joma.
5. NVO, kuras palidz dazadam sociali mazaizsargatam meérka grupam, finanséjumu ir izlietojusas tautas
veselibas gadagramatas izdoSanai, zurnalam topos$ajiem un jaunajiem vecakiem, drébju kameras izveidei,
ielu dejas sacensibam, izglitojosam un izklaidgjosam aktivitateém, tehnisko paliglidzeklu nodroSinasanai
Rigas iedzivotajiem ar funkcionaliem trauc€jumiem u.c. aktivitateém.
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ISTENOTIE PROJEKTI

1)

2)

3)

4)

Nacionala lIimena projekti

2017. gada turpindja istenot aktivas nodarbinatibas pasakumu ,,Algoti pagaidu sabiedriskie
darbi” (PVS ID 3 567; turpmak —APSD pasakums). APSD pasakuma mérkis ir darba iemanu un
socialo prasmju attistiSana un uzturéSana ilgstoSiem bezdarbniekiem Rigas pasvaldibas izveidotajas
darba vietas (bez noluka giit pelnu), veicot pagaidu darbus, kas rada socialu labumu sabiedribai.
Sadarbiba ar NVA APSD pasakuma kopuma 2017. gada tika iesaistiti 648 bezdarbnieki no kuriem
460 nostradaja visu paredzéto laiku, 188 personas Iigumu lauza priekslaicigi (ietverot 22 personas,
kuras uzsaka patstavigas darba attiecibas). APSD pasakuma kop&jas izmaksas bija EUR 332 406 t.sk.
EUR 77 516 Rigas pasvaldibas lidzfinansgjums.

Sadarbiba ar Jaunatnes starptautisko programmu agentiiru Labklajibas departaments turpinaja Tstenot
projektu ,PROTI un DARI!” (PVS ID 3 482; turpmak — projekts ,,PROTI un DARI!”), kura
meérkis ir attistit jaunieSu (15-29 gadi), kuri nemacas, nestrada algotu darbu, prasmes un motivaciju,
ta veicinot vinu iesaisti izglitiba, tai skaita aroda apguvé pie amata meistara, Nodarbinatibas valsts
agentiiras vai Valsts izglitibas attistibas agentiiras istenotajos JaunieSu garantijas projektu pasakumos
vai NVA istenotajos aktivajos nodarbinatibas vai preventivajos bezdarba samazinasanas pasakumos,
ka arT nevalstisko organizaciju vai jaunieSu centru darbiba. 2017. gada pavasart tika uzsakts darbs ar
jaunieSiem, un Iidz 2017. gada beigam projekta bija iesaistiti 133 merka grupas jaunieSi. Projektu
»PROTI un DARI!” finansé Eiropas Socialais fonds un ta kopgjas planotas izmaksas ir EUR
643 708, t.sk. Rigas pasvaldibas [idzfinanséjums EUR 174 448 apméra.

Labklajibas departaments turpindja istenot sadarbiba ar LR Labklajibas ministriju un partneriem no
Jelgavas un Valmieras paSvaldibam, ka ar ar Korporativas ilgtsp&jas un atbildibas institiitu projektu
»Elastiga bérnu uzraudzibas pakalpojuma nodroSinasana darbiniekiem, kas strada
nestandarta darba laiku” (PVS ID 3561;turpmak — EBUP). EBUP mérkis ir izveidot ilgtermina
funkciong&josu modeli elastigu bérnu uzraudzibas pakalpojumu subsid€Sanai un attistibai, veicinot
vecaku nodarbinatibu, ka arT darba un gimenes dzives saskanosanu. No 2015. gada Iidz 2017. gadam
nodrosinot elastigu bérnu uzraudzibas pakalpojumu Rigas pilsétas pasvaldiba kopuma tika noslégti
168 ligumi par bérnu uzraudzibu. EBUP tiek finans€ts ar Nodarbinatibas un socidlo inovaciju
programmas atbalstu, un ta kopg€jas planotas izmaksas EUR 1 063 554, Rigas paSvaldibas veikto
maksajumu dala pakalpojuma sniedzg€jiem ir EUR 289 290 apmeéra, bet administrativie izdevumi ir
EUR 12 321, tsk. Rigas domes lidzfinanséjums EUR 4 755 apmeéra.

2017. gada 20. marta tika noslégta vienosanas starp Centralo finansu un Iigumu agentiiru (turpmak -
CFLA) un Labklajibas departamentu par projekta Nr.9.2.4.2/16/1/021 ,,Meés par veseligu Rigu! -
daudzveidigi un pieejami veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumi” (PVS ID 3
634; turpmak — Projekts ,,Meés par veseligu Rigu!”) realizéSanu. Projekts ,M&s par veseligu
Rigu!” norisinasies lidz 2020. gada 20. martam. Projekta galvena meérka grupa ir nabadzibas un
socialas atstumtibas riskam paklautie iedzivotaji, t.sk., bérni, personas vecuma virs 54 gadiem,
personas ar invaliditati un bezdarbnieki. Projekta kop&ja sasniedzama mérka grupa ir 29 000 unikalu
personu. 2017. gada apgutais projekta finansgjums ir EUR 349 744 (ESF) un EUR 10 758 Rigas
pasSvaldibas [idzfinans€jums. Projekta aktivitates uzsakas 2017. gada augusta, piedavajot
iedzivotajiem vairak neka divdesmit dazadas regulari notiekoSas bezmaksas aktivitates veselibas
veicinaSanas un slimibu profilakses joma, taja skaita fizisko aktivitasu nodarbibas dazada vecuma
iedzivotaju grupam, veseliga uztura apmacibas un gatavoSanas paraugdemonstréjumus, izglitojoSas
nometnes gan pieaugusajiem, gan beérniem, lekcijas par dazadam témam, taja skaita par garigas
veselibas stiprinaSanu, reproduktivas veselibas jautajumiem skoléniem, ka ar1 sievietém menopauzes
vecuma, gan teorétiskas, gan praktiskas apmacibas jaunajiem un topoSajiem vecakiem, aktivitates
atkaribu profilakses joma un publiskus pasakumus aicinot piedalities ikvienu interesentu. Kopa ik
meénesi projekta ietvaros noris ap 600 aktivitateém visa Rigas pils€tas pasvaldibas teritorija, taja
skaita tadas no centra attalinatas apkaimés ka Bolderaja, Vecmilgravis, Kengarags u.c., nodrosinot
ikvienam iedzivotajam iesp&ju dzivesvietas tuvuma (tuvéja skveéra vai parka, izglitibas iestade,
biblioteka, dienas centra un tml.) apmeklét bezmaksas veselibas veicinaSanas aktivitates. 2017. gada
projekta ietvaros aktivitates apmekl€jusas ap 10 000 personas.
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5) Sadarbiba ar Latvijas ,,SOS Bérnu ciemati” asociaciju uzsaka istenot ,,SOS Resursu un

kompetences centra prakse uz bérnu vérstas pieejas ievieSanai Latvija” (PVS ID 3 670;
turpmak - SOS projekts). SOS projekta mérkis ir veicinat izglitibas, veselibas un socialas jomas
profesionalu starpinstitucionalo sadarbibu, uzlabojot prevencijas un atbalsta sistému gimeném ar
bérniem, tai skaita pakalpojumu pieejamibu un kvalitati. SOS projekts istenosies 1idz 2019. gada 31.
decembrim, ta kopg&jas izmaksas planotas EUR 898 500, t.sk. EUR 434 160 Rigas pasSvaldibas
lidzfinans€jums. 2017. gada Rigas paSvaldibas lidzfinanséjuma dala bija EUR 95 343 apmeéra.

Starptautiska Iimena projekti

1)

2)

3)

4)

Noslédza Centrala Baltijas juras regiona projekta ,,Biisim aktivi! — Vecaka gadagajuma cilvéku
socialas izoleétibas mazinasana caur brivpratigo darbu Igaunija, Latvija un Somija” (PVS ID 3
437; turpmak — projekts ,,Biisim aktivi!”) istenoSanu. Projekta ,,.Busim aktivi!” mérkis bija veicinat
aktivu dzivesveidu P€rnavas, Rigas un Turku senioriem, iesaistot tos brivpratigaja darba. Rigas
seniori ar lielu interesi apmekl€ja gerontologu lekcijas un iesaistijas radosas darbnicas, kuras apguva
pérlosanas un dekupazas prasmes. Projekta istenoSanas laika tika izveidots “Senioru zvanu centrs”,
kura darbiba iesaistijas vairak ka 70 brivpratigie seniori. Pateicoties lielajai senioru aktivitatei, Rigas
pasvaldiba nodrosina zvanu centra savu darbibu arT péc projekta darbibas beigam. Senioru zvanu
centrs ka inovativa ideja un veiksmigs senioru brivpratiga darba piemérs ir veicinajis citu pasvaldibu
interesi veidot [idzigus zvanu centrus Latvija un arzemes. ,,Buisim aktivi!” kopg&jas izmaksas bija EUR
42 918, t.sk. Rigas pasvaldibas lidzfinansejums EUR 11 890 apmera.

Noslédza ES grantu programmas ,,Seed Money” projekta ,,Baltijas juiras regiona jauniesu socialas
uznéméjdarbibas tikla attistisana” (PVS ID 3 560; turpmak — BYSED). BYSED tika istenots
sadarbiba ar ,,Baltijas regiona un Eiropas koncerna institiita ,,BISER”” un partneriem no Igaunijas,
Lietuvas, Danijas un Polijas, ta mérkis bija izpétit ka atbalsts jaunieSiem sociala uznéméejdarbiba
veicinat ilgtspgjigu izaugsmi Baltijas regiona. BYSED kopgjas izmaksas bija EUR 49 180, Rigas
pasvaldibas budzeta dala bija EUR 3 360, t.sk. EUR 504 Rigas pasvaldibas lidzfinansgjums.

Turpingja Tistenot starptautisku projektu ,,INHERIT - Veselibas un vides starpsektoralas
sadarbibas pétnieciba un inovacijas” (PVS ID 3 533; turpmak — ,,INHERIT”), kura galvenais
meérkis ir noteikt efektivas starpnozaru politikas un intervences pasakumus, kas risina svarigakos vides
apdraudéjuma faktorus un nevienlidzibu tris galvenos virzienos: patérin$, kustiba un majoklis. 2017.
gada ,,INHERIT” ietvaros tika izvélets labas prakses pilotprojekts, kur§ tiks testets Rigas pilsétas
pasvaldiba - ,,The place standard tool’’. Pamatojoties uz jau izveidotu anketu (Skotijas pieredze) tiks
aptaujati iedzivotaji par vinu apkaimés pieejamo transportu, zalo zonu, sabiedrisko dzivi un citiem
veselibas un labklajibas aspektiem. Aptauja planota 3 Rigas paSvaldibas apkaimés - Vecmilgravis,
Grizinkalns, Ziepniekkalns. ,,INHERIT” finansé Eiropas Komisijas pétniecibas un inovaciju
programma ,,Apvarsnis 20207, un ta kop&jas planotas izmaksas EUR 5952 898, kur Rigas
pasSvaldibas dala EUR 93 628 apméra.

Sadarbiba ar Baltijas regiona veseligo pilsétu asociaciju un partneriem no Igaunijas, Lietuvas,
Norvégijas, Somijas un Zviedrijas 2017. gada uzsaka Tstenot projektu ,,Veseliba visas politikas
istenoSana pasvaldibas, lai uzlabotu iedzivotaju veselibu Baltijas juras regiona” (PVS ID 3 683;
turpmak — projekts ,,Labakai veselibai!”), kurs tiek finanséts ar ES grantu programmas ,,Sakuma
kapitals™ atbalstu un tiks 1stenots Iidz 2018. gada augustam. Projekta ,,Labakai veselibai!” pamatideja
ir rast risinajumus ka visefektivak paSvaldibas praktiski ieviest “veseliba visas politikas™ principus,
savstarp€ji sadarbojoties dazadam paSvaldibas iestadem/institlicijam. Merkis ir stiprinat pasvaldibu
kapacitati, ieviest progresivu/viedu starpsektoru politiku, lai mazinatu ar dzivesveidu saistitas
saslim8anas iedzivotajiem. Projekta ,,Labakai veselibai!” kopgjas planotas izmaksas ir EUR 50 000,
kur Rigas pasvaldibas dala ir EUR 5 000 no kopg&jam izmaksam.

5) Tika uzsakts stenot Centralas Baltijas jliras regiona programmas projektu ,,Vairak iespéju!” (PVS

ID 3 684; turpmak — projekts ,,Vairak iesp€ju!”), kura sadarbibas partneri ir Baltijas regiona
veseligo pilsétu asociacija un partneri no Somijas un Zviedrijas. Projekta ,,Vairak iesp&ju!” meérkis ir
uzlabot dzives kvalitati 30-60 gadus veciem virieSiem ar alkohola atkaribu pagatné, izglitojot un
attistot zaud@tas prasmes, lai mazinatu nevienlidzibu un sekmétu integraciju sabiedriba. Projektu
,»Vairak iespeju!” paredz€ts istenot lidz 2019. gada 31. jilijam un ta kop€jas planotas izmaksas ir
EUR 52 198, t.sk. EUR 13 779 Rigas pasvaldibas lidzfinansgjums.

116



6) Ar Ziemelu Ministru padomes biroja administrétas Ziemelu un Baltijas valstu mobilitates programmas
,»Valsts administracija” atbalstu uzsaka istenot projektu ,,Labklajibas tehnologijas - informacijas
tehnologiju resursi ilgstoSas apriipes pakalpojumu sanéméju patstavigai dzivoSanai
Ziemelvalstis” (PVS ID 3 689; turpmak — projekts ,Labklajibas tehnologijas™). Projekta
,Labklajibas tehnologijas” mérkis bija ieglit un apmainities ar pieredzi par pieejamajiem informacijas
tehnologiju instrumentiem, kas nodroSina ilgstoSas apriipes pakalpojumu sanéméju neatkaribu un
patstavigaku dzivi Danija un Zviedrija, ka art iepazities ar Ziemelvalstu izstradatajiem informacijas
tehnologiju risinajumiem un izvertét, kadi soli Rigas pasSvaldibai ir veicami, lai parpemtu
Ziemelvalstu labo praksi. ,,Labklajibas tehnologijas” projekts noslédzas 2017. gada decembri, un ta
kopgjas izmaksas bija EUR 11 634, t.sk. EUR 4 654 Rigas pasvaldibas lidzfinans&jums.

@) lnterreg

Central Baltic
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INFORMACIJAS SNIEGSANA IEDZIVOTAJIEM

Labklajibas departamenta sabiedribas informé&Sanas aktivitates verstas uz to, lai uzrunatu eso$os un
potencialos klientus, iedroSinatu un raditu parliecibu par piedavato socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas pieejamibu un efektivitati Rigas pilsétas pasvaldiba. Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma 6. pantu klientam ir tiesibas ,,bez maksas iegit no socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas sniedz&ja informaciju par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, un to
sanems$anas nosacijumiem un kartibu”. Labklajibas departaments saskana ar nolikuma 9.10. punktu apnemas
,hodro§inat informacijas pieejamibu iedzivotajiem par socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sanemsSanas iesp&jam un kartibu, ka ar1 sekmét iedzivotaju informé&tibu par veselibas apripi un izpratni par
veselibas veicinasanas, slimibu profilakses, t.sk. atkaribu profilakses, jautajumiem un veikt So jautajumu
koordinaciju Pasvaldiba.”

Iedzivotaji informaciju par socialo pakalpojumu un socialo pabalstu sanemsanas kartibu var sanemt,
zvanot pa Labklajibas departamenta bezmaksas informativo talruni 80005055 darbdienas no plkst. 9.00
lidz 17.00, bet arpus darba laika darbojas balss pastkastite. 2017. gada informaciju pa bezmaksas talruni
sniedza divi sociala darba specialisti. Tika sanemti 9 774 zvani un sniegtas atbildes uz klientu uzdotajiem
jautajumiem. Bezmaksas informativais talrunis darbojas kops 1999. gada, tas dod iesp&u Rigas
iedzivotajiem sanemt savlaicigu un viegli pieejamu informaciju par socialo palidzibu un socialajiem
pakalpojumiem.

Vislielakais zvanu skaits sanemts par Rigas domes socialajiem pabalstiem, pabalstu pieSkirSanas
noteikumiem un iesniedzamajiem dokumentiem — 2 710 zvani, kas ir 27,7% no zvanu kopskaita, savukart
pabalstu joma visvairak jautajumu bija par dzivokla pabalstu - 904 zvani, kas ir 9,25% no visiem zvaniem un
374 zvani jeb 3,83% attiecas uz pabalstu veselibas apriipei, un 340 zvani, kas ir 3,48% par €dinasanas
pakalpojumu macibu iestadés. Vismazak ir jautats par vienreiz&ju pabalstu arkartas situacija - tikai 14
reizes, 27 par pabalstu rehabilitacijas mérku sasniegSanai un 77 - par pabalstu aizgadniem, aizbildniem,
audzugimenem.

2 599 zvani jeb 26,6% no kopskaita bija jautajumi par socialo pakalpojumu sanemsanas iesp&jam un
samaksas kartibu, visvairak tika jautats par pakalpojumu ,,Apriipe majas” - 969 zvani, par socialas apripes
centru sniegtajiem pakalpojumiem — 480, 285 zvani sanemti par transporta pakalpojumu personam ar
apgrutinatu parvietosanos, un 231 - par valsts finanséta asistenta pakalpojumu.

Par iztikas lidzeklu deklaracijas aizpildiSanas kartibu jautats 955 reizes. Kas ir 9,71% no zvanu
kopskaita.

Par triicigas un maznodrosinatas personas (gimenes) statusa pieskirsanu informéti 745 reizes — 8.39%.

Par ES atbalsta pakam vistricigakajam personam, sanemsanas kartibu, paku saturu, izdales vietu
adresém un darba laikiem informacija sniegta 322 gadijumos, kas ir 3,3%.

178 reizes ir jautats par socialo pabalstu izmaksu un socialo pakalpojumu apmaksas kartibu.

Gada laika sanemti 1 526 jeb 24,3% jautajumi par Rigas pasvaldibas socialo iestazu darba laikiem,
atraSanas vietam, talruniem. 506 zvani bija par RSD teritorialo centru atrasanas vietam, pienemsanas laikiem
un socialo darbinieku darba laikiem, par Labklajibas departamentu sanemti 102 zvani. 858 reizes sniegtas
atbildes par citiem Rigas domes departamentiem un iestadém, par valsts un sabiedriskajam iestadeém.

2017. gada vid&ji ménesi bija sanemti 815 zvani. Noslogotakie menesi bija janvaris — 1 229 zvani,
marts — 1 131. Vismazakais zvanu skaits bija aprilt — 679 un septembr1 — 678, kas ir 45% mazak salidzinot ar
janvari. Salidzinot ar ieprieks€jiem gadiem, ari 2017. gada zvanu skaits ir stabilizgjies, pieaugot ziemas
perioda un samazinoties vasara. Arvien domingjoSie bija kvalitativie jautajumi, kas prasija detaliz€tu un
padzilinataku izklastu par socialo pabalstu sanemsSanas iesp&am un socialo pakalpojumu pieejamibu.
P&dgjos gados novérojama tendence, ka pieaug klientu interese par valsts un pasvaldibas saistoSajiem
noteikumiem, un to izskaidroSana aiznem vairak laika.

Ridziniekiem informacijas par socialajiem jautajumiem ir pieejama RSD teritorialajos un dienas
centros, RD struktiirvienibas, bibliotekas, arstniecibas iestades, organizetas socialas kampanas sabiedriskaja
transporta un sabiedriska transporta pieturvietas. 2017. gada plaSsazinas lidzekliem izsttiti 66 pazinojumi
presei ar aktualo informaciju socialaja joma Rigas pasvaldiba. Lielu atsaucibu iedzivotaju vida ir ieguvusas
katru pavasari rikotas Rigas socialas sistémas atveértas durvju dienas, kuru laika var iepazities ar RSD
teritorialajiem centriem un dienas centriem, RSAC telpam, iemitnieku ikdienas ritmu, ka ari tikties ar
darbiniekiem, un noskaidrot interes€josos jautajumus pie sociala darba specialistiem.
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Visiem interesentiem ir picejama Labklajibas departamenta majaslapa www.ld.riga.lv, kura var
iepazities ar informaciju par socialo palidzibu, socialajiem pakalpojumiem, veselibas apripes un atkaribu
profilaksi, naktspatversmém, ilgstoSas socialas apripes institicijam, RPBJC struktirvienibam, krizes
centriem Rigas pilséta, ka ar1 iegiit informaciju par projektiem un finans€juma pieprasijuma kartibu budzeta
programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros. Majaslapa var iepazities un izdrukat 38
bukletus latviesu valoda, 19 bukletus krievu valoda, ka arT infografikas par socialo palidzibu un socialajiem
pakalpojumiem galvaspilséta. Majaslapa sadala ,,Viegli lasit” ir pieejama informacija viegli uztverama
valoda, ka arT ir iesp€ja visas majas lapas sadalas palielinat burtu izmérus. Majaslapa ir apskatita 576 117
reizes. Visvairak skatitas lapas sadalas ir tas, kuras sniedz informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem),
RSD talruniem, ka arT bezmaksas informacija un bukleti. Majaslapa informacija pieejama gan latviesu, gan
krievu valoda.

No 2017. gada 15. septembrim lidz 14 decembrim Rigas sabiedriskaja transporta: tramvajos, autobusos
un trolejbusos notika informativa kampana ,,Ridziniek, uzzini par Rigas paSvaldibas socialo palidzibu
(pabalstiem) un socialajiem pakalpojumiem.” Kampana nodroSindja lielu ridzinieku auditorijas
sasniedzamibu.

Laika no 1. oktobra lidz 24. novembrim notika reklamas kampana ,,Ridziniek, uzzini par Rigas
pasvaldibas socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem pakalpojumiem VAS , Latvijas Pasts” 42 Rigas
pasta nodalas. Istenota informativa kampana izvietojot septinu socialas reklamas plakatus ,,Nepaej garam
cilvekam, kur§ nonacis nelaimé&!” un septinu socialas reklamas plakatus ,,Ridziniek, uzzini par pasvaldibas
piedavato socialo atbalstu”. Plakati izvietoti Rigas pilséta uz 7 tiltu parvadiem: Brasas tilta parvads, tilta
parvads par Milgravi, satiksmes parvads par dzelzcelu G.Zemgala gatve, autotransporta tunelis Brivibas
gatves un Juglas ielas krustojuma virziena (uz centru), estakade nobrauksanai no Lacplesa ielas uz Krasta
ielu (virziena uz centru), satiksmes parvads par dzelzceli K.Ulmana gatveé (virziena uz centru), estakade par
Zundas kanalu (virziena no T/C ,,Olimpia”).

Labklajibas departaments ir izstradajis pasvaldibas portalu par veselibas veicinasanas t€mam un
veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Riga - www.veseligsridzinieks.lv. Majaslapa ir publicétas sadalas
par gimenes veselibu, veseligu uzturu, fiziskajam aktivitatém un droSibas jautajumiem, infekciju slimibu
profilaksi, garigo veselibu, atkaribu profilaksi un veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu. ledzivotaji
majaslapa var uzzinat par Rigas pasvaldibas kompetenci sabiedribas veselibas joma, dazadiem projektiem un
RD Iidzfinansétajiem pakalpojamiem, kas iedzivotajiem pieejami bez maksas — pieméram, Latvijas Sarkana
Krusta Veselibas istabam. Tapat majaslapa tiek publicéti informativi izglitojoSi raksti ar specialistu
komentariem un ieteikumiem par dazadam t€mam, ka arT informacija par seminariem un citiem aktualiem
pasakumiem sabiedribas veselibas un labklajibas joma. Majaslapa apmekl&ta 53 152 reizes.
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Labklajibas
pakalpojumiem tiek sniegta, izmantojot socialo kontu www.facebook.com/veseligsridzinieks.lv, sekotaju

departamenta un sadarbibas

skaits 1 792 cilveki. Galvenas apskatitas t€mas: informacija par seminariem, apmacibu iespgjam gimeném
un toposajiem vecakiem; par veselibas apriipes pieejamibu; ieteikumi veseligam dzivesveidam; veseligam
uzturam; infekciju slimibu profilaksei; informacija par veselibas uzlaboSanu gimeng; informacija senioriem
ka ar1 informacija par dazadiem Labklajibas departamenta rikotajiem
projektiem un atkaribu profilakses palidzibas iespgjas, ieteikumi.
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