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Gimeniskai videi pietuvinata ilgstosSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojuma projekta iss apraksts

Atbilstosi VSAC “Riga” izstradata projekta aprakstam

Projekta merkis

1. Nodrosinat Pakalpojumu valsts socialas apripes centra “Riga” b&€rniem ar smagiem
funkcionaliem trauc&jumiem.

2. Aprobét starpinstitucionalo un starpnozaru sadarbibu Pakalpojuma nodrosinasana.

3. Noveért rezultatus un sniegt rekomendacijas Pakalpojuma pilnveidoSanai, grozijumiem
normativajos aktos.

Meérka grupa

Bez vecaku gadibas palikusi bérni ar smagiem funkcionaliem traucgjumiem, kuri sanem
valsts finansétu ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu un kuri
pirms iestaSanas VSAC ir dzivojusi Rigas pasvaldiba vai Tukuma paSvaldiba.

Merka grupas raksturojums

Meérka grupas raksturojums: ne vairak ka tris bez vecaku gadibas palikusi b&rni ar
smagiem funkcionaliem trauc€jumiem, kuri ilgstosi atrodas VSAC. Beérni vairaku gadu
garuma nav piedzivojusi gimeniskas attiecibas, jo kopS agrina vecuma atrodas
institucionala vide.

Problémas, kuras risinas pakalpojums

Bérni ilgstosi uzturas institucionala vidé un nav piedzivojusi stabilas gimeniskas

attiecibas arpus institticijas.
Bérni ir augusi noskirti no sabiedribas, nav piedzivojusi ieklaujoSu vidi. Ilgstosi uzturas liela
institlicija, kura uzturas tikai bérni ar smagiem funkcionaliem trauc€jumiem.
Bérniem ir augsts risks turpinat sanemt ilgstoSo apripi institiicija, sasniedzot pilngadibu.
Bérniem ir ierobeZotas iesp&jas attistit paSapripes sp€jas, saskarsmi, komunikaciju, neadekvati
reagé uz dazadiem vides kairinajumiem.
Bérniem ir griitibas izprast un veikt atbilstosi savam vecumposmam noteikto\ /tipisko uzvedibu
sabiedriba.

Pakalpojuma sniedzejs

Pakalpojuma sniedzgjs ir VSAC, kur§ sniedz normativajos aktos noteiktajam prasibam
atbilstosu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu.



Projekta izvertéSanas dizains

Izvertejuma merki

1. Analizet pakalpojuma stenoSanas procesu.

2. Noskaidrot pakalpojuma ietekmi uz bérnu labklajibu un attistibu.

3. Noskaidrot pakalpojuma iesaistito darbinieku profesionalas vajadzibas un problémas
pakalpojuma TstenosSana.

4. Analizet starpinstitucionalo un starpprofesionalo sadarbibu pakalpojuma nodrosinasana.

Izvértéjuma jautajumi

1. Analizet pakalpojuma istenoSanas procesu:
a. Beérnu atlases kritériji
b. Bérna funkcionalo sp&ju izvertésana
C. Socialas rehabilitacijas plana izveide
d. Pakalpojuma finanséjuma modelis

2. Noskaidrot pakalpojuma ietekmi uz bérnu labklajibu un attistibu:
a. Izmainas b&rnu piesaiste
b. lzmainas bérnu uzvediba
C. lzmainas b&rnu paSapriipé
d. Bernu dabiska ieklausanas sabiedriba, pilsétvide:
- pagalma
- kopienas centros
- izglitibas iestade
- medicinas iestade

3. Noskaidrot pakalpojuma iesaistito darbinieku profesionalas vajadzibas un problémas
pakalpojuma istenoSana

Izmainas darba satura un apjoma

Profesionalas sagatavotibas atbilstiba veicamajiem darba uzdevumiem

Diena paredzeta atpiitas laika izmantoSana

Nakts miers

Izmainas atskaiSu apjoma

®o0 o

4. Analizet starpinstitucionalo un starpprofesionalo sadarbibu pakalpojuma nodroSinasana
a. Sadarbibas institiicijas / profesionali
b. Sadarbibas vértgjums
c. Sadarbibas nepieciesamiba



IzverteSanas meérkgrupas

Socialais audzinatajs
Apripétajs

Psihologs

Socialais darbinieks

DC “Dzivibas aka”

VSAC “Riga” darbinieki
Izglitibas iestades pedagogi

NoakownE

IzvértéSanas metodes:
Jaukta p&tijuma metodologija

|.Kvantitativo datu analize:

1. Individualas socialas apripes, socialas rehabilitacijas un veselibas apriipes plans
2. Funkcionalo spgju, pasapriipes un socialo prasmju veért€jums b&rniem
3. Kliniska psihologa ievakto datu salidzinosa analize

pakalpojuma sniedzg&ja pasnovertejums

1. Kvalitativais pétijums:

1. Dalgji strukturetas intervijas ar pakalpojuma sniedzgjiem:
a. VSAC *“Riga” filiales “Riga” socialais darbinieks,
b. VSAC “Riga” filiales “Riga” socialie audzinataji,
c. VSAC “Riga” filiales “Riga” apriip&taji,
d. DC “Dzivibas aka” vaditaja.
2. Dalgji strukturétas intervijas ar izglitibas iestazu b&rnu tieSajiem skolotajiem.

2022. gada maijs — 2023. gada aprilis



Projekta izvértéSanas mérkgrupu interviju apkopojums

Intervijas veiktas divos posmos — 2022. gada vasara un 2023. gada ziema — pavasaris.

1. Bérnu atlases Kkritériji

2022. gads

Sis projekts ir VSAC filiales “Riga” (turpmak — filiale) pilotprojekta turpinajums. Pilotprojektam
bérnus izveérteja filidles sociala darbiniece Estere Zemite kopa ar filiales vaditaju Ilzi Dzeni.
Bérni, kuri péc atlases/izvértésanas piedalas projekta, ieprieks, filiales pilotprojekta dzivoja viena
dzivokli.

Lai gan dzivoklis ir paredzets diviem Rigas pasvaldibas bérniem, bija pienemts [émums neskirt
filiales dzivokla bérnus, kuri kopa dzivoja 2,5 gadus. Tadel, dzivokli Sobrid ir tris bérni, no kuriem
viens ir Tukuma pasvaldibas bérns.

Sakotngji veélme bija projekta iesaistit bernus ar smagiem funkcionaliem traucgjumiem, guloSus.
LM izvirzija kritériju, ka projekta jaieklauj bérni, kuri spés integréties sabiedriba (nav pie
i/v sistemam, gulosi, ar gastrostomam), kuriem ir lielaks attistibas potencials ar perspektivu
dzivot grupu dzivokli.

“Nemot vera, ka deinstitucionalizacija attiecas uz visiem NSAC bérniem, tad ipasi kritériji zaude
nozimi.

Nemot veéra, ka Sis ir pilotprojekts, konkréti kritériji péc kuriem bérnus ieklaut projekta nav
izstradati.

Pagaidam, tie ir tris :

e Rigas pasSvaldibas bérns;

e berns bez vecaku gadibas;

e Dbeérns ar perspektivu dzivot grupu dzivoklr.




2. Pakalpojuma finanséjuma modelis.

2022. gads

Pamata, pakalpojums ir valsts apmaksats.

PaSvaldibas finans€jums - dzivojamas telpas pielagosana un remonts. Ligums ar DC “Dzivibas
aka”, ligums ar VSAC “Riga” par specializéta transporta pakalpojumu b&rnu noklisanai uz
rehabilitacijas vietam, transports nokliisanai uz izglitibas iestadem.

Tukuma pasvaldiba sedz transporta izmaksas savas pasvaldibas bérnam un Riga pasvaldiba par
saviem pasvaldibas bérniem

Sads finansgjuma modelis ir optimals.

Audzinataja vienu reizi menesi veic finanSu pieprasjumu SAC @&dinasanai, higi€nas un
saimniecibas precém. Bérniem reizi ménesi tiek pieskirta kabatas nauda (16.35euro).

2023. gads

Paaugstinata bérnu dienas nauda no 3 euro lidz 3.40 euro. Valsts finans€jums b&rnu apavu un
apgerbu iegadei gada ir 240 euro. Nemot véra straujo cenu kapumu valsti, to, ka vienam no
bérniem apgerbs jaiegadajas picauguso veikalos/nodalas ir nepiecieSams izmantot papildus
lidzeklus apgérbu, apavu iegadei. “ST summa ir pilniba nepietickama. Lai iegddatos bérniem
nepieciesamo apgeérbu un apavus, papildus jaizmanto ziedojumu un bérnu dienas nauda.”

Pamata, pakalpojums ir valsts apmaksats.
Valsti noteiktais finanséjums apavu un apgérbu iegadei bérniem netiek paaugstinats un tas
ir nepietiekams.

Pasvaldibas finanséjums — dzivokla remonts un pielagoSana, virtuves iekarta. Ligums ar DC
“Dzivibas aka”, ligums ar VSAC “Riga” par specializéta transporta pakalpojumu bérnu
noklusanai uz rehabilitacijas vietam, transports nokliisanai uz izglitibas iestadem.

Ziedojumi sedz visas nepiecieSmas maksas terapijas - baseins un sporta specialists, makslas
un miizikas terapija, un vasaras nometnes.



3. Sadarbiba ar VSAC “Riga” filiali “Riga”.

2022. gads

Atskaites tiek nodotas ar filiales darbinieku starpniecibu. Lidz ar to pie administracijas tas ne
vienmer nonak laicigi. Sobrid notiek parejas process uz elektronisku atskai$u iesnieganu.
Sadarbiba ar filiales darbiniekiem ir atbalstoSa un konstruktiva.

Vienu reizi nedéla dzivokli aprauga kads no filiales darbiniekiem. Sobrid, lielakoties,
komunikacija notiek ar filiales vaditaju Ilzi Dzeni un veselibas sektora vaditaju Ilzi Kalninu, ka
arT ar socialo darbinieci Esteri Zemiti. Vienu reizi divas nedélas dzivokli aprauga saimniecibas
dalas vaditaja. Psihologs ierodas péc vajadzibas, vai ari tad, ja nepiecieSams pieskatit bérnus. Ta
ir ierasta filiales prakse — ja trukst darbinieki, tad darbinieki savstarpg&ji sadarbojas, lai nodrosinatu
b&rnu pieskatiSanu.

Ja rodas problémsituacijas, tad atbilstoS§i kompetencém, tiek informéts kads no filiales
darbiniekiem. Parsvara ta ir filiales “Riga” vaditaja. Ja jautajumi saistiti ar veselibas apriipi, tad
tiek informéta veselibas sektora vaditaja. Ja jautajumi saistiti ar socialo darbu, tad informé filiales
socialo darbinieci.

Dzivojot institlicijas telpas, filiales medicinas masas uzdevumi, galvenokart, bija medikamentu
parraudziba un sadale. Veselibas problému gadijumos audzinataja vérsas pie bérnu gimenes arsta
VC “Imanta”, vai pie BKUS pediatra.

Kops bérni deklaréti Mezrozisu iela, gimenes arsts atrodas VC “Bolderaja”.

Gimenes arste ar bérniem ir iepazinusies, sadarbiba funkcionala. Sazina sistematiska. P&c
vajadzibas klatieng, telefoniski, vai e-pasta.

2023. gads

Sadarbiba ar filiales darbiniekiem ir atbalstoSa, vérsta uz sadarbibu. Sadarbibas vai attieksmes
izmainas nav noverotas.

Transports no filiales “Teika” netiek izmantots, jo japastuta vismaz ned€lu iepriekS. Turklat
transports nav ietilpigs. Visus bérnus vienlaicigi nevar parvadat (meitenei ir ratinkrésls). Tadel
parsvara lieto filiales transportu (iznemot uz izglitibas iestadém), sazina ar transporta vaditaju ir
atra un vienkarsa.

Regulari kads no filiales darbiniekiem aprauga dzivokli.

IkKkatrs filiales “Riga” Kapselu ielas darbinieks ir sasniedzams vienmér. Aktualie jautajumi
tiek risinati nekavéjosi.

Sadarbiba ar filiales darbiniekiem ir atbalsto$a, vérsta uz bérnu un darbinieku labbiitibu.
Sadarbibas vai attieksmes izmainas nav novérotas.

Lidz Sim. parsvara, tiek izmantots filiales transports, [0 tas ir ietilpigs un pieejams gandriz
vienmeér. Sazina ar transporta vaditaju ir vienkarSa un atra.




4. Rehabilitacija un izvértésana.

2022. gads

Starp VSAC “Riga” un VC “Bolderaja” ir noslégts ligums par rehabilitacijas plana sastadiSanu un
rehabilitaciju VC “Bolderaja”.

VC “Bolderaja” rehabitologs izstrada rehabilitacijas planu atbilstosi b&rnu rehabilitacijas
vajadzibam.

Sakotng&ji notika divu-tris ménesu aizkavésanas rehabilitacijas planu izstradé un rehabilitacijas
sanemsana. “Izvértésana tika pabeigta marta beigas, aprila sakuma vél nebija skaidra plana.

kaveSanas bija saistita ar COVID -19.

Laika, kamér rehabilitacijas plans nav sastadits un b&rnu rahabilitacija nenotiek (b&rniem
rehabilitacija ir paredz€ta arpus rindas kartibas), filiale nodroSina akiiti nepiecieSamos
rehabilitacijas specialistus, piem. logopedu.

VC “Bolderaja” ar b&rniem, péc vajadzibas, strada vairaki specialisti. P&c kursa beigam (péc
dienas stacionara), specialisti veiC izvértéjumu katrs sava joma un rezultatus nodod galvenajai
rehabilitologei, kura apkopo rezultatus. Péc rezultatu apkopoSanas tiek noskaidrots, kadas
izmainas javeic un kadi pakalpojumi japiedava, vadoties pec specialistu ieteikumiem. AtSkiriba no
filiales, kur bérni rehabilitaciju sanéma dazadas arstniecibas iestades (“Gailezers”, “Vaivari”),
Sobrid rehabilitacija notiks vienuviet VC “Bolderaja”.

VC rehabilitacija notiek atbilstosi b&rnu vajadzibam, nevis vadoties p&c pieejamajiem
specialistiem, ka tas notika filialg.

“Miizikas terapeits stada uz mazu slodzi, makslas terapeits ari, ergoterapeits ari nebija tik cik
bérniem nepieciesams. BieZi vien netika nodroSinats tada apjoma, ka bérniem vajadzéja. Seit ir
pieejami visi specialisti, un bérni var sanemt tos specialistus, kurus viniem vajag un tik cik vajag,
nevis tos, kas ir.”

Rehabilitacijas plani ir pieejami SAC “Riga” un VC “Bolderaja”.

Rehabilitacija ir valsts nodrosSinats pakalpojums, nodarbibas baseina finansé ziedotaji.
Rehabilitacijas planu monitoré un atbild par ta istenoSanu filiales socialais darbinieks.

Filiales sociala darbiniece divas reizes ménesi, klatieng, iepazistas ar rehabilitacijas plana
istenoSanu.

Papildus notiek socialas darbinieces ikdienas telefonsazina ar socialo audzinataju par
rehabilitacijas norisi.

No 6. lidz 22. jinijam b&rniem dienas stacionara notiks nodarbibas atbilstosi rehabilitacijas
planiem.

2023. gads

Sadarbiba ar VC “Bolderaja” ir funkcionala. Saja perioda bérni sanémusi visu paredzéto
rehabilitaciju.

Vasara notika valsts finansétas audiologop@da, fizioterapeita nodarbibas.

Situacija, kad nebija pieejams fizioterapeits, ar bérniem stradaja sociala audzinataja un auklites
(Saja perioda VC notika fizioterapeita maina). Sociala audzinataja, auklites ir apmacitas ka
darboties ar bérniem. Ar1 ieprieks, filialg, fizioterapija notikusi dzivokli, kuru vadija darbinieki
balstoties uz fizioterapeita uzdevumiem un rekomendacijam.

“Uz abam majam ir viens fizioterapeits un lai izietu cauri visiem bérniem — tas nav iespéjam.
Ipasi, ja vel vini iet uz skolu, tad ir tikai pecpusdienas. Tris reizes nedeéla lai stundu panemtu katru
bérnu — tas td nenotiek.”




Atseviskiem VC specialistiem ir neliela pieredze darba ar bérniem ar funkcionaliem traucgjumiem.
Lidz ar to, Siem specialistiem pietriikst prasmes vadot nodarbibas zemu funkciongjoSiem b&rniem.
Decembra beigas, péc plana, paredzeétas nodarbibas dienas stacionara, péc kura rehabilitologs
veiks izvert€sanu. Ja bls nepiecieSams, veiks izmainas rehabilitacijas planos.

VC bérni apmekl€ baseinu, ko sociala audzinataja uzskata par izcilu terapijas veidu. Baseina ir
pacélajs, lidz ar to, arT meitene var nokliit basena.

VC loti labi strada sporta specialisti (viens no z€niem pargaja no fizioterapeita pie sporta
specialista). Baseins un sporta specialists ir maksas pakalpojumi, ko bérni sanem par ziedotaju
lidzekliem.

Sobrid bérniem ir rehabilitacija dienas stacionara ir notikusi 3 reizes — 2022. gada junija un
dacembrT, 2023. gada — marta/aprili.

Rehabiltacijas plana izstrades un rahabiltacijas sanemsSanas kavésanas projekta sakuma
skaidrojama ka arkartas situacijas COVID— 19 ietekmeé.

Rehabilitacija notiek vienuviet - VC “Bolderaja”, atSkiriba no filiales, kur beérni
rehabilitaciju sanéma dazadas arstniecibas iestades (“Gailezers”, “Vaivari” u.c.).

VC rehabilitacija notiek atbilstoSi bérnu vajadzibam, nevis vadoties péc pieejamajiem
specialistiem.

Sadarbiba ar VC “Bolderaja” ir funkcionala un atbalsto$a. §aiﬁ perioda bérni sanémusi visu
paredzéeto rehabilitaciju.

Izvertesanas

Individualais rehabilitacijas plans.

Rehabilitacijas planu sastada 1xgada rehabiltacija iesaitita specialistu komanda (galvenais
rehabitologs, fizioterapeits, ergoterapeits, audiologopéds, sporta specialists, mizikas terapeits,
psihologs). Izvertesanu veic specialisti katrs sava joma 2xgada péc nodarbibam dienas stacionara.
P&c izvertesanas un rezultatu apkoposanas tiek noskaidrots, vai un kadas izmainas individualaja
rehabilitacijas plana.

Individualais socialas apriupes, socialas rehabilitacijas un veselibas apriipes plans.

Socialas rehabilitacijas planu sastada 1xgada VSAC “Riga” filiales “Riga” starpprofesionalu
komanda.

Izveértesanu veic starpprofesionalu komanda ne retak, ka 1x3 méneSos.

Funkcionalo spéju, paSapriipes un socialo prasmju vértéjums.

Bérnu paSapriipes, neatkaribas un patstavigas dzives sp&ju un prasmju izvert€Sanu veic
starpprofesionalu komandas specialisti atbilstosi profesionalajai kompetencei.

Prasmju vért€§jumu veic 1xgada. Tiek vertétas 15 prasmes.
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Kliniska psihologa izvértéjums.

Kliniskais psihologs bernus izverte péc nepiecieSsamibas. Atskiriba no sp&ju izveértésanas,
psihologiska izvertéSana nav noteikta ka obligats pasakums bérna rehabilitacijas plana/izvértésana.
Lidz §im, 2 b&rniem uzvedibas un emocionalas sferas izvertejums veikts 2021. g. februari, vienam
—2020.g. oktobrT.

2022.g. vasara konsulteti visi projekta bérni ar mérki noskaidrot, ka bérni izrada savas vajadzibas
un sniegt ieteikumus ka nodrosinat bérnu vajadzibas.
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5. Bérnu likumiska parstavnieciba

2022. gads

Bérnu likumiskai parstavis ir VSAC “Riga” direktore Elvira Kisele. Tiesibas ir parpilnvarotas
filiale “Riga” vaditajai llzei Dzenei. Adelinas Bonifacijas Jasmanes parpilnvarojuma pilnvara
terminS ir 6 ménesi (1. jilija tiks atjaunota atkartoti). “Direktore Elvira Kisele, nemot veéra
barintiesas likumu, pilnvaro mani parstavét bérnu intereses arstniecibas, izglitibas un
rehabilitacijas iestades.”

Visas darbibas ir jasaskano ar filiales “Riga” vaditaju, ka ar b&rnu likumisko parstavi.

Sociala audzinataja ir ta persona, kura realize, seko lidzi un vada procesus un notikumus. Sazinas
ar medicinas, rehabilitacijas, izglitibas iestadem. Plano arstu apmekl&jumus un rehabilitacijas
nodarbibas (filialé tas bija veselibas sektora vaditajas pienakums), komunic€ ar pedagogiem.
Kirizes situacijas pienem lémumus un uznemas atbildibu.

Filialg ir izstradati iek$gjas kartibas noteikumi, kuri paredz katru dienu sniegt aktualo informaciju
par bérnu veselibas stavokli, atgadijumiem, nepiecieSamibam veselibas sektora vaditajai, filiales
vaditajai, soc. darbiniekiem. Sanaksme tiek parrunats ar1 par nepiecieSamibu apmeklet arstu. Péc
filiales noteikumiem visi mediciniskie dokumenti, arf arstu izraksti atrodas filiale Kapselu iela. Sie
noteikumi attiecas ar1 uz Mezrozisu ielas dzivokli.

2023. gads

Lidz §im nav radu$as problémsituacijas, kad parstavot bérnus, tiktu apSaubitas dzivokla vaditajas
p.i., ka bérnu likumiska parstavja pilnvaras.

Dzivokla vaditaja (Saja perioda socialajai audzinatajai ir mainits amata nosaukums — dzivokla
vaditajas p.i. — turpmak - dzivokla vaditaja) ir persona, kura, pamata, komunicg ar institticijam. Ja
nepiecieSams, komunikacija iesaistas filiale “Riga” vaditaja Ilze Dzene.

Beérnu likumiskai parstavis ir VSAC direktore Elvira Kisele. Tiesibas ir parpilnvarotas
filiale “Riga” vaditajai llzei Dzenei. Adelinai Bonifacijai Jasmanei ir parpilnvarojuma
pilnvara.

Visas darbibas ir jasaskano ar filiale “Riga” vaditaju, ka ar bérnu likumisko parstavi.

Sociala audzinataja ir ta persona, kura realize, seko lidzi un vada procesus un notikumus.
Sazinas ar medicinas, rehabilitacijas, izglitibas iestadém. Plano arstu apmekléjumus un
rehabilitacijas nodarbibas (filiale tas bija veselibas sektora vaditajas pienakums), komunice
ar pedagogiem.

Krizes situacijas pienem lémumus un uznemas atbildibu.

Projekta laikd nav radus$as problémsituacijas, kad parstavot bérnus biitu apSaubitas
dzivokla vaditajas, ka bernu likumiska parstavja pilnvaras.
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6. Izmainas bérnu emocionalaja piesaisté un uzvediba.

2022. gads

Filiale “Riga” dzivokli, darbinieki ikdiena noveéroja paaugstinatu emocionala stresa stavokli
bérniem, kas izpaudas, ka agresija, paSagresija, jo pastavigi telpas naca dzivoklim nepiederosas
personas/citi darbinieki. Jebkurs§ darbinieks, jebkura laika vargja zvanit pie durvim un ienakt, kas
bérnos radija paaugstinatu spriedzi, lidz ar to arT audzinataja un aprupétajas izjuta diskomfortu.
“Sadu zvanu bija [oti daudz.”

Sis situdcijas nemazinaja institiicionalas realitates sajutu darbinickos, ne ari radija gimeniskai videi
pietuvinatu pakalpojumu bérniem, ka to paredzgja projekts.

Sobrid bérni tiek ieprieks bridinati, ka bis ciemini, 1idz ar to, tiek mazinatas sadziviskas stresa
situacijas dzives vieta.

“Kad ndca ieksa Sie svesie cilveki bija noverojams liels stress, trauksme, pasagresija, raudasana.
Sobrid, Sddas situacijas ir izteikti mazindjusds, jo bérni izjiit drosibu, zina, ka tds ir vipu majas.
Tagad vini drizak kautréjas, ja kads atnak.”

Vienam no b&rniem izteikti ir mazinajusies trauksme, 11idz ar to, kluvis drosaks un vairak censas
komunicgt ar apkartgjiem.

Mazinoties trauksmei, bérni spgj labak koncentréties veicamajiem uzdevumiem un lidz ar to, labak
tos apgut.

Bérni ir kluvusi mierigaki, jo neviens netrauc@. Zina, kad naks apriipétajas, vai citi viesi. Bérni
tiek bridinati, tad bérnos nav lieks satraukums, kas ietekme visas turpmakas dienas norises.

“Tas ir loti nogurdinosi gan man, gan bérnam, ja es asistéju pie apgérbsands, pusdiends un
nemitigi kads zvana pie durvim, vai zvana telefons. Darbosands ar bérnu tiek partraukta un vini
loti uzvelkas. Jebkura gadijuma tas ir ari stress mums — darbiniekiem, kas atspogulojas bérnos.”

2023. gads

Bérniem loti svariga ir rutina, pastavigas piesaistes/atbalsta personas. Vasara vairakkart mainijas
darbinieku sastavs, kas negativi ietekmé&ja bérnu emocionalo noturibu un labklajibu. Auklém bija
griitibas komunic@t ar bérniem, jo neprata zZimju valodu (tagad ir nodrosSinats ievadkurss zimju
valoda). Sai laika vienam no zéniem notika vairakas agresijas, paSagresijas lekmes (tas tika
registrétas).

DaZzkart, ja dzivokli pietriika aukles, tad tas tika novirzitas no Kapselu ielas. Dzivokla vaditaja no
Sis ieceres atteicas, jo nakoSaja diena bérnu uzvediba un emocionalas stavoklis krasi pasliktinajas.
Kadeél bérniem ir $ada reakcija, dzivokla vaditaja paskaidrot nevar.

Sobrid situacija stabiliz&jusies. Pastavigi strada 4 darbinieki, bet kopa 3,25 slodzes.

Ieprieks, filiales dzivokli, darbinieki ikdiena novéroja paaugstinatu emocionala stresa
stavokli, kas izpaudas, ka agresija, paSagresija, jo pastavigi telpas naca dzivoklim
nepiederosas personas/citi darbinieki.

Sobrid, berni tiek ieprieks bridinati, ka biis ciemini, Iidz ar to tiek mazinatas sadziviskas
stresa situacijas dzives vieta.

Mazinoties trauksmei, bérni spéj labak koncentréeties veicamajiem uzdevumiem un Iidz ar

to, labak tos apgit.
Bérni ir kluvusi mierigaki, jo neviens netrauce.
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Berniem loti svariga ir rutina, pastavigas piesaistes/atbalsta personas. BieZza darbinieku
maina negativi ietekmé bérnu emocionalo noturibu un labklajibu.

7. PaSapriupe

2022. gads

Jau ieprieks bérni, savu iesp&ju robezas, veica dazadus sadziviskus darbus, tai skaita, arT virtuve.
Sobrid aktivitates virtuvé/istabas notiek ne tikai biezak, bet ari dabiskak. Audzinataja to skaidro
ar telpu piemé&rotibu un gimeniskas vides sajiitu, un argju kairinajumu mazinasanos (negaidita
nepiederosu cilvéku ierasanas). Daudz patstavigaks ir tualetes apmekl&ums (Kapselu ielas
dzivokli bérni uz tualeti bija japavada). Japalidz ir tikai meitenei ar kustibu traucgjumiem.
“Kapselos virtuve bija talu no gulamistabam un viesistabas. Tapat ari tualetes. Dzivokla lielie
plasumi un garais gaitenis Siem bérniem neveicindja kopibas izjitu, velmi sadarboties sava starpa.
Sobrid ir pilnigi cita sajiita. Puikas pasi taisa sev brokastis. Uz tualeti ari nav japavada.”

Dzivokla izkartojums ir kompakts, viss ir viegli parredzams un sasniedzams, kas bérniem rada
papildus drosibas sajiitu. L1dz ar to netiek traucéts audzinatajas naktsmiers.

P&c audzinatajas domam, mazinoties trauksmei un pieaugot drosibas sajiitai, dabiski pieaug b&rnu
spéja ripéties par sevi un dzivokla biedriem

2023.gads

PaSapriipes prasmes z€niem ir nozimigi paplasinajusas. Ir pieaugusi patstaviba. Zeni, savu iesp&ju
robeZas, visu dara paSi, piem.: gatavo brokastis, palidz meitenei ratnkrésla, zina un prot sakartot
apgeérbu, u.c..

Dzivokli ir apgiitas un pieaugusas bérnu pasapriipes spéjas un patstaviba. Aktivitates notiek
ne tikai biezak, bet dabiskak:
e nav japavada uz tualeti (iznemot meiteni ratinkresla);
zina un prot sakartot apgerbu;
zina un prot péc spélem sakartot mantas;
patsavigi prot pagatavot brokastis, ar1 meitenei;
palidz meitenei ratinkresla.

Mazinoties trauksmei un pieaugot drosibas sajiitai, dabiski pieaug bérnu spéja riipéties par
sevi un dzivokla biedriem.

Bérnu funkcionalo sp&ju, pasapriipes un socialo prasmju izveértejums liecina par socialo prasmju
attistibu.

(izvertejumu veic filiales starpprofesionalu komanda atbilstosi profesionalajai kompetencei)
Katram no bérniem ir konstatéta prasmju attistiba, prasmes atskiras. Prasmju uzskaittjums veikts
apkopota veida.
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1. Personigas higi€nas spgjas un prasmes.
1.a. Prot noskiities — uzraudziba, ar lielo skuvekli.
2. Geérbsanas prasmes.
2.a. Prot sasiet auklas.
2.b. Prot mazgat savu apgerbu ar rokam — ar uzaicinajumu zimju valoda.
3. Telpu uzkopsanas prasmes.
3.a. Prot noslauctt puteklus.
3.b. Prot lietot puteklusiicgju.
3.c. Prot uzvilkt spilvendranu.
4.d. Prot uzmazgat gridu.
4. Mobilitate, orient€Sanas spé&jas, spratne par drosibu.
4.a. Spgj piecelties un apsésties, ja ir balsta Stanga.
4.b. P&c kritiena atgiist sakotng&jo poziciju.
5. ESanas prasmes un &st gatavoSanas prasmes.
5.a. Prot uzklat un novakt galdu.

8. Bérnu socialas prasmes, ieklauSanas sabiedriba un pilsétvide.

2022. gads

Bérnu savstarpgja komunikacija filiale bija loti minimala, kopa spéleéjas maz, vairak ar
pieaugusajiem. Audzinataja brivu komunikaciju starp filiales bérniem nenovéroja.

MezroziSu iela bérni apmekle DC “Dzivibas aka” rotalu laukumu (rotalu laukums ir pieejams
visiem tuvakas apkaimes b&rniem, ne tikai DC apmekl&tajiem), kur ir iepazinuSies ar tuvako maju
bérniem.

“Redzu, ka DC bérni labprat spéléjas kopa ar miiséjiem. Ari pieaugusie ar sapratni un lidzigi
komunice, ka ar saviem bérniem. Tagad ta iepazinusies, ka visi uz ielas saSveicinas un sauc vardos.
Pilnigi cita situdcija neka Kapselos.”

Audzinataja stasta, ka saskarsme ar DC bérniem, arT ar be€rniem no dzivokla kapnu telpas ir loti
pozitiva, draudziga un iejutiga.

“Berni loti daudz miiséjiem uzdod jautajumus, grib iesaistit spélés, draudzeties.’
Sadarbiba ar DC specialistiem ir atbalsto$a un pretimnakosa.

Dzivojot dabiska vidé, bérnu ar funkcionaliem trauc€jumiem ieklausanas sabiedriba un kopiena,
notiek dabiski un nepiespiesti, un bez sabiedribas noraidijuma.

’

2023. gads

Vasara, bérni kopa ar dzivokla darbiniekiem apmeklgja dazadas nometnes bérniem ar
funkcionaliem traucgjumiem — “Upe”; “Vidzeme ieklauj” Gulbené. Gan Kapselu ielas bérni, gan
dzivokla bérni ciemojas Kuldiga, viesu nama. Apmeklgja Teérveti un Dobeli. Pasakumus finansgja
ziedotaji.

Vasaras brivlaika, bérni biezi brauca uz jiiru ar pilsétas sabiedrisko transportu audzinatajas
un aukliSu pavadiba. Apmeklgja pasakumus un ara baseinu Kapselu iela.
Vasaras perioda VC turpinajas nodarbibas dienas stacionara — baseins, terapijas.
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Kopuma, bérnu komunikacijas sp€jas ir attistijusas. Tas noverojams sazina ar kaiminu
vienaudziem, pagalma. leprieks, filiale “Riga”, audzinataja to nebija noverojusi. Bérni pasi
sasveicinas, nekautréjas tuvoties un savas komunikacijas iesp€ju robezas ir emocionali atverti.
Mainas bérnu uzvediba uz ielas. Ta klust ramaka, vadamaka. Ja kapselu iela pastaigas, lielakoties,
un saskarsme ar citiem cilvékiem, bija slégta pagalma, tad Sobrid bérni macas un pielagojas videi,
kura ir pierasta ik vienam.

Bitiski manijusies ar bérnu savstarp&ja saskarsme. Bérni viens otru vairak uzruna. Tas notiek gan
zimju valoda, gan ar Zestiem, gan skanam. Pieaudzis fiziskais kontakts - apskavieni, samiloSanas.
“Visi tris vakaros séz kopa uz divana un skatds filmu, ta draudzigi. Kapselos ta nenotika.”

Ziema situacija pasliktinajusies, jo nesakartotas vides dé] nebija iesp&jams kaut kur nokliit.
Ielas un trotuari bija piesnigusi, netiriti. Bérniem griiti parvietoties, Tpasi meitenei ratinkrésla.
Tadel saskarsme ar apkart€jo maju beérniem bija visai minimala “...mums vina lidz DC biitu janes.
Pat pieaugusie, kuri izmanto elektriskos kreslus brauc pa celu.”

Sa gada laika ir batiski uzlabojusas socialas prasmes. Ir izpratne un prasmes parvietoties
sabiedriskaja transporta, apmekl&t sabiedriskas vietas — VC, DC.

“Es redzu, ka ir notikusi dzives normalizdcija. Nevis procesi ir maksligi veidoti, ka Seit, pienemsim
(domata Kapselu iela) — uz majam ndk fizioterapeits, logopéds. Nu kur uz majam nak
rehabilitacijas specialisti?!”

Bérnu funkcionalo sp€ju, paSapripes un socialo prasmju izveértéjums liecina par socialo prasmju
attistibu.

(izvertgjumu veic filiales starpprofesionalu komanda atbilstosi profesionalajai kompetencei)
Katram no bérniem ir konstatéta prasmju attistiba, prasmes atskiras. Prasmju uzskaitijums veikts
apkopota veida.

1. Naudas lietosanas un iepirk§anas prasmes.
l.a. Izprot iepirkSanas procesu.
1.b. Sp€j orientéties precu izvele.
l.c. Ar atbalstu lieto monétas paSapkalpoSanas kasge.
1.d.Zina, ka norékinaties ar karti. Prot nopikstinat un ievadit karti, ar atbalstu ievada
kodu.
2. Uzvediba
2.a.Prot ieverot elementarakas pieklajibas normas - apgiiti vairaki sasveicinaSanas
veidi.
3. Darba prasmes.
3.a. Sp&ja koncentréties un uztvert informaciju.
3.b. Ir atbildibas sajiita par veicamo darbu.
3.c. Zina un ievéro darba drosibas noteikumus.
4. Prasmes izmantot brivo laiku.
4.a. Spgj izradit iniciativu — norada uz vélmi, kadas nodarbes vélas.
5. Sapratne par laiku.
5.a. Saprot jédzienus: datums, diena, ménesis, sezona.
6. Saskarsmes spg&jas vai prasmes.
6.a.Reagge atbilstosi informacijai vai instrukcijai — zZimju valoda.

Dzivojot dabiska vide, bernu ar funkcionaliem traucéjumiem ieklauSanas sabiedriba un
kopiena, notiek dabiski, nepiespiesti, bez sabiedribas noraidijuma.
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Bérniem ir iesp€ja, salidzinot ar filiali, brivi komunicét un iepazit bérnus no dabiskas
gimeniskas vides.

Bérnu komunikacijas spéjas ir attistijusas. Tas novérojams sazina ar kaiminu vienaudZiem,
pagalma.

Bérnu uzvediba uz ielas mainas. Ta klast ramaka, vadamaka. Sobrid bérni macas un
pielagojas videi, kura ir pierasta ik vienam.

Butiski manijusies ar1 bérnu savstarpéja saskarsme. Beérni viens otru vairak uzruna.
Pieaudzis fiziskais kontakts - apskavieni, samilo$anas.

Sa gada laika ir batiski uzlabojusas socialas prasmes. Ir izpratne un prasmes parvietoties
sabiedriskaja transporta, apmeklét sabiedriskas vietas — VC, DC.

Ziemas perioda socializéSanos un ieklauSanos biutiski ietekmé aréjie vides apstakli.

Butiskakie iesuvumi

Beérni var labak attistit savas prasmes un iemanas atrodoties drosa vide — majas.
Bérniem paradas sp€ja funkcionét sabiedriba.

Tiek iepazitas un ar1 uztvertas, akceptetas sabiedriskas robezas.

Novérojot sava vecuma b&rnus iemacas uzvesties atbilstosi vecumam.
Mazinajusies sociala ielaistiba — b&rns pats mak iziet no dzivokla, no kapnu telpas
un pats iesésties skolas autobusa. Bérns pats mak izkapt no autobusa, zinot durvju
kodu no galvas prot atvért kapnu telpas durvis un neapmaldoties nokliit sava
dzivokli.

e Irizteikti uzlabojumi apmeklgjot tirdzniecibas vietas.
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9. Bérnu izglitiba

2022. gads

Janvart bérniem tika mainttas izglitibas iestades, lai nodrosinatu &rtaku piekluvi un samazinatu
laiku cela uz skolu. Skolu maina notika veiksmigi un ir izvéletas atbilstosi bérnu vajadzibam. Ar
izglitibas iestazu mainu nodarbojas filiales vaditaja sadarbiba ar Izglitibas ministriju un RD IKSD.

TieSu komunikaciju ar skolotajiem macibu procesa laika veic sociala audzinataja. Komunikacija
ar pedagogiem ir funkcionala.

Audzinataja novéro, ka izglitibas iestazu maina nav izmainijusi bérnu uzvedibu, vai atticksmi pret
skolu/macibam.

Biitu vélams, ja izglitibas iestades atrastos vél tuvak dzivesvietai. Sobrid cela uz skolu tiek
pavaditas aptuveni 40 miniites. Ir paredz&ts, ka no nakos$a gada viena no Bolderajas skolam atvers
klasi ar specialo programmu. Savukart $ads variants nav vélams, jo daZzada vecuma bérni atrastos
un macitos viena klas€. Ka art bérni bus kopa gan majas, gan skola, kas neveicina socializ€$anos.

2023. gads

Skolas ir izvelétas, kuras atrodas vistuvak dzives vietai, turklat tas var nodro§inat ar transportu,
kas ir nozimigs resurss.

Laika, kad bija sabojajies Ebelmuizas skolas transports, tris nedelas meitene nevargja apmeklét
skolu (projekta paredz&ts, ka skolas transportu nodro$ina Rigas paSvaldiba - IKSD, Tukuma
pasvaldiba maksa savas pasvaldibas bérna transporta izdevumus). Aizvietojosais transports bija
mazaks un taja neietilpa ratinkrésls, 11dz ar to skolu apmekl€ja zeéni, bet Ksenija macijas majas.
Darbiniece neizslédz, ka tadas situacijas var atkartoties un ir jaizstrada rezerves plans lidzigam
situacijam.

Zgnam, kur§ macas Rigas 3. pamatskola, ir gruti ieklauties 5.9. izglitibas programma. Zens
iepriek§ macTjies Rigas EbelmuiZas pamatskola (nedzirdigo bérnu izglitibas iestade), bet lai
attistitu runu, specialisti rekomendé macities dzirdiga videé. Diemzgl, 3. pamatskola, lielakoties,
macas bérni ar AST, kuri neruna, vai ar1 runas prasmes ir loti zemas, pat neuztveramas.

Faktiski, z€nam skola nav iespé&jas komunicet. Skolas pedagogi un darbinieki, arT asistents skola
zimju valodu neprot, jo taja nemacas bérni ar dzirdes traucgjumiem.

Skola saskarsmi zimju valoda nevar piedavat. Ja z&ns jutas slikti, vai rodas problémsituacijas,
darbiniekiem nav iesp&jams palidzgt.

“Meés redzam, ka zéns slikti jiitas, bet mums nav iespéju komunicét.”

Bérniem, kuri macas Ebelmuizas pamatskola, programmas apguvé problému nav, veiksmigi
ieklaujas skolas vide.

Skola macas viens no zéniem un meitene ratinkrésla. Sakuma radas problémas ar piekluvi visam
skolas telpam ratinkrésla (skola ir pielagota personam ar kustibu trauc&jumiem, bet ne visas telpas,
jo skola meitene ir vienigais audzeknis ratinkrésla), bet 81 probléma ir veiksmigi atrisinata.
Gritibas radija beérnu fiziskais stavoklis - nesp&a nosédét visu macibu stundu. Filiales
fizioterapeite apmacija skolas darbiniekus bérnu poziciongsana, cel3ana, ergoterapija u.c.. Sobrid,
kad darbinieki ir iepazistinati ar veidiem, ka palidz&t bérniem, situacija ir normaliz&jusies.

Nemot véra, ka bérni $ajas skolas macas tikai gadu, pedagogi navar salidzinat bérnu emocionalo
stavokli un citu raditajus pirms bérni saka dzivot gimenei pietuvinata vidé un tagad.

Pedagogi novero, ka bérni skola ir drosi, atvérti, emocionali lidzsvaroti, vélas darboties un
sadarboties.
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Pedagogi novéro cieSu emocionalo sasaisti ar socialo audzinataju.
Izglitibas iestaZzu maina ir notikusi veiksmigi un nav ietekméjusi/mainijusi bérnu uzvedibu,
vai attieksmi pret skolu/macibam.

Bojata autotransporta dél 3 nedelas nebija iepeéjams nodroSinat bernam ratinkresla nokluvi
Iidz izglitibas iestadei.

Zenam ar dzirdes traucéjumiem, kur§ macas Rigas 3. pamatskola, skola nav iespéju

komunicét, jo skola saskarsmi zimju valoda piedavat nevar. Ja rodas problémsituacijas,
darbiniekiem nav iespéjams zénam palidzet.
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10. Sociala audzinataja darba apjoms.

2022. gads

Sociala audzinataja darba laiks tiek organizéts atbilstoSi Darba likuma 148. panta 1. punktam,
darba laiku organiz€jot 1pasos noteikumos un ievérojot darba droSibas un veselibas aizsardzibas
principus, ka arT nodrosinot pietickamu laiku atpiitai, iev€rojot attieciga darba vai nodarboSanas
Ipatnibastad vienmér ir sociala apriipétaja, kura paliek ar berniem.

Nemot véra, ka bez vecaku gadibas palikuSo b&rnu apriipei ir janorisinas nepartraukti un dazadas
dienas darba pienakumu veikSanai ir nepiecieSams dazads laiks, sociala audzinataja darba laika
ilgums netiek mérits vai ieprieks noteikts. Socialajam audzinatajam, izmantojot savas zinaSanas
un profesionalas iemanas, ir pienakums organiz&t savu darba laiku atkariba no b&rnu situacijas,
vadoties no apriipé eso$o bérnu labakajam interesém, ka arT patstavigi noteikt laiku atpiitai, ESanai
un miegam,

Katras septinas dienas socialajam audzinatajam tiek nodro$inats 24 stundu nepartraukts atpitas
posms, ka arT 12 stundu ikdienas atpita - 4 stundas dienas laika un 8 nakts stundas (socialais
audzinatajs atrodas dzivokli, tacu velta laiku savam nakts miegam). Darba laiks socialajam
audzinatajam tiek uzskaitits diennaktis, nosakot darba algu par diennakti, darba ned€lu sesas
diennaktis, paredzot ¢etru kalendaro ned€lu atvalinajumu gada laika.

Ikdienas darba apjoms nav mainijies.

Sarezgits bija pirmais ménesis saistiba ar parcel§anos — inventara nodo$ana un pienemsana, precu
sutiSana.

Audzinataja neizjit arT filiales palidzosa personala trilkumu. Ja nepiecieSams peksni iziet, vienmer
ir sociala apripetaja, kura paliek ar beérniem.

Sarezgitak bija COVID posma. Atseviskos brizos darbinieku pieejamiba bija ierobezota.
MezroziSu iela aizvietojosais personals nepiecieSams mazak, jo, atSkiriba no filiales nav japiedalas
klatienes sanaksmes. L1dz ar to, situacija ir vienkarSaka.

“Viena no vislielakajam lietam, kas ir mainijusies man nav jaskrien uz klatienes iknedeélas
sapulcem.”

Sobrid, sanaksmes specialistu un dzivoklu vaditaju sanaksmes notick ZOOM platforma.
Lidz ar to nav nepiecieSams papildus atbalsts bérnu pieskatiSana un apripg.

Nav pieaudzis sociala audzinataja lémumu pienems$anas apjoms. Sociala audzinataja
piedalas lémumu pienemsana, ir par tiem informéta, bet faktiskais vinas uzdevums ir
lémumu realizacija.

2023. gads

Darba apjoms nav pieaudzis, bet griitibas un papildus pienakumus dzivokla vaditajai uzliek
darbinieku trikums.

Sobrid situacija ir normaliz&jusies (kop$ novembra nav mainijusies socialie apripétaji), Dzivokli
strada pastavigi darbinieki, kuriem var uzticeties.

Ir vairaki nakts darbinieki, kas nodro$ina dzivokla vaditajas nakts mieru.

Socialas audzinatajas ikdienas darba apjoms nav pieaudzis.

Nav pieaudzis sociala audzinataja lemumu pienemsanas apjoms.
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Darba apjoms nav pieaudzis, bet cilvékresursu triilkums un mainiba, dzivokla
vaditajai liek veikt papildus pienakumus.
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11. Apmacibas un kvalifikacija

2022. gads

Apmacibas un kvalifikacijas kursi ir pieejami un notiek regulari. Vairakas reizes ménesi tiek
piedavatas apmacibas. Tiek piedavata iesp&ja studet apvienojot ar darba pienakumiem. No filiales
“Riga” vadibas puses tiek augsti noverteti darbinieki, kuri kvalificgjas.

Parsvara, socialie apriip&taji izvairas no apmacibam un kursiem, jo apmacibas notiek arpus darba
laika un $is laiks netiek apmaksats.

“lespéjams aprapétaji izvairas no kursiem, jo tie notiek arpus darba laika. Daudziem ir gimenes,
bérni un vini brivo laiku negrib veltit kursiem. Puse no apriupétdjiem studé pilna laika studijas un
viniem nav papildus laiks kursiem.”

Sociala audzinataja nav saskarusies ar situaciju, ka netiek akceptéti kursi, kuri péc audzinataju
domam ir nepiecieSami.

Visi kursi notiek bez maksas.

Supervizijas notiek regulari (1x m&nesT) un tas vada kliniskais psihologs, kurs agrak ir stradajis ar
filiales bérniem. Lidz ar to, vina izprot situacijas un spgj profesionali koment€t un analizet
notikumus. Tadel, salidzinosi ar iepriek$€jo pieredzi, kur supervizors bija bez pieredzes darba ar
ipasajiem bérniem, §1s supervizijas ir jégpilnas un novertétas no darbinieku puses.

Superviziju laika bérnus pieskata kads no Kapselu ielas darbiniekiem ar atbilstosu kompetenci.

2023. gads

Katru ménesi darbinieki sanem sarakstu ar iespgjamajam macibam.

Nemot véra, ka bérni sazinas zZimju valoda, biitiski, ka ar darbinieki apgiist zimju valodas prasmes.
Sada iespgja tiek piedavata.

Ja darbiniekiem kada joma nepiecieSams papildinat zinaSanas, tad kursi, vai seminari par
pieprasito t€ému tiek atrasti un piedavati.

Pirms darba uzsakSanas apmacibas apriip&tajam nav obligatas.

Apmacibas un kvalifikacijas kursi ir pieejami un notiek regulari.

Parsvara, socialie apriipétaji izvairas no apmacibam un kursiem, jo apmacibas notiek arpus
darba laika un Sis laiks netiek apmaksats.

Supervizijas notiek regulari (1x ménesi) un tas vada kliniskais psihologs, kur§ agrak ir
stradajis ar filiales berniem. Lidz ar to, vina izprot situacijas un spej profesionali komentet

un analizét notikumus.

Supervizijas ir jegpilnas un novértetas no darbinieku puses.
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12. Socialas audzinatajas atputas laiks.

2022. gads

Projekta apraksta paredzets, ka katras septinas dienas socialajam audzinatajam tiek nodro§inats 24
stundu nepartraukts atptitas posms, ka art 12 stundu ikdienas atpiita - 4 stundas dienas laika un 8
nakts stundas (socialais audzinatajs atrodas dzivokli, tac¢u velta laiku savam nakts miegam).
Istenojot projektu noskaidrots, ka brivo laiko nav iesp&jams tiesi noteikt, tas japlano, tapat ka darba
laiks. Ir dienas, kad audzinataja brivo laiku neizmanto un atrodas dzivokli visu dienu. Ja konkrétaja
diena ir vairaki apriipétaji, tad savam vajadzibam izmanto visu dienu. Parsvara, ar daziem
izn@mumiem, brivo laiku izmanto tikai sev/savam vajadzibam.

Brivais laiks nav noteikts konkrétajas diennakts stundas.

Atskai$u un dokumentu aizpildiSsanu audzinataja veic pec deviniem, kad bérni ir aizgajusi gulét.
Perioda, kad nenotiek skolénu macibu process (brivlaikos), socialas audzinatajas darba reZims nav

mainijies un netiek ietekmets.
Interviju laika vaicats kadél mes vairakus vakarus sarunajamies devinos vakara. Vai diena, brivaja laika, m&s nevarétu izrunat
aktualos jautajumus? Uz ko sanemu atbildi: ”Tadgl, ka tas ir mans brivais laiks. Devinos, kad bérni aizmieg, es stradaju.”

Kopuma, sociala audzinataja brivaja laika var veltit laiku sev un savam vajadzibam.

2023. gads

Vasaras perioda, kad notika regulara darbinieku mana, dzivokla vaditajas atpiitas laiks bija
ierobezots. Jaunajiem darbiniekiem ir nepietiekamas zinasanas un prasmes darba ar b&érniem ar
FT. Lidz ar to, dzivokla vaditajai jabit klatesoSai visos procesos, kameér darbinieks izprot bérnu
vajadzibas, komunikacijas veidus un tieSos pienakumus.

Sobrid, kad dzivokli strada pastavigi darbinieki, vaditajai var uzticéties un veltit sev visu
pienakosos dienas un nakts atpiitas laiku.

Vasara dzivokla vaditaja var€ja doties atvalinajuma, jo vinu aizvietoja uzticams, pastavigs
darbinieks (Sobrid strada citur). Dzivokla vaditajai gada laika izdodas izmantot visu paredzeto
atvalindjumu. Cilveékresursu trikuma dél vaditajai neizdodas izmantot papildus atvalindjuma
dienas.

Kopuma, dzivokla vaditaja brivo/atpiitas laiku var veltit laiku sev un savam vajadzibam.

Cilvékresursu triilkums un mainiba ietekmé socialas audzinatajas brivo/atpitas laiku.
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13. Naktsmiers.

2022. gads

Sobrid, kad bérnu veseliba ir uzlabojusies (nav janovéro elpo$anas monitors) ir uzlabojies
nakts miers.

Ja nakts stundas ir bijuSas nemierigas, tad dienas laika, dalu audzinatajas pienakumu
parnem sociala apripétaja.

gobﬁd, darbs nakts stundas ir mierigs, un nav nepiecieSama papildus personala klatbatne.
NepiecieSamibas gadijuma, piesaistitu apriip&taju nakts stundam.

2023. gads

Visa perioda laika nav radusas situacijas, kad b&rnu fiziskas veselibas, uzvedibas, vai citu
apstaklu dg] butu traucéts nakstmiers.

Pie esoSas bernu fiziskas un emocionalas veselibas nav novéroti citi faktori, kuri
negativi ietekmétu darbinieku naktsmieru.

14. Atskaites.

2022. gads

Projekta laika atskaiSu skaits nav mainijies.

Atskaites tiek nodotas ar filiales darbinieku starpniecibu.

Ir griitibas ieklauties atskaiSu nodoSanas terminos. Pieméram, izmainas javeic dienu pirms atskaiSu
nodosanas (izmainas uzskaites tabel€), vai ar jaievada pédgjais pirkuma ceks. Uz atskaiteém
jasavac paraksti MeZroziSu iela, tad talak parakstus savac Kapselu iela un visbeidzot atskaites tiek
nosiititas uz centralas administracijas eku.

“Es varbiit laicigi uzrakstu, bet kamer atskaites tiks lidz Juglai, vairs nebiis laicigi.”

Sobrid notiek parejas process uz elektronisku atskaisu iesniegsanu

2023. gads

AtskaiSu/dokumentu skaits nav mainijies.
Kopuma tie ir 15 dokumenti, kas ir nozimigs aizpildamo atskaiSu skaits, papildus dzivokla
vaditajas amata apraksta minétajiem amata pienakumiem.

Dokumentaciju saraksts

*bernu dinasanas atskaites zurnals

*zalu ordinacijas lapas

*mainas pienemsanas-nodoSanas zurnals,

*stipras iedarbibas vielu uzskaites Zurnals(ja tiek noziméts lietot kursa veida)
*traumu registracijas zurnals
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*grafiks un grafika grozijumi (1x ménest)
*darba laika tabele darbiniekiem (1x mé&nesi)
*ceturkSna atskaite par dikstavi un parstradi (1x 3 meénesos)

*avansa pieprasijums(2x meénesi)

*avansa norékins (kas sastav no 4-5 lapam)(2x ménesi)

*norékins un noraksts apgérbam(parasti tiek teréts 1x trijos ménesos, atskaite vél 3 lapas pie
avansa norékina par partiku)

*atskaite par bérna naudas lidzeklu personiskiem izdevumiem izlietojumu

*ikned€las apraksts(kura tiek atspogulotas ikdienas aktivitates visai ned€lai, kas apraksta
uzdevumus, kas veikti rehabilitacijas plana realizéSanai)

*3 ménesu atskaites, precizi

"Atzimes par socialas audzinasanas, socialas apriipes, socialas rehabilitacijas un veselibas apriipes
procesa norisi un rezultatu analize"

*1x gada spg€ju izvert€jums 3 berniem un rehabilitacijas planu sastadisana komanda

Tuvinoties gimeniskajam modelim daudzas no atskaitém zaud€ savu jégu.

Tadi ir apripes zurnali, bérnu &dinaSanas atskaites zurnali. Edina8anas zurnals bitu logisks, ja
kadam no bérniem biitu jaievéro gastroenterologa noradijumi. Sobrid nevienam no bérniem nav
specialistu €dinasanas ieteikumi, ka arT bérni pusdienas &d skola, kam nevar izsekot Iidz.
EdinaSanas zurnals ir paredzéts guloSiem, paliativiem bérniem, lai varétu parraudzit, ka tiek
nodroS$inats pilnvertigs uzturs.

Projekta nav paredzets izstradat konkrétu &dienkarti. Bérni, kopa ar darbinieku iepérkas pasi un
izvelas partikas produktus €dienreiz€m. PaSi piedalas &diena gatavoSanas procesos. Dzivokli
pieturas pie veseliga uztura principiem, kas tiek maciti ari bérniem.

Tapat, gimeniskaja modeli nozimi zaudg zalu ordinacijas lapas, kuras jaatzime vitaminu lietoSana,
vai “bezrecepsu ziedes uzziesana uz nobrazuma’.

Par lieku uzskatits arf mainas pienemsanas-nodo$anas zurnalu. Zurnala tiek atziméta bérnu
pasSsajiita, apmekletie specialisti, dienas notikumi, bérnu temperatiira, dzivokla viesi, sabojatie
sadzives priek§meti utt.. ST informacija 1xnedgla, paraleli, tiek iesniegta ari filiales “Riga”
vaditajai.

Projekta laika, gimeniskai videi pietuvinata modeli, atskaiSu skaits nav mainijies.
Kopuma tie ir 15 dokumenti, kas ir nozimigs aizpildamo atskaiSu skaits, papildus dzivokla
vaditajas amata apraksta minétajiem amata pienakumiem.

Projekta laika notikusi pareja uz elektronisku atskaiSu nodoSanu.

Jaizverteé atskaiSu/Zurnalu atbilstibu gimeniskai videi pietuvinata modeli:
e bérnu eédinasanas atskaites Zurnals;
e zalu ordinacijas lapas;
e mainas pienemSanas-nodoSanas Zurnals.
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15. Darbinieki.

2022. gads

Projekta darbinieku truokums un mainiba ir nopietns izaicinajums un risks. Darbinieki trikst un
atsauciba uz sludinajumiem ir zema.

Projekta ir paredzetas piecas aprupétaju slodzes un Sobrid tas ir aiznemtas. Apriipétajas mainas
katru dienu.

Sociala apriipétaja ir nozimigs atbalsts. Ipa$i posmos, kad bérniem notiek rehabilitacija, tad darbu
vienlaicigi veic vairakas auklites. Apripétajas ir zinoSas un prasmigas, bet ne visiem jaunajiem
darbiniekiem var atstat bérnus, jo pietrikst pieredzes darba ar bérniem ar FT. Tadgl, ar jaunajiem
darbiniekiem pari strada kada pieredz&jusi apriipétaja. KlatesoSiem bitu jabit diviem
pieredzgjusiem apriipétajiem.

“Brivdiends, vai iziet arpus dzivokla ar visiem bérniem vienam darbiniekam ir neiespéjami.”
Sociala apriipétaja galvenie pienakumi ir apriipes veikSana, piedaliSanas b&rnu rehabilitacija,
asist€Sana sadzives prasmju attistiSana, majsaimniecibas darbi.

Aizvietojot socialo audzinataju pastaviga un pieredz€jusi sociala apriipétaja var paveikt visus
audzinatajas pienakumus, iznemot atskaisu aizpildiSanu.

2023. gads

Aktuala probléma visa projekta laika ir darbinieku trikums.

Kops$ projekta uzsakSanas ir nomainfjuSies visi apripétaji. Aprapétaji uzsaka darbu zema
atalgojuma del.

Projekta paredzeta sociala audzinataja (Sobrid dzivokla vaditajas p.i., lai nodroSinatu lielaku
atalgojumu) un Vel piecas auklites (piecas slodzes). Gada laika nav bijis iesp&jams nodroSinat
piecas pilnas aukliSu slodzes. Nereti médz biit situacijas, ka ar be€rniem sociala audzinataja ir viena,
bez citam atbalsta personam.

Darbinieku trikums ierobezo DC apmekléSanu, jo primara ir rehabilitacijas nodro§inasana. Lidz
ar to, darbinieku trukuma de&l, darbinieku mainas tiek planotas ta, lai bérni varétu apmeklét
rehabilitacijas nodarbibas, baseinu veselibas centra.

Darbinieku noturibu primari ietekmé atalgojums.

Darbiniece uzskata, ka ar Siem bérniem biitu jastrada cilvékiem ar augstako izglitibu —
pedagogiem, socialajiem darbiniekiem, psihologiem. Komanda jabiit izglitotiem darbiniekiem ar
izpratni par bérniem ar FT, lai kada darbinieka prombutnes laika (DNL, atvalinajums), biitu
droSiba par bérniem un dzivokli notiekoSajiem procesiem.

Sanemot labu/augstu atalgojumu biitu iesp&ja atlasit atbilstosus darbiniekus, kuriem ir
izpratne un zinaSanas ka stradat ar bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem. Sanemot labu
atalgojumu nebiitu problémas ar darbinieku nodrosinasanu.

Socialas audzinatajas slodze un atbildiba ir liela. Darbinieku trikuma dél, nereti japilda
auklisu funkcijas un pienakumi. Sada situacija veicina darbinieka izdeg$anu, darba attiecibu
izbeigSanu, kas bitiski kait€ beérnu emocionalai droSibai un talakai socializacijai. Lai nodro§inatu
socialas audzinatajas pilnvertigu darba un atpiitas rezZimu nepiecieSams viss projekta paredzetais
darbinieku skaits — 5 auklisu slodzes.

Projekta darbibas laika darbu uzteikus$i 8 socialie apripétaji.

Sociala aprupétaja atalgojums pirms nodoklu nomaksas ir videji 620 euro.

Socialas audzinatajas atalgojums pirms nodoklu nomaksas ir 705 euro.
Dzivokla vaditajas p.i. atalgojums pirms nodoklu nomaksas ir 1418 euro.

Aktualaka probléema visa projekta laika ir darbinieku mainiba un trakums.
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Darbinieku noturibu primari ietekme atalgojums.

Lai nodrosinatu socialas audzinatajas pilnvértigu darba un atpiitas reZimu nepiecieSams viss
projekta paredzétais darbinieku skaits — 5 aukliSu slodzes.

Komanda jabiit izglitotiem darbiniekiem ar izpratni par bérniem ar FT, lai kada darbinieka,
piem: socialas audzinatajas prombiitnes laika (DNL, atvalinajums), biitu droSiba par
bérniem un dzivokli notiekoSajiem procesiem.

Darbinieku trikuma dél, dzivokla vaditajai nereti japilda aprupétaju funkcijas un
pienakumi. Sada situacija veicina darbinieka izdegSanu, darba attiecibu izbeigSanu, kas
bitiski kaité bérnu emocionalai drosibai un talakai socializacijai.

16. Sadarbiba.

2022. gads

Sakotngji, sadarbibas iniciators ir kads no filiales administracijas darbiniekiem, tikSanas reizgs
pieaicinot ar1 socialo audzinataju. Kad administrativi juridiska puse tiek sakartota, sadarbibu
turpina un to realizg sociala audzinataja.

Sistematiska un aktiva sadarbiba projekta laika notiek ar VC “Bolderaja” un izglitibas iestadém.
Sakotngji sadarbibu ar VC “Bolderaja” ietekméja Covid 19.

Parceloties uz Mezrozisu ielu saslima visi bérnu, darbinieki, ka arT slimoSana un pasSizolacija skara
VC medikus. Lidz ar to, izvért€Sana un rehabilitacijas uzsakSana aizkavejas aptuveni pusotru
ménesi. Sobrid, bérni apmeklé dienas stacionaru un sanem atbilsto3o rehabilitaciju.

Bérnu gimenes arsts tagad atrodas VC “Bolderaja”. Sadarbiba ar gimenes arstu notiek ka ar jeb
kuru pacientu — pieraksts uz pienemsanu, pienemsana akitajas stundas, majas vizites. P&c
nepiecieSamibas notiek sazina pa tel., vai e-pasta.

Ja papildus nepiecieSams konsultgjas ar BKUS pediatru, kur$ konsultacijas sniedz filiales “Riga”
bérniem.

Krizes situacijas jasauc neatliekama mediciniska palidziba.

Sadi rikojas ari Kapselu iela. Tiek izsaukta neatlickama palidziba, jo mededicinas masas
kompetences neatbilst akiitu veselibas problému risinaSanai.
“Tiesi to pasu ko var izdarit Kapselu masa, varu izdarit ari es.’
Gimenes arsta un arstniecibas iestades mainas process bija filiales “Riga” administracijas
kompetence. TieSo ikdienas komunikaciju ar gimenes arstu veic sociala audzinataja.

Uzsakta sadarbiba ar DC “Dzivibas aka”.

Bémni DC iejutas loti atri, jo ir komunikabli. Atri aptvéra telpas, darbiniekus un atrada sev
atbilstosas aktivitates. Tomer, $aja gadijuma jaieveéro apstaklis, ka be€rniem ir dazadi funkcionali
trauc€jumi, ari gariga rakstura trauc€jumi. Lidz ar to, ne vienmé&r bérni pareizi/precizi uztver
stastito, sp&j saskatit robezas, droSibu. Piem&ram: viens no z€niem iepazistoties ar DC b&rnu bija
gatavs uzreiz doties, arpus DC teritorijas, spelet futbolu; otrs bérns censoties iepazit dienas centru,
vaditajas kabineta izkram&ja atvilktnes. Sada gadijuma obligati nepiecieSama asistenta/ auklites
klatbiitne. Peéc DC vaditajas noveérojumiem, atbilstosi bérna smaguma pakapei, nepiecieSama viena
auklite diviem b&rniem.

“Meés esam liels kolektivs un, ja visi ir darba, tad labi tiekam gala. Ja kads nav darba, tad ir
gritak.”

’
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Dalai bérnu, kuri iepriek§ nebija sastapusSies ar dzivokla bérniem, bija izvairiga izturéSanas, pat
bailes. Situacija operativi tika risinata. Sociala darbiniece Estere Zemite bérniem vadija nodarbibu
“par dazadibu”. Nodarbiba un tai sekojosa diskusija bija loti noderiga. DC b&rniem radas plasaks
prieksstats par bérniem ar ipasam vajadzibam, kas uzlaboja savstarp&jo saskarsmi.

Saskarsmes gritibas, bailes vai citas situacijas, kad butu trauc@ta bérnu savstarpéja komunikacija
p&c nodarbibas nav novérotas.

Pusgada laika, kop$ dzivokla bérni apmekle DC, vaditdja nav nov@rojusi izmainas bernu
emocionalaja stavokli, sp&ja socializ&ties, jo bérni jau sakotngji bija emocionali atraisiti un brivi.
Apmeklét DC ir dzivokla bérnu iniciativa, jo pasi ieveérojusi aktivitates DC.

Sadarbiba ar Tukuma pasvaldibu ir loti laba. Darbinieki ir ieintereséti notiekoSaja procesa un
nodro$inat bérnam labakos sadzives un attistibas apstaklus.

Nemot véra pakalpojuma statusu (projekts), Sobrid nav iesp&jams noteikt, kadi vél varétu bt
stratégiski svarigi sadarbibas partneri.

2023. gads

Gada laika izkristalizgjies, ka visciesaka sadarbiba notiek ar veselibas centru “Bolderaja”. Aktivie
sadarbibas partneri ir izglitibas iestades, Dienas Centrs “Dzivibas aka”, VNO bé&rniem ar
funkcionaliem traucgjumiem, Rigas un Tukuma pasvaldibas.

Visas organizacijas ir atbalstosas, pretimnakosas un vérstas uz sadarbibu.

DC “Dzivibas aka” kapacitate ir ierobezota. Ja $aja kopiena atvértu vél vienu, divus VSAC “Riga”
filiales “Riga” dzivoklus, tad DC pakalpojumu nevarétu nodro$inat. Sada gadijuma nepieciesama
DC telpu paplaSinaSana un cilvékresursu piesaiste, tai skaita viens darbinieks, kuram ir
padzilinatas zinasanas un izpratne par bérniem ar funkcionaliem traucg€jumiem un vina darbibas
fokuss biitu vérsts tikai uz bérniem ar ipasam vajadzibam ( neskaitot pavadoso personalu). “Sobrid
vini ir ar mums vienkarsi kopa. Nevaram uzlikt fokusu uz viniem, jo mums nepietiek darba spéks.”

DC novéro un konstaté, ka DC bérniem un dzivokla bérniem biitu nepiecieSama regulara
saskarsme. Ja bérnus uz DC nevar atvest katru dienu, tad apmekl&jumam jabtt vismaz 1 - 2 reizes
nedéla.

DC bérni ziema apmekl@ loti reti, jo sniega d€] ar bérniem griiti parvietoties (ietves un ielas netiek
tiritas), Ipasi meitenei ratinkrésla. Vasara un rudens perioda DC apmekl&jusi gandriz katru dienu.
Apmeklgjumu bitiski ietekme arT aukliSu/asistentu trikums un mainiba.

Sadarbiba ar Tukuma pasvaldibas socialo dienesta ir savstarpéji ieintereséta un atbalstoSa.
Pasvaldiba sedz savas paSvaldibas bérna transporta izdevumus (noteikta summa ménesi). SAC
“Riga” regulari nosiita atskaites par rehabilitacijas plana izpildi, informe par aktualitatém bérna
dzive. Ar Tukuma pasvaldibas parstavjiem ir notikusas tikSanas, apmekléts dzivoklis MeZrozisu
iela. Regulari, 1xceturksni, notiek LM organizetas darba grupas tikSanas, kuras piedalas ari
Tukuma pasvaldibas parstavji. Sociala darbiniece neredz Skérslus turpmak sadarboties arT ar citam

paSvaldibam.

Galvenie/aktivakie sadarbibas partneri:
e veselibas centrs “Bolderaja”;
izglitibas iestades;
Dienas Centrs “Dzivibas aka”;
Rigas un Tukuma paSvaldibas;
VNO bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem.

Sadarbibas partneri ir atbalstosi, savstarpéji ieintereséti un versti uz sadarbibu.
Sadarbiba ar VC “Bolderaja” notiek regulari, aktivi un savstarpgeji ieintereseti.
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Sadarbiba ar Tukuma pasvaldibas socialo dienesta ir savstarpégji ieintereséta un atbalstosa.

Balstoties uz iegiito pieredzi sadarbiba ar Tukuma paSvaldibu, turpmak, ir iespéjama
sadarbiba arT ar citam Latvijas paSvaldibam.

Sadarbiba ar DC konstatéts:

1.

Lai nodroSinatu DC merkgrupas un dzivokla bernu integritati, abu pusSu intereSu un
vajadzibu nodroSinasanu, apmekléjot DC obligati nepiecieSama bérnu asistenta/auklites
klatbitne — viena persona diviem bérniem.

DC meérkerupas apmeklétajiem un darbiniekiem nepiecieSamas izglitojosas nodarbibas
“par dazadibu”. Nodarbibu regularitati nosaka DC vaditajs.

DC Kkapacitate ir ierobeZota. Iesaistot DC darbiba bérnus ar smagiem FT nepiecieSams
izvertet DC telpu ietilpibu/paplasSinasanu. Jaorganize cilvekresursu piesaiste, tai skaita
viens darbinieks, kuram, ir padzilinatas zinaSanas un izpratne par bérniem ar
funkcionaliem traucéjumiem un vina darbibas fokuss verst tikai uz bérniem ar Ipasam
vajadzibam (neskaitot pavadoso personalu).

Apmekléjot DC nav noverotas izmainas bernu emocionalaja stavokli, spéja socializeties,
jo berni jau sakotngeji bija emocionali atraisiti un brivi. Bérnu emocionala atraisitiba un
sp€ja ieklauties, varétu liecinat par psihoemocionalu drosibu majas/dzivokli, gan to, ka
juitas pienemti pagalma, kopiena. Berni sanem adekvatu, saprotosu Iidzcilveku attieksmi.

NepiecieSams nodroSinat dzivokla beérnu regularu DC apmekleéjumu, kas veicinatu un
nostiprinatu bérnu savstarpéju integritati un nepartrauktibu. DC Apmeklétibu ietekmé
vides pieejamiba un cilvékresursi.

29



Kopsavilkums

1. Pakalpojuma IstenoSanas process.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Nav skaidru Kkriteériju, péc kuriem bernus ieklaut projekta, kas rada
riskus parkapt vienlidzibas principu bérnu atlase.

Bérnu likumiska parstavja pilvarojuma modelis
(VSAC->filiale-> dzivoklis) ir dzivotsp&jigs un nav radijis problémas.

Pakalpojumuma finanséjuma modelis (valsts ar pasSvaldibas
Iidzfinanséjumu un ziedojumiem) ir sekmigs, tomer valsts noteiktais
finanséjums apavu un apgérbu iegadei netiek paaugstinats un tas ir
nepietiekams.

Sadarbiba ar VC “Bolderaja” ir funkcionala un atbalstoSa, bérni ir
sanémusi visu paredzéto rehabilitaciju.

Rehabilitacija notiek atbilstoSi bérnu vajadzibam, nevis vadoties péc
pieejamajiem specialistiem.

2. Pakalpojuma ietekme uz bernu labklajibu un attistibu.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.1.

DroSiba - mazinoties trauksmei un pieaugot drosibas sajitai, dabiski pieaug
bernu spéja riipeties par sevi un dzivokla biedriem.

Miers - Mazinoties trauksmei, bérni spéj labak koncentréties veicamajiem
uzdevumiem un lidz ar to, labak tos apgiit.
Bérni ir kluvusi mierigaki, jo neviens netrauce.

Saskarsme - fiziskais kontakts - biitiski manijusies bérnu savstarpéja
saskarsme. Beérni viens otru vairak uzruna. Pieaudzis fiziskais kontakts -
apskavieni, samiloSanas.

Spéja rupéeties par citiem - maginoties trauksmei un pieaugot drosibas
sajittai, dabiski pieaug bernu spéja riipeties par sevi un dzivokla biedriem.

IeklauSanas sabiedriba - Dzivojot dabiska vide, bérniem ar funkcionaliem ir
traucéjumiem ir iespéja ieklauties sabiedriba un kopiena, kas notiek dabiski,
nepiespiesti, bez sabiedribas noraidijuma.

Socialas prasmes - bitiski uzlabojusas socialas prasmes. Ir izpratne un prasmes
parvietoties sabiedriskaja transporta, apmeklét sabiedriskas vietas —\/C, DC.
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2.8.

2.9.

SocializéSanas - bérniem ir iespéja, salidzinot ar filiali, brivi komunicét un
iepazit bernus no dabiskas gimeniskas vides.

Uzvedibas maina sociala vidé - bérnu uzvediba uz ielas mainas. Ta klist
ramaka, vadamaka. Sobrid bérni macas un pielagojas videi, kura ir pierasta ik
vienam.

. Pakalpojuma iesaistito darbinieku profesionalas vajadzibas un
problémas pakalpojuma istenoSana.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Aktualaka probléma visa projekta laika ir darbinieku mainiba un
darbinieku trikums.

Darbinieku mainibu primari ietekmé zemais atalgojums.

Komanda jabut izglitotiem darbiniekiem ar izpratni par bérniem
ar FT.

Apmacibas un kvalifikacijas kursi ir pieejami un notiek regulari,
bet parsvara, socialie aprupetaji izvairas no apmacibam un
kursiem, jo apmacibas notiek arpus darba laika un Sis laiks netiek
apmaksats.

Darba apjoms nav palielinajies, bet nav arl samazinajies -
atskaiSu skaits nav mainijies.

. Starpinstitucionala un  starpprofesionala  sadarbiba  pakalpojuma

nodroSinasana.

4.1.  Starpinstitucionala sadarbiba ir atbalstoSa, veérsta uz bérnu un
darbinieku labbutibu.

4.2. Projekta laika sadarbibas vai attieksmes izmainas nav noveérotas.

4.3. lesaistito institiiciju darbinieki ir pieejami un sasniedzami, aktualie
jautajumi tiek risinati savlaicigi (nekavéjosi).

4.4. Sadarbiba ar DC ir produktiva, tomér DC darbiniekiem nepiecieSamas
apmacibas / izglitojosas aktivitates.

45. NepiecieSams rast risinajumu bérnu izglitibas iestaZzu apmekléjumam,

nemot véra bérna intereses.
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Pilotprojekta laika netika konstateti buitiski, neparvarami $keérsli, kas turpmak
varétu ietekmét pakalpojuma attistibu un realizaciju.

Pakalpojums pozitivi stimulé bérnu sociialo attisttbu un prasmju apguvi.

Bérnu integracija sabiedriba un pilsétvidé notiek dabiski un pienemosi.
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