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IEVADS

Cienijamie sociala darba veicgji!

Analiz€jot socialo sist€tmu, nakas secinat, ka ped€jos
gados pieaug socialas palidzibas sanéméju skaits, ka arl
palielinas socialo pabalstu izmaksu summas. Krizes gadu
rezultati liecina, ka ievérojama dala socialas palidzibas sanémé&ju
ir personas darbspéjiga vecuma.

Tomér miisu finanSu resursi nav neierobezoti un tiesi
mums, socialaja sist€éma stradajosajiem, ir jaizstrada un jarealize
jauni algoritmi un krit€riji meérktiecigas socialas palidzibas
sanemsanai tam personam, kuram tas visvairak vajadzigs, bet ne
cilveékiem, kuri ar socialo pabalstu palidzibu vélas atrisinat savas
ekonomiskas problémas. Tas nozimé, ka reorganizacijas process
turpinas. Es saprotu visu $1 procesa sarezgitibu, bet ta ir §1 laika,
kura dzivojam, prasiba un miisu mérkis ir sekot §STm prasibam.

Izsaku pateicibu visiem socialaja sisttma stradajosajiem
par paveikto 2010.gada un no visas sirds novélu veiksmi darba
2011.gada.

Rigas domes Socialo jautajumu komitejas priekSsedetajs
Leonids Kurdjumovs

RIGAS DOMES SOCIALO JAUTAJUMU KOMITEJA

1
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Dargie kolegi!

2010./2011.gada turpinajas nopietnas parmainas masu
sabiedribas dziv€, ieverojami pieauga triicigo ridzinieku skaits un
klientu loks, kas vérsas péc atbalsta Rigas Socialaja dienesta, tapéc
bija svarigi, ka sociala nozare Rigas pasvaldiba tika saglabata ka
galvena prioritate. Paldies Rigas domes vadibai un Socialo jautajumu
komitejai par atbalstu un izpratni!

Lai efektivak organizétu socialo darbu, loti butiski bija
nodroSinat iedzivotajiem iepriekS€jos gados izveidotos un veiksmigi
attistitos socialos pakalpojumus un pabalstus. Blakus tam domajam
ar par jaunam, netradicionalam darba metodém, taja skaita kopienas
socialo darbu, iesaistot paligos Rigas pasvaldibas socialajiem
darbiniekiem daudzas aktivas iedzivotaju grupas, nevalstiskas
organizacijas, kristigas draudzes un brivpratigos. Liels Paldies visiem par ieguldito darbu un
veiksmigo sadarbibu!

Sogad turpinajam Tstenot pagajusa gada uzsaktos sociali atbildigos projektus gan sadarbiba ar
Latvijas PaSvaldibu savienibu - AS ,,Latvenergo” davanu karSu izsnieg$anu, gan AS ,,Rigas Siltums”
davinajumu siltumenergijas apmaksai dzivokla pabalsta nodro$inasana, gan Sociala droSibas tikla
stratégijas pasakumu administré$anu, ka ari citus.

Arvien sarezgitakas kluva klientu socialas problémas, kreditu slogs veidojas ka jauna sociala
probléma, kriz€ nonakuso, bez darba palikuso gimenu skaita palielinasanas radija izaicinajumu visai
Rigas socialajai sisteémai.

Tikai pateicoties misu sociala darba specialistu profesionalajam un pasaizliedzigajam darbam
vargjam tikt gala ar milzigo darba apjomu, kurs briziem likas pat neaptverams!

Rigas Socialajam dienestam Sogad talka nakuSi 22 sociala darba specialisti, kuri ipasi
specializ€jas darbam ar vienu no nopietnakajam socialajam problémam p&dgjo divu gadu garuma -
bezdarbu. Lai uzlabotu darbinieku darba apstaklus un socialas garantijas $aja laika perioda ir daudz
ieguldits, lai labiekartotu, izremontStu telpas, ka ari Rigas dome apstiprindjusi veselibas
apdroSinasanas poliSu iegadi Rigas Sociala dienesta un Rigas Patversmes sociala darba specialistiem,
kuru darbs ikdiena ir saistits ar klientiem.

Ar Rigas domes Labklajibas departamenta vadiba paveiktajiem darbiem un projektiem, Jis
varat iepazities gadagramata ,,Sociala sistéma un veselibas apriipe Riga 2010.gada”, miisu majaslapa
www.ld.riga.lv.

Atzimgjot socialas sist€émas Latvija 20.gadadienu, izsaku pateicibu visiem sociala darba
specialistiem par labi paveikto darbu, sniedzot atbalstu ridziniekiem! V&lu visiem veselibu, gaiSu
noskanu, energisku garu un gandarfjumu par paveikto!

Rigas domes Labklajibas departamenta direktore

Inese Svekle


http://www.ld.riga.lv/

RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Rigas domes Labklajibas departaments (turpmak teksta — Labklajibas departaments) ir Rigas
pils€tas paSvaldibas vadosa iestade Rigas pils€tas pasvaldibai noteiktas kompetences ietvaros socialo
pakalpojumu, socialas palidzibas nodroSinasanas un veselibas apriipes nozaré, ka ari veselibas
apriipes pieejamibas, veselibas veicinasanas un profilakses, t.sk. atkaribu izplatibas ierobezoSanas,
un iedzivotaju nodarbinatibas veicinasanas jautajumos.

Labklajibas departamenta mérkis ir izveidot stabilu un atbildigu socialas drosibas sistemu, kas
veicinatu iedzivotaju dzives limena celSanos, materialo nodroSinajumu minimala [iment, nodroSinatu
veselibas apriipes pieejamibu un veselibas veicinasanas pasakumus.

Labklajibas departamenta darbibas prioritates tiek noteiktas Rigas pils€tas attistibas strategija,
Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistémas attistibas stratégija, ka ari citos
planoSanas dokumentos.

Labklajibas departaments ir tieSi paklauts Rigas domes priekSsedétajam, ta darbibu kontrole
Rigas domes Socialo jautajumu komiteja.

RD Labklajibas departamenta struktiira
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Rigas Socialais dienests (389.5] Rigas pasvaldibas bérnu un jaunieSu centrs (264.5 Socialas apriipes Socialas apriipes Socialas apriipes Rigas patversme
Pardaugavas rajona nodala (105) - Struktrvieniba ,Marsa gatve” centrs ,,Gailezers” centrs ,,MeZciems” centrs ,,Stella maris™ (58.5)
o TC Agenskalns - Struktiirvieniba ,Apite” (203.05) (112) (53.4)
o TC Dzirciems - Struktiirvieniba ,Ziemeli”
o TC Bolderaja = Struktiirvieniba ,,lmanta”™
Latgales rajona nodala (81) - Struktirvieniba ,,Vita”
o TC Avoti - Struktfirvieniba ,Jlga”
o TC Krasts

o TC Kengarags

o TCPlavnieki
Ziemelu rajona nodala (100)

o TC Vidzeme

o TCPuryciems

o TC Ziemeli

Labklajibas departamenta 2010.gada sapemti 1221 dokuments no dazadam juridiskam
personam, izskatiti 637 iedzivotaju iesniegumi, sagatavotas 1071 dienesta véstules, 648 ieksgjie
normativie akti un 25 Rigas domes lémuma projekti, noslégti 234 saimnieciskie ligumi.

2010.gada nogalé Labklajibas departamenta stradaja 63 specialisti no kuriem ar augstako
izglitibu — 31 darbinieks, 24 darbinieki ieguvu$i magistra gradu, un vienam ir doktora grads.
2011.gada 2 specialisti turpina ieglt papildus augstako izglitibu, 2 iegtst augstako izglitibu, 1 macas
magistranttra, bet 3 turpina izglitibu doktorantira.



LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA DARBINIEKI
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IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA RIGA

Riga 2010.gada 31.decembri registréti 703 581 iedzivotaji, t.sk. 107 120 bérni vecuma no 0
lidz 18 gadiem’.

1.attels. Iedzivotaju skaits Rigas priekspilsétas/rajonos 2008.-2010.gada*

193 287
195 043 172 064
191 722
— 173518 171637
133 505
134231 132356
105 090

m 2008.0ads
105 879 104 139 80 652 m 2009.0ads

0 2010.gads

81614 79 837
24 547
25693 23890
Centra rajons Kurzemes rajons Latgales Vidzemes Zemgales Ziemelu rajons
priekspilseta priekspilséta priekspilsetas

Vislielakais iedzivotaju skaits no Rigas priekSpilsétam/rajoniem ir Latgales priekSpilséta -
27% no kopgja iedzivotaju skaita Rigas pasvaldiba, Vidzemes priekSpilséta - 24% iedzivotaju,
savukart Ziemelu rajona - 11%, bet Centra rajona tikai 3%.

2.attels. Iedzivotaju vecuma struktiira Riga 2008.-2010.gada*

709 145
715978 703 581
469 717

= 2008.gads
@ 2009.gads
0 2010.gads

150 167

89 261 152 329 153 178
90 375
89 861
ledzivotaji lidz ledzivotaji darbspgjas ledzivotaji pec KOPA
darbspgjas vecumam vecuma (15 - 62 g.v.) darbspgjas vecuma
(0-159.v.) (no62g.v.)

! Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp. gov.lv



No Rigas iedzivotaju kopskaita 2010.gada 12,8% bija iedzivotaji lidz darbspgjas vecumam,
savukart darbsp€jas vecuma 65,4% no iedzivotaju kopskaita, péc darbsp&jas vecuma 21,8% no
iedzivotaju kopskaita (2009.gada attiecigi 12,6%; 66,2%; 21,2%, 2008.gada 12,5%; 66,2%; 21,3%).

1. tabula. Pensiju un valsts sociala nodroSinajuma pabalsta sanéméji, to % ipatsvars no Rigas
iedzivotaju kopskaita 2008. - 2010.gada decembri’

2008 2009 2010
skaits ipatsvars  skaits  1Ipatsvars  skaits  ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
Pensijas saneméji 180 050 25,15 % | 182 434 25,73 % 182 714 25,97 %

No | Vecuma pensijas | 153 164 21,39 % | 155 706 21,96 % 155 962 22,17 %
tiem:  sanéméji
Invaliditates 19 878 2,718% 19921 2,81 % 20292 2,88 %
pensijas sanémeji
Apgadnieku 5474 0,76 % 5534 0,78 % 5 363 0,76 %
zaud€juma
pensijas sanemgeji
Izdienas pensijas 1925 0,27 % 1698 0,24 % 1527 0,22 %
sanémgeji
Personas ar invaliditati 33 668 470% | 40063 565% 41274 5,87 %
Tai  Personas ar 2835 0,40 % 4500 0,63 % 3704 0,53 %
skaita: 1. grupas
invaliditati
Personas ar 19 008 2,65% 22296 3,14% 24187 3,44 %
2. grupas
invaliditati
Personas ar 10 132 1,42 % 11620 1,64% 11633 1,65 %
3. grupas
invaliditati
Bérni invalidi 1693 0,24 % 1647 0,23 % 1750 0,25 %

2 Valsts socialas apdrosina$anas agentiiras dati
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SQCIALAJA[SISTEMA[UN VESELIBAS APRUPEI IZLIETOTIE LIDZEKLI NO
RIGAS PILSETAS BUDZETA

2.tabula. Socialajai sistémai un veselibas apriipei izlietotie lidzekli no Rigas pilsétas budZeta

Raditaji 2009 2010 2011
Rigas pilsetas pasvaldibas budzeta izdevumi (t.sk. 427,20 414,50 451,67
investicijas), milj. LS

Socialajai sist€émai un veselibas apripei izlietotie lidzekli 38,21 33,26 35,93
(t.sk. investicijas) Rigas pils€tas pamatbudzeta, milj. Ls

Socialajai sisteémai un veselibas apriipei izlietoto lidzeklu 8,94 8,02 7,95
Ipatsvars Rigas pilsétas pamatbudzeta, %

Socialajai sist€émai un veselibas apriipei izlietotie Iidzekli 53,38 46,91 51,07

vidgji vienam Rigas iedzivotajam, Ls

3. tabula. Socialajai sistémai un veselibas apriipei pieskirto lidzeklu struktiira, milj. LS

2009 2010 2011
Pasvaldibas socialajiem pabalstiem un pakalpojumiem * 15,69 18,89 21,2
Socialajiem pakalpojumiem institticijas 9,46 8,42 8,69
Alternativajiem socialajiem pakalpojumiem * 1,65 1,46 0,38
Pargjie administrativie un citi izdevumi 454 3,87 3,78
RAMPS darbibas nodro§inasanai 3,72 0 0
Veselibas veicinasanas pasakumiem 0,42 0,33 0,38
Investicijas socialas sist€émas iestadeém 2,71 0,29 0
Investicijas veselibas apripes sist€mas iestadeém 0,02 0 1,5

* 2011.gada tika mainita programmu struktiira
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SOCIALIE PABALSTI

Socialie pabalsti Rigas pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti atbilstosi Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, Ministru kabineta noteikumu un Rigas domes saistoso
noteikumu prasibam.

2010.gada Rigas Socialais dienests socialos pabalstus pieskira ¢etru Rigas domes budzeta
programmu ietvaros — ,,18.02.00. Palidziba Rigas pilsétas iedzivotajiem”, ,,18.02.01. Pabalsti
aizgadniem un aizbildpiem”, ,,18.02.02. Pabalsti jaundzimus$ajiem ridziniekiem” un ,,18.02.03.
Atlidziba par audZzugimenes pienakumu pildisanu”.

Pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti gan testéti pabalsti (izvertgjot personas ienakumus un
materialo stavokli), gan netestéti pabalsti (konkrétas dzives situacijas, neizveért€jot personas
ienakumus un materialo stavokli). Turpmak teksta tiks lietots termins ,,socialie pabalsti”, kas ietver
gan testetos, gan netestetos pasvaldibas pabalstus.

2010.gada Rigas Socialais dienests sanéma un izskatija 207 402 personu iesniegumus socialo
pabalstu, socialo pakalpojumu pieskirSanai un izzinu izsniegSanai (2009.gada tika sanemti un
izskatiti 157 527 iesniegumi, 2008.gada 167 250 iesniegumi), pieskiris 427 801 socialo pabalstu
(2009.gada 291 144, bet 2008.gada 333 686 socialos pabalstus) un izsniedzis 70 112 izzinas - izzinas
dzivokla jautajuma risinasanai, triicigas gimenes/personas statusa apliecinoSas, maznodro$inatas
gimenes/personas statusa apliecinosas izzinas un izzinas veselibas apriipes pakalpojumu sanemsanai
saskana ar Socialas drosibas tikla stratégiju (2009.gada 43 790 izzinas, 2008.gada 35 072 izzipas).

2010.gada socialajiem pabalstiem bija planots izlietot Ls 18 058 740 (t.sk. Ls 12 782 645
pasvaldibas budzeta dotacija, Ls 3 711 595 valsts budzeta dotacija pabalstam garant€ta minimala
ienakumu limena (turpmak — GMI pabalsts) nodroSinasSanai un dzivokla pabalstam, Ls 1 564 500
A/S ,,Rigas Siltums” davinajums), no kuriem 2010.gada izlietoti 99,4 % vai Ls 17 950 763.

Kopgjais socialajiem pabalstiem izlietotais finansgjums 2010.gada pret 2009.gadu
palielinajies par 44%. Pieauguma pamata ir GMI pabalstam izlietoto budzeta lidzeklu apméra
palielinajums (par 135% pret 2009.gadu), dzivokla pabalstam izlietoto budzeta lidzeklu pieaugums
(par 48% pret 2009.gadu) un pabalsta citiem mérkiem izlietoto budzeta lidzeklu pieaugums (par 98%
pret 2009.gadu, jo pabalsta citiem mérkiem ietvaros 2010.gada tika pieskirta piemaksa pie GMI
limena (skat. 4.tabulu).

4.tabula. Socialo pabalstu sanéméju skaits, izlietotie finansu Iidzekli (Ls) un vidéjais pabalsta
lielums personai (Ls) 2008. - 2010.gada

Socialo pabalstu Pabalstus sanémuso Izlietotie finanSu Pabalsta lielums
veidi personu skaits Iidzekli, Ls vid€ji uz personu,
Ls
2008 | 2009 | 2010 2008 2009 2010 2008 | 2009 | 2010
GMI 9525 15574 29 054 929 441 2 263 839 5 326 982 98 145 183
pabalsts
Dzivokla 35610 38 760 49242 | 5700181 5526 100 8197 383 160 143 166
pabalsts
Pabalsts 25921 | 20218 6236 | 2147619 | 2003433 354 970 83 99 57
veselibas apriipei
Vienreizgjie 1669 1887 2173 238 086 259 265 273 589 143 137 126
pabalsti arkartas
situdcija
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Pabalsti citiem 37722 18 935 27870 | 2860 742 1 464 486 2892 629 76 77 104
mérkiem®
Ziemassvet 32134 195 - | 2027648 11120 - 67 57 =
ku pabalsts
Pabalsts - 10 666 14 796 - 319 981 480 119 - 30 32
partikas
t. | iegadei
sk. | Piemaksa - - 3773 - -| 1272617 - - 337
pie GMI
Pabalsts 3121 4 659 6 900 112 650 175 390 173 235 36 37 25
macibu
lidzeklu
iegadei
Pabalsts 4057 3986 3849 203 760 200 045 193 150 50 50 50
politiski
represetam
personam
Pabalsts 8 604 7225 6 593 860 400 722 500 659 300 100 100 100
jaundzimusSiem
ridziniekiem
Pabalsts 190 205 196 80 090 78 223 77 602 422 382 396
aizbildpiem®
Pabalsts 724 746 739 130 472 133 048 137 711 180 178 186
aizgadpiem”
Atlidziba par 8 10 23 14 198 15 416 30597 | 1775 | 1542 | 1330
audzugimenes
pienakumu
pildisanu
KOPA 62 063 60 187 71951 | 12961229 | 12466 309 | 17 950 763 209 207 249

2010.gada batiski mainijies atseviSkiem socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma
Ipatsvars no kopgjiem finansu lidzekliem socialajiem pabalstiem. Ja 2008.gada GMI pabalstam tika
izlietoti tikai 7% no kopg&ja socidlo pabalstu finans€juma, tad 2010.gada jau 30% no kopgja
finans€juma socialo pabalstu nodro$inasanai (skat. 3.att€lu).

3 Pabalsts bema uzturam audzugimeng, pabalsts audzuvecakiem apgérba un miksta inventdra iegadei, pabalsts
pilngadigam barenim sadzives priekSmetu un miksta inventara iegadei, pabalsts pilngadigam barenim patstavigas dzives
uzsaksanai, pabalsts pilngadigam barenim ikménesa izdevumiem, pabalsts pilngadigam barenim dzivojamas telpas rei,
pabalsts politiski repres€tajam personam, pabalsts jubileja simts un vairak gadu sasnieguSajam personam, pabalsts
macibu lidzeklu iegadei, pabalsts socialas rehabilitacijas meérku sasniegSanai, Ziemassvétku pabalsts (2008., 2009.gads),
vienreizgjs pabalsts partikas iegadei (2009.-2010.gads), piemaksa pie pabalsta GMI [imena nodrosinasanai (2010.gads).

* Aizbildnieciba esosas personas.

> Aizgadiba esosSas personas.

13




3.attels. Socialajiem pabalstiem faktiski izlietota finanséjuma ipatsvars (%) no Kkopgjiem
finanSu lidzekliem socialajiem pabalstiem, 2008. — 2010.gada

—1

] 30%

GMI pabalsts | T118%
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] 145%
B = ———
44%
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Pabalsts aizbildniem

Pabalsts aizgadniem

Atlidziba audzugimeném
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2010.gada no visiem socialo pabalstu nodroSinasanai izlietotajiem budzeta lidzekliem -
Ls 17 950 763 - 75% jeb Ls 13 524 365 izlietoti GMI pabalstam un dzivokla pabalstam (2009.gada
attiecigi 62%, bet 2008.gada tikai 51%).

Socialo pabalstu sanémeéju struktura

Analizgjot iedzivotaju skaitu Rigas pasvaldiba p&dgjos trijos gados, konstatéjams, ka tas
samazinas - 2009.gada bija 0.9% samazinajums attieciba pret 2008.gadu, bet 2010.gada - 0,8%.
attieciba pret 2009.gadu. Turpreti socialo pabalstu sanémégju skaita ipatsvars 2008.gada un
2009.gada vidgji bija 8,6%, savukart, 2010.gada socialo pabalstu sanéméji jau bija 10,2% no visiem
Rigas pasvaldibas iedzivotajiem (skat. 4.att€lu).

4.attels. Iedzivotaju, socialo pabalstu sanémeéju skaits Riga un socialo pabalstu sapémeéju
ipatsvars no iedzivotaju skaita, % 2008. — 2010.gada
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200000 +4
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100000 + 62 063 60 187

| 87% [ 85%
T
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2008.gads 2009.gads 2010.gads

B ledzivotaju skaits O Socialo pabalstu sanéméju skaits
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2010.gada no visiem 71 951 socialo pabalstu sanéméjiem, 62 960 personam, jeb 88%, tika
pieskirti testeti pabalsti (2009.gada 87% socialo pabalstu sanéméju tika pieskirti test€ti pabalsti,
2008.gada - 85%).

Vislielakais personu skaita pieaugums 2010.gada ir GMI pabalsta sapémgjiem, tie ir 87%
pret 2009.gadu, kas saistits ar triicigo personu skaita pieaugumu Riga.

2010.gada triicigu personu skaits Riga picauga vidgji par 6% ménesi. Ja 2008.gada Riga bija
registrétas 17 758 triicigas personas, bet 2009.gada 28 898 triicigas personas, tad 2010.gada tas jau
bija 44 275 personas.

No visiem testéto pabalstu saneéméjiem (62 960 personas) 2010.gada 64% bija personas
(gimenes) ar ienakumiem lidz Ls 90 ménes, salidzinosi 2009.gada 46%, bet 2008.gada tikai 34%.

2010.gada, salidzinot ar 2009.gadu, kopgjais test€to pabalstu sanéméju skaits palielinajas par
21% - no 52 246 personam 2009.gada Iidz 62 960 personam 2010.gada.

Salidzinot ar 2009.gadu, 2010.gada personu skaits gimengs ar bérniem, kas sanéma testetos
pabalstus, palielingjas par 48% (no 19 017 personam 2009.gada Iidz 28 089 personam 2010.gada),
pret 2008.gadu pieaugums ir 67% (no 16 839 personam 2008.gada lidz 28 089 personam 2010.gada),
savukart, personu skaits gimengs, kuras ir tikai darbsp&jigas personas palielinajas par 74% (no 9 047
personam 2009.gada lidz 15 753 personam 2010.gada).

2010.gada turpinajas tendence samazinaties test€to pabalstu sanéméju pensionaru/invalidu
skaitam - samazinajums pret 2009.gadu ir 21% (no 24 182 personam 2009.gada lidz 19 118
personam 2010.gada), bet pret 2008.gadu pensionaru/invalidu skaits samazinajies par 37% (no
30 589 personam 2008.gada Iidz 19 118 personam 2010.gada) (skat.5.attelu).

5.attels. Testéto pabalstu saneméju skaits sadalijjuma pa gimenu tipiem 2008.- 2010.gada

350001 30589
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B 000 24182
D o] 16830 190V 19118 m2008.gads
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15 000 -
g 9047 002010.gads
qa 10000 A 5607

5000 4 |
0 4 .
Gimenes ar bérniem Pensionari/invalidi Gimenes, kuras tikai darbspejigas
personas

Pensionaru/invalidu skaita samazinajumu ietekmé&ja gan vecuma pensiju svarstibas
(2009.gada julija tika veikts vecuma pensiju apméra samazinajums par 10%, savukart, 2010.gada
februari vecuma pensijas tika palielinatas par 10% un 2010.gada aprili tika veikta vecuma pensiju
ieturétas dalas atmaksa par laika periodu no 2009.gada jilija), gan tas, ka 2010.gada socialas
drosibas tikla stratégijas ietvaros valsts sniedz atbalstu veselibas apriip€, gan arT tas, ka 2010.gada,
atSkiriba no ieprieksgjiem gadiem, vairs netiek pieskirtas veselibas apdrosinaSanas polises. Vidéja
vecuma pensija Riga 2009.gada janvari - Ls 182,54, 2009.gada decembri - Ls 189,00, 2010.gada
janvari - Ls 189,57, bet 2010.gada decembri - Ls 194,20.
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GMI pabalsts un dzivokl|a pabalsts

Rigas pagvaldibas noteiktais GMI limenis lidz 2009.gada 30.septembrim bija Ls 48 ménesi®
un Ls 90 ménesT’ (paréjam personam valsti noteiktais Ls 37).

No 2009.gada 1.decembra, kad stajas speka Ministru kabineta 15.12.2009. noteikumi
Nr.1489 ,,Noteikumi par garantéto minimalo ienakumu lItmeni”, GMI Iimenis pilngadigam personam
ir Ls 40 ménest, beérniem Ls 45 ménest, savukart vecuma un invaliditates pensiju sanéméjiem tika
saglabats ieprieks pasvaldiba noteiktais GMI Iimenis - Ls 90 ménesi.

2010.gada GMI pabalstu saneéma 29 054 personas, jeb 40% no visiem socialo pabalstu
sanéméjiem (2009.gada - 26%, 2008.gada - 15%). lIzlietotais finans€jums 2010.gada bija
Ls 5326 982, jeb 30% no kopgja finans€juma visiem socialajiem pabalstiem (2009.gada 18%,
2008.gada 7%).

Vislielakais GMI pabalsta sanémé&ju skaita picaugums 2010.gada ir gimengs, kuras ir tikai
darbsp@jigas personas (par 138% attieciba pret 2009.gadu), bet gimenés ar bérniem GMI pabalsta
sanéméju pieaugums pret 2009.gadu ir 72%.

GMI pabalsta sanemé&ju skaita picaugumu ietekme triicigo personu skaita picaugums. Ja
2008.gada bija registrétas 17 758 triicigas personas, bet 2009.gada 28 898 triicigas personas, tad
2010.gada tas jau ir 44 275 personas (pieaugums pret 2009.gadu 53) (skat.6.attelu).

6.attels. Trucigo personu skaits Riga 2008. — 2010.gada

2010.gads 44 275

2009.gads 28 898

Triicigo personu skaita pieaugums saistits ar socialekonomisko situaciju valsti (bezdarbu,
bezdarbnieku skaita, kuri nesanem bezdarbnieku pabalstu, pieaugumu un aizvien pieaugoso
iedzivotaju ienakumu samazinaSanos) un izmainam normativajos aktos — saskana ar grozijumiem
Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, kops 01.07.2009. ir paredzéta GMI pabalsta
nepartraukta izmaksa (I1dz tam GMI pabalstu izmaksas ierobeZojums bija devini ménesi), saskana ar
12.05.2009. grozijumiem Rigas domes 03.07.2007. saistoSajos noteikumos Nr.84 , Noteikumi par
Rigas pilsétas paSvaldibas socialajiem pabalstiem” sakot ar 18.06.2009. socialo palidzibu var sapemt
gimenes ar bérniem, kuram ir paradsaistibas (viens hipotekarais kredits, kas nemts vieniga dzivokla,
kura gimene dzivo, iegadei, ja kreditiestade kreditném&jam ir pieskirusi kreditbrivdienas), savukart,
saskana ar Ministru kabineta 30.03.2010. noteikumiem Nr.299 , Noteikumi par gimenes vai atseviski
dzivojoSas personas atziSanu par tricigu” kops 01.04.2010. socialo palidzibu var sanemt ikviena
persona (gimene) ar paradsaistibam, ja persona (gimene) atbilst parjiem normativajos aktos
noteiktajiem kriterijiem. No 2010.gada 1.aprila Iidz 2010.gada 31.decembrim GMI pabalsts pieskirts
1 912 personam ar kreditsaistibam (7% no visiem GMI pabalsta sanéméjiem 2010.gada) Ls 277 748
apméra (5% no kopgjiem 2010.gada GMI pabalstam izlietotajiem budzeta lidzekliem).

® Bérniem un jauniesiem I1dz 20 gadu vecumam, kuri macas visparizglitojosa skola vai ieglist profesionalu izglitibu;
vienam no vecakiem vai aizbildnim gimeng&s ar b&rniem; bareniem un bez vecaku gadibas paliku$iem bérniem, kuri
uzsakusi patstavigu dzivi, [idz 24 gadu vecumam,; ilgstosi (ilgak par menesi) darbnesp&jigdm personam, darbsp€jigam
personam 3 gadus pirms pension€$anas vecuma sasniegSanas un vienu gadu p&c darbsp&ju atjaunosSanas sakara ar
invaliditates termina izbeigSanos.

” Invalidiem un vecuma pensionariem.
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pieaudzis par 135% (skat.7.attelu).

2010.gada GMI pabalstam izlietoto finansu Iidzeklu apmérs salidzinajuma ar 2009.gadu ir

7.attels. GMI pabalsta sanéméju skaits un pabalstam faktiski izmaksatie lidzekli (Ls) 2008.—

2010.gada
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0 2009.gads 10 067 1450 4057 @ 2009.gads 1508122 254 657 501 059
0 2010.gads 17 355 2063 9636 0 2010.gads 3058 783 387 557 1880 642

salidzinot ar 2008.gadu pieaugums

2010.gada dzivokla pabalstu sanéma 49 242 personas, jeb 68% no visiem socialo pabalstu
sanémgéjiem (2009.gada 64%, 2008.gada 57%). Izlietotais finans€jums 2010.gada bija Ls 8 197 383,
jeb 45% no kopgja finans€juma socialajiem pabalstiem (2009.gada un 2008.gada 44%),).
Dzivokla pabalsta sanéméju skaits 2010.gada, salidzinot ar 2009.gadu, pieauga par 27%, bet

samazinasanas.
2010.gada attieciba pret 2009.gadu, dzivokla pabalsta sanémé&ju gimenu ar bérniem skaits
palielingjas par 54%, bet gimenu, kuras ir tikai darbsp&jigas personas, skaits par 117%

(skat.8

.attelu).

ir 38%, ko ietekm&ja iedzivotaju ienakumu Itmena

8.attéls. Dzivokla pabalsta sanéméju skaits un faktiski izlietotie Iidzekli (Ls) 2008. — 2010.gada
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Lidz ar personu, kuras sanem dzivokla pabalstu, skaita pieaugumu, 2010.gada min&tajam
pabalstam izlietotais finans€jums pret 2009.gadu palielinajas par 48%. Gimeném ar b&rniem
dzivokla pabalsta izmaksatie finansu Iidzekli salidzinot ar 2009.gadu ir picaugusi par 88 %, savukart
gimeném, kuras ir tikai darbspgjigas personas, dzivokla pabalsta izmaksatie finansu Iidzekli
salidzinot ar 2009.gadu ir pieaugusi pat par 188 % (skat.8.att.). Iemesls Sadai situacijai ir tas, ka
arvien samazinas ienakumi darbsp&jigo vidi, ka ari palielinas bezdarbnieku skaits, kuri vairs
nesanem bezdarbnicku pabalstu. Péc Centralas statistikas parvaldes datiem vidéja neto darba
samaksa Rigas pilsétas pasvaldiba samazinajusies no Ls 393 (2008.gada) Iidz Ls 359 (2010.gada),
savukart, péc Rigas domes socialas palidzibas administréSanas informativas sist€mas datiem, vid&jie
darbsp@jigo testéto pabalstu sapémeéju ienakumi samazinajusSies no Ls 62,27 (2008.gada) lidz Ls
35,13 (2010.gada).

2010.gada papildus atbalsts triicigam majsaimniecibam bija A/S ,Latvenergo” sociala
atbalsta kampanas davanu kartes 500 KWh elektribas apmaksai (Ls 37.15 katrai majsaimniecibai).
2010.gada Rigas Socialais dienests izsniedza 9 546 AS ,.Latvenergo” elektribas norékinu kartes.

Pabalsts veselibas apripei un pabalsti citiem mérkiem

Nemot véra to, ka 2010.gada vecuma un invaliditates pensiju san€mgjiem vairs netiek
pieskirtas veselibas apdroSinasanas polises un to, ka 2009.gada 1.novembrT tika ieviesta Socialas
drosibas tikla stratégija, kura paredz&ts sniegt atbalstu tricigu personu un personu ar zemiem
ienakumiem veselibas apriupé, 2010.gada ir strauji samazinajies pabalsta veselibas apriipei sanéméju
skaits (salidzinot ar 2009.gadu samazinajums ir 69%). Izlietota finans€juma samazinajums pret
2009.gadu ir 82% (skat 4.tabulu).

2010.gada, saskana ar Socialas drosibas tikla strat€giju, triicigam personam un personam ar
ienakumiem lidz Ls 150, valsts sniedza palidzibu kompensg€jamo medikamentu, valsts noteiktas
pacienta iemaksas un Iidzmaksajuma nodrosinasanai veselibas aprip€, pamatojoties uz Rigas Sociala
dienesta izsniegtam izzinam par personu atbilstibu triicigas personas statusam vai par atbilstibu
konkrétam ienakumu Itmenim. 2010.gada Rigas Socialais dienests izsniedza 15 710 izzinas valsts
atbalsta sanemSanai veselibas apriipé. Péc Valsts norékinu centra sniegtas informacijas, Rigas
Sociala dienesta klientiem saskana ar Socialas drosibas tikla stratégiju, 2010.gada valsts apmaksajusi
veselibas apriipes pakalpojumus Ls 3434 154 apmeéra, t.sk. stacionaro veselibas apriipes
pakalpojumu apmaksa Ls 1 486 974, ambulatoro veselibas apriipes pakalpojumu apmaksa Ls 1 154
279, ambulatorajai arstniecibai paredz&to zalu un medicinisko ieri¢u apmaksa Ls 792 900.

Pabalstiem citiem mérkiem 2010.gada tika izlietoti 16% no visiem socialajiem pabalstiem
izlietotajiem finansu Iidzekliem, savukart, izlietota finanséjuma picaugums attieciba pret 2009.gadu
ir 98%. Tas saistits ar to, ka 14.01.2010. stajas spéka grozijumi Rigas domes 03.07.2007. saistoSajos
noteikumos Nr.84 , Noteikumi par Rigas pilsétas pasvaldibas socialajiem pabalstiem”, kur paredzéts,
ka gimenei ar bérniem, kura visi apgadajamie ir nepilngadigi, bérnam vecuma no pusotra lidz sesu
gadu vecumam (ieskaitot) tiek noteikta piemaksa pie pabalsta GMI Iimena nodroSinasanai katram
bérnam Ls 50 ménesi. Sim pabalsta veidam 2010.gada izlietoti Ls 1272 617. Pabalsta citiem
mérkiem ietvaros 2010.gada sakuma, pamatojoties uz Rigas domes 17.11.2009. saistoSajiem
noteikumiem Nr.24 | Par pabalstu partikas iegadei” un 2010.gada beigas, pamatojoties uz Rigas
domes 09.11.2010. saistosajiem noteikumiem Nr.97 ,,Par palidzibu partikas iegadei” tika izmaksats
vienreizgjs pabalsts partikas iegadei, izlietojot Ls 480 119 (skat.4.tabulu). Izlietota finans€juma
pieaugums pret 2008.gadu ir tikai 1%, jo 2008.gada pabalsta citiem mérkiem ietvaros Rigas pilsétas
pasvaldibas iedzivotajiem tika pieskirts vienreizgjs Ziemassvetku pabalsts, kura nodrosinasanai tika
izlietoti Ls 2 027 648.
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RIGAS SOCIALAIS DIENESTS

2010.gada Rigas Socialais dienests (turpmak teksta — RSD) uzsaka savu darbibu péc
reorganizacijas, kuras laika no sesam iestadém viena tika apvienoti Rigas Kurzemes rajona, Rigas
Vidzemes priekspilsétas, Rigas Ziemelu rajona, Rigas Latgales priekSpilsétas un Rigas Zemgales
priekSpilsétas Socialie dienesti, ka arT Rigas domes Socialo jautajumu centrs. Reorganizacijas
galvenie mérki, kas tika sasniegti, bija administrativo resursu optimizacija (budzeta Iidzeklu
ietaupijums 400 000 Ls apméra) un vienotas prakses nodroSinaSana socialo pakalpojumu, sociala
darba un socialas palidzibas joma.

RSD darbinieku sastavs 2010.gada (18.10.2010.):

Rigas Sociala dienesta vaditajs

Atbalsta funkcijas Metodiska vadiba vienotas socialas
‘ palidzibas, sociala darba un socialo
Administrativa nodala (30.5 amata vienibas): pakalpojumu prakses nodroSinasanai
e Juriskonsulti
e Personila un kvalitates vadibas Sociala darba nodala (56 amata vienibas)
sektors: t.sk. socialie darbinieki arstniecibas
e Lietvedibas sektors; iestadés, dienas centru darbinieki un
e Saimniecibas sektors atkaribu profilakses specialisti
Finan8u plano$anas un uzskaites nodala (4
amata vientbas) Socialas palidzibas nodala (12 amata
vienibas)

v

Klientu apkalpoSana

Pardaugavas rajona nodala

ar 3 teritorialajiem centriem (105 amata vienibas)
Ziemelu rajona nodala

ar 4 teritorialajiem centriem (81 amata vieniba)
Latgales rajona nodala

ar 3 teritorialajiem centriem (100 amata vienibas)

Klientu apkalpoSanas nodroSinasanai Pardaugavas, Ziemelu un Latgales rajona nodalas tika
izveidoti 10 Teritorialie centri, kuru vienotas prakses nodroSinasanai nepiecieSamo metodisko
vadibu veic Sociala darba nodala un Socialas palidzibas nodala. Lidz ar to klientiem ir radita iesp&ja
sanemt l1dzigu pieeju socialo situaciju risinasana, neatkarigi no ta, kura Rigas rajona klients dzivo.

Klientu &rtibai RSD ir veicis telpu optimizaciju, izvietojot vairaku jomu sociala darba
specialistus viena €ka, lai klients vienuviet varétu sanemt pec iesp€jas plasaku pakalpojumu klastu —
sakot no socialas palidzibas noforméSanas, kas ir izzinas par atbilstibu noteiktam statusam vai
ienakumu Itmenim un pabalsti, beidzot ar sociala darba pakalpojumu, kas palidz risinat dazadas
socialas problémas gadijumos, kad klientam nav pietiekami resursi, lai pats tas sp&tu risinat.
Teritorialo centru sociala darba specialistu darba jomas ir izveidotas ta, lai katra Rigas rajona biitu
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pieejami specialisti gan darba ar gimeném ar bérniem, gan darba ar pilngadigam personam, darba ar
bezdarbniekiem, socialo pakalpojumu un socialas palidzibas izvertéSanas un pieskirSanas joma utt.

Riga ir nodroSinata vairak ka 300 sociala darba specialistu pieejamiba — 87 Socialas
palidzibas organizatori, 207 socialie darbinieki (t.sk. vecakie socialie darbinieki), 5 ergoterapeiti, 14
socialie darbinieki arstniecibas iestades, 6 atkaribas profilakses specialisti, 2 psihologi un 1
fizioterapeits. Dienas centros — RSD struktiirvienibas Rigas pils€tas iedzivotajiem ir iesp&ja sanemt
plasu pakalpojuma klastu — sakot no iesp€jas piedalities dazadas darba grupas socialo prasmju
attistiSanai, gan apgiistot datorprasmes, gan uzlabojot veselibu fiziskas aktivitat€s, pieméram,
niijoSana, arstnieciska vingrosana un tml.

Lai uzlabotu klientu pieejamibu socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanemsanai,
2010.gada jiilija RSD ir palielinaja amata vietu skaitu par 14 vietam, no kuram 6 socialas palidzibas
organizatori, kas apkalpo klientus socialas palidzibas sanemsana un 5 informatori, kas Teritorialajos
centros nodroSina pirmreizgjas informacijas sniegSanu par RSD pieejamiem socialajiem pabalstiem
un socialajiem pakalpojumiem, veic klientu pierakstu pie sociala darba specialistiem, sniedz
telefonisku informaciju klientiem.

2010.gada klientu apkalpoSanas kvalitates uzlaboSanas noluka ir vienadots un palielinats
Klientu pienems$anas stundu skaits - socialas palidzibas organizatoriem 24 h ned€la, vecakajiem
socialajiem darbiniekiem un socialajiem darbiniekiem — 15 h nedgla. Lai nodrosinatu efektivaku
klientu pieraksta sist€mas veidoSanu, ir izveidota elektroniska pieraksta sistéma, kuras tehniskas
iesp&jas lauj visa Rigas pilséta veikt klienta pierakstu ari gadijumos, kad klients nav precizi
piezvanijis vai ieradies adres€, kura strada vina sociala darba specialists.

RSD aktivi sadarbojas ar Latvijas augstskolam, laujot topoSajiem sociala darba specialistiem
veikt praksi RSD. 2010.gada 84 dazadu Latvijas augstskolu studenti ir veikusi prakses vai dazadus
petijumus RSD.

H‘I:ﬂ‘
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i

Ikdienas aktivitates Rigas Sociala dienesta dienas centra ,,Abelzieds”
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RIGAS PASVALDIBAS BERNU UN JAUNIESU CENTRS

2009.gada Rigas pasvaldibas bérnu namu reorganizacijas rezultata tika izveidota viena Rigas
paSvaldibas iestade — Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs (turpmak — RP BJC) ar sesam
struktirvienibam: ,,Apite”, ,,Ilga”, ,,Imanta”, Marsa gatve”, ,,Ziemeli”, ,,Vita”.

2010.gada tika uzsakta RP BJC struktiirvienibu specializacija:
Strukttrvieniba ,,Marsa gatve”, 2010.gada tika ieviests pakalpojums krizes situacija nonakusam
gimen&m ar bérniem un vientulajiem t€viem.
Strukttrvieniba ,,Imanta”, 2010.gada tika ieviests pakalpojums bérniem ar kustibu trauc€jumiem,
bet 2011.gada paredz&ta pareja uz gimenes apriipes modeli.
Strukttrvieniba ,,Ziemeli”, ir uzsakta un 2011.gada paredz&ta pareja uz gimenes apripes modeli.
Struktiirvieniba ,,Vita”, 2010.gada apmaciti darbinieki darbam ar bérniem ar intelektualas attistibas
traucgjumiem.
Strukttirvieniba ,,l1lga”, 2010.gada tika izstradats programmas ,,Ilgtermina socialas korekcijas un
rehabilitacijas programma pusaudZiem ar socialas uzvedibas novirzém” projekts, kuru planots uzsakt
1stenot 2011.gada.
Struktiirvieniba ,,Apite”, norit pareja uz JaunieSu majas modeli.

2010.gada RP BIJC stradaja 265 darbinieki, no tiem: administrativas personals — 21 amata
vieta; sociala darba un socialas apriipes personals- 179,5 amata vietas; mediciniskais personals — 7
amata vietas; saimnieciskais personals — 57 amata vietas.

2010.gada viena no RPBIJC prioritatéem bija darbinieku kvalifikacijas celSana, kopuma
darbinieki piedalijusies seminaros un apmekl&jusi kursus 353 reizes.

-
¥

Rigas domes prieks$sédétajs Nils USakovs viesojoties RP BJC vasaras nometné Baltezera
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SOCIALIE PAKALPOJUMI GIMENEM UN BERNIEM

Socialais darbs ar gimeném ar bérniem Rigas Socialaja dienesta

Sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem sniedz socialais darbinieks darbam
gimeném ar bérniem ( turpmak — socialais darbinieks).

Nodros$inot sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem, socialie darbinieki visbiezak
sadarbojas ar gimeném, kuram ir griitibas bérnu audzinasana, tas nonakusas konfliktsituacijas, bérni
neapmeklé skolu, konstatéta be&rnu pamesana novarta vai gimene nonakusi krizes situacija (vecaku
SkirSanas, tuvinieku smaga slimiba vai nave u.c.), kads no gimenes locekliem ir cietis no
vardarbibas, ir alkohola, narkotiku, azartspélu problémas un citu atkaribu gadijumi. Socialaja
dienesta sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem 2010.gada nodro$inaja 44 socialie
darbinieki (22% no RSD kopgja socialo darbinieku skaita).

Socialais darbinieks sniedz individualas konsultacijas, veic intervijas ar gimeni, motivé un
emocionalo atbalstu, palidz attistit nepiecieSamas prasmes (konfliktsituaciju risinasanai, bérnu
audzinasanai u.c.), lai uzlabotu gimenes dzives situaciju, ka ari iesaista Citu institiciju un
organizaciju specialistus atbalsta sniegSana gimenei vai sociala pakalpojuma nodro$inasana.

Socialo darbinieku galvenie darba uzdevumi:

™ psiho socialais darbs ar gimeni;
™ gimenes apmekl&sana dzivesvieta (apsekojumi);
™ gimenes v@stures un socialas situacijas un apstaklu izvertésana;
™ bérnu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novértésana un pakalpojuma pieskirSanas
organizeésana;
™ Klientu parstavnieciba dazadas iestadés;
™ gimenes motivésana;
™ I1dzdaliba dazadas socialajas akcijas un svétku pasakumos;
™ sadarbiba ar valsts, paSvaldibas institlicijam un nevalstisko sektoru;
™ socialais darbs ar grupam - atbalsta un paspalidzibas grupu organiz&$ana un vadisana.
5.tabula. Sociala darbinieka gimeném ar bérniem klientu skaits
Gads Sociala darba Kopgjais gimenes Pilngadigie Bérnu skaits
pakalpojumu loceklu skaits gimenes locekli gimené
sanémuso gimenu
skaits
2008 3063 10 846 6229 4617
2009 2642 10 044 5698 4346
2010 2942 10838 6324 4514

Kop¢gjais klientu skaits 2010.gada bija 10 838 personas, kas ir par 794 personam vairak neka
2009.gada.
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6.tabula. RSD 2010.gada socialo darbinieku gimeném ar bérniem vidgjais klientu lietu skaits

2010.gada Klientu Aktivas Neaktivas No jauna Noslegtas
ceturksnis lietu skaits lietas lietas registrétas lietas
kopa lietas

l 2076 1011 639 301 125

I 2092 1055 654 302 81

1] 2163 1079 680 297 107

Y 2345 1126 762 367 90
2010.gada 49 24 15 7 2

vidgji
darbiniekam

*. .« . P — . . - . 0= . - - - . o . - —

ja socialais sociala darba ar gadijumu ietvaros veiktas aktivitates notiek regulari, ne retak ka vienu reizi ménesi.

Ko, _ . . . .. . _ .- . _ _ . .
tikSanas reizes klientam ar socialo darbinieku ir retakas par divam reizém ménesi, klients sanem socialos

pakalpojumus/socialo palidzibu, bet aktiva sadarbiba ar klientu nenotiek.

Visbiezak konstatétas socialas problémas pilngadigajiem klientiem bija vardarbiba gimeng,
krizes situacija, saskarsmes problémas starppersonu komunikacija, socialo prasmju trukums,
nodarbinatibas ka ar1 atkaribas problémas. Savukart, berniem visbiezak tika konstatéta vardarbiba
gimen€ no pieauguso puses, attiecibu konflikti vienaudzu vidoi un neatbilstosi sadzives un majokla
apstakli.

7. tabula. RSD 2010.gada kopa socialo darbinieku gimeném ar bérniem veiktie darbi

2010.gada  Registréto  Sagatavoto  Izvértéjumu Sniegto Veikto Citi veiktie
ceturksnis iesniegumu veéstulu skaits par konsultaciju  apsekojum darbi*
skaits skaits socialo skaits u majas
pakalpojumu (telefoniskas, skaits
pieskirSanu klatiene,
t.sk.,
dzivesvieta)
I 349 616 371 6286 1590 470
I 304 696 229 6462 1702 390
Il 303 533 232 6924 1837 421
v 294 320 161 7050 1730 399
vidgji 104 180 82 2226 571 140
menesi

*Citos darbos ietilpst: organizétas saniksmes, apmeklétas barintiesas sédes, sandksmes/sédes/darba grupas/seminiri,
organiz€tas atbalsta/paspalidzibas grupas, veikti reidi, kovizijas, supervizijas u.c.

2010.gada socialie darbinieki darbam ar gimeném un bérniem sniedza 26721 konsultaciju, kas
ir par 4477 konsultacijam vairak ka 2009.gada.

Nozimigi ir apsekojumi klientu (gimenes) dzivesvieta, it Tpasi obligatajiem klientiem®. Biezi
vien, rungjot ar klientu vina dzivesvieta, iesp&jams veicinat vina uztic€Sanos un vélmi sadarboties ar
socialo darbinieku. Turklat ta ir iesp€ja izvertét klienta sadzives prasmes un iemanas, vides
apstaklus, kas dazkart butiski ietekm& gimenes socialo problému risinasanas gaitu. 2010.gada
socialie darbinieki apsekoja klientus vinu dzivesvieta 6859 reizes, kas ir par 806 reizém vairak ka
2009.gada.

Sociala gadijuma vadiSanas procesa socialie darbinieki sadarbojas ar dazadu nozaru
institicijam un specialistiem — Rigas barintiesu, valsts un pasvaldibas policiju, izglitibas iestazu

8 Klienti par kuriem ir zinojusi kada institiicija vai privatpersona un kuri nav brivpratigi izvélgjusies sociala darbinieka
pakalpojumu
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socialajiem pedagogiem, krizes centriem, ka ari dienas, atbalsta un dienas apriipes centriem b&rniem.
2009.gada socialie darbinieki socialo gadijumu risinaSanas ietvaros ir tikuSies 432 reizes ar
dazadiem profesionaliem, kas sekmgjis gimenes socialas problémas risinasanu.

Socialo darbinieku darbam ar gimeném ar bérniem organizétie socialie pakalpojumi un aktivitates

Lai klientu gimeném tiktu piedavats p&c iesp&jas pilnigaks un vajadzibam atbilstosaks
pakalpojumu klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus. Tiek izmantoti gan
valsts, gan pasvaldibu apmaksatie pakalpojumi, gan izmantoti art RSD esoSie resursi, ka arT iesp&ju
robezas klienti pasi apmaksa piedavatos pakalpojumus.

8. tabula. NosiitTjumi uz socialajiem pakalpojumiem (personu skaits)

Gads Pasvaldibas Valsts lidzekli, Sociala dienesta  Klientu Iidzekli
apmaksatie programmas resursi
pakalpojumi

2008 1654 105 9 11

2009 1132 120 9 1

2010 1071 128 1 4

Socialie pakalpojumi ir instruments, ar kura palidzibu var panakt gimenes socialas
pastavéSanas uzlaboSanos un stabilizéSanos. 2010.gada socialie darbinieki visvairak ir sniegusi
nosiitljumus sociala pakalpojuma sanemsanai dienas, atbalsta un dienas apriipes centros berniem,
krizes centros, psihologiskas palidzibas sanems$anai, transporta nodro§inasanai b&rniem ar
funkcionaliem trauc&jumiem, ka arT iesaistijusi klientus atbalsta un paSpalidzibas grupas, pieméram,
domatas bezdarbniekiem, jaunam maminam socialo un audzinasanas prasmju apguvei, atkaribas
mazinasanai.

Valsts programmas ietvaros sociala rehabilitacija no prettiesiskam darbibam cietuSiem b&rniem
2010.gada tika nodros$inata kopa 128 b&rniem.

9. tabula. Sociala rehabilitacijas no prettiesiskam darbibam cietusiem bérniem pakalpojumu
sanéméju skaits

Sociala rehabilitacija Bérnu skaits
Kopa (institticija + dzivesvieta) 128
Institicija 19
Dzivesvieta: 109
pakalpojums sanemts pilna apjoma 93
pakalpojums sanemts nepilna apjoma 16

10. tabula. Socialas rehabilitacijas pakalpojumu institiicija sapémuso bérnu sadalijums péc
vardarbibas veidiem
Vardarbiba veids Bérnu skaits
Emocionala vardarbiba
Fiziska vardarbiba
Seksuala vardarbiba
Emocionala un seksuala vardarbiba
Emocionala un fiziska vardarbiba
Seksuala un fiziska vardarbiba
Emocionala, fiziska un seksuala vardarbiba
Emocionala, fiziska un seksuala vardarbiba, vecaku nolaidiba, berna
pameSana novarta
Vardarbiba notikusi gimené (12 bérni) vai arpus tas (7 bérniem).

NN O R P W
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Sociala rehabilitacija dzivesvieta

11.tabula. Socialas rehabilitacijas pakalpojumu dzivesvieta sanémuso bérnu sadalijums péc

vardarbibas veidiem

Vardarbiba veids Bérnu skaits
(pakalpojums
sanemts pilna

apjoma)

Emocionala vardarbiba 55
Fiziska vardarbiba 6
Vecaku nolaidiba, bérna pameSana novarta 4
Seksuala vardarbiba 4
Emocionala un seksuala vardarbiba 1
Emocionala un fiziska vardarbiba 20
Emocionala un vecaku nolaidiba, bé&rna pameSana 2
novarta

Emocionala, fiziska un seksuala vardarbiba 1

* bérni, kas pakalpojumu san€musi nepilna apjoma ( no 1-9 reizém)

12.tabula. Vardarbibas norises vieta
Bernu skaits
(pakalpojums
sanemts pilna

apjoma)
Gimené 67
Arpus gimenes 26

* bérni, kas pakalpojumu sane€musi nepilna apjoma ( no 1-9 reizém)

Bérnu skaits
(pakalpojums
sanemts nepilna
apjoma) *

12

Bérnu skaits
(pakalpojums
sanemts nepilna
apjoma) *

12
4

2010.gada, izvertgjot socialos gadijumus, socialie darbinieki darba ar gimeném un bérniem
identificgja vairakus klientiem nepiecieSsamo papildus socialos pakalpojumus. Pieméram, bérnu
atplitas un izglitojoSa satura nometnes, atbalsta grupas pusaudziem un vecakiem komunikacijas
prasmju pilnveidei, uzvedibas korekcijas programmas bérniem, dienas apriipes centra pakalpojums
bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem, ka ar1 nepiecieSams pilnveidot apriipes majas pakalpojumu
bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem. Tapat ir nepiecieSami socialie pakalpojumi bérniem ar
psihiskiem un uzvedibas trauc€jumiem, ka arT varmakam — personam, kas veikusas vardarbibu.

2010.gada socialie darbinieki ir iesaistijuSies vairakos projektos. Pieméram, sadarbiba ar SOS
bérnu ciematu gimenes tika iesaistitas ,,Gimenu stiprinaSana un atbalsta projekta” Vidzemes
priekspilséta un Centra rajona. Savukart, sociala darbinieka vadiba Bolderaja tika realizéts jaunieSu

iniciétais projekts ,,Pozitiva Bolderaja”.
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Dienas centri bérniem un jaunieSiem

Dienas centri bérniem un jaunieSiem (turpmak — dienas centrs) ir Rigas Sociala dienesta
struktiurvienibas, kas nodrosina bérnu socialdas funkcionésanas spéju uzlabosanu un attistiSanu,
sniedz profesiondlu individualo psihosocialo palidzibu, organizé problému risinasanu grupu darba
ar bérniem, nodrosina attistosu un saturisku briva laika pavadisanu, pilnveido un attista socialas
prasmes, ka art veicina bérnu motivaciju macities.

Dienas centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

™ veic preventivo darbu (briva laika saturiska pavadisana, attistot bérna personibu);

veicina bérnu socialo ieklausanos skolu sistema;

nodroSina dazadu specialistu individualas konsultacijas bérniem un vingu gimen&m;

realiz€ grupu nodarbibas (izglitojosas, socializacijas, radosas, dzivesprasmju darbnicas) bérniem
un vecakiem;

organize nodarbibas b&rnu socialo prasmju pilnveidei un attistiSanai dazados vecumos.

H HEEE

2010.gada dienas centru pakalpojumus vargja sanemt piecos dienas centros:

Kurzemes rajona — dienas centra bérniem un jaunieSiem ,,Skudrupiiznis” (Vaidelotes 13);
Latgales priek3pilséta — dienas centrd bérniem un jaunieiem ,,Ciekurs” (Maskavas 285/6) un
dienas centra ,,Kamene” (Salnas 2);

Ziemelu rajona — dienas centra ,,Vecmilgravis” (Emmas 3);

Vidzemes priekspilséta - dienas centrs be€rniem un jaunieSiem ,,Pirmais stavs” (Ieriku 2b).

HE EHH

Dienas centra klients — bérns, kuram ir Rigas Sociala dienesta rajona nodalas nositijums
sociala pakalpojuma sapemsanai un/vai bérna likumiska parstavja iesniegums, un/vai dienas centra
izvertéjums par pakalpojuma nepieciesamibu.

Dienas centra apmekletajs - berns, kurs dienas centru apmeklé neregulari vai ari nav
nepieciesams veikt socialo darbu.

2010.gada dienas centra pakalpojumus sanéma 1493 bérni, no tiem 138 klienti un 1355
apmekl&taji. Pakalpojuma san€méju skaits salidzinos$i ar 2009.gadu ir pieaudzis par 48%. Visbiezak
konstatétas socialas problémas, kuras tiek risinatas dienas centru ietvaros, ir socialo prasmju
trakums, saskarsmes un starppersonu komunikacijas problémas (vienaudzu emocionala un fiziska
vardarbiba), uzvedibas problémas, skolas neapmekléSana un maciSanas grutibas, atbalsta sistémas
trukums.

13.tabula. Dienas centri bérniem un jaunieSiem

2008 2009 2010
Dienas centru bérniem un jaunieSiem skaits 5 5 5
Bérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu 734 767 1493

Dienas aprapes centri bérniem

Dienas apriipes centrs - nodroSina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socialo
prasmju un iemanu attistibu, izglitoSanu un saturigu briva laika pavadiSanas iesp&ju Rigas pilsetas
pasvaldibas bérniem un vinu gimeném dienas laika. Tiek sniegtas dazadu specialistu individualas un
grupu konsultacijas, ka ar1 atbalsts sniegts bérnu vecakiem, nodroSinot atbalsta un paspalidzibas
grupas.
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Dienas apriupes centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

veicina bérnu socialo ieklausanos skolu sistema;

nodroSina saturiga briva laika aktivitates, intereSu, socialo un radoSo prasmju pilnveides
nodarbibas;

nodro$ina bérna pamatvajadzibas un apriipi (edinasana, higi€nas pakalpojumi, drébju mazgasana,
drébju, apavu izsniegSana/maina, primara veselibas apriipe);

sniedz dazadu specialistu (sociala darbinieka, psihologa, kliniska psihologa, psihoterapeita,
sociala pedagoga, pedagoga u.c.) individualas un grupu konsultacijas;

realiz€ socialas uzvedibas korekcijas programmas bérniem ar uzvedibas traucgjumiem,;

organize un vada atbalsta grupas un paspalidzibas grupas vecakiem.

2010.gada dienas apripes centra pakalpojumus san@ma 293 bérni, kuriem bija Rigas Sociala

dienesta nosiitijums pakalpojuma sanemsanai. Dienas apriipes centru apmekl&juma galvenie iemesli
ir krizes situacija gimeng; psihologiska rakstura problémas — zems pasvertéjums, uzmanibas deficita
sindroms, emocionala vardarbiba, u.c.; nepiecieSamiba péc socialpedagogiskas korekcijas (vajas
sekmes, skolas kav&jumi, pedagogiska ielaistiba u.c.; socialo kontaktu trikums, socializ€$anas
problémas; saturiga briva laika pavadiSanas iesp&ju trilkums, socialo prasmju un iemanu trikums.

=
=
o

=

2010.gada pakalpojumu nodrosinaja piecas ligumorganizaciju iestades:

Nodibinajuma ,Latvijas evangeliski luteriskas Baznicas Diakonijas centra” Atbalsta centri
bérniem un gimeném (turpmak — ACBG) ,,Roku roka” (Liksnas 13) un ,,Sirdsgaisma” (Ziepju
13);

SIA ,,Bérnu oaze” Konsultativais dienas centrs (turpmak — KDC) ,, Torpakalns” (Biesu 6);

| Religiskas organizacijas ,PestiSanas armija” Dienas apripes centrs (turpmak — DAC)

,Patverums” (Bruninieku 10a);
Latvijas Pareizticigas baznicas ,,Sv.Nikolaja” Rigas kristigas bérnu patversmes Dienas centrs
(turpmak — DC) (Vilanu 3).

14.tabula. Bérnu skaits, kuri sapémusi Dienas centra un Dienas apriipes centra pakalpojumu
no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

Vietu skaits  Personu skaits, kuras sapémusas pakalpojumu
Dienas apriupes centra 2010.gada 2008 2009 2010
nosaukums

ACBG ,,Roku roka” 25 61 62 67
ACBG ,,Sirdsgaisma” 25 49 50 43
KDC ,,Tornakalns” 25 48 47 96
DAC , Patverums” 10 27 39 42
DC ,,Sv.Nikolajs” - 37 35 45
Kopa 85 222 233 293
Izlietotie finanSu Iidzekli, Ls - 216 963 174 664 145 154

Socialie pakalpojumi bérniem ar invaliditati

Rigas Socialaja dienesta ir 8 socialie darbinieki, kuri specializ&jusies darba ar gimeném, kuras

ir beérns ar invaliditati. Saskana ar Socialas palidzibas administréSanas informativas sistémas datiem

.

Socialie darbinieku uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

sniegt individualas konsultacijas un psihologisko atbalstu;

informét par iesp&€jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

izvertet gimenes vajadzibas;

organiz&t gimenei nepiecieSamo socialo pakalpojumu sanemsanu, nostitot uz organizacijam, ar
kuram ir noslégti sadarbibas ligumi.
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2010.gada socialo darbinieku uzmanibas loka bija 1503 bérni ar invaliditati. Savukart, 192
gimenes ar bérniem ar invaliditati ir sanémusas socialos pakalpojumus 7 organizacijas, ar kuram
Labklajibas departaments un Rigas Socialais dienests ir noslédzis sadarbibas ligumus, t.sk. 70 bérni
centros bérniem ar funkcionaliem traucgjumiem:
™ SIA , Medicinas rehabilitacijas centrs ,,Valeo”” dienas apriipes centra tika nodroSinata sociala
apripe un sociali mediciniska rehabilitacija pirmsskolas vecuma b&rniem ar invaliditati — ar
garigas un fiziskas attistibas traucjumiem. Dienas apriipes centra bija iesp&ja sanemt pedagoga
defektologa un psihologa pakalpojumus, piedalities arstnieciskas vingroSanas un udens
procediiras.

™ Biedribas ., Rigas pilsetas ,, Rupju bérns”” atbalsta centra ,,Asnins” shiedz socialo apriipi un
socialo rehabilitaciju pirmsskolas vecuma b&rniem ar funkcionaliem traucgumiem. Tiek
organiz€tas nodarbibas paSapriipes iemanu apguvei, intelektualas un fiziskas attistibas
veicinasanai. Be€rniem ir iespgja sanemt logop€da un fizioterapeita konsultacijas.

™ Valsts Socialas apripes centra ,,Riga” filiale , Plavnieki” (turpmak teksta — socialas apriipes
centrs ,,Plavnieki”) nodrosina dienas apriipi un atelpas briza pakalpojumu® pirmsskolas vecuma
bérniem ar invaliditati 2010.gada pakalpojumus sané€ma 7 b&rni. Bérni atbilstosi savam vecumam
un sp&jam tiek iesaistiti socialas apriipes centra ,,Plavnieki” organizgtajos tradiciju un
tematiskajos pasakumos, veicinot vinu integraciju sabiedriba. Minéto pakalpojumu pamatmérkis
ir nodro$inat atpttu vecakiem laika, kamé&r bérni sapem profesionalu apriipi, ka ari dazadu
specialistu — logopéda, defektologa, fizioterapeita, ergoterapeita, arsta rehabilitologa —
konsultacijas.

™ Biedribas ., Rehabilitacijas centrs ,,Meés esam lidzdas”” dienas apriipes centra tiek nodroSinata
b&rna vecumam un veselibas stavoklim atbilstosa apriipe, asist€Sana pasapriipes un citas ikdienas
darbibas. Ir iesp€ja piedalities mizikas terapijas, keramikas, ergoterapijas, datormacibas
nodarbibas.

3999

Dienas apriipes centra pakalpojumu vasaras brivlaikd nodroSindja biedribas ,,Svéta Jana
palidziba” dienas apriipes centrs un Biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju berns”” atbalsta centra
»Asnins”. Pakalpojumu sanéma 8 bérni.

No 192 bérniem ar invaliditati, 115 bérniem ar invaliditati un vigu gimeném tika nodros$inati
specifiski socialie pakalpojumi:

™ Biedriba , Latvijas Portidzas macibsistémas asociacija” mnodro§ina agrinas korekcijas
programmu — agrinas izglitoSanas un audzinaSanas sisttmu bérniem ar 1pasam vajadzibam un
vinu gimeném. Pakalpojums tiek sniegts bérniem no dzimsanas lidz septinu gadu vecumam vai
lidz bridim, kad bérns sak apmeklet pirmsskolas izglitibas iestadi, skolu vai kad agrina korekcija
vairs nav nepiecieSama. Agrinas korekcijas programma ir paredz€ta b&rniem ar garigas un
fiziskas attistibas traucg&jumiem — agrini dzimuSiem bérniem, bérniem ar dzemdibu traumam,
Dauna sindromu, cerebralo trieku, hidrocefaliju, autismu un citam diagnozém, kuru d€l bérniem
ir attistibas trauc€jumi.

™ No 2003.gada notiek sadarbiba ar Biedribu , Bérnu paliativas apriipes biedriba”, Kas shiedz
atbalstu neizarst€jamiem un smagi slimiem b&rniem un vinu gimeném, ka ari s€rojosam
gimeném péc bérnu naves. Paliativas apripes pakalpojumos ietilpst gan medicinisko sapju un
simptomu remd&Sana, gan psihologisku, socialu un garigu vajadzibu risinasana un
apmierinasana, kas lauj pacientam iesp&ju robezas justies maksimali komfortabli.

% Atelpas bridis - Tpasa programma domata bérnu ar ipa§am vajadzibam gimengm, kuru 2010.gada vargja sanemt Valsts
socialas apriipes centra ,,Riga” filiale ,,Plavnieki”, kur tiek nodroSinata b&rniem draudziga, pieejama vide un socialo
pakalpojumu kvalitate atbilstosi normativajos aktos noteiktajam.
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15. tabula. Socialo pakalpojumu bérniem invalidiem sapnému skaits

2008 2009 2010
Dienas apriipes centri bérniem ar 65 76 70
invaliditati
Socialas apriipes institiicijas 11 7 7
»Atelpas bridis” bérniem ar
invaliditati un vinu gimeném
Agrinas korekcijas programma 65 49 50
bérniem ar invaliditati un vinu
gimeném
Psihosocialas palidzibas krizes 80 65 65
situacija berniem ar nearst€jamam
progres€josam slimibam un vinu
gimeném
Izlietotie finanSu lidzekli, Ls 209 958 144 216 72 318,93

Mobila brigade

Reorganizacijas rezultata, no 01.12.2009. Mobila brigade ir Rigas pasvaldibas B&rnu un
jaunieSu centra strukttirvieniba. Mobilaja brigadé strada divi socialie darbinieki. Mobilas brigades
uzmanibas loka ir visa Rigas pilsétas teritorija.

Mobila brigades meérkis veikt apsekojumus dzivesvieta vakara stundas, lai izvértétu gimenu ar
bérniem socialo situaciju, balstoties uz Rigas Sociala dienesta, Rigas barintiesas u.c. institiiciju
pieprasijuma.

Mobila brigade sniedz socialu un informativu atbalstu sociala riska grupu bérniem jaunieSiem,
veicot reidus pulcéSanas vietas sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju, ka ari reag€jot uz krizes un
arkartas situacijam.

2010.gada Mobila brigade ir veikusi 442 apsekoSanas dzivesvieta Rigas pilsétas pasvaldibas
teritorija, pamatojoties uz Rigas barintiesas, Rigas Sociala dienesta, krizes centru un citu institiciju
sniegto apsekoSanas pieteikumu.

Mobila brigade kopuma ir veikusi 36 apgaitas reidus jaunieSu pulcéSanas vietas, ka art arkartas
apsekojumus sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju.

16.tabula. Mobilas brigades veiktie apsekojumi dzivesvieta un reidi

2008 2009 2010

Apsekojumu dzivesvieta skaits 604 667 442

Reidu skaits 77 39 36
Mobilas brigades darbibas funkcijas:

¥ apseko$ana dzivesvieta (Rigas pilsétas paSvaldibas teritorija) péc plkst. 17:00 darba dienas
(laiks var tikt mainits atbilstoSi sniegtajam pieteikuma pieprasijjumam) — pamatojoties uz Rigas
barintiesas, Rigas Sociala dienesta, krizes centru sniegto ApsekoSanas pieteikumu, ka art Rigas
pasvaldibas policijas, skolas sociala pedagoga sniegto pamatoto pieprasijumu. Sanemot
pieteikumu tiek sniegts zinojums pieteikuma iesniedz€jam, ka ari, vajadzibas gadijuma, sniegti
ieteikumi talakas situacijas risinasana;

reidi sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju - reidi tiek veikti jaunieSu pulce$anas vietas, ja
nepiecieSams ar1 apsekojumi dzivesvieta;
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™ sadarboties ar iesaistitajam institiicijam — Rigas barintiesa, Rigas Socialais dienests, krizes
centri, socialo pakalpojumu sniedz&ju institicijam, vispargjas izglitibas iestades, Rigas
pasvaldibas policija u.c. iestadem konkréta sociala gadijuma risinasana.

Krizes centri

Krizes centrs ir sociala institicija, kura tiek sniegta islaiciga sociala, psihologiska un cita veida

palidziba krizes situacija nonakusam personam.
2010.gada krizes centra pakalpojumu nodroSinaja tris organizacijas:

™ Rigas pasvaldibas B&mu un jaunie$u centra struktiirvieniba , Marsa gatve” - pakalpojums
bérniem no 2 lidz 18 gadiem un sakot no 08.02.2010. pakalpojums gimeném ar bérniem, t.sK.
teviem ar berniem (kopgjais vietu skaits 48);

™ Biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” Krizes centrs bérniem un sievieteém ,, Maras centrs -
pakalpojums b&rniem no 2 lidz 18 gadiem un sievietém ar nepilngadigiem b&rniem (kopg€jais
vietu skaits (40);

™ Nodibinajuma Socidlo pakalpojumu agentiira Gimenes krizes centrs ,, Milgravis” — pakalpojums
sievietém ar nepilngadigiem bérniem un sievietém (kopgjais vietu skaits 12) .

2010.gada galvenie iemesli bérnu ievietoSanai krizes centros bija pameSana novarta; fiziska

vardarbiba. Emocionala vardarbiba iet paral€li abam iepriek§ mingtajam vardarbibam; aizdomas par

seksualo vardarbibu, kas parsvara nav pieradama; konfliktsituacija gimeng; bérna klainoSana;

ievietoti uz 1su laiku vecaku/aizbildnu slimibas dg].

Sievietes ar b&rniem krizes centra p&c palidzibas versas ar sekojosam problemam: dzivesvietas

probléma; sadzives problémas, t.i., Saura dzivojama platiba, kur citiem gimenes locekliem ir

atkaribas problémas, asi savstarp€jie konflikti u.c.; materiali apstakli (nav patstavigu ienakumu,

iztikas lidzeklu trikums); prasmju un iemanu trikums bérnu apripé; vardarbiba dzivesvieta (fiziska,

emocionala).

Gimeném nonakot krizes centra galvenas problémas: dzivesvietas probléma (t.sk. izlik§ana no

dzivokla paradu deél/konflikts ar izir€tajiem); materiali apstakli (nav algota darba, nav patstavigu

ienakumu, iztikas Iidzeklu trukums); dzivibai un veselibai bistami apstakli dzivesvieta; vardarbiba

gimengé (lielakoties emocionala un fiziska vardarbiba).

Galvenie iemesli sievieteém vérSoties krizes centra: vardarbiba dzivesvieta (fiziska, emocionala) un

starppersonu konfliktsituacija dzivesvieta, t.sk. SkirSanas process.

17.tabula. Personu skaits, kuras sanémusas krizes centra pakalpojumu

Gads
2008 2009 2010
Personu skaits, kuras sanémusas socialo pakalpojumu
Bérni no 2 lidz 18 gadiem 192 200 213
Pilngadigas personas ar bérniem 103 141 278
t.sk. sievietes 42 61 111
t.sk. viriesi - - 15
t.sk. bérni 61 80 152
Sievietes, t.sk. griitnieces 5 6 9

Gimenu skaits - - 44
Kopa 300 347 500

Izlietotie finan$u Iidzekli, Ls 592 770 436 973 269 207

Ka galvena inovacija, kas paplasina sociala pakalpojuma sanému loku — tika atvérta Rigas
pasvaldibas B&rnu un jaunieSu centra struktiirvieniba ,Marsa gatve” Gimenu nodala, lai
pakalpojumu var sanemt visa gimene, t.sk. viriesi.
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Konsultativie krizes centri

Konsultativais krizes centrs nodrosina konsultativu profesiondlu psihologisko, sociala darba
Specialistu un citu specialistu palidzibu krizes situdcija.

2010.gada socialpsihologisko palidzibu sniedza 2 ligumorganizacijas:

™ Biedriba ,,Skalbes” sniedz diennakts krizes talrupa pakalpojumu®, nodroginot psihologisko
palidzibu krizes situacija nonakuSam personam. 2010.gada kopuma sniegtas 3884 zvanu
konsultacijas, t.sk. 2875 konsultacijas krizes situacija un 1009 informativas konsultacijas.

™ Nodibinajums ,,Centrs Dardedze” nodrosina pakalpojumu Rigas pilsétas pasvaldibas gimen&m ar
bérniem, lai uzlabotu vecaku/aizbildgu izpratni par bérnu audzinaSanu un mazinatu iesp&jamos
vardarbibas riskus gimeng, ka ari atklatu vardarbibas gadijumus un sniegtu psihoemocionalo
atbalstu b&rniem un gimeném, ja tas saskarus$as ar vardarbibas fenomenu. 2010.gada 298
personam (112 bérniem, 186 pieauguSajiem) tika sniegtas 1152 klatienes individualas
konsultacijas, no tam 534 konsultacijas vardarbiba cietusam personam (304 bé&rniem, 230
picaugusajiem), (skat. 18.tabulu).

18.tabula. Personu skaits, kuras sanémusas pakalpojumu un sniegto konsultaciju skaits

2008 2009 2010
Telefoniskas konsultacijas

Konsultaciju skaits krizes situacija 2765 | 2403 | 2875

Informativo zvanu skaits 1121 | 763 1009
Klatienes konsultacijas

Personu skaits, kuri sanémusi klatienes individualas konsultacijas™ 1711 | 1952 298

Individualo konsultaciju skaits 4788 | 3132 1152

Arpusgimenes apriipe

Arpusgimenes apriipe — apripe, kas bareniem un bez vecaku gadibas palikusiem bérniem tiek
nodrosinata pie aizbildna, audzugimene vai bernu apriipes iestade.

AudZugimene ir gimene, kas barenim vai bez vecaku gadibas palikusam bérnam nodrosina apripi
lidz bridim, kamér bérns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iespejams, tick adoptéts vai
vinam nodibindta aizbildniba.

Aizbildnis ir persona, kas iecelta vai apstiprinata Civillikuma noteiktaja kartiba, lai nodrosinatu
bérna tiesibu un interesu aizsardzibu. Aizbildnis aizvieto saviem aizbilstamajiem vecakus, ka art
parstav bérnu personiskajas un mantiskajas attiecibas.

Uz 31.12.2010. 142 Rigas pasvaldibas bérni atrodas audzugimenes apriipé, no tiem 39 bérni
22 Rigas audzugimengs, 103 bérni 51 audzugimené arpus Rigas.
2010.gada 66 Rigas paSvaldibas bérniem pienemts [émums par ievietoSanu audZzugimeng, no
tiem 2010.gada 15 bérni tika ievietoti 12 Rigas audZzugimeng un 51 bérns 23 audzugimengs arpus
Rigas.
2010.gada audzugimenes statusu pieSkira 12 gimeném, kopa uz 31.12.2010. Riga ir 29
audzugimenes no tam 7 audzugimenés nebija V€l ievietoti bérni, savukart 3
audZugimenes attaisnojosu iemeslu dé] uz laiku neuznéma bérnus.
2010.gada 194 Rigas bérniem arpusgimenes apripe tika nodrosinata pie aizbildna.

19 Krizes talruna pakalpojums — telefoniski sniedz psihologisko palidzibu krizes situacija nonaku$am personam.
! Viena persona sanem individualas konsultacijas klatieng péc vajadzibas
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19.tabula. Arpusgimenes apriipé ievietoto bérnu skaits

Arpusgimenes apripé ievietoto bérnu skaits 2008 2009 2010
Audzugimené 88 101 142
Pie aizbildpa 1377 1349 1311

20.tabula. Bérnu skaits, par kuriem Rigas barintiesa parskata gada piepémusi lemumu par
arpusgimenes (audZugimene, aizbildniba) apripi

2008 2009 2010
Par ievietoSanu audzugimené 30 39 66
Par aizbildnibas nodibinasanu 42 232 194

Bérnu ilgsto$as socialas apripes un socialas rehabilitacijas institicijas

Beérnu ilgstoSas socialas apriupes un socialas rehabilitacijas institicija (bérnu nams) nodrosina
bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzindsanu, vispusigu attistibu un izglitibu,
socialo un medicinisko apripi, atbalstot centienus biit patstavigam, veicinot bérnu atgriesanos
gimene un atbalstot bérnu nodosanu adopcija, audzugimené vai aizbildniba.

2009.gada Rigas pasvaldibas bérnu namu reorganizacijas rezultata tika izveidota viena Rigas

pasvaldibas iestade — Rigas pasvaldibas B&rnu un jauniesu centrs ar sesam strukttirvienibam.

2010.gada ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institliciju pakalpojumu

bareniem un bez vecaku gadibas palikuSajiem bérniem sniedza Rigas pasvaldibas B&rnu un jauniesu
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centra 5 strukturvienibas (306 vietas) un 9 ligumorganizaciju iestades (273 vietas):
% Religiska organizacijas ,,PestiSanas armija” L. Gorks$as varda nosauktais bérnu nams — maja

(vietu skaits 23);

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,B&rnu 0aze” (pakalpojums divas vietas - BieSu iela 6, Riga
un Ludzas novada Lauderu pag.) (vietu skaits 83);

Nodibinajums ,,Fonds GraSu b&rnu ciemats” (vietu skaits 25) ;

Irlavas bérnu nams — patversme (vietu skaits 25);

Ventspils novada bernu nams ,,Stikli” (vietu skaits 34);

Beérnu socialas apriipes centrs ,,Ziles” (vietu skaits 15);

Biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” (pakalpojums SOS bérnu ciemata Islicé un
SOS bérnu ciemata Valmiera), (vietu skaits 12);

Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga” filiale ,,Riga” (vietu skaits §);

Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga” filiale ,,Plavnieki” (vietu skaits 15).

21.tabula. Bérnu ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu

nodroSinasana
Gads Bérnu skaits, kuri sapemusi Izlietotie finansu Iidzekli (Ls)
pakalpojumu
PaSvaldibas Ligumorganizaciju | Pasvaldibas bérnu | Ligumorganizaciju
bérnu namos beérnu namos namos bérnu namos
2008 401 337 2 637 104 1335803
2009 401 289 2 320 498 1116 115
2010 420 266 2 080 829 855 543
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2010.gada beérnu namos tika ievietoti 184 Rigas pasvaldibas bareni un bez vecaku gadibas
palikusie bérni. Salidzinajuma ar 2009.gadu uznemto bérnu skaits ir samazinajies par 6 b&rniem.

22.tabula. Bérnu ievietoSanas iemesli bérnu namos

2008 2009 2010

Bareni 18 4 5
Bérnu vecakiem atnemtas apripes tiesibas 120 110 127
Bérnu vecakiem atnemtas aizgadibas tiesibas 44 65 48
Pamests 7 1 0
Slimibas d¢] 2 1 0
Citi iemesli 12 9 4

Kopa 203 190 184

2010.gada ir pieaudzis ievietoto b&rnu skaits, kuru vecakiem ir atpemtas apriipes tiesibas,
batiski palielingjies arT bérnu skaits, kuri ir ievietoti audzugimengs.

23.tabula. Bérnu izsta$anas iemesli no bérnu namiem

2008 2009 2010
AtgriezusSies pie vecakiem 21 30 34
Adopteti 21 29 23
Nodoti aizbildniba 24 17 15
Nodoti audzinasana audzugimenés 19 14 34
Uzsakusi patstavigu dzivi 77 71 51
Parvietoti uz citu iestadi 30 22 59
Cits iemesls 1 5 8

Kopa 193 188 224

Lielakais ipatsvars bérniem, kuri uzturas bérnu namos, ir vecuma no 7 - 15 gadiem. Tendence,
ka pusaudzi ir viena no lielakajam grupam, kuri tiek ievietoti bérnu namos p&dgjos 3 gados nav
biitiski mainijusies. Pusaudzu vecuma bérnu namos ievietotie bérni biezi vien ir jau parnémusi
nelabveligas socialas vides uzvedibas normas — deviantu vai delikventu uzvedibu, kaitigus
ieradumus. Darba ar Sadiem berniem institiiciju darbiniekiem ir nepiecieSamas specifiskas
profesionalas zinaSanas, lai palidze€tu pusaudzim mainit viga dzivesveidu, uzvedibas normas,
iemacitu respektét sabiedriba visparpienemtas normas, motivetu iegtt izglitibu utt.

Jau 4 gadu, lai sniegtu profesionalu palidzibu pusaudziem ar uzvedibas problémam, darbojas
»llgtermina korekcijas programma pusaudZiem ar uzvedibas traucgjumiem”, kuru sniedz SIA ,,Bérnu
Oaze” Ludzas novada Lauderu pagasta un Zilupes novada Makonkalna pagasta. Saja programma,
kuras galvenais uzdevums ir nodroSinat kompleksu atbalstu pusaudziem, veicot psihosocialas
korekcijas, socialas vides organizéSanas/socialas macibas, pedagogiskas korekcijas programmas un
nodrosinot medicinisko apriipi, 2008.gada profesionalu palidzibu sanéma 24 Rigas pasvaldibas
bareni un bez vecaku gadibas palikusie bérni, bet 2010.gada pakalpojumu sanéma 51 bérns.

24.tabula Bérnu skaits bérnu namos pa vecuma grupam

Bérnu vecums (gadi) Skaits gada sakuma

2008 2009 2010

2 - 4 gadi 58 46 42

5 - 6 gadi 29 17 15
7 - 15 gadi 260 248 182
16 —17 gadi 139 125 127

Virs 18 60 86 56
Kopa 546 522 422
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SOCIALIE PAKALPOJUMI PILNGADIGAM PERSONAM

Socialais darbs ar pilngadigam personam Rigas Socialaja dienesta

Rigas Socialaja dienesta 2010.gada vid€ji 66% (105) socialie darbinieki no kopg&ja socialo
darbinieku skaita sniedza sociala darba pakalpojumu pilngadigam personam.

Sociala darba pakalpojuma ietvaros socialais darbinieks darba ar pilngadigam personam
(turpmak — SDPP) sniedza klientiem atbalstu, konsultacijas, informaciju, apsekoja klientus
dzivesvieta, izveértgja klientu socialas situacijas, veica klientu motivacijas darbu, pamatojoties uz
personas vajadzibu un resursu novertg§jumu, organiz€ja klientu vajadzibam atbilstoSu socialo
pakalpojumu nodroSinasanu, pieskira materialu atbalsta, lai klients varétu veikt samaksu par
nepiecieSamajiem socialajiem pakalpojumiem, sadarbojas ar dazadam iestadém, nevalstiskajam
organizacijam, organizg&ja atbalsta un paspalidzibas grupas u.c.

Atbalsts un palidziba sniegta krizes situacija nonakusam personam, personam péc brivibas
atnemsanas soda izcie$anas, personam ar atkaribas problémam, personam p&c arpusgimenes apripes,
personam ar invaliditati, pensijas vecuma, darbsp&jigam nestradajo$am un citam pilngadigam
personam.

Atbilstosi personu individualajai situacijai un vajadzibam organizeta gan socialas apripes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumu personas dzivesvieta (apripes majas, drosibas pogas, silto
pusdienu piegades majas, pavadona-asistenta, dienas centra/dienas apriipes centra, specializ€tas
darbnicas u.c. pakalpojumi), gan institiicija (ilgstoSas un Tslaicigas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institiicijas, socialas rehabilitacijas centra u.c. pakalpojumi) nodroSinasana.

Sociala darba ietvaros RSD 2010.gada kopa SDPP vidgji m&nesi veica vismaz 12 952
dazadus pienakumus (skat. 25.tabulu). Savukart viens SDPP vidgji ménesi veica vismaz 132 (vidgji
diena 6) dazadus pienakumus (skat. 26.tabulu).

25. tabula. RSD 2010.gada kopa SDPP veiktie darbi vidéji ménest

Registréto Sagatavoto Izvértejumu Sniegto Veikto Citi * Kopa
iesniegumu vestulu skaits  skaits par konsultaciju apsekojumu
skaits socialo skaits majas skaits
pakalpojumu  (telefoniskas,
pieskirSanu klatieng, t.sk.,
dzivesvieta)
4798 528 1319 3806 1190 1311 12 952

* organiz&tas sanaksmes, apmekl&tas sanaksmes/s€édes/darba grupas/seminari, organizetas atbalsta/paspalidzibas grupas,
veikti reidi, kovizijas, supervizijas u.c. Datus uzsakts apkopot 2010.gada, tadel nav salidzinajums ar ieprieksgjiem
gadiem

26.tabula. RSD 2010.gada videji viena SDPP veiktie darbi ménest

Registréto Sagatavoto Izvértejumu Sniegto Veikto Citi * Kopa
iesniegumu vestulu skaits  skaits par konsultaciju apsekojumu
skaits socialo skaits majas skaits
pakalpojumu (telefoniskas,
pieskirSanu Klatieng, t.sk.,
dzivesvieta)
40 5 26 38 12 11 132

* organizetas sanaksmes, apmekletas sanaksmes/s€des/darba grupas/seminari, organizétas atbalsta/paspalidzibas grupas,
veikti reidi, kovizijas, supervizijas u.c.
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Aktiva klienta lieta - ja socialais darbinieks uzsacis socialo darbu ar gadijumu vai socidala
darba ar gadijumu ietvaros notiek regularas, péc vajadzibas, bet ne retdakas ka vienu reizi ménest,
sociala darbinieka un klienta tiksanas un/vai starp tiksandas reizém notiek telefoniska, rakstiska vai
elektroniska sazinasanas ar klientu vai ari tiek veikts socialais darbs bez klienta tiesas klatbiitnes —
sazinasanas ar socidalaja gadyjuma iesaistitajam institiucijam, tikSanas ar klienta gimenes locekfiem,
dokumentu un véstulu sagatavosana u.c.

RSD 2010.gada kopa SDPP vid&ji ménesT stradajusi ar 4941 klientu, t.sk., vidéji me&nest 4382
klientiem pieskirti socialie pakalpojumi un vid€ji ménesi 559 klientiem SDPP sniegusi atbalstu un
palidzibu, veicot socialo darbu ar gadijumu. Vidgji meénesi aktivas klientu lietas, veicot socialo darbu
ar gadijumu — 345 (skat.27.tabulu).

27.tabula. RSD 2010.gada SDPP kopa vidgjais klientu lietu skaits ménest

Klientu lietu Klientu lietu skaits, kad Klientu lietu skaits, kad veikts socialais
skaits kopa pieskirts socialais pakalpojums darbs ar gadijumu
kopa aktivas
4941 4382 559 345

Savukart viens SDPP vidgji ménesT stradajis ar 41 klientu, t.sk., vid€ji meénes1 26 klientiem
pieskiris socialos pakalpojumus un vid&ji ménest 15 klientiem sniedzis atbalstu un palidzibu, veicot
socialo darbu ar gadijumu. Vid&ji ménesi vienam SDPP aktivas klientu lietas, veicot socialo darbu ar
gadijumu — 10 (skat.28.tab.).

28.tabula. RSD 2010.gada videji vienam SDPP klientu lietu skaits menesi

Klientu lietu Klientu lietu skaits, kad Klientu lietu skaits, kad veikts socialais
skaits kopa pieskirts socialais pakalpojums darbs ar gadijumu
kopa aktivas
41 26 15 10

Veicot socialo darbu ar gadijumu vai pieSkirot socialos pakalpojumus, socialie darbinieki
sadarbojas ar dazadam institiicijam un specialistiem. 2010.gada RSD SDPP piedalijusies vismaz 250
starpinstitucionalas tikSanas.

Lai pilnveidotu savu profesionalitati, RSD SDPP piedalas apmacibas, seminaros, konferences,
ka ari citu institliciju organiz€tajos pasakumos. 2010.gada apmekléti vismaz 50 $adi pasakumi,
pieméram, konference ,,Profesionalie resursi atkaribu profilaksé darba ar jaunieSiem”, seminars
»docialais darbs krizes apstaklos”, seminars ,,Apriipes pamati sociala darba specialistiem darbam ar
diagnosticétam hroniskam slimibam”, seminars ,,Robezstavokla personibas patalogija un psihotisku
traucgjumu 1patnibas un socialais darbs ar tiem”, seminars ,,Dazadiba konsultéSanas procesa”,
seminars ,,Preventivie pasakumi cilvéku tirdzniecibas mazinaSana”, atvérto durvju diena Rigas
socialas apriipes centra ,,Stella maris™ u.c.
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ligstoSas socialas apriupes un socialas rehabilitacijas institlcijas pakalpojums

IigstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institicija pensijas
vecuma personam un personam ar invaliditati nodrosina majokli, socialo apripi un socialo
rehabilitaciju, ja nepiecieSamais socialas apripes pakalpojumu apjoms parsniedz apripei majas vai
dienas apriupei institicija noteikto apjomu, ka ari gadijumos, kad Sis pakalpojums personas
vajadzibam konkrétaja situdcija ir atbilstosakais.

Socialas apriipes centra (turpmak teksta - SAC) pakalpojumu 2010.gada Rigas pilsétas
pasvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja:
3 pasvaldibas iestades:

™ Rigas SAC ,,Mezciems” (216 vietas);

™ Rigas SAC ,,Gailezers”(290 vietas);

™ Rigas SAC ,,Stella Maris” (110 vietas)
12 Iigumorganizacijas:

Valsts SAC ,,Riga” filiale ,,Ezerkrasti” (340 vietas);

SIA ,,Pansionats Dzimtene” (116 vietas);

Engures novada domes pansionats ,,Rauda” (75 vietas);

Biedribas ,,Latvijas Samarie$u apvieniba” SAC ,,Pardaugava”(65 vietas);
Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” SAC ,,Liepa” (39 vietas);

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais krusts” SAC ,,Sttrisi” (25 vietas);

SIA ,,Agenskalna saulriets” SAC (14 vietas);

Kalnciema pilsétas parvaldes Veselibas un socialas apriipes centrs (5 vietas);
Alojas novada domes pansionats ,,Urga” (4 vietas);

Talsu novada pasvaldibas pansionats ,,Lauciene” (4 vietas);

IK ,,Arlavas pansija” (1 vieta);

Nodibingjuma ,,Fonds ,,Cilvéks Cilvékam™” Pansionats ,,Pavilosta” (1 vieta).

.

29.tabula. Vietu skaits SAC un pakalpojuma finanséSanai izlietotie finansu Iidzekli

2008 2009 2010
Pagvaldibas iestades 577 592 616
Ligumorganizacijas 663 693 689
Vietu skaits kopa 1240 1285 1305
Izlietotie finanSu lidzekli kopa, Ls 5265 983 3 587 453 2 259 445

2010.gada Rigas Socialais dienests ir izskatijis 546 klientu iesniegumi SAC pakalpojuma
sanemsSanai (skat.30.tabulu). 2011.gada 1.janvari rinda SAC pakalpojuma sanemsanai bija 60
personas. Rinda esoSam personam pakalpojums nodroSinats aptuveni viena ménesa laika.

30.tabula. SAC pakalpojuma pieprasitaju skaits

2008 2009 2010
Izskatitie klientu iesniegumi 550 483 546
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SAC pakalpojumu 2010.gada kopuma sanémusas 1730 personas (skat.31.tabulu), no tam 895
personas Rigas pilsétas pasvaldibas paklautibas iestadés un 835 personas ligumiestades.

3l.tabula. SAC pakalpojuma sapeémeéju skaits

2008 2009 2010

Pasvaldibas iestades 811 776 895
Ligumorganizacijas 830 888 835
Kopa 1641 1664 1730

Socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta

Socialas apripes pakalpojumus dzivesvieta sanem personas, kuras dzivo vienas vai ar §o personu
kopa dzivojosie gimenes locek[i vecuma, veselibas stavokla vai nodarbinatibas de] nevar nodrosinat
tai nepieciesamo aprupi.

Rigas pasvaldiba sniedz $adus socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta:
™ apriipe majas;

™ silto pusdienu piegade majas;

™ pakalpojums ,,drosibas poga”;

™ pavadona-asistenta pakalpojums.

2010.gada socialas apripes pakalpojumus dzivesvieta kopuma sanémusi 4145 persona.
Apriipes pakalpojumu dzivesvieta nodroSinasanai, t.sk. apriipes majas, silto pusdienu piegades majas
pakalpojumu, pakalpojuma ,,drosibas poga”, pavadona-asistenta pakalpojuma nodroSinasanai un
materialajam atbalstam apriipes majas nodrosinasanai 2010.gada kopuma izlietoti Ls 2 004 858.

32.tabula. Socialas apriipes pakalpojumu dzivesvieta sapnéméju skaits un izlietotie finanSu
Iidzekli no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta

2008 2009 2010
Personu skaits 4176 3941 4145
Izlietotie finansu Iidzekli, Ls 2 511 657 2 484 657 2 004 858

Apripe majas

Apriipe mdjas nodrosina personas pamatvajadzibu apmierindsanu, palidzibu majas darbu veiksana
un personiskaja apripé personam, kuram ir objektivas gritibas apriipét sevi vecuma vai funkciondalo
traucéjumu dej.

Apriipes majas nepiecieSamibas izvertéSanu veic Rigas Sociala dienesta sociala darba
specialists, aizpildot personas vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novertésSanas karti, kura tiek
noteikts personai nepiecieSamas aprapes limenis atbilstosi personas paSapriipes sp&jam un
aktivitateém, kuras ta nevar veikt pati.

Apriipes majas pakalpojuma apjoms tiek iedalits Cetros apriipes Iimenos (skat. 33. tabulu).
33.tabula. Apriupes majas pakalpojuma apjoms

Apripes limenis Sniegta pakalpojuma ilgums nedéla
I Apripe nepiecieSama l1dz 4 stundam nedéla
I Apripe nepiecieSama lidz 6 stundam nedéla
Il Apriipe nepieciesama lidz 12 stundam nedela
Y Apripe nepiecieSama l1dz 35 stundam nedgla
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2010.gada Rigas pasvaldiba apripes majas pakalpojumu nodrosinaja 2756 personam, pérkot
pakalpojumu no SIA “Aprupes birojs”, SIA “Majas apripe”, biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts”,
biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedribas “Svéta Jana palidziba” Ls 1 420 123 apmeéra.

Materialais atbalsts apriipes nodrosinasanai majas

Rigas pasvaldiba paredz ar1 alternativu apripes majas pakalpojumu nodrosSinasanas veidu, kad
apriipi majas veic klienta izv€léta privatpersona, un pasSvaldiba sniedz materialu atbalstu
aprip&jamam apripes majas pakalpojuma nodroSinasanai. 2010.gada materialo atbalstu apripes
nodro$inasanai majas sanéma 1193 personas par kop&jo summu Ls 248 590.

Apriipes majas pakalpojumu izv€les zina saglabajusies ieprieks€jo gadu tendence, t.i.,
ievérojami vairak aprip&jamas personas izvélas sanemt apriipes majas pakalpojumu (70%) nevis
materialu atbalstu gimenes locekliem $ada pakalpojuma nodrosinasanai (30%).

34. tabula. Apriipes majas pakalpojuma un materiala atbalsta pakalpojuma sanéméji

2008 2009 2010

Pakalpojums — apriipe majas 2739 2792 2756

Materialais atbalsts apriipes majas pakalpojuma 1207 1149 1193
nodrosinasanai

Kopa* 3946 3941 3871

* Apripes majas un materiald atbalsta apripes majas pakalpojuma nodroSindsanai sapeméjiem var biit mainijies
finanséjuma sapemsanas veids, tade| personas, kuras ir uzskaititas abas grupdas, kopéja statistikd ir skaititas vienu reizi.

Silto pusdienu piegade majas

Silto pusdienu piegadi majas nodroSina personam, kuras fiziska vai gariga rakstura traucéjumu de|
pasas nevar sagatavot siltu édienu, ka ari tam personam, kuras sadzives apstakju de| to nevar
sagatavot.

2010.gada pakalpojumu ,,silto pusdienu piegade majas” 957 Rigas pasvaldibas personam
nodros$inaja SIA ,,Aleks un V” par kop€jo summu Ls 304 115.
35. tabula. Pakalpojuma ,,silto pusdienu piegade majas” sanemeji

2008 2009 2010
Pakalpojuma sanéméju skaits 896 849 957
Izlietotie finansu I1idzekli, Ls 317 063 290 364 304 115

Drosibas poga

Pakalpojums ,,drosibas poga” nodrosSina nepartrauktas sazinas iespéjas, informativu atbalstu un
palidzibu 24 stundas diennakti personam, kuram vecuma vai funkcionalo traucéjumu dé] pastav
risks nonakt bezpalidzibas stavokl.

2010.gada pakalpojumu ,,droSibas poga” Rigas paSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja biedribas
»Latvijas SamarieSu apvieniba” Majas neatlieckama izsaukuma dienests, un pakalpojums ,,drosibas

poga” pieskirts 228 personam Ls 22 264 apméra.

36. tabula. Pakalpojuma ,,drosibas poga” sanéméji

2008 2009 2010
Pakalpojuma sanéméju skaits 215 204 228
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 21 482 25 462 22 264
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Pavadona-asistenta pakalpojums

Pavadona-asistenta pakalpojums nodrosina fizisku un informativu atbalstu personam, kuram fiziska
vai gariga rakstura traucéjumu deéj ir apgritinata parvietosanas arpus majokla, apmekléjot valsts
vai pasvaldibas iestades un organizacijas sadzives jautdjumu risinasanai.

2010.gada pavadona-asistenta pakalpojums pieSkirts 199 personam Ls 9767 apméra.
Pakalpojumu nodrosinaja biedriba , MENTAMED”.

37.tabula. Pavadona-asistenta pakalpojuma sanéméji

2008 2009 2010
Pakalpojuma sanéméju skaits 275 237 199
Izlietotie finansu Iidzekli, Ls 34 840 15778 9767

Dienas apripes centri, dienas centri, atbalsta (grupu) centri un brivpratigo centri pensijas vecuma
personam un personam ar invaliditati

Dienas apriipes centri (turpmak teksta - DAC) konkrétai mérka grupai dienas laikd nodrosina
personu socialo apriipi un socialo rehabilitaciju, rehabilitacijas procesa péctecibu, socidlo prasmju
attistisanu, izglitoSanu un briva laika pavadiSanas iespéjas, klientu un vinu tuvinieku lidzdalibu
konkrétu socialo probléemu risindsana, atbalsta, paspalidzibas grupu darbibu, kda ari psihosocialo
palidzibu klientu tuviniekiem, un organizé socialo resursu sistému piesaisti konkréto socialo
problemu risinasanai.

Dienas apripes pakalpojuma sanemsanai klientam nepieciesams Rigas Sociala dienesta izsniegts
norikojums.

Rigas pasvaldiba kops 2003.gada klientiem pensijas vecuma grupa tiek nodroSinats dienas
apriipes centra pakalpojums personam ar demenci. 2010.gada Riga darbojas 3 sadi centri  (kopa 52
vietas), no kuriem 1 — DAC ,,Ozolaine” (12 vietas) — ir RSD strukttirvieniba, 2 — SIA ,,Bérnu oaze”
DAC ,,0Oaze” (20 vietas) un biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” DAC ,Liepa” (20 vietas) —
ligumorganizaciju DAC. 2010.gada DAC pakalpojumus sanéma 88 personas ar demenci.

38.tabula. Dienas apriipes centri personam ar demenci

2008 2009 2010
Dienas apriipes centru personam ar demenci skaits 3 3 3
Vietu skaits 47 52 52
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 216 423 173 433 116 704

Dienas/atbalsta centri konkrétai(-am) merka grupai(-am) dienas laika nodroSina socialds
rehabilitacijas pakalpojumus personas dzivesvietd, rehabilitacijas procesa péctecibu, socidlo
prasmju attistiSanu, izglitosanu un briva laika pavadisanas iespéjas, klientu un vipu tuvinieku
lidzdaltbu konkrétu socialo problemu risindasana, atbalsta un paspalidzibas grupu darbibu, un
organizé socialo resursu sistému piesaisti konkréto socialo problemu risindsanai.

Brivpratigo centrs ir dienas centrs, kura darbibas pamatmerkis ir brivpratiga darba veicinasana.

Diena/atbalsta un brivpratigo centrus, kas nodrosina dienas centra pakalpojumus vairakam meérka
grupam sauc par daudzfunkcionaliem dienas centriem.

Diena/atbalsta un brivpratigo centri darbojas péc briva apmeklejuma principa. So centru
apmeklésanai klientam nav nepieciesSams norikojums.
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2010.gada Riga darbojas 8 dienas/atbalsta centri (turpmak — DC), t.sk. 6 Rigas Sociala dienesta
struktlrvienibas, 2 — ligumorganizaciju iestades. 2010.gada DC pakalpojumus sanémusas 2201
persona.

39.tabula. Dienas, atbalsta (grupu) un brivpratigo centri

2008 2009 2010
Dienas, atbalsta (grupu) un brivpratigo centru 11% 11 gt
skaits
Klientu skaits 2187 2243 2201
Izlietotie finansu lidzekli, Ls 128 682 112 143 136 141

2010.gada DC pakalpojumus pilngadigam personam sniedza:

™ Rigas Sociala dienesta DC , Kengarags”;

™ Rigas Sociala dienesta DC ,, Abelzars”;

™ Rigas Sociala dienesta DC ,, Kamene”;

™ Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzieds”;

™ Rigas Sociala dienesta DC ,,Ridzene”;

™ Rigas Sociala dienesta Atbalsta centrs ,,Vecmilgravis”;

™ Latvijas Neredzigo biedribas ,,Strazdumuizas Dienas centrs”;

™ Biedribas ,Latvijas SievieSu invalidu asociacija ,,Aspazija”” Dienas centrs ,,Aspazija”.
2010.gada (2289 personas) salidzinosi ar 2009.gadu (2358 personas) nav bitiski mainijies

dienas/dienas apriipes centru pilngadigam personam pakalpojumu sanéméju skaits.

40.tabula. Klientu skaits dienas/dienas apriipes centros pilngadigam personam

Pakalpojuma veids 2008 2009 2010

Dienas apriipes centri personam ar demenci 88 105 88

Dienas centri 2187 2243 2201
Kopa 2275 2348 2289

Atbalsta grupas bezdarbniekiem - tiek organizétas ar mérki atbalstit bezdarbniekus,
motivet apgit jaunas prasmes un ieklauties darba tirgii, palidzet risinat dazadas sadzives situacijas.
Palielinoties darbspé&jigo klientu skaitam Rigas Socialaja dienesta, aug pieprasijums péc socialas
palidzibas un atbalsta pakalpojumiem bezdarbniekiem.

Pieaugot darbspgjigo nestradajoso klientu skaitam RSD, vairakos dienas centros tiek veidotas
atbalsta grupas bezdarbniekiem, ka arT Siem cilvékiem ir iesp€ja sapemt citus dienas centru
piedavatos pakalpojumus (vairak informacijas skat. sadala Nodarbinatibas jautajumu koordinacija).

Socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi personam ar gariga rakstura traucéjumiem

Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura traucéjumiem (turpmak — DAC)
nodrosina uzturéSanos centra pilnu darba dienu ar édinasanu, ka ari organizé izglitojosas, socidlo
prasmju un darba iemanu apguves nodarbibas.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek organiz€tas nodarbibas (rokdarbi, radosas darbnicas,
konditoreja, kliigu piSana, miizika, dzives maciba), briva laika aktivitates (ekskursijas, izstazu un
koncertu apmekléSana). Tapat ari DAC specialisti sniedz konsultacijas klientu gimeném par
pedagogijas, socialajiem un tiesiskajiem jautajumiem, organizg atbalsta un izglitojosas grupas
tuviniekiem un atbalsta personam.

2 Viens no centriem darbibu uzsika 2008.gada decembri
'3 2009.gada nogalé tika apvienoti 3 RSD DC, ka ari 2010.gada DC pakalpojums pirkts no 2 nevis 3 NVO
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Riga ir 9 DAC (245 vietas), 7 no tiem personam ar garigas attistibas trauc€jumiem 9 (200
vietas), 2 — personam ar garigas veselibas trauc€jumiem (45 vietas). Rigas pilsétas pasvaldiba
minétos pakalpojumus pérk no 5 ligumorganizacijam (Biedribas Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”,
nodibinajuma ,,Fonds KOPA”, SIA ,,Socialas rehabilitacijas un apriipes centrs ,,Saule””, biedribas
»atbalsta grupa personam ar garigas veselibas trauc€jumiem un to piederigajiem ,,Gaismas stars””,
biedribas ,,Svéta Jana palidziba”). Dienas apriipes centra pakalpojuma personam ar gariga rakstura

trauc€jumiem sanéméju skaits 2010.gada ir palielingjies par 3%.

41.tabula. Personu skaits, kuras sapemusas DAC pakalpojumu, un DAC pakalpojumam no
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits  Personu skaits, kuras sapémusas pakalpojumu

DAC nosaukums 2010.gada 2008 2009 2010
DAC ,,Ceribu ligzda” 35 38 41 47
DAC ,,Ceribu maja” 26 31 39 36
DAC ,,Ceribu sala” 12 12 19 19
DAC ,,Ceribu tilts” 24 33 31 28
DAC ,,Méness maja” 14 15 15 18
DAC ,,Saule” un DAC ,,Saule 76 86 89 95
,,Ezera filiale””
DAC ,,Kopa” 13 13 16 16
DAC ,,Gaismas stars” 25 47 44 47
DAC ,,Saulessvece” 20 28 33 33
Kopa 245 303 327 339
Izlietotie finansu lidzekli, Ls - 656 792 612 106 521 283

Specializéto darbnicu pakalpojumi

Specializetas darbnicas — darbnicas, kuras izveidotas darba vietas un nodrosinats
specialistu atbalsts personam ar gariga rakstura traucéjumiem.

2010.gada Rigas pasvaldiba nodroSinaja 3 veidu specializétas darbnicas personam ar garigas
attistibas traucéjumiem:

| . — . . — v
| galdniecibas prasmju un iemanu attistiSana;
# $03anas prasmju un iemanu attistisana;
M velas mazgasanas prasmju un iemanu attisti$ana.

Specializéto darbnicu pakalpojums ietver pakalpojuma sanémé&ju uzraudzibu, €dinaSanu,
sociala darbinieka konsultacijas, arodprasmju un iemanu attistiSanu, ko nodrosina specialisti.

Rigas pilsétas pasvaldiba specializéto darbnicu pakalpojumus pérk no 2 ligumorganizacijam:
- Biedribas Rigas pilsétas ,,Rlpju bérns” specializétaja galdniecibas darbnica ,,Skaida”, Lubanas iela
41, Riga ir nodroSinatas 8 darba vietas;
2, Riga ir nodroSinatas 20 darba vietas.

2010.gada specializéto darbnicu pakalpojumu ir sanémusas 34 personas ar garigas attistibas
traucgjumiem, t.sk. 13 personas - galdniecibas darbnicd un 21 persona — S§tiSanas un velas
mazgasanas darbnicas (skat. 42.tabulu) .
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42.tabula. Personu skaits, kuras sanémusas pakalpojumu, un pakalpojumam no Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Personu skaits, kuras sapémusas pakalpojumu
Specializétas darbnicas nosaukums 2008 2009 2010
Specializétas darbnicas ,,Skaida” 12 13 13
pakalpojums — galdniecibas prasmju
un iemanu attistiSana
Specializetas darbnicas pakalpojums 20 21 21
— SiiSanas un velas mazgasanas
prasmju un iemanu attistiSana

Pakalpojuma sanéméju skaits 32 34 34
Izlietotie finanSu lidzekli, Ls 71172 65 065 67 549
Specializetas darbnicas pakalpojums (ar avansa maksajumu

— SiSanas un velas mazgasanas 2008. g. decembrt

prasmju un iemanu attistiSana pakalpojuma sniegsanai

2009.gada janvart Ls 6275)

Grupu majas (dzivokla) pakalpojums

Grupu maja (dzivoklis) — atsevisks dzivoklis vai maja, kura personam ar gariga rakstura
traucéjumiem nodroSina individudlu atbalstu socidalo problému risinasana.

Galvenais grupu majas (dzivokla) pakalpojuma darbibas merkis ir veicinat klienta socialo
prasmju attistiSanu lidz [imenim, lai persona varétu uzsakt patstavigu dzivi arpus grupu majas
(dztvokla). Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem ari tadas personas ar gariga rakstura
traucgjumiem, kuram psihosociala palidziba un apriipe biis nepiecieSama pastavigi (tomér ne tik liela
apméra ka ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicija), tade€] §Tm personam
grupu maja (dzivokli) tiek nodroSinata pastaviga dzivesvieta.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu specialistu galvenie uzdevumi :

sniegt atbalstu un padomu;

macit konkrétas socialas prasmes;

apkopot informaciju par klientu;

sekmét nodarbinatibu un patstavibu orientéties sava socialaja apkartné;
palidzet planot finanses, brivo laiku;

nepiecieSamibas gadijuma apriipét klientu.

e EE

Vairakuma gadijumu parcelSanas uz grupu maju (dzivokli) palidz klientam klat daudz
patstavigakam, stimul€ v€lmi un gribu dzivot pilnvertigi, attista sp&ju uznemties atbildibu par saviem
lémumiem un ricibu. Tomeér arT grupu maja (dzivokli) nereti ir problémas, kuras saistitas ar klienta
nevéleésanos sadarboties ar specialistiem, ka arT ir dazadas atkaribas.

2010.gada Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotaji grupu majas (dzivokla) pakalpojumu var€ja
sanemt 7 grupu majas (dzivoklos) personam ar gariga rakstura traucgjumiem ar kop&jo vietu skaitu
102 - piecas grupu majas (dzivoklos) Riga (87 vietas), divas - arpus Rigas lauku vide (15 vietas).
Grupu majas (dzivokla) pakalpojumus Labklajibas departaments perk no 5 ligumorganizacijam
(Biedribas Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”, nodibinajuma ,,Fonds KOPA”, SIA ,,Bérnu oaze”, biedribas
,Latvijas SamarieSu apvieniba” , Camphill nodibinajuma ,,Rozkalni”).

2010.gada grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sapéma 111 personas ar gariga rakstura
trauc€jumiem.
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43. tabula. Personu skaits, kuras sapémusas grupu majas (dzivokla) pakalpojumu, un
pakalpojumam no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits Personu skaits, kuras
Grupu majas (dzivokla) nosaukums 2010.gada sanémusas pakalpojumu
2008 2009 2010
Rigas pilsétas teritorija
Grupu maja (dzivoklis) Slimnicas iela 24 23 25 24
2
Grupu maja (dzivoklis) ,,Stpoles” 13 17 13 14
Plata iela 9
Grupu maja (dzivoklis) ,,Meéness 14 14 14 16
maja” Putnu iela 6
Grupu maja (dzivoklis) Biesu iela 6 12 14 15 16
Grupu maja (dzivoklis) Maskavas iela 24 14 23 27
221
Arpus Rigas
Grupu maja (dzivoklis) ,,Rozkalni” 3 4 4 2
Rencénu pagasta, Burtnieku novada
Grupu maja (dzivoklis) ,,0aze” 12 14 13 12
Lauderu pagasta, Zilupes novada
Kopa 102 100 107 111
Izlietotie finan$u lidzekli, Ls - 164516 | 143986 | 159549

Citi socialie pakalpojumi pilngadigdm personam ar invaliditati

Personas ar invaliditati ir viena no sociali mazaizsargatakajam iedzivotaju grupam, kuram
piedalisanas dazados sabiedribas procesos ne vienmer ir iesp&jama. Bitiski ir censties noverst
SkerSlus, kas rodas personam ar invaliditati, rast vipam iesp&u bit neatkarigdm un mazinat
nepiecieSamibu péc palidzibas pasaprupé. Pedgjos gados Rigas pasvaldiba ir centusies apzinat un
izprast cilvéku ar invaliditati vajadzibas un problémas. Iesp&ju robezas tas tiek risinatas, attistot
personam ar invaliditati nepiecieSamos pakalpojumus, pieméram, tiek sniegti apriipes pakalpojumi
majas, pasvaldibas finanséti transporta pakalpojumi, tiek ierikoti speciali pielagoti dzivokli
socialajas dzivojamas majas, ka ari risinats vides pieejamibas jautajums personas dzivesvieta.

e Transporta pakalpojumu samaksa personam, kuram ir apgritindata parvietoSanas

Socialas integréSanas iesp&ju veicinaSanai Rigas pilsétas paSvaldiba personam ar invaliditati,
kuram ir apgritinata parvieto$anas un kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu, papildus
valsts pabalstam transporta izdevumu kompenséSanai pieSkir Iidzeklus transporta pakalpojumu
samaksai.

Nemot véra personu ar invaliditati vajadzibas, tiek nodroSinata iesp&ja sanemt samaksu par
dazadiem transporta pakalpojumiem:
™ specializ&tais autotransports (mikroautobuss) - Ls 180 gada;
™ vieglais taksometrs - Ls 180 gada;
™ samaksa degvielas iegadei personiskajam autotransportam - Ls 180 gada;
™ transporta pakalpojums hroniskas nieru mazsp&jas slimniekiem, kuriem nepiecieSsama

hemodialize — [idz Ls 50 ménesT;
™ papildu samaksa transporta pakalpojumiem personam, kuras ir sociali aktivas (macas vai strada)
— Ls 15 m&nesT;

 Ar avansa maksajumu 2008. g. decembrT pakalpojuma sniegganai 2009.gada janvari Ls 9186
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® papildu samaksa transporta pakalpojumiem personam, kuras apmeklé institiicijas socialas
apripes, socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai — Iidz Ls
50 gada.

Salidzinajuma ar 2009.gadu samaksas transporta pakalpojumiem sanéméju skaits 2010.gada
palielinajies par 492 personam. So tendenci var skaidrot ar invaliditates pensiju sanéméju skaita
palielinajumu Riga (vérojams ikméneSa pieaugums par 1%). Nemot véra to, ka Veselibas un
darbspgju ekspertizes arstu valsts komisijas atzinums par medicinisko indikaciju noteikSanu speciali
pielagota viegla automobila iegadei un valsts sociala pabalsta transporta izdevumu kompenséSanai
invalidiem, kuriem ir apgrutinata parvietoSanas, sanemsanai (uz kura pamata tiek pieskirta samaksa
transporta pakalpojumiem Riga), tiek izsniegts IpaSi smagas invaliditates gadijumos, jasecina, ka
Riga palielinas personu skaits ar smagu invaliditati.

Lai pasvaldiba varétu nodrosinat Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma noteikto
obligato pabalstu (pabalsts garantéta minimala ienakumu Iimena nodroSinasanai un dzivokla
pabalsts) izmaksu, Rigas pilsétas pasvaldibas 2010.gada budzeta visiem transporta pakalpojumu
veidiem (specialais autotransports, taksometrs, degviela personigajam autotransportam) vienadots
samaksas apmérs uz Ls 180 gada (2009.gada speciala autotransporta pakalpojuma samaksai — Ls 270
gada, taksometra pakalpojuma samaksai — LS 200 gada), bet saglabajot pargjas transporta
pakalpojumu samaksas ietvaros paredzEtas piemaksas. Lidz ar to, palielinoties pakalpojuma
samaksas sanémgéju skaitam 2010.gada, pakalpojuma samaksai izlietotais finans€jums nav butiski
mainijies salidzinos$i ar 2009.gadu (skat.44. tabulu).

44. tabula. Samaksu transporta pakalpojumiem sanémuso personu skaits un $im mérkim
izlietotais finanséjums no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

Gads Samaksu transporta pakalpojumiem sanémuso Finanséjums, Ls
personu skaits

2008 2810 495 387

2009 2712 502 759

2010 3204 499 073

Salidzinot pédgjo divu gadu datus, redzams, ka personas ar invaliditati Rigas pilsétas
pasvaldiba kliist arvien aktivakas Papildus samaksu darba vietas apmekléSanai 2010.gada sanémusas
39 personas vairak neka 2009.gada. Var secinat, ka, neskatoties uz ekonomisko situaciju valsti,
personas ar invaliditati veiksmigi risina savas nodarbinatibas jautajumu (skat. 45. tabulu).

45.tabula. Papildu samaksu transporta pakalpojumiem sanémusas personas*

Macibu iestazu Darba vietas Citu institaciju
apmeklésanai — Ls 15/ apmeklésanai - Ls 15/ apmeklésanai - lidz
menesl, t.i., Ls 180 gada  menesi, t.i., Ls 180 gada Ls 50 / gada

Personu 152 68 130

skaits

2009.gada

Personu 97 107 210

skaits

2010.gada

*Dati tiek apkopoti, sakot ar 2009.gadu
2010.gada samaksu transporta pakalpojumiem sanémusas 3204 personas, no tiem 56%

transporta pakalpojumu lietotaju izmantoja speciala autotransporta pakalpojumus, 33% - taksometra
pakalpojumus, bet 12% degvielas apmaksu personigajam autotransportam (skat. 46.tabulu).
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46.tabula. Samaksas transporta pakalpojumiem sapémuso personu skaita sadalijjums pa
transporta pakalpojumu veidiem

Gads Speciala Taksometra Degvielas Transporta Vienreizéjie

autotransporta  pakalpojums apmaksa pakalpojums braucieni*

(mikroautobusa) hroniskas nieru
pakalpojums mazspéjas
slimniekiem, kuri
sanem
hemodializi*

2008 1301 1080 601 24 882
2009 1324 1067 390 24 655
2010 1808 1074 387 19 839

*pakalpojumu sane@mgji izmanto tabulas pirmajas trijas ailés min&tos transporta pakalpojumu veidus

Samaksas transporta pakalpojumiem lietotaju skaits, kuri ikdiena izmanto ritenkréslu, ar katru gadu
pieaug.(skat. 47.tabulu).

47.tabula. Samaksas transporta pakalpojumiem lietotaju, kuri parvietojas ritenkresla, skaits

Gads Personu skaits
2008 621
2009 672
2010 724

Vides pieejamiba

Pedgjos gados ir pamanamas daudzas parmainas apkartgja vidé. Tomer cilvékiem ar
ikdiena skar cilveékus ar kustibu trauc€jumiem, Rigas dome jau seSus gadus pieskir finans€jumu
pacglaju ierikoSanai dzivojamas majas, kuras dzivo personas ar kustibu traucgjumiem, ka art Cetrus
gadus personam ar invaliditati, kuras parvietojas ritenkréslos, ir iesp&ja sanemt pabalstu majokla
pielagoSanai.

Pacélaju ieritkosana dzivojamas majas

Pacelaju ierikoSanas darbus koordiné Labklajibas departaments sadarbiba ar Rigas Socialaja
dienesta stradajoSajiem ergoterapeitiem un socialajiem darbiniekiem. Izvertgjot klientu individualas
funkcionalas vajadzibas, ka arl ievérojot konkréta projekta tehnisko sarezgitibu, tiek mekl&ts
optimalakais risinajums katrai personai individuali. ArT situacijas, kad pac€laju ierikot Skiet tehniski
neiesp&jami, tiek mekleti alternativi risinajumi, pieméram, mobilie pacélaji.

Lai paSvaldiba var€tu nodros$inat Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma noteikto
obligato pabalstu (pabalsts garantéta minimala ienakumu Ilimena nodro$inaSanai un dzivokla
pabalsts) izmaksu, Rigas pilsétas paSvaldibas 2010.gada budzeta nebija paredzets finanséjums jaunu
pacelaju iegadei, bet uzstaditie pac€laji, kuri konkr&tam personam vairak nebija nepiecieSami,
parvietoti uz citu personu dzivesvietam (skat.48.tabulu).

48.tabula. Ierikoto pacélaju skaits un Sim meérkim izlietotais finanséjums no Rigas pilsétas
pasvaldibas budzeta

Gads Ierikoto pacélaju skaits Izlietotie lidzekli, Ls

2008 19 (no tiem 10 mobilie pacelaji) 61 324

2009 29 (no tiem 14 mobilie pacélaji 70 322
2010** 8 -

**esoSie pac€laji parvietoti no vienas adreses uz citu.
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Pabalsts majokla pielagosanai

2010.gada pabalsts majokla piclagosanai pieskirts 48 personam, par kop&o summu Ls 79
196 (skat. 49.tabulu). Min&tajam personam majokla pielagosana ir buitisks Rigas pilsétas pasvaldibas
atbalsts neatkarigas dzives nodros§inasana un dzives kvalitates uzlaboSana.

Lai pasvaldiba varétu nodrosinat Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma noteikto
obligato pabalstu (pabalsts garantéta minimala ienakumu Iimena nodroSinasanai un dzivokla
pabalsts) izmaksu, Rigas pilsétas pasvaldibas 2010.gada budzeta salidzino$i ar 2009.gadu
samazinata kop€ja summa, kas paredzéta pabalsta izmaksai, ka arT pabalsta apmérs samazinats no Ls
3000 uz Ls 1500. Lidz ar to personu skaits, kuram pieskirts pabalsts 2010.gada ir mazaks neka
2009.gada, ka ar1 2010.gada pabalstam izlietotais finanséjums ir mazaks neka 2009.gada.

49. tabula. Personu skaits, kuras sanémusas pabalstu majokla pielagoSanai un Sim meérkim
izlietotais finanséjums no Rigas pilsétas pas§valdibas budZeta

Gads Personu skaits, kuram pielagoti Izlietotie ITdzekli, Ls
majokli
2008 72 135 980
2009 76 197 710
2010 48 79 196

Socialie pakalpojumi pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situacija nonakusam personam

Rigas patversme un naktspatversmes

Patversme — sociala institiicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nonakusam personam nodrosina islaicigas uzturésands iespéjas, uzturu, personiskas higiénas
iespéjas un sociala darba specidalista pakalpojumus.

Naktspatversme - sociala institicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situdcija nonakusam personam nodrosina naktsmitni, vakarinas un personiskas higiénas iespéjas.

Riga ar katru gadu aktualakas kliist bezpajumtniecibas un ubagosanas problémas. Cilveki, kuri
nav sp&jusi piemé&roties miisdienu straujajam dzives ritmam, biezi vien ubago, dzivo nepiemérotos
apstaklos vai arT kliist par bezpajumtniekiem. Pa to liecina gan pieaugoSais personu skaits, kas sanem
Rigas patversmes/naktspatversmju pakalpojumus, gan zupas virtuvju apmekletaju skaits.

Saskana ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem pasvaldibas pienakums ir nodro$inat socialo
palidzibu un socialos pakalpojumus sociali mazaizsargatam personam, tai skaita sniegt
naktspatversmes vai patversmes pakalpojumus.

Bezpajumtnieki Riga var sanemt Rigas patversmes/naktspatversmju, ka ar1 socialas
rehabilitacijas centra pakalpojumus. Minétajas iestades tiek nodroSinats Tslaicigs patvérums,
higienas un &dinasanas pakalpojumi, ka ar1 sociala darba specialistu konsultacijas. Socialas
rehabilitacijas centra darba ar klientiem tiek istenotas socialas rehabilitacijas programmas, personu
integracijas sabiedriba veicinaSanai.

Rigas patversme ir Rigas paSvaldibas institiicija, kura iespgjams uznemt 194, nepiecieSamibas
gadijuma, gada aukstajos meénesos — lidz 254 personas.
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Bezpajumtnieku skaits parsniedz Rigas patversmes vietu skaitu, tapéc Rigas dome no
2003.gada pérk naktspatversmes pakalpojumus no vairakam organizacijam. 2010.gada Rigas
pasvaldiba naktspatversmes pakalpojumu pirka no piecam organizacijam:
™ religiskas organizacijas ,,Evangélisko kristiesu draudze “Zilais krusts
virieSiem pakalpojumu (Iidz 200 vietam);
biedribas ,,Miisu zemei” naktspatversmes virieSiem pakalpojumu (Iidz 40 vietam);
biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” naktspatversmes sieviet€ém un virieSiem pakalpojumu (lidz
85 vietam);
biedribas ,,PINS” naktspatversmes sievietém pakalpojumu (lidz 40 vietam).

SIA ,,CRAFT GROUP” naktspatversmes sievietem un virieSiem pakalpojumu (Iidz 110 vietam).

2999

naktspatversmes

HE EH

Palielinoties bezpajumtnieku skaitam Riga, ar katru gadu tiek palielinats pirkta
naktspatversmes pakalpojuma vietu skaits.

50. tabula. Kopgjais vietu skaits [igumorganizaciju naktspatversmes

Gads Vietu skaits
2008 360
2009 450
2010 475

Sociéalas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

Socialaja rehabilitacija ietilpst socialo prasmju un darba prasmju attistiSanas pasakumu
kopums, veicinot personas sociala statusa atgiiSanu, icklauSanos darba tirgli un sabiedriba, ka art
noversot citu faktoru izraisitas negativas sekas personas dzivé saskana ar individuali izstradatu katra
klienta socialas rehabilitacijas planu.
2010.gada Rigas dome finans€ja divus organizaciju socialas rehabilitacijas centru (turpmak
teksta - SRC) pakalpojumus bezpajumtniekiem:
™ Biedribas ,,Laba ceriba” SRC sievietém (Iidz 10 vietam). 2010.gada pakalpojumu sangéma 19
sievietes.

™ Biedribas ,,Laba ceriba” SRC virieSsiem (Iidz 18 vietam). 2010.gada pakalpojumu sanéma 34
viriesi.

Kopa 2010.gada pakalpojumu sanéma 53 personas.

Maksimalais uzturéSanas termin$ SRC ir viens gads. No Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta
SRC pakalpojuma finanséSanai izlietotos lidzeklus skatit 4.tabula.

Personu, kuras izmantoja patversmes/naktspatversmju/socialas rehabilitacijas centru
pakalpojumus 2010.gada, vid&jais skaits ménesi bija 522, kas ir par 47 (10%) personam vairak neka
2009.gada (skat. 36.tabulu). Lielakais vid&jais noslogojums Rigas patversmé&/naktspatversmes bija
vérojams 2010.gada februara ménesi — 723 personas, kas ir par 143 (25%) personam vairak neka
ieprieks€ja gada. Iestajoties siltakiem laika apstakliem, vidgjais bezpajumtnieku skaits pakapeniski
samazindjas lidz 315 personam meénesi.

Patversmes, naktspatversmes un socialas rehabilitacijas centra bezpajumtniekiem
pakalpojumus kopa 2010.gada sanéma 3182 personas, no tam pakalpojumus sanéma 2588 (81%)

virieSi un 594 (19%) sievietes. Klientu kopgjais skaits 2010.gada salidzinosi ar 2009.gadu, ir
palielinajies par 585 (22%) personam (skat. 51.tabulu).
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51. tabula. Vidgjais personu skaits Rigas patversmé/naktspatversmes/SRC ménesi

2008 2009 2010
Janvaris 510 547 692
Februaris 520 580 723
Marts 497 586 717
Aprilis 459 511 606
Maijs 370 418 387
Junijs 362 351 340
Jalijs 350 331 315
Augusts 343 338 315
Septembris 361 382 384
Oktobris 426 495 514
Novembris 489 550 599
Decembris 497 614 678
Vidgjais skaits 432 475 522

Ziemas perioda (no l.oktobra Iidz 30.aprilim) tiek palielinats sniegtas palidzibas apjoms
bezpajumtniekiem saskana ar Rigas domes 2007.gada pienemto ricibas planu ,,Palidzibas sniegSana
bezpajumtniekiem nelabvéligos laika apstaklos Riga”. Minéta ricibas plana ietvaros, atkariba no
gaisa temperatiras tiek pagarinati patversmes/naktspatversmes darba laiki, palielinats vietu skaits
patversmé /naktspatversmes, papildus nodrosinati zupas virtuves pakalpojumi, izversta informativa
kampana plassazinas Iidzeklos par palidzibas sniegSanu bezpajumtniekiem aukstaja laika, ka art
Rigas PaSvaldibas policijas darbinieki iesaistas palidzibas sniegSana, inform€jot reidos sastaptos
bezpajumtniekus par palidzibas sanems$anas iesp&jam vai nepiecieSamibas gadijuma nogadajot tos
patversmé/naktspatversmés.

Rigas patversmes Dienas centrs

Rigas patversmes dienas centrs (turpmak teksta - RPDC) nodroSina socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, socialo prasmju attistiSanu, atbalsta un paSpalidzibas grupu darbibu u.c.
pakalpojumus.

Rigas patversmes Dienas centrs bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem Rigas iedzivotajiem
Katolu iela 57, Riga darbu uzsaka 21.05.2009. RPDC var sanemt $adus pakalpojumus:
™ sociala darba specialistu pakalpojumi;
uzturé$anas RPDC pilnu darba dienu (no 9.00 Iidz 17.00);
dazadu prasmju apguves, darba iemanu apguves un citus socialas rehabilitacijas pakalpojumi,
t.sk., atbalsta un pa$palidzibas grupu nodarbibas;
gimenes arsta pakalpojumi primaras veselibas apripes ITmenf,
duSas pakalpojumi, t.sk., iesp€ja izmatot higi€nas lidzeklus;
dezinfekcijas pakalpojumi;
pusdienas klientiem, kuri piedalas RPDC nodarbibas, veic lidzdarbibas pienakumus;
velas mazgaSanas pakalpojumi.

AN SEE

RPDC pakalpojumus persona sanem saskana ar sociala darbinieka veiktu personas individualo
vajadzibu un resursu novertgjumu.

RPDC pakalpojumus 2010.gada sanéma 1327 personas, Vidgji diena - 148 cilveki, taja skaita
gimenes arsta pakalpojumus sapéma vidgji 13 cilvéki diena, duSas pakalpojumus izmantoja vid&ji
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12, velas mazgasanas pakalpojumus vid€ji 3 un videji 72 cilvéki diena apmekl&ja bibliot€ku
(skat.52.tabulu). RPDC 2010.gada izdalitas 19 984 pusdienu porcijas.

52.tabula. Vidgjais klientu skaits ménesi un kopéjais skaits gada Rigas patversmes Dienas
centra 2009. un 2010.gada

2009 2010

Janvaris - 159
Februaris - 188
Marts - 209
Aprilis - 151
Maijs (no 21.05.) 67 121
Jiinijs 111 122
Jalijs 106 115
Augusts 82 121
Septembris 66 130
Oktobris 62 151
Novembris 61 147
Decembris 71 165
Vidéji ménest 78 148
Gada 427 1327

Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem

Rigas patversmes struktiirvieniba — mobila brigade ielu socialajam darbam ar
bezpajumtniekiem (turpmak — Mobila brigade) izveidota 2007.gada novembri. Mobilas brigades
mérkis sniegt informaciju un atbalstu bezpajumtniekiem. Mobilas brigades galvenie uzdevumi ir
izbraukt dazadus marSrutus Rigas pils€ta, apzinat un regulari apsekot bezpajumtnieku pulc€Sanas
vietas, apsekot konkrétas vietas péc operativas informacijas sanemsanas, noskaidrot katra klienta
situaciju, vajadzibas un problémas, informét par iesp&jamo palidzibu un tas sanemsanas iesp&jam,
motivet klientus risinat savas socialas problémas un sniegt adekvatu atbalstu klientam atbilstosi
katras personas situacijai un vajadzibam, ieglit un nostiprinat bezpajumtnieku uzticibu Mobilas
brigades darbiniekiem un sniegtajam atbalstam.

Mobila brigade katru darbdienu braucienos dodas tris cilvéku sastava — socialais darbinieks,
apripétajs un Soferis. Darbs ir viena maina no plkst. 9.00 Iidz 17.00. Mobilas brigades marSruts
veidots, ieklaujot zupas virtuvju adreses, un papildinats ar citam bezpajumtnieku pulc€Sanas vietam.
Nedglas laika tiek apsekotas visas Rigas priekSpilsétas (rajoni).

2010.gada Mobila brigade ir sniegusi konsultacijas 1959 personam, sanémusi 581 talrupa
zvanus, 1771 personas nogadatas naktspatversmés vai arstniecibas iestades. Salidzinosi 2008.gada
Mobila brigade ir sniegusi konsultacijas 3195 personam, sanémusi 250 talruna zvanus, 345 personas
nogadatas uz patversmi vai arstniecibas iestadi (skat.53.tabulu). 2010.gada ir vairakkartigi
palielinajies MB nogadato personu skats uz patversmi/arstniecibas iestadém, kas liecina par
pieprasijumu péc MB pakalpojumiem.
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53.tabula. Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem sniegtie
pakalpojumi 2009.un 2010.gada
Pakalpojumu veids

2009 2010
Konsultacijas 3293 1959
Sanemtie talruna zvani 766 1771
Personu skaits, kas nogadatas 450 581

patversmé/arstniecibas iestade

Mobilas brigades apkopota informacija liecina, ka bezpajumtnieku galvenas problémas ir
majokla trikums, veselibas problémas un informacijas trilkums par dazadam institicijam,
pakalpojumiem un to sanemsanas kartibu.

Zupas virtuves

Rigas pilséta darbojas vairakas zupas virtuves vietas, kuras silto &dienu var sapemt gan
bezpajumtnieki, gan ari citi triicigie Rigas iedzivotaji. No Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta
2010.gada tika lidzfinanséti divu organizaciju sniegtie zupas virtuves pakalpojumi — nodibinajuma
,,.Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs” zupas virtuves pakalpojums Agenskalna
tirgus rajona (Iidz 350 porcijam diena) un biedribas ,,Z&lsirdibas misija “Dzivibas &diens™ zupas
virtuves pakalpojums K.Barona iela 56, Riga (Iidz 300 porcijam diena), aukstaja gada laika papildus
ar1 Ciekurkalna tirgsi, Ropazu iela 70, Riga (Iidz 150 porcijam diena). Kop&jais lidzfinanséto porciju
skaits bija lidz 900 porcijam diena piecas reizes nedéla, ieskaitot RPDC izdalitas 100 porcijas diena.
2010.gada kopa lidzfinansétas — 155 503 porcijas, kas salidzinosi ir par 51 678 porcijam vairak neka
ieprieks¢ja gada. Salidzinosi 2009.gada izdalitas 103 825 porcijas un 2008.gada — 113 054 porcijas.

»Ediena piegade un izdalisana personam, kuras sanem atbalstu Sociala drosibas tikla
stratégijas ietvaros labklajibas un veselibas joma” — pakalpojumu uzsakts sniegt 27.09.2010.
divas vietas Riga - kreisaja un labaja Daugavas krasta. Katra €diena izdales vieta no Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta finansétas Iidz 500 porcijam diena. Ediena izdales vietas darbojas katru darba
dienu no 10:00 Iidz 18:00 vai lidz laikam, kad tika izdalitas visas 500 porcijas. Sis pakalpojums
organiz&ts personam, kuras sanem atbalstu Sociala droSibas tikla stratégijas (Ministru kabineta
2009.gada 8.septembra s€des protokols Nr.56, 78.§) ietvaros labklajibas un veselibas apriipes joma,
t. sk., pensionariem, bezdarbniekiem un gimeném ar b&rniem, pemot véra socialekonomisko
situaciju valsti un to, ka turpina palielinaties triicigo personu (gimenu) skaits, ka arf pieprasijums p&c
zupas virtuves pakalpojuma. Lai izvertétu pieprasijumu péc &dinasanas pakalpojuma, tika organizéts
pilotprojekts &diena izdales vietas Martina iela 3 un Maza Krasta iela 73. Izvértgjot izpildes gaitu un
pieprasijjumu péc &dinasanas pakalpojuma no mazaizsargato iedzivotaju puses, tika pienemts
lémums turpinat nodro$inat pakalpojumu (Maskavas iela 172/2, Riga, un Daugavgrivas ielas 48,
Riga). 2010.gada kopa tika izdalitas 41 436 porcijas par kop&jo summu Ls 44 204.

54. tabula. No Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta Iidzekli socialajiem pakalpojumiem
pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakusam personam

2008 2009 2010
Rigas patversme 478 416 412 071 392 881
(bez Dienas centra un MB finanséjuma)
Rigas patversmes - 84 999 94 115
Dienas centrs (21.05.2009 .- 31.12.2009.) t. sk. klientu
€dinasanas izdevumi
10 485
Mobila brigade 36 180 23733 22 824
Ligumorganizaciju = 365 177 360 207 356 039
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naktspatversmes

Socialas 83040 71275 47738
rehabilitacijas (ar avansa maksajumu 2008. Q.
pakalpojumi decembrt par sniegto pakalpojumu
2009. g. janvari Ls 8215)
Zupas virtuve 65 603 54 685 60 435

decembri par sniegto pakalpojumu

(ar avansa maksdjumu 2008. .

2009. g. janvart Ls 9105)

A
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Zupas virtuve Maza Krasta iela 73

51



Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojums

No 01.07.2009. biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialaja centra ,,Gaizins”, Gaizina iela
7, Riga, piedava maksas socialo pakalpojumu — Tslaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojumu personam
bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija nonaku$am personam (50 vietas). Islaicigas
uzturéSanas mitnes pakalpojums ir piemérots personam, kuras uzturas Rigas patversmé vai
naktspatversme un gaida rinda, lai sanemtu pasSvaldibas palidzibu dzivokla jautajuma risinasana vai
ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institicijas pakalpojumu. Gadijuma, ja klients
pats nevar pilniba apmaksat Islaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojumu, ta lidzfinansé$anu atbilstosi
normativajiem aktiem veic Rigas Socialais dienests. 2010.gada Rigas Socialais dienests lidzfinansgja
Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojumu vidéji 5 personam meénesI par kop&o summu gada Ls
2535 (vidgji Ls 211 ménesi).

Socialais darbs arstniecibas iestadées

Socidalais darbs nodrosina profesionalu darbibu, lai palidzétu personam, gimeném, personu grupam
un sabiedribai kopuma veicindat vai atjaunot savu spéju sociali funkcionét, radit Sai funkcionésanai
labveligus apstaklus, ka art veicinat socialas atstumtibas un riska faktoru mazinasanu, attistot pasas
personas(-u) resursus un iesaistot atbalsta sistemas.

Rigas Sociala dienesta paklautiba 2010.gada stradaja 15 socialie darbinieki darbam ar
klientiem 8 Rigas arstniecibas iestadés (skat. 43.tabulu).

Rigas pasvaldiba 2010.gada sociala darba pakalpojumus nodrosinaja (apmaksats(-i) socialais(-
RP SIA ,,Rigas 1. slimnica” (2 socialie darbinieki);
RP SIA ,,Rigas 2. slimnica” (1 socialais darbinieks);
RP SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”(1 socialais darbinieks);
VSIA ,,Bérnu kliniska universitates slimnica” (4 socialie darbinieki);
VSIA ,,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica” (1 socialais darbinieks);
VSIA ,,Traumatologijas un ortop&dijas slimnica” (1 socialais darbinieks);
VSIA ,,Rigas Psihiatrijas un narkologijas centrs” (1 socialais darbinieks);
VSIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica” Klinika ,,Latvijas Onkologijas centrs”
(2 socialie darbinieki) un slimnica” Klinika ,,Gailezers” (2 socialie darbinieki).

e

2010.gada socialos pakalpojumus arstniecibas iestades sapémusi 6527 klienti. Arstniecibas
iestazu socialie darbinieki visvairak risinajusi jautajumus, kas saistiti ar psihosocialajam problémam,
vardarbibas gadijumiem pret bérniem un socialo pakalpojumu nepiecieSamibu, t.sk. jautajumus, kas
saistiti ar 1slaicigu vai ilgstoSu socialo apriipi un socialo rehabilitaciju institiicija, apripi majas un
transporta pakalpojumiem.

Salidzinot ar 2009.gadu, sociala darba pakalpojumus sanémuso klientu skaits 2010.gada ir
samazinajies par 7%, kas skaidrojams ar to, ka ar 2009.gada 10.augustu darbu partrauca slimnicas
,Bikur Holim” 1slaicigas socialas apriipes gultas. Turpretim kopg€jais arstniecibas iestazu socialo
darbinieku sniegto konsultaciju skaits 2010.gada laika ir palielinajies par 29%.

55. tabula. Socialie pakalpojumi arstniecibas iestades

2008 2009 2010
Arstniecibas iestazu skaits 9 9 8
Socialo darbinieku skaits 15 15 15
Socialo pakalpojumu sanéméju skaits 7309 7015 6527
Konsultaciju skaits 17 753 18 792 26294
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NODARBINATIBAS JAUTAJUMU KOORDINACIJA

Viena no Labklajibas departamenta funkcijam ir nodarbinatibas jautajumu koordinacija
Rigas pasvaldiba.

Labklajibas departaments, pildot “Bezdarbnieku un darba meklétaju atbalsta likuma”
noteiktos pasvaldibas uzdevumus, sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agenttiru (turpmak — NVA) un
citiem pasvaldibas departamentiem, izstradaja Rigas pils€tas Nodarbinatibas veicinaSanas pasakumu
planu (turpmak — Plans) 2010.gadam. Plans tika sagatavots sadarbiba ar NVA Rigas regionalas
filiales, Rigas domes Izglitibas, kultiiras un sporta departamenta, Uznémeéjdarbibas koordinacijas
centra, Pilsétas attistibas departamenta, Majoklu un vides departamenta, Rigas Austrumu
izpilddirekcijas un Rigas Sociala dienesta specialistiem. Plana apkopotas augstak minéto pasvaldibu
iestazu un struktirvienibu planotas aktivitates 2010.gada, kas veicina Rigas iedzivotaju
nodarbinatibu.

2010.gada marta, lai turpinatu jau agrak izveidojusos sadarbibu, Labklajibas departaments
noslédza jaunu sadarbibas ligumu ar NVA par nodarbinatibas veicinasanas pasakumu planosanu un
izpildi paSvaldiba. Pildot gan Saja liguma paredzetos, gan Labklajibas departamenta nolikuma
ietvertos uzdevumus, Labklajibas departaments nodro$inaja regularu informacijas apmainu
nodarbinatibas jautajumos starp NV A un citam pasvaldibas institiicijam:

- 2010.gada marta un oktobri Labklajibas departaments organiz&ja seminarus, lai veicinatu
RSD un NVA sadarbibu kopigo klientu socialo problému risinaSana un aktivizé$ana darba tirgum;

- Labklajibas departaments parstavéja Rigas pasvaldibu divas NVA Konsultativas padomes
s€deés un informéja pasvaldibas institiicijas par s€dé parrunatajiem jautdjumiem, ka ar1 galvenajiem
bezdarba raditajiem pilséta;

- Labklajibas departaments piedalijas vienpadsmit NVA Rigas regionalas Filiales aktivo
pasakumu realiz€taju izveéles komisijas;

- lai novértetu iepriekséja gada nodarbinatibas plana TstenoSanas gaitu un sasniegtos
rezultatus pasvaldibas teritorija, Labklajibas departaments sagatavoja un iesniedza NVA parskatu
par 2009.gada Nodarbinatibas veicinasanas plana izpildi;

- lai veicinato darbsp€jigo nestradajoso klientu iesaistiSanos NVA organizétajos aktivajos
nodarbinatibas pasakumos, Labklajibas departaments regulari informé&ja RSD specialistus par NVA
aktualitatem.

Lai inform&tu ridziniekus par paSvaldibas socialo palidzibu un socialajiem pakalpojumiem
bezdarba gadijuma, Labklajibas departamenta parstavji 2010.gada 13.novembri piedalijas izstazu
centra Kipsala Starptautiskas izstazu rikotajsabiedribas BT1 organizétaja 2.nodarbinatibas un
profesionalas izaugsmes izstade ,,Darbs un karjeras iespgjas 2010”.

Kops 2009.gada janvara bezdarbs Riga strauji auga un turpinaja pieaugt lidz 2010.gada
1.ceturk$na beigam, sasniedzot 12.9% augstu bezdarba limeni. 2010.gada bezdarba situacija nedaudz
saka uzlaboties un bezdarba limenis samazinajas gan Rigas pilséta, gan visa valsti. Riga bezdarba
limenis samazinajas no 12.5% (registrétas 47 684 personas) janvari lidz 9.9% (registrétas 37 998
personas) decembri. Lai arT bezdarba situacija uzlabojas, tomér strauji picauga NVA registréto
ilgstoso bezdarbnieku skaits un  gada beigas sasniedza 33.2% no visiem registrétajiem
bezdarbniekiem.

Bezdarba situacijas izraista ridzinieku ienakumu samazinasanas 2010.gada, veicinaja strauju
darbsp@jigu nestradajosu personu skaita picaugumu, kuri RSD vérsas péc socialas palidzibas un
socialajiem pakalpojumiem. Kaut arT 2010.gada bezdarba limenis samazinajas, RSD darbspgjigo
nestradajoSo klientu skaits 2010.gada pieauga par 73%, savukart darbsp&jigo nestradajoso testéto
pabalstu saneéméju skaits RSD pieauga par 103% (skat. 9.attelu).
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9.attels. Darbspéjigie nestradajosie pasvaldibas testéto pabalstu sapéméji 2008. - 2010.gada 1
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P&c pasvaldibas socialo pabalstu administréSanas informativas sistémas (SOPA) registrétas
informacijas var secinat, ka 2010.gada darbsp&jigo nestradajoso personu skaits, kuras sanéma
pasvaldibas testStos pabalstus, ipatsvars kop&ja pabalstu sanéméju skaita 2010.gada pieauga lidz
24% (2008.gada 5%, 2009.gada 14%) un lidz 63% (2008.gada 25%, 2009.gada 49%) no visam
darbspgjigam testStos pabalstus sanémusajam personam. Pasvaldibas testétos pabalstus 2010.gada
pavisam sanémusas 14 815 darbspg&jigas nestradajosas personas. P&c SOPA datiem darbspgjigas
nestradajoSas personas, galvenokart, sanémusas dzivokla pabalstu un Garantéta minimala ienakuma
nodrosinajuma pabalstu.

2010.gada, salidzinot ar iepriek$&jo gadu, triskarSojas ilgstosi nestradajoso (nestrada ilgak
par 12 méneSiem) darbsp&jigo klientu skaits, gada laika sasniedzot 1399 personas. Ilgstosi
nestradajosi bija 7% no visiem registrétajiem RSD darbspgjigiem nestradajosiem klientiem.

Ekonomikas sarukums, nepietickamais vakancu skaits un ilgstoSo bezdarbnieku skaita
pieaugums noteica to, ka 2010.gada aktualitati saglabaja sociala atbalsta pasakumi bezdarbniekiem.
Lai pilnveidotos socialais darbs ar grupam, no 2010.gada septembrim Iidz gada beigam notika 16
sociala darba specialistu — visu dienas centru darbinieku apmaciba Atbalsta grupu bezdarbniekiem
(turpmak — AGB) vadisana. 2010.gada RSD tika organizétas 35 AGB, kuras piedalijas 787
bezdarbnieki. Salidzinot ar iepriek$€jo gadu, atbalsta grupu dalibnieku skaits 2010.gada pieauga par
76 % (skat. 10. attelu).

10.attels. Atbalsta grupu bezdarbniekiem dalibnieku skaits 2008.-2010.gada
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5 Testatus pabalstus pieskir, izvértgjot pabalstu pieprasitdju iendkumus un materialo stavokli
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2010.gada AGB vadija 10 specialisti 5 dienas centros un 2 teritorialajos centros
(skat.56.tabulu), ka art bija pieejami citi dienas centru sniegtie pakalpojumi.

56.tabula. Atbalsta grupas bezdarbniekiem RSD 2010.gada

Nr. AGB norises vieta AGB Personu
p.k. skaits skaits
1 DC ,,Vecmilgravis”, Emmas iela 3 8 158
2 DC ,,Ridzene”, Brivibas gatvé 237/2 4 126
3 Ziemelu RN TC Vidzeme, Vidrizu icla 3 1 10
4 DC ,,Kengarags”, Aglonas iela 35/3 6 64
5 DC , Kamene”, Salnas iela 2 2 14
6 DC ,,Abelzars” Avotu iela 31 2 288
7 Pardaugavas RN TC ,,Bolderaja”, Dolomita iela 1 12 127
KOPA 35 787

Salidzinot ar 2009.gadu, konsultacijas darbspgjigiem nestradajosiem klientiem 2010.gada
sniegtas pusotras reizes vairak, tas nozimé, ka ieveérojami pieaudzis sociala darba specialistu darba
apjoms ar darbspé&jigiem nestradajoSiem klientiem. Lai uzlabotu socialo darbu ar bezdarbniekiem,
planots, ka 2011.gada darbu RSD uzsaks vél 20 socialie darbinieki.

Sociala darba specialistu konsultacijas sniegtas 57 312 darbsp&jigam nestradajosam
personam, kas vidgji ir 3,8 konsultacijas vienai personai. Visvairak konsultaciju (59%) sniegusi
socialas palidzibas nodalas specialisti. Psihologa vai psihoterapeita konsultacijas sanémusas 215
nestradajosas personas’®.

RSD socialo darbinieku atbalstu socialo problému risinasana ir sapémusSas 2 049 gimenes ar
bérniem, kurds ir nodarbinatibas problémas®’.

2010.gada turpinajas Rigas pasvaldibas daliba ESF projekta ,,Darba praktizésanas pasakumu
nodro$inasana pasvaldibas darba iemanu iegiiSanai un uzturéSanai”. Saskana ar RD priekssédetaja
rikojumu Departaments ir paSvaldibas atbildiga institiicija par projekta veiksmigu ievieSanu un
realizaciju Rigas pilséta. 2010.gada pasSvaldiba astonas pasvaldibas iestades, struktiirvienibas un
agentiiras tika izveidotas 2486 darba praktiz€Sanas vietas, kuras nodarbinati NVA registrétie
bezdarbnieki, kas nesanem bezdarbnieku pabalstu, ka atlidzibu par darba praktiz€Sanu sanemot Ls
100,- stipendiju. Pavisam no projekta sakuma prakses vietas Riga nodarbinati 4 443 NVA registrétie
bezdarbnieki.

Departaments 2009.gada noslédza ligumu ar NVA Rigas regionalo filiali par dalibu projekta,
saskana ar kuru 2010.gada Departaments sadarbiba ar 29 nevalstiskam organizacijam, 13
pasvaldibas iestadeém, struktiirvienibam un vienu valsts iestadi izveidoja 793 prakses vietas (skat.
57.tab.). 2010.gada, salidzinot ar 2009.gadu, Departaments prakses vietu skaitu palielinaja par
190%.

57.tabula. Labklajibas departamenta izveidotas darba prakses vietas 2010.gada
Prakses vietu skaits

Nr. Rigas pasSvaldibas iestades, struktiirvienibas, nevalstiskas
p.k. organizacijas un valsts iestades
1 | Insultu parcietuso cilvéku un vinu radinieku psihologiska 90
atbalsta biedriba ,,Vigor”
2 Evangglisko kristieSu draudze ,,Zilais Krusts” 82
3 | Rigas socialais dienests 68
4 Biedriba ,,Dzintarkrasts serviss” 55

1® Rigas Sociala dienesta dati
'" Rigas Sociala dienesta dati
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26
27
28
29
30

31
32
33
34
35

36
37

38
39
40
41
42
43
44

45
46

RSAC ,,Stella Maris”
RSAC ,,Gailezers”
RSAC , Mezciems”
Rigas Patversme/ DC bezpajumtniekiem
Latvijas Sarkanais Krusts
Rigas Pieminek]u agentiira
Biedriba ,,Riipju bérns”
Biedriba ,,Z&lsirdibas Misija Dzivibas Ediens”
Latvijas Mazturigo atbalsta biedriba ,,Dace”
Biedriba ,,LLaba ceriba”
Biedriba ,,PINS”
Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”
VSAC ,,Riga” filiale ,,Jugla”
VSAC ,Riga” filiale ,,Ezerkrasts”
Rigas pasvaldibas Bérnu un jauniesu centrs
Vidzemes priekspilsétas Invalidu biedriba
Biedriba ,,Mées esam lidzas”
Latvijas Neredzigo biedriba
VSAC ,Riga” filiale ,,Riga”
Biedriba ,,Sv. Jana Palidziba”
Nodibinajums LELB Diakonijas Centra struktirvieniba Atbalsta
centrs bérniem un gimeném ,,Roku roka”
Martina Evangéliski Luteriska Draudze
Rigas LatvieSu biedriba
Biedriba ,,Miisu ceriba”
Biedriba ,,Dialogs”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS
Rigas pilsetas Zemgales priekspilsétas invalidu apvieniba
WANVAC R
RD Labklajibas departaments
RD IpaSuma departaments
Rigas 3.b&rnu un jaunatnes sporta skola
RD Attistibas departaments
Biedriba cilvéku ar ipaSam vajadzibam un vinu piederigo
atbalstam ,,Dzivesspeks”
RPA ,,Rigas gaisma”
Nodibinajums LELB Diakonijas Centra struktiirvieniba Atbalsta
centrs bérniem un gimeném ,,Sirdsgaisma”
Rigas Jauna Svétas Gertriides evangeliski luteriska draudze
Nodibinajums ,,Kraukla Fonds”
Rigas pilsétas biivvalde
Latvijas Audzugimenu biedriba
Biedriba ,,Aspazija”
VSAC ,Riga” filiale ,,Kalnciems”
Latvijas Pareizticigd Baznica ,,Svéta Nikolaja™ Rigas kristiga
bérnu patversme
Rigas Agenskalna baptistu draudze
Biedriba ,,Gaismas stars”
KOPA

45
43
33
32
29
26
26
24
18
16
16
14
14
12
12
12
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No visiem, Departamenta organiz€tajas prakses vietas, nodarbinatajiem 37% stradaja
socialaja aprupé, bet pargjie stipendiati parsvara ka paligstradnieki, remontstradnieki, apkop€ji un
deZuranti.
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SOCIALAS DZIVOJAMAS MAJAS UN SOCIALIE DZIVOKLI

Socialas dzivojamas majas un atseviski socialie dzivokli izvietoti dazados Rigas rajonos,
tajas dzivo dazada vecuma cilvéki — gan pensionari, gan personas ar invaliditati, ka ari gimenes ar
bérniem.

Socialajas dzivojamas majas un socialajos dzivoklos irniekiem ir noteikta pazeminata ires
maksa - Ls 0,04 par vienu dzivokla kopgjas platibas kvadratmetru. Maksa par apkuri ir samazinata
par 25%, bet maksa par fideni un kanalizacijas pakalpojumiem — par 50%. Socialas dzivojamas
majas ir Rigas pilsétas Ipasums. Nepartraukti augoso izmaksu starpibu kompensé Rigas pasvaldiba.

Socialas dzivojamas majas pec to labiekartojuma Itmena tiek iedalitas trijas kategorijas:
1. kategorija — dzivojama platiba ar atsevisSku virtuvi un sanitaro mezglu;
2. kategorija — dzivojama platiba ar sanitaro mezglu, bet ar koplietoSanas virtuvi;
3. kategorija — dzivojama platiba ar koplieto$anas virtuvi un sanitaro mezglu.

Rigas pilséta patlaban veiksmigi tiek apsaimniekotas 14 socialas dzivojamas majas, kuras
dzivo apméram 1176 ridzinieki.

2010.gada ekspluatacija tika nodota 1 jauna sociala dzivojama maja Riga, Lomonosova iela 1
k-19 ar 106 dzivokliem, ta butiski paatrinot socialo dzivoklu rindas virzibu. Sociala dzivojama maja
Lomonosova iela 1 k-19 ir uzskatama par pilotprojektu socialo dzivojamo maju biivniecibai, kura ir
realiz€tas ieprieks€jos gados Labklajibas departamenta, biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”,
PSIA ,,Rigas pilsétbiivnieks” un Rigas domes Majoklu un vides departamenta sadarbiba izstradatas
vienotas prasibas vides pieejamibai un aprupei.

Eka ir atrisinati vides pieejamibas jautajumi, lai personas ar kustibu traucgjumiem brivi un
patstavigi var€tu parvietoties. Pirmaja stava ir telpas dezurantam, puspagraba stava izvietotas Rigas
Sociala dienesta struktiirvienibas telpas un biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” telpas.

Bez tam Rigas dome ari vairakas paSvaldibas dzivojamas majas 345 dzivokliem ir noteikusi
atseviSka sociala dzivokla statusu. Dzivoklu un iedzivotaju skaits gan ir nedaudz svarstigs, tacu
caurmera $ados dzivoklos dzivo apméram 650 iedzivotaji.

Lai uzlabotu Rigas iedzivotajiem piedavato socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
kvalitati, lielakaja dala socialo dzivojamo maju ir izvietoti Rigas Sociala dienesta teritorialie centri,
atbalsta un dienas centri pieaugusajiem un bérniem u.c., kas paplasina iedzivotaju socialas palidzibas
apjomu un kvalitati, nodroSina informacijas pieejamibu par socialo palidzibu.

\’“«

Sociala dzivojama maja
Lomonosova iela 1 korpuss 19

... S
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VESELIBAS APRUPES PIEEJAMIBA

Iedzivotaju veselibas apripe tick nodroSinata saskapa ar Ministru kabineta 19.12.2006.
noteikumu Nr.1046 , Veselibas apriipes organizéSanas un finanséSanas kartiba” (turpmak —
Noteikumi Nr.1046) organizacijas un finans€Sanas principiem.

Savukart pasvaldibas pastaviga autonoma funkcija ir noteikta likuma “Par pasvaldibam” 15.
panta, proti, ta ir — nodroSinat veselibas apriipes pieejamibu, ka ar1 veicinat iedzivotaju veseligu
dzivesveidu.

58. tabula. Rigas paSvaldibas ieguldijums veselibas apripé

Gads Ls
2007 3589 298, 00
2008 3587 602, 89
2009 2 443 580,26
2010 689 066,88

Rigas domes Labklajibas departamenta, kas atrodas Rigas domes Socialo jautajumu komitejas
parraudziba, Veselibas parvalde ir vieniga un vados$a struktiirvieniba veselibas apriipes nozaré
Rigas pasvaldiba, kuras galvenie uzdevumi ir Istenot RD noteikto veselibas apriipes pieejamibu un
veseliga dzivesveida veicinaSanas politiku pilséta atbilstoS§i nolikuma noteiktajam funkcijam.
Veselibas apriipes pieejamibas nodroSinaSanu Rigas pilséta steno Veselibas parvaldes Veselibas
apripes pieejamibas uzraudzibas nodala, kuras darbibas uzdevumi un kompetence ir noteikta
reglamenta.

Joprojam pieejamibas definicija neviena normativaja akta nav atrodama. Veselibas apripes
pieejamiba Rigas pasvaldibas izpratné ir definéta parvaldes uzdevuma delegjuma ligumos ar
pasvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribam. Ta ietver telpu, cilvéku resursu un atbilstoSu
tehnologiju nodro$inasanu (noteiktas infrastruktiiras izveidoSana), lai arstniecibas iestade varttu
sniegt iedzivotajiem veselibas apriipes (arstniecibas) pakalpojumus un veicinat veseligu dzivesveidu.

Saskana ar Rigas domes 2010.gada 15.jinija [émumu Nr.1585 ,,Par valsts parvaldes uzdevumu
delegésanas ligumi (turpmak - Deleg€Sanas ligumi) ar sekojosam 15 Rigas pilsétas pasvaldibas
kapitalsabiedribam (RP SIA):

' »Rigas 1. slimnica”;

,»Rigas 2. slimnica”;

»Rigas Dzemdibu nams”;

,,Adas un seksuali transmisivo slimibu kliniskais centrs”;
,»llguciema poliklinika”;

,Bolderajas poliklinika”;

,Dzirciema poliklinika”

,,Veselibas nams 5”;

,.Sarkana Krusta bernu veselibas centrs”;

,Beérnu zobarstniecibas poliklinika”;

,,Veselibas centrs 17

,,Veselibas centrs ,,Imanta””’;

,» Tornakalna poliklinika”

,Beérnu veselibas centrs ,,Kengarags™”’;

,»Primaras veselibas apriipes centrs ,,Ziepniekkalns’”.

| &

I .
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Delegéjuma ligumu uzraudziba un kontrole uzdota Labklajibas departamenta Veselibas
parvaldei (turpmak -LD VP). 2010.gada LD VP veica delegéta uzdevuma izpildes kontrole nemot
veéra liguma noteiktos krit€rijus:

1. Pieejamo Pakalpojumu daudzveidiba;

2. Apkalpoto pacientu skaits laika vieniba uz vienu arstniecibas personu (attiecinot uz vienu
amata slodzi) pa specialitatem;

3. Pakalpojumu sniegSanai izmantoto telpu un vides sakoptiba un labiekartotiba, tai skaita
pieejamiba cilvékiem ar kustibu traucg€jumiem,;

4. Saistiba ar Uzdevuma izpildi sanemto pamatoto stdzibu skaits:
a. Veselibas inspekcija par pamatotam atzito stidzibu skaits,
b. Arstniecibas iestade izvertéto pamatoto siidzibu skaits, tai skaita iedzivotaju uzklausisana,

savlaiciga atbilZzu sniegSana;

5. Izstradato un realiz&to investiciju apjoms:

a. Arstniecibas iestadé paSa izstradato un realiz€to investiciju projektu skaits un
finans€juma apjoms,

b. izstradato un realizéto Pasvaldibas investiciju projektu skaits un finanséjuma apjoms.

P&éc valsti veiktajam reformam stacionaraja veselibas aprapé 2010.gada no Cetram Rigas
pasvaldibas kapitalsabiedribam valsts apmaksatie stacionarie veselibas apripes pakalpojumi vairs
netika sniegti RP SIA ,Rigas 1.slimnica” un RP SIA ,,Adas seksuali un transmisivo slimibu
klmniskais centrs” (tas turpina darbu ka ambulatoras iestades). Stacionarie valsts apmaksatie veselibas
aprupes pakalpojumi tiek nodrosinati:
™ Rigas pasvaldibas SIA ,,Rigas 2.slimnica” traumatologijas un ortopédijas joma;
™ Rigas pasvaldibas SIA ,Rigas Dzemdibu nams” — galvenokart dzemdniecibas joma un

griitniecibas patologijas joma.

2010.gada saskana ar Rigas domes 01.06.2010. [émumiem Nr. 1464 un Nr.1463 notika Rigas
pasSvaldibas arstnieciska profila kapitalsabiedribu reorganizacija, kuras rezultata RP SIA ,,Dzirciema
poliklinika” tika reorganizéta pievienojot RP SIA ,Ilguciema poliklinika” , bet RP SIA ,,Veselibas
centrs 1” un RP SIA ,,Sarkana Krusta bérnu veselibas centrs” tika reorganizetas pievienojot RP SIA
. Veselibas nams 5”. Veikto reformu rezultata no 20.12.2010. Rigas pasvaldibas teritorija darbojas
12 kapitalsabiedribas.

Visas ambulatora tipa arstniecibas iestadgs tiek sniegta plasa daudzprofila ambulatora veselibas
apriipe, ir pieejams plass specialistu-konsultantu un diagnostisko izmekl&umu klasts.

Atbilstosi Noteikumu Nr.1046 ,,Veselibas apriipes organizéSanas un finanséSanas kartiba” 23.1
un 53. punktiem, Veselibas norékinu centra Rigas nodalu kop$s 2006.gada ik gadu tiek saskanots

»Gimenes arstu darbibas pamatteritoriju plans Rigas pilséta”.

59.tabula. PVA arsti Rigas pilséta

2007 2008 2009 2010
Primaras veselibas apriipes 427 430 437 448
arsti, no tiem:
Gimenes arsti 390 396 406 412
PVA internisti 25 23 21 17
PVA pediatri 12 11 11 19

Riga 2010.gada primaras veselibas apriipes (turpmak-PVA) arstu pakalpojumu sniedza 448
arsti, pie kuriem bija registréti 711768 pacienti. Riga PVA arsti stradaja 94 darbibas lokalizacijas
vietas - adresgs, tai skaita 33 vietas - pasvaldibai piederosa ipaSuma PVA arsti ir apliecinajusi visu
prakses vietu atbilstibu saskana ar Ministru kabineta 2009.gada 20.janvara noteikumu Nr.60
»Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to struktiirvienibam” prasibam.
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61 lokalizacijas vietas arpus paSvaldibas Tpasumiem strada 209 PVA arsti. Pa vienam adresé
strada 29 PVA arsti, tai skaitd 6 no tiem paSvaldibai piederosa ipaSuma. 110 PVA arstu prakses
izvietotas pasvaldibas arstnieciska profila komercsabiedribu telpas, 15 lokalizacijas vietas, no tiem
11 PVA arsti strada ka darba néméji, pargjie ka paSnodarbinatas personas.Riga 366 PVA arsti strada
savas arstu prakses.

Vidgjais PVA arstu vecums ir 51,9 gadi. Kopuma no visiem Riga stradajosajiem PV A arstiem
pensijas vecuma arstu Tpatsvars ar katru gadu pieaug, pieméram, 2006.gada tas sastadija 12%,
2008.gada 14%, bet 2010.gada tas jau bija 18,9 % no visiem PV A arstiem.

Lidz ar smago ekonomisko situaciju valsti un ari paSvaldiba 2010.gada budzeta vairakas
pozicijas tika pieskirti ieverojami mazak Iidzeklu ka ieprieks€jos gados, tai skaita arT no pasvaldibas
budZeta lidzekliem investicijas remontiem un aparatiiras iegadei arstniecibas iestadém 2010.gada
netika pieskirtas, lai vairak Iidzeklu wvar€tu novirzit triicigo un maznodros$inato personu
pamatvajadzibu nodro$inasanu.

60.tabula. Pasvaldibas ieguldijums veselibas apriipes pieejamibas nodrosinasanas uzlaboSana,
Ls

2008 2009 2010
Kopa 624 869,47 17 876,95 0
Investt | Remontdarbiem un 278 800,25 17 876,95 0
cijas tehniskajiem projektiem

Iegadatas medicinas 346 069,22 0 0

tehnologijas
Donoru kustibas veicinasana 39 646 20 473 0
Kongresu, konferencu atbalsts 46 306.49 4545 12 092.83
Islaiciga hronisko slimnieku apriipe 409 092 272 416 225152.4
Pabalsti veselibas apriipei 2147 618,83 2003 432,77 354 970
Kopa izlietotie lidzekli 3267 532.79 2318 743.72 586 704,88

Ari 2010.gada tika novirziti pa$valdibas budzeta lidzekli 12 092.83 Ls apméra arstu izglitibas

limena paaugstinasanai, ka rezultata visa sabiedriba iegiist zinoSakus specialistus:

1) ar 4700 Ls sniegts finansials atbalsts Latvijas Rehabilitacijas profesionalo organizaciju
apvienibai:

- Baltijas valstu konferenci ,,Bérnu agrina rehabilitacija” 2010.gada 14.maija —
piedalijas ~200 dalibnieki

- Eiropas ikgad@jai konferencei Eiropas augstakas izglitibas iestazu sadarbibas tikla
Fizioterapijas programmu istenoSana (turpmak - Fizioterapeitu konference) 2010.gada
25.-27.marta, piedalijas ~ 176 dalibnieki;

- konferencei ,,Sabiedriba, veseliba, labklajiba” — 1500 Ls apméra 2010.gada 11. un 12.
novembrT , piedalijas ~180 dalibnieki.

2) ar 2919 Ls sniegts finansials atbalsts Maskavas Nama rikotas III starptautiskas mediciniskas
konferences ,,Jaunas tehnologijas pediatrija”, ,,Jaunas tehnologijas onkologija” un ,Jaunas
tehnologijas kardiologija”, 2010.gada 20.-22.maija, piedalijas 408 personas;

3) ar 850 Ls sniegts finansials atbalsts Pasaules Digestivas veselibas dienas ietvaros 2010.gada
28.maija Nodibinajuma ,,Rigas Austrumu kliniskas universitates slimnicas atbalsta fonds”
rikotajai konferencei —seminaram arstiem par t€mu ,lekaisigas zarnu slimibas” , kura
piedalijas 305 personas;

4) ar 950 Ls sniegts finansials atbalsts Biedribas ,,Latvijas Anesteziologu un reanimatologu
asociacija” rikotajai starptautiskai konferencei ,,Regionalas anestézijas jaunakie attistibas
virzieni un prieksrocibas”, 2010.gada 20.-22.maija, kura piedalijas 261 persona;

5) ar 919,96 Ls sniegts finansials atbalsts Latvijas Arstu biedribas un Pasaules Arstu asociacijas
rikota starptautiska konference ,,FinanSu krize — tas ietekme uz veselibas apriipi. Maciba
nakotnei.”, kuru apmeklgja 291 specialists, no Rigas 191;
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6) Ar 969,87 Ls sniegts finansials atbalsts Latvijas Bérnu kirurgu asociacijas projekta ’Latvijas
kirurgijas Zurnala (Acta Chirurgica Latviensis) 10.numura izdoSanai un 9. numura
icklausanai starptautiska elektroniska datu bazé Kkirurgijas nozarés stradajoSo arstu
informétibas uzlaboSanai, profesionalas kvalifikacijas paaugstinasanai un iedzivotaju
veselibas stavokla uzlaboSanai™.

Lai uzlabotu dzimstibu, 784 Ls apméra sniegts finansials atbalsts biedribai ,Krizes
griitniecibas centrs”, lidzfinans€jot apmacibu seminaru veselibas veicinasSanas joma - par esosajam
problemam seksuali reproduktivas veselibas joma un to risinajumiem, kopgjais dalibnieku skaits -
109 personas.

Neskatoties uz smago ekonomisko situaciju valsti un pasvaldiba ari 2010.gada Rigas
paSvaldibas budzeta bija izdaliti lidzekli 354 970 Ls apméra veselibas apriipes pabalsta veida (
saskana ar Rigas domes saistosajiem noteikumiem Nr. 84.) atseviskam iedzivotaju grupam Rigas
pasvaldiba Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas uzlaboSanai:
¥ pabalsts valsts kompens&jamo medikamentu nekompensétas dajas apmaksai,
™ pabalsts pensionariem/invalidiem inkontinences Iidzeklu iegadei
¥ pabalsts pacientu iemaksu seg$anai.

Socialas gultas

ledzivotaji, kuri ir deklargjusi dzivesvietu Riga un ir atziti par maznodro§inatam personam, un
kuriem ir nepiecieSama islaiciga sociala apriipe, rehabilitacija un mediciniska palidziba minimala
apjoma diennakts stacionara gadijumos, kad socialais dienests nesp€ vairs sniegt klientam
nepiecieSamo majas apripi, ka art citos gadijumos, kad hronisku slimnieku kopsana, rehabilitacija
un minimala mediciniska palidziba dazadu iemeslu d€] nav iesp&ama majas apstaklos, tiek
nodroSinata mediciniska un sociala apriipe Tslaicigas socialas aprupes gultas (turpmak teksta —
socialas gultas).

Socialo gultu pakalpojums 2010.gada ir koncentréts Rigas PSIA ,,Rigas 1. slimnica”, kura RD
apmaksa 60 gultas.

61.tabula. Socialo gultu pakalpojumu sanémusas personas un izlietotie finansu Iidzekli

Gads Personu Vidgjais Mirstiba  Nosititi uz ilgstosas Lidzekli (Ls)
skaits uzturésanas socialas apripes un
ilgums rehabilitacijas
(dienas) institiicijam
(pansionatiem)

2008 2772 29,4 25 % 171 409 092
2009 1132 22.9 25,6 % 168 272 416
2010 821 24,71 33% 175 225152.4

2010.gada no kopgja socialo gultu pakalpojumu sanéméju skaita 301 bija viriesi un 520
sievietes.

Socialajas gultas videji 80% gadijumu klienti noklist no Rigas pilséta izvietoto slimnicu
specializ€tajam gultam, kuras pacientam ir sniegta neatlickama mediciniska palidziba un kuras vairs
nav nepiecieSama intensiva arst€Sana. Par&os gadijumos klientus uz socialajam gultam nosita
gimenes arsti, Rigas Sociala dienesta vai patversmju socialas apripes darbinieki. Vidgji 30-40%
gadijumos, bet gada aukstaja perioda pat Iidz 60% un vairak, socialajas gultas tiek izvietoti
bezpajumtnieki.
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VESELIBAS VEICINASANA

Pasvaldibam saskana ar likuma “Par pasvaldibam” 15.pantu ir noteikta pastaviga funkcija —
nodroSinat veselibas apriipes pieejamibu, ka ar veicinat iedzivotaju veseligu dzivesveidu.

Veselibas veicinasana ir pasakumu kopums, kas mudina individu un sabiedribu kopuma
palielinat kontroli par veselibu ietekméjosiem faktoriem (t.sk. atkaribu izraisoSo vielu lietosSanu) un
pilnveidot veselibas potencialu. Viena no svarigakajam veselibas veicindasanas komponentém ir
veseliga dzivesveida veicinasana.

Lai Rigas pilséta tiktu istenota pasvaldibai noteikta autonoma funkcija — veseliga dzivesveida
veicinaSana - Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes Sabiedribas veselibas veicinaSanas un
profilakses nodala Tsteno pasakumus, kuru mérkis ir uzlabot un veicinat sabiedribas izpratni par
veseligu dzivesveidu, informéjot sabiedribu par faktoriem, kas ietekmé& veselibu, un pasakumiem,
kas veicami, lai noverstu, aizkavetu vai mazinatu So faktoru ietekmi, ka arT nodrosSinot pakalpojumu
pieejamibu Rigas iedzivotajiem. Pakalpojumu pieejamiba 2010.gada tika nodroSinata Labklajibas
departamentam pérkot pakalpojumus no nevalstiskajam organizacijam un Iidzfinansgjot
organizaciju/ iestazu Istenotas programmas.

Kopuma 2010.gada veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumu Tsteno$anai un
programmu atbalstam izlietoti 102362 Ls, kuri finans€ti no Rigas pils€tas paSvaldibas budzeta
programmas ,,Veselibas apriipes pieejamibas nodrosinasana un veselibas veicinasana”.

Veselibas veicinaSanas pasakumi un istenotas programmas

™ HIV profilakses un psiho-socialie pakalpojumi narkotisko vielu lietotdjiem un to
kontaktpersonam gan biedribas ,,,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS”
(turpmak — Biedriba) telpas, gan Rigas pils€tas priekSpilsétas (rajonos) Biedribas mikroautobusa.

Merkis — mazinat HIV inficéto skaitu injic€jamo narkotiku lietotaju vidda, sniedzot
pakalpojumu gan Biedribas telpas, gan pietuvinati meérkauditorijas uzturéSanas vietam (ar
mikroautobusu), tadejadi mazinot risku inficéties ar HIV So personu tuviniekiem, to
kontaktpersonam, ka arT sabiedribai kopuma.

Lai nodroSinatu mérka sasniegSanu, injic€jamo narkotiku lietotajiem, vigu piederigajiem un
kontaktpersonam (p&c pasu véléSanas) tika veikts HIV tests, izsniegti bezmaksas prezervativi,
mainitas Slirces, sniegtas psihologa, sociala darbinieka un HIV konsultanta konsultacijas, ka ari
sniegta informacija par So un citam infekcijas slimibam, ka arT ar atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu
saistitiem jautajumiem. Pakalpojumu 2010.gada sniedza biedriba ,,,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs
visiem, kurus skar HIV/AIDS”, projekta TstenoSanai izlietotais finansgjums 45784.96 Ls.

62.tabula. Biedribas ,,DIA+LOGS” sniegta pakalpojuma darba raditaji HIV profilakses
programma

Raditajs 2008 2009 2010
Jauno (pirmreizgjo) klientu skaists 2631 2179 1543
Psihologa sniegto konsultaciju skaits 149 669 651
Socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits 1237 1304 1043
HIV konsultanta sniegto konsultaciju skaits 505 638 626
Veikto HIV testu skaits 473 616 609
Apmainito §lircu skaits 73910 57 834 82763
Izsniegto prezervativu skaits 32713 38175 34131
Konsultaciju skaits kopa 1891 2611 2320
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™ Rigas jaunieSu seksualas un reproduktivas veselibas veicinasana

Merkis - nodroSinat kvalitativus pakalpojumus jaunieSiem, kas ne tikai veicinatu jaunieSu
seksualas un reproduktivas veselibas uzlaboSanos, bet ari paaugstinatu atbildibu un motivétu
jaunieSus savlaicigi ripé&ties par savu veselibu.

Lai nodro$inatu mérka sasniegsanu, 5.-6.klasu skoléniem tika dota iesp&ja apmeklét vecmates
vaditas izglitojoSi-informativas nodarbibas, bet socialas atstumtibas riskam paklautiem jaunieSiem
apmeklet dzimumizglitibas nodarbibas. Tapat jaunieSiem bija iesp&ja sanemt bezmaksas psihologa
palidzibu konsultaciju veida, ka ari sanemt specialistu konsultacijas pa e-pastu. Pakalpojumu sniedza

biedriba ,Latvijas Gimenes planoSanas un seksualas veselibas asociacija ,,Papardes zieds””,
izlietojot Sim mérkim finans€jumu Ls 7496 apméra.

63.tabula. Biedribas ,,Papardes zieds” sniegta pakalpojuma darba raditaji, istenojot Rigas
jaunieSu seksualas un reproduktivas veselibas veicinaSanas programmu

Raditajs 2008 2009 2010
Vecmates vadito nodarbibu skaits 5. un 6.klasu skoléniem - 38 60
5. un 6.klasu skolénu skaits, kuri piedalijusies vecmates - 680 716
vaditajas nodarbibas
Vienaudzu novadito nodarbibu skaits 54 12 -
VienaudZu vadito nodarbibu apmekl&taju skaits 958 292 -
Novadito nodarbibu skaits socialas atstumtibas riskam 38 42 40
paklautiem jaunieSiem
Nodarbibu socialas atstumtibas riskam pak]autiem 419 567 471
jaunieSiem apmekI&taju skaits
Psihologa konsultaciju skaists klatienge 110 65 70
Specialista sniegto konsultaciju skaists no attaluma (e- 550 658 800
pasts)
Pakalpojumu sanémuso personu skaits kopa 2037 2262 2057

*Sniegto konsultaciju skaita mainigums saistits ar pieskirto finanséjumu pakalpojuma sniegSanai.
¥ Ambulatoras terapijas Tstenosana peéc DOTS programmas tuberkulozes slimniekiem

Merkis — motivét tuberkulozes slimniekus ambulatorajai terapijai peéc DOTS (tieSi uzraugamais
arst€Sanas 1sais kurss) programmas.

Lai nodroSinatu meérka sasniegSanu, Rigas ambulatorajiem tuberkulozes slimniekiem, kuri
ikdienas ierodas tuberkulozes kontrol€jamas terapijas kabinetos (Riga, Gogola iela 3 vai Nicgales
iela 5) izdzert noziméto zalu devu medicinas darbinieka uzraudziba, tika apmaksati turp un
atpakalcela izdevumi.

Ambulatoro tuberkulozes slimnieku motivéSanas programmas 1istenoja v/a ,Latvijas
Infektologijas centrs”, izlietojot 23567,00 Ls.

64.tabula. Darba raditaji ambulatoro tuberkulozes slimnieku motivéSanas programma

Raditajs 2008 2009 2010
Jauno ambulatoro pacientu skaits, kas 241 202 162
griezusSies pec palidzibas
Ambulatoro tuberkulozes slimnieku 364 310 255
skaits, kas sanémusi palidzibu
Palidzibas sniegSanas reizu skaits™ - 31 349 31 257

* netika veikta uzskaite, jo sniegtais pakalpojums 2008.gada atskiras no turpmako 2 gadu sniegta pakalpojuma.
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™ Latvijas Sarkana Krusta ,,Veselibas istabu” darbibas nodrosinasana

Merkis — uzlabot Rigas pilsé€tas iedzivotaju inform&tibu par veselibu ietekmé&joSiem faktoriem,
saslim$anas riskiem un to profilaksi, ka ar1 par citiem veselibas veicinaSanas jautajumiem.

Lai nodroSinatu mérka sasniegSanu, Rigas pilsétas iedzivotajiem 2010.gada bija iesp&ja
Latvijas Sarkana Krusta trijas ,,Veselibas istabas” (Brivibas iela 237/2, Aptiekas iela 8, Aglonas icla
35/3) bez maksas sanemt: medicinas darbinieka konsultacijas, noteikt savu kermena masas indeksu,
izméerit arterialo asinsspiedienu, noteikt cukura Itmeni asinis, ka ar1 noteikt holesterina un trigliceridu
Iimeni asinis. Programmu Tstenoja biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”, izlietojot finans€jumu Ls
7196,28 apmera.

65.tabula. Latvijas Sarkana Krusta ,,Veselibas istabu” darba raditaji

Raditajs 2008 2009 2010
Veselibas istabu skaits 2 2 3
., Veselibas istabu” apmeklétaju skaits 1405* 1810 4838

* Veselibas istabas” uzsaka savu darbibu 2008.gada marta, lidz ar to 2008.gada ir mazaks
apmeklétaju skaits neka citos gados.

Atkaribas profilakse

Atkartbas profilakse ir pasakumu kopums, kas tiek veikts, lai novérstu atkaribas veidosanos dazadas
socialas grupas. Atkaribas profilakses darba ietvaros sabiedriba kopumd tiek izglitota par tabakas,
alkohola, narkotiku, jauno tehnologiju, neatlautas medikamentu lietoSanas ietekmi uz socialo,
psihologisko un biologisko labklajibu, to lietosanas sekam un ka izvairities no atkaribas veidosandas.
Viena no galvenajam mérkauditorijam atkaribas profilaksé ir bérni un jauniesi lidz 18 gadu
vecumam.

Kops 2009.gada 1.julija Labklajibas departaments ir vadosa iestade Riga atkaribas profilakses
darba, ta veikSana un koordiné$ana visa pilséta. Rigas dome 2009.gada 3.marta piepéma lémumu par
Rigas Atkaribas profilakses centra reorganizaciju, pievienojot to Labklajibas departamentam,
saglabajot visas Rigas Atkaribas profilakses centra ieprieks veiktas funkcijas atkaribas profilakses
joma.
Atkaribas profilaksei ir vairaki meérki, kurus var attiecinat uz jaunieSiem ar dazadu atkaribu

izraisoSo vielu lietoSanas pieredzi:

™ noverst atkaribu izraiso3o vielu lietodanas uzsaksanu vai jauno tehnologiju (azartspéles, internets,
datorspéles, utt.) parmérigu lietoSanu, Ipasi jaunieSiem lidz 18 gadu vecumam;

™ palielinat vecumu, kad tiek uzsakta atkaribu izraiso$o vielu un azartspélu lietosana;

™ samazinat atkaribu izraiso$o vielu, jauno tehnologiju izmanto$anas biezumu vai vielas
daudzumu, pavadito laiku pie datora, azartsp€lém, interneta, utt.

Atkaribas profilaksei ir vairaki meérki, uz kuriem balstoties, atkaribas profilakse tiek iedalita
trijos limenos. Riga 2009.gada atkaribas profilakses darbs notika visos trijos profilakses limenos:
1.Iimenis ir vispariga jeb universala profilakse — tiek izglitota visa sabiedriba kopuma vai noteikta
sabiedribas grupa, lai ar nav novéroti konkré&ti riski vielu vai parmérigu jauno tehnologiju lictoSanai.
Sis profilakses Iimenis ir attiecinams uz pirmo mérki, novérst jebkadu vielu lieto$anas uzsaksanu, un
ir uzskatams par visefektivako, jo tiek izglitota sabiedriba kopuma, sniedzot informaciju un attistot
nepiecieSamas prasmes jaunieSu vidi, kuriem nav izteiktu riska faktoru.
2.limenis ir selektiva profilakse — kuras ietvaros tiek stradats ar tiem cilvekiem, kuri vél nav uzsakusi
atkaribu izraiso$o vielu lietoSanu, bet ir paaugstinats risks (socialie, psihologiskie, vides faktori) to
uzsakt, vai arT savas dzives laika ir paméginajusi kadu vai kadas atkaribu izraiso§as vielas. Sis
profilakses [imenis ir attiecinams gan uz pirmo, gan otro mérki, un galvenie pasakumi tiek versti uz
jaunieSiem, kuri vartu uzsakt lietot atkaribu izraiso$as vielas, un uz specialistiem, ka arT vecakiem,
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kas var€tu palidzet atrunat no eksperimentésanas ar atkaribu izraiso$am vielam un Jaunpratigas jauno
tehnologiju izmanto$anas. Galvenie pasakumi ir sistematisks darbs ar jaunieSiem, piedavajot
specialas uzvedibu korig€josas vai saskarsmes prasmes attistosas programmas, un darbs ar
specialistiem, izglitojot tos, lai tie spétu atpazit agrinas riska pazimes un sniegtu nepieciesamo
palidzibu jaunieSiem.

3.ltmenis ir indikativa profilakse — kuras ietvaros tiek stradats ar tiem jaunieSiem, kuriem jau ir
atkaribu izraisoSo vielu un/ vai parmériga jauno tehnologiju lietoSanas pieredze, turpinot vai
neturpinot tas lietot. Sis profilakses limenis ir attiecinams uz tre§o profilakses mérki, un galvenie
pasakumi ir ve€rsti uz jaunieSiem, kas lieto atkaribu izraisosas vielas, piedavajot motivacijas un
palidzibas programmas, lai lietoSana tiktu partraukta, ka ar sniegts informativs atbalsts un palidziba
vecakiem, specialistiem, lai veicinatu vecaku un/ vai specialistu iesaistiSanos problémas risinasana.

Atkaribas profilakses pasakumi tiek realiz€ti inform&jot gan bérnus un jauniesSus par atkaribas
profilakses un veselibas veicinaSanas t€émam, gan vinu vecakus un specialistus, kuri ikdiena strada ar
bérniem un jaunieSiem, vinu vecakiem, ka art sabiedriba kopuma.

Atkaribu profilakses pasakumu Tstenosanai tika izlietoti 15 398,76 Ls.

Izglitojosie seminari specialistiem tiek organizéti visu gadu, iznpemot vasaru. 2010.gada desmit
meénesos noorganizeti 40 seminari, t.i. vid&ji 4 seminari ménesi. Seminaru garums ir no 6 lidz 24
akadémiskajam stundam, t.i. 1 — 3 dienu Seminari, vid&jais vienas grupas lielums 2010.gada — 13,2
dalibnieki, mazaks izglitoto specialistu skaits 2010.gada ir tadel, ka veicot seminaru novertésanu,
paradijas, ka labaka zinaSanu un prasmju apguve ir nelielas grupas, lidz ar to tika samazinats
maksimalais dalibnieku skaits viena seminara.

66.tabula. Apmacitie specialisti darba ar atkaribas profilakses programmam

Specialisti Izglitoto specialistu skaits  IzglitojoSo seminaru skaits
2009 2010 2009 2010

Socialie pedagogi, skolu psihologi, 241 309 18 23
socialie darbinieki
Visparizglitojoso skolu pedagogi 180 88 12 8
VisparizglitojoSo skolu - 31 - 2
administracijas darbinieki
Rigas skolu medicinas darbinieki 52 42 3 3
Valsts vai Pasvaldibas Policijas 78 16 3 1
darbinieki
Ieslodzijuma vietu parvaldes 22 20 1 1
darbinieki
Rigas Barintiesas darbiniekiem - 52 - 2
Kopa 573 558 37 40

Paralgli izglitojoSo seminaru organizéSanai, notika lekcijas, visbiezak informativas lekcijas par
atseviSkam t€mam, piemé&ram, narkotiku atkariba un profilakse, alkohola lietoSana un smékeSana
jaunieSu vidd, azartspélu un citu jauno tehnologiju atkariba. Lekcijas tika organizétas gan
specialistiem, gan arT Rigas skolénu vecakiem, izglitojot tos par gimenes lomu un iespgjam atkaribas
profilaksg, iesp&jamo palidzibu gadijumos, kad ir aizdomas par vielu lietoSanu.

67.tabula. Informativas lekcijas specialistiem un skolénu vecakiem

Auditorija Lekciju dalibnieku skaits Novadito lekciju skaits
2009 2010 2009 2010
VisparizglitojoSo skolu pedagogi 198 744 12 50
Rigas skolu izglitojamo vecaki 335 927 19 45
Probacijas dienesta specialisti 57 - 2 -
Kopa 590 1741 33 95
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Lidztekus aktivai specialistu un vecaku izglitosanai, 2010.gada notika aktiva bérnu un jauniesu
izglitoSana par atkaribas profilakses un veselibas veicinasanas t€mam.

68.tabula. Informativas diskusijas, atkaribas profilakses programmas bérniem un jaunieSiem

Auditorija Dalibnieku skaits Novadito diskusiju/ programmu
nodarbibu skaits
2009 2010 2009 2010
Diskusijas par atkaribas profilakses 12 040 10 277 727 637
téemam bérniem un jaunieSiem
Atkaribas profilakses programmu 36 34 371 326
nodarbibas*
Atkaribas profilakses programma 39 111 3 11

jauniesi ,,Vienaudzu izglitotaji
atkaribas profilakse”
Kopa 12 115 10 422 1101 974

* Programma sastav no 12 — 16 nodarbibam, t€mas ir specifiski pielagotas bérnu un jaunieSu uzvedibas specifikai,
pieméram, smek&josiem jaunieSiem, motivgjot partraukt smekesanu, berniem un jauniesSiem ar agresivu uzvedibu, utt.

Diskusijas notika ne tikai skolas, bet ari sadarbibas partneru institiicijas: Rigas bérnu un
jaunieSu centra, dienas centros un citas iestades. Galvenas diskusiju t€mas: sme&késana, alkohols un
datoratkariba.

Gan novadito diskusiju, gan atbalsta grupu skaita samazinajums ir skaidrojams ar to, ka
2009.gada nogalé tika veiktas Departamenta ick$Ejas strukturalas izmainas, ka rezultata par
profilaktisko darbu atbildigo darbinieku skaits samazinajas.

Kopuma 2010.gada gan jaunie$u, gan pieaugu$o vida ir aktualiz&jies jautajums par narkotiku
lietoSanas sekam un to izraisito atkaribu. Arvien vairak jaunieSu vidi tiek aktualizeti tadi jautajumi
ka dzives prasmju attistiSana. Vecaku vidi aktuals ir bijis jautajums par atkaribu izraiso$o vielu
lietosanas pazimém un palidzibas iesp&jam gan jaunieSiem, gan pasiem vecakiem.

Lai sekmigak nodro$inatu specialistu un vecaku, bérnu un jaunieSu izglitoSanu, 2010.gada tika
izdotas 4 metodiskas rokasgramatas par motivacijas darbu ar bérniem un jaunieSiem, kuri lieto
atkaribu izraiso$as vielas un vinu gimenes locekliem, ka arT par darbu ar agresiviem bérniem, kuriem
ir paaugstinats risks uzsakt agrinu vielu lietoSanu. Tika izdots informativais materials vecakiem, kura
tika ieklauta informacija par atkaribam, pusaudZu vecumposma specifiku un vecaku iesp&jam
noverst ilgstoSus konfliktus un agrinu vielu lietoSanu, ka ari tika izdots informativais materials
bérniem un jaunieSiem par agresivas uzvedibas izpausmém, sekam un uzvedibas izmainas iesp&jam,
ka ar par atkaribu izraisoSo vielu lictoSanas sekam. 2010.gada materiali tika iespiesti kopuma
10 600 eksemplaros. 2009.gada tika izdoti 2 metodiskie materiali un pétijuma parskats, ka ari viens
informativais materials vecakiem ar kopgjo tirazu 3300.

69. tabula. Izdotie metodiskie un informativie materiali 2010.gada

Metodiskais, informativais materials Eksemplaru

skaits

Metodiska rokasgramata darbam ar agresiviem bérniem, jaunieSiem ,,Dusmu 150

parvaldiSanas programma”

Metodiska rokasgramata darbam ar jaunieSiem, kuri lieto atkaribu izraisoSas vielas 150

,Motivacijas sarunas”

Metodiska rokasgramata darbam ar atkaribu izraisoSo vielu lietojoSo jaunieSu 150

gimenes locekliem ,,Atkariba un lidzatkariba gimeng&”

Metodiska rokasgramata darbam ar bérniem un jaunieSiem ,,Darbs ar riska grupas 150

bérniem”

Informativais materials skolénu vecakiem ,,Vecakiem par b&rniem” (Latviesu 4000

valoda)
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Informativais materials skolénu vecakiem ,,Vecakiem par bé&rniem” (Krievu 2000
valoda)

Informativais materials b&rniem un jaunieSiem par agresivas uzvedibas 2000
partrauksanu ,,Paméginaju un pietiek”

Informativais materials jaunieSiem par atkaribu izraiso$o vielu lietoSanas sekam 2000
,,Es ta negrib&ju: jautajumi un atbildes”

Kopa 10 600

Lai inform&tu sabiedribu kopuma par atkaribas problémas aktualitati arT arpus skolam un citam
institicijam, kuras regulari uzturas jaunies$i un vinu vecaki (vai likumiskie parstavji), notika devini
publiskie pasakumi, kuru meérkis bija informé&t plasaku sabiedribas loku par So probléemu un
palidzibas iesp&jam vai ar1 noskaidrot problémas izplatibu jaunieSu vida.

70.tabula. Publiskie pasakumi 2010.gada

Pasakums Iesaistito dalibnieku skaits
Pasakums pretnarkotiku dienas ietvaros 20
Atzimg&jot Bérnu tiesibu aizsardzibas dienu 1. jiinija sadarbiba ar 30
Rigas PaSvaldibas policiju, vides akcija ,,Bérnu drosiba”
Konkurss ,,Eiropas smekésanas atmet&js 2010” 2000
(pieteicas 43 dalibnieki)
Radoso darbu konkurss ,,Es gribu jums pateikt...” 146
Zinatniski pétniecisko darbu konkurss 21
,.Narkotikas nav dzives stils”
Konference jaunieSiem (9. — 12. klasu skoléniem) ,,Narkotikas nav 35
dzives stils”
P&tfjuma ,,Riska un aizsargajoso faktoru ietekme uz atkaribu 2800
izraiso$o vielu lietoSanu jauniesu vida”
3. posms
Konference specialistiem ,,Jauniesi un atkaribas — profilakse, 119
arst€Sana, rehabilitacija”
Konference specialistiem ,,Profesionalie resursi atkaribas 117
profilakses darba ar jaunieSiem”
Kopa 5288
(3331%)

* pie kopgja skaita tiek pieskaititi tikai tie konkursa ,,Eiropas smek&sanas atmetgjs 20107, kuri iesniedza pieteikumus.

Visiem interesentiem ir pieejama majas lapa www.narcomania.lv, kura ir informacija par

atkaribam, atkaribas profilaksi, piedavatajiem pakalpojumiem vecakiem, specialistiem un
jaunieSiem, u.c. informacija. Majas lapas apmeklétaju skaits 2009.gada bija 523 589, bet 2010.gada
majas apmeklétaju skaits bija 438 992. Bet 2009.gada un 2010.gada raditaji savstarpgji nav
salidzinami, jo 2010.gada tika izmantota cita datu uzskaites programma.
Ar majas lapas starpniecibu iedzivotajiem ir iesp&ja anonimi uzdot jautajumus specialistiem par
atkaribas problémam un palidzibas iesp€&jam, sanemot atbildi 5 dienu laika. 2010.gada laika tika
sagatavotas 614 atbildes uz majas lapas apmeklétaju jautajumiem. Popularakie jautajumi un atbildes,
bez autora personibas publiskoSanas, ir pieejami majas lapas www.narcomania.lv sadala ,,Jautajumi
un atbildes”. Parsvara jautajumi bija par marihuanas lietoSanas sekam, smé&kéSanas atmeSanas
iesp&jam un palidzibas iesp&jam atkarigajiem un to tuviniekiem.

2010.gada Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes Sabiedribas veselibas veicinasanas
un profilakses nodalas parstavis tika ieklauts Rigas Administrativas komisijas Bérnu lietu
apakSkomisija, kuras ietvaros tiek izskatiti nepilngadigo izdaritie administrativie likumparkapumi,
tai skaita atkaribu izraisoSo vielu lietosana. Kopuma 2010.gada notika 51 séde, kuras tika izskatitas
2280 administrativo parkapumu lietas, no tam 489 lietas bija par alkoholisko dzerienu vai citu
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apreibinoSo vielu lietoSanu, ka arT par atrasanos ar atvertu alkoholiska dz€riena iepakojumu publiska
vieta un 390 lietas par smekesanu. Siem jaunie$iem un vigu vecakiem tika sniegta informacija par
palidzibas iesp€jam, t.sk informacija par Rigas Sociala dienesta atkaribas profilakses specialistiem.
P&c palidzibas pie Siem specialistiem, péc sanemtas informacijas Rigas Administrativas komisijas
Bérnu lietu apakskomisija, ir versusies 40 klienti.

2009.gada nogalg tika veiktas Rigas domes Labklajibas departamenta strukturalas izmainas, ka
rezultata individualo un gimenes konsultaciju pakalpojums atkaribas jautajumos tika nodots Rigas
Socialajam dienestam. Sobrid Rigas Socidlaja dienesta (turpmak teksta - RSD) strada 6 atkaribas
profilakses specialisti, kuri ikdiena sniedz individualas un gimenes konsultacijas atkaribas
jautajumos. Metodiski specialistus vada Rigas domes Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes
Sabiedribas veselibas veicinasanas un profilakses nodalas parstavis, vienu reizi ménesi (vai pec
nepiecieSsamibas biezak) organiz€jot un vadot metodiskas sapulces. Kopuma 2010.gada notikusas 12
metodiskas sapulces par atkaribas profilakses specialistu darba organizéSanu un ar tiem saistitiem
jautajumiem.

Sabiedribas veselibas veicinasanas un profilakses nodalas specialistiem sadarbojoties ar RSD
atkaribas profilakses specialistiem 2010.gada tika izstradata jauna psihologiska atbalsta programma
b&rniem un pusaudziem, kuri ir lidzatkarigi ,,Briviba but pasam”. Programma praksé tiks ieviesta
2011.gada. Programmas mérkis ir sniegt atbalstu bé&rniem un pusaudziem, kuri ikdiena saskaras ar
vielu vai procesu atkaribu kadam no gimenes locekliem vai citiem tuviem cilvékiem. Programmas
ietvaros jaunieSiem bis iesp&ja vairak saprast, kas 1sti ir atkariba un kadas ir katra cilvéka atbildibas
robezas, palidzibas iesp&jas atkarigajam, bet galvenais sev, lai nakotné mazinatu lidzatkaribas
problému un atkaribas risku.

Sadarbiba ar RSD atkaribas profilakses specialistiem 2010.gada tika vaditas divas atbalsta
grupas lidzatkarigajiem klientiem latvieSu un krievu valoda. Katra grupa notikusas 33 nodarbibas.

2010.gada atkaribas profilakses ietvaros tika realizéts Eiropas Kopienas finanséts projekts
,Pieejas stratégijas jaunieSu smékeSanas partraukSanai Eiropa”, kura bija iesaistitas 9 dazadas
Eiropas valstis: Vacija, Spanija, Niderlande, Belgija, Cehija, Slovakija, Slovénija, Austrija un
Latvija.

Projekta ietvaros tika apzinatas tas efektivas pieejas stratégijas, ar kuru palidzibu ir iesp&jams
motivét jaunieSus partraukt smék&Sanu, iesaistities smékeSanas partraukSanas (intervences)
programmas. Ar pieejas strat€gijam Latvija specialisti tika iepazistinati konferencé oktobra beigas,
bet pilns zinojums ir pieejams majas lapa www.narcomania.lv

Riga projekta ietvaros papildus tika realizétas interaktivas nodarbibas jaunieSiem ,,Esmu 1sts —
nesméek&ju”, kuru laika toposie stila konsultanti, skaistumkopSanas specialisti 7. klaSu skoléniem
stastija par personiska stila veidoSanu, veselibu un smékéSanas kaitigajam sekam uz pusaudzu argjo
izskatu un passajiitu. Kopuma tika novaditas 10 nodarbibas, kuras piedalijas 135 skoléni. Nodarbibu
dalibnieki ka loti lietderigu noveért€ju topoSo specialistu sniegtos praktiskos padomus katram
individuali un ka tie ir izskan&jusi no jauniesu, nevis ,,kartgjo specialistu” puses.

Tika izstradatas divas on — line spéles, kuras ir atrodamas majas lapa www.narcomania.lv.
Pirma spéle ir par narkodileri, vai sp€j to atpazit un kuras situacijas ir individam riskantakas. Otra
spele ir par smékeSanas kaitigajam sekam noteiktos sméke&Sanas periodos. Abas spéles ir ka
pilotprojekts un 2011.gada ir planots tas pilnveidot un attistit, nemot véra atsauksmes no spéles
lietotaju puses.

RadoS$o darbu konkurss ,,Es gribu
Jums pateikt...”
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SADARBIBA AR NEVALSTISKAJAM ORGANIZACIJAM

Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome

Kops 2007.gada Rigas pilsétas paSvaldiba darbojas ar Rigas domes 1émumu izveidota Personu
ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome, kuras mérkis ir veicinat personu ar
invaliditati pilsonisko Iidzdalibu lémumu pienemsanas procesos, ka ar1 sadarbibu starp personu ar
invaliditati parstavoSajam nevalstiskajam organizacijam un Rigas pilsétas pasvaldibu. Padomes
sastava ir Rigas domes, Labklajibas departamenta un 20 personu ar invaliditati nevalstisko
organizaciju parstavji.

Padomes uzdevumi ir:

piedalities ilgtermina stratégijas izstrade personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju nodros§inasana
un sekot tas IstenoSanai pasvaldiba;

sniegt atzinumus par pasvaldibas institliciju un iestazu normativajiem un strat€giskajiem
dokumentiem;

izskatit un sniegt atzinumus par Rigas domes lémumu projektiem, kas skar pasvaldiba dzivojoso
personu ar invaliditati tiesibas;

veicinat sabiedribas iesaistiSanos [émumu projektu izstrades procesa;

izstradat un iesniegt priekSlikumus pasvaldibas institiicijam un iestadém veiksmigakai personu ar
invaliditati integraciju veicino$o pasakumu stenoSanai un pilsoniskai Iidzdalibai;

aktualizét informaciju par personu ar invaliditati jautagjumiem, problémam, vajadzibam un
interesém pasvaldiba.

Ik gadu notiek ne mazak ka Cetras padomes s€des, kuras izskatiti personam ar invaliditati
Riga aktuali jautajumi — gan par sabiedrisko transportu, gan par vides pieejamibu, gan citi jautajumi,
kas saistiti ar personu ar invaliditati dzives kvalitates uzlabosanu. Aktualiz&to jautajumu izskatisana
un risinasana tiek iesaistitas atbildigas Rigas domes struktirvienibas. Vairaki padome izskatitie
jautajumi bijusi aktuali ne tikai Rigas paSvaldiba dzivojoSam personam ar invaliditati, bet ari
personam ar invaliditati visa valsti. Sadu jautdgjumu izskatiSanai tiek pieaicinati parstavji no
atbildigajam valsts parvaldes iestadém.

Informacija par Padomi pieejama interneta: wwwe.ld.riga.lv sadala ,,Personu ar invaliditati
NVO konsultativa padome”.

H HE =5 =5 @

Finansials atbalsts Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta programmas ,,Sadarbiba ar
NVO un veselibas veicinasana” ietvaros

Lai atbalstitu nevalstisko organizaciju (turpmak teksta - NVO) projektus socialaja un veselibas
apriipes joma un veicinatu socialo un veselibas apriipes pakalpojumu attistibu Riga, ka arT atbalstitu
NVO darbibas nodroSinasanu vai pasakumus, kas paredz&ti bérniem no sociala riska gimeném,
personam ar invaliditati, pensijas vecuma, t.sk., politiski represétam personam u.c. mazaizsargatu
personu grupam Labklajibas departamenta budZeta programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam
organizacijam un veselibas veicinasana” ietvaros 2010.gada atbalstiti 59 nevalstisko organizaciju
projekti par kopgjo summu Ls 42 163.
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NOZIMIGAKIE ISTENOTIE PROJEKTI

™ Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija sadarbiba ar Labklajibas departamentu un Vidzemes
priekspils€tas Socialo dienestu istenoja projektu ,, Gimenu stiprinasana un atbalsts Rigas
Vidzemes priekspilseta un Centra rajona”. Projekta rezultata sniegts atbalsts un palidzéts 120
gimeném gada, kuras bérniem pastav risks zaudét savas biologiskas gimenes apriipi, un
nodroSinats dazada veida atbalsts un palidzibas pakalpojumus 250 b&rniem un 150 vecakiem ik
gadu. Projekta TstenoSanas laiks: 2008. - 2010.gads. Projekta kopg&jas izmaksas ir Ls 209 200,
Rigas domes lidzfinans€jums sastada Ls 37 800 jeb 17 % no kop€ja finans€juma.

™ Labklajibas departaments ar Eiropas Regionalas attistibas fonda atbalstu istenoja projektu
,Socialdas dzivojamas mdjas Riga, Aglonas iela 35/3, siltinasana”. Projekta rezultata veikti
siltumizoléSanas pasakumi socialajai dzivojamai majai. Projekta istenoSanas laiks: 2009. -
2010.gads. Projekta kopgjas izmaksas ir Ls 148 958, Rigas domes lidzfinansgjums sastada Ls
50 874 jeb 34 % no kopgja finansgjuma.
™ Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Rehabilitacijas centrs , M&s esam lidzas™”
istenoja projektu ,, Funkcionalas un radosas attistibas centrs bérniem ar ipasam vajadzibam”.
Projekta rezultata ir izveidota jauna rehabilitacijas programma funkcionalajai un radoSajai
attistibai beérniem ar Tpasam vajadzibam, radita b&rniem ar Tpasam vajadzibam adaptéta vide, ka
ar1 izveidota personigo asistentu apmacibas programma un ta realizeta biedriba ,,Rehabilitacijas
centrs ,,M@s esam lidzas””. Projekta istenoSanas laiks: 2009. - 2010.gads. Projekta kopgjas
izmaksas ir Ls 87 557, Rigas domes lidzfinans€jums sastada Ls 16 867 jeb 19 % no kopgja
finans€juma.

Rehabilitacijas centra ,,Mées esam lidzas”

™ Labklajibas departaments sadarbiba ar Liepajas domes Socidlo dienestu un Jelgavas domes
Socialo lietu parvaldi Tstenoja projektu ,, Finansu un ekonomiska pamatojuma izstrade valsts un
privatas partneribas projektam ,,Socialo apripes centru ,,Stella Maris” un , MeZciems”
rekonstrukcija un apsaimniekosana Riga””. Projekta rezultata izstradats finansu ekonomiskais
pamatojums, veikti publicitates pasakumi, informgjot sabiedribu un sadarbibas pasvaldibas.
Projekta istenoSanas laiks: 2009. - 2010.gads. Projekta kop€jas izmaksas ir Ls 91 000, Rigas

domes lidzfinans&jums sastada Ls 9 100 jeb 10 % no kopgja finansg€juma.

™ Labklajibas departaments kopa ar deviniem sadarbibas partneriem no visas Eiropas istenoja
projektu ,,Darbs ar sabiedribu veselibas nevienlidzibu samazinasana”. Projekta ietvaros tika
veikts pilotprojekts, kura tika apmaciti vienaudzu izglitotaji, kuri informé&ja bérnus un jaunieSus
par smékéSanas kaitigumu un smékeSanas atmeSanu un izstradata rokasgramata. Pilotprojekta
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mérkis bija attistit un ieviest Rigas skolas intervences programmu “vienaudzis — konsultants
tabakas profilakse” ar meérki veicinat apzinaSanos par tabakas kaitigumu un samazinat
smékeéSanas izplatibu 11 — 15 gadus vecu skolénu vidi. Pilotprojekta iesaistijas septinas Rigas
skolas. Aptauja piedalijas 506 skoléni. Kopuma pilotprojekta koncepcija (vienaudzi —
vienaudzim) ir atzistama ka efektiva un dinamiska tabakas profilakses veikSana. Ta ne tikai
mudina jaunieSus biit aktiviem un aizdomaties par personigo dzives stilu, Tpasi attieciba pret
smékeSanu un pasivo smekésanu, bet ari akcent€ smékesanas problému skolas un smékejoso
jaunieSu vélésanos partraukt smékésanu. Projekta istenoSanas laiks: 2008. - 2010.gads. Projekta
kopgjas izmaksas ir Ls 517 880.

™ Labklajibas departaments kopa ar sadarbibas partneriem no visas Eiropas istenoja projektu

., Pieejas strategijas jauniesu smekeésanas partrauksanai Eiropa”. Projekta rezultata tika
izveidots pusaudzu smé&k&Sanas partraukSana iesaistito institiiciju sadarbibas un atbalsta tikls,
tika identificéti efektivaki principi jaunieSu sméké&Sanas partraukSana, ka arT izveidots katalogs
Eiropas labas prakses jaunieSu smékeSanas partraukSana. Latvija papildus tika realizetas
nodarbibas jaunieSiem ar nosaukumu ,,Esmu ists — nesmékeju”, kuru ietvaros piedalijas 135
jaunie$i, apglstot zinasanas un prasmes par sava stila veidoSanu bez smeké&Sanas. Projekta
stenosanas laiks: 2009. - 2010.gads. Projekta kopé&jas izmaksas ir Ls 406 908, Rigas domes
lidzfinans€jums sastada Ls 8 276 jeb 2 % no kopgja finans€juma.

™ Labklajibas departaments kopa ar 19 partneriem no 17 ES dalibvalstim Tstenoja projektu ,, FreD

goes net" Latvija. Projekta ietvaros izveidota sadarbiba ar jauniesu vielu lietoSanu uzraugosajam
institiicijam, apzinata aktualako vielu lietosana jaunieSu vidd, vismaz 100 jaunieSi izglitojusies
par narkotisko vielu un/ vai alkohola ietekmi un novértgjusi savu atkaribas risku, ka arT mainijusi
savu attiecksmi pret narkotisko vielu/ alkohola lietoSanu, vai partraukusi to lietot pavisam.
Projekta TstenoSanas laiks: 2008. - 2010.gads. Projekta kop&jas izmaksas ir Ls 34 041.

™ Labklajibas departaments koordiné Rigas domes dalibu Eiropas Sociala fonda projekta ,, Darba

praktizeSanas pasdakumu nodrosinasana pasvaldibas darba iemanu iegiisanai un uzturésanai’ .
Projekta mérkis ir nodroSinat bezdarbniekus, kuri nesanem bezdarbnieka pabalstu, ar
apmaksatam darba prakses vietam pasvaldiba. Saskana ar Rigas domes priekSseédétaja rikojumu
Labklajibas departaments ir pasvaldibas atbildiga institiicija par projekta veiksmigu ievieSanu un
realizaciju Rigas pilséta. 2010.gada pasvaldiba, sadarbiba ar Satiksmes departamentu, Majokla
un vides departamentu, Rigas pasvaldibas agentliru ,,Rigas darzi un parki”, Rigas Ziemelu
izpilddirekciju, Rigas Austrumu izpilddirekciju, Rigas Pardaugavas izpilddirekciju un Izglitibas,
kultiras un sporta departamentu, tika izveidotas 2 486 darba praktizéSanas vietas, kuras
nodarbinati Nodarbinatibas valsts agentiiras registrétie bezdarbnieki, kas nesanem bezdarbnieku
pabalstu, ka atlidzibu par darba praktizéSanu sanemot Ls 100 stipendiju. Pavisam no projekta
sakuma prakses vietas Riga nodarbinati 4 443 Nodarbinatibas valsts agentliras registrétie
bezdarbnieki.

Labklajibas departaments 2009.gada noslédza ligumu ar Nodarbinatibas valsts agentiiru Rigas
regionalo filiali par dalibu projekta, saskana ar kuru 2010.gada Labklajibas departaments
sadarbiba ar 29 nevalstiskajam organizacijam, 13 pasvaldibas iestadém, strukttrvienibam un
vienu valsts iestadi izveidoja 793 prakses vietas. 2010.gada, salidzinot ar 2009.gadu, Labklajibas
departaments prakses vietu skaitu palielinaja par 190%.

Projekta istenoSanas laiks: 2009. - 2011.gads. Projekta kop€jas izmaksas ir Ls 3 665 311, Rigas
domes lidzfinans€jums sastada Ls 261 765 jeb 7% no kop€ja finans€juma.

™ Labklajibas departaments ar Eiropas Regionalas attistibas fonda atbalstu 2010.gada uzsaka

projektu ,,Socialas dzivojamas majas Riga, Réznas 10/2 renovacija”. Projekta merkis ir
palielinat pasvaldibas sociala dzivojama fonda energoefektivitati, vienlaikus celot ta kvalitati un
nodrosinot socialas atstumtibas riskam paklautas iedzivotaju grupas ar adekvatu majokli.
Projekta rezultata paredzets veikt siltumizoleéSanas pasakumu socialajai dzivojamai majai.
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Projekta istenoSanas laiks: 2010. - 2011.gads. Projekta kop€jas izmaksas ir Ls 229 386, Rigas
domes lidzfinans&jums sastada Ls 89 386 jeb 39 % no kopéja finans&juma.

™ Labklajibas departaments ar Eiropas Regionalas attistibas fonda atbalstu 2010.gada uzsaka

,Socialas dzivojamas majas Riga, Gobas 20/1 renovacija” . Projekta mérkis ir palielinat
pasvaldibas sociala dzivojama fonda energoefektivitati, vienlaikus celot ta kvalitati un
nodroSinot socialas atstumtibas riskam paklautas iedzivotaju grupas ar adekvatu majokli.
Projekta rezultatd paredzéts veikt siltumizoleéSanas pasakumu socialajai dzivojamai majai.
Projekta istenoSanas laiks: 2010. - 2011.gads. Projekta kop€jas izmaksas ir Ls 106 519, Rigas
domes lidzfinans€jums sastada Ls 31 965 jeb 30 % no kopgja finans€juma.

™ Labklajibas departaments kopa ar 13 partneriem uzsaka projektu ,, Inovativi risindjumi socialds

atstumtibas mazinasanai sociala riska grupas jauniesiem”. Projekta mérkis ir sekméet inovativas
pieejas izmantoSanu darba ar socialas atstumtibas riskam paklautajiem jaunieSiem un nodrosinat
tiem iesp&ju apgiit piemerotas socialas korekcijas pamatizglitibas programmas Rigas un Liepajas
visparizglitojosajas skolas. Projekta rezultata paredz€ts izveidot institucionalu sadarbibas tiklu,
izstradat socialas korekcijas pamatizglitibas programmas 8. un 9.klasei, ka arT izstradat
rokasgramatu ,,Agrinas socialas korekcijas realiz€Sanas iesp&jas”. Projekta istenosanas laiks:
2010. - 2011.gads. Projekta kopgjas izmaksas ir Ls 188 719, Rigas domes lidzfinans&jums
sastada Ls 19 816 jeb 11 % no kopgja finans€juma.

™ Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas samarie$u apvieniba” istenoja projektu

,, Apripes pamati sociala darba specialistiem darbam ar pacentiem ar diagnosticétam hroniskam
slimibam”. Projekta rezultata tika izveidota jauna macibu programma, apmaciti 800 sociala
darba specialisti, ka arT apmaciti pasniedz&ji, kas var€s darboties visa Latvijas teritorija. Projekta
istenoSanas laiks: 2010.gads. Projekta kop&jas izmaksas ir Ls 46 349.

™ Labklajibas departaments sadarbiba ar Rigas pasvaldibas SIA ,,Adas un seksuali transmisivo

slimibu kliniskais centrs” uzsaka projektu ,,Ambulatoras veselibas apripes infrastruktiiras
uzlaboSana Rigas pasvaldibas SIA ,, Adas un seksudli transmisivo slimibu kliniskais centrs”,
nodrosinot stacionaras veselibas apripes pakalpojumu sniedzéja parprofilesanu uz ambulatoras
veselibas apripes pakalpojumu sniegSanu”. Projekta mérkis ir optimizét veselibas apripes
pakalpojumu sniegSanas kvalitati, izmaksu efektivitati un pieejamibu Rigas pilsétas
iedzivotajiem, pielagojot Rigas pasvaldibas SIA "Adas un seksuali transmisivo slimibu kliniskais
centrs" infrastruktiiru dienas stacionara un ambulatoro veselibas apriipes pakalpojumu
sniegSanai, ka arT nodroSinot infrastruktiiras sakartoSanu un efektivaku energoresursu
izmantoSanu, sekmgjot atbilstoSu vides un mikroklimata veidoSanu veselibas apripes iestades
pacientiem un personalam, tadejadi paaugstinot pakalpojuma pieejamibu, kvalitati un efektivitati.
Projekta rezultata paredzets veikt pilnigu rekonstrukciju, nomainot lielako dalu iek3$&jas
komunikacijas un inzeniertiklus, rekonstru€jot iekstelpas, siltinot jumtu parsegumu, nomainot
logus un pielagojot €ku personam ar funkcionaliem trauc€jumiem, ka ari tiks iegadatas mébeles
un datortehnika. Projekta Tstenos$anas laiks: 2010. - 2011.gads. Projekta kopgjas izmaksas ir Ls
500 631, Rigas domes lidzfinans€jums sastada Ls 67 595 jeb 14 % no kopgja finans€juma.

™ Labklajibas departaments sadarbiba ar Rigas pasvaldibas SIA ,Rigas 2.slimnica” uzsaka

projektu ,,Stacionaras veselibas apripes infrastruktiras uzlabosana Rigas pasvaldibas SIA
., Rigas 2.slimnica”, uzlabojot veselibas apriipes pakalpojumu kvalitati un pakalpojumu izmaksu
efektivitati”’. Projekta meérkis ir uzlabot veselibas apripes pakalpojumu sniegSanas kvalitati,
atrumu, izmaksu efektivitati un pieejamibu Rigas pilsétas un Rigas regiona iedzivotajiem,
paaugstinot arstniecibas iestades energoefektivitati un nodroSinot infrastruktiiras sakartoSanu, ka
arT uzlabojot €kas pieejamibu personam ar funkcionaliem traucgjumiem. Projekta rezultata
paredzets veikt renovaciju neatliekamas mediciniskas palidzibas un pacientu uznpemsanas nodala.
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Projekta TstenoSanas laiks: 2010. - 2011.gads. Projekta kopg€jas izmaksas ir Ls 468 549, Rigas
domes lidzfinans&jums sastada Ls 70 282 jeb 15 % no kopgja finans&juma.

™ Labklajibas departaments sadarbiba ar Rigas pasvaldibas SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” uzsaka

projektu ,,Stacionardas veselibas apriipes infrastruktiiras pilnveidosana Rigas pasvaldibas SIA
, Rigas Dzemdibu nams”, veicot pasakumus veselibas apripes pakalpojumu kvalitates un
izmaksu efektivitates uzlabosanai”. Projekta mérkis ir uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu
snieg$anas kvalitati, izmaksu efektivitati un pieejamibu Rigas pilsétas, Rigas planosanas regiona
un citu Latvijas regionu iedzivotajiem, veicot €ku renovaciju un paaugstinot Rigas Dzemdibu
nama ka dzemdnieciba un ginekologija specializétas slimnicas darbibas efektivitati. Projekta
rezultata planota Rigas Dzemdibu nama septinstavu €kas septita stava telpu grupas renovacija ar
noliiku izveidot vienotu Dzemdibu centru, ka arT 2 pacientu transporta un 2 apmeklétaju liftu
nomaina, nodrosinot drosu pacientu parvietoSanu un atbilstosu vidi apmekl&tajiem ar Tpasam
vajadzibam un personalam. Projekta istenoSanas laiks: 2010. - 2012.gads. Projekta kopgjas
izmaksas ir Ls 1 061 012, Rigas domes lidzfinans€jums sastada Ls 159 152 jeb 15 % no kopgja
finans€juma.

™ Labklajibas departaments sadarbiba ar Rigas pasvaldibas SIA Rigas 1.slimnicu uzsaka projektu

wAmbulatords veselibas apriupes infrastruktiras uzlabosana Rigas [.slimnicd, nodrosinot
stacionaras veselibas apriipes pakalpojumu sniedzéja parprofilésanu uz ambulatords veselibas
aprapes pakalpojumu sniegsanu”. Projekta merkis ir optimiz€t veselibas apriipes pakalpojumu
sniegSanas kvalitati, izmaksu efektivitati un pieejamibu Rigas regiona iedzivotajiem, pielagojot
Rigas 1.slimnicas infrastruktiru dienas stacionara un ambulatoro veselibas pakalpojumu
sniegSanai, ka arlT  nodroSinot infrastruktiiras sakartoSanu un efektivaku energoresursu
izmantoSanu, sekmgjot atbilstoSas vides un mikroklimata veidosanu iestades pacientiem un
personalam, tad€jadi paaugstinot pakalpojumu pieejamibu, kvalitati un efektivitati. Projekta
paredzgts veikt telpu iekS€jo renovaciju koronarografijas koronaroangioplastikas veiksanai, arstu
specialistu kabinetos (kardiologa), pacientu uzgaidama zona, dienas stacionaru nodalas,
traumpunkta, nomainit ieks€jas komunikacijas un inzeniertiklus, nomainit logus, iegadaties
ehokardiografu, mébeles un datortehniku, ka ari renovét un pielagot telpas Neatlieckama
mediciniska dienesta Cetru brigazu vajadzibam. Projekta istenosanas laiks: 2010. - 2012.gads.
Projekta kop€jas izmaksas ir Ls 748 488, Rigas domes lidzfinans€jums sastada Ls 96 421 jeb 13
% no kopgja finans€juma.

™ Nodarbinatibas valsts agentiiras 2010.gada 3.augusta izsludindja projektu konkursa otro kartu

darbibas programmas ,,Cilvekresursi un nodarbinatiba” papildinajuma 1.4.1.2.4. apaksaktivitates
»docialas rehabilitacijas un institlicijam alternativu socialas apriipes pakalpojumu attistiba
regionos” ietvaros. Projekta konkursa pieteicas 22 socialo pakalpojumu sniedzgji, ar kuriem
Labklajibas departaments noslédza savstarp&ju nodomu protokolu un atzina par atbilstoSiem
Rigas pilsétas vajadzibam alternativo socialo pakalpojumu attistiba. ESF finans€jumu ieguva 8
socialo pakalpojumu sniedzgji.

Trijos projektos, ,,Socialas rehabilitacijas un atbalsta pakalpojumu kopums Rigas pilsétas
gimeném ar bérniem”, ,,Socialas rehabilitacijas un institicijam alternativu socialas apripes
pakalpojumu attisttba personam, kuram ir objektivas griititbas sevi apripét vecuma vali
funkcionalo trauc€jumu de€l” un ,Daudzpakapju resocializacijas pasakumi bijuSajiem
ieslodzitajiem. Pirma karta.” Labklajibas departaments darbosies ka projekta partneris.
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INFORMACIJAS SNIEGSANA IEDZIVOTAJIEM

Labklajibas departamenta sabiedribas informéSanas aktivitates vérstas uz to, lai uzrunatu
esosos un potencialos klientus, iedrosinatu un raditu parliecibu par piedavato socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas pieejamibu un efektivitati Rigas pilsétas paSvaldiba. Saskana ar ,,Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma” 6. pantu klientam ir tiesibas ,,bez maksas iegiit no
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sniedz€ja informaciju par iesp&jam sanemt socialos
pakalpojumus un socialo palidzibu un to sapemsSanas nosacijumiem un kartibu”. Saskapa ar
Labklajibas departamenta nolikuma uzdevumiem, kas atrunati 11.4.punkta ,,inform& sabiedribu par
Departamenta funkcijam un uzdevumiem, nodroSina informacijas pieejamibu pils€tas iedzivotajiem
par socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanas kartibu, apjomiem un iesp&jam, ka ari
sekmé iedzivotaju inform&tibu par veselibas apripi un izpratni par veselibas veicinaSanas,
profilakses, t.sk. atkaribu profilakses, jautajumiem, veic So jautajumu koordinaciju pasvaldiba™.

Iedzivotaji informaciju par socialo pakalpojumu un socialo pabalstu sanemsanas kartibu var
sanemt zvanot pa Labklajibas departamenta bezmaksas informativo talruni 80005055, kas strada
darbdienas no plkst. 9:00 lidz 17:00, bet arpus darba laika darbojas balss pastkastite. 2010.gada
informaciju pa bezmaksas talruni sniedza divi socialie darba specialisti, tika sanemti 24 777 zvani,
un sniegtas atbildes uz klientu uzdotajiem jautajumiem. Visvairak zvanu sanemts par vienreizgjo
pabalstu partikas iegadei 3526, kas ir 14,23% no zvanu kopskaita, par Rigas Sociala dienesta
specialistu pienemsanas laikiem un darbiniekiem sanemti 2548 zvani -10,28% , bet jautajuma par
dzivokla pabalstu zvanits 1981 reizi — 8%. Balss pastkastité ir registréti 1550 zvani uz kuriem ari ir
sniegtas atbildes.

2010.gada sabiedribas inform&Sana noritéja saskana ar izstradatu mediju planu. Informacijas
nodros$inasana ridziniekiem notiek dazados Itmenos un daudzveidigas aktivitates, kuras ir verstas gan
uz ridziniekiem kopuma, gan uz atseviskam iedzivotaju grupam, pieméram, bezdarbniekiem,
bezpajumtniekiem, pensionariem u.t.t.

Ridziniekiem Labklajibas departaments nodroSina informacijas pieejamibu par socialajiem
jautajumiem, sadarbojoties ar plassazinas Iidzekliem, izvietojot reklamas sabiedriskaja transporta un
plakatus uz Rigas tiltiem, izstradajot daudzveidigus informativos bukletus. Regulari tiek atjaunota un
aktualiz€ta informacija Labklajibas departamenta majas lapa www.ld.riga.lv, kura ir nodrosinata

informacijas pieejamiba ne tikai par Rigas paSvaldibas socialajiem pakalpojumiem un socialo
palidzibu, bet ar1 par ligumorganizaciju darbu, dazadam aktivitatém socialo jautajumu joma, ka ari
iesp&ja iepazities ar valsts un pasvaldibas likumdosanu, un citiem aktualiem jautajumiem. 2010.gada
majas lapa ir skatita 287 087 reizes, vairak ka 67% interesentu majas lapu ir atradusi caur Google.lv
meklétaju.

Labklajibas departamenta stends NVA organizétaja izstade
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