JaunieSu ar uzvedibas traucéjumiem programmu izveértejums

Rigas domes Labklajibas departaments katru gadu ievie§ jaunus, inovativus socialos
pakalpojumus, kas balstiti uz socialo grupu vajadzibam. Jauna pakalpojuma ievieSana
notiek izm&ginajuma posma, kam seko novértésana. Dotais petijums tika veikts, lai
izvertetu vienu no 2017. gada ieviestajiem inovativajiem socialajiem pakalpojumiem —
socialas rehabilitacijas programmu jaunieSiem ar uzvedibas trauc&umiem. STis
programmas merkis ir veicinat socialas atstumtibas riskam paklauto pusaudzu / jaunieSu
socialo integraciju Riga un samazinat socialas atstumtibas risku, nodroSinot socialas
rehabilitacijas un atbalsta programmas socialas izslégtibas riskam paklautam personam
vecuma no 13 lidz 18 gadiem. Programmas saneméji ir jaunieSi no sociala riska
gimeném ar daudzam socialam problémam: maciSanas griitibas, likumparkapumi,
zemas komunikacijas prasmes, problémas un konfliktu risinasanas griitibas, atkaribas,
sociala izolacija utt. Programmu istenoSanu nodroSina divas organizacijas — “Latvijas
SamarieSu apvieniba” un “Socialo pakalpojumu agentiira”. Programmu ilgums ir
attiecigi 6 ménesi un 8§ meénesi, katra programma sniedz pakalpojumus 15 jaunieSiem
vecuma no 13 lidz 18 gadiem. P&tijuma analizéti “Socialo pakalpojumu agentiiras”
istenotas programmas rezultati 15 jaunieSiem.

Pétijuma norises laiks: 2018. gada marts - 2018. gada juinijs.

Pétijuma meérkis ir noteikt, vai programmas istenosana uzlabo jauniesu ar uzvedibas
problémam socialo funkcionésanu.

Jauniesi tika noverteti skala no 1 Iidz 10 péc sekojosSiem kriterijiem, kuri apvienoti
4 grupas:
1. Pastels
* PaSvertejums
* PaSkritika
» Radosa pasizpausme
2. Socialas prasmes
* Personiga higi€na un paSapriipe
* Sp€ja ieverot noteikumus
 Uzvediba
* Prasme darboties komanda
3. Emocionala noturiba
* Emocionalais lidzsvars
* Prasme risinat konflikta situacijas
» Atbildiba par savu ricibu
* Prasme sniegt atbalstu
* Prasme konstruktivi izteikt kritiku
* Ciena pret pieauguSiem
* lecietiba pret vienaudziem
4. Motivacija
» Skolas apmekl&jums
» Uzcitiba
» Motivacija darboties
* Iniciativas atspogulosana



« Karjeras mérku skaidriba
* Interesu noturiba

Datu apstradei pielietoja aprakstoSo statisku, lai apré€kinatu vid€jas vertibas.
Pakalpojuma efektivitates noteikSanai izmantoja neparametrisko Wilcoxon signed rank
testu divam atkarigam izlasem. Efekta lielums ir aprékinats izmantojot formulu: =2/ VN,
kur rir efekta lielums, z ir Wilcoxon signed rank testa aprékinata vértiba un N ir kop&jais
ipatnu daudzums no abam izlasem. Lai noteiktu, cik veiksmiga biis pakalpojuma
ievieSana visa Rigas paSvaldiba, izmantoja Power analysis.

Kopsavilkums

1. Gan vecaki, gan jauniesi atzimgja, ka vislielakie uzlabojumi notiek grupa Emocionala
noturiba:

a. Par 4 vienibam pieauga emocionalais lidzsvars.

b. Par 3 vienibam pieauga prasmes sniegt atbalstu, prasmes konstruktivi izteikt kritiku,
ciena pret pieaugusiem un iecietiba pret vienaudziem.

2. Viszemakie uzlabojumi ir bernu Pastela, pie kuriem pieder: pasvertéjums, paskritika
un radoSa paSizpausme.

3. Atseviski ir atzim&jami uzlabojumi Karjeras mérku skaidriba un Skolas apmeklgjuma,
kuri pieauga par 3 vienibam.

4. Programma vienlidz efektivi darbojas gan z€niem, gan meiteném.

5. Vidgji jauniesu sociala funkcionéSana uzlabojas par 2—2.5 vienibam.

6. Pakalpojuma efekta lielums ir r=0.5 (vidgjs) — tas nozime, ka pakalpojums ne tikai
statistiski, bet ar1 praktiski biitiski ietekm€ jaunieSu socialo funkcionéSanu.

7. legiitie dati liecina par to, ka pakalpojumi praktiski biitiski uzlabo jauniesu socialo
funkciongésanu, savukart pastav 25% liels risks, ka, ievieSot pakalpojumu visa Rigas
paSvaldiba, pakalpojums vispar nedos pozitivo efektu, kas ir saistits ar mazu izlases
apjomu, kur§ piedalfjas pétijuma. Risinajums: turpinat ieviest pakalpojumu un veikt
papildus datu ievaksanu (n=27 jauniesi).



