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IEVADS

Intensiva darba ir pagajis v€l viens gads. Velos pateikties Rigas
paSvaldibas vadibai un Rigas domes deputatiem, ka sociala nozare
joprojam ir prioritate, ka ir izdevies saglabat un nodroSinat iepriek$gjos
gados izveidotos un attistitos socialos pakalpojumus un socialo palidzibu
Rigas pilsétas iedzivotajiem.

Bet, protams, mana vislielakd pateiciba visiem sociala darba
darTtajiem — tiem misu darbiniekiem, kuri ikdiena sniedz padomus un
atbalstu ridzinickiem - Jasu darba mérkis ir misu sabiedribas
mazaizsargatako iedzivotaju kvalitates uzlabosana, un jis So darbu veicat,
nez€lojot sevi un tergjot savus ieks§gjos resursus.

Paldies visiem, kuri ieguldijusi savu darbu un sirdi Rigas socialas
sisteémas attistiba un aktivi lidzdarbojas socialas politikas TstenoSana.

Novelu visiem spéku, veselibu un izturibu stradajot $aja sarezgitaja
Rigas pilsetai tik svarigaja nozare!

Olga Veidina
Rigas domes Socialo jautajumu komitejas priekSsedétaja

Y‘
A !

Ry

Rigas domes Socialo jautajumu komiteja:

No kreisas puses: Igors Solovjovs (Politisko partiju apvieniba (PPA) ,,Saskanas centrs”), Ivans Ivanovs
(PPA ,,Saskanas centrs”), Karlis Str€lis (,,Gods kalpot Rigai”), Igors Solomatins (,,Gods kalpot Rigai”),
Dace Kalnina (Nacionala apvieniba ,,Visu Latvijai!”- ,,Tévzemei un Brivibai/LNNK”), Olga Veidina
(PPA ,,Saskanas centrs”), Irina Vinnika (,,Gods kalpot Rigai”’), Genadijs Sevastjanovs (PPA ,,Saskanas
centrs"). Komiteja darbojas arf deputati: Anna Vladova ( PPA ,,Saskanas centrs”), Svetlana Savicka (PPA
»Saskanas centrs”), Ainars Bastiks (,,Gods kalpot Rigai"), Jurgis Klotin$ (Nacionala apvieniba ,,Visu
Latvijai!”- ,,Tévzemei un Brivibai/LNNK”), Karlis Dombrovskis (Nacionala apvieniba ,,Visu Latvijai!” -
»Teévzemei un Brivibai/LNNK”), Aigars Pétersons (,,Vienotiba”), Baiba Rozentale (PPA ,,Saskanas
centrs”), Vadims JeroSenko (Neatkarigais deputats).


https://www.riga.lv/lv/Systems/DeputyCatalog/Default.aspx?categoryID=2&nodeID=4
https://www.riga.lv/lv/Systems/DeputyCatalog/Default.aspx?categoryID=2&nodeID=4

2016. gads manas izjutas iezim€as ar  sakartoSanos,
sistematiz€$anos — prioritates, profesionalaja varéSana, komunikacija.

Ir labi biit lieciniecei tam, ka cilvéki paSapliecinas, rod iedvesmu
inovativam pieejam un gandarfjumu sava darba. Ipasi, ja tas ir sarezgitakas
un smagakas jomas pasvaldiba — sociala un veselibas nozare.

Esmu gandarita, ka Rigas pasvaldibas specialistu pieredze socialaja
un sabiedribas veselibas joma ir augstu novért€ta un pieprasita ne tikai
Latvija, bet ar1 profesionalu vidi aiz miisu valsts robezam.

So gadu laika, soli pa solim, ir celts nozares prestizs — atalgojums,
darba  vide, prieksSrocibas, izaugsmes iesp&jas dara  nozari
konkurétspéjigaku darba tirgi. Esam uznémus$i apgriezienus! Daudz
darama, daudz pilnveidojama un ievieSsama. Tacu ir patikami redz&t savam
darbam jégu un rezultatus — ta ir tada pavasarigi rosiga sajiital

Rigas pasvaldibas sociala un veselibas joma ir gatava jauniem izaicinajumiem!

Iréna Kondrate
Rigas Domes Labklajibas departamenta direktore

Sogad es vélos Tpasi uzsvért Rigas socialo pakalpojumu sniedz&ju —
gan pasvaldibas iestazu, gan nevalstiska sektora sp€jas radit inovacijas
socialo pakalpojumu joma. Riga Labklajibas departaments kopa ar socialo
pakalpojumu sniedzgjiem ir radijis tadus inovativus socialos pakalpojumus ka
gimenes asistents, Tslaiciga uzturéSanas mitne, krizes intervences
pakalpojums, individuala socialas rehabilitacijas programma personam ar
gariga rakstura traucgjumiem, socialas rehabilitacijas programma jaunieSiem
ar uzvedibas trauc€jumiem u.c. MUsu arpusgimenes apripes institlicija tiek
nodro§inats gimenes apriipes modelis, bet iedzivotaju apriipes vajadzibas
drizuma tiks izvertetas tikai elektroniski, pilniba izmantojot informaciju
tehnologisku iesp&jas. Tas ir iesp&ams tapéc, ka Riga ir visi radoSam
socialajam darbam nepiecieSamie priekSnoteikumi — 1) socialie darbinieki, kuri sp& klientu
vajadzibas parverst jaunas idejas un sociala pakalpojuma satura, 2) administrativais limenis un
vaditaji, kuri ir sp€jigi aizstavét jaunu ideju finans€Sanu un ievieSanu ka pastavigu praksi, 3)
pakalpojuma sniedzgji, kuri uzdrikstas riskét, meginat un nebaidas no iesp&jamas Kkritikas
neizdoSanas gadijuma, 4) politiskais atbalsts pamatotam vajadzibam un inovativai praksei.

Ir liels gandarTjums bt $adas komandas sastaval

Martins Moors
Rigas Domes Labklajibas departamenta Socialas parvaldes priekSnieks

2016. gada paSvaldibas arstniecibas iestades turpinaja attistities,
paplaSinot savu piedavato veselibas apriipes pakalpojumu klastu, ievieSot
miisdienigas tehnologijas un inovativus darba risinajumus, lai pacientiem
nodroSinatu droSus un, péc iespgjas augstakas kvalitates pakalpojumus. Arvien
veél daudzi jautajumi saistas ar nepietiekamo finansgjumu veselibas apripé,
neskaidribam par paredzamo reformu. Lai arstniecibas iestazu darbiniekiem
neizsiksto$s darba spars un sirds siltums ar1 turpmak dziedinot slimos!

Parskatot padarito, 2016. gada turpinajas mérktiecigs darbs starpnozaru
sadarbiba sabiedribas veselibas veicinasana. Sis gads mums bija izaicinajums,
jo pirmo reizi bija iesp€ja pieteikties Eiropas Savienibas fondu Ilidzeklu
piesaistei vairaku miljonu apmeéra ridzinieku veseliga dzivesveida
veicinasanai, un mes to paveicam, projekts ,,Mes par veseligu Rigu” tika apstiprinats. Un
ridziniekiem lidz ar paSvaldibas finansétajam aktivitatém, tiks piedavatas dazadas jaunas veselibu
veicinoSas aktivitates projekta ietvaros. Ka mums ar to biis veicies, turpmakajos 3 gados biis javerte
jums, ridziniekiem! Lai arT turpmak netriikst labu ideju un lai mums kopigi izdodas sasniegt mérki —
veseligs ridzinieks vesela Riga! Inga Solovjova
Rigas Domes Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes priekSniece
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AKTUALIE NOTIKUMI 2016. GADA

X/

¢ No 2016. gada 1. janvara stajas speka Rigas domes 24.11.2015. saistoSie noteikumi Nr.180 ,,Par
kartibu, kada Rigas pils€tas pasvaldiba pieskir mantisko pabalstu — Rigas pils€tas pasvaldibas
apmaksatas pusdienas izglitojamiem”. Tiesibas sapemt brivpusdienas ir skoléniem, kuru pamata
dzivesvieta ir deklaréta Rigas pilsétas administrativaja teritorija un kuru gimene normativajos aktos
noteiktaja kartiba atzita par tricigu vai maznodro$inatu. Brivpusdienas pieSkir Rigas paSvaldibas
vispargjas izglitibas iestazu 5. — 12. klasu (no 01.09.2016. 10. — 12.klasu) skoléniem, kuri apgist
vispargjas pamatizglitibas vai vispargjas videjas izglitibas programmu. Brivpusdienas netiek
pieskirtas, ja skolénam izglitibas iestad€ tas jau tiek nodroSinatas un apmaksatas no citiem finansu
avotiem.

*» Izveidota socialo pakalpojumu rindu administréSanas elektroniska sistéema diviem socialajiem
pakalpojumiem — Tslaicigai un ilgstoSai socialajai apriipei un socialajai rehabilitacijai institiicija
pilngadigam personam.

*» Uzsakts darbs pie socialo pakalpojumu administréSanas elektroniskas sist€mas izveides, kas
paredzes iesp&ju socialo pakalpojumu sniedz&jiem aizpildit, saskanot un iesniegt atskaites Rigas
domes Labklajibas Departamenta (turpnak — Labklajibas Departaments) un Rigas Socialaja dienesta
( turpmak — RSD) elektroniski tieSsaistes reZima.

% Turpinats darbs pie klientu vajadzibu péc socialas apriipes pakalpojumiem izverteéSanas
administréSanas elektroniskas sist€émas ievieSanas prakse.

% Attistiti jauni socialie pakalpojumi — individualas socialas rehabilitacijas programma klientiem
ar gariga rakstura trauc€jumiem, socialas rehabilitacijas programmas jaunieSiem ar uzvedibas
trauc€jumiem, ka ar1 pansijas pakalpojums.

%+ Uzsakta jauna dienas centra pilngadigam personam pakalpojumu finansésana.

“»  Atbilstosi aktualitatém veikti grozijumi Rigas domes 04.09.2012. saistos$ajos noteikumos Nr.184
,»Rigas pils€tas pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas un samaksas kartiba.

% Uzsakta granta programmas ,,Socialas atstumtibas riska grupu nodarbinatibas veicinasana Riga”
IstenoSana — noslégti 4 granta ligumi.

% Parakstits sadarbibas ligums ar Jaunatnes starptautisko programmu agentiiru par projekta
,,PROTI un DARI” 1stenoSanu.

% Uzsakta sadarbiba ar Oslo pasvaldibu par psihosociala atbalsta snieg§anas uzlabosanu krizes un
citu smagu zaudgjumu situacijas ar merki uzlabot Rigas pasvaldibas iestazu sadarbibu un attistit
psihosociala atbalsta pakalpojumus.

% 2016. gada decembri, apvienojot RSD Dienas centrus ,,Abelzieds” un ,.Skudrupiiznis”, tika
izveidots jauns pakalpojums — kopienas centrs ,,Abelzieds”, kura akcents tiek likts uz brivpratigo
darba organiz€Sanu un kopienas darba organizéSanu dazadam meérka grupam.

% 2016. gada decembri renovétas telpas Aglonas icla 35 k-1, Riga, RSD tika atvérts jauns
teritorialais centrs ,,Daugava”. Lai nodroSinatu efektivaku socialas palidzibas sniegSanas procesu un
nepiecieSamibas pec socialajiem pakalpojumiem izvertéSanu, RSD sociala darba specialistu
komandai pievienojas vél 9 kolegi.

% 21. decembrT sviniga ceremonija pirmo reizi tika pasniegta ,,Gada balva socialaja nozaré 2016”
galvaspilsétas labakajiem socialas un veselibas apriipes nozares darbiniekiem. Konkursu organizgja
Rigas domes (turpmak — RD) Socialo jautajumu komiteja sadarbiba ar Labklajibas departamentu
(turpmak — LD), lai apzinatu un godinatu tos socialas un veselibas apriipes nozares darbiniekus Rigas
pilsétas paSvaldibas iestades, kuri ar izcilibu veic savus darba pienakumus, sniedzot atbalstu

ridziniekiem, ka ar1 veicinatu izpratni par socialas nozares un medicinas darbinieku darbu,



populariz€tu un celtu ta prestizu sabiedriba, paaugstinatu darbinieku motivaciju un piederibas izjiitu
savai profesijai.

% Nominacija ,Leonida Kurdjumova balva” par augsti profesionalam, izcilam zinaSanam,
atbildigu, godpratigu darbu, ipasSiem nopelniem sava nozaré un ieguldijumu kolektiva saliedéSana
sanéma — RSD Ziemelu rajona nodalas vaditaja Aija Krastina, un SIA ,,Rigas 2. slimnica” valdes
priekSsédetajs, traumatologs, ortop&ds Janis Petronis.

% Rigas domes pateicibas rakstus par ieguldito nesavtigo, paSaizliedzigo darbu Rigas pilsétas
iedzivotaju socialas labklajibas un veselibas apriipes nozares nodroSinasana sanéma SIA ,Rigas 1.
slimnica” arste radiologe diagnostike Dzirkstite Grotupe, Rigas sociala apriupes centra (turpmak —
RSAC) ,,Stella maris” medicinas masa Larisa Kuhtina, Rigas patversmes vecaka sociala darbiniece
Santa Ubarste un RSD Latgales rajona nodalas teritoriala centra ,,Plavnieki” vaditaja Lidija Silova.
«» RD Labklajibas departamenta nominacija ,Jledzivotaju paldies” apbalvojumu sapéma RSD
dienas centra ,,Kengarags” vecaka sociala darbiniece Agnese G&gere un SIA ,Rigas 1. slimnica”
kirurgiskas apriipes masa Irina Fogele, nominacija ,Jauna ceriba” socialaja nozaré — Rigas
pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra (turpmak — RPBJC) ,,Imanta” sociala darbiniece Baiba Zarina,
RSD sociala darbiniece Alise Kilivnika, veselibas apriipes nozaré — SIA ,,Rigas 2. slimnica” uztura
specialiste Lasma Plocina un SIA ,Rigas Dzemdibu nams” Dzemdibu centra vecmate Eliza
Romanova. Nominacija ,,Sociala gadijuma eksperts” apbalvotas tika RPBJC ,Apite” sociala
darbiniece Solvita Krastina un RSD sociala darbiniece Gunda Brensone. Nominacija ,,Inovativakais
darbinieks” balvas sanéma RSAC ,,Stella maris” apriipétaja Inara Pokratniece, RSAC ,MezZciems”
socialais rehabilitétajs Vilnis GricaiCuks — Purin$, veselibas apriipes nozaré — SIA ,Rigas 2.
slimnica” vecaka biomedicinas laborante Aira Gaile, ka arT SIA ,Rigas 1. slimnica” Klientu
apkalposSanas nodalas vaditaja Egita Akmene. ,,Komandas Iidera” titulu ieguva RSAC ,,Stella maris”
apriipétaja Lolita Medvedeva, RPBJC ,,Ziemeli” sociala darbiniece Tamara Borisjuka, SIA ,,Rigas 2.
slimnica” masas palidze Silva Smeiksta, SIA ,Rigas 1. slimnica” operaciju bloka vaditaja Zane
Ticmane un SIA ,Rigas Dzemdibu nams” Dzemdibu centra vaditaja Inara Miltina. Nominacija
»Saskarsmes eksperts” tika apbalvota RSD vecaka sociala darbiniece Dace Birzina, SIA ,Rigas
Dzemdibu nams” Vakcinacijas kabineta medicinas un bérnu apriipes masa Aleksandra Salpikova un
SIA ,Rigas veselibas centrs” Zvanu centra darbiniece Anita Antonova. Titulu ,,Specialists — skaitlu
eksperts” sanéma Dins Senkans — Rigas patversme galvenais finanSu specialists un Marta Raituma —
SIA ,Rigas veselibas centrs” gramatvedibas nodalas vaditaja. RD Labklajibas departamenta atzinibas
rakstu sanéma Ieva Buike — SIA , Rigas 1. slimnica” Dokumentu nodalas vaditaja. ,,Zirijas atzinibas
balvu” ieguva Rigas patversmes sociala darbiniece Liene Visore, RSAC ,MeZciems” apriipétajs
Romualds Rucin$, Rigas patversmes santehnikis — galdnieks Igors Saltups, RSAC “Gailezers”
Socialas apriipes struktiirvienibas vaditaja Ilze Baltina — MeZgaile, SIA ,Rigas 1. slimnica”
Oftomologijas nodalas masa Diana Miglava, RSAC ,,Gailezers” veselibas apriipes nodalas vaditaja
Zita Vonda un RSAC ,,Gailezers” fizikalas terapijas masa Ausma Namsone.



,»(Gada balva socialaja nozaré 2016 laureati — RSD Ziemelu rajona nodalas vaditaja Aija Krastina, un SIA
,»Rigas 2. slimnica” valdes prieks§seédetajs, traumatologs, ortopeds Janis Petronis.
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RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Rigas domes Labklajibas departaments ir Rigas pils€tas pasvaldibas vadosa iestade Rigas
pilsétas pasvaldibai noteiktas kompetences ietvaros socialo pakalpojumu, socialas palidzibas,
veselibas apriipes pieejamibas, veselibas veicinaSanas un profilakses, tostarp atkaribu izplatibas
ierobezosanas un iedzivotaju nodarbinatibas veicinasanas jautajumos.

Labklajibas departamenta mérkis ir izveidot stabilu un atbildigu socialo sistému, kura sniedz
minimalo materialo nodroSinajumu, ka ar7 atbalstu socialo problému risinasana un personu socialas
funkciongSanas spé&ju samazinasanas gadijuma, nodroSina veselibas apripes pieejamibu un veselibas
veicinasanas pasakumus.

Labklajibas departamenta darbibas prioritates ir noteiktas Rigas pilsétas attistibas stratégija,
Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sisteémas attistibas stratégija, ka ari citos
planoSanas dokumentos.

Labklajibas departaments ir tiesi pak]auts Rigas domes priekssédétajam, ta darbibu parrauga
Rigas domes Socialo jautajumu komiteja.

2016. gada Labklajibas departamenta sanemti 1492 dokumenti, dazadam juridiskam un
fiziskam personam nosititi 1453 dokumenti. Kopgjais registréto dokumentu skaits — 4579 (taja skaita
dienesta korespondence, izzinas un parskata dokumenti). Sagatavoti 16 Rigas domes I€muma
projekti, 226 rikojumi pamatdarbibas nodroSinaSanai, noslégti 365 dazadi ligumi, ka arT noticis 97
iepirkums.

2016. gada nogalé Labklajibas departamenta stradaja 65 specialisti, vinu vidii 60 darbinieki ar
augstako izglitibu, no tiem 28 darbinieki ar magistra un divi ar doktora gradu, 5 ar vid€jo specialo
izglitibu. 2017. gada 2 darbinieki turpinaja izglitibu doktorantira.

Rigas domes Labklajibas departamenta struktiras shéma

RD Labklajibas departamenta struktara

e e Labklajibas departamenta
i direktors

|

l ! !

Tedzivotaju Personala un Iekiéja audita Tehniska nodala Finansu nodala (8) Juridiska nodala (4)
informésanas kvalitites nodala (2) (6) - Nodalas vaditajs
nodala (4) vadibas - Nodalas vaditija
nodala (5) viemieks

Projektu
. koordinicijas
Sociala parvalde (22) sektors (3}
- Parvaldes priekénieks, departamenta

direktora vietnieks —l

[ Socialas palidzibas administr&Sanas nodala (3) ]
- - f/( Veselibas parvalde (14,5) ‘\
Nodarbinitibas, socidli darba un prakses p&tfjumu - Parvaldes priekinieks,
nodala (4) departamenta direktora viemieks
/ \ Veselibas apriipes pieejamibas
Sociilo pakalpojumu administré$anas uzraudzibas nodala (2)
nodala (12)
- Nodalas vaditajs, parvaldes priekinieka Vs
viemieks Sabiedribas veselibas veicinasanas un
i . . — rofilakses nodala (11,5
Socidlo pakalpojumu sektors pilngadigim . Nodai:\s ehEs pz‘\rvalde(s pljeiﬁnieka
personam (7) vietnicks :
; ; . Apmicibuun informacijas sektors (3)
Sociilo pakalpojumu sektors gimengm W )
un bémiem (4) \k




RD LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA DARBINIEKI

m

N
o
...4—,'

No labas séZz: Guna Eglite, Kaspars Jasinkevi¢s, Dagnija Kamerovska, Solvita Rudovicam Ainars Judeiks, Iréna Kondrate, Martin§ Moors, Baiba Skuja, Aldis
Virbulis, Daina Nereta, Iréna Anaskévica, Lita Brice

2. rinda no labas: Agneses Igaune, Eva Karlsone, Zenta Cevere, Velga Rudzite, Zane Veinberga, Laura Kalnina, Saimone Pavlova, Evija Mieze, Santa
Nevarzevska, Viktorija Reinfelde, Astra Ozola, Vivita Kikule, Anita Zida, Aija Vecenane, Ginta Ozolina, Sanija Ruduka, Gunta Purvéna, Edgars Kainaizis,
Lauma Liduma, Skarleta Kalnina, Inita Zaltane, Valentina Vanaga

3. rinda no labas: Janis Krasts, Alvina Geida, Edgars Lauskis, Riita Ligere, Juris Osis, Liene Baumane, Iveta Grauduma, Lilita Lejiete, Gundega Klauza,
Diana Grencmane, Sandra Rancane, Katerina Ziga, Andris Izinkévics, Liga Briinina, Kristine Cinite, Benita Brudere, Ilona Seglina, Inese Upelniece, Gunta
Grisle, Anna Auzina, Liga Priedite, Liga Birnbauma, Diana Koerna, Aldis Strapcans



IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA RIGA
Riga 2017. gada 1. janvari registréti 704 476 iedzivotﬁjil.

1. attels. Iedzivotaju skaits Rigas priekSpilseétas/rajonos 2014. — 2016. gada’
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rajons rajons priekspilséta priekSpilséta priekspilséta rajons

Vislielakais iedzivotaju skaits ir Latgales priekspilséta — 26% no kopgja iedzivotaju skaita
Rigas paSvaldiba, Vidzemes priekSpilséta — 25%, Kurzemes rajona 18%, Ziemelu rajona — 11%,
savukart Centra rajona tikai 4%.

2. attels. Iedzivotaju vecuma struktiira Riga 2014. — 2016. gada'
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g.v.) 62g.v.) 63g.v.)

! pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.



No Rigas iedzivotaju kopskaita 2016. gada 14,7% iedzivotaju nebija sasniegusi darbspg€jas
vecumu, savukart darbspgjas vecuma bija 63,8% no iedzivotaju kopskaita, vecaki par darbspgjas
vecumu 21,5% (2014. gada attiecigi 14,3%; 63,8%; 21,9%, 2015. gada — 14,6%; 63,3%; 22,1%, ).
Lidz ar to jasecina, ka p&c neliela darbsp&jigo personu skaita samazinajuma 2015. gada, 2016. gada

tas atkal

pieaudzis.

1. tabula. Pensiju un valsts sociala nodroSinajuma pabalsta sanéméji, to % ipatsvars no Rigas
iedzivotaju kopskaita 2014. - 2016. gada decembri’

2014 2015 2016
Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Pensijas saneméji 184 344 26,4 182 425 26,11 180 918 25,68
No Vecuma 155 647 22,29 153 811 22,01 152 165 21,6
tiem: | pensijas
sanémeji
Invaliditates | 20 986 3 21 233 3,03 21 458 3,05
pensijas
sanémeji
Apgadnieku 4231 0,61 4 035 0,57 3979 0,56
zaudéjuma
pensijas
sanémeji
Izdienas 4079 0,58 3939 0,56 3 896 0,55
pensijas
sanémeji
Personas ar 47 588 6,82 48 993 7,01 50710 7,19
invaliditati
Tai | Personas ar 6 788 0,97 6 908 0,98 6 967 0,98
skaita: | 1. grupas
invaliditati
Personas ar 22 947 3,29 23 336 3,34 24 021 3,41
2. grupas
invaliditati
Personas ar 17 853 2,56 18 749 2,68 19 722 2,79
3. grupas
invaliditati
Bérni 2162 0,31 2204 0,31 2178 0,31
invalidi

2 Valsts socialas apdroginaianas agentiiras dati.
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PASVALDIBAS SOCIALAS PALIDZIBAS, SOCIALO PAKALPOJUMU SISTEMAL,

VESELIBAS APRUPEI UN VESELIBAS VEICINASANAI IZLIETOTIE RIGAS

PILSETAS BUDZETA LIDZEKLI

2. tabula. Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialo pakalpojumu sistémai un veselibas aprupei

izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta Iidzekli

2014

2015

2016

Rigas pilsétas paSvaldibas izdevumi (pamatbudZzets
un specialais budzets), milj. EUR,

no ta

Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialajiem
pakalpojumiem un veselibas apriipei, milj. EUR

743,17

55,17

766,18

57,16

788,93

56,34

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu un veselibas apriipei izlietoto lidzek]u
Tpatsvars Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta, %

7,42

7,46

7,14

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sist€mai un veselibas apriipei izlietota
finans€juma pieaugums/samazinajums
saltdzinajuma ar ieprieksgjo gadu, %

+3,66

+3,61

-1,4

Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sisteémai un veselibas apriipei
izlietotie I1dzekli vidgji vienam Rigas iedzivotajam,
EUR

79,03

81,84

79,97

3. tabula. PaSvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sistémai un veselibas

apripei izlietoto lidzeklu struktiira, milj. EUR

2014 2015 2016
Sociala palidziba 19,79 14,89 12,54
Socialie pakalpojumi 33,79 40,46 41,92
Veselibas apriipe un veicinasana 0,33 0,35 0,33
Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam 0,08 0,09 0,09
Labklajibas departamenta administrativie izdevumi 1,18 1,38 1,46
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LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA PAKIAUTIBAS IESTADES, PARRAUDZIBAS
KAPITALSABIEDRIBAS UN LIGUMORGANIZACIJAS
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1. Socialie pakalpojumi personam bez noteiktas dzives vietas

9995

Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns

i s o Mazjumpra- DAC ,Ceribu tilts” - feriku icla 2b
Evangelisko kristicSu draudze , Zilais 85 | vasiela8 Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Ripju bérns™”
krusts” »RI1gasp fe § »upju berms 62 Maskavas iela 221
DAC ,Ceribu sala
SIA .V.LGA” 86 Esl?lanades Biedriba ,.,lh_gas plls.e§a§ ,:Rup]u ber{ls 33 Ludzas iela 43
iela 1 SIA ,,Socialas rehabilitacijas un apriipes o
Kaicla 2 K - 65 Ventspils iela 29
Biedriba PINS” 87 Tvaika iela 2 centrs ,,Saule
” 12 SIA ,,Socialas rehabilitacijas un apriipes
SIA.VLGA” 88 Kartupglu iela centrs ,,Saule 45 Ezeraiela 21
Aglonas iela Biedribas ,,Atbalsta grupa personam ar
Biedribas ,,Laba ceriba” 17 35/3 garigas veselibas trauc&jumiem un to 66 Pérnavas iela 62
(virieSiem) piederigajiem ,,Gaismas stars™”
Gardenes iela Nodibingjuma ,,Fonds Kopa” DAC 67 Raunas iela 64
Biedriba ,,Laba ceriba” 89 3-11 Biedribas ,,Svéta Jana Palidziba” DAC O
ST s 68 Hospitalu iela 55
(sievietém) .Saulessvece
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 73 Gaizina iela 7 Biedriba ,,Latvijas Kustiba par M Imantas 8. linija 1

Biedriba ,,Z&lsirdibas misija ,,Dzivibas

Kr.Barona iela

neatkarigu dzivi"

k-3

2.6. Citi dienas apriipes centri un die
personam

nas centri pilngadigam

SIA ,,Bérnu oaze” DAC ,,0aze”

&diens”” e 56
Biedriba , Svéta Jana Palidziba” 68 Laktas_'le'a 8k
Skvera starp
Nodibingjums ,,Latvijas Evanggliski 91 Mazo
luteriskas Baznicas Diakonijas centrs" Nometgpu ielu
un Zellu ielu
Rigas Sv. Trijadibas - Sergija sievieSu Kr.Barona iela
- 92
klosteris 156
Rigas patversme (viriesu nodala) ‘ MaSksggs tela

Rigas patversme (sievieSu nodala)

EiZenijas iela

.

- . 49 Biesu iela 6

(personam ar demenci)
DC © Abelzieds™ 15 Dzirciema iela 24
Ele.drlbi ,,Dzmta_rkrasta serviss DAC 69 Valentina icla 16

Liepa”’(personam ar demenci)
Biedriba ,,Latvijas SievieSu invalidu 70 Pérnavas iela
asociacija ,,Aspazija” DC,, Aspazija’’ 54-14
Biedribas ,,Latvijas Neredzigo biedriba”
DC personam ar redzes invaliditati 71 Braila iela 5

“’Strazdumuizas dienas centrs’’

DC ,,Abelzieds"

Dzirciema iela 24

Rigas patversmes dienas centrs | Katolu iela 57
Rigas patversmes Mobila brigade ‘ MOb'25630997

DC ,,Vecmilgravis"

Emmas iela 3

DC ,Kengarags"

Aglonas iela 35/3

2. Socialie pakalpojumi pensijas vecuma personam un personam

ar invaliditati

DC ,, Abelzars"

Avotu iela 31/1

2.1. Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institicija

Rigas SAC ,,Gailezers”

Hipokrata iela

DC ,,Kamene" Salnas iela 2
DC . Kastanis" Lomonosova iela 1
k-19

Nodibingjuma ,,Latvijas Evangeliski
luteriskas baznicas Diakonijas Onijas iela 49
centrs” DC ,,Paaudzes”
Dienas centrs ,,Ridzene”

Brivibas 266

Biedriba ,,Rigas aktivo senioru alianse’’
DC ,Rasa”

Sarlotes icla 1b

DAC ,,0zolaine” (personam ar demenci)

Patversmes iela
30/2

DC ,,Ciekurs"

Maskavas iela
285/6

6
Rigas SAC ,,Mezciems” ‘ Mallegas iela
Rigas SAC ,.Stella maris” | Birzes iela 54
Biedribas ,,Latvijas Samarie$u apvieniba”, Garozes iela
- » 84
,Pardaugava 15
Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” 69 Zolitudes iela
SAC - pansionats ,,Liepa” 30
Nodibinajuma ,,Fonds VIA VERITAS” Marupes iela
Lo Lo o 44
starpkonfesionalais pansionats ,,Ciana 14
2.2. Islaiciga sociala apriipe institiicija
_ . Bruninieku
SIA ,Rigas 1. slimnica iela s

DC ,,Skudrupiiznis"

Vaidelotes iela 12

2.3. Grupu majas (dzivokla) pakalpojums personam ar gariga

rakstura traucéjumiem

Nodibinajuma ,,Latvijas Evanggliski
Luteriskas baznicas Diakonijas
centrs” DC ,,Mgs”

Imantas 8. Iinija 1
k-3

9935

Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns

SIA ,,LNS Rehabilitacijas centrs” DC
personam ar dzirdes invaliditati
,,Ritausma”

Kandavas iela 27

- I 3 Putnu iela 6
,,Meéness maja’
B}eidrlba ’,’,ngas pilsétas ,,Ripju bérns 61 Plata icla 9
,Stpoles
Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” 62 Maskavas iela

221

Biedribas “Svétas Gimenes Maja” DC
,,SVEtas Gimenes Maja”

Klostera iela 5 un
7

2.7. Socialas apriipes personas dzivesvieta pakalpojumu sniedzeji

SIA ,,Bérnu oaze”

49 Biesu iela 6

Nodibinajums ,,Fonds KOPA”

63 Slimnicas iela

2
Biedriba ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu Imantas 8.
. 41 -
dzivi" linija 1 k-3

2.4. Specializétas darbnicas pakalpojums personam ar gariga

rakstura traucéjumiem

Biedriba Rigas pilsétas ,,Rlpju bérns”

1o 64 Lubanas iela 41
.Skaida
Nodibindjums ,,Fonds KOPA” 63 Slimnicas iela 2
Biedriba ,,PINS” 87 T"al'(k_al'g'a 2

2.5. Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura

traucéjumiem

Biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Ripju

bems™ DAC ,Cerfbu maja” 64 Rézeknes iela 2a
Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns™” .

DAC ,Ceribu ligzda” 53 Balvu iela 11
Biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Ripju bérns 3 Putny iela 6

DAC ,Méness maja”

Biedriba ,,Svéta Jana palidziba” 68 Laktas iela 8 k 1
SIA ,,Majas apriipe” 72 Ranka dambis 31
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 7: SI%(:%;esl?e;L:iok_l
3 Ziepju iela 13
Biedribas ,,Latvijas SamarieSu L A_glqpas lela 35/3
. . Visbijas prospekts
apvieniba 74 18
2 Eduarda Smilga
iela 46-407
Pilnsabiedriba ,,Complex Food” 81 | Brivibas gatve 369
Nometnu iela 59
SIA ,,Pirmais Patronazas Serviss” 91 - k3 .
Agenskalna iela
14/2
3. Citi ligumi
78 Slokas iela 33
79 Stiirmana icla 25
87 Tvaika iela 54/3
Pilnsabiedriba ,,Rigas virtuve” 81 | Brivibas gatve 399




62 Maskavas iela 250

TC ,,Plavnieki” Salnas iela 2

76 Zalenieku iela 40 ZIEMELU RAJONA NODAILA
Dienas apriipes centri bérniem . - Vidrizu iela 3
Nodibingjuma ,,Latvijas Evanggeliski TC ,Vidzeme Brivibas gatve 266
luteriskas baznicas Diakonijas centrs”’ 50 Liksnas iela 13 TC ,,Purvciems” Ieriku iela 2b
DAC ,,Roku roka” Pérnavas iela 1
Nodibingjuma ,,Latvijas Evangeliski TC ,,Ziemeli” Hanzas iela 7

luteriskas baznicas Diakonijas centrs’’ 3 Ziepju iela 13 8. Veselibas apriipes kapitalsabiedribas (parraudziba)
DAC ,Sirdsgaisma” SIA ,Rigas 1. slimnica” Brupinieku iela 5
SIA ,,Bérnu oaze” DAC ,,Torpakalns” 49 Biesu iela 6 - . Gimnastikas
Religiskas organizacijas "PestiSanas 51 Brupinieku iela SIA ,,Rigas 2. slimnica jela 1
armija” DAC ,Patvérums” 10a
Biedriba ,,La.tvvi,j,as Sarkanais Krusts” 52 Slokas iela 161 SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” Miera iela 45
DAC ,,Stropins - » .
Nodibinajuma ,Latvijas Evangeliski SIA ,,Rigas veselibas centrs”: Valdeku iela 57
il)ltgr:;l;zi dbzzifz:;l’}cas Diakonijas centrs 9 Unijas iela 49 filiale , Tornakalns” Kokles iela 12
filiale ,,I]guciems” Bullu iela 7
Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi bérniem filile _Imanta” Imantas 8. linija 1
ar funkcionaliem traucéjumiem ” k-1

Biedriba Rigas pilsétas ,,Rlipju bérns”

— PR 53 Balvu iela 11
apriipes centrs ,,Asnins
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filiale ,,Kengarags Kaniera iela 13

filiale ,,Bolderaja” Kapteinpa iela 7

Biedriba rehabilitacijas centrs ,,M&s 54

. Lédmanes iela 2
esam 11dzas

Biedriba ,,Latvijas bérniem ar kustibu

Lo 55 Varzu iela 3
traucgjumiem
Bled.l‘.lk? ,,Emmijas Pikleres biedriba 34 Sarlotes icla 1B
Latvija
Rigas 3. Spem_algf pamatskolas DAC 57 Telts iela 2a
,,Tornkalna Ruki

Terbatas iela
42/44-1

Biedriba ,,Latvijas Portidzas

[ g 58
macibsistémas asociacija”

Tslaiciga sociala apriipe bérniem ar

invaliditati , Atelpas bridis” 28 | Juglasiela 20

Valsts socialas apripes centra "Riga" 95 Zebiekstes iela 3
Bledrfb%’,,Bemu paliativas apriapes 60 | Vienibas gatve 45
biedriba

Institiicijas, kuras tiek nodrosinata klatienes socialpsihologiskas
individualas un grupu konsultacijas

SIA ,:Atbalsti”un izaugsmes centrs 58 Stabu iela 33-25
,,Drosa skola

Nodibinajums ,,Centrs Dardedze” 44 Cieceres iela 3a

4. Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunie$u centrs (paklautiba)

Rigas pasvaldibas Bérnu un jauniesu

centrs (RPBJC) Lubanas iela 17A

Sudrabu Edzus iela

Struktiirvieniba ,,Ziemeli”
1la

Struktarvieniba ,,Apite” Apes iela 8

Struktiirvieniba ,,Ezermala” Ezermalas iela 36

Struktiirvieniba ,,Vita” Kalnciema iela 131

Struktirvieniba ,,Pardaugava” Motoru iela 6
Struktiirvieniba ,,Imanta” Im_ar?_tas /.
ITnija 4
5. Bérnu uzturé$anas iestades — ligumorganizacijas
Valsts SAC , Riga” filiale ,,Plavnieki” 47 Zebiekstes iela 3
Valsts SAC ,,Riga” filiale ,,Riga” 48 | Kapseluiela 31/18

6. Krizes un gimenu atbalsta centri

Biedriba ,,Latvijas Samarie$u apvieniba” | 44 Cieceres iela 1

Nodibinajums Socialo pakalpojumu

P 45 Ezera iela 21
agentlira
Biedriba ,,Skalbes” 46 Kungu iela 34
RPBJC Krizes centrs bérniem 31 Maskavas iela 178

,Latvijas Sarkanais Krusts” Krizes

centrs . Burtnieks” 19 Burtnieku iela 37

7. Rigas Sociilais dienests (paklautibas iestades)

Baznicas iela
19/23

Centrala administracija

PARDAUGAVAS RAJONA NODALA

_ R E. Smilga iela 46
TC ,,Agenskalns Ziepju iela 13

TC ,,Dzirciems” Baldones iela 2

TC ,,Bolderaja” Dolomita iela 1A

Imantas 8. Iinija 1

TC ,,Imanta” >
LATGALES RAJONA NODALA

TC ,,Avoti” Avottli _|§Ia 31

TC , Kengaraga krasts” Lomorl%s_civa iela

filiale ,.Ziepniekkalns” Valdeku iela 57
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Arpus Rigas Labklajibas departamenta paklautibas iestaZzu, parraudzibas iestaZu un
ligumorganizaciju adresu saraksts

Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija

SIA ,,Pansionats Dzimtene”

Emila Darzina iela 24, Jirmala

Engures novada domes pansionats ,,Rauda”

Smardes pagasts, Engures novads

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas

aprupes centrs ,,Starisi”

Laidzes pagasts, Talsu novads

Tervetes novada Socialas apriipes centrs ,,Tervete” Tervetes pagasts, Tervetes novads

Talsu novada pasvaldibas iestade ,,Pansionats
Lauciene”

Kareivju iela 7, Talsi, Talsu novads

Grupu majas (dzivokla) pakalpojums personam ar gariga rakstura traucéjumiem

Camphill nodibinajums ,,Rozkalni”

Rencénu pagasts, Valmieras rajons, p/n
Lizdeni

SIA ,,Bérnu oaze”

Lauderu pagasts, Zilupes novads

Bérnu uzturésanas iestades — ligumorganizacijas

Nodibinajums ,,Fonds Grasu bérnu ciemats”

Grasu pils, Cesvaines pagasts, Cesvaines novads

Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli”

Stikli, Puzes pagasts, Ventspils novads

Biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu
asociacija”

Valmieras SOS Bérnu ciemats, Ganibu iela 3,
Valmiera

Islices SOS Bérnu ciemats

Imantas iela 1, Islices pagasts, Bauskas novads

Valkas novada gimenes atbalsta centrs
HSaulite"

,.Ciekurini" Ergemes pagasts, Valkas novads

Alojas novada domes bérnu ilgstoSas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas centrs
wZiles"

Ozolmuiza, Brivzemnieku pagasts, Alojas novads

Kokneses novada domes Gimenes krizes
centrs ,,Dzeguzite"

IrSu pagasts, Kokneses novads

Reézeknes novada pasvaldibas Tiskadu bérnu
nams

Ezera iela 23, Vecruzinas ciems, Silmalas pagasts,
R&zeknes novads

Socialas aprapes centrs ,,Térvete"

,»Mezmaliesi", Tervetes pagasts, Tervetes novads

Asociacija ,,Dzivesprieks"

Aizupe, Vanes pagasts, Kandavas novads

Jelgavas novada pasvaldibas Socialas apriipes
un rehabilitacijas centrs

Parka iela 11, Eleja, Elejas pagasts, Jelgavas
novads




RIGAS PASVALDIBAS IESTADES, KURAS SNIEDZ SOCIALOS PAKALPOJUMUS UN
SOCIALO PALIDZIBU

Rigas Socialais dienests

Rigas Socialais dienests izveidots 2009. gada 1. decembri, un kop§ pirmas ta
izveidoSanas dienas to vada Ervins Alksnis.

2016. gada nogalé RSD stradaja 472 darbinieki, no kuriem socialo palidzibu un
socialos pakalpojumus Rigas iedzivotajiem sniedza 414 sociala darba specialisti (Rajonu
nodalas 350 darbinieki, Sociala darba nodala 48 darbinieki un Socialas palidzibas nodala
— 9). No 472 darbiniekiem 441 ir sieviete un 31 — virietis. 401 sociala darba
specialistam ir augstaka izglitiba, bet 71 darbinieks iegust izglitibu, lai turpinatu
profesionalo izaugsmi, no tiem magistranttra stud¢ 16 specialisti.

2016. gada precizétais pamatbudzets — EUR 6 192 387. Darbinieku vidgja
méneSalga — EUR 740,24, vecakajam socialajam darbiniekam darba alga ménesi — EUR
811, socialajiem darbiniekiem — EUR 728, socialas palidzibas organizatoriem — EUR 679.

Lai izpilditu ,,Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma” un MK noteikumu Nr.291
,Prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem” prasibas darba devejiem, RSD 2016. gada:

1. noslédza ligumus par supervizijas pakalpojumu, kas tika nodroSinats 13 grupam (kopa 137
darbiniekiem);

2. atbilstosi 09.07.2015. Labklajibas ministrijas veikta iepirkuma Nr .LRLM?2015/28-3-03/27/ESF ,,Par
tiestbam sniegt paSvaldibu socialo dienestu un citu paSvaldibas izveidoto socialo pakalpojumu
sniedz&ju sociala darba specialistu profesionalas kompetences pilnveides (supervizijas)
pakalpojumu” nosacijumiem tika noslégti ligumi par superviziju nodro§inasanu RSD darbiniekiem,
kopa tika nodroSinatas supervizijas 14 grupam (kopa 130 darbinieckiem), 8 darbiniekiem tika
nodros$inatas individualas supervizijas;

3. sadarbiba ar Latvijas SOS Bérnu ciematu asociaciju tika noorganizets supervizijas pakalpojums RSD
darbiniekiem darba gimen&m ar bérniem 5 grupam (kopa 62 darbiniekiem).

Lai uzlabotu RSD sociala darba specialistu saskarsmes prasmes darba ar klientiem, RSD nodroSinaja
saviem darbiniekiem vairakas apmacibas, pieméram, ,Klientu apkalpoSanas kompetencu attistibas
programma”, ,Preventivie pasakumi cilvéku tirdzniecibas mazinasanai — 2016. Cilvéku tirdznieciba un
verveésana interneta, darba ekspluatacija.”, ,Profesionalas kompetences pilnveide sociala darba specialistiem
darba ar personam, kuram ir personibas u.c. psihiski traucgjumi”, ,Senioru brivpratigais darbs — motivéSana,
izaicinajumi, ieguvumi”, ,Vardarbiba: ka labak palidzet cietusajam bé&rnam”.

2016. gada RSD aktivi sadarbojas ar 11 Latvijas augstskolam, nodroSinot topoSos sociala darba un
cita veida specialistus ar prakses vietam. RSD prakse stradajusi vai veikusi p&tijumu 74 studenti (tika veikti
26 petijumi un nodrosSinatas 48 prakses vietas). Vislielaka sadarbiba prakses vietu nodros§inaSana RSD bija ar
Baltijas Starptautisko akadémiju, Latvijas Universitati un Rigas Stradina universitati.

Ari 2016. gada vasaras sezona sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru (turpmak — NVA) un
Rigas domes Izglitibas, kultiiras un sporta departamenta (turpmak - IKSD) RSD atkartoti iesaistijas
»Nodarbinatibas pasakumos vasaras brivlaika personam, kuras iegiist izglitibu vispargjas, specialas vai
profesionalas izglitibas iestade” un 3 ménesos nodarbinaja 22 skolénus.

2016. gada RSD turpinaja 2013. gada sakuma uzsakto II limenu socialas palidzibas snieg$anas
projektu, kura mérkis ir uzlabot klientu apkalpoSanas kvalitati. Tika uzstadita rindmasina TC ,Daugava”,
Aglonas iela 35 k — 1, Riga; bet atjaunota rindmasinu sistéma TC ,Ziemeli”, Hanzas iela 7, Riga.

RSD sadarbiba ar Valsts policiju turpinaja 2012. gada pavasari aizsakto sadarbibu organizgjot
sacensibas bérniem un jaunieSiem ,,Roku roka”. 2016.gada sacensibas piedalijas ne tikai komandas no RSD
dienas centriem un nevalstisko organizaciju dienas centriem, bet ar1 be€rni no Rigas pasvaldibas Bérnu un
jaunieSu centra. Sacensibu meérkis — veicinat veseliga dzivesveida attistiSanu, iesaistit jaunieSus sportiskas
aktivitates, tadejadi mazinot noziedzibas un atkaribas riskus.

aizsardzibas dienai veltits labdaribas pasakums ,Daugava zem buram”. Pasakuma sadarbiba ar burasanas
skolu ,Nautica” beérniem no RSD dienas centriem, nevalstisko organizaciju Dienas centriem, Rigas
pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra un b&rniem ar funkcionaliem trauc€jumiem bija iesp€ja iepazities ar
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fidens satiksmes noteikumiem un droSibas jautajumiem, ka ari piedalities brauciena pa Daugavu ar buru
jahtam un katamaraniem.

2016. gada RSD atkaribas profilakses specialisti sadarbiba ar nodibinajumu ,Nova Vita” realizgja
.Remisijas programmu” rehabilitacijas centra Bétlemes Zglsirdibas maja” klientiem ar atkaribas
problémam, programma tika nodrosSinata divam grupam, katrai grupai novaditas 13 nodarbibas (1 x nedgla).

2016. gada RSD atkaribas profilakses specialisti novadijusi 615 nodarbibas 12 grupam ar 157
dalibniekiem atkaribu profilakses joma: psihosocialas korekcijas grupas jaunieSiem, motivacijas programma,
»Dzives skola”, ,,Smé&kéSanas intervences programma”, atkaribu profilakses nodarbibas, lidzatkaribas
atbalsta grupas pieaugusajiem u.c. 2016. gada sniegtas 399 individualas speciala pedagoga nodarbibas 36
bérniem, gadijjumos kad skolas kav&jumu vai citu iemeslu d&] nav apgiita macibu viela, ka arT nepiecieSama
individuala palidziba macibu vielas apgiiSana; sniegtas 380 narkologa konsultacijas 313 klientiem,
gadijumos, ja ir javeic narkologiskas saslim$anas diagnostika un/vai janovers slimibas recidivi un jamotivé
turpmakai arst€Sanai. Sniegtas 2 371 individualas un grupu konsultacijas 1 915 klientam, ar atkaribu un
lidzatkaribu saistitos jautajumos, no tiem 1 117 klienti versas pie atkaribas profilakses specialista atkartoti.
2016. gada novaditi 6 seminari psihologiem, socialiem pedagogiem un socialiem darbiniekiem par t€mam:
,JaunieSu datoratkaribas intervence”, ,,Motivacijas sarunas pieaugusajiem, ,,Lidzatkariba” un ,,Stresa
ietekme uz jauniesu veselibu un iespé&jas to parvaldit”.

SOCIALAIS
DIENESTS

Bérnu sturitis un informatora darba vieta.

20



Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs

Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs izveidots 2009. gada 1.
decembri. No 2014. gada 3. marta RPBJC direktors ir Kaspars Jasinkevics.

Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
bareniem un bez vecaku gadibas palikusajiem bérniem 2016. gada sniedza
Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centra 7 struktiirvienibas ar 260 vietam.

2016. gada nogalé Rigas pasvaldibas Bérnu un jauniesu centra stradaja
234 darbinieki, no kuriem 196 bija sievietes un 38 — viriesi. 24 no min&tajiem
bija sociala darba specialisti un 145 socialas apripes specialisti. Pargjie
darbinieki veica gramatvedibas, administrativos, apsaimniekoSanas un
tehniskos darbus.

2016. gada nogale 123 darbinieki bija ar augstako izglitibu, no tiem 27
magistri. 26 darbinieki ieguvu$i 1. ITmena augstako izglitibu, 80 — vid&jo
profesionalo vai vidgjo specialo izglitibu.

2016. gada precizetais pamatbudzets — EUR 3 765 125.

Darbinieku vidgja ménesalga — EUR 576, socialajiem darbiniekiem un socialajiem pedagogiem —
EUR 775, socialajiem audzinatajiem — EUR 600, bérnu apriipes un audzinasanas iestades audzinatajiem —
EUR 530, bérnu aprupétajiem (diennakts) EUR 400, auklem — EUR 440.

Lai palidz€tu b&rniem un jaunieSiem efektivak risinat savas problémas, Rigas pasvaldibas B&érnu un
jaunieSu centrs ka arpakalpojumu turpina nodro$inat specialistu (logop@du, psihologu, psihoterapeitu,
psihiatra un intereSu pulcinu vaditaju) piesaisti struktirvienibas.

2016. gada Rigas pasvaldibas bérnu un jaunieSu centra iestajusies 51 b&rns/jaunietis, bet izstajusies 68
bérni/jauniesi. No tiem patstavigu dzivi 2016. gada uzsakusi 18 jaunies$i, no kuriem lielaka dala turpina
macibas, bet pargjie strada algotu darbu.

No Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunie$u centra 2016. gada tika adopt€ti un jaunas gimenes ieguva 14
bérni, savas biologiskajas gimenés atgriezas 19 bérni, audzugimenés 2016. gada ievietoti 8 bérni un
aizbildnieciba nodoti 9 bérni.

Struktiirvieniba ,,Pardaugava”

Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiirvieniba ,,Pardaugava” ir paredz€ts vietu
nodro§inajums 24 jaunieSiem, izvietojot tos tris dzivoklos, pa astoniem jaunieSiem katra. JaunieSu maja
darbojas péc gimenes modela principa, pasiem ripgjoties par ikdienas sadzivi un kopa veidojot grupas
emocionalo mikroklimatu.

Turpinot nostiprinat un attistit psihosocialas rehabilitacijas un terapijas programmu ,,Pozitiva
jaunieSu vadiSana un atbalstiSana”, 1pasa uzmaniba un darbs tiek veltiti tam, lai jaunieSu maja
,Pardaugava’veidotos ka majiga un drosa vide, kur jaunietim biitu iesp&ja brivi izpausties, iemacities jaunus
uzvedibas modelus un apgiit sp&ju izvéleties sev un apkart&jiem labveligu attiecibu veidosanu.

2016. gada jauniesi apguva zinaSanas un prasmes par darzkopibu ka dalu no savas ikdienas, audzgjot
ikdienas uztura visbiezak lietotos darzenus. Dalai no jaunieSu §1 pieredze bija pirma iesp€ja uzzinat un
redzet, ka tiek audzeti tomati, salati, burkani utt.

Lidztekus praktisko dzives prasmju attistiSanai, jaunieSiem bija iesp&jas pilnveidot savas planoSanas
un organiz€Sanas prasmes, ka rezultata ar pieauguSo atbalstu un palidzibu jaunieSiem izdevas realizet
vairakus iecerétus pasakumus. Tada veida jaunieSi piedalijas brauciena uz Igaunija esoSo zinatnes centru
~AHAA”, organizja un vadija Helovina pasakumu, iesaistijas Ziemassvétku pasakuma plano$ana un
1stenosSana, u.c.

Pasi jaunie$i 2016. gada ka galveno moto bija izvirzijusi ,Jabakas savstarpgjas attiecibas un sevis
izpraSana”. Arvien vairak jaunieSU apguva un Istenoja prasmi runat par savam vajadzibam, grutibam, ka ar1
sniegt atbalstu citiem. Pasu jaunieSu iniciativas rezultata ikdiena arvien mazak sastopami agresivi konflikti,
zagSana vai citi parkapumi. Ta vieta jauniesi ir sp&jusi biezak risinat konfliktus sarunu cela, uzklausot visas
1esaistitas puses, pienemt un saprast, ka ne viss, ko vélas, ir uzreiz iesp&jams.

2016. gada sanemts ari liela apjoma atbalsts no dazadiem ziedotajiem, kuri deva lielisku iesp&ju
macibu gadu sekmigi pabeiguSajiem jaunieSiem justies lutinatiem un lolotiem ,,Skaistuma diena” kopa ar
profesionaliem stilistiem, frizieriem un fotografiem.

Gada nosléguma viens no dasnakajiem ziedojumiem bija jaunas atputas telpas iekartoSana, kura
jaunieSiem pavadit brivo laiku un veidot nelielus izklaid&josi izglitojoSus pasakumus.

21



Ar ziedotaju atbalstu jaunizveidota atpiitas telpa jaunieSu maja ,,Pardaugava”.

Struktitirvieniba ,,Vita”

Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiirvieniba ,,Vita” ir paredzets vietu nodroSinajums
30 bérniem un jauniesiem, izvietojot tos tris dzivoklos.

2016. gada RPBJC struktirvieniba ,,Vita” jaunie$u grupa uzsaka darbu p&c gimenei pietuvinata
modela, kura pasi kopigi sastada €dienkartes, ieperkas un gatavo &st.

Struktiirvienibai ,,Vita” ir izveidojusies cieSa draudziba ar Rigas Vecas Sv. Gertrides draudzi. Kopa
ar draudzi apmekl@ti vairaki pasakumi. RPBJC struktiirvienibas ,,Vita” bérni piedalijas pasakuma ,,Barenu
svetdiena", ko organizgja Rigas Vecas Sv. Gertriides draudze.

Visai bieZi més labak parzinam to, kas notiek okeana vina pusé, bet nepazistam tos, kuri dzivo mums
kaiminos,miisu ield. Skiet, ka mums nav neka kopiga. Vai tie§am? Varbit tikai jaatrod veids, ka uzrunat
svesSinieku? Mges izvélgjamies deju un uzrunajam savus kaiminus. Strukttirvieniba ,,Vita” un struktiirvieniba
»Ziemeli” sadarbiba ar Rigas Horeografijas vidusskolu un Bérnu kliniska universitates slimnicu iestudgja
deju uzvedumu ,,Kaiminu btisana”.

Struktiirvieniba ,,Ziemeli”

Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiirvieniba ,,Ziemeli” ir paredzets vietu
nodro§inajums 72 bérniem un jaunieSiem, izvietojot tos 9 dzivoklos.

RPBJC strukturvienibas ,,Ziemeli” darbibas mérkis ir sekmét iesp&jas beérniem un jaunieSiem veidot
savu nakotni, lai tie kliitu par paSpalavigiem, patstavigiem un aktiviem sabiedribas locekliem, dzivojot
labvéliga, gimenei pietuvinata, dro$a un gadiga vidé, nodroSinot katra bérna un jaunieSa potenciala
pilnvertigu attistibu.

2016. gada tika veikts 3. dzivokla remonts, administrativo telpu un kapnu telpu remonts, ka rezultata
pilniba sakartota viena no divam daudzdzivoklu ékam. Apkart€ja teritorija sakartoti vairaki ieejas lieveni un
uzstadits jauns N0Zogojums atbilstosi droSas vides prasibam.

Kops$ 2016. gada 1. septembra visos dzivoklos tiek realizéts gimenei pietuvinatas vides modelis:
ikdienas dzive katra dzivokli notiek autonomi, bérni kopa ar audzinatdjiem pastavigi plano un isteno
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sadzives gaitas, ieperkas apkart€jos partikas veikalos, gatavo veseligas maltites atbilstosi bérnu
individualajam vajadzibam, savukart, svétkos ir iesp€ja baudit kaut ko neierastaku, ka, pieméram, austrumu
vai italu virtuvi. Visos dzivoklos ir nodroSinata iesp&ja macities paSiem izmazgat un izzaveét apgerbu un
gultas velu, iekartot un uzturét tiras savas istabas, vienas gimenes bérni netiek Skirti un dzivo kopa viena
dzivokli.

2016. gada turpinajas aktivs socialais darbs ar bérnu biologiskajam gimeném, radinickiem un
viesgimeném, piesaistot starpdisciplinaro komandas resursus, kura vienoti stradaja socialie darbinieki,
psihologi, psihoterapeits, logop&ds, barintiesu specialisti, paSvaldibas policijas un valsts policijas
nepilngadigo lietu inspektori.

2016. gada rudeni tika noslégts sadarbibas ligums ar biedribu ,,Alianse Latvija bez bareniem” ar
mérki — nodro$inat Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centra dzivojoSiem bérniem un jaunieSiem dalibu
mentoringa programma. Programmas darbiba uzsakta Struktiirvieniba ,,Ziemeli” un, veiksmigas sadarbibas
rezultata, Sobrid jau 24 berniem un jaunieSiem ir mentori.

Velodarbnicas atklaSana.

2016. gada gan struktiirvienibas teritorija, gan arpus tas norisingjos loti daudzi spilgti pasakumi.
Ta,pieméram, 2016. gada sadarbiba ar Latvijas Zemessardzi tika organiz&tas tris izdzivoSanas nometnes,
kuras bérni un jauniesi turpindja attistit dazadas prasmes, lai spétu izdzivot ekstremalos apstaklos, pieméram,
nakts laika rudens perioda, tad€jadi attistot b&rnos kopibas sajiitu, atbildibu vienam par otru un mazinot
patérétaja attieksmi

2016. gada 27. maija bérni un jaunieS$i piedalijas Mezaparka attistibas biedribas organizétajos
Mezaparka svétkos ar radoSo darbnicu, kura kopa ar svétku dalibniekiem tika izveidoti 75 radoSie darbi.

No 2016. gada janvara bérni un jaunie$i apmekl€ baseinu sporta kompleksa “Keizarmezs”. Ar
brivpratigo atbalstu seSiem bérniem tiek nodroSinatas nodarbibas trenera vadiba, savukart astoni bérni apgust
peld€sanas iemanas sporta kompleksa mazaja baseina

Lielakais gada notikums norit€ja 2016. gada 6. oktobri, kad sadarbiba ar Rietumu banku un Rigas
domes Labklajibas departamentu tika atklata jauna velodarbnica ar atbilstoSu aprikojumu, kura bérniem
nodros$inata iespé&ja salikt vai salabot velosip&du vai veikt ta apkopi.

Jau piekto gadu bérni aktivi piedalas Valsts policijas Rigas Regiona parvaldes organizétaja sporta
pasakuma ,,Roku roka”. Pasakums notiek no septembra Iidz maijam un ietver, gan dazadas fiziskas
aktivitates, gan ari prata spéles.
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Struktiirvieniba ,,Imanta”

Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiirvieniba ,Imanta” ir paredzEts vietu
nodrosinajums 65 b&rniem un jaunieSiem, tos izvietojot sesos dzivoklos.

RPBJC struktiirvienibas ,,Imanta” b&rni un jauniesi 2016. gada ir piedalijusies dazados tradicionalo
svetku pasakumos, ka arT ir apcelojusi vairakas Latvijas pils€tas un aktivi piedalijusSies dazadas briva laika
un sporta aktivitates.

2016. gada savu darbibu turpinaja Veloklubs ,,RIPO”, dodot berniem iesp&ju apgiit celu satiksmes
noteikumus, sapemt velosipéda vaditaja tiesibas, darboties velodarbnica un piedalities organizetos
izbraucienos.

Bérniem bija iesp€ja piedalities starptautiskas futbola sacensibas Krievija, So€os, turnira mérojoties
spekiem ar labakajam internatskolu un bérnu namu futbola komandam no Krievijas, Kinas, Tadzikistanas,
Ukrainas un citam valstim.

Ikgadgja tradicija struktiirvieniba ,Imanta” ir dazadu svétku sving$ana, svétku organiz€$ana iesaistot ga visus bérnus
gan darbiniekus.

Struktarvieniba ,,Apite”

RPBJC ,,Apite” ir paredzets vietu nodrosinajums 27 jaunieSiem vecuma no 15 Iidz 24 gadiem.

JaunieSu majas darbibas mérkis ir sekm&t uz paSizaugsmi verstu jaunieSu stabilu un vispusigu
personibas attistibu, pastavigu piedaliSanos izglitibas procesa un integré$anos darba tirgi.

JaunieSu ikdiena tiek organizeta npemot véra jaunieSu majas darbibas mérkus. Jauniesi apmekle savam
sp&jam un interes€m atbilstosas macibu iestades Riga. Tas ir dazadas vidusskolas, arodskolas un augstskolas.
Ir jauniesi, kuri macibas mégina apvienot ar algotu darbu, lai veidotu uzkrajumus, kurus plano terét uzsakot
neatkarigu dzivi.

Katrs jaunietis ik ned€lu sava bankas konta sanem €dinaSanas naudu, lai varétu iegadaties partikas
produktus un patstavigi gatavot ikdienas maltites. JaunieSiem ir liela interese par dazadam kulinarijas
nodarbibam, kuras vini apgiist dazadu €dienu gatavoSanas prasmes.

Jaunie$i patstavigi ripé&jas par personigo un jaunieSu majas sadzives organizéSanu (apgerbu, istabinas
un koplietoSanas telpu tiribu, kartibu un piemajas teritorijas sakopSanu).

Struktiirvieniba ,, Ezermala”
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Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiirvieniba ,Ezermala” ir paredzets vietu
nodro$inagjums 12 jaunieSiem vecuma no 12 lidz 18 gadiem, tai skaita krizes situacijas nonakuSiem
jaunieSiem.

JaunieSu majas darbibas mérkis ir veicinat jauniesu stabilu un vispusigu personibas attistibu, attistot
un nostiprinot sociali patstavigu un piepemamu uzvedibu.

JaunieSu majas uzdevums ir sniegt jaunieSiem iesp&ju dzivot drosa un majiga vide, nodrosinot apripi,
audzinasanu, socialo un psihologisko rehabilitaciju.

JaunieSiem, dzivojot JaunieSu maja, ir savi pienakumi. Jauniesi riip€jas par tiribu un kartibu maja un
tas teritorija, kopa ar darbiniekiem plano partikas iegadi, maltiSu gatavosanu.

Jaunies$i labprat piedalas dazados izglitojoSos pasakumos, ar lielu interesi apmekleé kultiiras
pasakumus Riga.

Struktiirvieniba ,,Krizes centrs”

Rigas pasvaldibas B&rnu un jaunieSu centra struktirvieniba ,,Krizes centrs” ir paredzets vietu
nodrosinajums 30 berniem un jaunieSiem.

2016. gada RPBJC strukturvieniba ,,Krizes centrs”, kura beérni uzturas lidz 6 méneSiem, Tslaicigo
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi san€ma 161 b&rni un jauniesi. No tiem 51 b&rns
atgriezas savas biologiskajas gimengs, 17 bérni tika ievietoti audzugimengs, aizbildnieciba tika nodoti 8
beérni, bet pargjie turpina dzivot kada no RPBJC struktiirvientbam.

Bérni piedalijas dazados pasakumos, kuri padarija krasainaku vigu ikdienu. Attéla redzams
izbrauciens uz dabas parku ,, Térvete” skolénu brivlaika.

Beérni un jauniesi piedalijas labdaribas pasakuma, sadarbojoties ar radoSo apvienibu ,,Pasaku nams”.
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Rigas patversme

Rigas patversme ir pasvaldibas iestade, kura izveidota 2002. gada. No
2007. gada Iidz Sim bridim to vada direktore Dagnija Kamerovska. Rigas
patversmes struktiiru veido 4 nodalas — Socialas rehabilitacijas nodala, Mobila
brigade, Dienas centrs, Gimenes arsta prakse un Saimniecibas nodala. 2016.
gada nogalé Rigas patversme nodarbinaja 72 darbinieku, (t.sk., 48 sievietes un
24 virie$i). Rigas patversmé strada gimenes arste, 3 medmasas, psihologs, 16
sociala darba specialisti un 21 socialas apripes specialisti. Pargjie darbinieki
veic gramatvedibas, administrativos, apsaimniekoSanas un tehniskos darbus.

Augstaka izglitiba Rigas patversmé ir 27 darbiniekiem, 15 socialajiem
darbinickiem ir augstaka izglitiba socialaja darba, trim no tiem ir
profesionalais magistra grads socialaja darba.

Apripes specialistu vidi otras pakapes augstaka izglitiba ir trim
darbiniekiem. Pargjiem apriipes specialistiem ir vid€ja vai vidgja profesionala
izglitiba. Psihologam ir socialo zinatnu magistra grads psihologija un magistra grads pedagogija.

2016. gada precizétais pamatbudzets — EUR 990 148.00. Darbinieku vidéja ménesalga — EUR 543,
socialajiem darbiniekiem — EUR 725, apriipétajiem — EUR 450.

Katru gadu tiek rupigi sekots darbinieku talakizglitibas nodrosinaSanai, ievérojot darbinieku izteiktas
velmes, ka arT vadibas un tieSo vaditaju ieteikumus un prasibas. Katrs sociala darba specialists gada apmeklé
macibas vismaz 24 stundu apméra, bet apriipes specialisti — 8 stundu apmera. Sociala darba specialisti
periodiski apmeklé seminarus profesionalas saskarsmes/komunikacijas joma ar dazadiem klientiem
(agresiviem klientiem, klientiem ar dazadam atkaribam, personam ar invaliditati u.c.). Apripes specialisti
apmekl€ja darbam nepiecieSamas apmacibas saskarsmes un komunikaciju prasmju pilnveidosana. Darbinieki
periodiski apmekle seminarus par stresa, profesionalas izdegSanas mazinasanu un paspalidzibas principiem
Saja joma, jo darbs ar Rigas patversmes klientiem ir ]oti specifisks.

Rigas patversmes darbiniekiem tika nodroSinatas 100 stundas kovizijas. Septinpadsmit socialie
darbinieki sanéma 126 individualas supervizijas nodarbibas.

Rigas patversme sadarbiba ar Latvijas Universitati un Baltijas starptautisko akadémiju nodrosinajusi
prakses vietas 4 studentiem.

Rigas patversmes Dienas centra izveidota apmacibu programma, kas sastav no 10 pamatnodarbibu
cikla. 2016. gada izveidotas 17 apmacibu grupas, kuras piedalijusies 94 klienti un kopa apmekl&jusi 632
apmacibu stundas par dazadam témam: pilsonu tiesibas un pienakumi, atkaribas un veseligs dzives veids,
konfliktu risinajumi, pasciena, attiecibas, lomu spéles, pieméram, ,,Darba intervija”, ka art atbalsta grupas
risinajusi savas problémas un guvusi grupas atbalstu. 2016. gada tika izveidota atkarigo klientu inform&josi
izglitojosa 4 nodarbibu grupa, kura piedalijas 7 klienti, tomer visas nodarbibas apmekl&ja 2 klienti.

Rigas patversmju pakalpojumu sanémeéjiem dienas laika ir iesp&ja apmeklet un uzturéties Rigas
patversmes Dienas centra. Centrs nodroSina briva laika pavadiSanas iespgjas. Aktivais laika posms centra ir
no septembra lidz jinijam. Katru treSdienu darbojas atvérta rokdarbnieku grupa (8 — 15 dalibnieki).
Izglitojosas nodarbibas interesentiem piedava DC psihologs — katra ménesa pedgja tresdiena ir kino diena,
kura klientiem ir iesp€ja noskatities tematisku filmu, ka arT divas reizes ménes1 interesenti var piedalities
,,Animacijas grupa” (problému skatijums ar animacijas filmu palidzibu). Ziemas perioda (XI — Il) liela
piekriSana bija Makslas terapijas un relaksacijas nodarbibam un darbinieku sagatavotajam viktorinam par

Rigu.

Par tradiciju izveidojusies svétku organiz€Sana visiem Dienas centra klientiem (valsts svétki, gadu
mija, Lieldienas). Tad centra klienti tika iepriecinati ar koncertiem, kuros uzstajas dazadas pasdarbibas
grupas: Baltkrievu un Ukrainu biedribas folkloras kopas, brivpratigie jauniesi no RA ,, Trepes”. Svétkos
klientiem tiek sagadati dazadi cienasti, v€l vairak pastiprinot pozitivas emocijas.

Jau no Dienas centra atklasanas izveidojusies laba sadarbiba ar centra esoSo Rigas centralas
bibliotekas filiales ,,Rézna” ar&jo apkalpoSanas punktu, kas reizi ménest klientiem piedava kadu izglitojosu
pasakumu (lekciju, koncertu). Biblioteka tresdienas iesp&jams individuali apgit datorprasmes. So iep&ju
¢etru nodarbibu apjoma regulari izmanto 5 — 7 Klienti.

IKSD atbalstita projekta ,,Zalie 1kskisi” ietvaros 20 patversmes sievieSu nodalas klientes apkopa
esosos apstadijumus un auglu kokus, ka ar1 veidoja jaunas ziedu un darzenu dobes, macoties jaunas prasmes,
atbildibu par uztic€to un giistot gandarijumu par savu darbu.
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Turpinajas ESF projekta ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi” realizacija. Projekta ietvaros Rigas
patversme nodarbinaja 5 bezdarbnickus. NVA registrétiem bezdarbnieki patversmé tika norikoti ka paligi
pamatdarba stradajosajiem. Sie darbinieki vargja iegiit prasmes dazados mazkvalificétos darbos, iepazities ar
Rigas patversmes darba specifiku un kopigi risinat problémas.

Rigas patversmes Dienas centra Ziemassvetku laika.
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Socialas apriipes centrs ,,MeZciems”

Rigas socialas apripes centrs (turpmak — RSAC) ,,MeZciems” atrodas
Malienas iela 3”, Rigas klusaja un zalaja zona, un savas durvis véra 1975. gada 3.
novembri. Kop$ 2008. gada to vada direktors Ainars Judeiks.

Lai iemitnieki biitu apriipeti, un justos ka majas, iestade strada 125 cilveki.
24 darbiniekiem ir pirma vai otra ITmena augstaka izglitiba, 60 — vidgja vai vidgja
profesionala izglitiba, savukart 41— ir pamatizglitiba un papildus dazados kursos
ieguta izglitiba.

2016. gada RSAC ,,MeZciems” stradaja 102 sievietes un 23 virieSi. Vairak
neka 100 darbinieki ir tieSi saistiti ar iemitnieku ikdienu: rita un vakara higiénu,
€dinasanu, dazadam ikdienas aktivitat€ém (sporta aktivitates, rokdarbi, lasitaju
pulcins, galda spéles, atminas tren&Sana, dziedasana u.c.), medicinisko palidzibu,
kermena un gara apriipi, kultiiras pasakumiem un ekskursijam.

RSAC ,Mezciems” administracija strada 3 darbinieki, finanSu un
planoSanas struktiirvieniba — 2 darbinieki, sociala darba struktiirvieniba — 10 darbinieki, veselibas apriipes
struktiirvieniba — 11 darbinieki, socialas apriipes struktiirvieniba — 69 aprupétaji. Saimnieciskais personals ir
12 darbinieki, uzkop$anas un apkalpojosa darba personals — 18 darbinieki.

2016. gada precizetais pamatbudzets — EUR 1 896 187. Darbinieku vid&ja darba alga — EUR 499,
socialajiem darbiniekiem — EUR 720, socialajiem apripétajiem — EUR 620, medicinas masam — EUR 548,
aprupétajiem — EUR 450.

Aktivi sadarbojoties ar dazadam macibu iestadem RSAC ,,MeZciems” nodroSinaja prakses iesp&ju 83
studentiem no 4 dazadam izglitibas iestadém.

2016. gada RSAC ,,Mezciems” bija pieejamas 280 vietas. Centra mitinajas 215 sievietes un 65
viriesi.

RSAC ,,MeZciems” nodroSina klientu socialo un medicinisko apripi, ka ar1 dzivojamo platibu, kura
iekartota atbilstos$i klientu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim. Vienlaicigi tiek nodroSinata diennakts
palidziba 280 ridziniekiem 366 dienas gada. Sociala apriipes centra iemitnieki tiek nodroSinati ar gadalaikam
piemérotu apgerbu un apaviem. lemitnieki dzivo 64 vienvietigas, 108 divvietigas istabas.

Vidgjais iemitnieku vecums — 77,3 gadi, 115 iemitnieki bija vecuma virs 80 gadiem. Vecakajai
iemitniecel 2016. gada bija 97 gadi, jaunakajai iemitniecei — 20 gadi. Viena ceturtdala no iemitniekiem ir
virie$i. 230 iemitnieks bija vecuma pensijas saneémgéji, 34 invaliditates un 16 valsts sociala nodroSinajuma
pabalsta sanémgéji. 2016. gada no jauna RSAC ,,Mezciems” tika uznemti 63 ridzinieki.

2016. gada no kopgjiem izdevumiem 47 % tika izlietoti algdm un nodokliem, 17 % iemitnieku
€dinasanai (iemitnieki tiek &dinati 4 reizes diena), bet 6 % komunalajiem pakalpojumiem. 2016. gada par
uzturéSanos ilgstosa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala diennakti tika noteikta maksa — EUR
15,90. Islaicigas apriipes pakalpojumus RSAC ,,MeZciems” nesniedz.

2016. gada RSAC ,,MeZciems” turpinaja realizét ESF projektu ,,Apmaciba darba iemanu iegtiSanai
un uzturésanai, ja darba devgjs ir pasvaldiba”. Projekta ictvaros 12 NVA registrétiem bezdarbniekiem bija
iesp&ja stradat centra. Ar projekta iesaistito cilvéku palidzibu tika sakartota centra zala zona, veikti telpu
uzkopSanas darbi un nelieli kosmétiskie remonti. Ikdienas tiriSanas darbi (puteklu slauciSana, gridu
mazgasana istabinas un koplieto$anas telpas), koplietoSanas dusas telpu ikdienas uzkopSanas darbi, palidziba
iemitniekiem (gultu klasana, baroSana istabinas).

Turpingjas sadarbiba ar Valsts probacijas dienestu, un piespiedu darbu stradaja 14 cilveki, kuri
palidzgja centra apkartnes sakartoSana un dazados nelielos saimnieciskos darbos.

2016. gada RSAC,,Mezciems”, sniedzot klientiem socialas rehabilitacijas pakalpojumu, nodrosinaja
Sadas regularas socialas aktivitates:

Rokdarbu pulcina nodarbibas interesu pulcina vaditajas vadiba Cetras reizes nedéla un galda sp€lu ritus tris
reizes ned¢la.

LasTtaju un stastnieku pulcinu nodarbibas kultiiras darba organizatora vadiba divas reizes ménesi un
klientu jubileju atzim&$anu reizi ménesl.

Luteranu draudzes dievkalpojumus reizi nedéla, katolu un pareizticigo draudzu dievkalpojumus reizi
menesl.

Pastaigas pa tuv€jo mezu reizi ménesi (siltaja laikd) un regularas pastaigas svaiga gaisa centra
iekSpagalma asistejoso darbinieku pavadiba, piesaistot praktikantus un brivpratigos darbiniekus.
Kanisterapijas nodarbibas reizi nedéla individuali klientu istabinas, ka ar1 grupas 2. stava foajé.
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Mizikas pulcina nodarbibas reizi nedéla

Masieres vadita vingroSana veselibas grupas nodarbibas trenazieru zaleé divas reizes nedéla un
individualas konsultacijas trenazieru lietoSana.

Sociala darba specialistu vaditas ikdienas IT atbalsta nodarbibas darbam publiska tikla datoros,
lasttava un 2. stava foaj€, ka art privatajos klientu datoros, planSetdatoros, klépjdatoros, TV un mobilajos
talrunos.

Bumbu spéles Boccia turniri divas reizes nedéla kopa ar asistgjosiem brivpratigajiem darbiniekiem.

Grupu terapijas nodarbibas brivpratigas darbinieces, kliniskas psihologes vadiba divas reizes ménesi.

Seédvingrosanas grupas nodarbibas brivpratigas darbinieces, fizioterapijas studentes vadiba vienu
reizi nedela.

2016. gada RSAC ,,Mezciems” notika 39 dazadi deju, muzikas, solistu un koru koncerti. Organizg&tas
tris gadskartu svinibas, piesaistot brivpratigos no vairakam biedribam. Tika Svinéti valsts svétki un atzimé&tas
pieminas dienas.

Tika organizéti un apmekléti arT pasakumi arpus RSAC ,, Mezciems”. Dala atmina paliekoSako

pasakumu uzskaitita Seit:

e Zorza Siksnas koncerta apmekl&jums VSAC ,Riga” filialg ,,Ezerkrasti”;

e Ekskursija uz KirbiZzu meza muzeju ar Lauku sétas zoo apmekl&jumu Limbazos;

e Izbrauciens uz Babites rododendru darzu pasa rododendru ziedesanas laika;

e Izbrauciens ar Janu zalu lasiSanu saimnieciba ,,Mezstrauti” un pasédéSanu pie galda lauku sé&ta,
baudot lauku naskus;

e Ekskursija uz Ventspili;

e Izbrauciens uz Liktendarzu;

e Vairaki braucieni ar pastaigam un atpitu pie Juras (Mangalsala, Jurmala, Vitrup€, Meleku lici,
Saulkrastos;

e Daliba biedribas ,,Wings for Wheels” 1paSi organizéta svétku pasakuma LNB ar ekskursiju un
svinigam pusdienam personam, kuras parvietojas ritenkréesla;

e Biedribas NVO,,Puks un draugi” svétku pusdienu apmekl€jums un davanu sanemsSana kafejnica
.Stock Pot”;

e Daliba RSU studentu padomes un biedribas NVO ,, Piiks un draugi” organiz&ta bumbu spéles Boccia
turnira Latvijas ar bagatigu t€jas pauzi un apbalvosanu;

e PiedaliSanas dazadas disciplinas Paraolimpiskaja diena, kas notika Keizarmeza sporta kompleksa;

e Daliba Lacplesa dienas svinigaja pasakuma, ko organizéja Biznesa augstskolas ,Turiba”
Komunikacijas fakultates studenti, kura ietvaros, studentiem asistgjot, tika noliktas svecites pie Rigas
pils miira, dzerta t&ja ar karumiem un apmeklgts mizikls ,,Zanna d’Arka” Dailes teatrT.

No 1. aprila lidz 1. novembris tika realizéts IKSD Sabiedribas integracijas programmas finanséts
brivpratigo darba organizacijas projekts “Roku roka darbs top kopa!”.

Projekta organizéta ekskursija par Rigu, lai iepazitu Riga izvietotas ara kaku majas; organizéts 14
brivpratigo darbinieku darbs (regularas projekta aktivitatés iesaistiti vairak neka 30 klienti, bet kopuma
piedalfjusies vairak neka 70). Projekta aktivitates:

e 10 Rigas pilsétas dzivnieku patversmes Ulubele apmekl&jumi;

e 10 aplveida adiSanas nodarbibas;

e 10 vaska kritinu pludinasanas makslas nodarbibas;

e 10 bumbu spéles Boccia nodarbibas;

e 10 darta spéles nodarbibas;

e 10 ara kaku majas izveides darbnicas, kuru rezultatd izgatavotas 2 stacionaras ara kaku mitnes

turpmakam nodarbibam ar felinoterapijas elementiem.

ST un ieprieks@ja gada projekta rezultata tiek nodroginata ekonomiska un videi draudziga nolietoto lietu
IzmantoSanu — vecas segas, palagi, kartona autinbiksiSu kastes u.c. lidzigi materiali netiek izmesti, bet
nogadati dzivnieku patversmé ,,Ulubele”.
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Daudzi pasakumi, tostarp minéta projekta ietvaros, notikusi ar brivpratigo un biedribu atbalstu, gan
asist€jot klientiem, kuriem tas ir nepiecieSams, individuali, gan organiz€jot aktivitates, nodroSinot transportu
vai cita veida atbalstu.

Kopa gada aktivitateés RSAC ,,MeZciems” iesaistijas 26 brivpratigie darbinieki, ar kuriem noslegtas
vienoSanas. Pateicoties brivpratiga darba piesaistei papildus organizgti vairak neka 60 dazadi pasakumi, gan
IKSD Sabiedribas integracijas programmas finansiali atbalstita projekta ietvaros, gan arpus ta. Pateicoties
brivpratigajiem RSAC ,Mezciems” klienti arpus centra darbinieku darba laikiem var&usi apmeklet
apmacibas, tedtra izrades, vasaras nometnes, koncertus un cita veida pasakumus, kas ir 1paSi svarigi
klientiem ar kustibu traucgjumiem.

LNB projekta ietvaros 12 brivpratigie darbinieki no Rigas Centra bibliotekas RSAC ,,MeZciems”
klientiem nodroSinaja individualus priekslasijumus, kopa vairak neka 80 reizes.

15. un 18. marta RSAC ,,MeZciems” notika Atvérto durvju diena, kura var€ja iepazities gan ar centra
ikdienas nodarbibam un atpiitas iesp&am, gan arl sanemt atbildes uz jautdjumiem par dzivi socialas apripes
centra (Prezentacijas nodarbibas iesaistijas vairak neka 30 centra klienti un 2 brivpratigie).

|
.
L R TR T e ot gl il |

L2

RSAC ,,MeZciems” iemitnieki atputa.
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Socialas apriupes centrs ,,Gailezers”

RSAC ,,Gailezers” (turpmak — RSAC) ir viena no Rigas paSvaldibas
ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institicijam, kura savas
durvis véra 1988. gada 1. novembri. No 2014. gada 3. marta RSAC ,,Gailezers”
direktors ir Aldis Virbulis.

RSAC ,,Gailezers” atrodas Mezciema, Hipokrata iela 6, skaista vieta
meza ieloka, blakus ir €rti pieejams sabiedriskais transports. Klienti ir cilveki,
kuriem vecuma vai veselibas stavokla d&] nepiecieSama ievérojama palidziba

pasapriip€ un/vai uzraudziba.
RSAC nodrosina socialo apriipi un socialo rehabilitaciju 400 klientiem.
: 2016. gada RSAC ,, Gailezers” samazinaja klientu skaitu par 29 vietam ar
I N meérki uzlabot pakalpojuma kvalitati — samazinat klientu skaitu viena dzivojama
istaba.

RSAC ,,Gailezers” nodroSina savus klientus ar dzivojamo platibu, kura
iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim, ka arT ar socialo apripi un socialo
rehabilitaciju. Iemitnieki dzivo 79 vienvietigas, 41 divvietiga, 36 trisvietigas, 34 cetrvietigas dzivojamas
istabas. RSAC iemitnieki tiek nodro$inati ar gadalaikam piemérotu apgérbu, apaviem, gultasvelu un higiénas
precém, ka ar1 ar tehniskajiem paliglidzekliem, kuri atvieglo vinu ikdienas aktivitates un pasapriipes
veikSanu.

RSAC ,,Gailezers” dzivo dazada vecuma klienti vecuma no 18 1idz 35 gadiem — 2 klienti, vecuma no
36 lidz 61 gadiem — 59 klienti, vecuma no 62 Iidz 89 gadiem — 315 klienti, savukart virs 90 gadiem — 47
klienti. 274 klienti ir vecuma pensijas sanémgji, 141 — invaliditates un 8 — valsts sociala nodroSinajuma
pabalsta un citu pabalstu sanéméji.

2016. gada nogaleé RSAC ,,Gailezers” stradaja 174 darbinieki, t.sk. 160 sievietes un 14 viriesi,
neskaitot aizvietotajus. 2016. gada RSAC ,,Gailezers” notika reorganizacija, kuras rezultata tika izveidota
jauna struktiirvieniba — Administrativa nodala, kuras kompetencg ir personala un lietvedibas jautajumi. Tika
izveidota arl jauna nodalas vaditaja amata vieta. Saimniecibas un Socialas apriipes nodalas tika otimizets
darbinieku skaits un amati. Socialas apripes nodala tika likvidetas friziera un vannotaja amatas vietas, tas
parveidojot par apripétaju amata vietam. Saimniecibas nodala tika likvidétas vairakas Saura profila
specialistu saistiba ar remonta un laboSanas darbu veikSanu institiicijas €ka amata vietas, ka arT samazinats
ekas dezurantu skaits, izveidojot jaunu amata vietu — specialistam, kur§ veic €kas uzraudzibu darba dienas
darba laika.

RSAC ,,Gailezers” struktiirvienibas 2016. gada péc reorganizacijas bija 172 amata vietas —
Administracija, kura ietilpst direktors, Administrativa nodala (3) un FinanSu plano$anas un uzskaites nodala
(2) — 6 amata vietas/darbinieki, 20 darbinieki (16,75 amata vietas) ir socialas apriipes, socialas rehabilitacijas
un sociala darba specialisti, t.sk. 2 nodalu vaditaji, 4 socialie darbinieki, 6 socialie apripétaji, 2 socialie
rehabilitétaji un citi specialisti, 20 darbinieki (18 amata vietas) ir veselibas apriipes specialisti, t.sk. 1 nodalas
vaditajs, 3 fizioterapeiti, 2 masieri, 1 fizikalas un rehabilitacijas medicinas masa, 1 podologs un 13
medicinas masas, 99 apriipétaji, savukart 36 darbinieki (32,25 amata vietas) ir nodarbinati Saimniecibas
nodala.

Lai sniegtu kvalitativus socialas apriipes pakalpojumus, darbinieki regulari pilnveido savas zinasanas
dazados seminaros, apmacibas un pieredzes apmainas braucienos, ka arT macas augstakas izglitibas iestades.

RSAC ,,Gailezers” 39 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 113 — vidgja vai vidgja speciala un 20 ir
pamatizglitiba un dazados seminaros iegiita papildizglitiba.

2016. gada precizétais pamatbudzets — EUR 3 001 606. Darbinieku vidéja ménesalga EUR 568,
socialajiem darbiniekiem — EUR 650, apriipétajiem — EUR 441.

2016. gada par uzturéSanos RSAC ,,Gailezers” diennakti tika noteikta maksa EUR 16,74.

RSAC darbojas 3 medpunkti, kuros strada sertificétas medicinas masas ar labam profesionalam
zinaSanam. Medicinas uzraudziba un apriipe tiek nodrosSinata visu diennakti. NepiecieSamibas gadijuma tiek
nodro$inata neatlickama mediciniska palidziba. RSAC klientiem ir pieejami podologa, masiera un
fizioterapeita pakalpojumi, fizikalas medicinas procediiras, gimenes arsta, psihiatra, ka ari citu specialistu
konsultacijas ar gimenes arsta nosiitijumu un zobarsta pakalpojumi.

Klienti tiek &dinati 4 reizes diena, ieveérojot Tpasu &dienkarti.

No kopgjiem izdevumiem 49,6% tika izlietoti algam un nodokliem, 18,07% klientu €dinasanai, 9,7 %
komunalajiem pakalpojumiem, bet 22,63 % pargjiem uzturéSanas pakalpojumiem.
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Klientiem tiek organizétas dazadas aktivitates — ikdienas nodarbibas, svétku svin€Sana, pasakumi un
izbraukumi arpus RSAC. Iemitniekiem ir iesp&ja piedalities rokdarbu nodarbibas, kulinarijas nodarbibas,
spelet galda spéles, vingrot, dziedat ansambli ,Jautrie iemitnieki”. RSAC iemitnieki var apmeklé&t
makslinieku koncertus un priekSnesumus, gan doties izbraukumos uz teatri, cirku un izstadém. Ticigiem
klientiem tiek nodro§inats garigais atbalsts atbilstosi konfesionalajai piederibai.

Lai paplaSinatu piedavato aktivitasu klastu klientiem un veicinatu sabiedribas integraciju, RSAC
piedalas dazados projektos. No 16.03.2016. Iidz 17.06.2016. RSAC ,,Gailezers” norisinajas projekts
,Darzin$ kabata”, kura Rigas Dabaszinibu skolas audzekni palidzgja iemitniekiem ierikot mobilas puku
dobes: sagatavoja zemi, s€ja, pik&ja stadus, stadija augus — pukes, darzenus, garSaugus, arstniecibas augus.
JaunieSiem bija iesp€ja nodot savas Rigas Dabaszinibu skola apgiitas zinasanas iemitniekiem, savukart,
iemitnieki dalfjas ar b&rniem savas dzives laika iegltaja darzkopibas pieredz€. Realizgjot So projektu gan
apripes centra iemitniekiem, gan skoléniem bija iesp€ja apgit jaunas prasmes un zinasanas, ka ar1 lietderigi
pavadit brivo laiku.

No 2016. gada 25. aprila lidz 2016. gada 30. jinijam RSAC ,,Gailezers” iemitnieki kopa ar Rigas
Stradina universitates rehabilitacijas fakultates Ergoterapijas studiju programmas studentiem darbojas
projekta “Piedalas visi!” aktivitates. Ergoterapijas studentu piesaistiSana lava paplaSinat institiicijas
piedavato nodarbibu un aktivitasu klastu iemitniekiem, padarija tas pieejamakas plasakam iemitnieku lokam
un lava viniem apgit jaunas prasmes un iemanas. Iemitnieki kopa ar studentiem darbojas tadas nodarbibas
ka kustibu un dejas terapija, rokdarbu nodarbibas filcgja un perloja, izgatavoja vaska sveces un kermena
skrubiSus, pina kastites un grozinus, kulinarijas nodarbibas gatavoja veseligus un garSigus salatus un
vitaminu kokteilus.

Vasara institlicija iesaistijas NVA projekta ,,Nodarbinatibas pasakumi brivlaika personam, kuras
iegiist izglitibu vispargjas, specialas vai profesionalas izglitibas iestades”. Projekta piedalijas 30 jauniesi,
vasaras méneSos palidzot klientu apriipe un aktivizéSana.

Projekta ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi’’ ietvaros RSAC ,,Gailezers” 2016. gada februari tika
izveidotas 3 darbavietas. Kopuma 2016. gada projekta ietvaros RSAC ,,Gailezers” tika nodarbinati 15
bezdarbnieki. Bezdarbnieki tika nodarbinati teritorijas un telpu uzkopsanas darbos.

2016. gada tika veikts istabinu remonts 4. korpusa 2. stava, izremontéta dezurantu telpa pie centralas
ieejas, izremont€tas un labiekartotas telpas, izveidojot plasu fizioterapijas zali RSAC klientiem, ka ar1
labiekartota teritorija, izvietojot taja jaunus parka solinus.

RSAC ,,Gailezers” iemitnieku aktiva atpiita.
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Socialas aprupes centrs ,,Stella maris”

RSAC ,,Stella maris” (turpmak — RSAC) ir viena no Rigas pasvaldibas ilgstosas
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijam, kas darbu uzsaka 1994.
gada 15. septembri. No 2014. gada 6. maija direktore ir Solvita Rudovica.

RSAC nodrosina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
116 klientiem, kuri izvietoti divos apriipes namos. Lai nodro$inatu klientu drosibu
un nepiecieSamo apriipi (pamatojoties uz katra individualajam vajadzibam), ir
izveidota specializ€ta nodala personam ar demenci, kura pakalpojums tiek
nodroSinats 18 cilvekiem. RSAC ,,Stella maris” prieksrociba ir lieliska atrasanas
vieta starp jiru un upi, jo tas atrodas uz Latvijas lielakas salas — Daugavgrivas salas.
RSAC teritorija ir savs parks, kurs ieskauj €kas.

Lai RSAC iemitnieki sanemtu vinu vajadzibam atbilstoSu apripi, ar 2016.
gada 1. janvari tika izveidota papildu apkop&ja amata vieniba un ar 2016. gada 1.
martu — medicinas masas amata vieniba. 2016. gada RSAC bija 53,7 amata vienibas un nodarbinati 55
darbinieki. 7 darbinickiem ir augstaka izglitiba, 36 darbinickiem visparéja vidgja, speciala un arodizglitiba, 5
darbiniekiem vispargja pamatizglitiba un dazados kursos iegiita papildizglitiba. RSAC ir izveidotas 3
nodalas: administrativais personals — 3,7 amata vienibas (4 darbinieki: direktors, finansists, personala
specialists un lietvedis), socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala — 31,5 amata vienibas (34
darbinieki — nodalas vaditajs, 1 socialais darbinieks, 0,5 socialais rehabilitétajs, 1 socialais apripétajs un
apripétaji), saimniecibas nodala — 13,5 amata vienibas (14 darbinieki), veselibas apriipes nodala — 3 amata
vienibas (4 darbinieki — nodalas vaditajs, 3 medicinas masas). Gada nogal€ tika nodarbinatas 50 sievietes un
8 viriesi. Katrs sociala darba specialists gada apmeklé dazadas apmacibas 16 — 24 stundu apmera, bet
aprupétaji — 8 stundu apmera. Sociala darba specialisti un atbildigie darbinieki sanem superviziju. lesp&ju
robezas tiek organiz&tas apmacibas uz vietas institiicija.

Apripétaji un citi Centra darbinieki noklausijusies $adaslekcijas: ,,Pirma palidziba”, ,,Saskarsme un
komunikacija”, ,,Mazkustigo klientu apriipes Tpatnibas”, ,,Geriatrisko pacientu biezakas veselibas problémas
un to apripe”, ,,Higiénas produktu lietoSana inkontinences slimnieku ikdienas apriipe”. 2016. gada 4
aprupétaji absolvéja Rigas 1. medicinas koledzu, iegiistot apripétaja (2) un medicinas masas paliga (2)
kvalifikaciju. 2016. gada vasara darbinieki pieredzes apmainas noliika apmekl&ja apriipes centrus Kauna un
Prienos (Lietuva). Tika apskatiti arT Talsu novada pasvaldibas iestade “Pansionats ‘“Lauciene” un Rigas
patversmes sievieSu nodala. Darbinieku darba apstaklu uzlaboSanai, izremontéti 5 sanitarie mezgli un dusas,
darbinieku sanitarais mezgls. Gada nogalé veikta darbinieku ikgad€ja noverteésana, kas tiks izmantota talakai
institlicijas attistibai un apmacibu organizéSanai.

2016. gada precizetais pamatbudzets bija EUR 885 074. Darbinieku vid€ja méneSalga bija EUR 493,
sociala darba specialistiem (sociala darbinieka, sociala rehabilitétaja, sociala aprupétaja) EUR 691,
apriipetajiem — EUR 443. No kopgja budzeta 49,7% Iidzekli tiek segti nodarbinata personala atlidzibai,
15,6 % iemitnieku &dinaSanai, 6,1 % komunalajiem pakalpojumiem, 5,3 % medikamentiem, medicinas
precém un inkontinences Iidzekliem klientiem.

2016. gada telpu remontu un iestades labiekartoSanas un uzturéSanas izdevumi bija EUR 76 300, kas
veido 86 % no kopg€ja gada budzeta.

Pamatojoties uz 12.05.2015. RD [émumu Nr. 2554 ,Par Rigas domes Labklajibas departamenta un ta
paklautiba esoSo iestazu maksas pakalpojumiem”, RSAC ,,Stella maris” uzturéSanas maksa vienai personai
diennakti — EUR 18,34.

RSAC ,,Stella maris” iemitnieki ir pensijas vecuma cilveki, pilngadigas personas ar invaliditati. No
116 klientiem 14 viriesi, 102 sievietes. 27 klientiem noteikta invaliditate, no viniem 9 ir darbspg&jiga vecuma.
Pargjie klienti ir pensijas vecumu sasniegusi cilveki. Lielakajai dalai - 50 klientiem ir uzstadita diagnoze —
demence, ka ar1 27 klientiem dazadi garigas veselibas trauc&umi, organiski personibas un uzvedibas
traucgjumi, kognitivie traucg€jumi, hroniski smadzenu asinsrites trauc€jumi, kas ar laiku var atstat iespaidu uz
uzvedibu. Daudzi klienti ir mazkustigi un viniem nepiecieSama ievérojama palidziba pasapriipé. Jaunakajai
klientei 2016. gada bija 33 gadi, vecakajai - 95 gadi. Klientu vid&jais vecums ir 80 gadi, sievietem — 80,5,
virieSiem — 70 gadi. 2016. gada Centra tika uznemti 66 ridzinieki: 4 virieSi, 62 sievietes, 5 personas no
majam, 6 —no citam institlicijam, 55 — no arstniecibas iestadém. Saskana ar 2016. gada 31. decembra datiem
84 klienti bija vecuma pensiju sanémgéji, 27 invaliditates pensiju sanémgji, 4 personas, kuram nebija pieskirta
pensija vai valsts sociala nodros$inajuma pabalsts.
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Klienti arsteéSanas plana ietvaros sanem medikamentus, ka arT atbilstosi nepiecieSamibai — individuali
piemekl&tas higi€nas preces. Klientiem ir nodroSinata &dinaSana 4 reizes diena, ja nepiecieSams, ari
atbilstoSas diétas. Veselibas apriipes pakalpojumus nodroSina veselibas apriipes nodalas vaditaja — vecaka
medicinas masa, 3 medicinas masas. Pakalpojums tiek pirkts, lai nodro$inatu fizioterapeita, gimenes arsta,
psihiatra, zobarsta, protézista, podologa pakalpojumus. Pamatojoties uz gimenes arsta nosutijumu, tiek veikti
ari citi nepiecieSamie izmekl&jumi un specialistu konsultacijas atbilstosi klienta veselibas stavoklim.

RSAC saviem klientiem nodro$ina dzivojamo platibu, kura iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un
funkcionalajam stavoklim. Iemitnieki dzivo 48 istabas: 6 vienvietigas, 18 divvietigas, 17 trisvietigas un 6
Cetrvietigas istabas, 1 piecvietiga (sadalita ar meébelém 2 dalas). Lai uzlabotu klientu apriipes kvalitati,
RSAC ,,Stella maris” papildus iegadajas tehniskos paliglidzeklus, ka ar1 veica remontdarbus klientu istabas.
Kvalitativakas apriipes nodroSinasanai iegadati klientu duSas krésli, funkcionalas gultas u.c. tehniskie
paliglidzekl]i. Tika pabeigta pastaigu laukuma izveide personam ar demenci, uzcelta lapenite. Klientu
drosibai un apripes kvalitates uzlaboSanai izveidota medicinas un apriipes personala izsaukuma sist€ma,
uzstadot klientu dzivojamas istabas izsaukuma pogas un monitorus apripétaju telpas. 2016. gada
videonoveérosanas sist€ma papildinata, uzstadot papildus 4 videonovérosanas kameras RSAC koridoros un
teritorija. Vasara tika izremontéta RSAC velas maja, uzstadits manekens drébju gludinasanai. Katru gadu
tiek veikta darbinieku instruktaza darba aizsardziba, ugunsdrosiba (ar praktisko apmacibu).

Pakapeniski notiek arT mébelu un inventara nomaina. Klienti tiek nodro$inati ar gadalaikam
piem&rotu apgerbu un apaviem.

2016. gada RSAC teritorija RD IKSD finaséta Brivpratigo programmas projekta ,,Dzivo vesels”
ietvaros ar Latvijas Sarkana Krusta JaunieSu nodalas atbalstu tika veikti teritorijas apzalumosSanas darbi,
norobeZots grausts, sastaditi dazadi koSumkriimi, izveidotas jaunas puku dobes ap lapentti, lai klientiem un
vinu piederigajiem biitu iesp&ja pabit kopa svaiga gaisa sakartota vide. Projekta ietvaros, piesaistot biedribas
,Latvijas Sarkanais Krusts” jaunieSus no Jaunatnes Rigas Centra nodalas, Bolderajas Evangeéliski luteriskas
draudzes loceklus un brivpratigos no organizacijas ,,Luteranu stunda” no ASV, pastaigu laukuma izveidota
sajutu taka.

2016. gada iemitnieki IKSD finans&ta Integracijas programmas projekta ,,Dzivo un smaidi” ietvaros
RSAC virtuvé un édamzaleé gatvoja dazadus €dienus, ko visi kopa baudija. Virtuvé ikviens var papildus
pagatavot sev veélamo maltiti, ka arT pirms svetkiem radoSaja darbnica gatavot tradicionalos €dienus (cept
piragus, piparkiikas, krasot olas u.c.). Projekta ietvaros tika organizeti atmingas un prata trenini, sportiskas
aktivitates, uzsaktas muzikas terapijas nodarbibas gan senioriem (t.sk. personam ar demenci), gan personam
ar invaliditati.

Iemitnieki radoSajas nodarbibas apguva jaunas rado$o izpausmju metodes — stikla apgleznoSanu,
perloSanu darbu ar polimérmalu. Lai paplaSinatu piedavato aktivitasu klastu RSAC un arpus ta, klienti
iesaistas dazados projektos. 2016. gada, sadarbiba ar Rigas Centralo bibliotéku tika realizéts projekts
»darunas un gramatas lidznemsSanai”, kura laika 7 brivpratigie 11 klientiem lasija prieksa vigu izvéletas
gramatas un periodiku, kopa to ari parrunajot. Aktivakie RSAC ,,Stella maris” klienti piedalijas boulinga
draudzibas spélé starp centra klientiem un, brivpratigajiem jauniesiem — projektu dalibniekiem. Lai uzlabotu
socialo pakalpojumu kvalitati, tika veikta iemitniecku un vinu piederigo aptauja. Apkopoti aptauju
priekslikumi, kurus planots pakapeniski ieviest klientu sadzives apstaklu uzlabosanai un pakalpojuma
kvalitates celSanai.

RSAC tiek organizétas dazadas aktivitates, plaSs nodarbibu un pasakumu klasts (dzimSanas dienu un
nacionalo sveétku svinéSana, rokdarbi, floristika, galda spéles, darzkopiba, dazadi turniri, vingroSana, galda
spéles, atminas trenini, deju un kustibu un mizikas terapiju nodarbibas, ntijjoSana u.c.). Iemitnieki iesp&ju
robezas dodas ekskursijas, pastaigas gar jiru, dodas uz koncertiem, baznicu (atbilstosi katra konfesionalajai
piederibai).

Svétkos tiek izstradatas ipasas programmas — tiek rikotas radosas darbnicas, ka ari organizéti
koncerti ar viesmaksliniekiem: RSAC jau vairakkart viesojies Zorzs Siksna un Jelgavas Tirkiza Zilais Zemes
koris, Swedbank vid&jas paaudzes deju kolektivs ,,Artava”, jaunieSu kora ,,Balsis” parstavji, ka arT kolektivi
no kultiras namiem, audz€kni no tuvakajam skolam, dienas centriem. RSAC viesojas dienas centra
»daulessvece” klienti ar izradi ,,Romeo un Dzuljeta”. RSAC klientiem tiek nodroSinata garigd apripe
atbilstosi konfesionalajai piederibai. Ir izveidojusies loti laba sadarbiba ar Bolderajas Evangeéliski luteriskas
draudzes locekliem, kuri regulari atbalsta RSAC ,,Stella maris” iemitniekus, organiz€ akcijas, lai nodroSinatu
ar aditam siltam zekém, diirainiem, cepurém, Sallém, gultas parklajiem.
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Vairaku gadu garuma RSAC ,,Stella maris” veiksmigi darbojas ESF projekta ,,Algoti pagaidu
sabiedriskie darbi’’. Projekta ictvaros realizéti RSAC telpu remonti, parka teritorijas sakop$ana, telpu
uzkop3ana un nodroginata palidziba klientu apriipe. 2016. gada projekta piedalijas 16 dalibnieki. Sada veida
projekti ir liels ieguvums gan institdcijai, gan pasiem dalibniekiem.
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SOCIALIE PABALSTI

Socialie pabalsti Rigas pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti atbilstosi likuma ,,Par socialo
drosibu”, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, Ministru kabineta noteikumu un Rigas domes
saisto$o noteikumu prasibam.

2016. gada RSD socialo pabalstu izmaksu nodro$inaja saskana ar Rigas domes budzeta programmas
—18.02.00. ,,Socialie pabalsti Rigas pils€tas iedzivotajiem” — IstenoSanai pieskirto finansg€jumu.

Pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti gan testéti pabalsti (izvert€jot personas ienakumus un
materialo stavokli), gan netestéti pabalsti (konkrétas dzives situacijas, neizvertjot personas ienakumus un
materialo stavokli). Turpmak teksta tiks lietots termins ,,socialie pabalsti”’, kas ietver gan test€tos, gan
netestétos pasvaldibas socialos pabalstus.

2016. gada RSD sané€ma un izskatija 181 043 iesniegumus socialo pabalstu, socialo pakalpojumu un
normativajos aktos noteikto statusu pieskirSanai un $o statusu apliecinoSu izzinu izsniegSanai (2014. gada
202 595, 2015. gada 162 622) un izmaksaja 242 158 socialos pabalstus (2014. gada 357 215, 2015. gada 278
963). Savukart klientu skaits, kas sanem socialo palidzibu, Rigas Socialaja dienesta ir samazinajies no 42
477 personam 2015. gada [idz 31 671 personai 2016. gada.

2016. gada socialo pabalstu izmaksu nodrosinasanai bija planots izlietot EUR 14 692 855 (sasakana
ar 18.10.2016. budzeta grozijumiem), no kuriem 2016. gada izlietoti EUR 12 538 325 jeb 85%.

Kopgja socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma samazinajums 2016. gada salidzinajuma ar
2015. gadu ir 16%, jo samazinajas izdevumi pabalsta garantéta minimala ienakumu limena nodrosinasanai
(turpmak — GMI pabalsts) — par 15%, dzivokla pabalstam — par 17%, pabalstiem veselibas apripei — par
11% (skat. 4. tabulu).

4. tabula. Socialo pabalstu sapémeéju skaits, izlietotie finanSu Iidzekli un videjais pabalsta lielums
personai 2014. — 2016. gada

Pabalstu Personu skaits, Socialo pabalstu izmaksai Pabalsta lielums vidgji
veidi kuram izmaksati izlietotie Iidzekli, EUR vienai personai, EUR
pabalsti
2014 | 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
»Socidlie pabalsti Rigas pilsétas | 53512 | 42477 31671 19789 257 | 14890 316 12 538 325 370 351 396
iedzivotajiem” KOPA, t.sk.:
GMI pabalsts 13694 | 10403 8152 3336 209 2634612 2239125 244 253 275
Dzivokla pabalsts 25858 | 20393 15 687 9256 781 7813 848 6518 234 358 383 416
Pabalsts veselibas apriapei 5190 4329 3664 490 271 426 595 381 004 94 99 104
Vienreizéjs pabalsts arkartas 1905 1568 1533 1029 769 371917 350 932 541 237 229
situacija
Pabalsti audiugimenéms 247 249 258 737 715 783 968 842 017 2987 3148 3264
Pabalsti pilngadigiem 549 474 367 773 786 424 201 341 424 1409 895 930
bareniem
Piemaksa pie GMI ]imel’las 1626 131 - 769 694 9528 - 473 73 -
Pabalsts partikas iegﬁdei6 24171 | 11310 - 1492 243 508 950 - 62 45 -
Ziemassvétku pabalsts’ - = i s s 43 = - 43
Pabalsts izglitibas ieguves 3115 2349 1617 110 801 83 530 57 517 36 36 36
atbalstam
Svétku pabalsts politiski 3441 3275 3119 258 071 246 900 234 525 75 75 75
represétajam personam
Pabalsts majokla pielagosanai 58 67 46 119 268 136 431 92 856 2 056 2 036 2019
invalidiem
Pabalsts socialas rehabilitacijas 509 296 226 29180 21252 17 725 57 72 78
mérku sasniegSanai

®pabalsts bérna uzturam audzugimeng, pabalsts audZuvecakiem apgerba un miksta inventara iegadei, atlidziba par audzugimenes
pienakumu pildisanu.

“Pabalsts pilngadigiem bareniem sadzives prick§metu un miksta inventara iegadei, pabalsts pilngadigiem bareniem patstavigas
dzives uzsaksanai, pabalsts pilngadigiem bareniem ikméneSa izdevumiem, pabalsts pilngadigiem bareniem dzivojamas telpas rei.
® Netiek pieskirts kops 01.01.2015.

®2015. gada nogalé un 2016.gada netika pie3kirts.

" Izmaksits saskana ar Augstakas tiesas Administrativo lietu departamenta 19.02.2016. spriedumu.
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Pabalsts simts un vairak gadus 59 56 55 8 850 9150 8 400 150 163° 153°
sasniegu$am personam
Vienreizéjs pabalsts gimenei 7183 7475 7589 1076417 | 1121250 1138 350 150 150 150
sakara ar bérna piedzim§anu
Pabalsts aizbildpiem 183 180 189 101 123 101 191 101 089 553 562 535
Pabalsts aizgadniem 754 748 774 199 080 196 993 189 408 264 263 245
Apmaksatas pusdienas - = 471 = = 25676 = = 55
izglitojamiem

Gan 2015. gada, gan 2016. gada GMI pabalstam izlietota finans€juma ipatsvars no kop€jiem
izlietotajiem finansu lidzekliem socialajiem pabalstiem ir 18%, bet dzivokla pabalstam — 52% (skat. 3.
attelu).

3. attels. Socialajiem pabalstiem izlietota finanséjuma ipatsvars 2014. — 2016. gada, % no kopéjiem
finansu Iidzekliem socialajiem pabalstiem

- . 2
Paréjie pabalsti 13.5

Pabalsti aizbildniem un aizgadniem - 1%5
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g 4 ; 2015
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_-34
Vienreizéjs pabalsts arkartas situacija | 2 s
3
Pabalsts veselibas apripei 3
il
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No EUR 12 538 325, kuri 2016. gada izlietoti socialo pabalstu nodrosinasanai, EUR 8 757 359 vai
70% izlietott GMI un dzivokla pabalstam (2014. gada attiecigi 64%, 2015. gada 70%).

Socialo pabalstu sanéméju struktiira

Analizgjot iedzivotaju skaitu Rigas pasvaldiba, varam secinat, ka 2015. gada bija vérojams pavisam
neliels iedzivotaju skaita picaugums (salidzinot ar 2014. gadu par 0,06%), bet 2016. gada iedzivotaju skaits
pieaudzis par 0,9% jeb 5947 personam, savukart socialo pabalstu sanéméju skaita Tpatsvars no visiem
pasvaldibas iedzivotajiem arvien turpina samazinaties. Socialos pabalstus 2014. gada sanéma 7,7%, 2015.
gada 6%, bet 2016. gada 4,5% no visiem Rigas paSvaldibas iedzivotajiem (skat. 4. att€lu).

& Vairakam personam pabalsts tika izmaksats arT par 2014. gadu.
% Vienai personai pabalsts tika izmaksats arT par 2015. gadu.
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4. attels. Iedzivotaju, socialo pabalstu sapémeéju skaits Riga un socialo pabalstu sapémeéju skaita
ipatsvars no iedzivotaju skaita, 2014. — 2016. gada

800000 —+
700000 —+
600000 —+
500000 —+
400000 —+
300000 —+
200000 +

100 000 + 53512 7,7% 42477 6% 31671 45%
0 : B —

T Periods
2014.gads 2015.gads 2016.gads
O ledzivotaju skaits H Socialo pabalstu sanémeéju skaits

698 086 698 529 704 476

GMI pabalsts un dzivokla pabalsts

Saskana ar Rigas domes 15.01.2013. saistoSo noteikumu Nr. 202 ,Par gimenes vai atseviski
dzivojosas personas atziSanu par triicigu vai maznodroSinatu un socialajiem pabalstiem Rigas pils€tas
pasSvaldiba” nosacijumiem GMI limenis pilngadigam darbspgjigam personam ir EUR 56,9 ménesi, bérniem
EUR 64,03 menest, savukart vecuma un invaliditates pensiju sanéméjiem EUR 128,06 m&nesi. Visam
iedzivotaju grupam tas ir augstaks par valsti noteikto GMI limeni EUR 49,80",

2016. gada GMI pabalstu sanéma 8 152 personas vai 44% no visiem testéto pabalstu sanéméjiem
(2014. gada 13 694 personas jeb 35%, 2015. gada 10 403 personas jeb 36%). Izlietotais finansé&jums 2016.
gada EUR 2 239 125 jeb 24% no kopgja izlietota finans€juma testStajiem pabalstiem (2014. gada EUR
3336 209 jeb 23%, 2015. gada EUR 2 634 612 jeb 23%,).

GMI pabalstu 2016. gada lielakoties sanéma pensionari/personas ar invaliditati, kas ir 41% no visiem
GMI pabalsta sanémgjiem (2014. gada 26%, 2015. gada 33%), gimenes ar bérniem — 34% no visiem GMI
pabalsta sanéméjiem (2014. gada 50%, 2015. gada 44%), bet gimenes bez b&érniem, kuras ir darbspgjigas
personas — 25% (2014. gada 24%, 2015. gada 23%) (skat. 6. att€lu).

GMI pabalsta sanéméju skaita samazinajumu ietekmé triicigo personu skaita samazinajums. 2014.
gada bija registréta 19 631 triiciga persona, bet 2015. gada 15 450 triicigas personas, savukart 2016. gada
tikai 11 996 triicigas personas (samazinajums 2015. gada salidzinajuma ar 2014. gadu ir 21%, 2016. gada
salidzinajuma ar 2015. gadu — 22%) (skat. 5. att€lu).

S. attels. Triicigo personu skaits Riga 2014. — 2016. gada

2016 | 11 996(-22%)

2015 | 15450(-21%)

2014 | 19631

Triicigo personu skaita samazinasanas veérojama ne tikai Riga, bet ar1 valsti kopuma. Labklajibas
ministrijas apkopota informacija liecina, ka 2016. gada decembrT visas Latvijas pasvaldibas kopa registrétas

2015. gada decembr — 51 287 triicigas personas.

0 Ministru kabineta 18.12.2012. noteikumi Nr.913 , Noteikumi par garant&to minimalo ienakumu limeni”.
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No visam personam (gimeném), kuras saskana ar RSD l€mumu atzitas par triicigam personam
(gimeneém), 2016. gada decembri 28% bija darbsp&jigas personas, 26% bérni, 28% personas ar invaliditati un
18% pensijas vecuma personas. Salidzinosi 2015. gada decembr no visam triicigam personam (gimen&m)
32% bija darbspgjigas personas, 29% beérni, 25% personas ar invaliditati un 14% pensijas vecuma personas.
Var secinat, ka 2016. gada decembr salidzinajuma ar 2015. gada decembri samazinas darbasp&jigo personu
un bérnu Tpatsvars starp triicigajam personam, savukart personu ar invaliditati un pensijas vecuma personu
Ipatsvars starp triicigajam personam pieaug. Tas skaidrojams ar to, ka pieaug klientu skaits, kuriem
pirmreiz&ji ir pieskirta invaliditate un ir zemi ienakumi. Péc VSAA sniegtas informacijas invaliditates
pensiju sanémgéju skaits laika perioda no 2015. gada decembra lidz 2016. gada decembrim pieaudzis par 1%
(no 21 233 personam lidz 21 458 personam), bet izmaksatas vid€jas invaliditates pensijas apmeérs salidzinot
ar 2015. gadu saglabajies viena apméra (EUR 174,08 2015.gada decembri, EUR 174,35 2016.gada
decembri). Savukart vid€jais no jauna pieskirtas izmaksajamas invaliditates pensijas apmérs 2016. gada ir
tikai EUR 148,73, kas ir par 15% mazak ka vid&ja izmaksajama invaliditates pensija®’.

2016. gada GMI pabalstam izlietoto finansu Iidzeklu apmérs, salidzinot ar 2015. gadu, ir
samazinajies par 15% (2015. gada salidzinot ar 2014. gadu izlietoto, finansu lidzeklu apmérs samazinajas
par 21%).

2016. gada visvairak finansu Iidzeklu no kop&ja GMI pabalsta nodrosinasanai izlietota finansgjuma
izlietots pensionaru/personu ar invaliditati gimeném — 56% (2015. gada 47%, 2014. gada 37%), savukart
gimenés ar bérniem izlietotais finans€jums samazinajies 1idz 20% no kop&ja GMI pabalsta nodrosinasanai
izlietota finansgjuma (2015. gada 27%, 2014. gada 36%), bet gimenés bez beérniem, kuras ir darbspgjigas
personas, pabalstam izlietotais finans€jums ir 24% no kop&ja GMI pabalsta nodroSinaSanai izlietota
finans€juma (2015. gada 26%, un 2014. gada 27%) (skat. 6. attelu).

6. attels. GMI pabalsta saneémeéju skaits un pabalstam faktiski izmaksatie Iidzekli, EUR
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2016. gada dzivokla pabalstu sanéma 15 687 personas jeb 84% no visiem testéto pabalstu
saném¢ejiem (2014. gada 65%, 2015. gada 70%). Straujais dzivokla pabalsta sanéméju skaita procentualais
pieaugums starp visiem testeéto pabalstu sanéméjiem skaidrojams ar to, ka 2016.gada netika pieskirts un

1 \/SAA dati
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izmaksats vienreiz&js pabalsts partikas iegadei, [idz ar to butiski ir samazinajies testéto pabalstu saneéméju
kopskaits.

2016. gada izlietotais finans€jums dzivokla pabalstam bija EUR 6 518 234 jeb 71% no kopgja
finans€juma testetajiem pabalstiem (2015. gada 68%; 2014. gada 63%). Saglabajas tendence pieaugt videji
vienai personai izmaksata dzivokla pabalsta apméram. 2016. gada izmaksata dzivokla pabalsta apmers ir
EUR 416 vidgji vienai personai vai EUR 622 vienai gimenei gada. Salidzinosi 2015. gada dzivokla pabalsta
apmers bija EUR 383 vidgji vienai personai vai EUR 599 vienai gimenei gada 2014. gada dzivokla pabalsta
apmeérs bija EUR 358 vienai personai vai EUR 575 vienai gimenei gada.

Dzivokla pabalsta sanéméju skaits 2016. gada, salidzinot ar 2015. gadu, samazinajas par 23% (2015.
gada salidzinajuma ar 2014. gadu dzivokla pabalsta san€mgju skaits samazinajas par 21%) (skat. 7. attelu).

2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu dzivokla pabalsta sanémé&ju skaits gimenés ar b&rniem
samazinajas par 31% (samazinajums 2015. gada salidzinajuma ar 2014. gadu 33%), gimenés bez bérniem,
kuras ir darbsp@jigas personas, dzivokla pabalsta san@méju skaits samazinajies par 27% (samazinajums
2015. gada salidzinajuma ar 2014. gadu 40%), gimenés, kuras ir tikai pensionari/personas ar invaliditati,
dzivokla pabalsta san€mgju skaits samazinajas par 15% (2015. gada salidzinot ar 2014. gadu dzivokla
pabalsta sanéméju skaits starp pensionariem/personam ar invaliditati samazinajas par 18%).

Visvairak finansu Iidzeklu 2016. gada no kopgja dzivokla pabalsta nodroSinasanai izlietota
finans€juma izlietots pensionaru/personu ar invaliditati gimeném (vidéji EUR 464 personai vai EUR 516
gimenei gada) — 57% (2015. gada 50%, 2014. gada 43%), gimeném ar bérniem (vid&ji EUR 347 personai vai
EUR 1 136 gimenei gada) izlietots 28% no kopgja dzivokla pabalsta nodrosinasanai izlietota finanséjuma
(2015. gada 33%, 2014. gada 38%), bet gimenés bez bérniem, kuras ir darbsp&jigas personas, (vidéji EUR
403 personai vai EUR 584 gimenei gada) dzivokla pabalsta nodrosinasanai 2016. gada tika izlietoti 15% no
kopgja dzivokla pabalsta nodrosinasanai izlietota finans€juma (2015. gada 17%, 2014. gada 19%)).

7. attels. Dzivokla pabalsta sapeméju skaits un faktiski izlietotie lidzekli, EUR
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Parejie pasSvaldibas socialie pabalsti

Rigas pilsétas paSvaldiba tiek pieskirti un izmaksati ne tikai valsts noteiktie pabalsti — GMI un
dzivokla pabalsti, bet ar1 valsts noteiktais pabalsts arkartas situacija, un pasSvaldibas funkcijas noteiktie
pabalsti audZzugimeném un pilngadigiem bareniem, ka ari paSvaldibas brivpratigas iniciativas pabalsti —
pabalsts veselibas apriipei, pabalsts izglitibas ieguves atbalstam, sveétku pabalsts politiski repres€tajam
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personam un nacionalas pretoSanas kustibas dalibniekiem, pabalsts majokla pielagosanai invalidiem,
pabalsts socialas rehabilitacijas meérku sasniegSanai, pabalsts simt un vairak gadu vecumu sasniegusam
personam, vienreizgjs pabalsts gimenei sakara ar bérna piedzim$anu, pabalsts aizbildnim par otro un katru
nakamo aizbildniba esosu b&rnu un pabalsts pilngadigo aizgadniba esosSo personu aizgadniem.

Sakot no 2016. gada 1. janvara Rigas pilsétas pasvaldiba ir ieviests jauns pabalsta veids: mantisks
pabalsts — apmaksatas pusdienas izglitojamiem. 2016. gada &dinasana skolas tika apmaksata 471 personai
EUR 25 676 apméra.

Jau piekto gadu p€c kartas ve€rojama pozitiva tendence palielinaties pabalsta jaundzimusajiem
ridziniekiem sanéméju skaitam. 2016. gada tika pieskirti 7 589 pabalsti jaundzimuSajiem ridziniekiem, kas ir
par 2% vairak neka 2015. gada (7 475 pabalsta saneémgéji).

Kopuma 2016. gada Latvija ir registréti 21 763 jaundzimusie (2015. gada 21 692)'2, 35% no tiem —
ridzinieki (2015. gada — 34%).

Pargjiem pabalstiem kopa 2016. gada tika izlietoti EUR 3 780 965 vai 30% no visiem socialajiem
pabalstiem izlietotajiem lidzekliem (2015. gada — EUR 4441 856 vai 30%), izlietota finans€juma
samazinajums EUR 660 891 vai 15%.

Pabalstiem audzugimeném izlietots par 7% vairak finans€juma ka 2015. gada. Tas saistits gan ar to,
ka audzugimenés tika ievietoti vairak bérni ka 2015. gada, gan ar to, ka, npemot véra minimalas algas
pieaugumu, pieauga pabalsta bérna uzturam audzugimengs apmérs (no EUR 262,5 Iidz EUR 277,5 ménesi).

Kopuma socialo pabalstu sanéméju skaita samazinajumu 2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu
ietekmgja sekojosi biitiski faktori:
<> minimalas algas pieaugums valstt no EUR 350 2015. gada Iidz EUR 370 2016. gada;

<> stabili zemi bezdarba raditaji — registrétais bezdarba limenis Riga 2016. gada decembra beigas bija
5,0%, viszemakais bezdarba limenis $aja gada bija novembri 4,8%;
<> nodoklu atvieglojumi par apgadajamam personam pieauga no EUR 165 ménest 2015. gada lidz EUR

175 ménesi 2016. gada;

<> 2016. gada vidgja bruto darba samaksa valstT privataja sektora bija EUR 845, sabiedriskaja sektora —
EUR 886, savukart vispargjas valdibas sektora, kura ietilpst valsts un pasvaldibu iestades, Valsts socialas
apdroS§inasanas agentiira, ka ari valsts un pasvaldibu kontrolétas un finansétas kapitalsabiedribas, — EUR
836. Privataja sektora algas augusas straujak — par 5,8 % gada, sabiedriskaja sektora kapums par 3,7% un
vispargjas valdibas sektora — par 5,0%";

<> minimalais uzturlidzeklu apmeérs bérniem lidz 7 gadu vecumam pieauga no EUR 90 2015. gada lidz
EUR 92,5 2016. gada, berniem no 7 lidz 18 gadu vecumam no EUR 108 2015. gada lidz EUR 111 2016.
gada;

<> 2016. gada tika parskatitas 2010. gada pieSkirtas vecuma, izdienas un apgadnieka zaud&uma

pensijas, veicot pieme&roto kapitala indeksu izlidzinasanu;

<> pensiju indeksacija — 2015. gada 1. oktobri, piemé&rojot indeksu 1,0158, tika palielinatas (indeksé&tas)

visas pensijas un atlidzibas, kas neparsniedz EUR 311 apmeru. Iznémums - politiski represétas personas, I

grupas invalidi un Cernobilas atomelektrostacijas avarijas seku likvidésanas dalibnieki, kuriem pensijas un

atlidzibas tika indeks@tas neatkarigi no to pieskirta (parrékinata) apmeéra;

<> Riga turpina nedaudz samazinaties vecuma pensionaru skaits. Laika perioda no 2015. gada decembra

lidz 2016.gada decembrim vecuma pensijas sapéméju skaits ir samazinajies par 1% (no 153 811 personam

2015. gada decembri lidz 152 165 personam 2016. gada decembri), bet izmaksatas vidéjas vecuma pensijas

apmérs Saja laika perioda pieaudzis par EUR 8,69 (no EUR 297,94 2015. gada decembr1 lidz EUR 306,63

2016. gada decembri).

2016. gada RSD piepeéma 2 165 lémumus par socialas palidzibas atteikumu (2015. gada — 2 293,
2014. gada — 2 580).

RSD visbiezak sociala palidziba tika atteikta tad€l, ka personas (gimenes) ienakumi ir augstaki neka
nosaka normativo aktu kritériji, persona nepilda vienoSanos par lidzdarbibu, personai pieder ipasums vai
personai ir naudas Iidzeklu uzkrajums, persona zaud€jusi bezdarbnieka statusu.

Visbiezak 2016. gada Labklajibas departamenta tika apstridéts Rigas Sociala dienesta [émums atteikt
dzivokla pabalstu — 28% gadijumu (2014. gada - 24%, 2015.gada — 23%), atteikums pieskirt

12 L atvijas Republikas Centralas statistikas parvaldes dati.
13 Centralas statistikas parvaldes dati.
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maznodroS§inatas personas (gimenes) statusu — 21% gadijumu (2014. gada — 16%, 2015. gada — 19%),
atteikums pieskirt GMI pabalstu — 14% gadijumu (ieprieks nebija starp biezakajiem iemesliem).

No visiem Labklajibas departamenta parskatitajiem RSD socialas palidzibas atteikumiem 72%
gadijumu RSD lémums tika atstats negrozits (2015. gada — 80%), 23% gadijumu lémums tika atcelts (2015.
gada — 16%), 5% — atcelts dal&ji (2015. gada — 4%).

Pasvaldibas socialo pabalstu administréSanas informativa sistema
Turpinot ped€jos gados iesakto, lai nodroSinatu efektivaku klientu materialas situacijas izvertéSanu,

izmantojot valsts registros un citas ar¢jas sistémas pieejamos datus, SOPA 2016. gada tika ieviesti vairaki

papildinajumi:

< veiktas izmainas lietojumprogrammu SOPA — LIGUMI (ligumi ar apsaimniekotajiem par dzivokla
pabalsta sanemsSanu) datu apmaina, lai kontrolétu noslégto ligumu spéka esamibas datus un dzivokla
pabalstu neparskaititu nepamatoti;

% ieviestas jaunas atskaites: atskaite par triicigo un maznodroSinato gimenu (personu) skaitu; atskaite par
SOPA lietotaju darbibu parskatu;

« izstradatas universalas dokumentu saskanoSanas plismas, vienlaicigi atdalot iesniegumu apstradi no
lémumu apstrades;

% valsts vienotas datorizétas zemesgramatas un Nodarbinatibas Valsts Agentiras informacijas sisttmu
servisu darbibas savietosana, lai konstateétu izmainas maznodroS§inato un triicigo personu nodarbinatibas
un nekustamo 1pasumu datos;

% ieviestas seSas jaunas kontroles jeb ,,sarkanie karogi”.

Jaunais Rigas Sociala dienesta teritorialais centrs ,,Daugava”.
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SOCIALIE PAKALPOJUMI

Saskana ar likumu ,,Par pasvaldibam”, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu un Rigas
domes saistosajiem noteikumiem Rigas pils€tas paSvaldiba tiek sniegti socialie pakalpojumi pilngadigam
personam, ka arT socialie pakalpojumi gimeném un b&rniem. Socialie pakalpojumi tiek nodrosinati atbilstosi
personas vajadzibam, pamatojoties uz sociala darba specialista veiktu personas vajadzibu un resursu
novért§jumu. Pasvaldiba sniedz vai nodroSina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus
personas dzivesvieta, socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus institiicija, ka ar1 sociala
darba pakalpojumu (socialas apriipes un/vai socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanas ietvaros, RSD
un arstniecibas iestades, kuras strada socialais/ie darbinieks/i).

2016. gada socialos pakalpojumus Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotajiem nodrosSinaja 7 pasvaldibas
institiicijas (Rigas Socialais dienests, Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs, 3 Rigas socialas apripes
centri, Rigas patversme, Rigas 3. speciala pamatskola), ka art 123 socialo pakalpojumu sniedzgji, ar kuriem
pasvaldiba noslégusi ligumus par socialo pakalpojumu sniegSanu Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotajiem
(36 nevalstiskas organizacijas, 39 pasnodarbinatas personas un sabiedribas ar ierobezotu atbildibu, 30 valsts
un citu pasvaldibu iestades).

2016. gada socialie pakalpojumi Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotajiem tika apmaksati no 12 Rigas
domes budzeta programmam. Kopuma socialo pakalpojumu nodro$inasanai izlietoti EUR 41 892 028 (t.sk.
no pasvaldibas budzeta izlietoti EUR 37 025 413, no valsts budzeta — EUR 4 866 615 (asistenta pakalpojuma
finanséSanai)) (skat. 5. tabulu). Iepriek§ 2015. gada socialie pakalpojumi Rigas pilsétas pasvaldibas
iedzivotajiem tika apmaksati no 13 Rigas domes budzeta programmam, izlietojot EUR 40 455 855 (t.sk. no
pasvaldibas budzeta izlietoti EUR 35 089 927, no valsts budzeta — EUR 5 365 928 (asistenta pakalpojuma
finans@Sanai)).

Salidzinajuma ar 2015. gadu 2016. gada par EUR 1436 173 jeb 3,5% picauga socialajiem
pakalpojumiem izlietotais finansgjums (t.sk. no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums palielinajas par
EUR 1 935 486 jeb 5,5%, no valsts budZeta samazinajas — par EUR 499 313 jeb 10% (asistenta pakalpojuma
finans€Sanai)). No paSvaldibas budzeta lielaks finans€jums izlietots:

% aprupes majas, invalidu transporta, gimenes asistenta, ka ari ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institiicijas pilngadigam personam pakalpojumiem, jo pieauga pieprasijums pec Siem
pakalpojumiem;

% sociala darba pakalpojumam arstniecibas iestadés, jo paSvaldibas delegéSanas ligums noslégts ar vél
vienu stacionaro arstniecibas iestadi;

% jaunu pakalpojumu - dienas centra pilngadigam personam pakalpojuma, individualas socialas

rehabilitacijas programmas personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, ka arl socialas rehabilitacijas

programmu jaunieSiem ar uzvedibas traucgjumiem, finansésanai,

jauna RSD teritoriala centra Aglonas iela 35 k — 1 darbibas uzsak$anai un nodro$inasanai;

telpu remontam un inventara iegadei paklautibas iestadém;

invalidu pacglajiem, jo palielinoties uzstadito pac€laju skaitam, palielinas izdevumi pacglaju apkopei un

remontam.

X/
L X4

X3

*¢

L X4

Jaunas darba telpas RSD TC ,,Daugava”, Aglonas iela 35 k — 1.
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5. tabula. Rigas pilsétas pasSvaldibas budZeta izdevumi socialajiem pakalpojumiem sadalijuma pa
Rigas domes budZeta programmam 2014. — 2016. gada, EUR

Nr.p.k. Rigas domes 2014 2015 2016
budZeta programma
KOPA, EUR 33790784 40 455 855 41 892 028
1. 18.02.01. Socialie pakalpojumi 11 995334 14 471728 14 862 600
dzivesvieta Rigas pilsétas
iedzivotajiem, t.sk.
1.1. Socialpsihologiskie pakalpojumi 619 934 627 231 709 232
gimeném ar bérniem
1.2. Dienas centri un dienas apriipes 1166 916 1322 836 1433 987
centri pilngadigam personam
1.3. Invalidu transporta pakalpojumi 1 306 563 1516 187 1616 625
1.4. Socialas apripes pakalpojumi 7195573 9 024 530*** 9289 313
1.5. Socialas rehabilitacijas 218135 235824 235574
pakalpojumi
1.6. Sociald darba pakalpojums 92374 96 106 130471
arstniecibas iestades
1.7. Ediena piegade un izdaliSana 1395839 1649014 1447 398
personam sociala drosibas tikla
ietvaros
2. 18.02.02. Asistenta pakalpojumi 2 396 026 5365928 4 866 615
3. 18.03.00. Rigas pasvaldibas 3277785 3382188 3681933
Bérnu un jaunieSu centrs
4. 18.03.01. Bérnu uzturésanas 1015 327 954 493 1659532
iestades — ligumorganizacijas®
5. 18.04.00. Veco lauZu uzturésanas 4 686 394 5242 905 5743 360
iestades
6. 18.04.01. Veco lauZu uzturésanas 2214904 1773914 2 187 468
iestades - ligumorganizacijas
7. 18.05.00. Rigas patversme 801578 922 958 986 458
8. 18.06.00. Rigas patversmes — 708 061 695 783 660 750
Iigumorganizacijas
0. 18.07.00. Rigas Socialais dienests 4983920 5690 404 6 058 351
**
10. 18.09.00. Invalidu pacélaju 83 586 68 892 90620
uzstadiSana, apkope un remonts
11. 18.11.00. Krizes un gimenu 581 600 762 916 -
atbalsta centri*
12. 18.14.00. Grupu majas/dzivokli 392 996 449 885 418 597
13. 18.19.00. Islaiciga hronisko 653273 673 861 675744
slimnieku kop$ana un
rehabilitacija
*2016. gada programma 18.03.01. B&rnu uzturéSanas iestades — ligumorganizacijas apvienota ar

programmul8.11.00. Krizes un gimenu atbalsta centri, izveidojot programmu 18.03.01. Atbalsts gimeném
krizé un bérnu uzturé$anas ligumorganizacijas.

**uzturéSanas izdevumi, t.sk. finanséjums sociala darba specialistu atalgojumam un pasvaldibas dienas
centru/dienas apriipes centru pakalpojuma nodroSinasanai.

*#* socialas apriipes pakalpojumam dzivesvieta izlietotais finanséjums — EUR 8 986 307 un RSD DC, DAC
edinasanas pakalpojumiem izlietotais finans€jums (EUR 38 223).
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Socialais darbs un socialie pakalpojumi gimeném un bérniem

Sociala darba ar gimeném ar bérniem mérkis ir nodrosinat profesionalu un mérktiecigu sociala
darba un socialo pakalpojumu sniegsanu, kas orientéti uz gimenes socialo problemu risinasanu un bérna
psihosocialo drostbu, attistot pasSas gimenes resursus un iesaistot atbalsta sistemas. Sociala darba
pakalpojumu sniedz socialais darbinieks darbam gimenem ar bérniem.

Socialo darbinieku galvenie darba uzdevumi:
sociala darbinieka konsultacijas;
bérnu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem noveért€Sana un pakalpojuma pieskirSanas organizgéSana,
gimenes apmekl&$ana dzivesvieta (apsekojumi);
gimenes vestures un socialas situacijas un apstaklu izvertésana;
klientu parstavnieciba dazadas iestades;
gimenes motivésana;
lidzdaliba dazadas socialajas akcijas un svetku pasakumos;
sadarbiba ar valsts, paSvaldibas institiicijam un nevalstisko sektoru;
socialais darbs ar grupam — atbalsta un paSpalidzibas grupu organiz€Sana un vadiSana.

Nodrosinot sociala darba pakalpojumu gimeném ar b&rniem, socialie darbinieki visbiezak strada ar
gimeném, kuram ir gritibas bérnu audzinasana, tas nonakuSas konfliktsituacijas, bérni neapmeklé skolu,
konstatéta bérnu pamesana novarta vai gimene nonakusi krizes situacija (vecaku SkirSanas, tuvinieku smaga
slimiba vai nave u.c.), kads no gimenes locekliem ir cietis no vardarbibas, ir alkohola, narkotiku, azartsp&lu
atkaribas problémas un citu atkaribu gadijumi. Socialais darbinieks, ieglistot informaciju par gimenes
situaciju, veic socialas funkciongSanas izvert§jumu, t.i. noverté klienta resursus un iesp&jamas atbalsta
sisteémas, palidz klientam saprast un atzit identificetas problémas un iesaistas to risinasana. RSD sociala
darba pakalpojumu gimeném ar bérniem 2016. gada parskata perioda beigas nodroSinaja 66 socialie
darbinieki. Analizgjot pagajuso gadu, darbinieku skaits darba ar gimené€m un bérniem pa ceturk§niem mainas
sakot no 66 lidz 76 darbiniekiem parskata perioda beigas. Tas skaidrojams ar biezo darbinieku mainu, un
ietekm@ 2016. gada raditajus attieciba uz konsultacijam un apsekojumiem.

2016. gada sociala darba pakalpojumu sanémuso gimenu skaits ir palicis iepriek$¢ja gada apméra.
2016. gada sociala darba pakalpojums tika sniegts 3 087 gimeném, kuras kop&jo gimenu loceklu skaits ir 12
146, no tiem 5 108 bérni un 7 038 pilngadigie gimenes locekli. Vienam darbiniekam 2016. gada paralgli bija
jarisina vidgji 33 klientu lietas. 2016. gada no jauna registrétas 1 369 lietas, no kuram 513 gimenes bija
brivpratigie klienti, bet 871 gimene registréta ka obligatais klients, kas nozimg, ka nepieciesami lielaki laika
resursi, lai motivétu klientu sadarboties un veiktu pozitivas izmainas socialaja funkcionéSana. Parskata
perioda sociala darbinieka un gimenes sadarbiba izbeigta 488 gimenés, sadarbiba tiek turpinata 2 382
gimengs, savukart 217 gimenés sadarbiba netika uzsakta, kam par iemeslu bija klienta atteikums sadarboties
vai citi objektivi apstakli.

2016. gada ar Labklajibas departamenta 2016. gada 18. aprila Iek$&jiem noteikumiem DL-16-4-nts
»Par Rigas Sociala dienesta Teritorialo centru klienta lieta ieklaujamo dokumentaciju” (turpmak — Ieksgjie
noteikumi) tika ieviesta jauna, Klientu lietu” klasifikacija, kura paredz, ka socialas situacijas un socialas
funkciongSanas izvert€Sanas faze lietas statuss ir ,,Informativa lieta”. Sakot no 2016. gada II. ceturk$na RSD
ceturkSna parskatos tika noradits ,,Informativo lietu skaits, kad tika veikta socialas situacijas izvertéSanas
process, vai ar netika uzsakts socialais darbs ar gadijumu.
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6. tabula 2016. gada informativo lietu skaits ceturksSpa parskata perioda beigas

Informativo lietu skaits, kad sociala Informativo lietu skaits, kad sociala
2016 situdcija ir izvertéSanas procesa situacija izverteta, bet nav uzsakts
socialais darbs ar gadijumu
I ceturksnis 0 0
Il ceturksnis 189 417
111 ceturksnis 255 365
IV ceturksnis 299 332

2016. gada 1. decembrT tika atklats jaunais teritorialais centrs ,,Daugava”, kura lidz gada nogalei tika
uzsakts sniegt sociala darba pakalpojumus. Jauna teritoriala centra izveide palidzes optimali organizét darbu
un mazinat noslodzi Latgales priekS$pilsétas sociala darba veicgjiem.
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2016. gada veérojama tendence pieaugt konsultaciju skaitam, t.i. 41 719, taja skaita, 14 980 klatienes
un 26 739 telefonkonsultacijas, kas salidzinajuma ar 2015. gadu ir par 11 847 konsultacijam vairak.

Nozimigi ir apsekojumi klientu (gimenes) dzivesvieta. Apsekojumi dzivesvieta ir butiska sociala
gadijuma risinaSanas sastavdala, jo komunikacija ar gimeni notieck tas dabiskaja vidé, kur socialajam
darbinickam ir iesp&jams novértét ne tikai sadzives apstaklus, bet ari gimenes loceklu savstarpgjo
komunikaciju. 2016. gada socialie darbinieki apsekoja klientus vinu dzivesvieta 10 224 reizes, kas ir par 3
397 reizé€m vairak ka neka 2015. gada.

Konsultaciju un apsekojumu reizu skaits piecaug, jo saskana ar Iek$€jiem noteikumiem ieviests
uzlabots novértésanas instruments ,,Socialas situacijas un socialas funkciongSanas izvert§juma karte”
(turpmak — Karte), kuras aizpildiSanai, novértgjot klienta funkcionéSanu, prasa ne tikai sociala darbinieka
noverojumus, bet arl citu institliciju parstavju noverojumus, lidz ar to pieaug telefonkonsultaciju, ka ari
klientu klatienes konsultaciju skaits, jo minétie Ieks€jie noteikumi nosaka Kartes aizpildiSanas terminu.
Apsekojumu reizu skaits pieaug, jo minéta lek$€jo noteikumu metodika paredz, ka klientu dzivesvieta
apsekoSanu veic vienlaicigi divi socialie darbinieki. Lidz ar to pieaug apsekojumu reizu skaits, nevis gimenu
dzivesvietu apsekojumu skaits.

Visbiezak konstatétas socialas problémas pilngadigajiem klientiem ir socialo prasmju trikums (b&rnu
audzinaSanas prasmes, paSapripes prasmes, apgritinata sadzives vadiSana), kas tika identificéts 1 481
klientu lieta, bet risinats 1 395 gadijumos. Papildu konstatetas socialas problémas pilngadigajiem klientiem
bija saskarsmes problémas, t.i. $kirSanas, paaudzu konflikti, konflikti socialaja vide, socialo kontaktu/svarigu
attiecibu trilkums — §1 probléma identificéta 1 055 gadijumos, risinata 922 gadijumos. Tresaja vieta problemu
zina ir atkaribas problémas, identificétas 810 gadijumos, risinatas 750 gadijumos, ka ari vardarbiba gimené —
gan emocionala, gan fiziska, identificéta 563 gadijumos, risinata 525 gadijumos 143 gadijumos 2016. gada
socialie darbinieki ir identific€jusi un risinajusi jautajumus, kuri skar personu lidzatkaribu.

7. tabula. Sociala darbinieka gimeném ar bérniem klientu skaits

Gads Sociala darba Kopgjais gimenes Pilngadigie Kopgjais bérnu skaits
pakalpojumu loceklu skaits gimenes locekli gimenés
sanémuso gimenu
skaits
2014 3397 13 063 7616 5447
2015 3089 11 985 7034 4951
2016 3087 12 146 5108 7038

A1 2016. gada, bérniem visbiezak tika konstatéta vardarbiba gimené no pieauguso puses, kas
izpauZas ka fiziska vardarbiba — 177 gadijumos, emocionala vardarbiba — 502 gadijumos, ka arT novarta
pameSana — 431 gadfjuma. Seit jamin tas, ka viena gadijuma var biit identificéti vairaki vardarbibas veidi
pret be&rnu. RSD socialie darbinieki ir stradajusi arT ar izglitibas problémam, tostarp maciSanas gritibam,
skolas kav&jumiem; kopuma identificéti 800 gadijumi un risinatas 735 lietas. Biitiska ir ari aktiva skolas
sociala pedagoga iesaiste, sniedzotinformaciju RSD par bérniem un gimeném, kuram nepiecieSsams RSD
atbalsts un iejauksanas, jo skola savus resursus ir izsmélusi.

Aktualiz&jas atkaribu izraisoSu vielu lietoSana un jauno tehnologiju atkariba nepilngadigo vida.
Joprojam aktualas ir saskarsmes problémas un konflikti gan starp vienaudziem izglitibas iestad€s, gan
paaudZzu attiecibas, ka ar1 vecaku skirSanas gadijumos.

RSD socialie darbinieki 2016. gada ir stradajusi ar bérnu uzvedibas problémam (klainoSanu,
ubagoSanu utt), par kuram pieprasijumu Nepilngadigo personu atbalsta informacijas sistéma (turpmak —
NPAIS) ir sniegusi Valsts policija ar meérki, lai paSvaldiba, pamatojoties uz Beérnu tiesibu aizsardzibas
likuma 58. pantu izstradatu socialas korekcijas programmas nepilngadigajiem. 2016. gada policija iesniedza
120 pieprasijumus RSD, 2015. gada tie bija 73 pieprasijumi. Seit gan jamin, ka visos gadijumos
rehabilitacijas programmas/plani nav izstradatas, jo vecaki nesadarbojas ar RSD, uz uzaicinajumiem
nereagé, ka ari nav atbilstoSu pakalpojumu $ai mérka grupai, lidz ar ko 2016. gada tika pilotétas divas
programmas b&rniem ar uzvedibas traucgjumiem- .

' Vairak lasit pie socialpsihologiskajiem pakalpojumiem bérniem.
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Japiemin, ka par vienu bérnu gada laika NPAIS sisteéma var tikt iesniegti vairaki pieprasijumi. 2016.
gada tika stradats pie jautajuma, lai dati uz NPAIS sisttmu no Socialas palidzibas administréSanas sist€mas
(turpmak — SOPA) tiktu parnesti atomatiski ta, lai socialajiem darbiniekiem neraditu papildus darbu. Paslaik
darbiniekam ir jaieskené un japievieno socialas korekcijas prgramma/plans, savukart citas institiicijas
darbinieki Sobrid vél nevar apliikot informaciju, kadu apsveérumu dél plans nav izstradats un pievienots.

Sociala gadijuma vadiSanas procesa socialie darbinieki sadarbojas ar dazadu nozaru institiicijam un
specialistiem (starpinstitucionala sadarbiba) — Rigas barintiesu, valsts un paSvaldibas policiju, izglitibas
iestazu socialajiem pedagogiem, krizes centriem, ka arT dienas apriipes centriem bérniem. Ta ka risinamas
klientu situacijas ir komplicétas un skar dazadus sabiedriskas dzives aspektus, viens no butiskiem komandas
darba instrumentiem ir starpprofesionalu komandas tikSanas. TikSanas reize€s profesionali sniedz riciba esosSo
informaciju par gimenes socialo situaciju un izmainpam taja, ka arT katra iesaistita puse izvirza savai
kompetencei atbilstoSus uzdevumus, lai sekmétu gimenu socialo problému risinagjumu, vienojas par
saskanotu ricibu. 2016. gada socialie darbinieki socialo gadijumu risinaSanas ietvaros ir organizgjusi 542
tikSanas reizes ar dazadiem profesionaliem, sekmé&jot gimenes socialo problému risinaSanu, kas
salidzinajuma ar 2015. gadu ir par 187 reiz€m vairak, ka art piedalijusies 535 barintiesas s€des.

Kops 2016. gada II ceturkSna RSD sniedz informaciju par sagatavoto rakstisko atzinumu skaitu
dazadam institiicijam (parsvara barintiesai), lidz $im tas tika uzskaitits, ka sagatavotas vestules, bet nemot
vera, to ka vestules saturs un apjoms médz bt dazads, sakot no uzaicinajuma ierasties RSD, lidz pilnigam
gadijuma izklastam par gimeni, tad tika veikta So datu atseviSka uzskaite. 2016. gada tika sagatavotas 3 247
vestules un 1 626 atzinumi, tadél minétie dati nav salidzinami ar iepriek$gjo periodu.

Lai nodrosinatu kvalitativu sociala darba pakalpojuma sniegSanu RSD socialiem darbiniekiem notiek
regularas supervizijas. 2016. gada tika nordoSinatas 1 626 superviziju stundas, ka ari tika organizetas
kovizijas konkrétu socialo gadijumu risinasanai. 2016. gada kovizija tika izskatiti 1 197 gadijumi, tika
turpinata prakse, kad kovizijas gadijumu izskatiSanaa tika organiz&ta ne tikai teritorialajos centros, bet ari to
organiz&ja un kovizijas vadija RSD Sociala darba nodalas apmacibas nodalas darbinieki. Galvenokart tiek
kovizgti ilgstosi socialie gadijumi, ka arT gadijumi, kuros nav vérojama nekada attistibas tendence.

8.tabula. Socialo darbinieku darba ar gimeném ar bérniem veiktas darbibas

Gads | Konsultacijas Konsultacijas ApsekoSanas Starpprofesionalu tikSanas
klatiené pa talruni (reizes) reizes

2014 16 475 23 879 9722 527

2015 10 780 19 092 6 827 355

2016 14 980 26 739 10 224 542

13

2014. gada 28. janvari tika noslégts ligums par projekta ,,Rigas gimenu atbalsta programma
(turpmak — Projekts) realizaciju par sociala darba pakalpojuma sniegSanu Rigas pils€tas pasvaldibas sociala
riska gimeném (Nr. DL14-42-Ii) starp biedribas ,Latvijas b&rnu ciematu asociacija”, Labklajibas
departamentu un RSD.

Projekta mérkis ir mazinat socialas atstumtibas un b&rnu noklaSanas arpusgimenes apripé riskus,
istenojot prevencijas pasakumus, bérnu intereSu aizstavibu, rehabilitaciju un socialo pakalpojumu sniegSanu
darba ar gimeném un bérniem. Galvenas projekta aktivitates bija:

1. Prevencijas pasakumi (izglitojoSo grupu organiz€Sana, informativo materialu sagatavoSana un
izplatiSana, ,,Agras bridinaSanas sist€tmas” (ABS) izveide). Projekta laika notika sadarbiba ar 6 Rigas
pirmsskolas izglitibas iestadem (PII), tika apmacits personals un izstradats koncepts ,,Bérnam draudzigs
bérnudarzs”; tika izstradata un pilot€ta ABS metodikas e — vides platforma; uzsakta ,,DZimbas”
programmas apmaciba PII sadarbiba ar nodibinajumu ,,Centrs Dardedze”. Tika izstradata arT preventiva
atbalsta programma maminam ar jaundzimus$ajiem, sniedzot profesionali apmacitu gimenes atbalsta
personu jeb PEP mammu emocionalo palidzibu maminam 8 — 9 nedg€las péc bérna dzimSanas gimenes
dzivesvieta.

2. Socialo pakalpojumu sniegSana (socialais darbs ar gimeni, specialistu konsultacijas gimeném, atbalsta
grupas vecakiem un bérniem, socialo darbinieku kapacitates celSana).

Projekta pirmo reizi tika Tstenota ideja deleg€t nevalstiskajai organizacijai pasvaldibas funkciju —
sociala darba veikSanu, t.i. pilna apjoma nodroSina sociala gadijuma vadiSanu vidg&ji 100 gimeném ar
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bérniem ménes1. Projekta darbibas laika tika izstradatas un Tstenotas Cetras inovativas metodologijas sociala

darba veikSanai:

% sociala darba pakalpojums, ko nodro$ina specialistu komanda, kura ietilpst socialais darbinieks,
psihologs, narkologs, jurists un psihiatrs;

% tika izstradata un Tstenota vecaku socialo prasmju programma personibas pilnveidosanai — 9 nodarbibu
cikls, kas ietver sadas t€mas: pamata socialas prasmes, emociju reguléSana, stresa vadisanas prasmes,
alternativas prasmes agresijai, planoSanas prasmes. Papildus $ai inovativajai programmai, tika istenotas
arl bérnu emocionalas audzinaSanas un vecaku efektivitates apmacibas grupas;

“ ka jauns, inovativs pakalpojums tika Tstenota séru programma bérniem (vairaku dienu nometnes), kas ir
atbalsts beérniem, kuri zaud&jusi vecakus vai apriip&tajus;

% tika izstradata programma darbam ar pusaudziem, ar mérki mazinat giitas negativas pieredzes sekas.

2016. gada sociala darba pakalpojumu sanéma 399 personas, taja skaita 197 bérni un 202
picaugusie. Kopuma projekta ietvaros sociala darba pakalpojums sniegts 174 gimen&m, no tam situacijas
uzlabojums panakts 43 gimengs, un §Is gimenes vairs nav socialo darbinieku redzesloka, ar 24 gimeném

sadarbiba tika izbeigta dzivesvietas mainas dél, ar 11 gimen&m sadarbiba tika izbeigta citu iemeslu d&l.

3. Beému interesu aizstaviba (informativu materialu sagatavoSana, kampanu organizé€Sana, sabiedribas

inform&Sana un izglitoSana).
Projektam kopuma pieskirtais Rigas domes lidzfinansgjums bija EUR 426 000, no ta 2016. gadam
planotais lidzfinans€jums bija EUR 142 000. Projekta faktiski izt€réts Rigas domes Iidzfinansgjums EUR

418 457.

Mobila brigade ir Rigas pasvaldibas Bérnu un jauniesu centra struktiirvieniba, kas sniedz socialu un
informativu atbalstu sociala riska grupu bérniem un vinpu gimeném, veicot apsekojumus dzivesvieta, reidus
sadarbiba ar Rigas pasvaldibas policiju, ka ari reagéjot uz krizes un arkartas situdacijam (darbojas no
01.12.2009.). Mobilaja brigade strada divi socialie darbinieki.

Mobilas brigades mérkis ir péc, RSD, Rigas barintiesas u.c. institlciju pieprasijuma veikt gimenu ar
bérniem apsekojumus dzivesvieta vakara stundas, lai izvert€tu socialo situaciju gimengs, ka art veikt reidus
jauniesu pulc@Sanas vietas.

Mobilas brigades darbibas funkcijas:

% apsekosana dzivesvieta (Rigas pils€tas pasvaldibas teritorija) p&c plkst. 17.00 darba dienas (laiks var tikt
mainits atbilstosi iesniegtajam pieteikumam vai pieprasijumam), pamatojoties uz Rigas barintiesas, RSD,
krizes centru sniegto apsekoSanas pieteikumu, ka art Rigas paSvaldibas policijas, skolas sociala pedagoga
sniegto pamatoto pieprasijumu.

% Péc apsekoSanas tiek sniegts zinojums pieteikuma iesniedz&jam, ka ar1 vajadzibas gadijuma sniegti
ieteikumi talakas situacijas risinasana; reidi sadarbiba ar Rigas paSvaldibas policiju, kas tiek veikti
jaunieSu pulc€Sanas vietas, (ja nepiecieSams, notiek arl apsekojumi dzivesvieta); sadarbiba ar
lesaistitajam institlicijam — Rigas barintiesu, RSD, krizes centriem, socialo pakalpojumu sniedz&ju
institicijam, vispar€jas izglitibas iestadeém, Rigas paSvaldibas policiju u.c.

2016. gada Mobila brigade ir veikusi 712 apsekoSanas dzivesvieta, no tam 478 pirmreiz€jas
apsekoSanas un 234 atkartotas apsekoSanas, pamatojoties uz RSD, Rigas barintiesas, krizes centru un citu
institiiciju sniegtajiem apsekoSanas pieteikumiem.

Galvenie iemesli apsekoSanai dzivesvieta ir b&rna pamatvajadzibu nodro$inaSana un gimenes
situacijas noskaidrosana apsekoSanas bridi (alkohola lietoSana, sadzives apstakli u.c.).

9. tabula. Mobilas brigades veiktie apsekojumi dzivesvieta un reidi

2014 2015 2016
Apsekojumu dzivesvieta skaits 531 660 712
Reidu skaits 5 0 14
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Socialie pakalpojumi gimeném ar bérniem

Lai klientu gimen&m tiktu piedavats péc iesp&jas pilnigaks un vajadzibam atbilstosaks pakalpojumu
klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus. Tiek izmantoti gan valsts, gan pasvaldibu
apmaksatie pakalpojumi. Rigas paSvaldiba tiek nodroSinati socialie pakalpojumi gan b&rniem no sociala
riska gimeném un vinu gimenes locekliem, gan bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem un vinu gimenes
locekliem.

Socialpsihologisko pakalpojumu meérkis ir nodroSinat klientiem profesionalu psihologisko, sociala
darba un informativi izglitojoSo atbalsta grupu pakalpojumus gimeném un bérniem Rigas pasvaldiba.
Individualas konsultacijas un Izglitojosas atbalsta grupas, pieméram, ,,Bé€rnu emocionala audzinaSana”
(turpmak — BEA), ,,Celvedis audzinot pusaudzi” (turpmak — CAP), ,,Mazo bérnu maminu grupas”,
nodroS$inaja nodibinajums ,,Centrs Dardedze”, SIA Atbalsta un izaugsmes centrs ,,Drosa skola” un SIA
,,Contact”, biedriba ,,Skalbes” un psihologe I. Kriima.

2016. gada tika novaditas 30 mazo bérnu vecaku informativi izglitojosas atbalsta grupu nodarbibas
44 personam, kas salidzinot ar 2015. gadu ir par 14 grupu nodarbibam mazak, ka arT par 17 personam
mazak.

Tapat 2016. gada tika novaditas 80 grupu nodarbibas ,,B&rmu emocionala audzinaSana” 120
vecakiem. BEA grupu apmekl&jumu skaits ir samazinajies par 31 grupu nodarbibam. BEA un mazo bérnu
vecaku izglitojoSo grupu nodarbibu apmekl&juma samazinajums saistits ar vecaku zemo motivaciju grupu
apmekl&jumiem, t.sk., mazo bérnu slimoSanu.

Savukart no 2015. gada tika ieviestas jaunas izglitojosas grupas vecakiem — CAP un ,,Vecaku
efektivitates trenin$” (turpmak — VET), kur tika sniegtas 53 grupu nodarbibas 60 personam, bet 2016. gada
tika nodrosinatas tikai CAP grupas 40 grupu nodarbibas 169 personam.

Grupu zemo apmekl§jumu skaits skaidrojams ar klientu nepietickamo motivaciju un izpratni
apmeklét §is grupas. 2016. gada PET grupu iepirkums vispar netika organizéts, jo 2015. gada pieredze
radija, ka grupu apmeklétiba bija loti zema, un tika konstatéts, ka lielaka dala sociala dienesta klientu
faktiski nav gatavi nodarbibam, kuras tiek sniegtas padzilinatas zinaSanas un veidota izpratne par vértibu
sisttmam, jo darbiniekiem ir jaspgj lidzdarboties un analiz&t sevi un savu ricibu.

2016. gada turpina picaugt gimenu un bérnu psihologiskas izpétes pakalpojuma sniegSana
vardarbibas gadijumos: 1 324 konsultacijas un sagatavoti 184 atzinumi. Salidzinot ar 2015. gadu ir sniegtas
par 270 konsultacijam vairak, savukart sagatavoto atzinumu skaits ir samazinajies par 37 atzinumiem. Tas
izskaidrojams ar to, ka viena atzinuma sagatavoSanai salidzinajuma ar iepriek§€jo gadu ir nepiecieSams
lielaks konsultaciju skaits. Psihologa atzinuma sagatavoSanai nepiecieSamas lidz 6 konsultacijam. Ja
socialais gadfjums ir komplicétaks un nepiecieSams veikt psihologisko izpéti vairakas sferas — emocionalaja,
kognitivaja, iesp&jamas vardarbibas izpete, nepiecieSams maksimalais konsultaciju skaits. Kop&jo sniegto
konsultaciju skaitu ietekmé ar1 klientu motivacija sadarboties un apmekl&jumu aktivitate.

2016. gada sniegtas 1 572 individualas psihologa konsultacijas 206 personam. Salidzinot ar 2015.
Gadu, ir nodroSinatas par 488 konsultacijam mazak. Psihologiskas palidzibas konsultaciju skaita
samazinajums skaidrojams ar to, ka arvien vairak tiek izmantota valsts programmas no prettiesiskajam
darbibam cietuSiem bérniem, ka ar1 pieauguSajiem. Konsultaciju skaita samazinajums saistits arl ar nereti
zemo klientu motivaciju izmantot pieskirto pakalpojumu.

2016. gada turpina pieaugt narkologa konsultaciju skaits — 380 konsultacijas 313 personam, kas,
salidzinot ar 2015. gadu, ir par 148 konsultacijam un 148 personam vairak.

Planotais finans€jums izglitojoso grupu un psihologiska atbalsta sniegsanai 2016. gada bija EUR 88
726, no ta 2016. gada izlietots EUR 76 326.

Socialas rehabilitacijas programmas jaunieSiem ar uzvedibas traucéjumiem

2016. gada oktobr1 tika uzsakta divu jaunu pilotprojektu — socialas rehabilitacijas programmu
jaunieSiem ar uzvedibas trauc€jumiem — istenoSana. Programmas realizé biedriba ,,Latvijas SamarieSu
apvieniba” un nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira”, un to ilgums ir 6 ménesi un 8 ménesi. Katra
programma pakalpojumu sanem 15 jauniesi, kuriem ir konstatétas uzvedibas griitibas — neattaisnoti skolas
kavéjumi, maciSanas griitibas, klainosana, likumparkapumi, zemas komunikacijas un saskarsmes prasmes,
griitibas risinat problémas un konfliktus, atkaribas, sociala izolétiba.

Programmu planotais kopgjais finansgjums ir EUR 86 166, 2016.gada izlietots EUR 20 792.
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Gimenes asistenta pakalpojums nodrosina personai atbalstu un apmacibu socialo prasmju
apgusSana, bérna apriipé un audzinasana, majsaimniecibas vadiSana saskana ar individuali izstradatu socialas
rehabilitacijas planu.

Tiesibas sanemt gimenes asistenta pakalpojumu ir:

% jaunieSiem pé€c arpusgimenes apripes, kuriem nav pietickamu prasmju un iemanu patstavigas dzives
uzsaksanai (11dz 4 stundam ned€la vienai personai);

% gimeném ar bérniem, kuram nav pietieckamu prasmju un iemanu bérnu audzinasana un apripé (lidz 14
stundam nedg&la vienai gimenei);

% personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, kuram nepiecieSams atbalsts un apmacibas socialo prasmju
apgusana, t.sk. nodarbinatibas jautajumu risinasana (Iidz 24 stundam nedgéla vienai personai);

% personam bez noteiktas dzivesvietas (lidz 4 stundam ned€la vienai personai).

Kops 2014. gada 3. janvara gimenes asistenta pakalpojumu nodroSina 5 ligumorganizacijas: biedriba
,Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedriba ,,Sv&ta Jana palidziba”, ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija”,
biedriba ,,Rigas pilsétas ,,Rlpju bérns”” un nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agenttra”.

2016. gada gimenes asistenta pakalpojumu sanéma 206 personas. Salidzinot ar 2015. gadu
pakalpojumu sanémuso personu skaits paliclinajies par 70. Pieprasijums péc gimenes asistenta pakalpojuma
ir palielinajies, un to veido gan personas ar gariga rakstura trauc€jumiem, gan gimenes ar bérniem.

Gimenes asistenta pakalpojumam izlietotais finanséjums 2016. gada ir EUR 154 791.

Krizes intervences pakalpojuma sniegSana. Pakalpojuma merkis ir nodrosSinat krizes intervences
pakalpojumu gimenes dzivesvieta, organiz&jot specialistu intervenci krizes situacija, piesaistot
nepiecieSamos pakalpojumus, lai noverstu bérna(-u) iznemsanu no gimenes vai veicinatu atgrie$anos taja.
2016. gada pakalpojumu sniedza tris ligumorganizacijas. Pakalpojums tika nodrosinats 14 gimenés, kuras,
pateicoties Krizes intervences pakalpojumam, 20 no 26 bérniem tika saglabata iesp&ja augt gimeng.

Planotais finans€jums 2016. gadam bija EUR 33 600, faktiska izpilde EUR 16 274. Pakalpojums bija
planots 21 gimenei un fakts, ka Krizes intervences pakalpojumu nesanéma planotais gimenu skaits,
skaidrojams ar to, ka Rigas barintiesa samazinajies vienpersoniski piepemto 1€mumu skaits par vecaku
aizgadibas tiesibu partraukSanu.

Analizgjot butiskakas problemas, aktualas ir atkaribu problemas un konflikti partnerattiecibas, kas
domingja ar1 2015. gada.

Dienas centri un dienas aprupes centri berniem un jaunieSiem

Dienas centri bérniem un jaunieSiem (turpmak — dienas centrs) ir Rigas Sociala dienesta
struktirvienibas, kas nodrosina bérnu socialas funkcionésanas spéju uzlabosanu un attistisanu, sniedz
profesionalu individualo psihosocidlo palidzibu, organizé problému risinasanu grupu darba ar bérniem,
nodrosina attistosu un saturigu briva laika pavadisanu, pilnveido un attista socialas prasmes, ka ari veicina
bérnu motivaciju macities.

Dienas centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:
% preventiva darba veikSana (saturiga briva laika pavadiSana, attistot b&rna personibu, socialo problému
pazimju identific€Sana, specialistu starpinstitucionala sadarbiba);
% bérnu socialas icklausanas skolu sist€éma veicinasana;
% dazadu specialistu individualo konsultaciju bérniem un vinu gimeném nodros§inasana;
% grupu nodarbibu (izglitojosas, socializacijas, radosas, dzives prasmju darbnicas) b&rniem un vecakiem
realizeSana;
% arpus centra aktivitasu organizéSana bérnu socializacijas un motivacijas veicinasanai.

Dienas centra klients ir bérns, kuram ir RSD rajona nodalas nosttijums sociala pakalpojuma
sanemsSanai un/vai bérna likumiska parstavja iesniegums, un/vai dienas centra izvertejums par pakalpojuma
nepiecieSamibu.

2016. gada dienas centru pakalpojumu nodrosinaja Cetri dienas centri:
% Kurzemes rajona — dienas centra bérniem un jauniesiem ,,Skudrupiiznis” (Vaidelotes iela 13);
% Latgales priek3pilséta — dienas centra bérniem un jauniesiem ,,Ciekurs” (Maskavas iela 285/6) un dienas
centra ,,Kamene” (Salnas iela 2);
% Ziemelu rajona — dienas centra ,,Vecmilgravis” (Emmas iela 3).

50



2016. gada pakalpojumu sane€ma 180 bérni, t.sk. 83 meitenes un 97 z&ni. Salidzinajuma ar 2015.
gadu dienas centru pakalpojuma sané€méju skaits ir samazinajies par 10 bérniem.
10. tabula. Dienas centri bérniem un jaunieSiem

2014 2015 2016
Dienas centru bérniem un jaunieSiem skaits 4 4 4
Pakalpojumu sanémuso bérnu skaits 194 190 180

Dienas apriupes centri bérniem

Dienas apripes centrs (turpmak — DAC) nodrosina socialas apripes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, socialo prasmju un iemanu attistibu, izglitoSanu un saturigu briva laika pavadiSanas iespéju
Rigas pilsetas pasvaldibas bérniem un vinu gimeném. Tiek sniegtas dazadu specialistu individualas un
grupu konsultacijas, ka art atbalsts bérnu vecakiem, organizejot atbalsta un paspalidzibas grupas.

Dienas apriipes centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

+ saturigu briva laika aktivitasu nodrosinasana interesu, socialo un radoSo prasmju pilnveides nodarbibas;

+“* bérna pamatvajadzibu un apriipes nodro$inasana (€dinasana, higiénas pakalpojumi, apgérba mazgasana,
apgerba, apavu izsniegSana/maina, primara veselibas apripe);

+» dazadu specialistu (sociala darbinieka, psihologa, kliniska psihologa, psihoterapeita, sociala pedagoga,
pedagoga u.c.) individualo un grupu konsultaciju sniegSana;

+** beérnu socialas ieklausanas skolu sisttma veicinasana;

+ atbalsta grupu un paspalidzibas grupu vecakiem organizg€Sana un vadiSana.

2016. gada dienas apripes centra pakalpojumus sanéma 301 b&rns, kuriem bija RSD nosttijums
pakalpojuma sanemsanai. Salidzinot ar 2015. gadu, DAC pakalpojuma saneémgju skaits ir samazinajies par
10 bérniem.

2016. gada pakalpojumu nodroSinaja cetras [igumorganizaciju iestades:
¢ SIA ,,.Bérnu oaze” Konsultativais dienas centrs ,,Tornakalns” (Biesu iela 6);

+ religiskas organizacijas ,,PestiSanas armija” un dienas apripes centrs ,,Patvérums” (Bruninieku iela 10a);
¢ Latvijas Sarkana Krusta dienas apripes centrs ,,Stropins” (Slokas iela 161);

% nodibinajuma ,Latvijas Evangéliski luteriskas Baznicas Diakonijas centrs” atbalsta centri bérniem un
gimeném ,,Roku roka” (Liksnas iela 13), ,,Sirdsgaisma” (Ziepju iela 13) un daudzfunkcionalais socialo
pakalpojumu centrs ,,Paaudzes” (Unijas iela 49).

11. tabula. Bérnu skaits, kuri sapémusSi dienas apriipes centra pakalpojumu no Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits | Pakalpojumu sapémuso personu skaits

Dienas apriupes centra nosaukums 2016. gada 2014 2015 2016
,»Roku roka” 33 52 72 52
»Sirdsgaisma” 25 49 59 54
,»Tornakalns” 25 38 33 47
LPatvérums” 10* 20 21 26
»Stropins” 20 33 31 35
,Paaudzes” 35** 75 95 87
KOPA 148 267 311 301
Izlietotie finanSu lidzekli EUR 297 681 289 133 294 877

* Kops$ 2016. gada 1. septembra 15 vietas.
** Kops 2016. gada 1. septembra 30 vietas.

Dienas centru un dienas apriipes centru klientu galvenas problémas ir saskarsmes un komunikacijas
prasmju trukums, sadzives un paSapripes iemanu trukums, nesekmiba, problémas macibas, pedagogiska
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iclaistiba, emocionala vardarbiba gimeng, bérnu pamesana novarta, socialas atstumtibas probléma, saturigas
briva laika pavadiSanas iesp€ju trilkums, valsts valodas neprasme un griitibas komunicét ar vienaudziem.

Dienas centru un dienas apriipes centru pakalpojuma ietvaros tiek pilnveidotas un attistitas bérnu
socialas un saskarsmes prasmes, veicinata bérnu motivacija macities. Bérniem tiek nodroSinatas dazadas
grupu nodarbibas: izglitojosas, atbalsta, interesu, socializacijas un rado$as dzives prasmju darbnicas.
Kopdarbiba dienas centru un dienas apriipes centru sportiskajas, radosajas, arpus dienas centra vai citas
aktivitates ir viens no veidiem, ka bérni tiek sociali ieklauti un atbalstiti, tiek stiprinats vinu pasveért&jums.
Vienlaikus tas ir ar1 veids, kada socialie darbinieki var iegit citadi nepieejamu informaciju par b&rnu, vina
viedokli, problémjomam, un veidot savstarp&u uzticibu, nepiespiesti komunic&t ar b&rnu par vipam
svarigam témam. Bérniem dienas centru un dienas apripes centru pakalpojuma ietilpst ari iesp€ja paést siltas
pusdienas.

Socialie pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem traucejumiem

Saskana ar SOPA datiem 2016. gada RSD redzesloka bija 1438 ar funkcionaliem trauc€jumiem, kas
ir par 94 mazak ka 2015. gada. Sociala darba pakalpojumus nodro§inaja 11 socialie darbinieki, kuri
specializ&jusies darba ar gimeném, kuras ir bérns ar funkcionaliem trauc€jumiem.

Socialo darbinieku uzdevumi darba ar gimeném, kuras ir bérni ar funkcionaliem
traucéjumiem:

1. sniegt individualas konsultacijas un psihologisko atbalstu;

2. informét par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

3. izvertét gimenes vajadzibas, piemérojot atbilstosako sociala pakalpojuma veidu;

4. organiz&t gimenei nepiecieSamo socialo pakalpojumu sapems$anu, sadarbojoties ar organizacijam, ar
kuram ir noslégti sadarbibas Iigumi par pasvaldibas finans€tajiem socialajiem pakalpojumiem.

Rigas bérniem ar funkcionalajiem traucGjumiem un vigu gimeném nodroSina $adus socialos
pakalpojumus:

% Tslaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija;
socialas aprupes pakalpojumi personas dzivesvieta;
socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta.

Lai sapemtu socialos pakalpojumus, bérna likumiskajam parstavim javeérSas dzivesvietai tuvakaja
RSD teritorialaja centra pie sociala darbinieka darba ar gimeném. Klients aizpilda iesniegumu, noradot
nepiecieSamo pakalpojumu, un sociala darba specialists izveérté funkcionalos traucjumus, aizpildot
apstiprinoSu dokumentaciju. Socialais darbinieks apmekleé klientu dzivesvieta, izverteé klienta paSapriipes
sp&jas un vajadzibas, ka arT gimenes loceklu lidzdarbibas iespgjas pakalpojuma nodroSinasana, aizpildot
noverteéSanas karti. Socialais darbinieks izvert€ pakalpojuma pieskirSanu, pamatojoties uz Labklajibas
departamenta 2012. gada 11. janvara iek$&jo noteikumu Nr. DL-12-3-nts ,,Socialo pakalpojumu bérniem ar
funkcionaliem ierobezojumiem sanemsanas kartiba Rigas pils€tas pasSvaldiba™ kartibu.

Izvertejot pieprasita pakalpojuma nepiecieSamibu, socialais darbinieks sadarbojas ar RSD
ergoterapeitu, kur§ veic fiziskas vides noveért€§jumus klienta dzivesvieta, atkaribas pakapi ikdienas aktivitasu
veikSanai majas un péc nepiecieSamibas izglitibas iestadeé un sagatavo atzinumu, ieklaujot zinas par klienta
funkciongSanas limeni un iesp&jamajiem risinajumiem fiziskas vides pielagoSanai.

P&c pakalpojuma noveértésanas socialais darbinieks pienem I[€mumu par klientam atbilstosaka sociala
pakalpojuma pieskirSanu un izsniedz nosttijumu pakalpojuma sanemsanai.

/7
A X4
/7
A X4

Socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi tiek nodroSinati bérniem ar
funkcionaliem trauc&umiem un vinu gimenes locekliem. Pakalpojumu mérkis ir nodro$inat bérniem socialo
apriipi un rehabilitaciju, savukart bérnu vecakiem sniegt atbalstu ar meérki p&c iesp&€jas mazinat socialas
atstumtibas risku, veicinot nodarbinatibu, socialo integraciju un dzives kvalitates uzlaboSanos. Rigas
pasvaldiba deklarétajiem bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem un vinu gimenes locekliem tiek
nodrosinati sekojosi socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi:
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Islaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija beérniem ar funkcionaliem
trauceéjumiem (,,Atelpas bridis”)

»Atelpas briza” pakalpojuma mérkis ir nodroSinat 1slaicigu socialo apripi un socialo rehabilitaciju
institicija Iidz 45 dienam gada, kura bérniem uztur, attista pasSapripes un socialas prasmes, nodroSina
saturigu briva laika pavadiSanu, vienlaicigi uz laiku atslogojot klientu piederigos no apriipes pienakumu
pildisanas.

Atelpas briza pakalpojumu Rigas pasvaldibas bérniem no 2013. gada 1. janvara nodros$ina B&rnu
kliniskas universitates slimnicas novietne ,,Gailezers” un kops 2016. gada VSAC ,,Riga” filiale ,,Plavnieki”.
2016. gada 1slaicigu socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanéma 46 bérni.

Socialas apriipes pakalpojumi dzivesvieta bérnam ar funkcionaliem ierobeZojumiem un vina
gimenei (turpmak — DAC bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem).

DAC bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem — pakalpojums, dienas laikd nodrosinot bérnu socialo
apripi un rehabilitdaciju. Pakalpojuma merkis ir sekmét bérnu pasapriipes potenciala attistibu, neatkaribas
limena paaugstinasanos, socialo prasmju attistiSanu un socialo integraciju. DAC bérniem ar funkcionaliem
traucgjumiem tiek nodrosSinata b&rnu vecumam, veselibas un funkcionalajam stavoklim atbilstosa apripe,
ergoterapija, fizioterapija, logoterapija, miizikas terapija, ka ari datorprasmju apmaciba. 2015. gada tris
dienas apriipes centros tika nodroSinats socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums.

+ Biedribas ,,Rigas pils€tas ,,Rlipju bérns”” atbalsta centra ,,Asnins” tika nodroSinata sociala apriipe un
sociala rehabilitacija pirmsskolas vecuma b&rniem ar funkcionaliem traucjumiem. Tika organizetas
nodarbibas paSapriipes iemanu apguvei, intelektualas un fiziskas attistibas veicinaSanai. Bérniem bija iesp&ja
sanemt logopéda un fizioterapeita asistenta konsultacijas. Pakalpojums tika nodroSinats Iidz 2016. gada 1.
septembrim.

¢ Biedribas ,,Rehabilitacijas centrs ,,M@s esam Iidzas” dienas apriipes centra nodrosinata b&rna vecumam
un veselibas stavoklim atbilstoSa sociala apripe, rehabilitacijas pakalpojumi — ergoterapija, logoterapija,
miizikas terapija, datora apmaciba, tematiski pasakumi un briva laika pavadiSana, ka ar1 individualas
konsultacijas un socialais darbs ar bérna gimeni.

¢ Rigas 3. specialas skolas dienas apriipes centrs ,,Tornakalna riiki” nodrosinaja socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumus bérniem un jaunieSiem ar garigas attistibas trauc€jumiem. Pakalpojuma
ietvaros tika organizg€tas sociala darbinieka, speciala pedagoga, sociala pedagoga un psihologa konsultacijas,
intereSu izglitiba, majsaimniecibas apguve, smilSu terapija, atbalsta pakalpojumi gimenes locekliem.

Vasaras méneSos Rigas paSvaldibas gimeném, kuras audzina bérnus ar funkcionaliem
ierobezojumiem, tika piedavata vasaras socialas rehabilitacijas programma. Pakalpojums bija paredzéts
bérniem, kuriem nepiecieSama uzraudziba, apripe un rehabilitacija skolas brivlaika. Pakalpojumu
nodros$inaja biedriba ,,Svéta Jana palidziba DAC ,,Saulessvece™”.

2016. gada DAC pakalpojumus sanéma 71 bérns, kas, salidzinot ar 2015. gadu, ir par 1 beérnu mazak.

92999

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi dzivesvieta bérnam ar funkcionaliem
traucéjumiem un vina gimenei

Agrinas korekcijas programma — pakalpojums, kura ietvaros tiek istenota agrinas izglitosanas un
audzinasanas sistéema (miizikas un spélu terapija, socialas uzvedibas un datora nodarbibas, makslas terapija
un vecaku izglitoSana) bérniem ar garigas un fiziskas attistibas trauc€jumiem — agrini dzimusiem bé&rniem,
bérniem ar dzemdibu traumam, Dauna sindromu, cerebralo trieku, hidrocefaliju, autismu un citam
diagnozém, kuru d€] bérniem ir attistibas trauc€jumi.

Pakalpojumu nodrosinaja biedriba ,,Latvijas Portidzas macibsistémas asociacija”. 2016. gada agrinas
korekcijas pakalpojumu sanéma 33 bérni.

Individualo rehabilitacijas planu izstrades pakalpojums — ietver fizioterapeita, gimenes arsta,
ergoterapeita, audiologopéda, speciala pedagoga, sociala darbinieka un citu specialistu bérna funkcionala
stavokla novértgjumu, ka ar bérnam nepiecieSamo konsultaciju, procediiru u.c., t.sk. vecaku atbalsta
pasakumu kompleksu noteiktam laika periodam.

Pakalpojumu nodroSindja biedriba ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam Iidzas™’. 2016. gada
rehabilitacijas plans tika izstradats 20 bérniem un vinu gimenes locekliem.
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Individuala socialas rehabilitacijas programma ir pakalpojums, kura tiek istenota 10 mé&neSu
socialas rehabilitacijas un apmacibu programma. Pakalpojuma ietvaros bérniem un vecakiem atbilstosi
sakotngjam izvertgjumam tiek nodroSinata fizioterapija, spélu terapija, psihologa konsultacijas un nodarbibas
baseina. Savukart vecakiem tiek sniegts psihologisks atbalsts un konsultacijas ar mérki apmacit vecakus
bérna apriupé un rehabilitacija majas apstaklos.

Pakalpojumu nodroSinaja biedriba ,,Latvijas B&rniem ar Kustibu Traucgumiem”. 2016. gada
pakalpojumu sanéma 10 bérni un vinu gimenes locekli.

Bérnu paliativas apriipes pakalpojums, kura mérkis ir sniegt atbalstu neizarstéjamiem un smagi
slimiem bérniem un vinu gimeném, ka ari sérojosam gimeném péc bérnu naves. Pakalpojuma ietvaros tiek
nodroSinata socialu un garigu vajadzibu risinasana un apmierinaSana, mediciniska sapju un simptomu
remdésana un psihologiska palidziba Pakalpojumu nodro$inaja biedriba ,,Bérnu paliativas apriipes biedriba”.
Paliativas apriipes pakalpojuma ietvaros tika sniegtas 3 001 konsultacijas, t.sk. 1 863 sociala darbinieka
konsultacijas un 1 138 kapelana konsultacijas.

2016. gada paliativas apripes pakalpojumu sanéma 44 bérni un vinu vecaki.

Socialas rehabilitacijas un agrinas intervences programma — pakalpojums, kura ietvaros tiek
nodrosinata agrina psihosociala palidziba un rehabilitacija berniem ar garigas attistibas un uzvedibas
trauc€jumiem un vigu gimeném. Bérni un vinu gimenes locekli sanem kvalificétu specialistu: sociala
darbinieka, speciala pedagoga un psihologa individualas konsultacijas, ka ari iesp&ju apmeklét miizikas
terapeitu un deju un kustibu terapeitu. Pakalpojuma sniegSana uzsakta 2016. gada janvari nodibinajuma
,,Socialo pakalpojumu agentiira”. 2016. gada pakalpojumu sanéma 33 bérni.

Psihologa pakalpojumi gimeném ar bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem — nodroSina
vecakiem psihologisku, atbalsta un izglitojoSu palidzibu, savukart bérniem veicina komunikacijas un
saskarsmes prasmes, lai veiksmigi ieklautos sabiedriba. Psihologa pakalpojums tiek sniegts gan individuali
b&rnam un vecakiem, gan vecakam ar bérnu, tadgjadi stiprinot savstarpgjas attiecibas un macot jaunas
sadarbibas metodes. Konsultacijas vecakiem tiek sniegtas caur praktisku darboSanos un pieredzi, lai
palidz€tu apgiit jaunas prasmes un ieraudzitu bérna resursus un sp&jas. Psihologs sava darba izmanto tadas
metodes ka spélu terapija, smilSu terapija, makslas terapija, kognitivi biheiviora terapija u.c. 2016. gada
sniegtas 343 psihologa konsultacijas 40 personam.

12. tabula. Bernu skaits, kuri sapeémuSi socialos pakalpojumus berniem ar funkcionaliem
traucéjumiem un pakalpojumiem izlietotais finansejums

Pakalpojums Vietu skaits Pakalpojumu sanémuso personu
2016. gada skaits
2014 2015 2016
Dienas apripes centri:
DAC ,,Asnins” 6 8 6 6
DAC ,,Més esam lidzas” 20 25 30 31
DAC ,,Tornakalna raki” 10 18 18 16

Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojums vasaras brivlaika:

Biedriba ,Svéta Japa palidziba” DAC 12 16 18 18
»Saulessvece”
Individuala socialas rehabilitacijas 10 8 8 10

programma Biedriba ,Latvijas bérniem ar
kustibu traucéjumiem”

Islaiciga sociala apriipe (,Atelpas bridis”) 3 diena 24 31 46
BKUS novietne ,,Gailezers”
VSAC ,,Riga”

Individualas rehabilitacijas plana izstrades
pakalpojums:
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Biedriba ,,Rehabilitacijas centrs ,,Més esam 20 19 27 20
lidzas ””

Agrinas Kkorekcijas programma Biedriba 20 34 33 28
Hlatvijas Portidzas macibsistémas

asociacija”

Socialas rehabilitacijas un agrinas | nav noteikts 27 23 33

intervences programma nodibinajuma
,Socialo paklapojumu agentiira”

Paliativa apriipe biedriba ,,Bérnu paliativas 42 39 44
apriipes biedriba” nav noteikts

Atbalsta grupas vecakiem Biedriba ,,Emmijas - 5 7 -
Pikleres biedriba Latvija”

Psihologa pakalpojumi gimenem ar bérniem 374 36 25 40
ar funkcionaliem traucéjumiem konsultacijas

KOPA 262 265

Izlietotie finanSu lidzekli, EUR - 197 983 198 317 223143

Izvértjot sniegtos pakalpojumus gimeném, kuras audzina b&rnu ar funkcionaliem traucjumiem,
konstatéts, ka 2016. gada salidzinot ar 2015. gadu, par 27 personam ir palielinajies pakalpojumu sanémuso
klientu skaits.

2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu par 15 personam ir palielinajies klientu skaits psihologa
konsultacijam, kas saistits ar to, ka konsultacijas var sanemt gan bérns, gan b&rna vecaki. 2016. gada
salidzinajuma ar 2015. gadu par 15 personam ir paliclinajies klientu skaits Tslaicigas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumam ,,Atelpas bridis”, kas saistits ar to, ka kops 2016. gada pakalpojumu
nodrosina divi pakalpojuma sniedzgji.

Krizes centri
Krizes centrs ir socialas rehabilitdcijas institicija, kura tiek sniegta islaiciga sociala, psihologiska
un cita veida palidziba krizes situdcija nonakusam personam.

nepilngadigiem bérniem, sievietém un gimeném, t.sk. t€viem ar nepilngadigiem b&rniem, nodrosinaja
RPBIJC krizes centrs (30 vietas) un 3 ligumorganizacijas (103 vietas).

2016. gada krizes centra pakalpojumu sapémuSas 744 personas, salidzinot ar 2015. gadu,
pakalpojumu sanéméju skaits samazinajies par 12 personam.

2016. gada krizes centra pakalpojumu nodroSinaja ¢etras organizacijas:
*» RPBJC strukturvieniba ,,Krizes centrs” — pakalpojums bérniem no 2 Iidz 18 gadiem (kopgjais vietu
skaits — 30);
“ Biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” krizes centrs b€rniem un sieviettm ,Maras centrs’-
pakalpojums bérniem no 2 lidz 18 gadiem un sievieteém ar nepilngadigiem b&rniem (kopgjais vietu skaits —
40);
% Nodibinajuma ,,Socialo pakalpojumu agentiira” gimenes krizes centrs ,,Milgravis” — pakalpojums
sievietém ar nepilngadigiem bérniem un sievietém (kopgjais vietu skaits — 12).
+ Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” krizes centrs ,,Burtnieks” (kop€jais vietu skaits — 51).
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13. tabula. Krizes centra pakalpojumu sapémuso personu skaits

Pakalpojumu sanémuso personu saits Gads

2014 2015 2016
Bérni no 2 Iidz 18 gadiem 295 293 224
Pilngadigas personas ar bérniem 488 463 520
t.sk. sievietes 172 162 170
t.sk. viriesi 33 30 39
t.sk. bérni 301 271 311
KOPA 783 756 744
Faktiski izlietotie finan$u lidzekli, EUR 554 443 705 849 713 426

Viena no galvenajam krizes centra pakalpojuma sanémé&ju mérka grupam ir nepilnas gimenes ar
bérniem, galvenokart, sievietes ar b&rniem. Analizgjot statistikas datus par krizes centra pakalpojuma
pieprasijuma iemesliem, secinats, ka galvenas gimenu socialas problémas, iestajoties krizes centra, ir $adas:
dzivesvieta ar papildus komplicétam socialam problémam: vardarbiba, b&rnu apriipes un sadzives vadiSanas
prasmju trilkums, atkaribas, nodarbinatibas problémas un nesp&ja nodroSinat bérniem drosu vidi.

Krizes centros esoSo b&rnu galvenie ievietoSanas iemesli ir pameSana novarta, vardarbiba un
konfliktsituacijas gimeng, vecaku uzturé$anas sabiedriskas vietas alkohola vai psihotropo vielu reibuma,
pusaudzu klainosana, beérnu smagas uzvedibas problémas, bérnu atkaribu izraisoSo vielu lietoSana un
likumparkapumi.

2016. gada par 9 personam ir palielin3jies virieSu skaits krizes centros. Bérnu skaits no 2 Iidz 18
gadiem salidzinajuma ar 2015. gadu samazinajies par 69 personam.

Konflikti un vardarbiba ir saistita ar saasinatam attiecibam gimenes loceklu starpa. Visbiezak tiesi
sievietes ar berniem pamet dzivesvietu partnera agresivas uzvedibas dgl.

Materialo Iidzeklu trikums, kas saistits ar vecaku nodarbinatibas problémam, ja tie ilgstosi ir bez
darba, zaudg€jusi darbam nepiecieSamas prasmes vai kluvusi atkarigi no pasvaldibas socialajiem pabalstiem.
Biezi vien vecaki nav motivéti meklét algotu darbu. Ir gimenes, kas tiek ievietotas krizes centra ar mérki
noverot vecaku sp&jas aprupéet bérnus.

Nemot veéra, ka joprojam savu aktualitati saglaba dzivesvietas probléma, loti pieprasits ir slaicigas
uzturéSanas mitnes pakalpojums.

Islaicigas uzturésanas mitne

Islaicigas uztur&Sanas mitnes pakalpojums nodroSina Tslaicigu dzivesvietu un sociala darba
specialista palidzibu socialo problému risinasana ar mérki atrast personai (gimenei) pastavigu dzivesvietu.
Sociala darba specialista konsultacijas nodroSina RSD teritorialo centru socialie darbinieki darba ar
gimeném un bérniem. Kops 2013. gada aprila pakalpojumu Rigas pasvaldibas iedzivotajiem nodro$ina
biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”(Burtnieku iela 37(5. stavs)). Pasreiz sociala pakalpojuma ietvaros ar
pagaidu dzivesvietu lidz 6 meéneSiem tiek nodroSinatas Iidz 52 personam diena. Islaicigas mitnes
pakalpojums ir loti aktuals un pieprasits RSD klientu vid@i un regulara ir 3 — 4 gimenu rinda, tapéc no 2017.
gada aprila tiks atvérta vél viena Islaicigas uzturé$anas mitne Maskavas iela 221.

2016. gada Islaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojumu no gada sakuma ir sapémusas 166 personas,
kas ir par 14 personam mazak neka 2015. gada. Klientu skaita samazinajums pret 2015. gadu skaidrojams ar
to, ka samazinas gimenu sastavs, parsvara pakalpojumu sanem gimenes ar vienu bérnu, 2015. gada ITUM
pakalpojumu sané€ma vairakas daudzb&érnu gimenes.

Konsultativie krizes centri

Konsultativais krizes centrs nodroSina konsultativu profesionalu psihologisko, sociala darba
specialistu un citu specialistu palidzibu krizes situacija (pardzivota vardarbiba, pasnavibas domas, SkirSanas,
tuva cilvéka nave, pardzivoti nelaimes gadijumi). Diennakts krizes talruna pakalpojumu sniedz biedriba
,»Skalbes”, nodrosinot psihologisko palidzibu krizes situacija nonakusam personam. 2016. gada kopuma
sniegtas 9 441 zvanu konsultacijas, t.sk. 8 590 konsultacijas pieaugusajiem krizes situacija un 22
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konsultacijas bérniem, ka arT 829 informativo zvanu konsultacijas. Salidzinot ar 2015. gadu, 2016. gada
sniegtas par 3 164 zvana konsultacijam vairak.

Pieprasijums pec krizes talrupa konsultacijam bérniem 2016. gada ir palielingjies par 17
konsultacijam. Bérniem ir iesp€ja arl izmantot bezmaksas b&rnu un jaunieSu uzticibas talruni, kura
pakalpojumu nodroS§ina Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija. Aktualakas problémas b€rniem ir
attiecibu problémas, piedzivota vardarbiba un atkaribas problémas. Pieaugusajiem zvanu iemesls ir attiecibu
problémas ar partneri, vientuliba, psihiskas un fiziskas saslimS$anas, parciesta emocionala vardarbiba,
pasnavibas domas, problémas ar bérniem. Informativo zvanu skaits ir palielinajies par 272 zvaniem.

14. tabula. Konsultativa krizes centra pakalpojumi 2014. — 2016. gada

Pakalpojuma veids Personu skaits
2014 2015 2016
Krizes talruna konsultaciju skaits 7223 5720 8612
Informativo zvanu skaits 594 557 829
Kopgjais zvanu skaits 7817 6 277 9441

Arpusgimenes apripe

Arpusgimenes apriipe ir apriipe, kas barepiem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem tiek
nodrosindta pie aizbildna, audzugimené vai bernu apripes iestade.

Bérna tiesibu un aizsardzibu reguléjosie normativie akti, ka ari Socialo pakalpojumu un socialdas
palidzibas likums paredz, ka, nodrosinot bérnam arpusgimenes apripi, prioritari javérté bérna iespéjas augt
gimeniska vidé un tikai tad, ja tas nav iespéjams, bérnam nodrosinama institucionala apripe.

Aizbildniba

Aizbildnis ir persona, kas iecelta vai apstiprinata Civillikuma noteiktaja kartiba, lai nodrosindatu
bérna tiesibu un interesu aizsardzibu. Aizbildnis aizvieto saviem aizbilstamajiem vecakus, ka ari parstav
bérnu personiskajas un mantiskajas attiecibas.

Aizbildniba ir viens no arpusgimenes apriupes veidiem. Par aizbildni parasti tiek iecelts kads no
bérna tuvakajiem radiniekiem. Ja starp nepilngadigo radiniekiem neatrodas tadi, kuri biitu spéjigi uznemties
aizbildnibu, vai art, ja spéjigie nevar uznemties aizbildnibu, ja vinus atlaiz no aizbildnu amata likumisku
iemeslu de|, ka ari, ja nepilngadigajiem nemaz nav radinieku, aizbildnus iece] barintiesa no citu personu
vidus.

Aizbildniba ir popularakais arpusgimenes apriipes veids, jo, bérnam paliekot bez vecaku gadibas,
barintiesa, saskana ar normativo aktu prasibam vispirms apzina bérna radiniekus un izverte iesp€ju kadam no
radinieku vidus klit par bérna aizbildni. Bérnam aizbildniba ir labakais un saudz&josakais arpusgimenes
apripes veids, jo bérna turpmaka apriipe turpinas tuvinieku gimené, bieZi vien ierasta vidé tadel, ka par
aizbildpiem nereti klust vecvecaki. Aizbildniba nodoto bérnu skaits ir ievérojami lielaks ka
audZugimengs vai bérnu apriipes iestades ievietoto bérnu skaits (skat. 15. tabulu).

AudZugimenes

AudZugimene ir gimene, kas barenim vai bez vecaku gadibas palikusam bérnam nodrosina apripi
lidz bridim, kameér berns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iespéjams, tiek adoptéts vai vinam
nodibindta aizbildniba.

2016. gada beigas Riga bija 65 audZzugimenes, kuras bija ievietoti 102 bérni.

2016. gada no jauna audzugimengs tika ievietoti 66 bez vecaku gadibas palikusi bérni un kopuma
Riga un arpus Rigas 112 audzugimeng atradas 213 Rigas bérni, kas salidzinajuma ar 2015. gadu ir par 8
beérniem vairak.
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15. tabula. Arpusgimenes apriipé eso$o bérnu skaits gada beigas

Arpusgimenes apriipes veids 2014 | 2015 | 2016
Aizbildniba 1129 | 1079 | 1041
AudZugimene 203 205 213
Bérnu apriipes iestade (t.sk. bérnu skaits valsts socialas apripes centros) 445 418 337

Svarigi ir veidot izpratni iedzivotaju vidi par arpusgimenes apripé eso$o bérnu vajadzibam, attistot
un populariz&jot audzugimenu kustibu, lai p&c iesp€jas vairak bérniem biitu pieecjams arpusgimenes apripes
pakalpojums gimeniska vidg, ja to nav iesp&jams nodrosinat beérnam paliekot tuvinieku gimeng — aizbildniba.
Aizbildniem un audZugimeném Rigas paSvaldiba tiek sniegts gan materialais, gan konsultativi izglitojoSais
atbalsts.

Materialais atbalsts aizbildniem

Aizbildnis sanem $adus valsts noteiktos pabalstus:

“ valsts socialo pabalstu par katru aizbildniba esoso bérnu EUR 45,53 ménesi. Ja par b&rnu ir pieskirta
pensija par apgadnieka zaud€jumu, valsts sociala nodroSinajuma pabalsts apgadnieka zaud€juma gadijuma,
uzturlidzekli no Uzturlidzeklu garantiju fonda vai gimenes valsts pabalsts, izmaksajamo pabalstu samazina
par attiecigo summu. Ja par bérnu invalidu pieskirta piemaksa pie gimenes valsts pabalsta, izmaksajamo
pabalstu par piemaksas apm&ru nesamazina;

+ atlidzibu par aizbildna pienakumu pildisanu EUR 54,07 ménesi. Atlidziba nav atkariga no aizbildniba
€s0S0 bérnu skaita;

% valsts socialos pabalstus, kas paredzéti gimeném ar bérniem.

Rigas pasvaldiba Iidztekus valsts noteiktajai atlidzibai par aizbildna pienakumu pildiSanu, par katru
otro un nakamo bérnu aizbildnim maksa aizbildna atlidzibu EUR 54,07, tadgjadi sniedzot lielaku materialo
atbalstu, ja arpusgimenes apriipé nonak vairaki vienas gimenes bérni.

2016. gada nogalé aizbildniba atradas 1 041 Rigas paSvaldibas bérns. Rigas pasvaldibas izlietotais
finansgjums aizbildniem 2016. gada bija EUR 101 089.

Materialais atbalsts audZugimeném

Valsts atbalsts audZugimenei:

% atlidziba par audzugimenes pienakuma pildiSanu — EUR 113,83 ménesi (neatkarigi no bérnu skaita
audZugimeng);

% gimenes valsts pabalsts EUR 11,38 (par pirmo bérnu), EUR 22,76 (par otro bérnu), EUR 34,14 (par treso
un katru nakamo bérnu).

Rigas pasSvaldiba papildus valsts noteiktajai atlidzibai sniedz materialu atbalstu
audZugimeném, kuras ar Rigas barintiesas lémumu ir ievietots bérns:

% pabalsts bérna uzturam audzugimené — EUR 277,50 (mé&nesT par katru bérnu);

+* pabalsts apgérba un miksta inventara iegadei — EUR 163,63 (vienu reizi gada);

*%* pasvaldibas pieskirta atlidziba par audzugimenes pienakumu pildisanu audZzugimenei, kura ir deklaréta un
dzivo Riga un kuras audZzugimeng ar Rigas barintiesas [lémumu ievietots bérns — EUR 213,43 ménesi.

Rigas pasvaldibas izlietotais finanséjums audzugimeném 2016. gada bija EUR 842 017.

Lai veicinatu un atbalstttu bérnu arpusgimenes apripi gimeniska vidg, sniedzot ari konsultativu un
izglitojosu atbalstu, Rigas paSvaldiba sadarbiba ar nodibinajumu ,,Socialo pakalpojumu agentiira” kop$
2012. gada realizé socialo pakalpojumu — ,,Sociala atbalsta un konsultativa programma audzugimen&m,
aizbildpiem un adoptétajiem” (turpmak — Atbalsta programma).

Audzugimene, ka arT aizbildnis vai adoptétajs, uznemas faktiski svesa bérna, kurs ir guvis dazada
veida psihoemocionalas un nereti fiziskas traumas, apripi, tadé] ir svarigi nodroSinat atbalsta un
konsultativos pakalpojumus Sai specifiskajai mérka grupai. Atbalsta programma tiek nodroSinata Riga
deklarétajam audzugimeném un audzugimeném arpus Rigas, kuras ir ievietoti Rigas bérni, ka arT aizbildnu
un adoptétaju gimeném, kuram RSD ir konstatg&jis pakalpojuma nepieciesSamibu.

Atbalsta programma audZugimeném nodroSina konsultacijas ar socialo darbinieku, psihologu,
patronazas pakalpojumu (audzugimenes apsekojums dzivesvieta), dalibu atbalsta grupas, bérna tiksanos ar
biologisko gimeni specialista klatbiitng, ka arT sociala darbinieka konsultacijas bérna biologiskajai gimenei,
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speciala pedagoga konsultacijas, krizes konsultacijas pakalpojumu audzugimenes dzivesvieta, un
psihoterapeita pakalpojumus, ka ari izglitojoso seminaru audzugimeném un bérnu uzraudzibu seminara
norises laika).

2016. gada Atbalsta programma audzugimeném tika nodroSinata 67 audzugimeném (159 personas),
kas ir par 7 audzugimeném mazak neka 2015. gada, savukart, pakalpojumu sanémuso personu skaits ir 159,
kas ir par 22 personam vairak ka 2015. gada. Personu skaita palielinajums ir izskaidrojams ar bérnu skaita
mainibu audZzugimengs, ka arT ar to, ka no 2016. gada ir paplaSinata pakalpojuma sanémé&ju mérka grupa un
psihologiska atbalsta pakalpojumus var sanemt visi gimenes locekli.

2016. gada Riga audZzugimenes statusu ieguvusas 6 jaunas audzugimenes.

Atbalsta programma aizbildniem nodroSina sociala darbinieka, psihologa konsultacijas, patronazas
pakalpojumu, psihoterapeita pakalpojumu, krizes konsultaciju dzivesvieta, dalibu atbalsta grupas un b&rnu
emocionalas audzinasanas grupas. 2016. gada Atbalsta programmas pakalpojumu sanéma 67 aizbildnu
gimenes (120 personas), kas ir tikpat gimenes cik 2015. gada, savukart, personu skaits ir palielinajies par 21,
ko ari varétu skaidrot ar to, ka no 2016. gada atbalstu var sanemt visi gimenes locekli.

Atbalsta programmas pakalpojums adoptétajiem nodroSina sociala darbinieka, attistoSa pedagoga,
psihologa pakalpojumu (gan adoptétajam, gan b&rnam), psihoterapeita pakalpojumu un dalibu izglitojosas
grupas. Pozitivi, ka sabiedriba pieaug izpratne par adopciju un b&rna vajadzibam, Iidz ar to arvien vairak
adoptétaju izmanto Atbalsta programmas sniegtos paklapojumus. 2016. gada Atbalsta programmas
pakalpojumu ir sanémusas 22 adoptétaju gimenes (40 personas), kas ir par 7 gimeném vairak neka 2015.
gada. (skat. 16. tabulu).

16. tabula. ,Sociala atbalsta un konsultativas programmas audZugimeném, aizbildpiem un
adoptétajiem” pakalpojumu sanémuso klientu skaits

Meérka grupa 2014 2015 2016
AudZugimenes / personas 82/213 741137 67 /159
Aizbildgu gimenes / personas 80/ 143 67 /99 67 /120
Adoptétaju gimenes / personas 17/41 15/42 22140

Sociala pakalpojuma ,,Sociala atbalsta un konsultativa programma audZugimeném, aizbildpiem
un adoptétajiem” planotais finanséjums 2016. gadam bija EUR 79 585, izlietots EUR 73 577.

Bernu ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas instituicijas

Bernu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institicija (turpmak — bérnu
institucionala apriipe) nodroSina bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzindsanu,
vispusigu attistibu un izglitibu, socialo un medicinisko apripi, atbalstot centienus biit patstavigam, veicinot
bérnu atgriesanos gimené un atbalstot bernu nodosanu adopcija, audzugimenée vai aizbildniba.

2016. gada bérnu institucionalas apripes pakalpojumu bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem
bérniem sniedza RPBJC 6 struktiirvienibas (236 vietas) un 11 Iigumorganizaciju iestades (164 vietas) (skatit
17. tabulu). Kopuma bérnu institucionalas apriapes pakalpojumu 2016. gada sanéma 418 bérni, kas ir par 40
bérniem mazak neka 2015. gada.

Saskana ar 2015. gada noslégto sadarbibas ligumu starp Labklajibas departamentu, RSD, Rigas
barintiesu, RPBJC un biedribu ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” Krizes centrs bérniem un sievietém ,,Maras
centrs” par sadarbibu un starpinstitucionalas IzvértéSanas komisijas izveidei, 2016. gada notika 7
Izvertesanas komisijas sédes, kuras, izvertgjot beérnu vajadzibas un socialas situacijas, tika pienemti [émumi
par piemérotaka institucionalas apriipes pakalpojuma sniedzgja izveéli bérniem, kuriem piepemts l€émums
ievietoSanai ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institlicija. Lemjot par bérna ievietoSanu
iestade, tiek nemti véra tadi faktori ka bérna kontakts ar biologisko gimeni, veselibas problémas, izglitibas
iespgjas, bérna vecums, bérnu daudzums gimene u.c. Primari tiek izvertéta iesp&ja nodrosinat bérna apripi
gimenes tipa modeli vai atbilstosakaja struktiirvieniba RPBJC.

2016. gada bérnu institucionala apriipe tika nodrosSinata arl 5 nepilngadigam griitniecem, kas tika
turpinata ari péc bérna piedzimsSanas. Saskana ar Valsts Bé€rnu tiesibu aizsardzibas likuma 29.! pantu
»arpusgimenes apriipé esoSai nepilngadigai matei ir tiesibas palikt kopa ar savu bérnu”. Pamatojoties uz
minéto, Labklajibas departaments kop$ 2015. gada nodroSina pakalpojumu — ilgsto$a sociala apriipe un
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sociala rehabilitacija arpusgimenes apripé esosai nepilngadigai grutniecei un nepilngadigai matei ar bérnu.
Minéto pakalpojumu sniedz biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” un Valsts socialas apriipes
centrs ,,Riga”.

Jau treSo gadu saglabajas pozitiva tendence samazinaties institucionalo pakalpojumu sanéméju
skaitam. 2016. gada institucionalo pakalpojumu ir sanémusas par 40 personam mazak neka 2015. gada un
par 106 personam mazak neka 2014. gada (skat. 17. tabulu).

No 2016. gada sadarbiba tika izbeigta ar Jelgavas novada pasvaldibas Socialas apriipes un
rehabilitacijas centru. Saja institlicija pakalpojumu sanemogie bérni tika parvietoti uz jaunu pakalpojuma
sniedzgja institliciju — Biedribu ,,Centrs Elizabete”, kura tiek nodrosinats gimenes apriipes tipa modelis. No
jauna tika uzsakta sadarbiba ar v€l vienu institucionalas apriipes pakalpojuma sniedz&ju - Salas novada
pasvaldibas agentiiras barenu namu ,,Likumi”.

17. tabula. Bérnu institucionalas apriipes pakalpojumu sapémuso skaits 2014. — 2016. gada

2014 2015 2016
Vietu skaits 450/432 413 400
No jauna instituicija iestajusas personas 97 108 70
No institiicijas izstajusas personas 171 121 124
Pakalpojumu sanémusas personas 524 458 418

Finansu izlietojums pasvaldibas nodrosinatajam b&rnu institucionalas apriipes pakalpojumam 2016.
gada bija EUR 3 309 346.

Bérnu institucionalas apripes pakalpojumam Iigumorganizacijas 2016. gada no Rigas pasvaldibas
budzeta izlietoti EUR 852 615.

Ligumorganizacijas, kuras sniedza bernu institucionalas
pasvaldibas bérniem 2016. gada:
% Nodibinajums ,,Fonds ,,Grasu bérnu ciemats™”’;
¢ Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli”;
» Alojas novada domes bérnu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs ,,Ziles”;
< Biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” (pakalpojums SOS bérnu ciemata Islicg, SOS bérnu
ciemata Valmiera un Jelgavas SOS jaunieSu maja);
Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga” filiales ,,Riga” un ,,Plavnieki”;
Valkas novada atbalsta centrs ,,Saulite”;
Kokneses novada Gimenes atbalsta centrs ,,Dzeguzite”;
Tiskadu bérnu nams;
Socialas apriipes centrs ,, Tervete”;
Biedriba ,,Centrs Elizabete”
Salas novada pasvaldibas agenttras barenu nams ,,Likumi”.
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18. tabula. Bérnu skaits, kuri sanemusi pakalpojumu un Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta pieskirtie
finanS$u hidzekli

Gads | Beérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu | Budzeta pieskirtie finan$u lidzekli (EUR)
PaSvaldibas bérnu | Ligumorganizaciju Pasvaldibas bérnu Ligumorganizaciju
namos beérnu namos namos beérnu namos
2014 310 214 3257 637 1015 327
2015 253 205 3382188 1164 632
2016 236 182 3765 125 1128 359
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2016. gada pasvaldibas institucionalas apriipes pakalpojumu sapémusi par 17 b&rniem mazak ka
2015. gada un par 74 bérniem mazak ka 2014. gada, savukart, l[igumorganizaciju institucionalas apriipes
pakalpojumu 2016. gada ir saneémusi par 23 bérniem mazak neka 2015. gada un par 32 bérniem mazak neka
2014. gada.

2016. gada, salidzinot ar ieprieks€jiem diviem gadiem, ir samazinajies biologiskaja gimeng atgriezto
bérnu skaits — par 2 bérniem mazak neka 2015. gada un par 20 mazak neka 2014. gada. Nedaudz
samazindjies ar1 adoptto b&rnu skaits — par 1 bérnu mazak neka 2015. gada un par 6 berniem mazak neka
2014. gada. Pozitivi, ka pieaudzis bérnu skaits, kuri no institucionalas apriupes pakalpojuma ir ievietoti
alternativas arpusgimenes aprips formas — aizbildniba un audzugimeng. Aizbildniba nodoto bérnu skaits
salidzinajuma ar pagajuso gadu ir palielindjies par 3 bérniem, bet, joprojam ir par 6 bérniem mazaks ka
2014. gada. Audzugimengs ievietoto bérnu skaits salidzinajuma ar ieprieks€jo gadu ir palielinajies par 11
bérniem, kas ir par 5 bérniem vairak neka 2014. gada. Samazinajies arl to bérnu skaits, kuru izstasanas
iemesls ir patstavigas dzives uzsakSana — par 7 jaunieSiem mazak neka 2015. gada un par 13 jaunieSiem
mazak neka 2014. gada. 1 bérnam izstasanas iemesls no pasvaldibas institucionalas apriipes ir pakalpojuma
pieskirSana valsts socialas apriipes centra.

19. tabula. Bérnu izstasanas iemesli no bérnu institucionalas apriipes 2014. — 2016. gada

2014 2015 2016
Atgriezusies pie vecakiem 42 24 22
Adoptéti 33 28 27
Nodoti aizbildniba 20 11 14
Nodoti audzinasana audZugimenés 17 11 22
UzsakusSi patstavigu dzivi 51 45 38
Cits iemesls 8 2 1
KOPA 171 121 124

Socialais darbs ar barepiem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem pé&c arpusgimenes apriipes
beigSanas

Rigas pilsétas pasvaldiba socialais darbs ar barepiem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem
(turpmak — Barenis), kuri ir arpusgimenes apriipé, 6 ménesus pirms Barena pilngadibas sasniegSanas, ka ari
péc arpusgimenes apripes beigSanas un lidz pilngadiga Barena 24 gadu vecumam, tiek veikts saskana ar
Labklajibas departamenta ieks€jiem noteikumiem ,Kartiba, kada tiek nodroSinats sociala darba process
darba ar bareni un bez vecaku gadibas paliku$u bérnu, kur§ ir arpusgimenes apripé un péc arpusgimenes
apriipes beigSanas”. Kartiba paredz ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institticiju (turpmak
— arpusgimenes apripes institiicija) un RSD obligati veicamas darbibas darba ar Bareni un pilngadibu
sasnieguSu Bareni.

Viens no arpusgimenes apriipes galvenajiem mérkiem ir sagatavot Bareni patstavigai dzivei, t.i.
Barenim arpusgimenes apripes institiicija, aizbildna gimené vai audzugimené jaapgust dazadas socialas
prasmes, kuras nepiecieSamas patstavigas dzives uzsakSanai, pieméram, izirét dzivokli, atrast darbu, veikt
pasapripi, turpinat macibas u.c. Ja kadu no patstavigas dzives uzsakSanai nepiecieSamajam socialajam
prasmém Barenis nav apguvis pietiekami, tad ir nepiecieSams sociala dienesta sociala darbinieka atbalsts un
palidzibas process jeb socialais darbs ar individualu gadijumu.

2016. gada socialo darbu ar pilngadigiem Bareniem veica 10 RSD socialie darbinieki. 2016. gada
socialo darbinieku redzesloka bija 444 pilngadigi Bareni (1 darbiniekam vidgji bija 44 klientu lietas).
Salidzinosi 2015. gada socialo darbu ar pilngadigiem Barepiem veica 11 RSD socialie darbinieki.

2016. gada no ieprieks minéta RSD redzesloka esosa pilngadigo Barenu skaita (444), socialais darbs
ar gadijumu veikts ar 43 jeb 10% Bareniem, t.sk.:

- ar 25 Bareniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildni, t.i. ar 8% no kopg€ja aizbildniba
bijuso un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (295);

- ar 15 Bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apriipe institticija, t.i. ar 13% no kopgja institiicijas bijuso
un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (119);
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- ar 3 Barepiem, kuri pirms pilngadibas sasniegSanas dzivoja audzugimeng, t.i. ar 10% no kopgja
audzugimengés bijuso un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (30).

Visbiezak Bareniem konstatétas triksto$as prasmes un resursi — prasmes vai izglitiba darba atrasana,
prasmes majokla jautajuma risinasana, neorient€Sanas daudzajos normativajos aktos, lidz ar to
nepiecieSamiba p&c juridiskajam konsultacijam (pieméram, dzivokla rindas jautajumu risinasana, ires liguma
sastadiSana u.c.), apgriitinata saskarsme ar apkartgjiem cilvékiem. Dalai pilngadigo Barenu ir atkaribas,
vardarbiga uzvediba, ka arT tendence veikt likumparkapumus. 2016. gada, veicot socialo darbu ar gadijumu,
no 43 Bareniem — 34 (79%) pilngadigo Barenu socialie darbinieki identificgja problémas, kas saistitas ar
socialo prasmju trikuma (sadzives vadiSana, pasapripe), 19 (44%) — nodarbinatibas, 15 (35%) nav
ienakumu, pieméram, nav ienakumu no algota darba, slimibas vai citu apstaklu del nevar nokartot socialo
pabalstu sanemsanu, 12 (28%) — izglitibas, 7 (16%) — majok]a problémas.

Savukart 401 Barenim jeb 90% gadijumos no kopg&ja Barenu skaita (444) 2016.gada pec pilngadigo
Barenu socialas situacijas izvertéSanas sniegts atbalsts, pieskirtas valsts noteiktas socialas garantijas, bet
socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts, t.sk.:

- ar 270 Bareniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildni, t.i. ar 92% no kopgja aizbildniba
bijuso un RSD redzesloka esoso Barenu skaita (295);

- ar 104 Bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apripe institlicija, t.i. ar 87% no kopgja institiicijas bijuso
un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (119);

- ar 27 Bareniem, kuri pirms pilngadibas sasnieg$anas dzivoja audzugimeng, t.i. ar 90% no kopgja
audzugimengs bijuso un RSD redzesloka eso$o Barenu skaita (30).

Socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts:

- 259 jeb 65% gadijumos, jo jauniesi péc arpusgimenes apriipes beigSanas bija sp&jigi dzivot patstavigi bez
sociala darbinieka regulara atbalsta;

- 54 jeb 13% gadijumos jauniesi nebija motiveti sadarboties ar socialo darbinieku;

- 88 jeb 22% gadijumos, jo pilngadigo Barenu dzivesvieta bija arpus Rigas.

2016. gada ka jauni RSD klienti registréti 116 pilngadigie Bareni, no kuriem ar 91 (78%) netika veikts
socialais darbs ar gadijumu, bet ar 25 (22%) tika veikts socialais darbs ar gadijumu. No mingtajiem 25
Bareniem, ar kuriem veikts socialais darbs ar gadijumu, 19 — p&c aizbildnibas (76% no kopgja pirmreizgji
registréto klientu skaita), 6 — p&c arpusgimenes apriipes institiicijas (24% no kopgja pirmreiz&ji registréto
klientu skaita) (skat. 20. tabulu).

Neskatoties uz to, ka ar visiem pirmreizgji registrétiem Bareniem nav nepiecieSamibas veikt socialo
darbu ar gadijumu, RSD darbinieki, pirma gada laika p&c arpusgimenes apripes beigSanas Barenim,
pastiprinati pievér§ uzmanibu S$Tm personam un piedava sniegt nepiecieSamo atbalstu un palidzibu
veiksmigai patstavigas dzives uzsakSanai, t.sk. ne retak ka vienu reizi pusgada Bareni apmekle dzivesvieta.
NepiecieSamibas gadijuma Barenim ir iesp&ja sanemt gimenes asistenta pakalpojumu.
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20. tabula. Darbs ar pilngadigiem Bareniem Rigas Socialaja dienesta 2016. gada

1 2 3 4 = |6 7 819 10 11 |12 |13 14 |15=5 |16=1 |17 |18=|19 (20 |21
7R = +11 7+18 19+
3+ 8+ 20+
4 9+ 21
10
un
11
2+
13
+1
4
2016 27 | 270 104 | 401 | 88 54 318 |22 43 |3 25 15 | 444 116 91 |25 |0 19 |6

Ta ka 2015. gada beigas tika izveidots un nodots RSD lietoSana elektronisko socialo pakalpojumu modulis par Barenu socialas funkciongSanas spéju
izvertgjumu, Labklajibas departaments regulari veic elektroniskas sistémas darbibas noveértejumu, lai konstatetu tas efektivitati socialaja darba ar Barepiem,
t.sk. datu apkoposana un analiz€. Lidz ar to objektiva datu analize salidzinajuma ar iepriek$&jo gadu vai gadiem bis iesp&jama no 2017. gada un turpmak. Ka
viena no problémam, kuru planots mazinat, izmantojot sist€mas piedavatas iespgjas, ir veikt informacijas uzkrajumu par Bareniem, kuri atsakas no sadarbibas ar
RSD.



Socialie pakalpojumi pilngadigam personam

Socialas apripes pakalpojumi dzivesvieta

Socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta sanem personas, kuras dzivo vienas, vai gadijuma, ja ar
So personu kopa dzivojosie gimenes locek]i vecuma, veselibas stavokla vai nodarbinatibas de] nevar
nodrosindt tai nepieciesamo apripi.

Rigas pasvaldiba sniedz $adus socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta:
apripe majas;
silto pusdienu piegade majas;
pakalpojums ,,Drosibas poga”;
pavadona — asistenta pakalpojums.

2016. gada socialas apriipes pakalpojumus nodrosinaja 6 ligumorganizacijas, ar kuram noslegti 8
pakalpojumu nodrosinasanas ligumi, t.sk. apriipes majas pakalpojumu nodrosSinaja 5 ligumorganizacijas,
pakalpojumu silto pusdienu piegade majas — 1, pakalpojumu ,,Drosibas poga” — 1, pavadona — asistenta
pakalpojumu — 1.

2016. gada socialas apriipes pakalpojumus personas dzivesvietd kopuma sané€musi 8 151 persona.
Minéto pakalpojumu nodroSinasanai, t.sk. apriipes majas pakalpojuma (pakalpojuma sniedz&ja pakalpojuma
veida un materiala atbalsta veida), silto pusdienu piegades majas pakalpojuma, pakalpojuma ,,Drosibas
poga”, pavadona — asistenta pakalpojuma nodrosinasanai 2016. gada kopuma izlietoti EUR 9 289 313 (skat.
5. tabulu).

Pakalpojumu sanéméju skaits 2016. gada (8 151) salidzinajuma ar 2015. gadu (7 457) ir par 694
personam jeb 9% lielaks, bet izlictotais finans€jums 2016. gada (EUR 9 289 313) ir par EUR 303 006 jeb
3% lielaks neka 2015. gada (EUR 8 986 307).

2016. gada salidzino$i ar 2015. gadu ir pieaudzis apriipes majas pakalpojuma saneméju skaits.
Vislielakais bija apripes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida sanéméju skaita pieaugums par 635
personam jeb 25%, ka arT Sim mérkim izlietota finans€juma picaugums par EUR 288 770 jeb 32%. Tendenci
var skaidrot ar to, ka no 2014. gada 14. augusta. vienadoti nosacljumi apriipes majas pabalsta un
pakalpojuma sanemsanai, t.i. 1i7dz min€tajam datumam dalai personu, kuru ienakumi neatbilda noteiktajiem
krit€rijiem, bija jaizvelas sanemt apriipes majas pakalpojuma sniedzgja sniegtu pakalpojumu nevis pabalstu
(pasreiz aprupes majas pakalpojumu materiala atbalsta veida). Savukart apriipes majas pakalpojumu
pakalpojuma sniedzgja pakalpojuma veida 2016. gada sanéma par 66 personam jeb 1% vairak neka 2015.
gada, finans€juma samazinajums — par EUR 2 350 jeb 0,03%.

Pakalpojuma ,,Drosibas poga” sanémgju skaits 2016. gada (504) salidzinajuma ar 2015. gadu (445)
pieauga par 59 personam jeb 13%, bet izlietotais finans€jums — par EUR 6 752 jeb 9%.

Saistiba ar socialas apripes pakalpojumu saneémé&ju regularu vajadzibu atkartotu izveérteéSanu un
iesp&ju produktu piegadi un &diena pagatavosanu nodrosinat apriipes majas pakalpojuma ietvaros, 2016.
gada silto pusdienu piegadi majas (326) sanema par 35 personam jeb 10% mazak neka 2015. gada (361).

Ar1 pavadona — asistenta pakalpojumu 2016. gada (29) salidzino$i ar 2015. gadu (46) sanéma par 17
personam jeb 37% mazak. ST tendence ir skaidrojama ar to, ka saskana ar Invaliditates likumu no 2011. gada
1. janvara personam ar [ grupas redzes invaliditati ir iesp€ja sapemt valsts pabalstu par asistenta
izmantoSanu, bet no 2013. gada 1. janvara MK noteiktaja kartiba personam ar I un II grupas invaliditati un
bérniem invalidiem ir iesp&ja sanemt no valsts budZeta finans€to asistenta pakalpojumu. Lidz ar to minéta
valsts pabalsta un pakalpojuma sanémeéjiem nav nepiecieSamibas sanemt paSvaldibas atbalstu pavadona —
asistenta pakalpojuma nodroS§inaSana.

Tapat ka ieprieks€jos gados verojama tendence, ka apriipgjamo personu pasapriipes sp&jas samazinas,
lidz ar to apriipes majas pakalpojuma ietvaros personam nepiecieSams nodrosSinat lielaku apriipes stundu
skaitu. 2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu klientu skaits ar noteikto 1. apripes limeni (Iidz 4 stundam
ned€]a) ir samazinajies par 4 personam jeb 0,4%, ar 2. Iimeni (I1dz 6 stundam ned€la) — samazinajies par 51
personu jeb 3%, ar 3. lIimeni (Iidz 12 stundam ned€]a) — samazinajies par 87 personam jeb 3% un ar 4.
apriipes Itmeni (lidz 35 stundam ned€la) — palielinajies par 291 personu jeb 9%. Apriip€ majas nodroSinato
aprupes stundu skaits 2016. gada (2 153 476) salidzinoS$i ar 2015. gadu (2 066 095) ir palielinajies par 87
381 stundam jeb 4%.

Mingtas tendences var skaidrot ar sabiedribas novecoSanos, iedzivotaju veselibas stavokla
pasliktinasanos un personu ar invaliditati/prognoz&jamu invaliditati skaita palielinaSanos (saskana ar VSAA
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2015. gada 31. decembri (51 197)).

Pielietojot praksé 2015. gada optimiz€to apriipes majas pakalpojuma sniegSanas kartibu, apripe
majas nodroS§inato apripes stundu skaits 2016. gada (2 153 476), neskatoties uz klientu skaita pieaugumu par
694 personam jeb 9%, palielinajas tikai par 87 381 stundam jeb 4% salidzinajuma ar 2015. gadu (2 066
095). Sis palielinajums ir daudz mazaks neka iepriek$gjos gados. Pieméram, 2014. gada, pie klientu skaita
pieauguma par 568 personam jeb 14%, apriipes stundu skaits (1 971 729) bija par 465 346 stundam jeb 31%
lielaks salidzinajuma ar 2013. gadu (1 506 383), bet 2013.gada, pie klientu skaita picauguma par 476
personam jeb 13%, apriipes stundu skaits (1 506 383) bija par 342 853 stundam jeb 30% lielaks neka 2012.
gada (1 163 530).

Saistiba ar apriipes majas pakalpojuma san€méju skaita un tiem nodro$inata apriipes apjoma

mérki rast risindjumu esos$a finans€juma un klientu vajadzibam atbilstoSa apripes majas pakalpojuma
turpmakai nodroSinaSanai. Darba grupas rezultata tika secinats, ka Rigas pils€tas paSvaldiba klientu
vajadzibu péc socialas apripes pakalpojumiem novérté€Sanai un administréSanai lietderigi izveidot
elektroniskas socialas apriipes planosanas sist€ému (turpmak — sist€éma ApSis), ka arT sistemu ApSis sasaistit
ar citam Rigas domes Vienotas informacijas sist€émas lietojumprogrammam, kuras tiek izmantotas RSD —
SOPA, Klientu attiecibu vadibas informacijas sistéma, Rigas domes Lietvedibas informacijas sistéma Uu.C.,
kas Jautu optimiz&t novértéSsana un socialo pakalpojumu administréSana ari personala resursus. ApSIs
ievieSanai 2017. gada pirmaja pus€, 2016. gada nogal€ tika stenots pasvaldibas iepirkums.

Nemot vera pedgjo tris gadu tendences, prognoz€jams, ka ar1 2017. gada apripes majas pakalpojuma
sanémgéju skaits un apjoms turpinas pieaugt.

21. tabula. Socialas apriupes pakalpojumu dzivesvieta sanemeéju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

2014 2015* 2016
Personu skaits 6 602 7 457 8 151
Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR 7 195573 8 986 307 9289 313

*no 2015. gada 1. februara, nemot véra minimalas algas palielinajumu valsti, cena par vienu apriipes stundu
palielinata no EUR 3,30 Iidz EUR 3,70 jeb par 11% (pieauguma summa EUR 749 467)

Apriipe majas

Apriape mdjas nodrosina personas pamatvajadzibu apmierinasanu, palidzibu mdjas darbos un
personiskaja apripé personam, kuram ir objektivas griutibas apripét sevi vecuma vai funkcionalo
traucéjumu dél.

Apriipes majas nepiecieSamibas izveérteéSanu veic RSD sociala darba specialists, aizpildot personas
vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem noveértéSanas karti, kura tiek noteikts personai nepiecieSamas
aprupes Itmenis atbilstosi personas paSapriipes sp&jam un aktivitateém, kuras ta nevar veikt pati (skat. 22.
tabulu).

22. tabula. Apriipes majas pakalpojuma apjoms

Apripes limenis Sniegta pakalpojuma ilgums nedéla

| Apriipe nepiecieSama lidz 4 stundam nedgéla

11 Apriipe nepiecieSama lidz 6 stundam nedgéla

1l Apriipe nepiecieS$ama Iidz 12 stundam nedela

v Apriipe nepiecieS$ama Iidz 35 stundam nedela

2016. gada Rigas pilsétas paSvaldiba apriipes majas pakalpojumu nodroSindja 5 037 personam,
pérkot pakalpojumu no 5 ligumorganizacijam — SIA ,,Majas apriipe”, biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts”,
biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedribas ,,Svéta Jana palidziba” un SIA ,,Pirmais patronazas
serviss” par kop&jo summu EUR 7 774 203 (skat. 23. tabulu).
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Materialais atbalsts apriipes nodrosinasanai majas

Rigas pasvaldiba paredz ari alternativu apriipes majas pakalpojumu nodrosinasanas veidu, kad apriipi
majas veic klienta izv€leta privatpersona un pasvaldiba sniedz materialu atbalstu apriip&jamajai personai
apripes majas pakalpojuma nodro$inasanai (ja personas (gimenes) riciba esosie lidzekli neparsniedz Latvijas
Republika noteiktas minimalas algas apméru katram gimenes loceklim (2016. gada — EUR 370).

2016. gada aprupes majas pakalpojumu materiala atbalsta veida sanéma 3 127 personas par kopgjo
summu EUR 1 179 483 (skat. 23. tabulu).

Salidzinot aprupes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida un pakalpojuma sniedzgja
pakalpojuma veida sap@méju skaitu, var konstatét, ka iev€rojami vairak apriip€jamas personas izvéelas
sanemt apriipes majas pakalpojumu pakalpojuma sniedzgja pakalpojuma veida (62%) nevis materiala
atbalsta veida $ada pakalpojuma nodrosinasanai (38%).

23. tabula. Pakalpojuma ,, Apripe majas” sanéméju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzeta

2014 2015 2016
Apriipes majas pakalpojums (personas) 4 650 4972 5 037
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 6183757 | 7776358 | 7774203
Apriipes majas pakalpojums materiala atbalsta veida 1699 2494 3127
(personas)
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 575871 890 713 | 1179483
KOPA personas* 6 349 7279 7 966
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 6759628 | 8667071 | 8953 686

* Aprupes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida un pakalpojuma sniedzg&ja sniegta pakalpojuma veida
sanémgjiem var biit mainijies finans€juma sanemsanas veids, tadel personas, kuras ir uzskaititas abas grupas,
kopgja statistika ir skaititas vienu reizi.

Pakalpojums ,,Drosibas poga”

Pakalpojums ,,Drosibas poga” nodrosina nepartrauktas sazinas iespejas, informativu atbalstu un
palidzibu 24 stundas diennakti personam, kuram vecuma vai funkcionalo traucéjumu de| pastav risks nonakt
bezpalidzibas stavokli.

2016. gada pakalpojumu ,,Drosibas poga” Rigas pasvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja biedribas
,Latvijas SamarieSu apvieniba” Majas neatliekama izsaukuma dienests. ,,Drosibas poga” pakalpojums
,,Drosibas poga” pieskirts 504 personam par kop&jo summu EUR 85 394 (skat. 24. tabulu).

24, tabula. ,,Drosibas pogas” pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finansu lidzekli no Rigas
pilsétas paSvaldibas budZeta

2014 2015 2016
Pakalpojuma sanémeéju skaits 434 445 504
Izlietotie finansSu lidzekli, EUR 67 571 78 642 85 394

Silto pusdienu piegade majas
Silto pusdienu piegade majas tiek nodrosinata personam, kuras fiziska vai gariga rakstura
traucéjumu de| pasas nevar pagatavot siltu édienu, ka ari tam personam, kuras to nevar pagatavot sadzives
apstaklu dej.
2016. gada silto pusdienu piegade majas pieskirta 326 personam par kop&jo summu EUR 249 070
(skat. 25. tabulu).
Mingéto pakalpojumu 2016. gada nodrosinaja pilnsabiedriba ,, COMPLEX FOOD”.
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25. tabula. Silto pusdienu piegade majas — sapémeéju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas

pilsétas pasvaldibas budZzeta

2014 2015 2016
Pakalpojuma sanéméju skaits 479 361 326
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 327 685 238 169 249 070

Pavadona — asistenta pakalpojums

Pavadona — asistenta pakalpojums nodroSina fizisku un informativu atbalstu personam, kuram
fiziska vai gariga rakstura traucéjumu de| ir apgritindta parvietosanas arpus majokla, apmeklejot valsts vai

pasvaldibas iestades un organizacijas sadzives jautajumu risinasanai.

2016. gada pavadona — asistenta pakalpojums pieskirts 29 personam par kop&jo summu EUR 1 163

(skat. 5. tabulu).

Mingto pakalpojumu 2016. gada nodrosSinaja biedriba ,,Sveta Jana palidziba”.

26. tabula. Pavadona — asistenta pakalpojuma sapnéméju skaits un izlietotie finansu lidzekli no Rigas

pilsétas pasvaldibas budzeta

2014 2015 2016
Pakalpojuma sanéméju skaits 54 46 29
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 2131 2424 1163

Dienas centri pilngadigam personam

Dienas centri (turpmak — DC) ir pakalpojums, kas rada iespéju personai attistit socialas prasmes,
izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku. DC palidz cilvekiem veidot socialos kontaktus, giit atbalstu,
mudina iesaistities dazadas individualas, grupas un kopienas aktivitatés. Klienti lield méra ir aicinati veidot
DC aktivitasu saturu pasi, vini piedalds to organizésand un apzina citus, kam ir nepieciesams socidls
atbalsts. lespéja piedalities DC aktivitates ir jebkurai pilngadigai personai, bet ipasi aicinati ir tuvakaja
kopiend dzivojosie iedzivotaji (t. sk. personas, kuras sasniegusas pensijas vecumu, personas ar invaliditati,
personas, kuras nav nodarbinatas, ka ari citas pilngadigas personas). DC darbojas péc briva apmekléjuma
principa. So centru apmeklésanai klientam nav nepieciesams RSD nositijums.

DC pakalpojuma ietvaros tiek organiz€tas individualas un grupu nodarbibas (kognitivo sp€ju
uztur@Sanai/attistiSanai, fizisko aktivitasu, radosas, intereSu u.c. nodarbibas specialistu vadiba), informativi —
izglitojoSie pasakumi (lekcijas, ekskursijas, kultiras pasakumi u.c.). DC klientiem pieejamas sociala
darbinieka un citu specialistu (piem&ram, psihologa, fizioterapeita u.c.) konsultacijas, ka ar1 tiek sniegti
atbalsta pakalpojumi tuviniekiem (konsultacijas, atbalsta, izglitojo$as grupas u.c.). Tapat vairakos DC tiek
attistita sadarbiba un atbalsta sniegSana kopienas nevalstiskajam organizacijam (iesp&ju robezas nodroSinata
iesp€ja izmantot DC telpas u.tml.).

2016. gada Riga darbojas 14 DC, tsk. 7 Rigas Sociala dienesta struktirvienibas un 7
ligumorganizaciju iestades.

2016. gada DC pilngadigam personam pakalpojumus sniedza:
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kengarags”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzars”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kamene”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzieds”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Ridzene”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Vecmilgravis”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kastanis”;
Biedribas ,,Latvijas Neredzigo biedriba” DC ,,Strazdumuizas dienas centrs”;
Biedribas ,,Latvijas SievieSu invalidu asociacijas ,,Aspazija”” DC ,,Aspazija”;
Nodibinajuma ,,Latvijas Evangeéliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs” DC ,,Paaudzes” un DC
,MEs”;
% Biedribas ,,Rigas aktivo senioru alianse” DC ,,RASA”;
¢ SIA ,,LNS Rehabilitacijas centrs” DC ,,Rttausma”;
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R/

¢ Biedribas ,,Svétas Gimenes Maja” DC ,,Svétas Gimenes Maja” (atvérts 2016. gada janvar).

2016. gada DC pakalpojumu sanéma 4 835 personas. DC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta
izlietotais finansg€jums 2016. gada bija EUR 549 147 (skat. 27. tabulu).

2016. gada DC klientiem tika nodroSinats plass pakalpojumu klasts (iesp&ja apgut datora lietoSanu,
attistit latvieSu, anglu un vacu valodas prasmes, iesp&ja iesaistities dazadas intereSu nodarbibas — rokdarbi,
gleznoSana, ziméSana un dazadas kustibu nodarbibas, ka arl péc nepiecieSamibas var€ja sanemt sociala
darbinieka un psihologa individualas konsultacijas) ar lielaku DC parklajumu Rigas pilsétas paSvaldibas
teritorija (pec iespejas tuvak pakalpojumu sanéméju dzivesvietai).

27. tabula. Dienas centra pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finansu Iidzekli no Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta 2014. — 2016. gada

2014 2015 2016
Dienas centru skaits 13 13 14
Klientu skaits 3453 3254 4 835
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 313 997 459 874 549 147

Vairakos RSD DC tiek nodroSinatas un organizetas atbalsta grupas bezdarbniekiem, turklat Siem
cilvékiem ir iesp&ja sanemt ari citus DC piedavatos pakalpojumus. Atbalsta grupas bezdarbniekiem tiek
organizétas ar meérki atbalstit bezdarbniekus, motivét apgiit jaunas prasmes, piedalities nodarbinatibu
veicino$os pasakumos un ieklauties darba tirgn, ka arT palidz&t risinat dazadas sadzives situacijas (vairak
informacijas sadala ,,Nodarbinatibas jautajumu koordinacija”).

Dienas apriipes centri personam ar demenci

Dienas apriipes centri personam ar demenci (turpmak — DAC) ir pakalpojums, kas dienas laika
nodrosina socialo apriipi. DAC mérkis ir iespéju robeZdas uzturéet un attistit klientu socialas prasmes un
nodrosinat saturigu briva laika pavadisanu, bet vienlaicigi atslogot ari klientu piederigos no apriipes
pienakumu veiksSanas, radot iespéju pilnvertigi atgriezties darba tirgii.

DAC pakalpojuma sanemsanai klientam nepiecieSams RSD izsniegts nosiitijums.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek nodroSinata klientu uzraudziba, nepiecieSamibas gadijuma tiek
sniegta palidziba paSaprip€, organizétas nodarbibas (kognitivo sp&ju uztur€Sanai/attistiSanai, muzikas,
makslas, kustibu terapijas u.c. nodarbibas specialistu vadiba), kultiiras pasakumu apmekléSana, sociala
darbinieka, ergoterapeita, fizioterapeita, psihologa u.c. specialistu konsultacijas, ka art atbalsta pakalpojumi
(konsultacijas, atbalsta grupas u.c.) klientu tuviniekiem.

2016. gada Riga darbojas 3 DAC (kopa 60 vietas): RSD strukttrvieniba DAC ,,0zolaine” (20 vietas)
un 2 ligumorganizaciju DAC — SIA ,,Bérnu oaze” DAC ,,0aze” (20 vietas) un biedribas ,,.Dzintarkrasta
serviss” DAC ,,Liepa” (20 vietas).

2016. gada DAC pakalpojumu sanéma 82 persona, kas salidzinajuma ar 2015. gadu ir par 1 personu
vairak. Pieprasijums pe€c DAC pakalpojuma pieaug, jo pieaug personu ar demenci skaits (statistikas dati
liecina, ka, pieméram, 2016. gada sakuma no rinda ilgstoSas socialas apriupes un socialas rehabilitacijas
instithicijas pilngadigam personam pakalpojuma sanemsanai uznemto personu skaita (107), 64 personam jeb
60% mediciniskaja dokumentacija bija noradita diagnoze — demence, bet ar esoSajiem resursiem DAC
pakalpojumu lielakam klientu skaitam nav iesp&jams nodrosinat.

DAC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2016. gada bija EUR 183 307
(skat. 28. tabulu).

28. tabula. Dienas apriipes centra personam ar demenci pakalpojuma sapéméju skaits un izlietotie
finanSu lidzekli no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta

2014 2015 2016
Dienas apriipes centru personam ar demenci skaits 3 3 3
Klientu skaits 76 81 82
Izlietotie finansu lidzekli EUR 165 728 176 456 183 307

Lai nodrosinatu DC/DAC pieejamibu péc iesp€jas tuvak pakalpojumu sanémeju dzivesvietai un atbilstosi
pieprasijumam 2016. gada tiks uzsakts viena jauna DC pakalpojuma sniegSana Centra rajona (biedriba
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»Svetas (Gimenes Maja”). Tapat turpmakajos gados butu nepiecieSams izveidot DC Rigas Pardaugavas
rajona Zemgales priekSpilséta un Kurzemes rajona (planots Bolderaja jaunbiivéjama socialaja maja
Mezrozisu iela ), bet DAC personam ar demenci Rigas Latgales rajona un Ziemelu rajona.

Socialas apriupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi personam ar gariga rakstura traucejumiem

Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura traucéjumiem (turpmak — DAC) nodrosina
klientu uzturésanos DAC pilnu darba dienu (uzraudziba), édinasanu, nepiecieSamibas gadijuma socialo
aprupi un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, t.i. socialo prasmju (iemanu) saglabasanu, attistisanu vai
atjaunoSanu, izglitojosas nodarbibas un saturigas briva laika aktivitates, ka ari psihosocidlu atbalstu
klientiem un klientu tuviniekiem.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek organizeétas nodarbibas (rokdarbi, radosas darbnicas, kulinarijas
kursi, kligu pisana, mizika, dzives maciba u.c.), briva laika aktivitates (ekskursijas, izstazu un koncertu
apmekléSana u.c.). Tapat ari DAC specialisti sniedz konsultacijas klientu gimeném par pedagogijas,
socialajiem un tiesiskajiem jautajumiem, organizé atbalsta un izglitojosas grupas tuviniekiem un atbalsta
personam.

Riga ir 11 DAC (275 vietas), 7 no tiem personam ar viegliems un vidéjiem garigas attistibas
traucEjumiem (202 vietas), 2 personam ar smagiem garigas attistibas trauc€jumiem (28 vietas) un 2
personam ar psihiskas veselibas traucgjumiem (45 vietas). 2015. gada par 28 vietam ir palielinajies
pasvaldibas finans€to vietu skaits DAC pakalpojumam, jo no 2014. gada novembra darbibu uzsaka divi
DAC personam ar smagiem gariga rakstura traucgjumiem (biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”” DAC,
Ludzas iela 43 (12 vietas) un biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi" DAC, Imantas 8. Inija 1, k —
3 (16 vietas)).

Rigas pilsétas pasvaldiba mingtos pakalpojumus pérk no 6 ligumorganizacijam (biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Riipju bérns™”, nodibinajuma ,,Fonds KOPA”, SIA ,,Socialas rehabilitacijas un apriipes centrs
»daule””, biedribas ,,Atbalsta grupa personam ar garigas veselibas trauc€jumiem un to piederigajiem
»(aismas stars””, biedribas ,,Svéta Jana palidziba”, biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi").

DAC pakalpojumu 2016. gada sanéma 336 ridzinieki, t.sk. 161 sieviete un 175 viriesi, un visas DAC
klientiem paredz€tas vietas bija aizpilditas.

DAC pakalpojuma finanséSanai no Rigas pils€tas paSvaldibas budzeta 2016. gada izlietoti EUR 922
615 (skat. 29. tabulu).

29. tabula. DAC pakalpojumu saneémuso personu skaits un DAC pakalpojumam no Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits Pakalpojumu sanémuso personu skaits

DAC nosaukums 2016. gada 2014 2015 2016
DAC ,,Ceribu ligzda” 48 54 52 57
DAC ,,Ceribu maja” 24 33 29 32
DAC ,,Ceribu sala” * 0 0 0 0
DAC ,,Ceribu tilts” 24 26 25 27
DAC ,,Ceribu skola” ** 12 10 13 15
DAC ,,Méness maja” 15 17 17 17
DAC .,Saule” un DAC ,Saule 76 87 82 88
»Ezera filiale””
DAC ,,Kopa” 15 16 16 17
DAC ,,Gaismas stars” 25 38 33 35
DAC ,,Saulessvece” 20 25 29 27
DAC, Imantas 8. Iinija 1, k-3** 16 15 16 21
KOPA 275 321 312 336
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR - 834 233 888 691 922 615

*2014. gada DAC ,,Ceribu sala” apvienots ar DAC ,,Ceribu ligzda”, turpmak - DAC ,,Ceribu ligzda.”
** DAC darbibu uzsaka 2014. gada 3. novembri.
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Specializetas darbnicas
Specializetas darbnicas nodrosina specialistu atbalstu personam ar gariga rakstura traucéjumiem
darba prasmju un iemanu attistisanai.
2016. gada Rigas pilsé€tas paSvaldiba tika nodroSinatas 3 veidu specializétas darbnicas:
% galdniecibas specializétas darbnicas;
» StSanas specializétas darbnicas;
» velas mazgasana specializ€tas darbnicas;
» StSanas, papira - kartona un rokdarbu specializétas darbnicas.

Specializeto darbnicu pakalpojums ietver pakalpojuma saneméju uzraudzibu, darba prasmju un
iemanu attistiSanu, édinasanu, sociala darbinieka konsultacijas un socialas rehabilitacijas pakalpojumus,
t.i. socialo prasmju (iemanu) saglabasanu, attistisanu vai atjaunosanu, izglitojosas nodarbibas un saturigas
briva laika aktivitates, ka art psihosocialu atbalstu klientiem un klientu tuviniekiem, ko nodrosina specialisti.
Rigas pilsétas paSvaldiba specializéto darbnicu pakalpojumu pérk no 3 ligumorganizacijam (kopa 38 vietas):
+¢ Biedribas ,,Rigas pils€tas ,,Rlipju berns” specializétaja galdniecibas darbnica ,,Skaida” ir nodro$inatas 8
vietas;

X
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>
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_____

_____

(darbiba uzsakta no 2014. gada 1. maija).

2016. gada specializ€to darbnicu pakalpojumu sanéma 47 personas (20 sievietes un 27 viriesi),
t.sk.10 personas — galdniecibas darbnica un 24 personas — S$iSanas un velas mazgaSanas darbnicas, 13
personas — stiSanas, papira-kartona un rokdarbu darbnicas.

Specializéto darbnicu pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2016. gada bija
EUR 120 795 (skat. 30. tabulu).

30. tabula. Pakalpojumu sanému$o personu skaits, un pakalpojumam izlietotais Rigas pilsétas
pasvaldibas budZeta finanséjums

Specializétas darbnicas nosaukums Vietu Pakalpojumu sanémuso personu skaits
skaits 2014 2015 2016
2016. gada
Specializétas darbnicas ,,Skaida” 8 9 11 10

pakalpojums — galdniecibas prasmju un
iemanu attistiSana

Specializétas darbnicas pakalpojums — 10 23 28 24
SiSanas un velas mazgasanas prasmju un
iemanu attistiSana

Specializétas darbnicas pakalpojums — 20 10 13 13
SuSanas, papira — kartona limeSanas un
rokdarbu prasmju un iemanu attistiSana*

Pakalpojuma sapnéméju skaits 38 42 52 47

Izlietotie finan$u lidzekli, EUR - 114 208 130 720 120 795

* darbibu uzsaka no 2014. gada 1. maija

Grupu majas (dzivokli)

Grupu mdja (dzivoklis) ir pastavigas uzturéSanas mitne, kurd personas ar gariga rakstura
traucéjumiem profesionalu vadiba attista patstavigas dzives iemanas. Grupu mdaja (dzivokli) nodrosina
majokli un atbalstu socidlo probléemu risinasanda personam ar gariga rakstura traucéjumiem, kuram ir
objektivas griutibas dzivot patstavigi, bet nav nepieciesama atrasands ilgstosas socialas apripes un socialas
rehabilitacijas institiicija.

Galvenais grupu majas (dzivokla) pakalpojuma darbibas meérkis ir veicinat klienta socialo prasmju
attistiSanu lidz tadam limenim, lai persona varétu uzsakt patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla).
Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem ari tadas personas ar gariga rakstura trauc€umiem, kuram
psihosociala palidziba un apriipe biis nepiecieSama pastavigi (toméer ne tik liela apmera ka ilgstosas socialas
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apripes un socialas rehabilitacijas institiicija), tadel STm personam grupu maja (dzivokli) tiek nodrosSinata
pastaviga dzivesvieta.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sniedz&ju specialistu galvenie uzdevumi darba ar klientiem:
sniegt atbalstu un padomu: majokla, nodarbinatibas, veselibas un izglitibas jautajumu risinasSana;
palidzet planot budZetu un brivo laiku;
sekmét nodarbinatibu un patstavibu orientéties sava socialaja apkartné;
veicinat klientu patstavigas dzives prasmju un iemanu, socialo attiecibu prasmju apgisanu;
nepiecieSamibas gadijuma sniegt atbalstu paSapriipg;
organizét socialo resursu sisttmu piesaisti klientu socialo problému risinasana, veicinot klientu
integraciju sabiedriba un darba tirgi;
mekl&t risinajumus klientu nodarbinatibas iesp&jam un pilnvertiga briva laika pavadiSanai;
apkopot informaciju par klientu;
sniegt atbalstu klientu tuviniekiem.

Vairakuma gadijumu parcelSanas uz grupu maju (dzivokli) palidz klientam kliit patstavigakam,
stimul@ vélmi dzivot pilnvertigi, attista sp&ju uznemties atbildibu par saviem [émumiem un ricibu.

2016. gada Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotaji grupu majas (dzivokla) pakalpojumu var&ja sanemt
astonas grupu majas (dzivoklos) personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, no kuram septinas grupu majas
(dzivokli) atrodas Riga (113 vieta), viena — arpus Rigas lauku vidé (2 vietas). Grupu majas (dzivokla)
pakalpojumu pasvaldiba perk no 6 Iligumorganizacijam (biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns”,
nodibinajuma ,,Fonds KOPA”, SIA ,B&mu oaze”, biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, Camphill
nodibinajuma ,,Rozkalni”, biedribas ,,Latvijas Kustiba par neatkarigu dzivi"). Kopgjais vietu skaits 2016.
gada bija 115 (2015. gada ir palielingjies pasvaldibas finans€to vietu skaits grupu dzivokla pakalpojumam
par 14 vietam, jo no 2014. gada 3. novembra darbibu uzsaka biedribas , Latvijas Kustiba par neatkarigu
dzivi" grupu dzivoklis personam ar gariga rakstura traucgjumiem (psihiskam saslim$anam) Imantas 8. Iinija
1, k-3).

2016. gada grupu majas (dzivokla) pakalpojumu faktiski sanéma 127 (44 sievietes, 83 viriesi)
personas ar gariga rakstura trauc€jumiem. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumam izlietotais paSvaldibas
budzeta finans&jums 2016. gada bija EUR 297 802 (skat. 31. tabulu).
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31. tabula. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sapémuSo personu skaits, un pakalpojumam
izlietotais Rigas pilsétas pasSvaldibas budzZeta finans&jums

Vietu Personu skaits, kuras sanémusas
Grupu majas (dzivokla) nosaukums skaits 2016. pakalpojumu

gada 2014 | 2015 | 2016
Rigas teritorija:
Grupu maja (dzivoklis) Maskavas iela 221 27 30 32 34
t.sk. bérnu apriipes atbalsta pakalpojums 2 - - 2
grupu maja (dzivokli) klientiem, kuri sanem
pakalpojumu un dzivo kopa ar bérnu grupu
maja (dzivoklr)
Grupu maja (dzivoklis) Slimnicas iela 2 24 26 25 24
Grupu mija (dzivoklis) ,,Siipoles” Plataja iela 13 17 15 14
9
Grupu maja (dzivoklis) ,,Méness maja” 14 15 14 14
Putnu iela 6
Grupu maja (dzivoklis) ,,Ceribu dore” 9 - - 9
Lubanas iela 39b**
Grupu maja (dzivoklis) BieSu iela 6 12 12 14 14
Grupu maja (dzivoklis) Imantas 8. Linija 1, 14 14 16 16
k-3*
Arpus Rigas:
Grupu maja (dzivoklis) ,,Rozkalni” Rencénu 2 2 2 2
pagasta, Burtnieku novada
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Grupu maja (dzivoklis) ,,0aze” Lauderu
pagasta, Zilupes novada***

12

12

KOPA

115

128

130

127

278 788

319 165

297 802

Izlietotie finansu Iidzekli EUR =

t.sk. bérnu apriipes atbalsta pakalpojums - 1263
grupu maja (dzivokli) klientiem, kuri sanem
pakalpojumu un dzivo kopa ar bérnu grupu
maja (dzivokln)

* darbibu uzsaka 2014. gada 3. novembri.

** darbibu uzsaka 2015. gada 16. decembri.

*#% darbibu izbeidza 2015. gada 15. decembri. Grupu dzivokla pakalpojuma Lauderos sanémgji tika
parvietoti uz biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Rupju bérns’ grupu dzivokli ,,Ceribu dore”, Lubanas iela 39b, Riga,
un biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” grupu dzivokli, Maskavas iela 221, Riga.

Lai veicinatu grupu dzivokla klientu motivaciju iesaistities darba tirgl, kas ir butisks faktors
patstavigas dzives uzsakSanai, Rigas domes 04.09.2012. saistoSajos noteikumos Nr. 184 ,Rigas pils€tas
pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanems$anas un samaksas kartiba” noteikts, ka grupu dzivokla
pakalpojuma sanémgéjiem, kuri macas vai strada, vai apmekle specializ€to darbnicu personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem, maksa par majokli tiek noteikta atbilstoSi min&to pakalpojumu izmaksam, bet
neparsniedzot EUR 42,69 ménesi. Pargjo samaksas par majokli dalu sedz paSvaldiba. Lidz ar to vairak
lidzeklu no algota darba, t.sk. arT stradajot nepilnu darba laiku, paliek klienta riciba, kas vinus motive
ieklauties darba tirgt. 2016. gada minéto paSvaldibas atbalstu sapéma 57 grupu dzivoklu klienti (45% no
kopgja klientu skaita) par kop&jo summu EUR 5 211.

No kopgja grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sanéméju skaita 2016. gada 34 personas (27%)
stradaja algotu darbu briva darba tirgh vai subsidétaja darba vieta, 16 personas (13%) macijas (apguva arodu
vai kvalifikaciju), 26 personas (21%) apmekl€ja specializétas darbnicas, 29 personas (23%) apmekl&ja
dienas aprupes centru.

Ja grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sapeméjs dzivo grupu maja (dzivokli) kopa ar bérnu, no
2016. gada 1. septembra, tick segtas papildus izmaksas, kas nepiecieS$amas b&rna apripes atbalsta
nodro§inasanai grupu maja (dzivokli), lai bérnu vecaki ar gariga rakstura trauc€jumiem (kuriem nav
pietickamu prasmju un iemanu bérnu audzinaSana un aprip¢), apgutu, attistitu un uzlabotu bérna apriipes un
bérna audzinaSanas prasmes, pilnveidotu saskarsmes prasmes gimeng, ka ari bérnu vecakiem veidotos
izpratne par bérna vispargjo attistibu, vecumposma ipatnibam un vajadzibam, par b&rma vecumam un
drosibai atbilstosu vidi, bistamam situacijam un konsekvenci prasibas, pozitivas disciplinéSanas metodém un
noteikumiem gimeng, kas ir biutisks faktors patstavigas dzives uzsaksanai. 2016. gada pasvaldibas atbalstu
bérna apriipes nodrosinasanai sanéma 2 gimenes (katra gimeng viens bérns), t.i. 2% no kopgja klientu skaita,
un konkrétajam mérkim tika izlietoti pasvaldibas budzeta lidzekli EUR 1 263 (skat. 31. tabulu).

Socialas rehabilitacijas rezultata patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla) 2016. gada uzsaka 9
grupu maju (dzivoklu) klienti jeb 7% no visiem klientiem. Tomer, neskatoties uz grupu majas (dzivokla)
pakalpojuma ietvaros sniegtajiem socialas rehabilitacijas pakalpojumiem, ka rezultata personai, apgiistot
nepiecieSamas socialas prasmes, jauzsak patstaviga dzive arpus grupu majas (dzivokla) (iesp€jams piesaistit
gimenes asistenta atbalstu), dala klientu patstavigi arpus grupu majas (dzivokla) nebiis sp&jigi dzivot nekad,
jo grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem personas ar dazadu smaguma pakapju gariga rakstura
trauc€jumiem.

Regulari ir pieprasijums p&c grupu majas (dzivokla) pakalpojuma — 2016. gada 31. decembrT rinda
bija 34 personas, t.sk. 20 personas ar smagiem gariga rakstura trauc&umiem (dal€ji ka kompleksiem
trauc€jumiem, jo dalai klientu ir arT smagi kustibu un citi funkcionalie trauc€jumi). Salidzinajuma ar 2015.
gada 31. decembri (rinda bija 20 personas), 2016. gada 31. decembrT rinda péc grupu majas (dzivokla)
pakalpojuma gaidoso personu skaits palielinajas par 14 personam jeb 70%, t.sk. par 4 personam ar smagiem
gariga rakstura trauc€jumiem. Nemot vera pieprasijjumu, Rigas pilsétas pasvaldibai bis jaattista un
janodroSina personu ar gariga rakstura trauc€jumiem vajadzibam atbilstoSi sabiedriba balstitie pakalpojumi
(grupu majas (dzivokla) pakalpojums, t.sk. personam/gimeném ar gariga rakstura traucgjumiem, kuram
gimené ir bérni, atbalstitas dzives pakalpojums (individuala rehabilitacijas programma), specializ&tas
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darbnicas pakalpojums, dienas apriipes centra pakalpojums, apripes majas pakalpojums, islaicigas socialas
apriipes pakalpojums, atbalsta grupas, specialistu konsultacijas un individuals atbalsts).

Latvijas Republikas Socialo pakalpojumu attistibas pamatnostadnes 2014. — 2020. gadam noteiktam
ricibas virzienam ,,deinstitucionalizacija” paredz reformét ilgstoSas socialas apriipes pakalpojumu sniegSanas
praksi, gan atbalstot klientu izieSanu no ilgstoSas socialas apriipes institlicijam, gan atbalsta sist€mas
radiSanu, lai personas taja nenonaktu. Planots, ka deinstitucionalizacijas procesa pasvaldibam $adu mérka
grupu personam — pilngadigas personas ar gariga rakstura trauc€jumiem, b&rnu apriipes iestades esosie berni
un bérni ar funkcionaliem trauc&jumiem, kuri dzivo gimenés, bis jaattista un janodroSina S$o personu
vajadzibam atbilstosi sabiedriba balstitie pakalpojumi. Lai gan deinstitucionalizacijas TstenoSanai paredzets
piesaistit ESF un ERAF finansgéjumu, Rigas pilsétas paSvaldiba nepiedalas Saja projekta, jo projekta
nosacijumi (pasvaldibas vert€§juma) nav pienemami. Lidzdaliba projekta prasa nesamérigi lielu pasvaldibas
ieguldijumu un liedz efektivi sasniegt deinstitucionalizacijas mérki. Neatkarigi no valsti uzsaktas
deinstitucionalizacijas Rigas pasvaldiba jau daudzus gadus budzeta iesp&u robezas attista un nodrosSina
pilngadigam personam ar gariga rakstura trauc€jumiem nepiecieSamos socialos pakalpojumus.

Citi socialie pakalpojumi pilngadigam personam ar invaliditati
dazados sabiedribas procesos ne vienmér ir iesp&jama. Bitiski ir censties noverst skérSlus, kas rodas
personam ar invaliditati, rast vipam iesp&ju bit neatkarigam un mazinat nepiecieSamibu péc palidzibas
paSapriipé. Rigas pasvaldiba cenSas apzinat un izprast cilvéku ar invaliditati vajadzibas un problémas.
Iesp€ju robezas tas tiek risinatas, attistot personam ar invaliditati nepiecieSamos pakalpojumus, pieméram,
nodros$inot apriipes pakalpojumus majas, pasvaldibas finans€tus transporta pakalpojumus, ierikojot speciali
pielagotus dzivoklus socialajas dzivojamas majas, ka ari risinot vides pieejamibas jautdjumus personas
dzivesvieta.

2016. gada turpinajas 2012. gada uzsaktais projekts sadarbiba ar nodibinajumu ,,Invalidu un vinu
draugu apvieniba ,,Apeirons””, lai palidz&tu cilvékiem ar invaliditati atrast savam interesém, fiziskam
sp&jam un profesionalam prasmém piemérotu darbu.

Transporta pakalpojumu samaksa personam, kuram ir apgriitinata parvieto$anas

Socialas integrésanas iesp&ju veicinasanai Rigas pilsétas pasvaldiba personam ar invaliditati, kuram ir
apgritinata parvieto$anas un kuras nevar izmantotsabiedrisko transportu, papildus valsts pabalstam
transporta izdevumu kompenséSanai pieskir lidzeklus transporta pakalpojumu apmaksai (turpmak —
transporta pakalpojumu apmaksa).

Nemot véra personu ar invaliditati vajadzibas, tiek nodroSinata iesp€a sapemt atbalstu dazadu
transporta pakalpojumu izmantoSanai:
% specializEtais autotransports (mikroautobuss), vieglais taksometrs vai lidzekli degvielas iegadei

personiskajam autotransportam — EUR 284,57 gada;

% transporta pakalpojums hroniskas nieru mazspgjas slimniekiem, kuriem nepiecieSama hemodialize —
EUR 71,14 menesT,
% papildu transporta pakalpojumu apmaksa sociali aktivam personam, kuras macas vai strada — EUR
21,34 meénes,
% papildu transporta pakalpojumu apmaksa personam, kuras apmeklé institiicijas socialas apriipes,
socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas institlicijas pakalpojumu sanpemsSanai — lidz EUR 71,14
gada.

Transporta pakalpojumu apmaksu 2016. gada sanéma 6955 personas un $§im mérkim tika izlietoti
EUR 1 616 625 no Rigas pilsétas paSvaldibas budzZeta. Salidzinajuma ar 2015. gadu transporta pakalpojumu
apmaksas sanéméju skaits 2016. gada palielingjies par 693 personam jeb 11%, ka arT par EUR 100 438 jeb
7% palielinajies izlietotais finans€jums (skat. 32. tabulu).

So tendenci var skaidrot ar personu ar invaliditati skaita palielinajumu Riga. Nemot véra to, ka
Veselibas un darbsp€ju ekspertizes arstu valsts komisijas atzinums par medicinisko indikaciju noteikSanu
speciali pielagota viegla automobila iegadei un valsts sociala pabalsta transporta izdevumu kompenséSanai
invalidiem, kuriem ir apgriitinata parvietoSanas, sanemsanai (uz kura pamata tiek pieSkirts finansialais
atbalsts transporta pakalpojumiem Riga), tiek izsniegts 1pasi smagas invaliditates gadijumos, jasecina, ka
Riga palielinas personu skaits ar smagu invaliditati. Saskana ar VSAA datiem Riga 2016. gada 31. decembr1
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(6908) bija par 120 personam ar 1 .grupas invaliditati jeb par 2% vairak neka 2015. gada 31. decembr1
(6788). Ari kopgjais personu ar invaliditati skaits ir palielinajies — 2016. gada 31. decembri (52 888) bija par

Nemot véra pédejo tris gadu tendences, prognozejams, ka art 2017. gada transporta pakalpojumu
sanéméju skaits turpinas pieaugt.

32. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksu sapémuso personu skaits un §im mérkim izlietotais
Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta finanséjums

Gads Transporta pakalpojumu apmaksu Finanséjums, EUR
sanémuso personu skaits
2014 5605 1 306 563
2015 6 262 1516 187
2016 6 955 1616 625
Personu ar invaliditati socialas integracijas veicinaSanai tiek pieSkirta papildu transporta

pakalpojumu apmaksa macibu iestades vai darbavietas apmekléSanai — EUR 21,34 ménesi, ka ari papildu
apmaksa (Ilidz EUR 71,14 gada) institliciju apmekl&Sanai, lai sanpemtu socialas apriipes, socialas,
profesionalas un/vai mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumus.

Papildu apmaksu transporta pakalpojumiem 2016. gada sanéma 672 personas jeb 10% no visiem
transporta pakalpojumu samaksas sanéméjiem. Ieprieks, 2015. gada, papildus apmaksu transporta
pakalpojumiem sané€ma 710 personas. No visiem 672 papildu apmaksas sanéméjiem 236 personas jeb 35%
to izmantoja noklisanai darbavieta (EUR 21,34 ménesi), 180 personas jeb 27% — nokliiSanai izglitibas
iestadés (EUR 21,34 ménesi), 415 personas jeb 62% — institiiciju socialas apriipes, socialas, profesionalas,
mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai (EUR 71,14 gada) (skat. 33. tabulu).

33. tabula. Papildu apmaksu transporta pakalpojumiem sanémuso personu skaits

Gads Macibu iestazu Darba vietas Citu institiiciju Kopa
apmekleSanai — apmekleSanai — apmekleSanai — lidz
EUR 21,34 ménest EUR 21,34 ménesi EUR 71,14 gada
2014 163 192 390 615
2015 183 230 455 710
2016 180 236 415 672

2016. gada no visiem transporta pakalpojumu apmaksas sanémejiem (6955) 1761 personas jeb 25%
izmantoja speciala autotransporta pakalpojumus, 2 620 personas jeb 38% — taksometra pakalpojumus, bet
1281 persona jeb 18% apmaksu izmantoja degvielas iegadei personigajam autotransportam (skat. 34.
tabulu).

34. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksu sapémusSo personu skaita sadalijums atbilstosi

transporta pakalpojumu veidiem*

Gads Speciala Taksometra | Degyvielas iegade Transporta Vienreizéjie
autotransporta | pakalpojums @ personigajam pakalpojums braucieni**
(mikroautobusa) autotransportam hroniskas nieru
pakalpojums mazspéjas
slimniekiem, kuri
sanem hemodializi**
2014 2 846 1924 996 24%** 1123
2015 3113 2212 1159 17%%* 1199
2016 2 897 2702 1325 31*** 1444

* viena persona var izmantot vairakus transporta pakalpojuma veidus.
**pakalpojumu sanéméji izmanto tabulas pirmajas trijas ailés minétos transporta pakalpojumu veidus.
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***hemodializes san@mé€ju, kuriem finans€jums tiek parskaitits uz kontu, skaits ir ieklauts pirmajas trijas
ailés atbilstosi izmantota pakalpojuma veidam, bet nav ieklauts aile, kura noraditi hemodializes sanéméji
(faktiski 2016. gada hemodializes apmeklésanai transporta pakalpojums pieskirts 225 personam, 2015. gada
— 200 personam, bet 2014. gada — 214 personam).

2016. gada no visiem transporta pakalpojumu samaksas sanéméjiem (6 955) 6% ikdiena izmantoja
ritepkréslu (skat. 35. tabulu).
35. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksas sanéméju skaits, kuri parvietojas ritenkrésla

Gads Personu skaits
2014 481
2015 444
2016 390

Lai noskaidrotu, vai Rigas pilsétas pasvaldibas pieskirta transporta pakalpojumu apmaksa (turpmak —
pakalpojums) sasniedz meérki, uzlabojot pakalpojuma sanémé&ju socialas integracijas iesp&jas, ka arl
pakalpojuma sanéméju viedokli par pakalpojuma nodroSinasanas kvalitati, laika perioda no 2016. gada
decembra Iidz 2017. gada 31. martam RSD veica pakalpojuma sanéméju aptauju.

Aptauja piedalijas 1 114 personas, t.i. 18% no kopgja personu skaita, kuras ir sanémusas
pakalpojumu 2016. gada. Salidzinot iegiitos datus pa gadiem attieciba uz pakalpojuma izmantosanas ilgumu
nav verojamas biitiskas proporciondlas izmainas, un visos aptaujas gados visaktivak ir iesaistijusies
respondenti, kuri pakalpojumu izmanto ilgak par 3 gadiem.

13% jeb 318 respondenti sanéma speciala autotransporta (mikroautobuss) pakalpojumu, 16% jeb 429
respondenti, izmantoja vieglas automasinas — taksometra pakalpojumu, 32% respondentu izmantoja
degvielas apmaksas iesp&ju personigajam autotransportam un 2% respondentu izmantoja transporta
pakalpojumu personam, kuram nepiecie$ama hemodialize.

Precizgjot informaciju pa gadiem, apkopojuma rezultati parada, ka respondenti p&dg&jo gadu laika
aizvien vairak izmanto vieglas automasinas — taksometra pakalpojumu un degvielas apmaksu personigajam
autotransportam.

Pakalpojuma sanéméji visbieZzak izmantoja biedribas ,,Svéta Jana palidziba”, biedribas “Latvijas
Sarkanais krusts” un biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba” transporta pakalpojumu, Rigas pils€tas vieglo
automasinu — taksometru pakalpojumus, ka arT radinieku, kaiminu, pazigu sniegtos transporta pakalpojumus.

Par transporta pakalpojumu nepiecieSamibu 14% respondentu noradija, ka transporta pakalpojumi
viniem nepiecieSami vismaz piecas reizes nedela, 56% respondentu transporta pakalpojums nepiecieSams
vairak neka reizi nedgla, bet 30% respondentu transporta pakalpojumi nepiecieSsami retak neka vienu reizi
nedgla.

81% respondentu noradija, ka pieskirtos lidzeklus izmanto transporta pakalpojumiem, t.i. atbilstosi
mérkim, bet 19% respondentu atzina, ka dazkart transporta pakalpojumiem pieskirto samaksu izmanto
citiem mérkiem.

Aptaujas rezultati liecina, ka lielaka dala respondentu pakalpojumu izmantoja, lai noklitu uz
arstniecibas iestadi, apmeklétu dazadas valsts un pasvaldibas iestades, ka ari, lai piedalitos dazadas briva
laika aktivitatés un apmekl&tu kultiiras pasakumus.

Uz jautajumu par to, ka mainijusies transporta pakalpojuma kvalitate, atbildes bija sniegusi 74% jeb
832 respondenti, starp tiem 96% jeb 798 respondenti uzskata, ka transporta pakalpojuma kvalitate ir
uzlabojusies, 3% jeb 27 respondenti uzskata, ka kvalitate ir pasliktinajusies, savukart 1% jeb 7 respondenti ir
sniegusi citu vertejumu, atzistot, ka pakalpojuma kvalitate ir palikusi nemainiga. Pazeminajies respondentu
vid€jais vert§jums par transporta pakalpojumu apmaksas apjomu un pieaudzis komentaru skaits par
nepietiekamu apmaksas apjomu.

Vides pieejamiba

Pedgjos gados apkartgja vidé ir pamanamas daudzas parmainas. Tomér cilvékiem ar invaliditati
joprojam eksisté Skeérsli nepietieckami pielagotas vides dél. Lai palidz&tu risinat So problému, kas ikdiena skar
cilveékus ar kustibu traucg€jumiem, RD jau 14 gadus pieskir finans€jumu pacelaju ierikoSanai dzivojamas
majas, kuras dzivo personas ar kustibu trauc€jumiem, ka ari personam ar invaliditati, kuras parvietojas
ritenkreslos, jau 10 gadus ir iesp&ja sanemt pabalstu majokla pielagosanai.
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Pabalsts majokla pielagoSanai

2016. gada no Rigas pils€tas pasSvaldibas budzeta atbilsto$i pieprasijjumam pabalsts majokla
pielagosanai pieskirts 46 personam par kop&o summu EUR 92 855. Maksimala iespgjama summa viena
majokla pielagoSanai ir EUR 2 134, 2016. gada vid&ji viena majokla pielagoSanai izlietojot finans€jumu
EUR 2 018 apméra. leprieks, 2015. gada pabalsts majokla pielagoSanai pieskirts 67 personam par kopgjo
summu EUR 136 430, vidgji viena majokla pielagosanai izlietojot finans€jumu EUR 2 036 apmeéra (skat. 36.
tabulu). Min&to pabalstu 2016. gada sanéma par 21 personu mazak neka 2015. gada. Pienemot, ka viens no
iemesliem klientu skaita samazinajumam var€tu biit pabalsta apméra neatbilstiba tirgus cenam, jaizverte
nepiecieSamiba palielinat majokla pielagoSanas pabalsta apmeéru.

Saskana ar RSD sniegto informaciju 2017. gada 1. janvari buivniecibas stadija bija 1 objekts.

36. tabula. Pabalsta majokla pielagoSanai sanémuso personu skaits un §im mérkim izlietotais Rigas
pilsétas paSvaldibas budZeta finans€jums

Gads Personu skaits, kuram pielagoti majokli Izlietotie Iidzekli, EUR
2014 58 119 268
2015 67 136 430
2016 46 92 855

Pacélaju iertkoSana dzivojamajas majas

Pacelaju ierikoSanas darbus koordin€ Labklajibas departaments sadarbiba ar RSD stradajosajiem
ergoterapeitiem un socialajiem darbiniekiem. Izvertgjot klientu individualas funkcionalas vajadzibas, ka ari
ievérojot konkréta projekta tehnisko sarezgitibu, tick mekléts optimalakais risinajums katrai personai
individuali. ArT situacijas, kad pac€laju ierikot Skiet tehniski neiesp&jami, tiek mekl&ti alternativi risinajumi,
pieméram, mobilie pac€laji.

Kopuma Riga ir uzstaditi un nodoti privatpersonu lietoSana 170 stacionarie un mobilie pacé€laji. 2016.
gada personu, kuras parvietojas ritenkrésla, lietoSana ir nodoti 6 pacelaji (1 stacionarais pac€lajs un 5
mobilie pacé€laji), kuri paredzeti uzstadiSanai min€to personu dzivojamas majas, lai nodroSinatu personas
iekltSanu majoklt un izklisanu no ta. Pac€laju iegadei, uzstadiSanai, apkopei un remontam no Rigas pilsétas
pasvaldibas 2016. gada budZeta izlietots finanséjums EUR 90 620 apméra (skat. 37. tabulu). 2016. gada
invalidu pac€lajiem izlietots par 31,5% lielaks finans€jums neka 2015. gada, jo palielinoties uzstadito
pacglaju skaitam, palielinajas izdevumi pacélaju apkopei un remontam.

37. tabula. Ierikoto pacelaju skaits un Sim mérkim izlietotais Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
finans€éjums

Gads Ierikoto pacélaju skaits Izlietotie Iidzekli, EUR
2014 8 83 586
2015 7 68 892
2016 6 90 620

Valsts finansétais invalidu asistenta pakalpojums personam ar invaliditati

Saskana ar MK 18.12.2012. noteikumiem Nr. 942 ,Kartiba, kada pieskir un finans€ asistenta
pakalpojumu pasvaldiba” (turpmak — MK noteikumi) 2013. gada marta uzsakta valsts finanséta asistenta
pakalpojuma invalidiem nodroSinaSana. Asistenta pakalpojums paredz€ts, lai atvieglotu cilvéku ar
invaliditati parvietoSanos arpus majokla un nokliisanu vieta, kur cilvéks strada, macas, sanem pakalpojumu
vai veic sabiedriskas aktivitates. Pakalpojumu var sanemt:
+ pilngadigas personas ar I vai Il invaliditates grupu, pamatojoties uz Veselibas un darbsp&ju arstu valsts
komisijas (turpmak — VDEAVK) atzinumu par asistenta pakalpojuma nepiecieSsamibu (personam ar I grupas
invaliditati ar redzes traucgjumiem, ka arT ar [ un II grupas invaliditati ar parvietoSanas grutibam vai gariga
rakstura trauc€jumiem);
< beérni ar invaliditati 5 1idz 18 gadu vecuma, pamatojoties uz VDEAVK atzinumu par IpaSas kopSanas
nepiecieSamibu smagu funkcionalo trauc€jumu dél.
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2016. gada asistenta pakalpojums sniegts 3 154 personam ar invaliditati, kas ir par 244 personam jeb
8% vairak neka 2015. gada (2 910). Izlietotais finanséjums 2016. gada ir EUR 4 866 615, kas ir par EUR
499 313 jeb 10% mazak neka 2015. gada (EUR 5 365 928) (skat. 38. tabulu).

2016. gada Latvijas Republikas Labklajibas ministrija veica grozijumus MK noteikumos, kas stajas
speka 2016 gada 1. julija, nosakot, ka klientiem tiek samazinats apmaksato stundu skaits sadala —
iesaistiSanas socialas ieklausanas pasakumos (no 10 stundam uz 2 stundam nedgla). Rezultata, 2016. gada
pakalpojumam izlietotais finans€jums bija mazaks neka 2015. gada.

Lai vienkarSotu atskaitiSanas procesu asistenta pakalpojuma sniedzg€jiem un pakalpojuma
administréSanu, no 2014. gada novembra ir ieviesta elektroniska asistentu atskaiSu nodoSanas sist€ma,
izmantojot Rigas domes universalas darba vietas (UDV) portalu. Sistéma veiksmigi darbojas, un 2016. gada
beigas to izmantoja jau 625 asistenti (kopa 2016. gada 31. decembri bija 2 233 asistenti).

38. tabula. Valsts finanséta invalidu asistenta pakalpojumu sapéméju skaits un pakalpojumam
izlietotais finanséjums

Gads Asistenta t.sk. bérni ar | t.sk., personasar = t.sk. personas ar Il Izlietotais
pakalpojuma invaliditati I grupas grupas invaliditati finanséjums
sanémeéju skaits invaliditati kopa, EUR
kopa*
2014 2200 213 1154 833 2 396 026
2015 2 810 283 1399 1250 5365 928
2016 3154 298 1479 1377 4 866 615

*Starpiba rodas, ja bérns sasniedz pilngadibu vai cilvékam mainas invaliditates grupa

Socialais darbs stacionaras arstniecibas iestades
Sociala darba stacionaraja arstniecibas iestade (turpmak — slimnica) mérkis ir sniegt socidlo
darbinieku atbalstu veselibas apripes iestades esosam personam, lai nodroSinatu socialas apripes
nepartrauktibu, izrakstoties no veselibas apriipes iestades, ka ari palidzibu citu socialo problemu risinasana.
2016. gada pirmaja pusgada saskana ar Rigas domes 15.12.2015. 1émumu Nr.3314 ,Par parvaldes
uzdevuma delegésanu” tika noslégti parvaldes uzdevuma delegéSanas ligumi ar septinam stacionarajam
arstniecibas iestadem. Parvaldes uzdevuma delegéSanas liguma ietveros stacionarajam arstniecibas iestadem
tiek delegétas no likuma ,,Par pa§valdibam” 15.panta pirmas dalas 7. punkta noteiktas pasvaldibas funkcijas
— nodros$inat iedzivotajiem socialo palidzibu (socialo apriipi) — izrietoSo parvaldes uzdevumu — nodroSinat
Rigas pilsétas paSvaldibas iedzivotajiem, kuri sanem veselibas apriipes pakalpojumus, sociala darba
pakalpojumu $adas slimnicas:
SIA ,,Rigas 2. slimnica”;
SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”;
VSIA ,,Bérnu kliniska universitates slimnica”;
VSIA ,,Traumatologijas un ortop&dijas slimnica”;
VSIA ,,Rigas Psihiatrijas un narkologijas centrs”;
VSIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”;
VSIA ,,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica”.

Slimnicas nodros§inata sociala darba pakalpojuma, kas tiek finanséts no pasvaldibas budzeta, ietvaros
tiek nodroSinatas $adas darbibas:
¢ klientu socialo situaciju izveértéSana, socialo problému identificéSana, nepiecieSsamo darbibu veikSana
socialo problému risinaSana, t.sk. palidzibas sniegSana klientam personu apliecinoSu dokumentu
atjaunosana un dokumentu (iesniegumu) sagatavoSana saistiba ar klientu vajadzibam nepiecieSamu
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas nodroSinasanu, nepiecieSamibas gadijuma parstavétas klienta
intereses valsts un pasvaldibas institiicijas;
+ sadarbiba ar RSD un citam valsts un pasvaldibas institicijam, lai nepiecieSamibas gadijuma klients p&c
izrakstiSanas no slimnicas varétu sapemt vina vajadzibam atbilstoSus socialos pakalpojumus (atbilstosi
klienta socialajai situacijai un vina vajadzibam tiek organizéta mediciniska vai sociala aprupe, ilgstoSas
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socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institicijas pakalpojums, transporta pakalpojums un citu
pakalpojumu picejamiba);

** konsultacijas un informaciju par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

** psihosociala palidziba klientam un/vai vina gimenes locekliem u.c.

2016. gada slimnicu socialie darbinieki saskana ar parvaldes uzdevuma delegéSanas ligumiem ir
sniegusi atbalstu un palidzibu 9 906 personam, sniegto konsultaciju skaits — 19 062. 2015. gada socialajiem
darbiniekiem bija 8 044 klienti, kas ir par 1 862 jeb 19% klientu mazak neka 2016. gada. Savukart sniegto
konsultaciju skaits 2015. gada bija 15 266, kas ir par 3 796 jeb 20% konsultacijam mazak neka 2016. gada
(skat. 39. tabulu).

Klientu un tiem sniegto konsultaciju skaita palielindjums saistits ar jauna parvaldes delegéSanas
liguma noslégsanu 2016. gada ar VSIA ,,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica” un klientu skaita
palielinasanos SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” un SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”.

39. tabula. Sociala darba pakalpojums slimnicas

2014 2015 2016
Slimnicu skaits 6 6 7
Socialo pakalpojumu sanéméju skaits 8 391 8 044 9 906
Konsultaciju skaits 15 956 15 266 19 062

Slimnicu socialie darbinieki klientiem ir palidzgjusi risinat dazadas socialas problémas. Galvenas
socialas problémas bija saistitas ar klientu veselibu, pilngadigdm personam — socialo prasmju trukums,
savukart bérniem — vardarbibas problémas (skat. 40. tabulu).

40. tabula. Slimnicu socialo darbinieku klientu socialas problemas 2016. gada

Probléema Skaits*
Pilngadigas personas Beérni

Vardarbiba 76 414
Atkaribas problemas 715 87
Saskarsmes probléemas/konflikti 734 261
Izglitibas problemas 53 70
Uzvedibas problémas 231 120
Nodarbinatibas problémas 331 0

Socialo prasmju trikums 1514 10
Majokla problema 316 10
Veselibas problémas 2064 422
Nenokartoti dokumenti 101 56
Krizes situacijas 836 53
Citas problemas 419 36

*Klientu lietas fiks€to identific€to/risinato socialo problému skaits, nevis personu skaits.
FinanSu izlietojums sociala darba pakalpojuma nodroSinasanai slimnicas no Rigas pilsétas
pasvaldibas budzeta 2016. gada bija EUR 130 471 (skat. 5. tabulu).

Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija

Islaiciga sociala apriipe arstniecibas iestadé (turpmak — socialo gultu pakalpojums) nodro$ina
diennakts socialo apriipi un veselibas apriipi minimala apjoma pilngadigam personam, kuram nepiecieSamais
pakalpojuma apjoms parsniedz apriipei majas vai dienas apripes un socialas rehabilitacijas institlicija
noteikto apjomu, un kuru gimenes locekli nesp&j nodrosinat personai nepieciesamo apriipi nodarbinatibas vai
citu iemeslu dél, personas atveseloSanas perioda vai Iidz pakalpojuma sanemsanai ilgstosas socialas apriipes
un socialas rehabilitacijas instittcija.
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Socialo gultu pakalpojuma ietvaros klientiem tiek nodroSinata uzraudziba, palidziba paSapripé,
veselibas apriipes pakalpojumi minimala apjoma (arsta uzraudziba, arst€josa arsta nozimétas uzturoS$as
terapijas nodroSinasana, izguléjumu profilakse un virspusgju argjo brucu (trofiskas cilas, izgulgjumi,
apdegumi) arstéSana, arstnieciska fizkultiira un apmaciba tehnisko paliglidzek]u lietoSana u.c.), ka ar1 socialo
darbinieku atbalsts un palidziba socialo problému risinaSana.

Socialo gultu pakalpojumu var sanemt personas, kuram $is pakalpojums ir piemé&rotakais saskana ar
RSD veiktu personas vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem noveért&jumu.

2016. gada Rigas pilsétas pasvaldiba nodroSinaja socialo gultu pakalpojuma sapemsSanu 924
personam (605 sievieteém un 319 virieSiem) SIA ,,Rigas 1. slimnica” Hronisko slimnieku Tslaicigas apriipes
nodala, kas ir par 23 personam jeb 2,5% vairak neka 2015. gada (901), ko var skaidrot ar ped&jo gadu
tendenci palielinaties apriip&jamo personu skaitam (skat. 41.tabulu).

No socialo gultu pakalpojumu sanémusajam personam 71 persona par kop&jo summu EUR 12 654 ir
veikusi RSD noteikto maksajumu par pakalpojumu.

Parskata perioda no kopgja socialo gultu klientu skaita 332 (36%) personas atgriezas majas (t.sk. 32
patversmé), 130 (14%) personas parc€las uz ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institticiju,
bet 79 (9%) personas tika parvestas Uz stacionaru arstniecibas iestadi.

Nemot véra klientu vajadzibas p&c apripes un slikto veselibas stavokli, ka arT pieaugot rindai
ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas pakalpojuma sanemsSanai, bija vé€rojama
tendence, ka palielin3jas tadu klientu skaits, kuriem bija nepiecieSams socialo gultu pakalpojuma termina
pagarinajums (pavisam 116 gadijumos), salidzinot ar 2015. gadu — 89 gadijumos un vidg&ji socialo gultu
pakalpojums vienam klientam sniegts par vienu dienu ilgak (39 dienas) neka 2015. gada (38 dienas).
Savukart, vid€jais miruso klientu Ipatsvars 2016. gada sasniedza 41%, 2015. gada — 37%.

Sadalijuma pa vecuma grupam 2016. gada lielaka klientu dala 83% (768 klienti) bija vecaki par 65
gadiem (taja skaita 304 vecaki par 85 gadiem), 17% (156 klienti) — darbspé&jiga vecuma.

Socialo gultu pakalpojuma finansé$anai no Rigas pils€tas paSvaldibas budzeta 2016. gada izlietoti
EUR 675 744 (skat. 41. tabulu).

Rigas iedzivotajiem nodrosSinato socialo pakalpojumu datu uzkraSanai vienota informacijas sistéma
un socialo pakalpojumu administréSanas procesa efektivitates palielinaSanai socialo gultu pakalpojumam
2016. gada ir izveidota socialo pakalpojumu rindu administréSanas elektroniskas sistéma (turpmak —
pakalpojums tiek nodrosinats, ievérojot elektroniskaja rinda fiks€to klientu registracijas secibu.

Atskaites punkts klientu registracijai elektroniskaja rinda ir RSD lémuma par socialo gultu
pakalpojuma pieskirSanu datums. Minétaja datuma klients tiek ieklauts elektroniskaja rinda un socialo gultu
pakalpojuma sanemsanu uzsak rindas kartiba, Iidzko atbrivojas vieta.

41. tabula. Socialo gultu pakalpojumu sanémusas personas un pakalpojumam izlietotais Rigas pilsetas
pasvaldibas budZeta finanséjums

Gads | Personu Videjais Mirstiba Nosiititi uz ilgstosas socialas Finansejums,
skaits uzturesanas apriipes un socialas EUR
ilgums rehabilitacijas institicijam
(dienas) (pansionatiem)
2014 949 37 37% 177 653 273
2015 901 38 37% 164 673 861
2016 924 39 41% 130 675 744

IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija

ligstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija pensijas vecuma
personam un personam ar I un Il grupas invaliditati, iznemot neredzigas personas un personas ar smagiem
gariga rakstura traucéjumiem, (turpmak — SAC pakalpojums) nodrosina majokli, socidalo apripi un socidlo
rehabilitaciju, ja personai nepiecieSamais socialas apriupes pakalpojumu apjoms parsniedz apriipei majas
vai dienas apripei institiicija noteikto.
dzimumam un gadalaikam piem@roti apavi, apgerbs, gultas piederumi, gultas vela, dvieli un to centraliz&ta
mazgaSana vai kopSana, personigas higi€nas priekSmeti, sociala darba specialistu pakalpojumi, nodarbibas
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un specialistu konsultacijas saskana ar personas individualas socialas rehabilitacijas plana ietvaros noteikto,
integracijas sabiedriba veicinasanas pasakumi (pastaigas, ekskursijas, izbraukumi, sadraudzibas, kultiiras u.c.
pasakumi gan institlicija, gan arpus tas), atbalsta pakalpojumi (konsultacijas u.c.) klientu tuviniekiem,
veselibas apriipes pakalpojumi (gimenes arsta un citu specialistu noziméta arstéSanas plana izpilde, tehnisko
paliglidzeklu nodro§inasana atbilstosi klientu vajadzibam normativajos aktos noteiktaja kartiba u.c.).

No 2014. gada 14. augusta Riga ir noteikta SAC pakalpojuma samaksas kartiba, kas atbrivo SAC
pakalpojuma sanémé&ju apgadniekus no obligata pienakuma veikt samaksu par SAC pakalpojuma
nodroSinasanu tuviniekam, ja persona SAC pakalpojumu sanem pasvaldibas vai paSvaldibas
ligumorganizacijas (noslégts pasvaldibas iepirkuma ligums) SAC pakalpojuma sniedz&ja institicija. Sada
kartiba tika noteikta tad€], ka ieguvums neattaisno RSD un SAC pakalpojuma sniedzgju institiiciju iegulditos
resursus apgadnieku samaksas par tuviniekam nodroSinato SAC pakalpojumu iekas€Sanas procesa. Tapat
Riga noteikts, ka klients var izvéléties sanemt SAC pakalpojumu jebkura SAC pakalpojuma sniedzgja
institlicija, kas registréta socialo pakalpojumu sniedz&ju registra (ari tada, ar kuru pasvaldiba nav noslégusi
pasvaldibas iepirkuma Iigumu) un, ja normativajos aktos noteikta klienta pensijas un/vai citu ienakumu dala
nesedz pilnu pakalpojuma cenu, tiek paredzets pasvaldibas finansials atbalsts SAC pakalpojuma apmaksai
Iidz EUR 250 ménesi. Tadgjadi ir radita labvéligaka vide SAC pakalpojuma kvalitates attistiSanai. Jauna
SAC pakalpojuma apmaksas kartiba Jauj klientiem izvél&ties jebkuru SAC pakalpojuma sniedz&ju, t.sk., arl
dargaku un kvalitativaku, ja pakalpojuma sanémgjs, ta apgadnieks, citas fiziskas vai juridiskas personas var
samaksat starpibu starp SAC pakalpojuma cenu un pasvaldibas garant€to Iidzmaksajumu. Lidz ar to tirgd,
radot konkurenci, esoSie socialo pakalpojumu sniedzgji ir gan nevalstiskas organizacijas, gan uznémgéji, jo tie
var biit ieintereséti veidot un piedavat kvalitativaku SAC pakalpojumu maksatspgjigiem klientiem. Rigas
pilsétas pasvaldibas garantétas apmaksas lidz EUR 250 ménesi nodro$inasanai Labklajibas departaments
2014. gada uzsaka slégt sadarbibas Iigumus ar SAC pakalpojuma sniedz&jam institiicijam, kuras pasvaldibas
iedzivotaji izvelas sanemt SAC pakalpojumu (turpmak — Sadarbibas ligums).

SAC pakalpojumu 2016. gada Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem nodro$inaja:

3 pasvaldibas iestades:
% Rigas SAC ,,Gailezers” (429 vietas*, no 01.02.2016.400** vietas);
% Rigas SAC ,,Mezciems” (283 vietas, no 01.02.2016.280*** vietas);
% Rigas SAC ,,Stella Maris” (116 vietas).
*2015. gada 1. janvari pasvaldibas finanséta SAC pakalpojuma vietu skaits Rigas SAC ,,Gailezers” bija 297
vietas. Saistiba ar valsts finanséta SAC pakalpojuma sniegSanas partraukSanu 17.03.2015, vietu skaits lidz
gada beigam tika palielinats 11dz 429 paSvaldibas finansétam vietam;
** lai risinatu jautdjumu par vietu skaitu samazinajumu klientu istabas, kas ir lielaks par 4 vietam, vietu
skaits no 429 vietam samazinats I1dz 400 vietam;
*#* ]ai klientiem uzlabotu apriipes kvalitati, vietu skaits no 283 vietam samazinats 1idz 280 vietam.
8 iepirkuma Iigumorganizacijas:
% SIA ,,Pansionats Dzimtene” (Iidz 116 vietam);
Engures novada domes pansionats ,,Rauda” (1idz 90 vietam);
Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” SAC ,,Pardaugava” (Iidz 58 vietam);
Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” SAC ,,Liepa” (Iidz 140 vietam);
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” SAC ,,Sttr1si” (Iidz 70 vietam);
% Nodibinajuma ,,VIA VERITAS” starpkonfesionalais kristigais pansionats ,,Ciana” (Iidz 14 vietam);

/7

* Talsu novada pasvaldibas pansionats ,,Lauciene” (Iidz 25 vietam);

/7

*» Tervetes novada socialas apriipes centrs ,, T€rvete” (1idz 30 vietam)

40 ligumorganizacijas, ar kuram noslegts Sadarbibas ligums:
e SIA ,,Senior Baltic” rezidence ,,Dzintara melodija”,
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e Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” SAC ,,Pardaugava”,
e Vispargja tipa pansionats ,,Madliena”,
e Engures novada pansionata ,,Rauda”
2999

e Skriveru novada pasvaldibas agentiira,, Socialas aprapes centra ,,Ziedugravas™’,
e Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga”,
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IK ,,Arlavas pansija”,

e SIA “Aprupes nams” ,,Urga”,

e Socialas apriipes centrs ,, Tervete”,

e Balvu novada pasSvaldibas ,,Pansionats ,,Balvi’”,

e Nodibinajuma ,,Fonds VIA VERITAS” starpkonfesionalais kristigais pansionats ,,Ciana”,

2999

e Nodibinajuma ,,Fonds ,,Cilvéks cilvekam™” socialas apriipes centrs ,,Pavilosta”,

e SIA ,Rehabilitacijas centrs “Ligatne™”,

e Biedriba ,,R@ijienas senioru maja”,

e Socialas apriipes centrs ,, Trapene”,

e Ozolnieku novada pasvaldibas socialas aprupes centrs ,,Zemgale”,

e Erglu socialas apriipes centrs,

e Biedribas ,,Dzintarkrasta serviss” Socialas apripes centrs ,,Liepa”,

e Incukalna novada pasvaldibas agentiira ,,Socialas apripes maja ,,Gauja””,
e Neretas novada pasvaldibas Neretas socialas apriipes centrs ,

e Jurmalas pils€tas pasvaldibas SIA ,,Veselibas un socialas apriipes centrs - Sloka”,
e Krustpils novada pasvaldibas agentiira ,,Jaunamuiza”,

e Malpils novada pasvaldibas agentiira — socialas apripes centrs ,,Malpils”,
e Nodibinajums ,,Raunas Evanggliski luteriskas draudzes diakonijas centrs”,
e SIA , Latprimussa” socialas apriipes un rehabilitacijas viesnica ,,Brize”,

e Valkas novada pasvaldibas socialas apriipes centrs,

e SIA ,Rekreacijas centrs” ,,Viki”,

e Rijienas novada paSvaldibas socialas apriipes centrs ,,Lode”,

e Jurmalas pilsétas paSvaldibas iestade ,,Juirmalas veselibas veicinasanas un socialo pakalpojumu centrs”,
e SIA ,Rehabilitacijas centrs ,,Ligatne™”,

e Saulkrastu pasvaldibas iestade ,,Socialas apriipes maja”,

e Siguldas novada domes socialas apriipes centrs ,,Gaisminas”,

e SIA ,Varaklanu veselibas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs”,

e Talsu novada pasvaldibas iestade ,,Pansionats Lauciene”,

e Robeznieku novada Kraslavas pagasta Skuku socialas apriipes centrs,

e Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Starisi”,

e Skrundas novada domes pasSvaldibas apriipes nams ,,Valtaiki”,

e SIA ,Rokaizi”,

e Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas aprupes centrs ,,Venta”,

e SIA , Milur” socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs ,,Auce”.

SAC pakalpojumu 2016. gada nodrosinaja 3 RSAC (828 vietas, 796 vietas no 01.02.2016.) un 8
ligumorganizaciju 8 iestades (Iidz 543 vietam) — kopa Iidz 1 339 vietam, ka ar1 bija speka 40 Sadarbibas
ligumi ar 35 SAC pakalpojumu sniedz&jam ligumorganizacijam, kuras 2016. gada SAC pakalpojums tika
nodroSinats 208 personam. Kopa iepirkuma ligumorganizacijas un Sadarbibas ligumu organizacijas 2016.
gada tika finansétas lidz 670 vietam diena (2015. gada — lidz 606 vietam diena). Tatad, 2016. gada kopa no
Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzekliem tika finansétas 1idz 1 466 SAC pakalpojuma vietas.

SAC pakalpojumam no pasSvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2016. gada bija EUR 7 930 828
(skat. 42. tabulu).
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42. tabula. Vietu skaits SAC un pakalpojuma finanséSanai izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

finansu Iidzekli

2014 2015 2016
Pasvaldibas iestades 696 828 796
Ligumorganizacijas lidz 707 1idz 606 Iidz 670
Vietu skaits kopa 1403 1434 1466
Izlietotie finanSu lidzekli kopa, EUR 6 901 298 7016 819 7 930 828

2016. gada SAC pakalpojumu uzsakts sniegt 658 personam, bet kopa SAC pakalpojumu sanéma 2 036
personas, no tam RSAC — 1 121 persona un 915 personas ligumorganizaciju SAC, t.sk. Sadarbibas ligumu
ietvaros. 2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu SAC pakalpojuma sanéméju kopgjais skaits ir palielingjies
— par 43 personam jeb 2 %, ko var skaidrot ar klientu iespg&jam sanemt SAC pakalpojumu Sadarbibas ligumu

ietvaros (skat. 43. tabulu).

43. tabula. SAC pakalpojuma sapéméju skaits

2014 2015 2016
Pasvaldibas iestades 920 1200 1121
Ligumorganizacijas 845 793 915
KOPA* 1765 1993 2 036

*Kopgjais pakalpojuma sanémé&ju skaits var nesakrist ar paSvaldibas un ligumorganizaciju iestades
pakalpojumu sanémuso personu kopskaitu, jo gada laika vairakas personas sanémusas pakalpojumu gan
paSvaldibas iestadg€, gan ar1 ligumorganizacijas iestade.

2016. gada RSD ir izskatijis 1 017 klientu iesniegumus SAC pakalpojuma sanemsanai, kas ir par 291
iesniegumu jeb 40% vairak neka 2015. gada (skat. 44. tabulu).
44. tabula. SAC pakalpojuma pieprasitaju skaits

2014 2015 2016

Izskatitie klientu iesniegumi 628 726 1017

2016. gada 31. decembri rinda SAC pakalpojuma sanemsanai bija registrétas 274 personas. Salidzinosi
ar iepriek$gjo gadu — 2015. gada 31. decembri rinda SAC pakalpojuma sanemsanai bija registrétas 107
personas. SAC pakalpojuma RSD koordinétaja rinda eso$o personu skaits salidzinajuma ar 2015. gada
decembri pieaudzis par 167 personam jeb 61%.

Pieprasijuma palielinajums péc SAC pakalpojuma un Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotaju rinda
gaidiSanas laiks saistits ar sabiedribas novecoSanos, veco lauZu Ipatsvara pieaugumu, veselibas stavokla
pasliktinasanos, ka ari ar vietu skaita samazinaSanu Rigas socialas apriipes centros ,,MeZciems” un
,»QGailezers” (no 01.02.2016. par 32 vietam).

Tapat ka iepriekSejos gados, ar1 2016. gada Rigas pilsétas paSvaldibas iedzivotaji labpratak izvelgjas
sanemt SAC pakalpojumu Rigas pasvaldibas administrativaja teritorija neka arpus Rigas. Lidz ar to
aktualitate ir papildu SAC pakalpojuma institiiciju nodroSinasana Riga un Rigas apkartné.

2016. gada saglabajas ieprieksgjo gadu tendence — SAC pakalpojumu sanéméjiem bija nepiecieSams
lielaks apriipes apjoms neka to var nodroSinat pasvaldiba personu dzivesvieta, t.sk. nepiecieSami papildu
higiénas lidzekli, ka arT nepiecieSamiba p&c uzraudzibas, t.i. pieaugs mazkustigo klientu un klientu ar
demenci skaits. Piem&ram, 2017. gada 1. janvart no RSD rinda RSAC pakalpojuma sanemsanai uznemto
personu skaita (274), 166 personam jeb 57 % mediciniskaja dokumentacija bija noradita diagnoze —
demence. Lidz ar to, lai nodroSinatu kvalitativu klientu apripi un uzraudzibu, palielinas SAC pakalpojuma
izmaksas un ir nepiecieSams nodro$inat atbilstoSus tehniskos paliglidzeklus, higiénas preces, pielagot vidi un
telpas, informacijas tehnologiju risinajumus, ka arT palielinat apriipes darbinieku skaitu.

2016. gada veiktas iestrades, lai paplasinatu Rigas iedzivotaju iesp&jas sanemt SAC pakalpojumu,
tostarp uzsaktas sarunas ar privatajiem uznémgéjiem par jaunu SAC izveidi.
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Socialie pakalpojumi pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija
nonakusam personam

Rigas patversme un naktspatversmes

Patversme — sociala institicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nonakusam personam diennakti nodrosina islaicigas uzturésanas iespéjas, uzturu, personiskas higiénas
iespéjas un sociald darba specialista pakalpojumus.

Naktspatversme — sociala institicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situdcija
nonakusam personam nodrosina naktsmitni, vakarinas un personiskas higiénas iespéjas.

Palidzibas sniegSana personam bez noteiktas dzivesvietas un krizes situacija nonaku$am personam
(turpmak — bezpajumtnieki) notiek atbilstosi ricibas planam ,,Palidzibas sniegSana bezpajumtniekiem
nelabveligos laika apstaklos Riga” (turpmak — Ricibas plans), kas apstiprinats ar RD 2007. gada 30. janvara
lémumu Nr. 2001. Lai novérstu gadijumus, kad bezpajumtnieku veseliba un dziviba tiek apdraudeta, saskana
ar Ricibas planu no 1. oktobra lidz 30. aprilim Labklajibas departaments realizé papildus pasakumus, lai
atbilsto$i  pieprasijjumam  bezpajumtniekiem  nodroSinatu  Tslaicigas  uzturéSanas  iespgjas
patversmé/naktspatversmés, ka arl uzturu, personigas higiénas iesp€jas un sociala darba specialista
pakalpojumus. Ricibas plana ietvaros tiek palielinats vietu skaits naktspatversmés, pagarinats darba laiks
patversmé/naktspatversmes, Rigas patversmes Dienas centrs darbojas ar1 brivdienas un svétku dienas, zupas
virtuves tiek palielinats pakalpojumu apjoms, ka arT tiek izversta informativa kampana plassazinas lidzeklos
par palidzibas sniegSanu bezpajumtniekiem aukstaja gada laika.

Ricibas plana ir noteikti palidzibas sniegSanas Itmeni no 0 Iidz III, kuriem atbilstosi tiek noteikts
palidzibas sniegSanas apmérs bezpajumtniekiem.

Ricibas plans nosaka, ka naktspatversmes darbojas:
¢ vasaras perioda no 1. maija lidz 30. septembrim no plkst. 20.00 lidz 7.00;

% rudens perioda no 1. oktobra lidz 31. oktobrim no plkst. 18.00 lidz 8.00;

% pavasara perioda no 2. marta lidz 30. aprilim no plkst. 18.00 Iidz 8.00;

“* ziemas perioda no 1. novembra lidz 1. martam no plkst. 17.00 Iidz 9.00.

* no 1. oktobra Iidz 30. aprilim naktspatversmes darbojas visu diennakti, ja saskana ar Latvijas Vides,
geologijas un meteorologijas centra sniegto informaciju plkst. 8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par -10
°C vai ja ara gaisa temperatiira ir zemaka par 0 °C un v¢&ja atrums ir lielaks par 10 m/s.

Rigas paSvaldibas patversme pakalpojumus nodroSina no 1995. gada, savukart 2002. gada tika
izveidota Rigas patversme (Maskavas iela 208 — 170 vietas, Barddzinu iela 2, no no 2015. gada 15.
decembra — Eizenijas iela 1 — 90 vietas). Palielinoties pieprasijumam p&c naktspatversmes pakalpojumiem,
no 2003. gada Rigas pasvaldiba uzsaka pirkt naktspatversmes pakalpojumus no vairakam organizacijam.
2016. gada Rigas pasvaldiba naktspatversmes pakalpojumu pirka no ¢etram organizacijam, kuras sniedz
pakalpojumu piecas vietas Rigas pils€tas pasvaldiba:

% religiskas organizacijas ,,Evangélisko kristieSu draudze ,,Zilais krusts™” naktspatversmes pakalpojums
virieSiem (Mazjumpravas iela 8) — lidz 120 vietam, patversmes pakalpojums 11 personam ar kustibu
trauc€jumiem;

¢ biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” naktspatversmes pakalpojums sievietem un virieSiem (Gaizina
iela 7) — lidz 85 vietam;

++ biedribas ,,PINS” naktspatversmes pakalpojums sievietém (Aptiekas iela 1 , k-5) — 1idz 40 vietam;

% SIA ,,V.E.L.G.” naktspatversmes pakalpojums sievietém un virieSiem (Esplanades iela 1 un Kartupelu
iela 8) — lidz 160 vietam.

Rigas pilsétas paSvaldiba nodroSina naktspatversmes pakalpojuma apjomu atbilstosi pieprasijumam
(skat. 45. tabulu).
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45. tabula. Kopgjais vietu skaits [igumorganizaciju naktspatversmes

Gads Vietu skaits
2014 585
2015 445
2016 416

83



Personu, kuras izmantoja patversmes/naktspatversmes pakalpojumus 2016. gada, vidgjais skaits
meénest bija 510, kas ir par 33 jeb 7% personam vairak neka 2015. gada. Lielakais vidgjais noslogojums
Rigas patversmé&/naktspatversmes bija veérojams 2016. gada janvara menesi — 694 personas. lestajoties
siltakiem laika apstakliem, vid€jais bezpajumtnieku skaits pakapeniski samazinajas lidz 306 personam jiilija
ménest. 2016. gada kopa mingtos pakalpojumus sanéma 4 242 personas, taja skaita 3 502 jeb 83% viriesi un
740 jeb 17% sievietes, kas ir par 586 personam jeb 16% vairak neka 2015. gada, kad
patversmes/naktspatversmes pakalpojumus sanéma 3 656 personas (skat. 46. tabulu).

Klientu skaits patversmés/naktspatversmés 2016. gada ir palielingjies, jo, lai risinatu problému
saisttba ar personu atrasanos alkohola reibuma Rigas pilsétas pasvaldibas teritorija, 2016. gada tika
palielinats pakalpojuma sniegSanas periods (no maija lidz decembra ménesim) biedribas ,,Latvijas Sarkanais
Krusts” (turpmak — LSK) patversmes/naktspatversmes pakalpojumam diennakts reZima Gaizina iela 7, Riga,
personam alkohola reibuma. Lidz ar to 2016. gada LSK nodrosinaja diennakts patversmes/naktspatversmes
pakalpojumu lielakam personu skaitam, no 01.05.2016. lidz 31.12.2016. nodrosinot pakalpojumu personam
19 671 reizi, taja skaita personam alkohola reibuma 12 812 reizes (taja skaita policijas atvestam personam
4651 reizi). Savukart, 2015. gada no 19. junija Iidz 18. septembrim LSK nodroSinaja
patversmes/naktspatversmes pakalpojumu diennakts rezima personam alkohola reibuma 3 724 reizes.

Pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta Iidzeklus skatit 49. tabula.

46. tabula. Vidgjais klientu skaits ménesi un kopéjais skaits gada Rigas patversmé/naktspatversmes

Meénesis 2014 2015 2016
Janvaris 802 692 694
Februaris 820 708 672
Marts 755 653 632
Aprilis 624 576 588
Maijs 360 366 399
Junijs 282 285 315
Julijs 255 269 306
Augusts 220 234 307
Septembris 306 297 369
Oktobris 512 473 555
Novembris 663 575 613
Decembris 677 593 674
Vidéji ménesi 523 477 510
Klientu skaits gada 3 906 3 656 4242

Rigas patversmé bieZi vien pakalpojumu sanem klienti, kuriem nepiecieSami apriipes pakalpojumi
(vidgji 30 personam), kuru nodroSinaSana nav paredz€ta naktspatversmes/patversmes pakalpojuma ietvaros.
Sada situacija veidojas, jo ir ierobeZots pacientu uzturé$anas laiks slimnicas, kad vél nav noforméti
dokumenti personas ievietoSanai islaicigajas socialas apriipes gultas vai ari nav brivu vietu. Tapat ir klienti,
kuru vajadzibam Tslaiciga vai ilgstoSa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institlicija nav atbilstosakais
pakalpojuma veids, bet ir nepiecieSama apripe majas. Ta ka Sim personam nav dzivesvietas, tad Rigas
patversmé S$Im personam jasniedz apripes pakalpojumi. Lai Rigas patversmé varétu nodroSinat apriipes
pakalpojumus, 2016. gada planojot Rigas pilsétas paSvaldibas 2017. gada budZetu, tika paredzéts
finans€jums papildu apriipes darbinieku amata vienibam Rigas patversmé. Tapat situacijas risinajumam
pasvaldiba 2016. gada tika veiktas iestrades pansijas pakalpojuma (apriipéta dzivesvieta) nodroSinaSanai no
2017. gada. Pansija min&tas mérka grupas klientiem paredz&ts nodroSinat majokli un socialas apriipes
pakalpojumus, saglabajot pakalpojuma sanémejam patstavigas dzives principus.

Apkopojot datus par patversmes/naktspatversmes klientu socialajam problemam, var secinat,

ka lielakajai dalai klientu tiek identificétas vairakas problémas, pieméram, nodarbinatibas, atkaribas,
saskarsmes problémas. Lidz ar to socialie darbinieki, lai palidz€tu klientam atrisinat galveno — majokla
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problému, vispirms palidz risinat problémas, kas saistitas ar klienta sp&ju sociali funkcionét. Klientiem

identific€tas un aktualakas problémas ir §adas:

1) majokla probléma (98%). Socialie darbinieki palidz personam risinat dzivesvietas jautajumu, izmatojot
dzivoklu 1res tirgus piedavajumu. Kaut ar ires dzivokli tiek piedavati par samérigu samaksu, griitibas
sagada tas, ka dzivoklu 1pasnieki nevélas slegt Tres Iigumus, kas ir bitiski, lai persona varétu pretendét
sanemt socialo palidzibu dzivokla ires apmaksai. Savukart 2% patversmes/naktspatversmes klientiem,
kuriem netika identific€ta majokla probléma, sanem patversmes/naktspatversmes pakalpojumu, jo klients
ir nonacis krizes situacija, pieméram, ir saskarsmes problémas ar radinickiem vai, majoklis nav
piemérots dzivosanai ziemas perioda.

2) saskarsmes probléema/konflikti (84%), kas saistiti ar SkirSanos gimeng, dazadu paaudzu
konfliktsituacijam, ka ar1 saskarsmes problémas socialaja vidé un socialo kontaktu/svarigu attiecibu
trikums. Lidz ar to saskarsmes problémas negativi ietekmé personas psihosocialo stavokli un spé&ju
pastavigi gadat par savam pamatvajadzibam,;

3) Atkaribas probléma (52%). Klientu vida plasi izplatita ir alkohola atkaribas probléma, mazak psihotropo
vielu un toksisko vielu izraisitas atkaribas. Lai palidz&tu klientiem, socialais darbinieks piedava
klientiem apmeklét Anontmo Alkoholiku 12 solu programmu, ka ari iesaistities valsts apmaksataja
Minesotas programma alkohola atkaribas arstéSana;

4) nodarbinatiba (47%). Lai risinatu nodarbinatibas jautajumu, klienti tiek iesaistiti dalibai atbalsta grupas
bezdarbniekiem, dienas centru aktivitates, piedavajot attistit dazadas prasmes, pieméram, datorprasmes,
apgut latvieSu sarunvalodas prasmes, anglu valodu. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru klienti
tiek iesaistiti valsts finans€taja  nodarbinatibas pasakuma ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”
bezdarbniekiem, kura ietvaros bezdarbnieki tiek nodroSinati ar apmaksatam pagaidu darba vietam 4
méneSus gada, ménest sanemot atlidzibu EUR 150 apméra.

Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

Socialas rehabilitacijas centra bezpajumtniekiem (turpmak — SRC) pakalpojums ietver socialo un
darba prasmju attistiSanas pasakumu kopumu, veicinot personas sociala statusa atgiiSanu, icklausanos darba
tirgli un sabiedriba, ka arT noverSot citu faktoru izraisitas negativas sekas personas dzivé saskana ar katram
klientam individuali izstradatu socialas rehabilitacijas planu. Maksimalais uzturéSanas terminS SRC ir viens
gads. 2016. gada SRC pakalpojumu sniedza 4 ligumorganizacijas (72 vietas): biedriba ,,Laba ceriba” (10
sievieSu un 18 virieSu vietas), biedriba ,,Integracijas sabiedribai” (20 virieSu vietas), 2 SRC uzsaka sniegt
pakalpojumu no 2016. gada decembra ménesa — Evangglisko KristieSu draudzes ,,Zilais Krusts” socialas
rehabilitacijas centrs virieSiem ,,Druvas”, Bekas, Lédmanes pagasta, Lielvardes novada (12 vietas) un
nodibinajuma ,,Nova vita” socialas rehabilitacijas centrs sievietém un virieSiem Katolu iela 14, Riga (12
vietas). Kopa SRC pakalpojums tika nodroSinats 130 personam, no tam 33 (25%) personas socialas
rehabilitacijas rezultata ir atjaunojuSas savas socialas prasmes dzivot patstavigi. Savukart 2015. gada SRC
pakalpojumu sniedza 2 ligumorganizacijas (48 vietas), nodroSinot SRC pakalpojumu 109 personam, no tam
35 (32%) ir atjaunojusas savas socialas prasmes dzivot patstavigi.

Pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pilsétas paSvaldibas budzeta lidzeklus skatit 49. tabula.

Rigas patversmes Dienas centrs
Rigas patversmes Dienas centrs (turpmak — RPDC) nodroSina socialas rehabilitacijas pakalpojumus,

socialo prasmju attistiSanu, atbalsta un paSpalidzibas grupu u.c. pakalpojumus.

Riga darbu uzsaka 2009. gada. RPDC Katolu iela 57 var sanemt $adus pakalpojumus:
sociala darba specialistu pakalpojumus;
dazadu prasmju apguves un citus socialas rehabilitacijas pakalpojumus, t. sk. atbalsta un paSpalidzibas
grupu nodarbibas;
gimenes arsta pakalpojumus;
dusas pakalpojumus;
dezinfekcijas pakalpojumus;
pusdienas klientiem, kuri piedalas RPDC nodarbibas, veic lidzdarbibas pienakumus;
velas mazgaSanas pakalpojumus.

RPDC pakalpojumus persona sanem saskana ar sociala darbinieka veiktu personas individualo
vajadzibu un resursu novertéjumu. RPDC pakalpojumus 2016. gada vidgji diena sanéma 110 personas (skat.
47. tabulu), taja skaita duSas pakalpojumu izmantoja vid€ji 11 personas diena, velas mazgaSanas
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pakalpojumu — vidgji 2 personas diena, 46 personas vidgji diena apmeklgja biblioteku un 53 personas vidgji
diena RPDC sané€ma pusdienas. Vislielakais pieprasijums péc RPDC pakalpojumiem bija ziemas mé&nesos,
piem&ram, decembra ménesi klientu skaits palielinajas lidz 157 personam diena, savukart siltaja laika
perioda samazinajas Iidz 69 personai diena jiilija ménesi. 2016. gada RPDC pakalpojumus izmantoja kopa
820 personas, no tam 450 jeb 55% darbspé&jigas personas un 370 jeb 45% pensijas vecuma personas vai
personas ar invaliditati. 2016.gada RPDC apmekl&taju skaits salidzinajuma ar 2015.gadu samazinajas par 33
personam jeb 4%.

RPDC pakalpojuma finanséSanai izlietotos Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta Iidzeklus skatit 49.

tabula.

47. tabula. Vidgjais klientu skaits ménesi un kopéjais skaits gada Rigas patversmes dienas centra
Meénesis 2014 2015 2016
Janvaris 153 145 131
Februaris 147 157 133
Marts 142 147 144
Aprilis 131 142 128
Maijs 103 146 87
Junijs 97 80 73
Jilijs 90 82 69
Augusts 86 71 71
Septembris 78 79 73
Oktobris 105 99 113
Novembris 124 112 138
Decembris 144 120 157
Vidéji ménest 117 115 110
Klientu skaits gada 901 853 820

Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem

Rigas patversmes struktiirvieniba — Mobila brigade ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem
(turpmak — Mobila brigade) izveidota 2007. gada novembri. Mobilas brigddes mérkis sniegt informaciju un
atbalstu bezpajumtniekiem. Mobilas brigades galvenie uzdevumi ir apzinat un regulari apsekot
bezpajumtnieku pulc€Sanas vietas, apsekot konkretas adreses p&€c operativas informacijas sanemsanas,
noskaidrot klientu vajadzibas un problémas, informét par iesp&jam sagemt palidzibu, motivéet klientus risinat
problémas. Mobila brigadé ieklauti 3 darbinieki — socialais darbinieks, apriip€tajs un Soferis. Mobilas
brigades marSruts veidots, ieklaujot zupas virtuvju adreses un citas bezpajumtnieku pulc€Sanas vietas.
Mobila brigade bezpajumtniekiem aukstaja gada laika izsniedz siltu t&ju un apgérbu, nogada personas uz
naktspatversmém.

Mobilas brigades darba laiks ir darba dienas no plkst.9.00 Iidz 17.00. Aukstaja gada perioda (no 1.
oktobra 1idz 30. aprilim), ja péc Latvijas Vides, geologijas un meteorologijas centra sniegtas informacijas
plkst.8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par -10°C vai, ja ara gaisa temperatiira ir zemaka par 0°C un v¢ja
atrums ir lielaks par 10 m/s, Mobila brigade divas dienas ned€la uzsak darbu velak (no plkst.11.00) un strada
11dz plkst.19.00, ka arT strada sestdienas.

2016. gada Mobila brigade ir sniegusi konsultacijas 1 293 personam, sanémusi 1 220 talruga zvanus,
641 persona nogadata naktspatversmé vai arstniecibas iestadé (skat.48. tabulu).

Salidzinajuma ar 2015. gadu 2016. gada ir palielindjies Mobilas brigades sniegto konsultaciju skaits
par 189 jeb 17%, sanemto zvanu skaits par 274 jeb 29%, savukart nogadato personu skaits naktspatversmé
vai arstniecibas iestadé samazinajas par 3 jeb 0,5%.

48. tabula. Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem sniegtie pakalpojumi

Pakalpojumu veids 2014 2015 2016
Konsultacijas 1206 1104 1293
Sanemtie talruna zvani 1039 946 1220
Patversmé/arstniecibas iestadé nogadato personu skaits 736 644 641
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Lai attistitu ielu socialo darbu un gada aukstaja perioda sniegtu palidzibu péc iespgjas lielakam
bezpajumtnieku skaitam, biitu v€lams paplasinat Mobilas brigades darbibu, pagarinot tas darba laiku darba
dienas no 8 Iidz 10 stundam diennakti, ka arT 1pasi nelabveligos laika apstaklos — no 11 Iidz 12 stundam
diennakti un nodroSinot darbibu visas brivdienas un svetku dienas.

Mobilas brigades apkopota informacija liecina, ka bezpajumtnieku galvenas problémas ir majokla
trikums, veselibas problémas un informacijas trikums par dazadam institiicijam, pakalpojumiem un to
sanemS$anas karttbu. Mobilas brigades pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pilsétas paSvaldibas
budzeta lidzeklus skatit 49. tabula.

Zupas virtuves

Rigas pilséta ir vairakas zupas virtuves vietas, kuras gan bezpajumtnieki, gan arT citi triicigie Rigas
iedzivotaji var sanemt siltu €dienu. 2016. gada tika lidzfinanséti 4 ligumorganizaciju sniegtie zupas virtuves
pakalpojumi — nodibinajuma ,,Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs” zupas virtuves
pakalpojums, biedribas ,,Z&lsirdibas misija ,,Dzivibas &diens™ zupas virtuves pakalpojums, Latvijas
pareizticigas baznicas Rigas svétas Trijadibas — Sergija sievieSu klostera zupas virtuves pakalpojums un
biedribas ,,Svéta Jana Palidziba” zupas virtuves pakalpojums. Zupas virtuves 5 reizes nedé€la izsniegtas lidz
650 porcijam diena, 2016. gada kopa lidzfinans€tas 125 950 porcijas par kop€jo summu EUR 75 329. 2016.
gada lidzfinansé€tais porciju skaits ir tads pats ka 2015. gada.

Zupas virtuves pakalpojuma finans€Sanai izlietotos Rigas pils€tas paSvaldibas budzeta Iidzeklus
skatit 49. tabula.

49. tabula. No Rigas pilsétas pasSvaldibas budZeta Iidzekli socialajiem pakalpojumiem pilngadigam
personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakusam personam (EUR)

2014 2015 2016
Rigas patversme 546 073 661 799 706 417
Rigas patversmes Dienas centrs 202 053 216 758 236 417
Mobila brigade 53 452 44 401 43 624
Ligumorganizaciju naktspatversmes* 486 066 455 050 436 426
Socialas rehabilitacijas centra pakalpojumi 137 232 157 346 142 232
Zupas virtuves pakalpojums 84 763 78 920 75 329

*taja skaita izdevumi par ricibas plana ,,Palidzibas sniegSana bezpajumtniekiem nelabvéligos laika apstaklos
Riga”, kas apstiprinats ar Rigas domes 30.01.2007. 1émumu Nr. 2001, izpildi.

Ediena piegade un izdalisana Rigas mazaizsargatajiem iedzivotajiem

Edinasanas pakalpojums Riga mazaizsargato personu grupam tiek nodrosinats kop$ 2010. gada 27.
septembra, kad darba dienas divas vietas Riga tika izdalits Iidz 1 000 porcijam.

2016. gada pakalpojums tika nodrosinas 6 &diena izdales vietas, vidgji diena izdalot 1 768 porcijas.
Edinasanas pakalpojums mazaizsargato personu grupam papildus tiek nodrosinats ari sestdienas, svétdienas
un svétku dienas. Katru dienu tiek piedavata cita &dienkarte: zupa, otrais &diens un dzériens. Edienu var
letur€t uz vietas vai art nemt Iidzi uz majam (savos traukos).

Silto &dienu persona var sanemt, uzradot personalizéto elektronisko viedkarti, kura elektroniski ir
ievadita RSD izzina:

** par atbilstibu triicigas gimenes (personas) statusam;

+* par atbilstibu maznodroS§inatas gimenes (personas) statusam;

% par &dinasanas pakalpojuma sanemsanu, ja gimenes (personas) ienakumu limenis neparsniedz noteikto
ienakumu Itmeni, atbilsto$i kuram tiek pieSkirts maznodroSinatas gimenes (personas) statuss.

2016. gada kopa tika izdalitas 628 289 porcijas par kop&o summu EUR 1 447 398. leprieks 2015.
gada, tika izdalitas 662 668 porcijas par kop&o summu EUR 1649 014. Izdalito porciju skaita
samazinajumu 2016. gada salidzinajuma ar 2015. gadu varétu skaidrot ar triicigo personu samazinasanos —
2016. gada Riga bija par 22% triicigo personu mazak neka 2015. gada.

Edinasanas pakalpojumu vidéji ménesi sanem 82% personu, kuras gimené dzivo vienas, 18%
personu, kuru majsaimnieciba ir divas vai vairakas personas, tai skaita bérni. Sads pasvaldibas atbalsts
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visvairak nepiecieSams pensijas vecuma personam un personam ar invaliditati, ka ari darbasp€jigam
personam un gimeném ar bérniem, kuras nonakusas griitibas saistiba ar bezdarba problému.

Zupas virtuve Kr. Barona iela 126.
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NODARBINATIBAS JAUTAJUMU KOORDINACIJA

Viena no Labklajibas departamenta funkcijam ir nodarbinatibas jautajumu koordinacija Rigas
pasvaldiba.

Pildot starp Labklajibas departamentu un Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas regionalo filiali
(turpmak — NVA filiale), 2012. gada noslégtaja sadarbibas liguma ietvertos uzdevumus par nodarbinatibas
veicinasanas pasakumu planosanu un izpildi pasvaldiba, Labklajibas departaments nodroSinaja regularu
sadarbibu un informacijas apmainu nodarbinatibas jautajumos starp NV A filiali un pasvaldibas institiicijam
Sados veidos:
¢ darbojas NVA filiales Konsultativaja padomg;

% darbojas NVA filiales aktualo pasakumu Tstenotaju izvéles komisijas;

% piedalijas NVA filiales organiz&tajos seminaros par Nodarbinatibas valsts agentiiras (turpmak — NVA) un
darba dev€ju sadarbibu nodarbinatibas veicinasana;

+» regulari inform&ja RSD specialistus par NV A filiales aktualitatem;

% organiz&ja kopigus seminarus, lai veicinatu RSD un NVA filiales sadarbibu kopigo klientu bezdarba un
socialo problému risinasana, klientu aktiviz€Sana un iesaistiSana darba tirgii, ka ar1 darbsp&jigo nestradajoso
klientu iesaistiSana NVA filiales organiz&tajos aktualajos nodarbinatibas pasakumos;

** organizgja trispusgjas tikSanas, kuru laika RSD socialie darbnieki, NVA filiales nodarbinatibas agenti un
kopigie klienti tikas, lai izvertétu klienta — bezdarbnieka situaciju un izstradatu individualu problému
risinasanas un darba mekl&Sanas planu;

¢ sagatavoja un iesniedza NVA filialé parskatu par Rigas paSvaldiba 2015. gada istenoto nodarbinatibas
veicinasanas pasakumu izpildi un parskatu par planotajam aktivitatém nodarbinatibas joma 2016. gada.

Bezdarba situacijas Riga raksturojums

2016. gada Riga turpinajas ieprieks€jo gadu tendence — notika bezdarba limena samazinasanas un
stabiliz€Sanas, bezdarbnieku skaita samazinaSanas, tai skaita ilgsto$i nestradajoSo bezdarbnieku skaita un
Ipatsvara samazinasanas. Bezdarba situacija Riga 2016. gada bija stabila — registrétais bezdarba limenis Riga
decembra beigas bija 5,0% (registréto bezdarbnieku ipatsvars ekonomiski aktivo iedzivotaju kopskaita),
viszemako bezdarba lImeni sasniedzot novembra ménesi — 4,8%. NVA filialé Riga gada beigas bija registréti
15 639 bezdarbnieki. Salidzinot ar 2016. gada janvara ménesi, bezdarbnieku skaits gada laika samazinajas
par 742 personam. Salidzinajuma ar 2014. gada beigam, 2016. gada beigas Riga registréto bezdarbnieku
skaits un Tpatsvars nav bitiski mainijies (skat. 8. att€lu). Registréta bezdarba limenis valsti 2016. gada
decembra beigas bija 8,4%. Zemakais bezdarba limenis 2016. gada decembrT bija registréts Rigas regiona —
5,3% un Riga 5,0%. 2016. gada decembra beigas Latvija NVA uzskaité bija 78 357 bezdarbnieki (par 7 095
bezdarbniekiem mazak neka janvari).

2016. gada Riga un ar1 valstt kopuma turpindja uzlaboties ilgstosa bezdarba raditaji. NVA filiale
Riga 2014. gada beigas uzskaité bija 17% ilgstoSo bezdarbnieku, savukart 2016. gada beigas uzskaité bija
vairs tikai 11%. 2016. gada ilgstoso bezdarbnieku skaits un ipatsvars Riga samazinajas no 2 065 jeb 12,6%
janvari Iidz 1 727 jeb 11% decembri. Valsti ped€jo 3 gadu laika ilgstoSo bezdarbnieku 1patsvars samazinajas
par 4,3%.

NVA filiale 2016. gada decembra beigas bija pieejamas 3 370 registrétas brivas darba vietas Riga.
2016. gada visvairak vakances bija pieejamas julija ménesi — 4 284 vakances. Valsti decembra beigas
pavisam bija pieejamas 4 444 NVA registrétas brivas darba vietas, no kuram 76% vakancu registrétas Riga,
veidojot tadu vakancu situaciju, ka Riga gada beigas uz katru brivo darba vietu pretendgja 4,6 bezdarbnieki.
NVA filialé Riga 2014. gada decembrT bija pieejamas 3 289 brivas darba vietas, bet 2016. gada nogal€ bija
registrétas 4 138 vakances.
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8. attels. Bezdarba statistika Riga un darbspgjigo nestradajoSo RSD Kklientu, tai skaita ilgstosSi
nestradajoso klientu skaits un ipatsvars 2014. — 2016. gada beigas
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2014. gada decembra beigas Riga bezdarbnicka pabalstu nesanéma 6 348 personas jeb 41%, savukart
2016. gada decembra beigas tas bija 4 802 personas jeb 31% no visiem NVA filialé registrétajiem
bezdarbniekiem.

RSD registréto darbspéjigo nestradajoso klientu skaita izmainas

No 2012. gada bezdarba un nodarbinatibu raksturojoso raditaju uzlabosanas Riga ir ietekm&jusi RSD
registréto darbsp&jigo nestradajoso klientu skaitu, kas pasvaldiba veérsas péc socialas palidzibas un
socialajiem pakalpojumiem — pedgjos tris gadus bija vérojama RSD klientu skaita samazinasanas (skat. 8. un
9. att€lu).

9. attels. Darbspéjigo nestradajoso klientu, testéto pabalstu sanéméju skaits un ilgstoSi nestradajoso
klientu skaits no 2014. gada Iidz 2016. gadam
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2014. gada decembra beigas RSD bija registrétas 2 832 darbsp&jigas nestradajosas personas, savukart
2016. gada beigas — 1,7 reizes mazak jeb — 1 707 personas. Samazinajas ari ilgstosi nestradajoSo personu
skaits un paSvaldibas testéto pabalstu sanéméju skaits. No 2014. gada janvara lidz 2016. gada decembrim
darbspgjigo nestradajoso klientu skaits samazinajas par 57%, paSvaldibas test€to pabalstu saneéméju skaits
samazinajas par 60% (no 3 204 personam 2014. gada janvari lidz 1 286 personam 2016. gada decembri),
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savukart ilgstosi nestradajoso personu skaits samazinajies par 70% (no 1 283 personam 2014. gada janvari
lidz 379 personam 2016. gada decembri). 2016. gada janvari RSD péc socialas palidzibas un/vai
pakalpojumiem vérsas 2 167 klienti jeb 13,2% no visiem NVA filialeé registrétajiem bezdarbniekiem,
decembri tie bija 1 707 RSD Klienti jeb 10,9% no filialé registrétajiem bezdarbniekiem.

2016. gada no janvara lidz decembra ménesim vérojams RSD registréto darbsp&jigo nestradajoso
klientu skaita samazinajums par 21% (no 2 167 personam janvari lidz 1 707 personam decembr), tai skaita
ilgstosi nestradajoso personu skaita samazinajums par 27% (no 518 personam janvari lidz 379 personam
decembri), ka ar1 bezdarbnieku, kuri sanéma pasvaldibas testétos pabalstus, skaita samazinajums par 26%
(no 1 731 personam janvart lidz 1 286 personam decembrt).

2016. gada RSD ilgstosi nestradajoso personu ipatsvars saglabajas robezas no 23,9% gada sakuma
11dz 22,2% gada beigas.

2016. gada saglabajas tendence, ka lielaka dala RSD darbspé&jigo nestradajoso klientu ir paSvaldibas
testéto pabalstu san@méji. 2016. gada sakuma pasvaldibas testétos pabalstus sanéma 79,9%, bet 2016. gada
beigas — 75,3% no mérka grupas. Pasvaldibas testetos socialos pabalstus RSD 2016. gada decembri sanéma
1 286 personas jeb 8,2% no visiem NVA filialeé registrétajiem bezdarbnickiem. RSD darbspgjigo
nestradajoso testéto pabalstu sanéméju skaits, salidzinot ar 2016. gada janvari, 12 ménesu laika samazinajas
par 445 personam.

2016. gada datu baze SOPA kopa pavisam bija registrétas 3 410 darbaspéjigas nestradajoSas
personas, kuras RSD v&rsusas péc socialas palidzibas un/vai socialajiem pakalpojumiem, tas ir 7,9% no
visiem RSD klientiem — socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanémgjiem — 42 945 personam.

Riga pedgjo tris gadu laika kopg€jais RSD registréto darbspé&jigo ilgstosi netradajoso klientu ipatsvars
ir ieveérojami samazinajies. 2014. gada 27% no visiem darbspgjigajiem nestradajoSajiem klientiem nestradaja
ilgak par 12 ménesiem (klients var nebit registréts NVA filialg), bet 2016. gada — 18% (skat. 10 att€lu un
50. tabulu).

10. attels. RSD registréto darbspéjigo nestradajoSo klientu, pasvaldibas testéto pabalstu sapéméju un
ilgstosi nestradajoso klientu skaits un ipatsvars % 2014. — 2016. gada
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50. tabula. RSD darbspé&jigo nestradajoso klientu skaits, t.sk. ilgstosi nestradajoso klientu skaits un
Ipatsvars % 2014. — 2016. gada

Klienti 2014 2015 2016
Darbspéjigi nestradajosi RSD Kklienti t.sk. 5 656 4 315 3410
ilgstosi nestradajosie 1514 (27%) 885 (21%) 609 (18%)

2016. gada registréto darbasp&jigu nestradajosu klientu sadalfjums grupas péc vecuma rada, ka
visvairak personu 1 571 jeb 46% ir vecuma grupa 30 — 49 gadi, otra lielaka grupa ir personas vecuma virs 50
gadu vecuma — 1 079 jeb 32%. Jauniesi 15 — 29 gadu vecuma bija registréti 410 jeb 12%, savukart klienti
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vecuma virs 60 gadiem ir registréti 350 jeb 10%. Salidzinot vecuma grupas p&dgjo tris gadu laika, veérojams,
ka pieaug klientu skaits vecuma virs 50 gadiem. RSD darbsp€jigo nestradajoso klientu dzimuma un vecuma
struktiira (skat. 51. tabulu), salidzinajuma ar 2014. gadu un 2015. gadu izmainas ir vérojamas vecuma grupa
no 15 — 24 gadiem, 2016. gada ir samazinajums par 2% punktiem, vecuma grupa Vvirs 60 gadiem
salidzinajuma ar 2014. gadu novérojams palielindjums par 4% punktiem.

51. tabula. RSD registrétie darbspéjigie nestradajosie klienti no 2014. gada lidz 2016. gadam —
dzimuma un vecuma statistiskais portrets

2014 2015 2016
SIEVIETES | KOPA | VIRIESI | SIEVIETE | KOPA | VIRIESI | SIEVIETE | KOPA | VIRIESI
2974 5656 2682 S 4 315 2011 S 3410 1658
53% Vecuma 47% 2 304 Vecuma 47% 1752 Vecuma 49%
grupa 53% grupa 51% grupa
184 15-24 186 122 15-24 110 72 15-24 69
6% 6% 4%
321 25-29 163 248 25-29 101 183 25-29 86
8% 8% 8%
1415 30-49 1234 1107 30-49 890 844 30-49 727
47% 46% 46%
902 50-59 904 658 50-59 720 491 50-59 588
32% 32% 32%
152 60+ 195 169 60+ 190 162 60+ 188
6% 8% 10%

Salidzinajuma ar iepriek$gjiem gadiem 2016. gada redzams, ka par 2% punktiem pieaudzis viriesu
skaits. Jasecina, ka RSD klientu portreta paradas sabiedribas novecoS$anas tendence un personam vecuma péc
50 gadiem atrast darbu ir grutak.

Pagvaldibas testétos pabalstus 2016. gada kopa pavisam sapeémusSas 2 414 darbspgjigas nestradajosas
personas, kas ir 71% no visiem darbspgjigajiem registrétajiem klientiem. No visiem 18 677 datu bazé SOPA
registrétajiem RSD klientiem — testéto pabalstu sanéméjiem darbspgjigi nestradajosi klienti bija 12,9%.

Tris gadu laika darbsp€jigo nestradajoso testéto pabalstu sapéméju skaits samazinajies par 43%,
pabalsta garantéta minimala ienakuma limena nodroSinasanai (GMI) san@méju skaits samazinajies par 45%,
personu skaits, kas sanéma dzivokla pabalstu samazinajies par 47%, savukart personu skaits, kas sanéma
pabalstu veselibas apriipei, ir palielindjies (skat. 52. tabulu).

52. tabula. Testeto pabalstu saneméju skaita izmainas no 2014. gada Iidz 2016. gadam

Pabalsta veids 2014 2015 2016
Visi testéto pabalstu sanemeji 4 204 3084 2414
GMI 3134 2226 1734
Dzivokla pabalsts 3377 2385 1787
Pabalsts veselibas apriupei 17 10 23

SOPA datu baze no 3 410 registrétajiem darbspgjigiem nestradajosiem RSD klientiem vieno$anas ar
klientu par lidzdarbibas pienakumiem savas situacijas uzlaboSana 2016. gada bija noslégtas ar 78% no
visiem darbspgjigiem nestradajosiem klientiem. 2016. gada sociala palidziba tika atteikta 320 personam, no
kuram 115 personam atteikuma iemesls bija atteikSanas lidzdarboties ar sociala darba specialistu. Triiciga
val maznodroS§inata statusu apliecinoSa izzina izsniegta 2 793 klientiem jeb 82% no visam darbspg&jigam
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nestradajosam personam. 2016. gada no visiem darbspé&jigiem nestradajosSiem RSD klientiem 92% jeb 3 121
klienti bija registréti NVA.

Socialais darbs ar bezdarbniekiem

Lai nodro$inatu kvalitativu sociala darba pakalpojumu un veicinatu aktivu darbsp€jigo nestradajoso
Klientu iesaistiSanos savu socialo problému risinasana, 2016. gada RSD visos teritorialajos centros darbu
turpingja 20 socialie darbinieki, kuru galvena mérka grupa ir personas un gimenes, kuras ir bezdarba
izraisitas problémas un kuram nepiecieSams psihosocials atbalsts. So socialo darbinieku darba mérkis ir
sniegt psihosocialu atbalstu darbspgjigam personam, kuras saviem sp&kiem nespgj parvaret skérslus, kas
trauc€ gut regularus ienakumus, stradajot algotu darbu, un apmierinat personas/gimenes pamatvajadzibas, ka
arT ilgsto$i nestradajosu darbspgjigu personu aktiviz€Sana un motivésana.

Socialais darbinieks sociala gadijuma risinasanas ietvaros sadarbiba ar klientu izveérté socialo
situaciju, problémas apjomu un c€lonus, analizé klientam pieejamos resursus, klienta stipras un vajas puses,
atbalsta sistému, ka arT sp&ju un motivaciju risinat savas socialas problémas. Kopa ar klientu tiek izstradats
un realizeéts individuals problému risinasanas plans, sniegtas gan individualas konsultacijas, gan piesaistiti
klienta problému risinasanai nepiecieSamie resursi. Socialie darbinieki klientu interesés sadarbojas ar NVA
filiales specialistiem, veicot socialas rehabilitacijas un individuala darba mekl€Sanas plana aktivitasu
saskanoSanu, atbalstot bezdarbniekus viniem piemérotu RSD un NVA filidles pakalpojumu izvele un
izmantoSana.

Salidzinajuma ar 2015. gadu un 2014. gadu risinato socialo gadijjumu skaits RSD 2016. gada ir
samazindjies (skat. 53. tabulu). 2016. gada 20 socialie darbinieki stradaja ar 790 socialajiem gadijumiem,
tostarp risinot 1 277 personu socialas problémas, 2015. gada ar 987 socialajiem gadijumiem, risinot 1 550
personu socialas problémas, savukart 2014. gada socialie darbinieki stradaja ar 942 socialajiem gadijumiem,
risinot 1 473 personu socialas problémas. Risinato gadijumu skaita samazinajums salidzinajuma ar
ieprieksgjiem gadiem skaidrojams ar komplic@taku klienta socialo portretu un daudzveidigam risindmajam
problémam, ka arT socialo darbinieku mainibu vai ilgstoSu prombiitni parejosas darba nespéjas dél.

53. tabula. Risinato socialo gadijumu skaits, slégto lietu skaits 2014. — 2016. gada

Klientu lietas 2014 2015 2016 KOPA
Lietu skaits 942 987 790 2719
Personu skaits 1473 1550 1277 4 300
Slegtas lietas, t.sk. 464 501 422 1387
49% 51% 53% videji 51%
Uzsakts algots darbs % no slégtajam 41% 40% 32% videji
lietam 38%
Klients nesadarbojas 29% 28% 19% vidéji
25%

Gadijumos, kad individuals socialais darbs netika uzsakts, bezdarbniekiem tika nodroSinatas sociala darba
specialista (socialais darbinieks, socialas palidzibas organizators) konsultacijas — kopskaita 17 325
bezmaksas konsultacijas (2015. gada 17 708 konsultacijas; 2014. gada 18 723 konsultacijas).

Socialo darbinieku un klientu sadarbibas rezultata 2016. gada 422 klientu lietas jeb 53% no visam
klientu lietam tika slégtas™. 2014. gada tika slégtas 49% lietu un 2015. gada 51% lietu no visam klientu
lietam (skat. 4. tabulu). Galvenie iemesli, kapéc lietas tika slegtas 2016. gada, bija $adi: 32% klientu uzsaka
algotu darbu, bet 19% klientu nesadarbojas ar sociala dienesta specialistiem, t.sk., vairakos gadijumos klienti
rakstiski atteicas no sadarbibas ar sociala darba specialistiem. Citi lietu slégSanas gadijumi bija saistiti ar
invaliditates registréSanu, uzsaktu ilgstoSu arst€$anos un prognoz&jamu invaliditati, socialas situacijas
uzlaboSanos, klientu dzivesvietas mainu, vecuma pensijas sanemsanu, macibu uzsakSanu, u.c. iemesliem.

15 Klienta lieta tick slégta: 1) ja ir sasniegti sociala darba ar gadfjumu mérki un/vai turpmak sociala darbinieka iejauk$anas nav
nepieciesama; 2) ja klients atsakas no sadarbibas; 3) ja socialo darbu ar gadijumu pilniba ir parpémusi cita instittcija; 4) ja klients
ir mainijis dzives vietu.

93




P&dgjos gados 20 socialo darbinieku darba ar bezdarbniekiem darba vérojama tendence, ka pieaug
socialo gadijumu skaits, kuros nodarbinatibas probléma netika risinata, bet tika risinatas citas peronai
aktualas problémas. 2016. gada nodarbinatibas problémas tika risinatas 82% no visam, t.i. 2016. gada 146
jeb 18% socialo gadijumu netika risinatas nodarbinatibas problémas, bet citas problémas. 2016. gada bérnu
socialas problémas tika risinatas 151 jeb 19% socialo gadijumu. Savukart 2015. gada nodarbinatibas
problémas tika risinatas 93% klientu lietu no visam, t.i. 65 jeb 7% socialo gadijumu (10 gadijumos darba ar
pieaugusam personam, 55 gadijumos socialaja darba ar gimeném ar bérniem) netika risinatas nodarbinatibas
problémas, bet citas socialas problémas. 2015. gada 11 socialie darbinieki 141 sociala gadijuma ietvaros
risindja arT bérnu socialas problémas (2 gadijumos risinatas tikai be&rnu problémas).

20 socialo darbinieku klienti bija gan gimenes ar bérniem, gan gimenes, kuras visi ir pieaugusie, gan
ar1 atseviski dzivojoSas personas. Raksturojot socialo darbinieku klientus péc gimenes tipa, redzams, ka
2016. gada 54% jeb 428 socialajos gadijumos socialo darbinieku klienti bija atseviski dzivojoSas personas
vai gimenes, kuras visi bija pilngadigi, bet 46% jeb 362 socialajos gadijumos bija gimenes ar bérniem (skat.
54. tabulu). 54. tabula redzams, ka 2016. gada Iidzigi ka 2014. un 2015. gada socialo darbinieku klientu vida
procentuali vairak bija atseviski dzivojoSas personas vai gimenes, kuras visi bija pilngadigi (2015. gada 52
%; 2014. gada 54 %), neka gimenes ar bérniem.

54. tabula. Socialo darbinieku klientu iedalijums péc gimenes tipa no 2014. — 2016. gada

Klients | Gimenes tips Skaits Procentuali no kopégja klientu skaita
gimene/
persona 2014 2015 2016 2014 2015 2016
1 Atseviski 300 437 394 45 44 50
dzivojosa
persona
3 Gimene bez 65 76 34 9 8 4
berniem
Kopa pilngadigas 365 513 428 54 52 54
personas (1+3)
2 Gimene ar 306 474 362 46 48 46
berniem
KOPA 671 987 790 100 100 100

20 socialo darbinieku darba ar bezdarniekiem klientu socialais portrets ped€jos gados kluvis
sarezgitaks. Tas saistits gan ar personibas izmainam ilgstoSa bezdarba rezultata, gan sliktu veselibas stavokli,
valsts valodas prasmju triikumu un izteiktu motivacijas trikumu mainit savu socialo situaciju. Sociala darba
prakse rada: jo ilgak cilvéks ir bez darba, jo vairak pieaug socialo problému loks, un cilvéks vairs nav gatavs
nekavéjoties staties darba attiecibas, pat tad, ja ir tada iesp&ja. Ilgstosi esot bez darba, klientiem ir zems
motivacijas [Tmenis mainit savu socialo situaciju, personigo resursu un pozitivas pieredzes trikums traucé
risinat radusas problémas, to ietekmé ar1 dazadas atkaribas, veselibas problémas, socialo prasmju trukums,
piem&ram, pasapriipes un dzives prasmju trikums, planojot savu laiku un resursus. Dala cilvéku raduSos
situaciju — dzives kvalitates kritumu — pienem ka normu un nav gatavi parmainam. Citiem tieSam triikst
socialo un darba prasmju, un viniem ir japalidz saskatit problému risinajumu. Dalai klientu japalidz
sagatavot CV un motivacijas vestules.

2016. gada 20 socialo darbinieku klientu galvenas risinatas socialas problémas bija lidzigas
ieprieksgjos gados risinatajam (skat. 55. tabulu):

** veselibas problémas — 307 gadijumos, t.sk. 66 gadijumos noforméta invaliditate;

% valsts valodas prasmju trikums — 229 gadijumos, t.sk. dalai personu nebija valsts valodas prasmi
apliecinoSa dokumenta vai bija zemakais valsts valodas prasmes Iimenis;

+¢ atkaribas problémas — 176 gadijumos;

+ saskarsmes problémas — 121 gadijumos;

+ socialo prasmju trikums — 231 gadijuma;

+* majokla problémas — 101 gadijumos;
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% izglitibas problémas — 42 gadijumos;
¢ nenokartoti dokumenti — 55 gadijumos;

% citas problémas — 63 gadijumos, t.sk., krizes situacijas, ar vardarbibu saistitas problémas, uzvedibas
problémas un likumparkapumi, krediti, bérnu audzinasanas problémas, u.c.

55. tabula. Socialo darbinieku darba ar bezdarbniekiem klientu risinatas socialas problémas

Risinatas klientu socialas problémas 2014 2015 2016
Kopa risinato socialo gadijjumu skaits 942 987 790
LatvieSu valodas prasmju trikums 229 244 229
Veselibas problémas 310 344 307
Saskarsmes problémas 146 157 121
Izglitibas problemas 73 66 42
Atkaribas problémas 156 166 176
Socialo prasmju trakums 101 111 231
Majokla problémas 89 86 101
Nenokartoti dokumenti 33 39 55
Citas problemas 56 43 63

No socialo darbinieku iesniegtajiem parskatiem redzams, ka 2016. gada Iidzigi ka 2015. gada un
2014. gada visvairak risinato problému vidiu p&c nodarbinatibas jautajumiem tika risinatas klientu veselibas
problémas, t.sk. psihiskas un garigas veselibas problémas (2016. gada 307 jeb 39% gadijumu; 2015. gada
344 jeb 35% gadijumu; 2014. gada 310 jeb 33% gadijumu). Sada situacija mudina socialos darbiniekus
socialo gadijumu risinaSanas laika palidzet klientiem noformét dokumentus un registrét VDEAK noteiktu
invaliditates grupu vai ari, planojot intervenci, rékinaties, ka klienta un sociala darbinieka sadarbibu
ietekmes klienta veselibas stavoklis. Tapat butiski atzimét, ka daudziem klientiem algota darba atraSanu
apgrutina vajas latvieSu valodas prasmes. Valsts valodas prasmes triilkums un zema motivacija apgiit valsts
valodu joprojam ir viena no visbiezak risinatajam problemam 2016. gada 229 jeb 29% gadijumu; 2015. gada
244 jeb 25% gadijumu; 2014. gada 229 jeb 24% gadijumu. Situacijas, kad cilveki nesaprot latvieSu valodu
un nevar taja sarunaties, ir apgriitinosi integréties kop&ja darba tirgd. IlgstosSie bezdarbnieki ne vienmer var
stradat ar1 darba vietas, kas tiek piedavatas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos — 1pasi izveidotas
pagaidu darba vietas ilgstoSajiem bezdarbniekiem mazkvalificétiem darbiem. Jaatzimé, ka bezdarbnieku
nodarbinatibas problémas risinasanu ietekmé motivacijas trilkums un izteikti zema kapacitate stradat algotu
darbu. 55. tabulas dati norada, ka salidzinajuma ar ieprieksgjiem gadiem 2016. gada socialie darbinieku
risinato problému vidi vairak domin€ socialo prasmju triilkums, atkaribas problémas, majokla problémas un
nenokartoti personu apliecinosi, u.c. dokumenti.

Atbalsta pakalpojumi bezdarbniekiem

Klientu motivésana, lidzdarbibas veicinaSana un iesaistiSana savu problému risinaSana joprojam ir
viens no svarigakajiem sociala darbinieka uzdevumiem. Lai risinatu klientu komplicétas socialas problémas
un palidzetu ilgstosi nestradajosam personam atkal ieklauties darba tirgd, 2016. gada RSD tika sniegti
ieprieks€jos gados uzsaktie atbalsta pakalpojumi. Popularakie atbalsta pakalpojumi, lai RSD klienti, kas ir
darbspgjigas nestradajoSas personas sekmigak integrétos darba tirgd, ir paraditi 56. tabula: NVA filiales
aktivais nodarbinatibas pasakums — algoti pagaidu sabiedriskie darbi; pasvaldibas sabiedriskie darbi (12
stundas ned€la); atbalsta grupas; latvieSu sarunvalodas treningrupas; atkaribas profilakses specialistu un
psihologu konsultacijas; motivacijas programma ,,Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums ilgstoSiem
bezdarbniekiem”.
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56. tabula. Atbalsta pakalpojumi RSD darbspéjigam nestradajoSam personam

Pakalpojuma nosaukums un personu 2014 2015 2016
skaits
Aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Algoti 2 560 831 710
pagaidu sabiedriskie darbi”
Pasvaldibas sabiedriskie darbi (Iidz 12 576 650 470
stundam nedela)
Atbalsta grupas bezdarbniekiem 251 232 118
LatvieSu valodas sarunvalodas 117 110 95
treningrupas
Atkaribas profilakses specialistu 195 197 167
pakalpojumi (158 RSD Klienti; (155 RSD Klienti; (136 RSD Klienti;
117 registreti 91 registréts NVA) 105 registreti
NVA) NVA)

Psihologa pakalpojumi 180 98 117
Motivacijas programma bezdarbniekiem — 25 46 27
psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums
ilgstoSiem bezdarbniekiem

Atbalsta grupas bezdarbniekiem

2016. gada vairakos DC, Iidzigi ka iepriekS€jos gados, tika organizétas atbalsta grupas
bezdarbniekiem. Lai ari RSD registréto darbsp&jigo nestradajoso klientu skaits peéd€jo tris gadu laika ir
samazinajies, salidzinajuma ar 2014. gadu pat par 40%, tomér atbalsta grupas bezdarbniekiem savu
aktualitati nav zaudgjusas. Vel joprojam 2016. gada beigas ilgstosi nestradajoso personu skaita Ipatsvars bija
22,2% no visiem RSD registrétajiem bezdarbniekiem, un socialo darbinieku klientu problému vidi domingja
latvieSu valodas, socidlo un saskarsmes prasmju trikums, atkaribas problémas. 2016. gada 118 RSD
klientiem — bezdarbniekiem tika nodroSinata daliba piecas atbalsta grupas (2015. gada 18 atbalsta grupas 232
dalibnieki; 2014. gada 25 atbalsta grupas 251 dalibnieks). Atbalsta grupu pakalpojums tika nodroSinats tris
RSD DC maksimali tuvu klientu dzivesvietai. Socialais darbs grupas notiek ar mérki atbalstit darbaspg&jigas
nestradajoSas personas, atklat klientu patstavibu trauc€joSos faktorus, motivét atbildibu un atraisit
pasresursus — uzlabot un apgiit jaunas socialas prasmes, celt pasapzinu, veidot socialos tiklus un risinat
dazadas sadzives situacijas, palidzot integréties darba tirgii. Grupu darbu nodroSinaja socialie darbinieki,
piedavajot dazada satura pakalpojumus, pieméram, atbalsta grupu vadiSana iesaistijas atkaribas profilakses
specialisti un psihologi.

368 darbspgjigi nestradajosi RSD klienti atbilstoSi savam sp&am un interes€m iesaistijas arl citos
seSu RSD DC organizgtajos pasakumos — apguva datora lietoSanas prasmes, latvieSu, anglu un vacu valodu,
ka arl iesaistijas dazadas intereSu nodarbibas — rokdarbu, gleznosanas, zim&Sanas un dazadas kustibu
nodarbibas, ka arT péc nepiecieSamibas san€ma sociala darbinieka un psihologa konsultacijas, individualu
problému risinasana.

LatvieSu valodas sarunvalodas treningrupas

Socialo darbinieku risinato klientu socialo problému uzskaite rada, ka valsts valodas prasmes
trikums un zema motivacija apgiit valsts valodu joprojam ir viena no aktualakajam problémam, kas traucé
bezdarbniekus integréties darba tirgti — 2016. gada 29% gadijumu; 2015. gada 25% gadijumu, bet 2014. gada
24% gadijjumu klienti neprata valsts valodu pietieckama Itmeni. Tadeé] RSD, papildus NVA filiales
nodroSinatajiem valsts valodas kursiem bezdarbniekiem, ar1 2016. gada klientiem, kuru dzimta valoda nav
latvieSu valoda un kuriem ir gritibas integréties darba tirgi valsts valodas nepietickamo zinasanu dél,
nodroSindja iesp&ju grupas praktizet latviesu valodu profesionala skolotaja vadiba. Uz problémas bitibu
norada ari fakts, ka bezdarbniekiem ne vienmér ir valsts valodas aplieciba, kas nepiecieSama darba
mekl€Sanas procesa, vai arl valsts valodas prasmes ir zemakaja ltmeni. 2016. gada darbspgjigam
nestradajosam personam tika organiz€tas 9 latvieSu sarunvalodas trenipgrupas, kuras 95 darbspgjigi
nestradajosi RSD klienti uzlaboja latvieSsu sarunvalodas prasmes (2015. gada 110 personas; 2014. gada 117
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personas). Kopa tika noorganizétas 132 latviesu valodas treningrupu nodarbibas, kuras 20 stundu garuma
Klienti — bezdarbnieki praktiz&ja latviesu valodu.

Papildu latvieSu valodas treningrupam, vél 54 personas latvieSu valodas prasmi apguva ar dienas
centru socialo darbinieku atbalstu.

Motivacijas programma ilgstosajiem bezdarbniekiem

No 2013. gada ilgstoSo bezdarbnieku aktiviz€Sanai un integréSanai darba tirgii, sadarbiba ar ,,Invalidu
un vinu draugu apvienibu ,,Apeirons””, tika realizéts psihosocialas rehabilitacijas, adaptacijas un
motivacijas pakalpojums ilgstoSiem bezdarbniekiem. Galvenas pakalpojuma komponentes — individualas un
grupu psihoterapeita konsultacijas, karjeras konsultacijas grupa un individuali, psihologiska atbalsta un
darba terapija atbalsta grupas, ka arT iesaistiSana biedribu un nodibinajumu organizg&ta brivpratigo darba. Péc
pakalpojuma sanemsanas, ja nepiecieSams, klienti turpina sadarbibu ar socialo darbinieku.

Pakalpojuma mérkis bija veicinat psihosociali novajinata klienta — personas ilgstosa bezdarba
situacija — psihisko un socialo funkciju atjaunoSanu, tadgjadi pietuvinot klientu adekvatai socialajai
funkcion&sanai, lai tas pakapeniski atgrieztos miuisdienu dinamiskaja darba tirgi. Pakalpojuma uzdevums ir,
ne tik daudz palidzet atrast darbu, ka intensivi stiprinat un attistit personas psihosocialos resursus, lai klients
biitu spejigs un gatavs iesaistities darba tirgd, lai vinam butu veéléSanas stradat, motivacija meklét darbu, lai
biitu iegiitas prasmes un stiprinati resursi. 2013. gada, uzsakot sociala pakalpojuma nodroSinaSanu,
rehabilitacijas ilgums bija 2 ménesi, 2014. gada un 2015. gada organiz&tais socialais pakalpojums ietvéra 3
ménesu motivacijas programmu.

2016. gada pakalpojuma ietvaros 27 ilgstoSie bezdarbnieki — RSD klienti san€ma intensivu
personibas spéka stiprinasanas pakalpojumu 4 méneSu garuma. Salidzindjumam 2015. gada psihosocialas
rehabilitacijas, adaptacijas un motivacijas pakalpojumu sanéma 53 RSD klienti — ilgstoSie bezdarbnieki, no
tiem 46 personas iesaistljas motivacijas programmas pasakumos, bet 7 personas p&ctecibas atbalsta grupa,
savukart 2014. gada pakalpojumu sanéma 25 ilgstosie bezdarbnieki.

Psihologa un atkaribas profilakses specialistu konsultacijas
Tapat ka ieprieks€jos gados, art 2016. gada RSD bezdarbniekiem ar psihosocialam problémam tika

nodroS$inatas psihologa konsultacijas, savukart bezdarbniekiem ar atkaribas problemam — RSD atkaribas

profilakses specialistu un narkologa konsultacijas nepiecieSamaja apjoma. Ar sociala darbinieka atbalstu

2016. gada:

% 117 RSD Kklienti sanéma psihologa un psihoterapeita konsultacijas (2015. gada 98 bezdarbnieki; 2014.
gada 180 bezdarbnieki);

+ lai risinatu atkaribas problémas, 167 darbspgjigas nestradajoSas personas san€ma atkaribas profilakses
specialistu konsultacijas, no tam 155 jeb 81% bija RSD klienti (2015. gada 197 personas sanéma
atkaribas profilakses specialistu konsultacijas, no tam 155 jeb 79% bija RSD klienti; 2014. gada 195
personas sanéma atkaribas profilakses specialistu konsultacijas, no tam 158 jeb 81% bija RSD klienti).

Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums invalidiem

Lai veicinatu aizvien plasaku mérka grupu integréSanu darba tirgli un vienlidzigu tiesibu principa
ieveérosanu, RSD sadarbiba ar ,,Invalidu un vinu draugu apvienibu ,,Apeirons” jau piekto gadu Rigas
pasvaldiba isteno nodarbinatibas atbalsta pakalpojumu RSD klientiem — cilvékiem ar invaliditati, ar mérki
integrét vinus darba tirgl, ka arl mazinat un noverst socialas izolétibas risku un veicinat cilvéku ar
invaliditati ieklausanos sabiedriba. No 2012. gada pakalpojuma sniedzgjs realiz€é nodarbinatibas atbalsta
pakalpojumu cilvékiem ar invaliditati, stradajot gan ar konkréto mérkgrupu, gan uzrunajot potencialos darba
dev@jus, gan organizgjot dazadus izglitojoSus un aktiviz€joSus pasakumus. P&dgjo tris gadu laika
pakalpojumu kopa sanémusas 199 personas ar invaliditati (skat. 57. tabulu). 2016. gada pakalpojumu sanéma
44 personas ar invaliditati, kopa sagnemot 3 009 konsultaciju stundas. 20 personas ar invaliditati 12 mé&neSu
pakalpojuma sanemsanas laika iekartojas darba. 2016. gada, salidzinot ar 2015. gadu, pakalpojumu sanéma
par 24 personam mazak, savukart viena persona vidgji sanéma par 18 konsultaciju stundam vairak.
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57. tabula. Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums cilvékiem ar invaliditati

Sapemtais pakalpojums )
2014 2015 2016 KOPA
Pakalpojumu sanémuso personu skaits 87 68 44 199
Sniegts pakalpojums - konsultacijas (stundas) 3144 3372 3009 9 525
Pakalpojuma summa, EUR 13 981 14 096 14 040 42 117
Iekartojusies darba (personu skaits) 28 24 20 72

Cilveki ar ar invaliditati, kuri velgjas atrast darbu, sanéma konsultacijas, izglitojoSu informaciju,
motivéjoSu atbalstu un piedalijas praktiskajas apmacibu nodarbibas, kuru mérkis bija saistits ar darba
atraSanu. Pozitivi veért€§jams fakts, ka tris gadu laika 72 cilvéki jeb 36%, no visiem pakalpojumu
sanémusajiem, iekartojas pastaviga darba, tadgjadi celot gan savas dzives kvalitati un lauzot sabiedriba
pastavosos stereotipus, gan apliecinot sevi ka veértigus darbiniekus konkrétos uzpémumos. Cilveki ar
invaliditati uzsaka darbu visdazadakajas profesijas, piem&ram, apkopgjs, dezurants, apsargs, izstradajumu
mark@tajs, transporta stradnieks, laikraksta pardoSanas specialists, socialais darbinieks, statistikis,
gramatveza paligs, lietvedis, paligdarbu veicgjs biroja darbos, u.c.

Pakalpojuma sniedzgjs sadarbojas ar NVA filiali, uzaicinot specialistus un tiekas ar darba devéjiem.
Klientiem tiek sniegta palidziba bezdarbnieka statusa registrésana, ka arT klienti tiek motivéti un sanpem
padomus, ka pieteikties uz NVA filiales organiz&tajiemm nodarbinatibas un apmacibu pasakumiem, t.sk.,
subsidétam darba vietam. Notiek sadarbiba ari ar Valsts socialas apdroSinasanas agentiru (turpmak —
VSAA), rikojot klientiem individualas konsultacijas ar VSAA specialistiem biedribas ,,Apeirons” telpas.
2016. gada klientiem tika piedavatas datorapmacibas, latvieSu sarunvalodas nodarbibas, daliba atbalsta
grupas, ka art klienti tika iesaistiti dazados nodibinajuma organiz&tajos pasakumos.

Pasvaldibas sabiedriskie darbi

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nosaka, ka paSvaldibas socialajam dienestam ir
tiesibas tos darbsp€jigos klientus, kuri sanem socialo palidzibu vismaz 3 méneSus péc kartas, iesaistit darba
un socialo prasmju saglabasanas, atjaunoSanas un apgtisanas pasakumos 12 stundas nedéla. Tad&jadi, kop$
2012. gada RSD tos darbspgjigos klientus, kuri sanem socialo palidzibu vismaz tris ménesus péc kartas,
RSD iesaista darba un socialo prasmju saglabasanas, atjaunoSanas un apgiiSanas pasakumos (turpmak —
sabiedriskie darbi).

Lai Klientus iesaistitu sabiedriskajos darbos socialie darbinieki, p&c klientu situacijas izvertésanas,
nosiita klientus pie sabiedrisko darbu koordinatora, kur$ ar klientiem slédz ligumu par sabiedrisko darbu
veikSanu konkréta vieta. 2016. gada socialie darbinieki noslédza 941 vienoSanos ar 627 klientiem (332
sievietes; 295 viriesi), kura ieklava lidzdarbibas pienakumu ,,Ierasties pie sabiedrisko darbu koordinatora”.
Salidzinot ar 2015. gadu klientu skaits ir samazinajies par 201 personu, jo pagajusaja gada sabiedriskajiem
darbiem norikoja 828 klientus. 62 gadijumos klienti neattaisnotu iemeslu dé] neieradas pie sabiedrisko darbu
koordinatora. Visvairak klientu uz sabiedriskajiem darbiem norikoja socialie darbinieki teritorialaja centra
,,Kengaraga krasts” — 118 klientus un ,,Avoti” — 96 klientus (skat. 58. tabulu). Vismazak, tikai 11 Kklientus,
sabiedriskajiem darbiem norikoja teritorialais centrs ,,Bolderaja”.

58. tabula. Sabiedriskajiem darbiem norikoto klientu un noslégto vieno$anos skaita sadalijums pa
RSD teritorialajiem centriem

Nr. Teritorialais centrs Noslégtas vienoSanas Klientu skaits
1 | Avoti 163 96
2 | Agenskalns 128 85
3 | Bolderaja 11 11
4 | Dzirciems 141 88
5 | Imanta 55 32
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6 | Kengaraga krasts 158 118
7 Plavnieki 43 37
8 | Purvciems 141 80
9 | Vidzeme 27 25
10 | Ziemeli 74 55

KOPA 941 627

2016. gada par dalibu sabiedriskajos darbos tika noslégti 776 ligumi ar 521 personu, no kuram 470
personas iesaistijas sabiedriskajos darbos (skat. 59. tabulu). 2016. gada, salidzinot ar 2015. gadu, ir
samazinajies gan noslégto Iigumu skaits (par 318 ligumiem), gan ari klientu skaits — 2015. gada Iigumi par
dalibu sabiedriskajos darbos tika noslegti ar 718 klientiem, bet 2016. gada — ar 521 klientu, kas ir par 197
klientiem mazak.

59. tabula. Pasvaldibas sabiedriskajos darbos iesaistito klientu, noslégto un lauzto ligumu un
sadarbibas partneru skaits

Klienti un sadarbibas partneri 2014 2015 2016
Sabiedriskajos darbos iesaistito klientu skaits 576 650 470
Klientu, ar kuriem noslégti ligumi par dalibu 614 718 521
sabiedriskajos darbos, skaits
Lauzto ligumu ar klientiem skaits 274 438 346
Sadarbibas partneru, kur izveidotas darba vietas, skaits 109 114 114
Izveidoto darba vietu skaits 523 536 542

No 2016. gada visiem noslégtajiem ligumiem 346 ligumi jeb 46% tika lauzti (2015. gada tie bija 438
ligumi jeb 40%), no tiem 85 Iigumi jeb 25% tika lauzti neattaisnotu iemeslu dé] (75 gadijumos bija
neattaisnoti kavéjumu gadijumi, 7 personas neievéroja darba vaditaja noradijumus), savukart 261 ligums
partraukts attaisnotu iemeslu dg€], pieméram, 54 gadijumos tika uzsakts algots darbs, 85 gadijumos uzsakta
daliba kada NVA filiales pasakuma, u.c.

Nemot véra Beérnu tiesibu aizsardzibas likuma 72. panta piekto dalu, norikojot klientus veikt
sabiedriskos darbus iestades, kuras uzturas bérni, nepiecieSams parbaudit nosiitito personu sodamibu. 2015.
gada beigas tika noslégts sadarbibas ligums ar IekSlietu ministrijas Informacijas centru par valsts
informacijas sisteémas ,,Sodu registrs” lietosanu tieSsaistes datu parraides rezima, kas lauj sabiedrisko darbu
koordinatoriem atrak parbaudit personas sodamibu un iesaistit sabiedriskajos darbos. Ka art 2016. gada RSD
ir apmaksajis veselibas parbaudes un medicinisko gramatinu noforméSanu 71 klientam, lai sabiedriskos
darbus varétu veikt izglitibas iestad€s. Obligatas veselibas parbaudes un mediciniskas gramatinas
noformésanu veica SIA ,,Rigas veselibas centrs” un SIA ,,Rigas 1. slimnica” (60. tabula).

60. tabula. Obligato veselibas parbauZu veik§ana un medicinisko gramatinu noformesana sabiedrikso
darbu veicejiem

Nr. Nosaukums Klientu skaits Summa
1. SIA ,,Rigas 1. slimnica” 55 1523
2. SIA ,,Rigas veselibas centrs” 16 293

KOPA 71 1816

2016. gada Riga bija izveidotas 542 paSvaldibas sabiedrisko darbu veikSanas vietas 114 sadarbibas
organizacijas (23 nodibinajumos vai biedribas, 82 pasvaldibas iestades, t.sk., 73 izglitibas iestades un 8 RSD
dienas centros un RSD Kopienas centra (skat. 61. tabulu). 2016. gada RSD noslédzis 2 jaunus sadarbibas
ligumus par pasvaldibas sabiedrisko darbu nodrosinasanu (Rigas 59. pirmsskola, Rigas 112. pirmsskola) un
vienu sadarbibas ligumu ar nodibinajumu ,,Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs", kas
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apvieno jau ieprieks noslégtos sadarbibas ligumus (nodibinajumu ,,Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas
Diakonijas centrs” DAC ,,Sirdsgaisma” un ,,Roku roka”). Ieprieks, 2015. gada Riga tika izveidotas 536
pasvaldibas sabiedrisko darbu veikSanas vietas 114 sadarbibas organizacijas, kurds socialas un darba
prasmes atjaunoja 650 RSD klienti.

61. tabula. Pasvaldibas sabiedrisko darbu veikSanas vietas un darba vietu skaits Riga 2016. gada

Nr.p.k. Sadarbibas partneris Vietu skaits | Nr.p.k. Sadarbibas partneris | Vietu
skaits

1. Nodibinajums ,,Baltijas 1 58. Rigas Kultiiru 2
Pastoralais institiits” vidusskola

2. Nodibinajums ,,Fonds 8 59. Bérnu un jauniesu 4
Ceriba” basketbola skola

»Riga”

& Biedriba ,,Latvijas 22 60. Rigas pirmsskola 4
Sarkanais Krusts” ,Domino”

4. Nodibinajums ,,Kraukla 11 61. Rigas 123. pirmsskola 1
fonds”

5. Tautas palidzibas fonds 22 62. Rigas pirmsskola 3

,Kamolitis”

6. Nodibinajums "'Latvijas 9 63. Rigas 197. pirmsskola 4
Evangeliski luteriskas
baznicas Diakonijas
centrs"

7. Latvijas Cilveku ar 1 64. Rigas Centra 2
ipasam vajadzibam humanitara vidusskola
sadarbibas organizacija
»SUSTENTO”

8. Biedriba ,,DIA+LOGS” 2 65. Rigas 10. vidusskola 1

9. 1991. gada barikazu 4 66. Rigas 192. pirmsskola 3
dalibnieku biedriba

10. Biedriba ,,Dzintarkrasta 20 67. Rigas pirmsskola 1
serviss” wDzirnavinas”

11. Rakstnieku muzeju 1 68. Rigas 258. pirmsskola 2
biedriba ,,Pils”

12. Biedriba ,,PINS” 5 69. Agenskalna Valsts 1

gimnazija

13. Biedriba ,,Rigas pilsétas 3 70. Rigas 34. vidusskola 2
»Ripju bérns””

14, Latvijas Makslinieku 5 71. Rigas Zolitudes 2
savieniba gimnazija

15. Latvijas Mazturigo 5 72. Rigas 239. pirmsskola 3
atbalsta biedriba ,,DACE”

16. Rigas LatvieSu biedriba 16 73. Rigas 167. pirmsskola 2

17. Biedriba ,,Zélsirdibas 5 74. Rigas 180. pirmsskola 1
Misija ,,Dzivibas Ediens””

18 Invalidu un vinu draugu 1 75. Rigas 4. pirmsskola 3
apvieniba ,,Apeirons” »Avotins”

19. Fonds ,,Ceribai” 2 76. Rigas 85. vidusskola 2
20. ,Latvijas patérétaju 1 77. Rigas 96. vidusskola 5
interesu aizstavibas
asociacija”
21. RSAC ,,Stella Maris” 10 78. Rigas 28. vidusskola 1
22. Rigas Austrumu 16 79. Rigas 80. pirmsskola 2
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izpilddirekcija

23. RD Majoklu un vides 138 80. Pamatskola ,,Ridze” 3
departaments
24. Rigas Pardaugavas 20 81. Rigas 3. speciala 1
izpilddirekcija pamatskola
25. Rigas pasvaldibas 3 82. Rigas pirmsskola 2
agentiira ,,Rigas gaisma” ,»Blazmina”
26. Rigas 7. pamatskola 1 83. Rigas 254. pirmsskola 2
27. Rigas 59. pirmsskola 3 84. Rigas 252. pirmsskola 1
»MeZciems”
28. Rigas 229. pirmsskola 2 85. Rigas Miizikas 3
internatvidusskola
29. Rigas 275. pirmsskola 8 86. Rigas 221. pirmsskola 2
»Austrina”
30. Rigas 225. pirmsskola 1 87. Rigas 24. pamatskola 1
31. Rigas Lietuviesu 3 88. Rigas 255. pirmsskola 2
vidusskola
32. Rigas Avotu pamatskola 6 89 Rigas 7. pirmsskola 1
33. Rigas 112. pirmsskola 2 90. Rigas Valdorfskola 3
34. Rigas 220. pirmsskola 2 91. Rigas pirmsskola 3
»Zvaigznite”
35. Rigas 262. pirmsskola 2 92. Rigas VingroSanas 3
skola
36. Rigas 71. vidusskola 2 93. Rigas 13. pirmsskola 2
,Abecite”
37. Rigas 233. pirmsskola 2 94, Rigas 88. vidusskola 1
38. Rigas Plavnieku 3 95. Rigas pirmsskola 2
pamatskola Llaulespuke”
39. RD Ipasuma 4 96. Rigas pirmsskola 3
departaments ,»Piladzitis”
40. Rigas pirmsskola 2 97. Rigas 51. vidusskola 2
,Zilbite"
41. Rigas pirmsskola 5 98. Rigas 68. pirmsskola 1
»Dzilnina"
42, Rigas 182. pirmsskola 4 99. Rigas 236.pirmsskola 1
»HEglite”
43. Rigas pirmsskola 2 100. RSD DC ,,Kamene” 3
»dapnudarzs"
44. | Rigas 216. pirmsskola 2 101. | RSD DC ,,Abelzieds” 3
45, RSAC ,,MezZciems" 4 102. RSD DC 4
,»Vecmilgravis”
46. Rigas pilsétas buivvalde 3 103. RSD DC ,,Kengarags” 2
47. | RD IKSD Rigas 2 104. | RSD DC ,,Abelzars” 2
pasvaldibas kultiiras
iestaZzu apvieniba
48. Rigas 169. pirmsskola 3 105. RSD DC ,,0zolaine” 2
49. Rigas 92. vidusskola 2 106. RSD DC ,,Kastanis” 3
50. Rigas Valda Avotina 2 107. RSD DC ,,Ciekurs” 2
speciala pamatskola-
attistibas centrs
51. Rigas pirmsskola 2 108. RSD DC ,,Ridzene” 2
»Spriditis”
52. Rigas 251.pirmsskola 1 109. Biedriba Rigas aktivo 6
,MeZciems” senioru alianse
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LRASA”

53. Rigas 79. pirmsskola 1 110. LSIA ,,Aspazija” 1
54. Rigas pirmsskola 2 111. Biedriba ,,L atvijas 3
HPriedite” SamarieSu apvieniba”

55. Rigas RiniiZu vidusskola 2 112. Rigas S.speciala 3

internatpamatskola
56. Rigas Valsts 3. gimnazija 2 113. Rigas pirmsskola 3
»Rotala”
57. Rigas 247. pirmsskola 114. Rigas 152. pirmsskola 1
,Rikitis”
2 KOPA | 542

Aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”

Biitisks aktivas nodarbinatibas atbalsta pasakums pasvaldibas socialas palidzibas sanéméjiem —
bezdarbniekiem, ir Rigas pasvaldibas daliba NVA organizétaja aktivaja nodarbinatibas pasakuma ,,Algoti
pagaidu sabiedriskie darbi”® (turpmak — APSD pasakums), kur bezdarbnieki savas darba un socialas
prasmes uzlabo pagaidu darba vietas 4 ménesus gada.

Pasakums tika Tstenots no 2016. gada 8. februara lidz 2016. gada 31. decembrim. NVA finansg€jums
bija EUR 290 001, kas ietver atlidzibu bezdarbniekiem EUR 150,00 ménesi, tiek nodroSinatas obligatas
veselibas parbaudes par naudas summu lidz EUR 28,46 un ikméneSa dotacijas EUR 128,06 seSiem
pasvaldibas darba koordinatoriem. Rigas pasvaldibas izlietotais lidzfinans€jums 2016. gada bija EUR 76
550, kas ietver atalgojumu darba vaditajiem, izdevumus inventara un materialu iegadei un darba
organize&$anai, ka ar1 paSvaldibas teritoriju sakopsanai (degviela, atkritumu izveSana u.c.).

2016. gada Riga tika izveidotas 200 pagaidu darba vietas, no tam 185 vietas Rigas paSvaldibas
iestad@s, 15 pagaidu darbu vietas — divas nevalstiskajas organizacijas: biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts”
un ,,Zilais krusts”. APSD pasakuma organizé$ana tika iesaistitas 6 Rigas domes struktiirvienibas (skat. 62.
tabulu) — Labklajibas departaments, Majoklu un vides departaments, Satiksmes departaments, Rigas
Pardaugavas izpilddirekcija, Rigas Austrumu izpilddirekcija un Rigas Ziemelu izpilddirekcija.

62. tabula. Algotu pagaidu sabiedrisko darbu vietas Rigas pasvaldiba 2016. gada

Nr. Nosaukums NVA Pavisam Lauzto ligumu
p.k. apstiprinato nodarbinati skaits
pagaidu darbu bezdarbnieki
vietu skaits
1. | Rigas Austrumu izpilddirekcija
20 67 15
2. | RD Satiksmes departaments
20 61 5
3. | RD Majoklu un vides departaments
45 167 61
4. | RD Labklajibas departaments
75 272 86
5. | Rigas Pardaugavas izpilddirekcija
20 70 16
6. | Rigas Ziemelu izpilddirekcija
20 73 19
KOPA 200 710 202

Labklajibas departaments pasakuma ietvaros izveidoja un koordingja visvairak — 75 pagaidu darbu vietas 11
pasSvaldibas iestadeés (60 pagaidu darbavietas) un 2 biedribas/nodibinajumos (15 pagaidu darbavietas) (skat.
63. tabulu).

10 11dz 2014. gadam APSD pasakums Rigas pa$valdiba tika realizéts ar Eiropas sociala fonda atbalstu. No 2015. gada projektu finanse¢ NVA un
lidzfinanse pasvaldiba.
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63. tabula. Labklajibas departamenta izveidoto algoto pagaidu sabiedrisko darba vietu skaits

Nr. Rigas pasvaldibas iestades, Vietu skaits Vietu skaits Vietu skaits
p.k. struktiirvienibas, biedribas un 2014. gada 2015. gada 2016. gada
nodibinajumi
1. | Rigas Socialais dienests 25 22 14
2. | RSAC ,,Gailezers” 10 3 4
3. | RSAC ,,MeZciems” 10 3 4
4. | RSAC ,,Stella Maris” 12 4 4
5. | Rigas patversme/ DC bezpajumtniekiem 7 5 5
6. | Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu 2 3 2
centrs
7. | RD Labklajibas departaments 3 3 3
8. | RD IpaSuma departaments 2 2 2
9. | Rigas pilsétas buivvalde 3 2 3
10. | Rigas 3. bérnu un jaunatnes sporta skola 2 - -
11. | Rigas domes Izglitibas, kultiiras un 57 15
sporta departaments’’
12. | Rigas pasvaldibas agentiira ,,Rigas 4 4 4
piemineklu agentiira”
13. | Fonds ,,Zilais Krusts” 15 10 10
14. | Biedriba ,,Rigas pilsetas “Riipju beérns” 5 - -
15. | Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 11 5 5
16. | Biedriba ,,Dzintarkrasta serviss” 17 - -
17. | Biedriba ,,Zelsirdibas Misija Dzivibas 15 - -
Ediens”
18. | Nodibinajums ,, Kraukla fonds” 9 - -
19. | Biedriba ,Rigas LatvieSu biedriba” 9 - -
20. | Biedriba ,,Laba ceriba” 8 - -
21. | Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” S) - -
22. | Biedribas rehabilitacijas centrs ,,Mes 3 - -
esam lidzas”
23. | Biedribas ,Latvijas Makslinieku 5 - -
savieniba”
24. | Nodibinajums ,,Kristiga vadibas koledZa” 2 - -
25. | Biedriba , Latvijas SievieSu invalidu 1 - -
asociacija Aspazija””
KOPA 302 123 75

Darba vietas Rigas pasvaldibas iestad€s ir izveidotas gan RD struktiirvienibas, gan to paklautiba
esoSajas iestades, piemeram, socialas apriipes centros, naktspatversmeés, pieauguso un bérnu — jaunieSu
dienas centros, u.c. iestadés. 2016. gada projekta ietvaros 710 personas atbilstosi savam darba sp&jam un
veélmeém tika iesaistitas tados paligdarbos ka teritorijas labiekartosana un sakopsana, telpu remonts, generala
tiriSana un ikdienas telpu uzkopSanas darbi, virtuves un biroja darbi, satiksmes pliismas skaitiSana. NO
projekta iesaistitajiem bezdarbniekiem 476 personas jeb 67% bija RSD Klienti. Piedavat patstavigu darbu
motivetakajiem pagaidu darbu veic€jiem kada no Rigas pasvaldibas institiicijam/iestadém ir ierasta prakse.
Sasniegtie projekta rezultati 2016. gada rada, ka no visiem iesaistitajiem 20 klienti atrada pastavigu darbu
(2015. gada 23 bezdarbnieki; 2014. gada 84 bezdarbnieki). Rezultatu analize liecina, ka motivétakie klienti
uzsaka darba attiecibas ar1 pasvaldibas iestades, kuras bija pastaviga darba vakances. Dalibu projekta, lauzot
noslégto ligumu, partrauca 202 personas jeb 28,5% (2015. gada 259 jeb 31,2% klientu; 2014. gada 915 jeb
35,7% Xklientu). Jasecina, ka lielaka dala projekta iesaistito cilvéku izmantoja iesp&u stradat visus 4

7 Departamenta paklautiba esodas pirmsskolas izglitibas iestades un skolas.
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ménesus, kas norada uz cilvéku motivaciju stradat. 2016. gada biezak minétie liguma lausanas iemesli bija
131 neattaisnots kavéjums un 8 ieks$gjas kartibas noteikumu parkapumi (2015. gada 154 personas; 2014.
gada 546 personas), 39 bezdarbniekiem pasliktinajas veseliba (2015. gada 52 personam; 2014. gada 161
personai, un 4 gadijumos citi iemesli (2015. gada 30 personam; 2014. gada 124 personam.

APSD pasakuma iesaistito ekspertu noveérojumi liecina, ka visvairak motivéti piedalities pasakuma
bija cilveki, kuriem esoSaja darba tirgii ieklauties ir loti griiti — pirmspensijas vecuma cilveki, cilveki ar
zemam latvieSu valodas prasmém, personas ar invaliditati un bezdarbnieki, kuriem ir tikai pamatizglitiba.
Tris gadu laika ir iezim&jusas to ilgstoSo bezdarbnieku grupas, kuram $ada veida atbalsts ieklauSanai darba
tirgl nav bijis vispiemérotakais — tie ir cilveki, kas sirgst ar atkaribam, cilvéki ar hroniskam veselibas
problémam, vientulie vecaki, kuriem nav atrisinats bérnu pieskatiSanas jautajums.

Pa$valdibas sabiedriskie darbi.

Socialas atstumtibas riska grupu nodarbinatibas veicinaSana Riga

2016. gada tika uzsakta granta programmas ,,Socialas atstumtibas riska grupu nodarbinatibas
veicinaSana Rigad” istenoSana. Granta programmas mérkis bija stimulét, uzsakt vai attistit un istenot
ilgtsp&jigu biedribu un nodibinajumu vai komersantu attistibu, lai nodrosinatu nodarbinatibas iespgjas, t.sk.
radot jaunas vai pilnveidojot esoSas darba vietas socialas atstumtibas riskam paklautajam mérka grupam. Uz
finans€jumu vargja pretendét Latvijas Republikas Biedribu un nodibinajumu registra registréta biedriba vai
nodibinajums, vai Latvijas Republikas Uzpeémumu registra Komercregistra registréts komersants, kura
juridiska adrese registréta Riga vai kur§ gadijuma, ja tiktu pienemts 1€mums par atbalsta pieskirSanu,
noraditaja termina registrétu juridisko adresi Riga, un kur§ granta atbalstu sanémuso dalu apnémas apgit
Rigas pils€tas administrativaja teritorija. Granta programmas ietvaros izsludinataja konkursa tika sanemti 16
projektu pieteikumi, kurus izveértgja ar Rigas domes Labklajibas departamenta direktores rikojumu izveidota
konkursa pieteikumu veérté€Sanas komisija. [zvertejuma rezultata tika pien€mts [émums atbalstit 4 pretendentu
iesniegtos projektu pieteikumus, kopsumma pieskirot grantus socialas atstumtibas riska grupu nodarbinatibas
veicinasanai Riga EUR 25 290 apjoma.

RSD DC ‘Abelzars’’ atbalsta grupas bezdarbniekiem.
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VESELIBAS APRUPES PIEEJAMIBAS NODROSINASANA

Gimenes arstu pieejamibas nodroSinasana

Labklajibas departaments saskana ar valsti noteikto veselibas apriipes organizé€Sanas un finanséSanas
kartibu ir saskanojis ar Nacionala veselibas dienesta Rigas nodalu ligumattiecibas eso$o gimenes arstu
darbibas pamatteritorijas Riga. Primaras veselibas apriipes pakalpojumus 2016. gada sniegusi 444 gimenes
arsti, kuri strada 93 vietas, aptverot visu pilsétu. Sava gimenes arsta praksé ka pasnodarbinatas personas
strada 384 gimenes arsti.

Pagvaldiba ir nodro$inajusi 78 gimenes arstu prakses vietu atrasanos Rigas pasvaldibai piederosajos
nekustamajos Tpasumos, saskanojot Rigas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribu apaksnomas
ligumu slégSanu ar gimenes arstu praksém par telpu iznomasSanu. Rigas pasvaldibas veselibas apriipes
kapitalsabiedribas nodarbinati 6 gimenes arsti, no tiem 4 — SIA ,,Rigas 1. slimnica” un 2 — SIA , Rigas
veselibas centrs”.

64. tabula. Gimenes arstu skaits Riga

Gads 2014 2015 2016

Gimenes arsti 450 447 444

2016. gada pie gimenes arstiem registréti 699 146 pacienti (t.sk. 117 794 bérni), vid&ji pie viena
gimenes arsta — 1 575 pacienti.

Riga stradajosajiem gimenes arstiem 2016. gada organizéti divi informativie seminari, kuros
informaciju sniedza Slimibu profilakses un kontroles centra, Veselibas inspekcijas un Rigas sociala dienesta
parstavji par $adam t€mam:

% par izmainam higi€niska un pretepidémiska rezima plana gimenes arsta praksg;

% par gimenes arsta lomu agrina HIV infekcijas un tuberkulozes diagnostika. Konsultacija pirms un péc
HIV testa;

% par valsts budzeta lidzeklu izlietojuma uzraudzibu un Konstatéto gimenes arsta praksg, ieraksti

mediciniskajos dokumentos;

par izmainam darbnespéjas lapu izsniegSanas kartiba;

par socialo darbinieku sadarbibu ar gimenes arstu hronisku pacientu apriipé un bérnu tiesibu joma.
Labklajibas departamenta organiz€tajos seminaros, kas notika SIA ,,Rigas 1. slimnica” telpas,

piedalijas 149 gimenes arsti.

K/ *
L XA X4

Atbalsts tuberkulozes slimniekiem zalu ambulatorai sanemsanai

Lai palidz&tu arstiem motivét tuberkulozes slimniekus DOTS ambulatorajai terapijai (Directly
Observed Therapy Short Course jeb TieSi uzraugamas arstéSanas isais kurss), Labklajibas departaments
2016. gada turpinaja lidzfinansét sabiedriska transporta cela izdevumus EUR 2,30 diena tiem tuberkulozes
slimniekiem, kuru dzivesvieta deklaréta Rigas pils€tas administrativaja teritorija un kuri izdz€ra zalu devu
arstniecibas personas uzraudziba, ka ari lidzfinans€ja partikas iegadi ne vairak ka EUR 14,40 ménest
(sadalot to vienmerigi méneSa ietvaros) tiem tuberkulozes slimniekiem, kuri regulari ieradas tuberkulozes
kontrolgjamas terapijas kabinetos (Riga, Gogola iela 3 vai Lielvardes iela 68) vai kuriem veselibas stavokla
de] zalu deva piegadata vina dzivesvieta.

Saskana ar noslégto sadarbibas Iigumu ar SIA ,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”
pavisam 262 tuberkulozes slimnieki sanéma pasvaldibas finans€jumu. Finans€jumam pavisam kopa izlietoti
EUR 42 048.

65. tabula. Tuberkulozes pacientu skaits, kuri sanéma pasvaldibas lidzfinanséjumu

Raditajs 2014 2015 2016
Pirmreizéjo pacientu, kam sniegta ambulatora 193 180 168
terapija, skaits DOTS programmas ietvaros
Tuberkulozes slimnieku, kas sanémusi 260 283 262
pasvaldibas lidzfinanséjumu, skaits
Transporta IidzfinanséSanas reiZu skaits 19 434 17 346 15 081
Partikas lidzfinansé$anas reiZu skaits 25 846 10 861 7327
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Lai gan saslimstiba ar tuberkulozi Latvija samazinas, joprojam ik gadu tiek registréti vairak neka 600
jauni saslimSanas gadijumi. Latvija V€l aizvien ir uzskatama par vienu no 18 prioritates valstim Eiropas
regiona, kura saslimstiba ar tuberkulozi tiek vértéta ka augsta.

Lai gan misdienas tuberkulozes arsteSana notiek sekmigi, tas ir loti ilgstoSs process. Sakuma
slimnica, p&c tam arst€Sanas jaturpina ambulatori (vid€ji 6 ménesi), savukart multirezistentas tuberkulozes
gadijuma arst€Sana var ilgt 11dz pat 20 méneSiem. Nenoliedzami, pasvaldibas finans&tais atbalsts ir svarigs
motivgjoss faktors tuberkulozes slimnieku Iidzestibai arstéSanas procesa.

Atbalsts asinsdonoru kustibas veicinasanai

Lai veicinatu asinsdonoru kustibu, Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas
Sarkanais Krusts” turpinaja apmaksat daléju transporta izdevumu kompensaciju EUR 1,20 apméra katram
bezatlidzibas donoram, kas ieradies nodot asinis SIA ,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”
(Stacionara ,,Gailezers”, Hipokrata iela 2, talrunis uzzinam: 67042680), VSIA ,Paula Stradina Kliniska
universitates slimnica” Asins sagatavoSanas nodala (Pilsonu iela 13, 25.korpuss, 3. stavs, talrunis uzzinam:
67069444) vai Valsts asinsdonoru centra (S€lpils icla 6, bezmaksas informativais talrunis: 80000003 ).

Asinsdonoru atbalstam 2016. gada izlietoti EUR 22 607.

66. tabula. Asinsdonoru skaits, kuriem pasvaldiba daléji apmaksaja sabiedriska transporta izdevumus

Raditajs 2014 2015 2016

Asinsdonoru skaits 19123 22 567 20 188

Sadarbiba ar Rigas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam

Saskana ar Rigas domes 2016. gada 17. maija 1émumu Nr. 3762,, Par parvaldes uzdevumu delegésanas
ligumu noslégsanu ar Rigas pilsétas paSvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam” RD LD 2016. gada
14. junija noslédza parvaldes uzdevumu delegéSanas ligumus uz nakamajiem pieciem gadiem ar $adam
Rigas pilsétas paSvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam:

X SIA ,,Rigas 1. slimnica”, www.1slimnica.lv;

XS SIA ,,Rigas 2. slimnica”, www.slimnica.lv;
SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”, www.rdn.lv;
SIA ,,Rigas veselibas centrs”, www.rigasveseliba.lv, kura ir §adas struktiirvienibas:
filiale ,,Bolderaja”;

X/

X/
X4

L)

3

A

X3

S

*
L X4

filiale ,,Imanta”;

3

*¢

filiale ,,Ilguciems”;
filiale ,,Kengarags”;
filiale ,,Torpakalns”;

3

*¢

3

*¢

X/
L X4

filiale ,,Ziepniekkalns”.

Saskana ar noslégtajiem parvaldes uzdevumu delegéSanas Iigumiem veselibas apriipes
kapitalsabiedribas nodro$ina valsts apmaksato un maksas veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu.

Labklajibas departamenta Veselibas parvalde veikusi parvaldes uzdevumu deleggSanas ligumu
izpildes uzraudzibu, izvertgjot min€to veselibas apripes kapitalsabiedribu darbibu (tai skaita vides
pieejamibas nodroSinasanu, infrastruktiiras attistiSanu un nepiecieSamo veselibas apriipes pakalpojumu
klasta nodro$inasanu) un pacientu apmierinatibu ar sapemto veselibas apriipes pakalpojumu, ka ari
izskatijusi nefinanSu mérku sasniegSanu un investiciju lietderibu.

Apkopotas atskaites par 2016. gadu liecina, ka minétas kapitalsabiedribas nodroSinajusas veselibas
apriipes pakalpojumu pieejamibu un snieguSas pavisam kopa 764 023 veselibas apriipes pakalpojumus (tai
skaita, diagnostiskos izmeklgjumus), no kuriem 78% bija valsts apmaksatie veselibas apriipes pakalpojumi.

SIA ,,Rigas 1. slimnica” sniegti veselibas apripes pakalpojumi primaras un sekundaras veselibas
apripes ltmeni, nodroSinot gimenes arstu un arstu specialistu (tai skaitd, medicinisko komisiju),
pakalpojumus, zobarstniecibas  pakalpojumus, diagnostiskos izmekl&umus, t.sk. daudzslanu
datortomografiju, kodolmagnétisko rezonansi, koronarografiju, plasa spektra endoskopiskos izmeklgjumus,
dazada veida sirds funkcionalos izmekl&umus un véza skriningizmekl&jumus, rehabilitacijas un fizikalas
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medicinas pakalpojumus, vakcinaciju un stomu slimnieku apriipi, ka arT sniegti planveida dienas stacionara
un stacionara pakalpojumi un veikti pasakumi iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasana. Pavisam 2016.
gada sniegtas 287 973 ambulatoras konsultacijas, 135 980 diagnostiskie izmekl&umi. Rigas 1. slimnica ir
295 dienas stacionara un stacionara gultas. 2016. gada dienas stacionaros un stacionaros operéti, arsteti un
izmekl&ti 15 197 pacienti.

Veca operaciju bloka vieta, to pilniba renov€jot, izveidota un miisdienigi iekartota Endoskopijas
nodala, ka arm1 Magnétiskas rezonanses nodala, kura ir aprikota ar vienu no labakajam magn@tiskas
rezonanses iekartam Baltijas valstis pacientu izmekl&Sanai. Renovéta vél viena nodala, kura paredzeéts sniegt
pakalpojumus neirologijas joma. Veikta Rigas 1. slimnicas vésturiskas galvenas €kas fasades, logu un jumta
restauracija, ka arT turpinata teritorijas labiekartosana.

Rigas 1. slimnica turpinats darbs pie kvalitates vadibas sist€émas uzlaboSanas un procesu
pilnveidosanas, uzsakta operaciju bloka planosanas informacijas tehnologiju risinajumu analize. Ieviesta
elektroniska dokumentu vadibas sisttma (EDUS) un nodro$inata operativa informacijas apmaina. Pilniba
datoriz€tas visu arstu darba vietas un nodro$inata pieeja e — veselibas sist€tmai. Ambulatoro veselibas
aprupes pakalpojumu snieg$ana ieviesta elektronisko talonu aprite un datu apmaina ar Nacionalo veselibas
dienestu.

SIA ,,Rigas 2. slimnica” Sniegti veselibas apripes pakalpojumi primaras un sekundaras ambulatoras un
stacionaras veselibas apriipes limeni, nodroSinot neatlieckamo medicinisko palidzibu traumatologija, kustibu
balsta sistémas slimibu arstéSanu un rehabilitaciju, lielo locitavu endoprotezéSanu, ginekologiskas
manipulacijas, diagnostiskos izmekl&jumus (t.sk. datortomografiju, osteodensitometriju, ehokardiografiju,
doplerografiju, argjas elposanas funkcijas raditaju noteikSanu, Holtera monitoru un véza
skriningizmekl&jumus), rehabilitacijas pakalpojumus, veselibas apripi majas un endoprotezésanas problému
arstu konsiliju, ka arT veikti pasakumi iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasanai. Pavisam 2016. gada
sniegti 126 673 veselibas apriipes pakalpojumi (ieskaitot diagnostiskos izmekl&jumus un traumpunkta
pakalpojumus).

Lai nodroSinatu pacientiem &rtus un droSus arstniecibas pakalpojumus, Rigas 2. slimnicas
Konsultativajai poliklinikai pieslégta bezmaksas telefonlinija, sagatavots Kvalitates rokasgramatas projekts,
ka ari izveidots jauns timekla vietnes dizains. Arsti paaugstinajusi kvalifikaciju talakizglitibas programma
par osteoartrozu arsté€Sanas taktiku un principiem (pavisam apmacits 21 arsts). Veikts kapnu telpas remonts
un ierikota palidzibas izsaukuma sistéma pacientu tualetes telpas.

SIA ,Rigas Dzemdibu nams” sniegti veselibas apriipes pakalpojumi sekundaras ambulatoras,
sekundaras stacionaras un terciaras stacionaras veselibas apriipes Itmeni, nodroSinot arstu specialistu
(ginekologs, internists, endokrinologs, oftalmologs) pakalpojumus, arstniecibu dienas stacionara un
stacionara, dzemdibu palidzibu, jaundzimu$o apripi, vakcinaciju, ka ari veikti pasakumi gimenes
izglitoSanai par kriits €dinaSanu un elposanas vingrinadjumiem un pasakumi iedzivotaju veseliga dzivesveida
veicinasanai. Pavisam 2016. gada sniegti 51 385 veselibas apriipes pakalpojumi (tai skaita dzemdibu
palidziba, jaundzimuSo intensiva terapija un diagnostiskie izmeklgjumi).

Pakalpojumu kvalitates uzlaboSanai nodroSinati atbilstosi telpu mikroklimata raditaji pacientu telpas,
operaciju zalés un jaundzimuso intensivas terapijas nodalas telpas nodroSinata efektivaka medicinas gazu
iekartu izmantoSana saskana ar standarta medicinas gazu sistémas ligzdu nomainu. Iegadatas medicinas
terices un aprikojums dzemdibu palidzibas nodro$inasanai, griitnieCu un jaundzimuS$o apripei. Veikta eku
vadibas sistémas izveide (BMS) klimata kontrolei operaciju bloka un jaundzimuSo intensivas terapijas
nodalas telpas, nodro§inot operativaku reagéSanu un problému konstatéSanu inZeniertehniskajas sistémas.
Lai nodro$inatu operativu apsardzes darbinieku sp&ju atri reagét un fiksét parkapumus vai apdraud&jumu, ka
arl operativi veiktu starpgadijumu analizi ar videonoveéroSanas sistémas palidzibu, risinata apsardzes
signalizacijas, videonoverosanas un piekluves kontroles sist€mas apvienoSana integréta sistéma un veikta
videonoveroSanas sistemas modernizacijas darbu 1. karta. Izveidota mikroklimata ventilacijas sisttma RTG
kabineta un vingroSanas zalé ambulatoraja nodala.

Rigas Dzemdibu nama sakta 1. un 1. A korpusa vienkarSota atjaunoSana ar fasades siltinaSanu un logu
nomainu. Veikti remonta darbi dazadas telpas un inzeniertehnisko iekartu atjaunosana (tai skaita edinasanas
bloka uzlabosana).

SIA ,Rigas veselibas centrs” sniegti veselibas apriipes pakalpojumi primaras un sekundaras
ambulatoras veselibas apriipes limeni, nodroSinot gimenes arstu (t.sk. dezararstu) un arstu specialistu (t.sk.
medicinisko komisiju) pakalpojumus, diagnostiskos izmekl&umus (t.sk. véza skriningizmekl&umus),
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rehabilitacijas un fizikalas medicinas pakalpojumus, t.sk., Gidensdziedniecibu, vakcinaciju un diabétiskas
pedas aprupi. Pavisam 2016. gada sniegti 522 578 veselibas apripes pakalpojumi (ieskaitot diagnostiskos
izmeklgjumus). Veikti arT pasakumi iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinaSana un noteiktu sabiedribas
grupu (pieméram, jauno vecaku) izglitoSana un apmaciba aktualos jautajumos, t.sk. bérnu traumatisma
noversana.

Rigas veselibas centra izveidota kvalitates vadibas sisttma un apstiprinata Kvalitates vadibas
rokasgramata. Izstradati personala vadibas procesi un veidlapas. Darbinieki apmaciti par kvalitates vadibas
sist€ému, tas principiem un procesu izpildi. Visas strukttirvienibas iegadats rehabilitacijas aprikojums. Filialé
,Bolderaja” iegadatas ultrasonografijas zondes un ultraskanas ierice; filiale ,,Bolderaja” un filiale
,Ziepniekkalns” — fetalie dopleri (ginekologa kabineta); filialeé ,,Ilguciems” — Kkardiotokografs; filiale
»Imanta” — rentgenografijas ierice; filialeé ,,Ziepniekkalns” — zobarstniecibas aprikojums, ka arT noslégts
ligums par ultrasonografijas ierices nomu (ginekologa kabineta).

2016. gada Rigas veselibas centra izstradatas un ieviestas vairakas programmas gan rehabilitacijas
joma, gan zidainu un jaunaka vecuma bérnu attistibas novértéSana, gan sievieSu ginekologiskas veselibas
aprupe.

Rigas veselibas centra filiale ,,Bolderaja” nodots ekspluatacija lifts, veikts telpu kosmétiskais remonts,
izveidota Rehabilitacijas nodala. Uzsakts darbs pie jaunas ambulatoras arstniecibas iestades projekta
izstrades Bolderajas teritorija (t.sk. paredzot rehabilitacijas, tidens dziedniecibas un dienas stacionara
pakalpojumu nodro§inasanu). Filiales ,,IJguciems” &ka (S&lpils iela 15) 2016. gada rudeni atbrivota
renovacijas darbu veikSanai (no 2017. gada junija taja paredzets nodroSinat veselibas apriipes pakalpojumus,
izmantojot jaunakas tehnologijas), sniedzot pakalpojumus tikai filiales ,,I[lguciems” €ka Bullu iela 7.

Filiale ,Kengarags” likvidétas avarijas sekas peldbaseina un ar to saistitajas telpas. Veikts
kosmétiskais remonts kabinetos un gaitenos. Veikts tualetes telpu kapitalais remonts un pielagoSana
personam ar ipasam vajadzibam. Filiales ,,Ziepniekkalns” 1. stava veikts kosmétiskais remonts, izveidota
jauna registratiira un atjaunotas mébeles.

VESELIBAS VEICINASANA

Ar1 2016. gada veselibas veicinaSanas darbs Riga tika istenots saskana ar Rigas pilsétas pasvaldibas
2012. gada 15. maija apstiprinato Rigas pilsétas pasvaldibas Sabiedribas veselibas stratégiju ,,Veseligs
ridzinieks — vesela Riga” 2012. — 2021. gadam (turpmak — Strat€gija). Stratégija ir pakartota Rigas
ilgtspgjigas attistibas stratégijai lidz 2030. gadam un Rigas attistibas programmai 2014. — 2020. gadam un ta
ietver pasvaldibas kompetencé esoSas darbibas. Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégiju iesp&jams
iepazities majas lapas: www.ld.riga.lv un www.veseligsridzinieks.lv.

2016. gada darbibu turpinaja Rigas pilsétas pasvaldibas Veselibas padome, lai sabiedribas veselibas
joma veicinatu starpsektoru sadarbibu, sekmigi istenotu Strat€gijas un ricibas plana izvirzitas aktivitates un
nodroSinatu sabiedribas veselibas politikas pamatprincipa ,,Veseliba visas politikas” ievieSanu. Veselibas
padomi vada Rigas domes Socialo jautajumu komitejas priekSsedétaja Olga Veidina. Padomes sastava ir gan
parstavji no visiem RD nozaru departamentiem, Rigas pilsétas izpilddirektors, RP SIA ,,Rigas mezi” valdes
priek$sédetajs, gan ari visu frakciju delegéti deputati un ari parstavis no RP A/S ,Rigas Centraltirgus”.
Veselibas padomei ir vadosa loma Rigas pilsétas Sabiedribas veselibas stratégijas istenosanas koordinésana
un sabiedribas veselibas politikas planoSanas dokumentu izstradé. Veselibas padome sekmé informacijas
apmainu un saskanotu, uz sabiedribas veselibu orient€tu aktivitaSu planosanu starp sektoriem un nozarém
pilséta.

Pétijums par riska un aizsargajosSo faktoru ietekmi uz atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas limeni
JaunieSu vidi (6. posms)

Lai planotu dazadus atkaribas profilakses pasakumus un noveértétu atkaribu izraisoSu vielu lietoSanas
tendences jaunieSu vidd, no 2016. gada oktobra 11dz novembrim Rigas pilsétas skolas tika istenots p&tijuma
,»Riska un aizsargajoSo faktoru ietekme uz atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas [imeni jaunieSu vidi” 6. posms.
Rigas pasvaldiba pétijums tiek Tstenots jau kops 2006. gada Eiropas savienibas iniciativas ,,Youth in Europe
— A Drug Prevention Programme” ietvaros. P&tijuma 6. posma tika aptaujati 3 139 jauniesi 15 — 16 gadu
vecuma no 35 Rigas pilsétas skolam ar merki izprast, kas jaunieSus pamudina vai attur lietot atkaribu
izraisoSas vielas. Jauzsver pozitiva tendence, ka ar katru pétijumu (kops 2008. gada) sméket paméginajuso 9.
— 10. klasu skolénu skaits aizvien samazinas. Ta, pieméram, 2008. gada smeket paméginajuso jauniesu skaits
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bija pusotru reizi lielaks (75% no visiem aptaujatajiem) neka paslaik. Viens no bitiskakajiem faktoriem, kas
ir veicindjis sméketaju skaita samazinasanos skolnieku vidii, acimredzot, ir smék&Sanas izplatibas
samazinasanas visa sabiedriba. Ka negativa tendence jaatziméfakts, ka — mazinoties tradicionalajai
smékésanas izplatibai, jaunieSu vida visai strauji pieaug elektronisko cigareSu popularitate.

2010. — 2016. gada veikto pétijumu rezultatu salidzinajums atklaj pozitivu tendenci, ka kopuma
pieaug vecums, kad jaunie$i izsmeke pirmo cigareti vai uzsak tas smeket regulari. Lidzigi ka ieprieks€jos
pétijumos, arT Sogad parliecinoss vairakums (76%) aptaujato 15 — 16 gadus veco jaunieSu atzina, ka sava
dzive ir lietojusi alkoholu. Veikto pétijumu dinamika kopuma uzrada pozitivu tendence — alkoholu lietojuso
9. — 10. klasu skolénu skaits turpina nedaudz samazinaties (2012. gada tadu bija 88%; 2014. gada — 79%).
Ka negativs fakts jaatzime tas, ka, salidzinajuma ar iepriek$€jo aptauju 2016. gada nedaudz pieaudzis (+2%)
jauniesu skaits, kuri aptaujas veikSana bridi ped€ja meénesa laika lietojusi stipros alkoholiskos dz&rienus.

Rezultati apliecina, ka atkaribu izraisoSo vielu biezaka lietoSana raksturiga jaunieSiem, kuri nak no
nepilnam gimen&m. Paaugstinats risks saskarties ar atkaribas vielu lietosanu ir tiem jaunieSiem, kuri vakarus
pavada arpus majas.

Run3jot par briva laika pavadiSanas veidiem, iegiitiec pétijuma dati apliecina faktu, ka atkaribu

izraisoSo vielu lietoSanas riska grupu parstavji parmerigi daudz laika pavada nelietderigi — spél&jot video
speles, s€rfojot interneta vai skatoties TV (vairak par 4 stundam diena).
Peétijuma rezultati liecina, ka atkaribu izraisoSo vielu lietotajiem macibas sagada lielakas griitibas neka
pargjiem skoléniem, viniem ir zemaks pasvert€jums, biezak nepatik mactties. Nereti vini skola jatas slikti,
grib to pamest vai mainit, viniem raksturigas sliktakas attiecibas ar skolotajiem, ka ar1 zemaka centiba
macibas. Petijuma veiksanai izlietota summa — EUR 9 583.

Ar SIA ,Latvijas fakti’’ pétijumu rezultatiem un secinajumiem iesp&jams iepazities, apmekl&jot
majas lapas www.ld.riga.lv un www.veseligsridzinieks.lv sadalu ,,P&tijumi”.

Veselibas veicinasanas un slimibu profilakses, tai skaita atkaribas profilakses
programmas beérniem, jaunieSiem un pieaugusajiem

2016. gada Labklajibas departaments turpinaja Rigas iedzivotajus izglitot par veselibas veicinasSanas
témam, piedavajot lekcijas un nodarbibas par veseligu dzivesveidu — uzturu, fiziskajam aktivitatém,

psihoemocionalo veselibu u.c.

67. tabula. IzglitojoSais darbs veselibas veicinasanas joma

Aktivitate Meérka grupa Aktivitates Apmekletaju

norise, skaits skaits

Nodarbibas sakumskolas vecuma bérniem 1. klasu skoléni Notikusas 100 2434

par traumatisma profilaksi nodarbibas

Lekciju - diskusiju vadiSana skolu 7—-9.kl. un Notikusas 100 2 315

jauniesiem (7. — 9.kl. un 10. — 12.kl. vecuma 10. — 12.kl. nodarbibas

grupas) dzives prasmju un izpratnes skoléni

veicinasanai par savstarpgjo attiecibu

veidoSanu un gimenes vértibu stiprinasanu

Lekcijas zéniem par reproduktivo veselibu, 5. —9. kl. zéni Notikusas 122 2 303

attistibu un higiénu nodarbibas

Lekcijas meiteném par reproduktivo 5.—-9.kl. Notikusas 100 1770

veselibu, attistibu un higiénu meitenes nodarbibas

Uzvedibas intervences programmas Bérni un jauniesi 89 nodarbibas 1535

nodarbibas no 1. — 9.kl

Interaktivas nodarbibas par veselibas B@rni un jauniesi 139 nodarbibas 2125

veicinaSanu un psihoemocionalo veselibu no 1. —12.kl.

Nodarbibu vadi§ana izglitibas iestades Pl un 1. —4.klaSu NotikuSas 98 1321

pirmsskolas un 1. — 4.klasu audzeéknu audzeknu vecaki nodarbibas

vecaku sapulceés par bérnu psihoemocionalo

attistibu un drosas, atbalstoSas vides
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veidoSanas veicinaSanu bérnu attistibai
Nodarbibu vadi§ana izglitibas iestades Pll un 1. — 4.klasu NotikuSas 23 285
pirmsskolas un sakumskolas vecuma bérnu audzeknu vecaki nodarbibas
vecakiem (vecaku sapulces) par teva lomu
bérna audzinasana un attistiba
»Gimenes attiecibu stiprinasana” Vecaku Vecaki Notikusas 67 663
sapulces 5. — 12. Kkl. sapulces
Lekciju vadiSana vecaku sapulcés par Vecaki NotikuSas 26 471
mobingu ( jeb vienaudZu savstarpéjo sapulces
vardarbibu, agresivu uzvedibu, kas citiem
nodara tieSu vai netieSu kaitéjumu) un ta
noveérsanu pirmskola
Veseliga uztura paradumu veicinasana pirmsskolas 4 58
pirmsskolas vecuma bérniem izglitibas

pedagogi
Agresijas intervence bérniem un jaunieSiem pedagogi, 3 40

soc.pedagogi,

psihologi
Mutes dobuma veselibas veicinasana pirmsskolas 4 63
pirmsskolas vecuma bérniem izglitibas

pedagogi
Stresa ietekme uz jaunieSu veselibu pedagogi, 3 37
un iespéjas to parvaldit soc.pedagogi,

psihologi
Sociali — emocionalo dzives prasmju pedagogi, 2 26
attistiSana soc.pedagogi,

psihologi
Infekcijas slimibu profilakse pirmskola un pirmsskolas 2 28
sakumskola (Mana veselibas gramata) 1zglitibas

pedagogi
Veseligs uzturs un eSanas traucejumi medicibas 3 47
jaunieSiem (visparizglitojoSo skolu darbinieki
medicinas masam)

Skolénu veselibas veicinaSanas noluka 2016. gada Labklajibas departaments aicinaja Rigas
visparizglitojoso skolu piekto un sesto klasu skolénus piedalities plakatu konkursa ,,Skaists smaids
veselibai”. Konkursa mérkis bija bérnu un jaunieSu pozitivas attiecksmes veidoSana attieciba uz mutes
veselibu, ka ar iesp€ja veicinat labas iemanas mutes higiéna un motivét uzturét labu mutes un vispargjo
veselibu visa miiza garuma.

Par uzvarétajam kluva Rigas 40. vidusskolas 5.d klase, Rigas 71. vidusskolas 5.c klase un Rigas 51.
vidusskolas 6.a klase. Uzvargjusas klases balva sanéma radoSu fotosesiju.

Veicot atkaribu profilakses pasakumus izglitibas iestad€s, aktuala t€ma jaunieSu vidi bija
elektroniskas cigarete, specialisti jauniesiem skaidroja riska faktorus, kliedgjot dazados mitus, kuri pieejami
interneta vidé. Nozimiga loma bija arT vecaku un pedagogu izglitoSana.
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68. tabula. Aktivitates atkaribu profilakses joma

Aktivitate Merka grupa Aktivitates Apmeklétaju
norise, skaits skaits
Diskusijas par atkaribas profilakses témam B@rni un jauniesi | 142 diskusijas 3036
bérniem un jaunieSiem no 1. —12.kl.
Jaunie$u sméekésanas intervence pedagogi, 1 10
socialie pedagogi,
psihologi
Macibu motivacija pieaugusajiem — pedagogi, 2 16
psihoaktivo vielu lietatajiem socialie pedagogi,
psihologi
Atkariba un lidzatkariba gimené pedagogi, 1 8
socialie pedagogi,
psihologi
JaunieSu datoratkaribas intervence pedagogi, 1 10
socialie pedagogi,
psihologi
Atkaribas profilakse pirmsskola un pedagogi, 1 6
sakumskola socialie pedagogi,
psihologi
Apmacibas medicinas darbiniekiem - medicinas 2 16
Atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas darbinieki
diagnostika jaunieSu vidi
Lidzatkarigo atbalsta grupu nodarbibas atkarigu cilveku notikusas 78 25
( sadarbiba ar SD APS) tuvinieki nodarbibas
Nometne Iidzatkarigo atbalsta grupu atkarigu cilveku 2 nometnes 13
dalibniekiem tuvinieki

Veseliga uztura paradumu veicinasana

2016. gada tika turpinats istenot publiskas lekcijas vecakiem par berniem ieteicamu uzturu dazados
attistibas vecumposmos. Kopuma norisinajas seSas lekcijas, kuru laika apmekl€taji tika informé@ti par
veseliga uztura principiem dazadas bérnu un jaunie$u vecuma grupas (6 mén. — 3 gadi; 4 — 7 gadi un 8 — 12
gadi). Lekciju laika dalibnieki guva izsmeloSu ieskatu par veseligu, sabalansétu uzturu un veseligiem €Sanas
paradumiem — par piemérotakajiem un uzturvielam bagatakajiem partikas produktiem, pirmajiem
piebarojumiem un b€rna organismam nepiecieSamajam uzturvielam, kas ietekmé ne tikai fizisko, bet ari
psihisko veselibu, bérna vecumam atbilstosakas €dienkartes izveidi, skolas vecuma bérnu uzturu, ka ari
citiem jautajumiem.

Nodarbibas, kuru meérkis ir veseliga uztura paradumu veicinaSana, tika novaditas ar1 izglitibas
iestades, kuras piedalijas ne tikai izglitibas iestazu audzekni, bet ar1 vecaki.

69. tabula. Aktivitates uztura paradumu veicinasanai

Aktivitate Meérka grupa Aktivitates Apmekletaju
norise, skaits skaits
Nodarbibu nodrosinasana Rigas pasvaldibas 5.-6.klasu NotikuSas 30 672
visparejas izglitibas iestazu 5.-6.klasu skoleniem skoléni nodarbibas
par mutes dobuma higiénu un pareizam zobu
tiriSanas metodém
Interaktivo nodarbibu vadi$ana 9. un 12. klasSu 9. un 12. klasu Notikusas 130 2 864
skoléniem par uzturu eksamenu un paaugstinatas skoleni nodarbibas
spriedzes laika un €Sanas traucéjumiem
Lekcijas pirmsskolas vecakiem par veseligu Pirmsskolas Notikusas 23
bérnu uzturu vecuma bérnu lekcijas
vecakiem
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Tapat 2016. gada tika novaditi trispadsmit seminaru cikli s€doSa darba veic€jiem par fizisko

aktivitaSu un veseliga uztura pamatprincipiem ikdiena, kurus apmekl&ja 427 ridzinieki.

Gimenes veselibas pasakumi

70. tabula. Gimenes veselibas veicinasanas pasakumi

Nr.p Pasakuma nosaukums un saturs Norises laiks Apjoms Dalibnieku skaits
K.
Grupu apmacibas vecakiem:
1. | Istenotas apmacibas Bérna aprilis — 2 grupas, 20 24
emocionalas audzinasanas oktobris nodarbibas
programma vecakiem, Kkuriem ir
berni vecuma lidz 7 gadiem (iznemot
Rigas Sociala dienesta klientus)
2. |Istenota  apmacibu  programma aprilis — 20 nodarbibas 98
vecakiem milestibas  pedagogija | novembris
»Milestibas terapija manam bérnam
un man”
Atbalsta grupas vecakiem:
3. | Nodrosinatas specialistu asistétas maijs — 8 grupas, 40 160
vecaku atbalsta (paspalidzibas) novembris nodarbibas
grupas, sniedzot psihoemocionalu
atbalstu un informaciju vecakiem,
kuru bérni gatavojas macibam
pirmaja klase
4. | Istenotas vecaku atbalsta grupu septembris — 2 grupas, 16 27
nodarbibas ,,Vecaku kompetences novembris nodarbibas
stiprinasana un efektiva beérnu un
pusaudZu audzinasana”.
Mediacijas konsultacijas gimeném:
5. | Istenota mediacijas programma/ marts — 130 konsulta- 21 gimene
sniegtas mediacijas konsultacijas novembris cijas
RSD klientiem, rodot pienemamu
konflikta situacijas risinajumu visam
iesaistitajam pusém (RSD klientiem)
Nodarbibas topoSajiem vecakiem un informativs materials jaundzimuso vecakiem:
6. | Istenotas nodarbibas topoSajiem marts — 28 nodarbibas 352
vecakiem, sekméjot tévu iesaistiSanos novembris
bérnu apriipé un audzinasana,
veicinot veseligu gimenu ilgtspéju un
bérnu emocionalo veselibu
7. | Izdots informativais materials, septembris 9250 Riga registréti 8738
gramatas ,,Misu bérns", informéjot eksemplaru jaundzi-musie
jaunos vecakus par bérna apriipi un
veselibu ietekmeéjoSiem faktoriem un
to profilaksi
Lekcijas iedzivotajiem brieduma (55 — 65) gados:
8. | Novaditas lekcijas iedzivotajiem aprilis — 4 81
brieduma (55 — 65) gados par oktobris

iespéjam saglabat veselibu, no
atkaribam brivu dzivi un
psihoemocionalo veselibu. Lekciju
cikls ,,Vitalitate 55+
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Fiziski aktiva dzivesveida veicinasana

Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas Tautas sporta asociacija” jau vairakus
gadus péc kartas piedava visiem ridziniekiem apmekl€t bezmaksas niijjoSanas nodarbibas sertificéta
niijosanas instruktora vadiba. Sis nodarbibas iemantojusas lielu atsaucibu no iedzivotaju puses un 2016. gada
regulari uz nodarbibam naca aptuveni 200 — 400 cilveku ménest (kopa 2016. gada novaditas 150 nijoSanas
nodarbibas 7 ménesu garuma). 2016. gada oktobrT papildus iknedélas nodarbibam, kas notiek dazados laikos
un dienas 5 dazadas Rigas pils€tas pasvaldibas apkaimés, tika noorganiz€ts arT niijjoSanas festivals
Mezaparka. Pasakuma mérkis bija sniegt sabiedribai informaciju par fizisko aktivitaSu nozimi ikdiena un
paradit, ka niijjoSanas nodarbibas ir &rts un ekonomisks veids, ka padarit ikdienu aktivaku. Festivala laika
ikvienam bija iesp€ja iemacities niijosanas tehniku, ka arT piedalities dazadu distancu un disciplinu niijosanas
pargajienos sertificétu niijjosanas instruktoru un gidu pavadiba. ledzivotajiem pasakuma laika bija iesp&ja bez
maksas izmantot inventaru (nijas), ka arT cienaties ar cepumiem, augliem un siltu t€ju. Neskatoties uz
rudenigajiem laikapstakliem, kopa pasakumu apmekl&ja vairak neka 100 interesentu.

Izglitojoss video materials ,,Vingrinajumi sédos$a darba daritajiem”

Rigas domes Labklajibas departaments, riip&joties par saviem darbiniekiem, ka ari ikvienu citu
ridzinieku, kur$ lielu dalu savas ikdienas pavada s€zot, izveidojis divus video materialus, kuros ielauti
vingrinajumi s€dosa darba daritajiem. Video materialu méerkis ir vérst iedzivotaju uzmanibu uz to, cik svarigi
s€dosa darba daritajiem ir regulari ieturét aktivas atpiitas pauzes, ka arT paradit, kadus tiesi vingrinajumus
biitu velams izpildit. Video materialos vérojami sertificéta fizioterapeita ieteikti vingrinajumi, kas palidzes
izkustgties péc ilgstosas s€desanas, ka arT atbrivot saspringusos muskulus. Viens no videoklipiem ilgst Cetras
miniites. Jebkur§ video skatitajs var izpildit [idzi vienkarSus, bet efektivus vingrinajumus pat nepieceloties
no sava darba galda. Savukart otrs videoklips ir garaks — &etrpadsmit miniites. Saja video papildus dazadiem
vingrinajumiem tiek atgadinats ar1 par pareizu un ergonomisku darba vietas iekartoSanu. Video materiali
brivi pieejami interneta vietné www.veseligsridzinieks.lv

Vingro$anas nodarbibas parkos

2016. gada ridziniekiem tika piedavata lidz Sim nebijusi aktivitate — brivdabas vingroSanas
nodarbibas sertificéta fitnesa trenera vadiba, kas norisinajas tris dazadas Rigas pils€tas pasvaldibas apkaimes
— Jugla pie Dambjapurva ezera, Avotos Ziedondarza un Agenskalnd pie Maras dikiem. Nodarbibas
norisindjas otrdienu, treSdienu un ceturtdienu vakaros no plkst. 19.00 Iidz 20.00. Ikvienam pils€tas
iedzivotajam bija iesp€ja ierasties un lidzdarboties bez maksas un bez ieprieks$€jas pieteikSanas. Nodarbibu
laika tika nodroSinati vienkarsi izpildami vingrojumi, kas pieméroti dazada vecuma un fiziskas sagatavotibas
cilvekiem, - sportiskas stafetes, komandu darbs, individuals darbs utt. Tika izpilditi vingrinajumi spekam,
izturibai, lidzsvaram, muskulu koordinacijai, atrumam, tadejadi noslogojot visas kermena muskulu grupas.
Nodarbibas vadija atraktivi un zino$i treneri, kas lava ikvienam dalibniekam uzlabot ne vien fizisko formu,
bet arT emocionalo labsajiitu. Kopa tika novaditas 36 nodarbibas, kuras apmekl€ja gandriz 1 500 iedzivotaji.
Paraléli §Tm nodarbibam notika arT jau ierastas nodarbibas pie brivdabas trenazieriem (kopa 20 nodarbibas
2016. gada), kuras apmeklgja aptuveni 250 cilveki.

Psihoemocionalas veselibas pasakumi
Publiskas lekcijas

2016. gada tika turpinata sadarbiba ar sertificétiem specialistiem, izglitojot ridziniekus
psihoemocionalas veselibas jautajumos. Sadarbiba ar psihoterapeiti Ainu PoiSu tika sagatavots publisko
lekciju cikls, kura ieklautas $adas lekcijas:

. Gimenes musturi. Krizes. Resursi. SkirSanas. Jaunas sist€mas formulé$anas iespgjas.
. Aktualakie atkaribu veidi. IzdegSanas sindroms. lesp€jamie risinajumi.
. Vecaku klatbutne. Pozitivas disciplinéSanas metode.

Ridziniekus izglitojosi raksti

Lai izprastu veselibas veicinasanas, tai Skaita psihoemocionalas veselibas, profilakses jautajumus
dazados vecumposmos sadarbiba ar praktizgjoSiem psihologiem tika izveidoti pieci raksti, aktualiz&jot Sadas
témas:
1. Mobings pusaudzu vidi;
2. Lidzatkariba;
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3. Stress ka izdegSanas sindroms ikdiena;

4, Kustiba, uzturs veseligai ikdienai;

5. Pasnaviba pusaudzu vidd.

Raksti tika publicéti gan Rigas pasvaldibas majas lapa www.veseligsridzinieks.lv, gan Labklajibas
departamenta kontos socialajos tiklos, ka art izmantoti ka publicitates materials.

Aktivitates senioriem
Diena labam domam

Jau sesto gadu péc kartas norisinajas Rigas domes Labklajibas departamenta rikotais pasakums
senioriem ,,Diena labam domam”. Pasakuma piedalijas gandriz 200 Rigas pilsétas seniori, kuriem bija
iesp€ja apgiit jaunas prasmes un apmeklét lekcijas par veselibas stiprinasanu.

Senioru dejas
2016. gada tika uzsakts jauns pakalpojums senioriem — paSaktivizé€Sanas un kognitivas veselibas
veicinasana ar deju elementu palidzibu. Pavisam notika 16 nodarbibas.

Veseliga uztura un pareizas mutes dobuma higiénas nodarbibas senioriem

2016. gada tika stenotas praktiskas nodarbibas par veseligu un ekonomisku uzturu, ka ari lasitas
lekcijas par pareizu mutes dobuma higienu vecaka gadagajuma iedzivotajiem. Kopuma tika Tstenotas seSas
lekcijas un praktiskas nodarbibas ar gatavoSanas paraugdemonstréjumiem. Nodarbibas notika Rigas Sociala
dienesta dienas centros picaugusam personam.

HIV profilakses un psihosocialie pakalpojumi narkotisko vielu lietotajiem un to
kontaktpersonam biedribas ,,,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS””, telpas
un Rigas pilsétas apkaimés Biedribas mikroautobusa.

HIV profilakses un psihosocialo pakalpojumu mérkis ir mazinat HIV inficéto skaitu injic€jamo
narkotiku lietotaju vidd, sniedzot pakalpojumu gan Biedribas telpas, gan pietuvinati mérkauditorijas
uzturéSanas vietam (ar mikroautobusu), tadéjadi mazinot risku inficties ar HIV So personu tuviniekiem, to
kontaktpersonam, ka art sabiedribai kopuma.

2016. gada ar Biedribas starpniecibu injic§jamo narkotiku lietotajiem, vinu piederigajiem un
kontaktpersonam bija iesp€ja veikt HIV eksprestestu, sanemt bezmaksas prezervativus, nodot izlietotas un
sanemt jaunas sterilas §lirces, apmeklét psihologa, sociala darbinieka un HIV konsultanta konsultacijas, iegtt
informaciju par So un citam infekcijas slimibam, ka ar1 ar atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu saistitiem
jautajumiem. Biedriba pakalpojumu sniedza gan biedribas telpas Rigas centra, gan arl pietuvinati
meérkauditorijas uzturéSanas vietam — mikroautobusa.

2016. gada Biedriba kopuma ir sniegusi 2 974 konsultacijas injic€jamo narkotiku lietotajiem, vinu
gimenes locekliem un tuviniekiem gan Biedribas telpas, gan mikroautobusa, ka arT izsniegusi 529 957 tiras
Slirces un 56 762 prezervativus. ST pakalpojuma realizacijai 2016. gada novirziti EUR 75 566.

Biedribas rezultativie raditaji liecina, ka iegulditie resursi tiek izmantoti lietderigi, lai sasniegtu
Biedribas un Labklajibas departamenta kopigi izvirzito mérki — mazinat HIV inficéto skaitu injic€jamo
narkotiku lietotaju vidi un tad€jadi uzlabot Rigas iedzivotaju drosibu un veselibu.

71. tabula. Biedribas ,,DIA+LOGS”, atblasta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS sniegta
pakalpojuma darba raditaji HIV profilakses programma 2014. — 2016. gada

Raditajs 2014 2015 2016
Jauno (pirmreizéjo) klientu skaits 1323 1421 1318
Psihologa sniegto konsultaciju skaits 711 515 497
Socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits 1 050 1042 1073
HIV konsultanta sniegto konsultaciju skaits 1260 1288 1404
Veikto HIV testu skaits 1109 1180 1402
Izsniegto Slircu skaits 250 312 380 284 529 957
Izsniegto prezervativu skaits 58 189 66 682 56 762
Konsultaciju skaits kopa 3021 2 845 2974
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Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinasana

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinasSanas mérkis ir uzlabot
Rigas iedzivotaju informétibu par veselibu ietekm&joSiem faktoriem, saslimSanas riskiem un to profilaksi, ka
ar1 par citiem veselibas veicinasanas jautajumiem.

Lai nodroSinatu mérka sasniegSanu, ridziniekiem 2016. gada Veselibas istabas (Aptiekas iela 8,
Aglonas iela 35/3, Gaizina iela 7, Slokas iela 161, Sarlotes icla 1B) bija iesp&ja bez maksas sanemt
medicinas darbinieka konsultacijas, noteikt savu kermena masas indeksu, izmérit arterialo asinsspiedienu un
sanemt uztura bagatinatajus. Papildus Veselibas istabu pamatdarbibas pakalpojumiem, sadarbiba ar Rigas
domes Labklajibas departamentu istenotas Pasaules Veselibas organizacijas noteiktas tematiskas veselibas
dienas, kuru ietvaros Rigas iedzivotajiem bija iesp&ams bezmaksas noteikt holestrina un cukura Iimeni
asinis un sanemt specialista konsultacijas par Tuberkulozes slimibu un veikt krépu testu.

Veselibas istabu darbibas nodrosinasanai tika izlietots finanséjums EUR 25 511 apméra.

72. tabula. Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu raditaji

Raditajs 2014 2015 2016
Veselibas istabu skaits 7 5) 5)
Veselibas istabu apmeklétaju skaits 7371 6 699 6247

Vidgji katru ménesi viena Veselibas istaba tika apmekl&ta 104 reizes. 2015. gada kopgjais Veselibas
istabu apmekl&jumu skaits bija 6 247 reizes.

Veselibas istaba Gaizina iela 7.

2016. gada tika izdoti dazadi informativie materiali iedzivotaju izglitoSanai un veseliga
dzivesveida veicinaSanai. Detaliz€ts materialu saraksts ieklauts tabula.
73. tabula. Informativie materiali veselibas joma

Nr.p.k. Metodiskais, informativais Izdoto eksemplaru Anotacija par materialu
materials skaits
1. Brosiira ,,Maminas 2 000 Informativs un izglitojoSs materials
dienasgramata” vecakiem par bérnina ienakSanu

gimeng no gaidiSanas perioda lidz
pirmajam dzives gadam

2. Brosira pirmsskolas audzeknu 2 000 Informativs materials pirmsskolas
vecakiem ,,Veseliga uztura vecuma bérnu vecakiem par
paradumu veicinasana” veseligu uzturu

2l Metodiskais materials 500

pirmsskolas izglitibas iestazu
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pedagogiem ,,Veseliga uztura
paradumu veicinasana”
pielikums — produktu kartites
4. Brosiiras pirmsskolas audzeknu 8 000
vecakiem ,,Veseliga uztura
paradumu veicinasana” darba
lapas
5. Uzskates materials — piramida 2000 Viegli uzskatama informacija par
»Veseliga uztura veicinasana veseliga un sabalanséta uztura
pirmsskolas izglitibas iestade” veidoSanu
6. Metodiska rokasgramata 50 Programma izstradata, lai sniegtu
»Apreibinoso vielu lietoSanas vadlinijas izglitibas iestazu
diagnostika jaunieSu vida” medicinas masam par apreibinoso
vielu lietoSanas diagnostiku
jauniesu vidi
7. BrosSiira bérnu un jaunieSu 500 Informativs materials pirmsskolas
vecakiem par bérnu mutes vecuma bérnu vecakiem par bérnu
veselibas saglabasanu un mutes veselibas saglabasanu un
uzlaboSanu uzlaboSanu
8. Metodiskais materials ,,Mutes 70 Programma izstradata, lai
veselibas programma pirmsskolas pirmsskolas izglitibas iestazu
izglitibas iestadém” pedagogiem un medicinas masam
sniegtu vadlinijas, gatavojot
nodarbibas mutes veseliba un
sekmétu arT labu sadarbibu ar bérnu
vecakiem mutes veselibas
veicinasana
10. Saliekams attéls (puzle) 15 Informativi interaktivs materials
par atkaribu profilaksi
11. Informativais materials — Zurnals 8 000 Informativs materials pirmsskolas
bérnudarza vecuma bérnu vecuma bérnu vecakiem par
vecakiem ,,Vecakiem par bérniem
bérniem”

Reprezentativo materialu iegadei tika izlietoti 6 207 EUR.

St

K3 bémns jatas péc périena

\tVerts zinat
u ipatnibas
no 3lidz6

Tekstu sastddija sertificétas uztura specidlistes:
A. Augule un . Zubovica

IETEIKUMI
VESELIGIEM ESANAS
PARADUMIEM GIMENE
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SADARBIBA AR NEVALSTISKAJAM ORGANIZACIJAM

Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome

Kops 2007. gada Rigas pilsétas pasvaldiba darbojas ar RD 2007. gada 10. septembra 1€mumu Nr. 2
890 ,,Par personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativas padomes izveidosanu Rigas pils€tas
pasvaldiba” izveidota Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome (turpmak —
Padome), kuras merkis ir veicinat personu ar invaliditati pilsonisko Ilidzdalibu lémumu pienemsanas
procesos, ka ar1 sadarbibu starp personas ar invaliditati parstavosajam nevalstiskajam organizacijam un
Rigas pilsétas paSvaldibu. Padomes sastava ir RD deputati, Labklajibas departamenta amatpersonas un 33

Padomes uzdevumi ir:
¢ piedalities ilgtermipa stratégijas izstradé personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju nodro§inasana un
sekot tas TstenosSanai pasvaldiba;
+* sniegt atzinumus par pasvaldibas institliciju un iestaZzu normativajiem un stratégiskajiem dokumentiem;

+ izskatit un sniegt atzinumus par RD lémumu projektiem, kas skar paSvaldiba dzivojo$o personu ar
invaliditati tiesibas;

+* veicinat sabiedribas iesaistiSanos 1émumu projektu izstrades procesa;

% izstradat un iesniegt priekslikumus pasSvaldibas institiicijam un iestadém veiksmigakai personu ar
+ aktualizet informaciju par personu ar invaliditati jautagjumiem, problémam, vajadzibam un interesém
pasvaldiba.

Ik gadu notiek vismaz ¢etras Padomes sédes, kuras tiek izskatiti personam ar invaliditati Riga aktuali
jautajumi — par sabiedrisko transportu, par vides pieejamibu, par iesp&jamiem atvieglojumiem personam ar
invaliditati, ka arT citi jautajumi, kas saistiti ar personu ar invaliditati dzives kvalitates uzlaboSanu. Padomes
parstavji iepazistina ar savu organizaciju darbibu, aktualajiem projektiem un labas prakses piem&riem RD
deputatus, specialistus un citu nevalstisko organizaciju parstavjus. Aktualizéto jautajumu izskatiSana un
risinaSana tiek iesaistitas atbildigas RD struktiirvienibas.

Vairaki Padom¢ izskatitie jautajumi bijusi aktuali ne tikai Rigas paSvaldiba dzivojosam personam ar
invaliditati, bet arT personam ar invaliditati visa valstl. Sadu jautajumu izskatiSanai tiek pieaicinati parstavji
no atbildigajam valsts parvaldes iestadém.

2016. gada pec Padomes ierosinajuma:

- aktualiz@ts jautajums par personu ritenkréslos dalibu Rigas maratona un nepiecieSamibu uzlabot ielu
segumu maratona marsruta;

- ar Rigas pilsé€tas buivvaldes un buvinspekcijas parstavjiem parrunatas personu ar invaliditati vajadzibas un
velmes attieciba uz minéto organizaciju darbu,

- aktualiz€ts jautajums par personam ar invaliditati paredz&tu autostavvietu izveidi pie So personu
dzivesvietam;

- ar RD Satiksmes departamentu parrunata Kr. Barona ielas rekonstrukcijas atbilstiba personu ar invaliditati
vajadzibam;

- Padomes locekl]i tikas ar 3 Rigas pilsétas izpilddirekciju izpilddirektoriem un apsprieda aktualos jautajumus
vides pieejamibas uzlabosanai,

Informacija par Padomi pieejama interneta: wwwe.ld.riga.lv sadala ,,Personu ar invaliditati NVO
konsultativa padome”.
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Finansials atbalsts Rigas pilsétas pasSvaldibas budZeta programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam
organizacijam” ietvaros
Lai atbalstitu nevalstisko organizaciju projektus socialaja un veselibas apriipes joma un veicinatu
socialo un veselibas apriipes pakalpojumu attistibu Riga, ka ar1 atbalstitu NVO darbibas nodrosinasanu vai
pasakumus, kas paredz&ti bérniem no sociala riska gimeném, personam ar invaliditati, pensijas vecuma, tostarp
politiski represétam personam u.c. mazaizsargatu personu grupam, Labklajibas departamenta budzZeta
programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros 2016. gada atbalstiti 65 nevalstisko
organizaciju projekti par kop€jo summu EUR 90 273.
Lai nevalstiskas organizacijas varétu sanemt finansg€jumu, iesniegtajiem projektiem jaatbilst kadai no
talak uzskaititajam prioritatém:
1. Pasakumi Rigas pasvaldibas sociali mazaizsargato grupu socialas integracijas joma;
2. Pasakumi un informativi izglitojoSie materiali veselibas veicinaSanas un slimibu profilakses joma un tai
noteiktajam apakSprioritatém;
3. Veselibas apriipes profesionalu, pacientu un sociala darba profesionalu biedribu un nodibinajumu istenotie
pasakumi, kas versti uz veselibas apriipes un socialo pakalpojumu pieejamibas uzlabosanu;
4. Gimenes atbalsta pasakumi un informativi izglitojoSie materiali, ja tie tiek izplatiti pasakuma laika,
pamatojoties uz koncepciju ,,Gimenei draudziga Riga” un tas ricibas planu;
5. Sociala atbalsta nevalstisko organizaciju darbibas nodroSinasanai pensionaru, invalidu, politiski represéto
u.c. sociali mazaizsargato personu grupu apvienibam.
2016. gada atbalstitas organizacijas parstav dazadas iedzivotaju socialas grupas un pieskirta finanséjuma
izlietojums sadalams piecas grupas (skat.11. attelu):
X 33% socialais atbalsts organizaciju darbibas nodroSinaSanai un socialas integracijas pasakumiem
senioriem (21 organizacija);
X 23 % socialais atbalsts socialas integracijas pasakumiem gimeném ar bérniem, bérniem un jaunie$iem
(15 organizacijas);
> 22 % socialais atbalsts organizaciju darbibas nodroSinaSanai un socialas integracijas pasakumiem
personam ar invaliditati (14 organizacijas);
X 12 % veselibas apriipes un socialo pakalpojumu pieejamibas pasakumi (8 organizacijas);
X 10 % citu organizaciju atbalstam, kas palidz sociali mazaizsargatam mérka grupam (7 organizacijas).

11. attels. Programmas 18.13.00. ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” faktisko izdevumu
struktiira

Citu organizaciju atbalstam,

kas palidz sociali
mazaizsargatam mérka
grupam
(7 NvO)
EUR 918

Socialais atbalsts socialas

integracijas pasakumiem
gimené&m ar bérniem,

bérniem un jauniesiem
(15 NVO)

EUR 20 473

23%

Socialais atbalsts organizaciju
darbibas nodrosinasanai un
socialas integracijas
pasakumiem senioriem
(21 NVO)
EUR 29 911

Veselibas apripes un socialo
pakalpojumu pieejamibas
pasakumi
(8NVO)

EUR 10 535
2% Socialais atbalsts organizaciju

darbibas nodrosinasanai un
socialas integracijas

pasakumiem personam ar

invaliditati

(14 NVO)

R20172

22%
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2016. gada pieSkirta finanséjuma izlietojuma merki atbilstoSi iedzivotaju socialajam grupam:
1. Senioru NVO finans€jumu ir izlietojuSas darbibas nodrosinasSanai (komunalie maksajumi, telpu noma, sakari
(talrunis, internets) bankas konta uzturéSana, kancelejas preces, saimniecibas preces), salidojumiem, tikSanas
reizém, pieminas un atceres briziem, citu tautu kultiiru izzinasanas pasakumiem, pieredzes apmainas
braucieniem pie citu pils€tu senioriem, sportiskam aktivitatém, senioru deju nodarbibam, seminariem, foto
1zstazu organiz€Sanai, dzivesstastu pierakstiSanai un apkoposSanai elektroniska veida, paaudzu saliedéSanas
pasakumiem, radosam darbnicam, dazadiem své&tkiem (organizaciju pastavéSanas jubilejas pasakumiem,
Lieldienam, Valsts svétkiem, Ziemassvétkiem, u.c. svétkiem) utt.
2. NVO, kuras parstav personas ar invaliditati, finans€jumu ir izlietojusas ekskursijam, pieredzes apmainas
braucieniem, dazadiem sv&tkiem (organizaciju pastavéSanas jubilejas pasakumiem, Lieldienam, Valsts
svetkiem, Ziemassvétkiem, u.c. svétkiem), radoSajam darbnicam (rokdarbi, StiSana u.c.), salona ,,Saulgrieze”
uzturéSanas izmaksu segSanai, seminariem, braucienam uz starptautisko Makslas Festivalu, informativiem
materialiem, darbibas nodroSinasanai (komunalie maksajumi, telpu noma, sakari (talrunis, internets) bankas
konta uzturéSanai, kancelejas precém, saimniecibas precém) utt.
3. NVO, kuras parstav gimenes ar b&rniem, b&rnus un jaunieSus, finans€jumu ir izlietojusas darbibas
nodroSinasanai (komunalie maksajumi, telpu noma, sakari (talrunis, internets) bankas konta uzturéSana,
kancelejas preces, saimniecibas preces), radosam darbnicam, dazadiem sv&tkiem (organizaciju pastavésanas
jubilejas pasakumiem, Mates dienai, Lieldienam, Valsts svétkiem, Ziemassvétkiem, u.c. svétkiem), saliedéSanas
pasakumiem, seminaru organizé$anai, kampanpai ,,Katram b&rnam sava gimene”, mentoru programmai,
konferencei ,,No gimenei draudzigas pasvaldibas uz gimenei draudzigu valsti un gimenei draudzigu Eiropu”,
radosam darbnicam, audzugimenu kustibas popularizéSanai, kulinarijas nodarbibam, labdaribas akcijam,
ekskursijam, turniriem, muzeju un Lellu teatra izrazu apmekl€Sanai utt.
4. NVO, kuras parstav veselibas apriipes un sociala darba specialistu intereses, finans€jumu ir izlietojusas tris
konferen¢u organizéSanai (pieméram, 8. Ikgadgjai Latvijas Traumatologu ortopédu konferencei, starptautiskai
konferencei ,,Kur esam un kurp dodamies? Uz gimenes vajadzibam balstitu pakalpojumu attistibu”, Vispasaules
fizioterapijas dienai veltitai Latvijas fizioterapeitu konferencei), vienam kongresam (13. Baltijas
Dermatovenerologu kongress), informacijas dienu organiz€$anai, traumatisma profilakses programmas
izstradei, veselibas veicinaSanas seminariem, bezmaksas laikraksta ,,Pacienta balss” izdoSanai, starptautiskas
AIDS dienas pasakumiem, u.c. aktivitateém veselibas veicinasanas un profilakses joma.
5. NVO, kuras palidz dazadam sociali mazaizsargatam mérka grupam, finans€jumu ir izlietojuSas tautas
veselibas gadagramatas izdoSanai, Zzurnalam topoSajiem un jaunajiem vecakiem, psihologiska atbalsta grupu
cilvekiem ar depresiju organizéSanai, izglitojoSam seminaram Labklajibas Labklajibas ,,Dejas sédus”, tehnisko
paliglidzeklu nodrosinasanai Rigas iedzivotajiem ar funkcionaliem trauc€jumiem u.c. aktivitateém.

Projekts ,,Paaudzes sadarbiba”.
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ISTENOTIE PROJEKTI

Starptautiska sadarbiba

Labklajibas departamenta darbinieki 2016. gada aktivi piedalijas 5 starptautiskos tiklu pasakumos —
Eiropas lielo pilsétu sadarbibas tikla (turpmak — EUROCITIES), Eiropas Socialaja tikla (turpmak — EST),
Pasaules Veselibas organizacijas Eiropas Veseligo pilsétu tikla (turpmak — EVPT), Eiropas Veselibas
veicinasanas tikla (turpmak — EuroHealthNet) un tikla ,Eiropas pilsétas pret narkotikam” (turpmak —
ECAD).

Visaktivak 2016. gada Labklajibas departamenta darbinieki apmeklgja EST un EVPT pasakumus —
kopskaita 7 reizes. EST pasakumu aktuala t€ma bija socialo un veselibas apriipes, veselibas veicinasanas
pakalpojumu integracija, ka ari IT resursu risinagjumi socialo pakalpojumu joma, lai nodrosSinatu klientiem
patstavigaku dzivi, kas atbilda ar Labklajibas epartamenta darbinieku interesém, jo 2015. gada Labklajibas
departaments sadarbiba ar Zviedrijas un Somijas pasvaldibam Tstenoja pieredzes apmainas projektu
JIntegréta pieeja veselibas un socialajiem pakalpojumiem Somija un Zviedrija”, kura mérkis bija sniegt
Rigas pilsétas pasvaldibas specialistiem zinaSanas par integrétajiem pakalpojumiem ziemelvalstis.
Labklajibas departamenta darbinicki aktivi piedalijas EST darba grupas saistiba ar Eiropas Savienibas
socialas stratégijas planosanu un kop&ja EST biedru viedokla (ieteikumu) veidosana Eiropas Komisijai
attieciba uz Socialas politikas attistibu nakotné.

EVPT tikla pasakumi galvenokart bija saistiti ar veselibas tiirisma attistibu Eiropas konteksta, un
tajos Labklajibas departamenta darbinieki piedalijas, lai veidotu sadarbibu, ka ar1 prezent&tu savas idejas un
redz&jumu par veselibas tlirisma attistiSanu Rigas pilsétas pasvaldiba.

Labklajibas departamenta darbinieki aktivi piedalijas ari EUROCITIES (5 pasakumi) un
EuroHealthNet (5 pasakumi) pasakumos.

EUROCITIES pasakumi departamenta darbiniekiem bija interesanti ar savu tematisko klastu,
piem&ram, 2016. gada tika apmekleéti EUROCITIES pasakumi par $adam témam:sociala uznémeéjdarbiba,
sabiedribas veseliba, publisko iepirkumu aktualitates Eiropa. Min&tie pasakumi Labklajibas departamenta
darbinickiem Java izprast $o tému savstarp&jo mijiedarbibu un kopigi meklét risinajumus aktualajam
problémam. Tapat tika apmekléta EUROCITES gada konference, lai pieteiktu Rigas pilsétas pasvaldibas
kandidaturu EUROCITIES Socialo jautajumu foruma organizé$anai Riga, 2017. gada.

EuroHealthNet pasakumi Labklajibas departamenta darbiniekiem galvenokart ir interesanti ar dazadu
pilsetu labas prakses iepaziSanu attieciba uz veselibas veicinasanas pasakumiem. Pieméram, viena no $adiem
EuroHealthNet pieredzes apmainas pasakumiem tika aizgita ideja par senioru zvanu liniju, un 2015. gada
tika uzsakta projekta ,,Buisim aktivi!” TstenoSana. Projekta realizacijas laika tika izveidots senioru zvanu
centrs, kurs ir ieguvis lielu popularitati Rigas pils€tas paSvaldibas senioru vida.

2016. gada pec 3 gadu partraukuma specialisti devas ECAD pieredzes apmainas vizite, kuras
tematiskais loks aptvéra personu atkaribas un atkaribu prevencijas un profilakses pasakumu saistiba ar
personu atkaribam un atkaribu prevencijas un profilakses aktivitatém citu valstu pa§valdibas. Sie braucieni
deva iespgju departamenta sabiedribas veselibas specialistiem iepazities ar citu valstu labo praksi saistiba ar
veselibas veicinaSanu un atkaribu profilaksi.

Projekti
2016. gada Labklajibas departaments piedalijas 10 projektu TstenoSana, 4 no projektiem jau
noslégusies savukart 6 projekti turpinas 2017. gada.

Sadarbiba ar nodibinajumu ,,Ilgtsp&jigas Attistibas Fonds” 2016. gada aprili tika pabeigta projekta
,Dzlves prasmju un veselibas veicinasanas skolas ,,Vinnija Puka skola” izveide mazajiem pacientiem un
vinu vecakiem, lai nodroSinatu hroniski slimo pacientu socialas integracijas un dzives kvalitates uzlabosanu”
istenosana. Kopuma no 2014. gada projekta ietvaros novaditi 20 seminari, Iidz 2016. gada 23. aprilim
novaditi 6 seminari (,,Vecakiem par sapém bérniem”; ,,Vai mans bérns ir ortop&diski vesels?”; ,,Astma, ka ar
to sadzivot?”; ,,Uztura bagatinataju un vitaminu lietoSana be€rniem” un divas reizes ,,Traumatisms un pirmas
palidzibas sniegSana bérniem”), aktualiz€jot sabiedribas veselibas izglitoSanas nepiecieSamibu sabiedriba.
Kopa 2 gadu perioda Vinnija Piika skola lekcijas noklausTjusies 2 400 vecaku. Vinnija Piika skolas mérkis ir
sasniegts, Projekts ir tuvingjis sabiedribu un veselibas apriipes specialistus, mazinot vecaku bazas par bérnu
veselibu un sniedzot izsmeloSu informaciju par katru interes€joso t€mu, ka ar1 izglitojis jaunos un toposos
vecakus, sniedzot ilgtermina ieguldijumu gimenu veseliba.

Sadarbiba ar SOS bérnu ciematu tika pabeigta projekta ,,SOS Resursu un kompetences centra
prakse uz bérnu verstas pieejas ievieSanai Latvija” istenoSana Rigas pils€tas pasvaldiba.
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2016. gada bija divi projekti, kuru Tstenosana uzsakas 2016.gada un arT noslédzas taja pasa gada. Viens no
tiem ir pilotprojekta ,,Vecaka gada gajuma iedzivotajiem draudzigas vides izveide Eiropa” rezultatu
izvertéSana (turpmak — pilotprojekts), kura ietvaros Departaments ka Pasaules Veselibas organizacijas
Eiropas veseligo pilsétu tikla koordinators Riga, sanéma Pasaules Veselibas organizacijas Eiropas regionala
biroja piedavajumu istenot pilotprojektu, ka rezultata 2017. gada Pasaules Veselibas organizacija plano izdot
vadlinijas politikas planotajiem un Istenotajiem ,,Vecaka gada gajuma iedzivotajiem draudzigas pils€tvides
veidosana”. Pilotprojekta ietvaros 2016. gada junija Rigas pilsétas paSvaldiba organiz&ja apala galda
diskusiju un piedalijas ekspertu diskusijas par vecaka gada gajuma iedzivotajiem draudzigas pils€tvides
izveidoSanu un nodro$inasanu. Otrs projekts bija ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”. Ar projekta
rezultativajiem raditajiem var iepazities 102. Ipp.

Bija planots, ka 2016. gada noslégsies ar1 projekts ,,,,Busim aktivi!” — Vecaka gadagajuma cilvéku
socialas izoletibas mazinasana caur brivpratigo darbu Igaunija, Latvija un Somija” (turpmak — ,,Bisim
aktivi!”), tacu ta istenosana tika pagarinata Iidz 2017. gada 28. februarim. ,,Busim aktivi!” galvenais mérkis
ir mazinat vecaka gadagajuma iedzivotaju paklautibu socialas atstumtibas riskam. ,,Biisim aktivi!” laika tika
apkopota informacija par brivpratiga darba pieejamibu senioriem, veikts petijums “Seniori un brivpratigo
aktivitates”, noorganizeéts seminaru cikls senioriem un pasSvaldibu socialajiem darbiniekiem par aktivas
novecos$anas izaicinajumiem un senioru iesaisti brivpratigaja darba, izveidotas vadlinijas socialajiem
darbiniekiem par senioru brivpratigo darbu, sniegtas konsultacijas senioru radiniekiem par senioru
brivpratiga darba iesp&jam, notika starptautiski pieredzes apmainas seminari un Riga tika izveidots Senioru
zvanu centrs, kura darbojas brivpratigie seniori. Lai aktualiz€tu jautajumu par senioru brivpratigo darbu, tika
stenoti informativi pasakumi Rigas Sociala dienesta dienas centros, ka ar1 Rigas Centralaja biblioteka un tas
filiales.

Zvanu centrs darbojas katru darba dienu Cetras stundas un taja brivpratigie seniori atbild uz citu
senioru zvaniem. Galvenas témas par kuram interes€jas seniori, bija socialie jautajumi, informacija par
bezmaksas kultiiras pasakumiem un briva laika pavadiSanas iesp&jam Riga, senioru brivpratiga darba
iesp&jas. Liela dala zvanitaju velgjas aprunaties par ikdienas jautajumiem un rast saprotosSus domu biedrus.

Desmit méneSu perioda Senioru zvanu centra tika registréti aptuveni 1 400 zvani. Senioru zvanu
centra darba iesaistijas apméram 60 seniori. Senioru zvanu centra adrbiba ir apliecinajusi, ka tas senioriem ir
vajadzigs un noderigs pakalpojums, tika pienemts 1€mums turpinat Senioru zvanu centra darbibu ari péc
projekta nosléguma.

Labklajibas Departaments kop$ 2015. gada sadarbiba ar Labklajibas ministriju Tsteno projektu
,»Elastigas bérnu uzraudzibas pakalpojuma nodrosinaSana darbiniekiem, kas strada nestandarta darba laiku”
(turpmak — EBUP projekts). EBUP projekta mérkis ir izveidot ilgtermina funkcion&josu modeli elastigu
bérnu apriipes pakalpojumu subsidéSanai un attistibai, veicinot vecaku nodarbinatibu, ka ari darba un
gimenes dzives saskanosanu. EBUP projekta ietvaros 2016. gada tika izsludinati 3 iepirkumi, kuru rezultata
Rigas pilsétas pasSvaldiba tika noslégti 67 ligumi ar pakalpojuma sniedzgjiem par b&rnu uzraudzibas
pakalpojumu nodrosinasanu nestandarta laika (vakara, nakti, mainu darba gadijuma ka ari, ja darbs ir
brivdienas). Pakalpojums tiks sniegts arT 2017. gada.

2016. gada Labklajibas departaments uzsaka 4 projektu Tstenosanu. To vidi divi lielakieprojekti ir
»PROTI un DARI!” un ,, INHERIT — Veselibas un vides starpsektoralas sadarbibas p€tnieciba un inovacijas”
(turpmak — projekts INHERIT).

Sadarbibas ligums ar Jaunatnes starptautisko programmu agentiiru par projekta ,,PROTI un DARI!”
1stenoSanu tika noslégts 2016. gada septembri, un no ta briza sakas projekta ,,PROTI un DARI!” ievieSanas
process, kura ietvaros tika uzrunats Rigas Socialais dienests un Izglitibas, kultiiras un sporta departaments
par iesaisti projekta ka strat€giskajiem partneriem, kuri stradas ar jaunieSiem. Projekta ,,PROTI un DARI!”
galvenais mérkis ir motivet un profesionali orientét jaunieSus vecuma no 15 Iidz 29 gadiem (ieskaitot), kuri
nemacas, nestrada (un nav registréti NVA), neapgist arodu (turpmak — NEET jaunie$i). Ta ietvaros ir
paredzets attistit NEET jaunieSu prasmes un veicinat vigu iesaisti izglitiba, tostarp aroda apguvé pie amata
meistara, NVA vai Valsts izglitibas attistibas agentiiras istenotajos pasakumos JaunieSu garantijas ietvaros,
vai NVA Tstenotajos aktivajos nodarbinatibas vai preventivajos bezdarba samazinasanas pasakumos, ka ar1
nevalstisko organizaciju vai jaunieSu centru darbiba.

Labklajibas Departaments 2016. gada aktivi uzsaka dalibu Eiropas Komisijas P&tniecibas un
Inovacijas direktorata pamatprogrammas ,,Horizon 2020 — pé&tniecibas un inovaciju programma 2014. —
2020. gadam” finansé&taja projekta ,,INHERIT”. Projekta mérkis ir izvértét veselibas un vides ietekmi uz
miusu dzivesveidu, parvietoSanas un patéréSanas paradumiem, iegiistot politikas planoSanas un IstenoSanas
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dokumentus, kas nakotné biis izmantojami tadas politikas planoSana, kas paredz vismaz triskart&jus
ieguvumus, apvienojot vides projektus ar iedzivotaju labklajibas paaugstinaSanu un nevienlidzibas
mazinasanu Eiropa.

2016. gada projekts ,,INHERIT” istenoja divas darba pakas un uzsaka darbu pie tre$as. Projekta
LINHERIT” ietvaros 2016. gada tika izveidota atraktiva un viegli skatama, uztverama majas lapa —
www.inherit.eu, kura jebkur§ Eiropas iedzivotajs var iegilit informaciju, kas saistita ar Projekta uzstaditajiem
uzdevumiem un dalities ar to. Tika ari sagatavots zinojums ,,Atklat triskartéjus ieguvumus dzives vides,
patéréSanas un parvietoSanas paradumiem, kas veicina dzivesveida izmainas, aizsarga apkartgjo vidi, veicina
veselibu un veselibas vienlidzibu”. Balstoties uz mingto zinojumu, tika uzsakts darbs pie jebkuram
interesentam Eiropa, kur§ v€las istenot ar pieradijumiem pamatojamus projektus, potenciali pieejamas labas
prakses datubazes izveides. 2016. gada uzsakts darbs pie iedzivotaju majsaimniecibu petijuma un ekspertu
diskusijas, kas aizsaka darbus pie projekta ,,INHERIT” 2017. gada.

Tapat 2016. gada Labklajibas Departaments sadarbiba ar ,,Baltijas regiona un Eiropas koncerna
institiita ,,BISER” no Gdanskas pilsétas Polija, ka arT partneriem no Lietuvas, Igaunijas, Danijas un Latvijas
saka Tstenot projektu ,,Baltijas Jiiras regiona jaunieSu socialas uznémegjdarbibas tikls” (turpmak — BYSED),
kura mérkis izpétit ka jaunieSu sociala uznémgjdarbiba var atbalstit ilgtsp€jigu izaugsmi Baltijas regiona.
2016. gada notika vairakas partneru tikSanas, kuras ar savu valstu pieredzi par socialas uznéméjdarbibas
iespgjam dalijas BYSED sadarbibas partneri, ka rezultata tika analizeta pasreiz&ja socialas uznémeéjdarbibas
attistibas situacija Baltijas regiona.

Kops 2016. gada sakuma Labklajibas departaments sadarbiba ar Norvégijas centra ,,Regional center
on Prevention Violence, Trauma and Suicide, RVTS East” uzsaka pieredzes apmainas un apmacibu
programmu par psihosociala atbalsta sniegSanu krizes un katastrofu situacijas.

Senioru zvanu centra.
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INFORMACIJAS SNIEGSANA IEDZIVOTAJIEM

Labklajibas departamenta sabiedribas informéSanas aktivitates verstas uz to, lai uzrunatu eso$os un
potencialos klientus, iedroSinatu un raditu parliecibu par piedavato socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas pieejamibu un efektivitati Rigas pilsétas pasvaldiba. Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma 6. pantu klientam ir tiesibas ,,bez maksas ieglt no socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas sniedz&ja informaciju par iesp&jam sapemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, un to
sanemsanas nosacijumiem un kartibu”. Labklajibas departaments saskana ar nolikuma 11.4. punktu ,,informé
sabiedribu par Departamenta funkcijam un uzdevumiem, nodroSina informacijas pieejamibu pilsétas
iedzivotajiem par socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanas kartibu, apjomiem un iesp&jam, ka
arT sekmé iedzivotaju inform&tibu par veselibas apriipi un izpratni par veselibas veicinaSanas, profilakses,
t.sk. atkaribu profilakses, jautajumiem, veic So jautajumu koordinaciju pasvaldiba™.

Iedzivotaji informaciju par socialo pakalpojumu un socialo pabalstu sanemsanas kartibu var sanemt,
zvanot pa Labklajibas departamenta bezmaksas informativo talruni 80005055 darbdienas no plkst. 9.00
lidz 17.00, bet arpus darba laika darbojas balss pastkastite. 2016. gada informaciju pa bezmaksas talruni
sniedza divi sociala darba specialisti. Tika sanemti 11 810 zvani un sniegtas atbildes uz klientu uzdotajiem
jautajumiem. Bezmaksas informativais talrunis darbojas kops 1999. gada, tas dod iesp&u Rigas
iedzivotajiem sanemt savlaicigu un viegli pieejamu informaciju par socialo palidzibu un socialajiem
pakalpojumiem. Sakot ar 2016. gada 1. juniju tika mainita zvanu registracijas kartiba — klientu zvanu t€mas
tiek registrétas elektroniski KAVIS sistéma.

12. attels. Galvenas jautajumu témas

Pasvaldibas socialie pabalsti ‘_ 2008
Jautajumi par RD, LD, RSD darbu _ 2873
Pasvaldibas socialie pakalpojumi _ 2555
Maznodrosinatas, trucigas gimenes statusa pieskirSana _ 001
Iztikas lidzeklu deklaracijas aizpildiSana ‘_ o971
Atbalsts cilvékiem bez pajumtes ‘_ 464
ES partikas pakas ‘- 355
Pabalstu izmaksa un pakalpojumu apmaksa ‘- 108
Dazadi - 181
Balss pastkastite ‘I 01
Lémumu apstridésanas kartiba ‘l 87
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Vislielakais zvanu skaits bija par Rigas domes socialajiem pabalstiem, pabalstu pieSkirSanas
noteikumiem un iesniedzamajiem dokumentiem — 2 998 zvani, kas ir 25,4% no zvanu kopskaita, savukart
pabalstu joma visvairak jautajumu bija par dzivokla pabalstu — 1 070 zvani, kas ir 9,06% no visiem zvaniem
un 574 zvani jeb 4,86% attiecas uz pabalstu veselibas apriipei. Vismazak ir jautats par vienreiz&ju pabalstu
arkartas situacija — tikai 14 reizes, 47 par pabalstu aizgadpiem, aizbildniem, audzugimeném un 93 — par
pabalstu rehabilitacijas mérku sasniegSanai.

2 555 zvani jeb 21,6% no kopskaita bija jautajumi par socialo pakalpojumu sanemsanas iesp&jam un
samaksas kartibu, visvairak tika jautats par pakalpojumu ,,Apriipe majas” — 984 reizes, par socialas apriipes
centru sniegtajiem pakalpojumiem — 441, 295 zvani sanemti par transporta pakalpojumu personam ar
apgritinatu parvieto$anos, un 294 — par asistenta pakalpojumu.

Par triicigas un maznodroSinatas personas (gimenes) statusa pieskirSanu jautats 991 reizi — 8,39%.
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Par ES atbalsta pakam vistricigakajam personam, sanemsSanas kartibu, paku saturu, izdales vietu
adresém un darba laikiem informacija sniegta 355 gadijumos tas ir 3,01%.

198 reizes ir jautats par socialo pabalstu izmaksu un socialo pakalpojumu apmaksas kartibu.

Gada laika sanemti 2 873 jeb 24,3% jautajumi par Rigas pasvaldibas socialo iestazu darba laikiem,
atrasanas vietam, talruniem. 1 048 zvani bija par Rigas Sociala dienesta teritorialo centru atrasanas vietam,
pienemsanas laikiem un socialo darbinieku darba laikiem, par Labklajibas departamenta darbu sanemti 124
zvani. 1 701 reizi sniegtas atbildes par citiem Rigas domes departamentiem un iestadém, par valsts un
sabiedriskajam iestadém.

2016. gada vidgji menesi bija sanemti 984 zvani. Noslogotakie ménesi bija janvaris, februaris, marts
par 45%. Salidzinot ar iepriek$&jiem gadiem, arT 2016. gada zvanu skaits ir stabiliz&jies, pieaugot ziemas
perioda un samazinoties vasara. 2016. gada zvanu skaits, salidzinot ar 2015. gadu, ir samazinajies par 1 713
zvaniem. Lidz ar projekta ,,Senioru zvanu centrs” darbibu ir mazak zvanitaju, kuri vélas vienkarSi parunat
par dazadam témam nesaistitam ar socialo palidzibu, arvien domingjoSie bija kvalitativie jautajumi, kas
prasijja detaliz€tu un padzilinataku izklastu par socialo pabalstu sanemSanas iesp&am un socialo
pakalpojumu pieejamibu. P&dgjos gados novérojama tendence, ka pieaug klientu interese par valsts un
pasvaldibas saistosajiem noteikumiem, un to izskaidro$ana aiznpem vairak laika.

13. attéls. Zvanu skaits ménesi

3000
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| I M- v vV VvVEvI VIl X X XX
| I 11 v V VI VIl VIl IX X Xl Xl
2014 | 2584 | 1671 | 1682 | 1332 | 1073 | 1009 1103 970 1193 1201 1336 1447
2015 1774 | 812 | 1436 | 1231 | 994 851 897 901 1221 1116 1071 1219
2016 | 1387 | 1312 | 1049 | 1048 | 832 852 769 830 877 924 972 958

Ridziniekiem informacijas par socialajiem jautajumiem ir pieejama RSD teritorialajos un dienas
centros, RD struktiirvienibas, bibliotekas, arstniecibas iestad€s, organizetas socialas kampanas sabiedriskaja
transporta un sabiedriska transporta pieturvietas. 2016. gada plassazinas Iidzekliem izsititi 224 pazinojumi
presei ar aktualo informaciju socialaja joma Rigas pasvaldiba. Lielu atsaucibu iedzivotaju vida ir ieguvusas
katru pavasari rikotas Rigas socialas sistémas atveértas durvju dienas, kuru laika var iepazities ar RSD
teritorialajiem centriem un dienas centriem, RSAC telpam, iemitnieku ikdienas ritmu, ka ari tikties ar
darbiniekiem, un noskaidrot interesgjosos jautajumus pie sociala darba specialistiem.

Visiem interesentiem ir picejama Labklajibas departamenta majaslapa www.ld.riga.lv, kura var
iepazities ar informaciju par socialo palidzibu, socialajiem pakalpojumiem, veselibas apripes un atkaribu
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profilaksi, naktspatversmém, ilgstoSas socialas apripes institicijam, RPBJC struktirvienibam, krizes
centriem Rigas pilséta, ka arT iegiit informaciju par projektiem un finans€juma pieprasijuma kartibu budzeta
programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros. Majaslapa var iepazities un izdrukat 36
bukletus latviesu valoda un 19 bukletus krievu valoda par socialo palidzibu un socialajiem pakalpojumiem
galvaspilséta. Majas lapa sadala ,,Viegli lasit” ir pieejama informacija viegli uztverama valoda, ka art ir
iespeja visas majas lapas sadalas palielinat burtu izmérus. Majas lapa ir apskatita 579 562 reizes. Visvairak
skatitas lapas sadalas ir tas, kuras sniedz informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem), RSD talruniem, ka
arT bezmaksas informacija un bukleti. Majas lapa informacija pieejama gan latvieSu, gan krievu valoda.

2014. gada septembri Labklajibas departaments izstradaja pasvaldibas portalu par veselibas
veicinasanas témam un veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Riga - www.veseligsridzinieks.lv. Majas
lapa ir publicétas sadalas par gimenes veselibu, veseligu uzturu, fiziskajam aktivitattm un drosibas
jautajumiem, infekciju slimibu profilaksi, garigo veselibu, atkaribu profilaksi un veselibas apriipes
pakalpojumu pieejamibu. ledzivotaji majas lapa var uzzinat par Rigas paSvaldibas kompetenci sabiedribas
veselibas joma, dazadiem projektiem un RD lidzfinans€tajiem pakalpojamiem, kas iedzivotajiem pieejami
bez maksas — pieméram, Latvijas Sarkana Krusta Veselibas istabam. Tapat majas lapa tiek publicéti
informativi izglitojosi raksti ar specialistu komentariem un ieteikumiem par dazadam témam, ka ari
informacija par seminariem un citiem aktualiem pasakumiem sabiedribas veselibas un labklajibas joma.
Majas lapa apmekl&ta 47 863 reizes.

ledzivotaju papildu inform&Sana par Labklajibas departamenta un sadarbibas partneru
pakalpojumiem tiek sniegta, izmantojot socialo kontu www.facebook.com/veseligsridzinieks.lv, sekotaju
skaits 1 329 cilveki. Galvenas apskatitas teémas: informacija par seminariem, apmacibu iespgjam gimeném
un topoSajiem vecakiem; par veselibas apriipes pieejamibu; ieteikumi veseligam dzivesveidam; veseligam
uzturam; infekciju slimibu profilaksei; informacija par veselibas uzlaboSanu gimeng; informacija senioriem
dzives kvalitates uzlaboSanai; ka ari informacija par dazadiem Labklajibas departamenta rikotajiem
projektiem un atkaribu profilakses palidzibas iesp€jas, ieteikumi.

Atvertas durvju dienas.
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