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IEVADS

Dazkart klast gruti noformulét, kads 1sti ir Sis laiks — politisko kaislibu plosits, veértibu un
orientieru parvértéSanas svaros sverts. Traks, loti sarezgits, tacu — unikalu iesp&ju, cilvécisku un
profesionalu izaicinajumu laiks ir tas, kura dzivojam!

Medz teikt, ka noteikta laika vieniba, cilvéks pierod pie visa. Tacu, spet adekvati novertet
situaciju, piemeklét efektivakos risinajumus, pastaveét par nozares vertibam un rikoties atbilstosi tam
nedod iesp&ju iemigt, samierinaties. Labklajibas nozares specifika ir ta, ka esam cilvékiem un vinu
sapém, vajadzibam vistuvak, te pieradums un rutina nedarbojas!

Esmu neizm@rojami pateiciga ikvienam, kas paSaizliedzigi, ar misijas apzinu, godpratigi
nodroSina Rigas Socialas sisteémas funkcionésanu!

Tas, ka sp&jam ne tikai veikt savus tieSos pienakumus, bet domat par inovacijam, dalities
pieredz€ un biit augsti novertétiem arpus valsts robezam, biit viedoklu lideri un labas prakses pieméri
nozarg, apliecina, ka Rigas pilsétas Labklajibas nozaré darbojas augstas raudzes profesionalu
komanda!

Paldies par jusu darbu un atsaucigajam sirdim!

Paldies, ka MES ESAM — MES!

Irena Kondrate
Rigas domes Labklajibas departamenta direktore

Misu kopiga darba rezultats un iemesls ir ne tikai jaunu pakalpojumu un citu atbalsta formu
radiSana un nodroS$inaSana ridziniekiem. M@s ar savu darbu pieSkiram nozimi cilvékiem un radam
praktisku pieméru, ka daudz kas ir iesp&ams, ja apvieno zinasanas, pieredzi, izp&ti un kreativitati.
Socialais darbs $ada zina ir gan maksla, gan zinatne, kas balstita parlieciba par mérktiecigas ricibas
nozimi ari gritas un sarezgitas situacijas. Socialais darbs palidz cilvékiem savu pieredzi un zinasanas
transformé&t mérktieciga riciba, lai mainitu un uzlabotu dzives apstaklus. Daudzas problémas, kuras
més noverojam sava darba ikdiena, paliek apsléptas plasakai sabiedribai un ar1 socialas politikas
veidotajiem. To aktualiz€Sana un risinaSana var istenoties tikai sadarbiba starp mikro un makro
praksi, starp socialo pakalpojumu administrétajiem un socialo pakalpojumu sniedzgjiem.

Es pateicos visiem kolégiem un sadarbibas partneriem par ieguldijumu Rigas socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas sist€émas darbiba 2019. gada.

MartinS Moors
Rigas domes Labklajibas departamenta Socialas parvaldes priekSnieks

Miisu arstniecibas iestades turpinaja stradat pie atpazistama un pozitiva t€la veidoSanas, kas
veérsta gan uz jaunu klientu piesaisti, gan veiksmigu sadarbibu ar jau esoSajiem pacientiem. Turklat
varam lepoties ar varda tie$aja nozimé augstas raudzes specialistiem, kuri apbalvoti gan ar Triju
zvaigznu ordeni, gan ieguvusi Latvijas Arstu biedribas Goda biedra statusu.

Esam turpinajusi attistit iedzivotajiem pieejamo veselibas apripes pakalpojumu klastu, un
durvis vérs jaunais un modernais 1.slimnicas rehabilitacijas centrs.

Pirms tris gadiem, kad uzsakam v&l nebijusu ESF finans€tu veselibas veicinasanas projektu
“Mes par veseligu Rigu...” rakstiju, ka ridziniekiem biis novértét — ka mums ar to bis veicies.
Jasecina, ka iegulditais darbs un daudzveidigas veselibas veicinasanas aktivitates vainagojusas ar
atpazistamibu un ir pieprasitas.

Gads ir noslédzies, un atskatoties varam secinat — més sp€jam patiesam daudz, ja vien pasi
tam ticam. Mums ir, ar ko lepoties, par ko priecaties un pienemt jaunus izaicinajumus ar vertigu
pieredzes krajumu. Ta istenoSana bieZi vien japieliek ne mazums piilu un spéka, lai tiektos augSup,
bet mes to varam! Sabiedribas veselibas joma esam soli prieksa citiem un varam bt paraugs, jo miisu
pieredzi parnem un noverte ne vien misu valsti, bet arT aiz tas robezam.

Sodienas skatijums uz padarito vél vairak pastiprina sajitu, ka mums ir §ie vértigie resursi —
gan pieredze, gan jomas profesionali, kas turpina attistit iesp€jas iedzivotaju veselibas laba ari
izaicinajumu laika un sarezgitos apstaklos. Paldies visiem par ieguldito darbu, iecietibu, sapratni un
sadarbibu, jo visi kopa més varam daudz. Un zinu, ka mums viss izdosies.

Inga Solovjova
Rigas domes Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes priekSniece

5



AKTUALIE NOTIKUMI 2019. GADA

Rigas dome 2019. gada turpindja sniegt iev€rojamu palidzibu triicigajiem un
maznodroSinatajiem ridziniekiem. Dzives kvalitates uzlaboSanai 22 932 iedzivotaji sanéma
socialos pabalstus, un 27 201 ridzinieks sanéma daudzveidigos socialos pakalpojumus. 2019.
gada socialajos pabalstos izmaksati 11 378 922 EUR, bet socialo pakalpojumu apmaksai no
pasvaldibas budzeta izmaksati 56 912 720 EUR.

Rigas Socialais dienests (turpmak — RSD) 26 gimeném (33 personam) izmaksaja vienreizgju
pabalstu krizes situacija 13 330 EUR apméra sakara ar 12.10.2019. notikuso negadijumu
dzivojamaja maja Lacplésa iela 123B, Riga.

2019. gada tika sveiktas jau 75 personas, kuras svingja 100 un vairak gadus un kuras sanéma
Rigas pasSvaldibas pabalstu simts un vairak gadus sasniegusam personam. 2018. gada tika
sveiktas 70 personas. Vecakajam ridziniekam bija 109 gadi.

2019. gada turpinaja picaugt audzugimenés ievietoto b&rnu skaits. 2019. gada decembri
kopuma 141 gimeng, bija ievietoti 270 Rigas pasvaldiba dzivesvietu deklar&jusi bérni, bet
2018. gada decembri tadas bija 123 gimenes, kuras bija ievietoti 233 bérni.

2019. gada pabalstus pilngadigiem bareniem sanéma 402 personas par 28 personam vairak
neka 2018. gada. Tika paaugstinats vienreizgjs pabalsts sadzives priekSmetu un miksta
inventara iegadei apmérs — 430 EUR (lidzSingjo 249,71 EUR), ka ar tika paaugstinata
dzivokla pabalsta aprékinam izmantojama normativa ires maksa par majokla Im? .

Gada nogalé tika paaugstinats minimala ienakumu Itmenis darbspg&jigai personai no 56,91
EUR 1idz 64 EUR ménesT un bérniem no 64,03 EUR Iidz 80 EUR meénesi.

Tika paaugstinata un diferencéta dzivokla pabalsta aprékinam izmantojamas normativas ires
maksa par majokla 1m?, 11dzSingjo 4,27 EUR vieta uz 8, vai 7, vai 5 EUR par majokla 1m?.
Lai atbalstitu cienfjama vecuma (vecakus par 80 gadiem) vientulos seniorus, kuri vieni dzivo
sava privatipasuma un, kuriem nav taisnas linijas radinieku (b&rnu), dzivokla pabalsta cieta
kurinama iegadei aprékina tiks ieklauta visa majokla platiba, kas tiek apkurinata.

2019. gada 19 socialajiem pakalpojumiem tika parskatitas un celtas cenas vidgji par 26%, lai
tadgjadi nodrosinatu maksimali kvalitativus un konkurétsp&jigus socialos pakalpojumus.

Tika ieviesti pieci jauni socialie pakalpojumi b&rniem un jaunieSiem, t.sk. b&rniem ar
funkciongSanas trauc€jumiem un vecakiem, kuriem ir garigas attistibas trauc€jumi, bet, kuri
pasi uznémusies riipes par saviem mazuliem.

Bérniem ar autiska spektra trauc&umiem, tika ieviests socializacijas grupu pakalpojums
(sanéma 11 bérni).

Uzsakts nodroSinat pakalpojuma bérniem ar saskarsmes gritibam (sanéma 17 bérni).

Lai bareniem péc institucionalas apriipes palidzetu integréties patstaviga dzivé istenotas
individualas socialas rehabilitacijas programmas (sanéma 8 bérni).

Veiktas aktivitates socialas apripes centru (turpmak — SAC) pakalpojuma pieejamibas
palielinasanai Rigas iedzivotajiem (papildu 29 gimenes modela SAC vietu nodro§inasana).
Vasara tika papildinats Rigas domes 15.06.2010. l@mums Nr.1582 , Par amatiem Rigas
pilsétas pasvaldiba, kurus ienemosas amatpersonas (darbinieki) ir paklautas realam dzivibas
vai veselibas apdraud&juma (riskam)”, un taja tika ieklauti arT Rigas pasvaldibas Bérnu un
jaunieSu centra (turpmak — RPBJC), Rigas socialas apripes centru (turpmak — RSAC), Rigas
patversmes amati, kuri ir paklauti realam, dzivibas vai veselibas riskam, un darbinieki saka
sanemt apdro$inaSanas polises no pirmas darba dienas.

14. augusta tika atklats Rigas domes Labklajibas departamenta (turpmak — Labklajibas
departaments) izveidotais ,,Veselibas marSruts” pie Rintizu vidusskolas, kura iedzivotajiem
viegli pieejama veida nodroSinata iesp€ja nodarboties ar fiziskam aktivitatem svaiga gaisa.
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11. septembri notika biedribas ,,Svéta Lukas atbalsta biedriba” (Riga, Barddzinu iela 2)
kopdarba telpas atklasana personam péc brivibas atnemsanas soda izcie$anas un vinu gimenes
locekliem. Sis projekts tika realizéts saskana ar biedribas MizZizglitibas un individualas
izaugsmes programmu, pateicoties Labklajibas departamenta atbalstam. Biedriba piedalijas
Labklajibas departamenta izsludinataja grantu projektu konkursa ,,Socialas atstumtibas riskam
paklauto iedzivotaju grupu nodarbinatibas veicinasana Riga”.

27. septembri Rigd pirmo reizi notika RSAC apripétaju sacensibas, lai popularizétu
apriipétaja darbu un profesijas prestizu sabiedriba, ka ar1 paaugstinatu darbinieku motivaciju
un piederibas sajiitu savai profesijai. Konkursa piedalfjas 13 Rigas pilsétas pasvaldibas
ilgstoSas socialas apriipes centri un ligumorganizacijas, un celojoso kausu ieguva RSAC
,,Stella maris”.

Sniegts atbalsts biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Rpju bérns™”’ sociala uznémuma ,,RB Cafe” (Riga,
Bruninieku iela 63) telpu pieejamibas nodrosinasanai. Kafejnica ,,RB Cafe” ar saukli ,,Ipasa
vieta Tpasiem cilvékiem" tika atvérta ar Labklajibas departamenta atbalstu, ka ari pateicoties
finans$u institiicijas ,,Altum” grantam.

Infrastruktiiras uzlaboSanas joma tika izremont€tas grupu dzivokla (personam ar garigas
attistibas trauc€jumiem) telpas Riga, Dze€rvju iela 1 (sadarbiba ar RD Majoklu un vides
departamentu).

2019. gada vasara ar Nodarbinatibas valsts agentiiras starpniecibu Labklajibas departamenta
strukttirvienibas tika nodro$inats darbs 84 skoléniem. Pasi centigakie 39 skoléni, kuri izradija
Ipasu iniciativu savas darba gaitas, septembrT tika ielfigti uz svinigu pasakumu, kas norisinajas
Rigas domes telpas. JaunieSi sanéma Labklajibas departamenta pateicibas rakstus, ka ari
viniem bija iesp&ja piedalities ekskursija pa Ratsnamu.

Izveidots jauns un Latvija unikals materials darbam pedagogiem ,,Bé&rnu psihoemocionala
veseliba”, kas ir visparizglitojoss materials izglitibas nozares darbiniekiem par b&rnu psihisko
veselibu.

2019. gada nogale ir izveidota RPBJC struktiirvieniba darbam ar pilngadigiem bareniem
,,JauniesSu atbalsta centrs”.

2019. gada 19. septembr1 RSAC ,,Stella maris” atzim&ja 25 gadu darba jubileju.

2019. gada 1. decembri RPBJC atzimé&ja savu 10 gadu darba jubileju.

2019. gada 1. decembri RSD atzimé&ja savu 10 gadu darba jubileju.

Decembra sakuma Brisel€ norisinajas Eiropas sociala tikla (Europe Social Network) Socialo
pakalpojumu balvas pasniegSanas ceremonija, kura Rigas pilsétas paSvaldibas iesniegtais
pieteikums par apriipes planoSanas sistemu ,,ApSis”, kuru RSD izmanto ka efektivu riku
administrativo resursu mazinasanai, beidzoties balsoSanai, ieguva godpilno 5. vietu
nominacija ,,Labas prakses metodes un instrumenti”.

Labklajibas departamenta specialisti padzilinati stradaja pie sociala darba prakses pétiSanas,
veicot vairaku Rigas pasvaldibas nodroSinato socialo pakalpojumu un pabalstu izveért&jamu.
2019. gada tika veikti astoni petijumi.

Labklajibas departaments lidz 2019. gadam 1istenoja Centralbaltijas (ES) projektu ,,Vairak
iespeju!”, kura ietvaros virieSiem ar atkaribu problémam pagatné€ gada laika tika nodroSinatas
110 nodarbibas, ar mérki sniegt jaunas iesp&jas atjaunot saikni ar gimeném, apgiit jaunas
zinasanas un prasmes, lai veicinatu vinu reintegraciju sabiedriba.

Rigas pilsétas pasvaldiba 2019. gada sadarbiba ar stratégiskajiem partneriem nodrosinaja
Eiropas Sociala fonda projekta ,,PROTI un DARI!” istenoSanu, kura ietvaros 2019. gada
projekta tika iesaistiti 100 NEET jauniesi, lai palidzetu tiem ieklauties darba tirgii, atgriezties
1zglitiba vai iesaistities NVO darbiba.

2019. gada sekmigi noslédzas Cetru gadus ilguso plasa méroga, Eiropas Savienibas Apvarsnis
2020 programmas finansétu, projektu ,,Inherit” - , Starpnozaru pé&tijumi veselibas un vides
joma inovaciju attistibai”, kura ietvaros Rigas pilsétas paSvaldibas istenotas aktivitates tika
ieklautas 12 labako prakSu datu baze.

Labklajibas departaments 2019. gada veiksmigi turpinaja istenot ESF projektu ,,M@&s par
veseligu Rigu!”. Novaditas vairak ka 22 000 aktivitates dazadas Rigas pils€tas apkaimes,
kuras piedalijuSies vairak 330 000 iedzivotaji, Tstenoti 48 prioritaro jomu aktivitaSu veidi.

2999
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2019. gada Pasaules Veselibas organizacija Rigas pilsétas paSvaldibai atkartoti pieSkirusi
,Veseligas pilsétas™ titulu, sniedzot iesp€ju turpinat darbibu ,,Veseligu pilsétu” VII faze.

Gada laika Labklajibas departamenta Veselibas parvaldes specialisti uzrunajot vairak ka 10
000 skolenus novadija 486 interaktivas un izglitojosas nodarbibas, 85 diskusijas. Apmacits
561 skolu specialists, izglitoti vairak ka 1 500 Rigas bérnu un jaunieSu vecaki.

13. decembr sviniga ceremonija sesto reizi tika pasniegta ,,Gada balva socialaja nozaré 2019”
galvaspilsétas labakajiem socialas un veselibas apriipes nozares darbiniekiem.

Nominacija ,,Leonida Kurdjumova balva” par augsti profesionalam, izcilam zinasanam,
atbildigu, godpratigu darbu, IpaSiem nopelniem sava nozaré un ieguldijumu kolektiva
saliedéSana sanéma — Rigas patversmes direktore Dagnija Kamerovska, kura socialaja nozaré
nostradajusi 16 gadus, un Andrejs Pavars — SIA , Rigas 1. slimnica”-valdes loceklis, kirurgs,
kur§ ar medicinu ir saistits teju 50 gadus.

Rigas domes pateicibas rakstus par ieguldito nesavtigo, paSaizliedzigo darbu Rigas pilsetas
iedzivotaju socialas labklajibas un veselibas apriipes nozares nodroSinaSana sanéma Arnolds
Edvins Kirsis — SIA ,,Rigas 1.slimnica” kvalitates kontroles arsts, Viktors Pnevskis — Rigas
patversmes apripétajs un Kristine Kovalevska — Rigas patversmes sociala darbiniece.

RD Labklajibas departamenta nominacija ,,ledzivotaju paldies” balvu sanéma Sandra Orlova
— RSD sociala darbiniece un Pjotrs Sapars — SIA ,,Rigas 2. slimnica” arsta paligs. Konkursam
,»(Gada balva socialaja nozare” nominacija ,,ledzivotaju paldies” bija sanemtas 212 ridzinieku
anketas.

Balvas nominacija ,,Jauna ceriba” socialaja nozaré sanéma: Natalja Sevasko — RSAC
»Mezciems” apriipétaja, Baiba Luika — RSAC ,,Stella Maris™ apriipétaja, Santa Pérkone —
RPBJC vecaka sociala darbiniece, Sintija PuSpure — RSD sociala darbiniece. Veselibas
apripes nozaré: Santa Popenkova — SIA | Rigas dzemdibu nams” vecmate, Teréze FriSava —
SIA ,Rigas 2.slimnica” ergoterapeite, Eduards Andrejs Bajars — SIA ,,Rigas veselibas centrs”
fizioterapeits, Lasma Borka — RSAC ,,Stella Maris” fizioterapeite, Santa Rukmane — RSAC
»QGailezers” fizioterapeite. ,,Inovativakais darbinieks” socialaja nozaré: RSD Kopienas centrs
,,/Abelzieds” kolektivs un veselibas apriipes nozaré: Aleksejs Mol¢anovs — SIA ,Rigas 1.
slimnica” Marketinga un klientu apkalpoSanas nodalas vaditajs, Lolita Cibule — SIA , Rigas
veselibas centrs” galvena specialiste fizikalas un rehabilitacijas medicinas joma. ,,Komandas
lideris” socialaja joma: Elina Erina — RSD TC ,,Bolderaja” vaditaja, Zane Riezniece — RSD
sociala darbiniece, veselibas apriipes joma: Anda Jumike — SIA ,,Rigas 1. slimnica” aptiekas
vaditaja, Inese Blodniece — SIA ,,Rigas dzemdibu nams” galvena neonatologe. ,,Saskarsmes
eksperts” socialaja joma: Viesturs Pumpurs — RSAC , MeZciems” socialais darbinieks, Astra
Veinberga — Rigas patversme apriipétaja, Svetlana Cistjakova— RSD sociala darbiniece,
veselibas apripes joma: Marta Zile — SIA ,,Rigas 1. slimnica” klientu un pacientu registratore,
Jekaterina Usac¢a — SIA ,Rigas veselibas centrs” oftalmologijas un EKG masa. ,,Sociala
gadijuma eksperts” socialaja joma: Inese Vingrovska — RPBJC vecaka sociala darbiniece,
Kristine DiSlere — RSD sociala darbiniece, Inita Jansone— RSD sociala darbiniece, veselibas
apripes joma: Inguna Ziemane — SIA ,Rigas dzemdibu nams” sociala darbiniece.
»dpecialists-skaitlu eksperts” socialaja joma: Henrijs JakuSins — RSD datu bazes analitikis,
veselibas apriipes joma: Natalja Krupenko — SIA ,Rigas 1. slimnica” Kirurgijas klinikas
mediciniskas uzskaites lietvede, Darja Kickina — SIA ,Rigas 2. slimnica” datortiklu
administratore, Santa Freiberga — SIA ,Rigas veselibas centrs” galvenas gramatvedes
vietniece. ,,Zirijas atzinibas balvu” sanéma: Jelena Kensmina — RPBJC noliktavas parzine,
Irena Saganova — Rigas patversmes apkopéja, Viktors Morozovs — Rigas patversmes
aprupétajs, Mara Briede — SIA ,,Rigas 1. slimnica” Oftalmologijas nodalas vaditaja, Zinaida
Besliu — RSD socialas palidzibas organizatore.



RIGAS DOMES LABKLAJIBAS DEPARTAMENTS

Rigas domes Labklajibas departaments ir Rigas pils€tas pasvaldibas vadosa iestade Rigas
pilsétas pasvaldibai noteiktas kompetences ietvaros socialo pakalpojumu, socialas palidzibas,
veselibas apriipes pieejamibas, veselibas veicinasanas un profilakses, tostarp atkaribu izplatibas
ierobezo$anas un iedzivotaju nodarbinatibas veicinasanas jautajumos.

Labklajibas departamenta mérkis ir izveidot stabilu un atbildigu socialo sistému, kura sniedz
minimalo materialo nodrosinajumu, ka art atbalstu socialo problému risinasana un personu socialas
funkciongsanas sp&ju samazinasanas gadijuma, nodrosina veselibas apriipes pieejamibu un veselibas
veicinasanas pasakumus.

Labklajibas departamenta darbibas prioritates ir noteiktas Rigas pilsétas attistibas stratégija,
Rigas pilsétas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sist€émas attistibas stratégija, ka ari citos
planosanas dokumentos.

Labklajibas departaments ir tiesi paklauts Rigas domes priekssédetajam, ta darbibu parrauga
Rigas domes Socialo jautajumu komiteja.

2019. gada Labklajibas departamenta sanemti 2 454 dokumenti, dazadam juridiskam un
fiziskam personam nosititi 1 781 dokumenti. Departamenta elektroniski parakstiti 1 337 dokumenti.
Kopgjais registréto dokumentu skaits 4 398 (taja skaita dienesta korespondence, izzinas un parskata
dokumenti).

2019. gada sagatavoti 11 Rigas domes l[émuma projekti. Izdoti 143 rikojumi pamatdarbibas
nodro$inasanai, noslégti 259 ligumi, ka ar notikusi 58 iepirkumi.

2019. gada nogalé Labklajibas departamenta stradaja 71 specialists (pieci specialisti strada
projektos), vinu vidia 66 darbinieki ar augstako izglitibu, no tiem 40 darbinieki ar magistra un tris ar
doktora gradu, Cetri darbinieki ar vidgjo specialo izglitibu. 2019. gada viens darbinieks turpinaja
izglitibu doktorantiira.

RD Labklajibas departamenta struktura Speka ar 01.09.2019.

Labklajibas departamenta
direktors

|

| | I | |

IedzIvotaju Personila un TekS€ja audita Tehniska nodala Finansu nodak (8) Juridiska nodala (4)
informéSanas kvalitates nodah (2) ©) - Nodalas vaditajs
nodala (4) vadibas - Nodalas vaditaja
nodala (5) vietnieks

A

Projektu
i koordinacijas
Sociala parvalde (22) sektors (3)
- Parvaldes priekSnieks, departamenta
direktora vietnieks —l
[ Socialas palidzibas administrésanas nodala (5) ]
/’ Veselibas parvalde (14,5) \

Nodarbinatibas, sociala darba un prakses pétijumu - Parvaldes prieksnieks,
nodala (4) departamenta direktora vietnieks
/ \ Veselibas apriipes pieejamibas
Socialo pakalpojumu administrésanas uzraudzibas nodala (2.5)
nodala (12) =
- Nodalas vaditajs, parvaldes prieksnieka /- -\
vietnieks Sabiedribas veselibas veicinasanas un

profilakses nodala (14)
- Nodalas vaditajs, parvaldes prieksnieka
vietnieks

Socidlo pakalpojumu sektors gimeném
N un bérniem (4) k -~

"""""""" e T ™ e . EEE EESSSSSSss assk
Rigas Socialais Rigas patversme Rigas pasvaldibas bérnu ‘ Socialas apriipes centrs Socialas aprapes centrs ‘ Socialas apripes centrs '
dienests un iauniesu centrs | .Mezciems™ | ~Gailezers™ | -Stella maris™

Socialo pakalpojumu sektors pilngadigam
personam (7)




IEDZIVOTAJU SOCIALA STRUKTURA RIGA

2020. gada 1. janvari savu dzivesvietu Riga ir deklargjusi 693 046 iedzivotaji’.

1. attels. Iedzivotaju skaits Rigas priekspilsétas/rajonos 2017. — 2019. gada’
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Centra rajons Kurzemes Latgales Vldzemes Zemgales Ziemelu
rajons priekspilséta priekspilséta priekspilséta rajons

P-l 25323
_

Rigas pilsétas pasvaldiba vislielakais dzivesvietu deklargjuso iedzivotaju skaits (no kopgja
iedzivotaju skaita) ir Latgales priekSpilséta — 26,3%, Vidzemes priekSpilséta — 25,7%, Kurzemes
rajona — 18,3%, Ziemelu rajona — 11,3%, savukart Centra rajona tikai 3,7%.

2. attels. Iedzivotaju vecuma struktiira Riga 2017. — 2019. gada’

800 000 -~
700 000 - B
600 000 -
500 000 -
400 000 -
300 000 - 2017
200000 - 2018
100 000 r I l I 2019
0 - |
iedzivotdji lidz iedzivotaji iedzivotdji péc kopa
darbsp€jas vecumamn darbspg&jas vecuma | darbsp&jas vecuma
(0-15g.v.) (15-632.9 mén.v) | (no 632.9 mén.v.)
m2017 103 815 448 715 148 534 701 064
2018 103 655 443 528 149 803 696 986
2019 102 932 438 985 151 129 693 046

! Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.
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No Rigas pilsétas paSvaldiba deklaréto personu kopskaita 2019. gada 14,9% iedzivotaju nebija
sasniegusi darbspé&jas vecumu (no 0 [idz 15 gadi), savukart darbsp&jas vecuma (no 15 Iidz 63 gadi un
9 ménesi) bija 63,3% no iedzivotaju kopskaita, vecaki par darbspgjas vecumu (no 63 gadi 9 menesi) —
21,8% (2017. gada — 14,8%; 64%,; 21,2%; 2018. gada — 14,9%; 63,6%; 21,5%). Lidz ar to jasecina,
ka 2019. gada ir samazinajies darbsp&jigo personu Ipatsvars, bet pieaudzis iedzivotaju, kuri vecaki

par darbspé&jas vecumu, Ipatsvars Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotaju vidi.

1. tabula. Valsts pensiju sanéméji, to % ipatsvars no Rigas iedzivotaju kopskaita 2017. — 2019.

gada decembri?

2017 2018 2019
Skaits | Ipatsvars Skaits Ipatsvars Skaits Ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Pensijas sanemgji 177 472 25,31 175677 25,21 173 934 25,1
Vecuma pensijas | 149 466 21,32 147 865 21,21 146 506 21,14
sanemeji
Invaliditates 20 947 2,99 20 809 2,99 20552 2,97
pensijas
£ saneémeéji
= Apgadnieku 3 850 0,55 3907 0,56 3893 0,56
> zaudejuma
pensijas
saneémeéji
Izdienas pensijas | 3810 0,54 3660 0,53 3600 0,52
saneémeéji

2. tabula. Personas ar invaliditati, to % Ipatsvars no Rigas iedzivotaju kopskaita 2017. — 20109.

gada decembri®

2017 2018 2019
Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars | Skaits | Ipatsvars
iedzivotaju iedzivotaju iedzivotaju
kopskaita kopskaita kopskaita
% % %
Personas ar 51 585 7,36 52 100 7,48 52 669 7,6
invaliditati
Personas ar 1. 7125 1,02 7055 1,01 7082 1,02
grupas
r invaliditati
= | Personasar 2. 24 034 3,43 23 835 3,42 23831 3,44
=< grupas
= invaliditati
= | Personas ar 3. 20 426 2,91 21 210 3.04 21774 3,14
grupas
invaliditati
Bérni ar 2272 0,32 2 263 0,32 2 287 0,33
invaliditati

2 Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras dati.
3 Valsts socialas apdro$inasanas agentiiras dati.
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3. tabula. PaSvaldibas socialajai palidzibai, socialo pakalpojumu sistémai un veselibas apriipei

izlietotie Rigas pilsétas pasSvaldibas budzeta Iidzekli

2017 2018 2019
Rigas pilsétas pasvaldibas izdevumi (pamatbudzets 887,69 960,18 972,05
un specialais budZets), milj. EUR, (plans)
no ta
Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialajiem
pakalpojumiem un veselibas apriipei, milj. EUR 59,85 67,03 70,05
Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu un veselibas apriipei izlietoto 6,74 6,98 7,25
lidzeklu ipatsvars Rigas pilsétas pasvaldibas
budzeta, %
Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sistémai un veselibas apripei +6,1 +12,0 +5,2
izlietota finanséjuma pieaugums/samazinajums
salidzinajuma ar iepriekséjo gadu, %
Pasvaldibas socialas palidzibas, socialo
pakalpojumu sistémai un veselibas apriipei 85,37 96,17 101,15

izlietotie Itdzekli videji vienam Rigas iedzivotajam,
EUR

4. tabula. Pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sistémai un veselibas apriupei

izlietoto Iidzeklu struktara, milj. EUR

2017 2018 2019

Sociala palidziba 12,28 11,47 11,38

Socialie pakalpojumi 45,59 53,22 56,91

Veselibas apriipe un veicinasana 0,33 0,32 0,34

Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam 0,1 0,12 0,09

Labklajibas departamenta administrativie 1,55 1,9 1,78
izdevumi

2019. gada 1. janvari savu dzivesvietu Riga ir deklargjusi 696 986 iedzivotaji.

4 Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.
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LABKLAJIBAS DEPARTAMENTA PAKLAUTIBAS IESTADES, PARRAUDZIBAS
KAPITALSABIEDRIBAS UN LIGUMORGANIZACIJAS

YAYONYQ

® Rigas pasvaldibas
® Ligumorganizacijas
® Rigas pasvaldibas

n lfgumorganizacijas
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1. Socialie pakalpojumi personam bez
noteiktas dzives vietas

Evangglisko kristiesu

draudze , Zilais 85 Maz‘ilégpg avas
krusts”
SIA ,VELG.” gg | [Dsplanades
ielal
Bicdriba ,,PINS” g7 | Apuekas iela
1, k-5
SIA ,VELG.” 88 Ka““pglu icla
o _ Aglonas iela
Ble_drl,l’)a ,,Laba 17 35, k-3
ceriba .
(virieSiem)
o _ Gardenes iela
Ble_drl,l’)a ,,Laba 89 3-11
ceriba L
(sievietem)
Biedriba ,,Latvijas .
Sarkanais Krusts” | Caizina icla 7
Biedriba ,,Z&lsirdibas .
.. o Kr.Barona iela
misija ,,Dzivibas 90
=1 9999 56
€diens
Biedriba ,,Svéta Jana 68 Laktas iela 8,
palidziba” k-1
Nodibinajums
,Latvijas Evanggeliski 91 Daugavgrivas
luteriskas Baznicas ielal

Diakonijas centrs”

Rigas Sv. Trijadibas — Kr Barona iela

Sergjj a sieviesu 92 156
Klosteris

Rigas patversme Maskavas iela
(virieSu nodala) 208

Rigas patversme EiZenijas iela
(sievieSu nodala) 1E

Rigas patversmes

Dienas centrs Katolu iela 57
Rigas patversmes Mob.
Mobila brigade 26309975

2. Socialie pakalpojumi pensijas vecuma
personam un personam ar invaliditati

2.1. Ilgsto$a sociala apriipe un sociala
rehabilitacija instituicija

Rigas SAC Hipokrata iela
,(Gailezers” 6
Rigas SAC Malienas iela
,.Mezciems” 3A
ngg.ls,,SAC »Stella Birzes iela 54
maris
Biedribas ,,Latvijas .

o ) s Garozes iela
SamarieSu apvieniba 84 15
SAC ,Pardaugava”
Biedribas 69 | Zolitudes iela

,,Dzintarkrasta 30
serviss”, SAC —

pansionats ,,Liepa”

Nodibinajuma ,,Fonds
VIA VERITAS” 44 Marupes iela
starpkonfesionalais 14

pansionats ,,Ciana”

2.2. Islaiciga sociala apriipe institiicija
SIA ,Rigas 1. Bruninieku
slimnica” iela 5, k-17

2.3. Grupu majas (dzivokla) pakalpojums
personam ar gariga rakstura

traucejumiem
Biedriba ,,Rigas
pl_lseti,s, ”RuI_)Ju 3 Putnu iela 6
bérns””, ,,Méness
maja”
Biedriba ,,Rigas
pilsétas ,,Riipju 61 Plata iela 9
bérns™”, ,,gﬁpoles”
Biedrﬂ.aav,,LatV.ij a§ » | 62 | Dzervjuielal
Samariesu apvieniba
SIA ,,Bérnu oaze” 49 Biesu iela 6
Nodi‘tzinﬁjums ,,Fonds 63 Slimnicas iela
KOPA” 2
Biedriba ,,Latvijas Imantas
KliS'[.l,l’)a par neatkarigu | 41 8. Iinija 1, k-3
dzivi

2.4. Specializétas darbnicas pakalpojums
personam ar gariga rakstura
traucéjumiem

Biedriba ,,Rigas
pilsétas ,,Riipju 64
bérns”, ,,Skaida”

Lubanas iela
41

Nodibinajums ,,Fonds Slimnicas iela

KOPA” & 2
Biedriba ,Svet@Jana | 55| (g icla 8
palidziba

2.5. Dienas apriipes centri personam ar
gariga rakstura traucéjumiem

Biedribas ,,Rigas

pilsétas ,,Ripju 64 Rézeknes iela
berns”” DAC ,,Ceribu 2a
maja”

Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Ripju
berns””’ DAC ,,Ceribu
ligzda”

53 | Balvuiela ll

Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Ripju
berns”” DAC
,Meéness maja”

3 Putnu iela 6

Biedribas ,,Rigas 19 | lerikuiela 2b

14




pilsétas ,,Ripju
berns””’ DAC ,,Ceribu
tilts”

Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Ripju
bérns”” DAC ,,Ceribu
skola”

33 | Ludzas iela 43

SIA ,,Socialas
rehabilitacijas un
aprupes centrs
.Saule””

Kolkasraga

L iela 18

Biedribas ,,Atbalsta
grupa personam ar
garigas veselibas 66 P@rnavas iela
trauc€jumiem un to 62
piederigajiem
,,(aismas stars

9999

Nodibinajuma ,,Fonds 67 | Raunas icla 64

Kopa” DAC
Biedribas ,,Svéta Jana
palidziba” DAC 68 Cesu iela 8
,.Saulessvece”
Biedriba ,,Latvijas
Imantas

Kustiba par neatkarigu | 41
dzivi”

8. linija 1, k-3

2.6. Citi dienas aprupes centri, dienas
centri pilngadigam personam un Kopienas

centrs
SIA ,,Bernu oaze”
DAC, Oaze 49 | Bicsuicla6
(personam ar
demenci)
Biedribas

,,Dzintarkrasta
serviss” DAC ,,Liepa” | 69
(personam ar
demenci)

Valentina iela
16

Latvijas SievieSu
invalidu asociacijas
»Aspazija” DC
,yAspazija”

Pernavas iela

70 54-14

Biedribas ,,Latvijas
Neredzigo biedriba”
DC personam ar
redzes invaliditati
,.StrazdumuiZzas dienas

71 Braila iela 5

centrs”
Kopienas centrs Dzirciema iela
,,Abelzieds” 24
DC ,,Vecmilgravis” Emmas iela 3
” Aglonas iela

DC , Kengarags 35/3

_ . Avotu iela
DC ,,Abelzars 31/1

DC , Kamene”

Salnas iela 2

DC ,,Kastanis”

Aiviekstes iela

,,Paaudzes”

Diakonijas centrs” DC

14
Nodibinajuma
,Latvijas Evanggliski
luteriskas baznicas Unijas iela 49

DC ,,Ridzene”

Vidrizu iela 1C

Biedribas ,,Rigas
aktIvo senioru
alianse” DC ,,Rasa”

arlotes iela

DAC ,,0zolaine”
(personam ar
demenci)

Zandartu iela
2A

DC ,,Ciekurs”

A|V|ekstes iela

Nodibinajuma
,Latvijas Evanggliski
Luteriskas baznicas

-9
,,MEs

Diakonijas centrs” DC

-
:

Imantas 8.
Iinija 1 k-3

Biedribas “Latvijas

DC personam ar
dzirdes invaliditati
,,Ritausma”

Nedzirdigo savieniba”

Kandavas iela
27

Biedribas “Svétas
Gimenes Maja” DC
,»SVetas (Gimenes
Maja

Klostera iela 5
un 7

2.7. Socialas apriupes personas dzivesvieta
pakalpojumu sniedzéji

Patronazas Serviss”

Biedriba ,,Svéta Jana 68 Laktas iela 8,
palidziba” k-1
SIA ,,Majas apriipe” 12 Rar,llgaﬁambls
Slokas iela
Biedriba ,,Latvijas 73 161, k-1,
Sarkanais Krusts” 9 Sarlotes iela
1B
3 | Ziepjuielal13
Aglonas iela
' 735 k3
Biedriba ,,Latvijas 74 Visbhijas
Samariesu apvieniba” prospekts 18
Eduarda
2 | Smilga iela 46-
407
Pilnsabiedriba 81 Brivibas gatve
,Complex Food” 369
SIA ,,Pirmais 91 | Pilsonu icla 1C
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AS , Apriipes birojs ‘ ‘ Unijas iela 40

3. Citi ligumi

78 | Slokas iela 33
Stirmanu iela
79 o5
80 Tvaika iela
Pilnsabiedriba ,,Rigas 54/3
virtuve” 81 Brivibas gatve
399
Maskavas iela
62 250
Zalenieku iela
76 40
Dienas apriipes centri berniem
Nodibinajuma
,Latvijas Evangeliski
luteriskas baznicas 50 | Liksnas iela 13
Diakonijas centrs”
DAC ,,Roku roka”
Nodibinajuma
,Latvijas Evanggeliski
luteriskas baznicas 3 | Ziepjuielal3
Diakonijas centrs”
DAC ,,Sirdsgaisma”
SIA ,,Bernu oaze” C e
DAC Tornakalns” 49 Biesu iela 6
Religiskas
organizacijas 51 Bruninieku
,PestiSanas armija” iela 10a
DAC , Patverums”
Biedribas ,,Latvijas
Sarkanais Krusts” 52 | Slokas iela 161
DAC ,,Stropin§”
Nodibinajuma
,Latvijas Evangeliski
luteriskas baznicas 9 | Unijas iela 49
Diakonijas centrs”
DAC , Paaudzes”

Socialas apripes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem
traucéjumiem

Biedriba L&dmanes iela
“Rehabilitacijas centrs | 54

- -— -_ 999 2
,,Me@s esam lidzas

Biedriba ,,Latvijas
bérniem ar kustibu 55
trauc€jumiem”

Varzu iela 3

Rigas 3. specialas

pamatskolas DAC 57 | Teltsiela2a

,» Lornkalna Riki”

E(l)igg;:;LatVU as 58 Terbatas iela
= it 42/44-1

macibsistémas

asociacija”

Islaiciga sociala
apripe bérniem ar

invaliditati , Atelpas | 20 | Juglasiela 20
bridis”
Biedriba ,,Nepaliec 44 Marupes icla
viena" 14A
Biedriba ,, Autisma 18 Brivibas gatve
centrs” 197A
17 | Kaniera iela 13
SIA ,,Rigas veselibas a1 Imantas
centrs” 8.l1ija 1k-1
44 | Spulgas iela 24

Institucijas, kuras tiek nodroSinata
klatienes socialpsihologiskas individualas
un grupu konsultacijas

Biedriba 6 Gertrudes iela
,,LCONTACT” 56
Nodibinajums ,,Centrs 44 Cieceres iela
Dardedze” 3a

4. Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu
centrs (paklautiba)

Rigas pasvaldibas
Bérnu un jauniesu

Lubanas iela

centrs (RPBJC) L7A
Struktiirvieniba Sudrabu Edzus
wZiemeli” iela 11a
S;n;(tteur vieniba Apes iela 8
Strukturvieniba Ezermalas iela
,,Ezermala”

Struktarvieniba ,,Vita”

KaInC|ema iela

B

1slaicigas uzturéSanas

131
Str_llktumem,l,)a Motoru iela 6
,Pardaugava
Struktirvieniba Imantas
,,Jmanta” 7. linija 4
5. Krizes un gimenu atbalsta centri
Nodibinajums
,»Socialo pakalpojumu | 45 | Ezeraiela?2l
agentiira”
Biedriba ,,Skalbes” 46 | Kungu iela 34
RPBJ(_: o Maskavas iela
struktiirvieniba 31
_ ’s 178
,.K11zes centrs
Biedribas ,,Latvijas
Sarkanais Krusts” KC Burtnieku iela
,,Burtnieks” un 5. 19
L 37
stava 1slaicigas
uzturéSanas mitne
Bledrﬂ?avs ”Latyua}s , Maskavas iela
SamarieSu apvieniba 31

221
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mitne | \
6. Rigas Socialais dienests (paklautibas
iestades)
Centrala Baznicas icla
administracija 19/23
PARDAUGAVAS RAJONA NODALA
E. Smilga iela
TC ,,Agenskalns” 46
Ziepju iela 13
TC ,,Dzirciems” Baldones iela 2
TC . Bolderdja” Dolomllta iela
v Imantas 8.
TC .Imanta linija 1 k-2
LATGALES RAJONA NODAL
TC . Avoti” Avotu iela 31
k-2
TC _Krasts” Aiviekstes iela
14
. Aglonas iela
TC ,,Daugava 35 k1
TC ,,Plavnieki” Salnas iela 2
ZIEMELU RAJONA NODALA
Vidrizu iela
) , 1A
TC,,Vidzeme Brivibas gatve
266
TC ,,Purvciems” | I?rll,(u 161?1 2B
‘ P&rnavas iela 1
TC ,.Ziemeli” | Hanzas iela 7
7. Veselibas apriipes kapitalsabiedribas
(parraudziba)
SIA ,,Rigas 1. Bruninieku
slimnica” iela5
SIA ,,Rigas 2. Gimnastikas
slimnica” ielal
SIA, Rigas Dzemdibu Miera iela 45
nams
SIA ,,E{lgas veselibas Spulgas iela 24
centrs”:

filiale ,,Tornakalns” Kokles iela 12

filiale ,,Ilguciems” Selpils iela 15

filiale ,,Imanta 8. Iinija 1, k-1

|
Imantas
|

filiale ,,Kengarags” Kaniera iela 13

Kapteinu iela 7

filiale ,,Bolderaja” Slimnicas iela
2-1a

filiale ,,Ziepniekkalns” | Spulgas iela 24

8. Islaicigas uzturésanas mitnes
pakalpojums

Biedriba ,,Latvijas

Burtnieku iela

Sarkanais Krusts” = 37
Biedriba ,,Latvijas 62 Maskavas iela
SamarieSu apvieniba” 221
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Arpus Rigas Labklajibas departamenta paklautibas iestazu, parraudzibas iestaZzu un
ligumorganizaciju adresu saraksts

IlgstoSa sociala apripe un sociala rehabilitacija institiicija

SIA ,,Pansionats Dzimtene”

Emila Darzina iela 24, Jurmala

Engures novada domes pansionats ,,Rauda”

Smardes pagasts, Engures novads

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas
apripes centrs ,,Starisi”

Laidzes pagasts, Talsu novads

Socialas aprupes centrs ,,Tervete”

Tervetes pagasts, Te€rvetes novads

Talsu novada pasvaldibas iestade ,,Pansionats
Lauciene”

Kareivju iela 7, Talsi, Talsu novads

Biedriba ,,LLabaka ritdiena”

Skujenes pagasts, Amatas novads

Biedriba ,,Socialas apripes centrs ,,Allazi””

Allazu pagasts, Siguldas novads

Nodibinajuma ,,Fonds ,,Cilveks cilvekam”” socialas

apripes centrs ,,Pavilosta”

Pavilosta, Pavilostas novads

Krustpils novada pasvaldibas agentiiras
wJaunamuiza” ,,Pansionats Jauna muiza”

Kiuku pagasts, Krustpils novads

Grupu majas (dzivokla) pakalpojums personam

ar gariga rakstura traucéjumiem

Camphill nodibinajums ,,Rozkalni”

Rozkalni, Rencénu pagasts,
Burtnieku novads

Bérnu uzturesanas iestades — l[igumorganizacijas

Nodibinajums ,,Fonds Grasu bérnu
ciemats”

Grasu pils, Cesvaines pagasts, Cesvaines novads

Ventspils novada bérnu nams ,,Stikli”

Stikli, Puzes pagasts, Ventspils novads

Biedribas ,,Latvijas SOS Bernu ciematu
asociacija” Valmieras SOS Bérnu ciemats

Ganibu iela 3, Valmiera

Islices SOS Bérnu ciemats

Imantas iela 1, Islices pagasts, Bauskas novads

Valkas novada gimenes atbalsta centrs
HSaulite”

,,Ciekurini”, Ergemes pagasts, Valkas novads

Alojas novada domes bérnu ilgstoSas
socialas aprupes un socialas rehabilitacijas
centrs ,,Ziles”

Ozolmuiza, Brivzemnieku pagasts, Alojas novads

Kokneses novada domes Gimenes atbalsta
centrs ,,Dzeguzite”

IrSu pagasts, Kokneses novads

Reézeknes novada pasvaldibas Tiskadu
bérnu nams

Ezera iela 23, VecruZzinas ciems, Silmalas pagasts,

Rezeknes novads
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RIGAS PASVALDIBAS IESTADES, KURAS SNIEDZ SOCIALOS PAKALPOJUMUS
UN SOCIALO PALIDZIBU

Rigas Socialais dienests

Rigas Socialais dienests izveidots 2009. gada 1. decembri, un kop$ pirmas pastavéSanas
dienas to vada Ervins Alksnis.

2019. gada nogalé Rigas Socialaja dienesta (turpmak — RSD) stradaja 471 darbinieks, no
kuriem socialo palidzibu un socialos pakalpojumus Rigas iedzivotajiem sniedza 372 sociala darba
specialists (Teritorialajos centros — 320 darbinieki, Sociala darba nodala — 44 darbinieki un Socialas
palidzibas nodala — astoni darbinieki). No 471 darbinieka 439 ir sievietes un 32 — viriesi. 332 sociala
darba specialistiem ir augstaka izglitiba, bet 24 darbinieki iegiist izglitibu, lai turpinatu profesionalo
izaugsmi, no tiem magistrantiira stud¢ sesi specialisti. 2019. gada precizétais pamatbudzets — 7 288
224 EUR. Darbinieku vid€ja ménesalga — 840 EUR, vecakajam socialajam darbinieckam darba alga
ménest — 960 EUR, socialajiem darbiniekiem vid&ji — 827 EUR, socialas palidzibas organizatoriem —
765 EUR.

Divu imenu sistémas ievieSana socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
joma

No 01.11.2019. RSD ieviesta divu limenu darba organizacija socialo darbinieku darba ar
pilngadigam personam socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu joma, ka arT izveidots
Sociala darba nodalas Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu novertéSanas sektors
(turpmak — Sektors), kas nodrosina RSD klientu fizisko un garigo spgju izvertéSanu un apripes
Iimena noteikSanu. Sektora darba nodroSinaSanai izveidotas jaunas amata vietas — sektora vaditajs,
sektora vaditaja vietnieks un sektora socialie aprupétaji.

Tadgjadi socialo pakalpojumu jomas darbs tiek organizéts divos Iimenos:

1. limenis — pakalpojumu noveértetaji (sektora darbinieki), kuri izverteé klientu vajadzibas un
pasapriipes sp&jas, izmantojot Elektroniskas apripes planos$anas sistému (turpmak — APSIis) un
aizpilda novertesanas karti;

2. Iimenis — socialie darbinieki, kuri pienem [@émumu par pakalpojumu pieskir§anu, nodrosina klientu
pienemSanu un konsultéSanu, ka ar1 veic citas darbibas darba ar klientu.

Socialo darbinieku socialo pakalpojumu joma divu Iimenu darba organizacija nodroSina
personas paSapriipes sp&ju un vajadzibu, ka arT personas vai vinas gimenes loceklu Iidzdarbibas
iespgju un resursu pakalpojumu nodroSinaSana izvert€Sanas procesa nodaliSanu no Iémuma
pienemsanas par pakalpojuma pieskirSanu vai atteikSanu. Savukart tas nodroSina socialo pakalpojumu
pieskirSanas procesa ,,Cetru acu principu”, kas mazina pielaujamo klidu risku, nodroSina vienotu
pieeju izvert€Sanas procesa, samazina korupcijas iezimes vai riskus, atkartoti un ilgstoSi viena
teritoriala centra socialajam darbiniekam veicot personu vajadzibu novert§jumus, paatrina
pakalpojuma pieskirSanas procesu, ka ar1 socialajiem darbiniekiem dod iesp&ju vieglak saplanot darba
dienu.

Atkaribu profilakses sektora darbs atkaribu profilaksei Rigas pasvaldiba

2019. gada RSD atkaribas profilakses specialisti novadijusi 44 nodarbibas piecam grupam ar
63 dalibniekiem atkaribu profilakses joma: psihosocialas korekcijas grupas jaunieSiem ,,Dzives
skola”, lidzatkaribas atbalsta grupas pieaugusajiem un vecaku atbalsta grupas ,,Bez p€riena”. Sniegtas
individualas un grupu konsultacijas 1 743 klientiem ar atkaribu, lidzatkaribu un bérnu audzinasanu
saistitos jautajumos, no tiem 676 klienti versas pie atkaribas profilakses specialista atkartoti. 2019.
gada 825 klientus uz konsultacijam ir nosiitijis RSD socialais darbinieks, 130 klienti pieteikusies
personigi, piecus klientus pieteikuSi Rigas skolu socialie pedagogi, 188 klienti nosititi no RD
Administrativas komisijas Bérnu lietu apaksSkomisijas, 278 klientus nosiitijis Valsts probacijas
dienests, 19 klientus nosutijusi Rigas pasvaldibas policija un 40 klientu pieteikSanai ir citi varianti.
Noskaidrojot klientu vecuma struktiiru, rezultati rada, ka 515 klienti ir vecuma lidz 18 gadiem, 613
klienti ir vecuma no 19 lidz 39 gadiem, 353 klienti ir vecuma no 40 Iidz 65 gadiem un Cetri klienti ir
vecuma no 65 un vairak gadu. 2019. gada sniegtas 407 individualas speciala pedagoga nodarbibas 28
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bérniem, kuri ir RSD socialo darbinieku redzesloka par skolas kav&jumu vai citu iemeslu un kuriem ir
nepiecieSama individuala palidziba macibu vielas apgiisana; sniegtas 396 narkologa konsultacijas 168
klientiem, kuriem javeic narkologiskas saslimsanas diagnostiku un/vai janover$ slimibas recidivi, un
jamotive turpmakai arstéSanai.

Kopienas centra ,,Abelzieds” aktivitates

2019. gada Kopienas centra (turpmak — KC) pakalpojumu sanéma 384 personas — 347
pilngadigas un 37 nepilngadigas personas. 2019. gada KC apmeklétajiem tika nodroSinats plass
pakalpojumu klasts: iesp€ja iesaistities vairak ka 50 sociala atbalsta un paspalidzibas grupas
(dejosana, rokdarbi, fiziskas aktivitates, gleznoSana, dziedasana, niijoSana, anglu un vacu valodas,
smieklu klubs, sarunas par kristigdm vertibam), iesp&ja izmantot datoru un iepazities ar jaunakajiem
preses izdevumiem, ka ar1 péc nepiecieSamibas vargja sanemt sociala darbinieka konsultacijas.
Bérniem un jaunieSiem tika nodroSinata iesp€ja iesaistities dazadas sportiskas aktivitates, spelet
dazadas galda spéles, ka art gada siltaja laika tika nodroSinata iesp€ja katru darba dienu iesaistities
aktivitates arpus KC telpam. 2019. gada KC ir bijusi 60 brivpratigie un kopa brivpratigaja darba ir
nostradatas 5 464 stundas. Brivpratigie nodroSina paSpalidzibas grupu darbu, ka ari piedalas
pasakumu un aktivitasu organizéSana. Regulari KC telpas apskatamas dazadas paSpalidzibas grupu
dalibnieku radoSo darbu izstades. 2019. gada KC ar finansialu atbalstu no RD Izglitibas, kultiiras un
sporta departamenta (turpmak — IKSD) Sabiedribas integracijas programmas realiz€a projektu
apkaimju iniciativas veicinasanai ,,Dzirciema pagalms”. Projekta ietvaros tika apzinati kaimini —
iedzivotaji, iestades un organizacijas, ka ar1 to apmeklétaji. Rezultata tika izveidota Dzirciema
pagalma karte, kas funkcionali kalpo iedzivotajiem gan ka paligs, lai orientétos Dzirciema pagalma,
gan arl ka informativais materials par Dzirciema pagalmu un ta sniegtajam iesp&jam. Projekta
pécteciba tika nodroSinata, realiz€jot pasakumu ,Kaiminu diena Dzirciema pagalma”. Tas tika
organizets sadarbiba ar Rigas Kurzemes priekspilsétas Pensionaru apvienibu un Rigas centralas
bibliotekas filialbiblioteku ,,Pardaugava”. 2019. gada sporta laukuma pie KC sadarbiba ar RSD
dienas centriem tika organizeti basketbola un tautas bumbas turniri be€rniem un jaunieSiem, ka ar1
linijdejotaju sadanco$anas un sadraudzibas pasakums. Pasakumu realizacija tika iesaistiti ari KC
apmekl&taji un brivpratigie. Pasakumos tika aicinati piedalities arT apkaimes iedzivotaji. 2019. gada ir
izveidota KC apmekletaju padome. Padomes dalibnieki veic informé&joso funkciju par KC
aktualitattm citiem KC apmeklgtajiem un nodroSina atgriezenisko saiti. Dalibnieki ir izveidojusi
informativo stiiriti, apzina KC apmeklétaju velmes un intereses ar veselibu saistitam lekciju/diskusiju
temam un kopa ar KC darbiniekiem lemj par pasakumu un sv&tku organizgsanu.
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Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs

Rigas paSvaldibas Bérnu un jaunieSu centrs izveidots 2009. gada 1. decembri. No 2014. gada
3. marta RPBJC direktors ir Kaspars Jasinkevics.

2019. gada nogalé RPBJC stradaja 217 darbinieki, no kuriem 184 bija sievietes un 33 viriesi.
30 no min&tajiem bija sociala darba specialisti un 132 socialas apriipes specialisti. Pargjie darbinieki
veica gramatvedibas, administrativos, apsaimniekoSanas un tehniskos darbus.

2019. gada nogalé 110 darbinieki bija ar augstako izglitibu, no tiem 24 magistri. 29 darbinieki
ieguvusi 1. Iimena augstako izglitibu, 80 — vid&jo profesionalo vai vid€jo specialo izglitibu.

2019. gada precizétais pamatbudzets — 4 183 388 EUR.

Darbinieku vidéja ménesalga — 805 EUR (tai skaita piemaksas un prémijas), vecakajiem
socialajiem darbiniekiem un vecakajiem socialajiem pedagogiem — 900 EUR, socialajiem
darbiniekiem — 850 EUR, socialajiem audzinatajiem — 630 EUR, bérnu apriipes un audzinasanas
iestades audzinatajiem — 590 EUR, auklem — 550 EUR.

RPBJC 2019. gada sniedza sekojosus pakalpojumu veidus:

1) Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu bareniem un bez vecaku
gadibas palikuSajiem b&rniem 2019. gada sniedza RPBJC sesas struktiirvienibas ar 196 vietam.

2) Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu bérniem un jaunieSiem
2019. gada sniedza RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” ar 30 vietam.

3) 2019. gada RPBIC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” sniedza krizes intervences pakalpojumu
vairak neka 70 bérnu un jaunie$u gimeném.

4) RPBIC struktiirvienibai ,,Krizes centrs” piesaistita Mobila brigade 2019. gada sniedza socialu
un informativu atbalstu sociala riska grupas gimeném ar bérniem, veicot dzives apstaklu parbaudi
dzivesvieta, ka ar reagéjot uz krizes un arkartas situacijam, kuras atrodas bérni un jauniesi. 2019.
gada Mobila brigade veica 570 apsekoSanas dzivesvieta un 80 reidus.

5) Ar 2019. gada septembri RPBJC struktiirvieniba ,,Apite” sniedz socialas rehabilitacijas
pakalpojumu ,Socialas rehabilitacijas programma ar izmitinasanu” pilngadibu sasnieguSiem
jaunieSiem. Kops pakalpojuma sniegSanas briza, jauno socialo pakalpojumu ,,Socialas rehabilitacijas
programma ar izmitinasanu” sanem divas jaunietes.

6) Ar 2019. gada decembri RPBIJC struktiirvieniba — jaunie$u atbalsta centrs ,,Pardaugava” veic
preventivu psihosocialu darbu ar jaunieSiem pirms un péc arpusgimenes apriipes izbeigSanas, tai
skaita bez izmitinaSanas, to uzsakot 12 ménesus pirms pilngadibas sasniegSanas un turpinot darbu ar
pilngadibu sasnieguSajiem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSajiem jaunieSiem lidz 24 gadu
vecumam, nodroSinot individualu socialas rehabilitacijas pakalpojumu. Kop$ pakalpojuma sniegsanas
briza, individualu socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanem vairak neka 180 jauniesi.

2019. gada Rigas domes pateicibas rakstu par ilggadigu, godpratigu un profesionalu darbu
Rigas pilsétas pasvaldiba sanéma: Administrativas nodalas vaditaja Kristine Smaukstele un RPBJC
strukturvienibas ,,Vita” vecaka sociala darbiniece Jelena Sadovska.

2019. gada Labklajibas departamenta atzinibas rakstu par nozimigu ieguldijumu socialas
apripes nozares attistiba Rigas paSvaldiba sanéma: RPBJC struktiirvienibas ,Imanta” vecakais
socialais darbinieks Arnis Bétin§ un RPBJC struktiirvienibas ,,Apite” b&rnu apriipes un audzinaSanas
iestades audzinataja Inese Isajeva.

2019. gada Labklajibas departamenta pateicibas rakstu par nozimigu ieguldijumu socialas
apripes nozares attistiba Rigas paSvaldiba saneéma: RPBJC strukturvienibas ,,Krizes centrs” socialais
darbinieks Zanna Spakovska, RPBJC struktiirvienibas ,,Vita” bérmu apriipes un audzinasanas iestades
audzinataja Svetlana Rimavica, RPBJC struktiirvienibas ,,Ezermala” bérnu apriipes un audzinaSanas
iestades audzinataja Digna Zitnikova un RPBJC struktiirvienibas ,,Ziemeli” bé&rnu apriipes un
audzinasanas iestades audzinataja llze Jurka.

RPBJC, lai palidzétu bérniem un jaunieSiem efektivak risinat savas problémas, ka
arpakalpojumu turpina nodroSinat specialistu (logop€du, psihologu, psihoterapeitu, psihiatra un
intereSu pulcinu vaditaju) piesaisti struktiirvienibas.

Par labu tradiciju jau kluvis Barenu un audzugimenu atbalsta centra ,,Sirota.lv”’ organizétas
sporta dienas pasakums ,,Energy Party”, kur jaunie$i var€ja piedalities dazados sporta sp€lu veidos,
stafetes un atrakcijas. Pasakuma kopa piedalijas vairak neka 130 cilveki, no tiem 80 dalibnieki un 50
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brivpratigie. Pasakuma laika pusaudziem un jaunieSiem bija iesp&ja piedalities tadas disciplinas ka
futbols, florbols, volejbols, stafetes, zumba, atraktivas spéles. Pasakums pieradija, ka sporta formats
un kopa darboSanas ar pieaugusajiem ir tas, kas var iesaistit jauniesus.

2019. gada RPBJC iestajusies 45 bérni un jauniesi, bet izstajusies 77 be&rni un jauniesi. No
tiem patstavigu dzivi 2019. gada uzsakusi 28 jaunie$i, no kuriem lielaka dala turpina macibas, bet
parégjie strada algotu darbu.

No RPBJC 2019. gada tika adopt&ti un jaunas gimenes ieguva septini bérni, gimengs atgriezas
astoni bérni, audzugimenés 2019. gada ievietoti 31 bérni un aizbildniba tris bérni. No struktiirvienibas
,Krizes centrs” 2019. gada gimeng atgriezas 174 bérni un audZzugimeng ievietoti 46 b&rni.

Struktirvieniba ,,Ziemeli”

RPBJC struktiirvieniba ,,Ziemeli” ir paredz&tas 64 vietas bérniem un jaunieSiem, astonos
dzivoklos.

Viens no spilgtakajiem notikumiem 2019. gada bija izbraukums uz Turciju, Beleku un
Antaliju laika perioda no 2019. gada 21. aprila Iidz 28. aprilim. Bérniem tika sniegta licliska iesp&ja
iepazities ar citu kultiru un tradicijam, piedalities viet€jo gimenu organiz&tajos pasakumos,
pieméram, Bérnu svétkos, apmeklét Dinozauru parku un atrakciju parku ,,Land of Legends”. Turcija
pavadttais laiks bija fiziski aktivs — peldéSana, dazadas sporta spéles, ka ar izglitojoss, iepazistot
Turcijas tradicionalo religiju un vesturiskas vertibas.

2019. gada 24. julija RPBJC struktiirvienibas ,,Ziemeli” b&rni un jauniesi devas divu dienu
izbrauciena uz Ventspili. Izbrauciena mérkis — izklaides, kas tika realiz&tas, apmeklgjot peintbolu,
atrakciju parku, Gidens atrakciju parku un b&rnu rotalu pils€tinu. Brauciena laika tika noorganizeta
eksotisku dzivnieku apskate, dzivnieku baroSana atpiitas vieta ,,Buki” un ,,Buki Mini ZOO”.
Lielakajai dalai bérnu $T bija pirma reize, kad tika naksnots kempinga. Otraja diena notika ekskursija
Ventspils osta, brauciens ar kugiti, planetarija apmekl&ums. Brauciens bija aktivs, izglitojo$s un
emocijam bagats.

RPBJC struktirvienibas ,Ziemeli” teritorija 2019. gada 27. septembri norisingjas
Zemessardzes noorganizeéts pasakums ar militarajam stafet€m. IepriekS bérni bija devuSies uz kara
bazi, lai iepazitos ar karaviru ikdienu. Pasakums bija izglitojoss, kura bérniem bija iesp€ja izbaudit
paaugstinatu fizisko slodzi, startéjot kopa ar istiem karaviriem.
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RPBIC struktiirvienibas ,,Ziemeli” teritorija vasara vairakus pasakumus organiz€ja Latvija
pazistami sportisti un muziki (Kristaps Zutis, Kaspars Kambala, Emils Balceris un citi). Kopigi vini
b&rniem nodrosinaja sportiskas p&cpusdienas ar pikniku un davanam.

Struktirvieniba ,,Jmanta”

RPBJC struktiirvieniba ,,Imanta” ir paredzets vietu nodroSinajums 45 bérniem un jaunieSiem,
seSos dzivoklos.

Saistiba ar Eiropas Parlamenta (turpmak — EP) deputates Sandras Kalnietes uzaicinajumu no
2019. gada O5.marta lidz 07.martam uz Briseli, Belgija, devas RPBJC struktiirvienibas ,,Imanta”
jaunies$i un pavadosas personas. Ekskursijas laika tika apskatits EP, lai veicinatu izpratni par ta
struktiru un galvenajiem darbibas virzieniem, ta funkciju un lomu Eiropas Savienibas (turpmak — ES)
dalibvalstu pilsonu ikdienas dzive, ka arT bija iesp&ja noklausities informativo lekciju par EP un
personigi tikties ar EP deputati Sandru Kalnieti.

RPBIC struktiirvieniba ,,Imanta” lielu ieguldijumu sniedz brivpratigo kustiba, kas pamata ir
Agenskalna baptistu baznicas locekli, ar v&lmi uzlabot struktiirvienibas ,,lmanta” bernu ikdienu.
Brivpratigo vadiba bérniem tiek organiz&tas sezonalas ekskursijas, izklaides un izglitojosi pasakumi,
radosas darbnicas un pasaku pe&cpusdienas. Planotas darbibas tiek organizetas katras otras svétdienas
ietvaros, turklat bérniem, kas v€las apmekl€t ar1 baznicas Svétdienas skolu, tiek nodroSinata Sada
iespgja.
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Struktiirvieniba ,,Vita”

Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiirvieniba ,,Vita” ir paredzets vietu

nodroS$inajums 24 bérniem un jaunieSiem, tr1is dzivoklos.

2019. gada tika veikts 1. dzivokla remonts, kura rezultata dzivoklis ieguva jaunu — daudz
majigaku, siltaku un ertaku gan vizualo, gan praktisko veidolu.

RPBJC strukturvienibai ,,Vita” art 2019. gada ir turpinajusies cieSa sadarbiba ar Rigas Vecas
Svetas Gertrides Evangéliski luterisko baznicu un tas brivpratigajiem. Regulari bérni un jauniesi
apmekle svétdienas skolu, gimenu dievkalpojumus. Cetri bérni no RPBJC struktirvienibas ,,Vita”
tika kristiti $aja baznica un ieguva sev lieliskus krustvecakus no §7s draudzes.

2019. gads RPBJC struktarvienibai ,,Vita” bija ipass ar to, ka péc loti liela partraukuma,
vasaras sezona visi struktiirvienibas bérni, jauniesi un tas darbinieki devas uz vasaras mitni Baltezera,
kur pavadija laiku, sakot no jiinija beigam lidz pat augusta vidum. Svaigais gaiss, aktivitates daba, ka
arT amerikanu brivpratigo organizéta nometne divu ned€lu garuma berniem un jaunieSiem loti naca
par labu gan fiziska, gan gariga zina, un vini ar jauniem spékiem var€ja atgriezties ierastaja dzive
pilséta.
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Ka katru gadu, bérni un jauniesi aktivi piedalijas Valsts policijas Rigas regiona parvaldes
organizg€taja sporta pasakuma ,,Roku roka”. Pasakums notiek no septembra lidz pat maijam un ietver
sevi dazadas sportiskas un radoSas aktivitates. 2019. gada tas ir veicindjis sadarbibu starp
struktiirvientbam un ir izveidota kopiga komanda RPBJC struktiirvienibai ,,Vita” ar RPBJC
strukttrvienibu ,,Jmanta”.

2019. gads nav bijis iznémums dazadu pasakumu, aktivitasu un arpus iestades pasakumu
noris€ un organizesana. Turpinajas sveétku Sviné$ana, suminot jubilarus, iesaistoties dazados projektos
un vienkarsi labi pavadot laiku kopa ar brivpratigajiem no Rigas Vecas Svétas Gertrides Evangéliski
luteriskas baznicas un iegiitajiem mentoriem, ka arT citiem labv€liem. Jauniesi piedalijas ,, Tet” Rigas
maratona, regulari apmeklgja Rigas ,,Dinamo” hokeja spéles un juta Iidzi spélétajiem, apmekl&ja
dazadas teatra izrades un ledus baletu. Kopa ar audzinatajiem b&rni un jaunieSi biezi devas uz
lidmasSinu ve€rotavu, atpiitas pie juras, ka ar1 apmekl&ja Piires Sokolades muzeju. Ka jau katru vasaru,
beérni un jaunie$i lidzdarbojas ari dazadas nometnés, tadas ka ,,Abelzieds”, Rigas Vecas Svétas
Gertriiddes Evanggliski luteriskas baznicas brivpratigo organizéta nometn€ un ari biedribas ,,Taurenu
efekts” organizetajas brivdienu nometnés.

Struktiirvieniba ,,Pardaugava”

Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktiirvieniba ,,Pardaugava” ir paredzets vietu
nodro$inajums 24 jaunietém, tris dzivoklos. JaunieSu maja darbojas péc gimenes modela principa,
pasiem riipgjoties par ikdienas sadzivi un kopa veidojot grupas emocionalo mikroklimatu.

Ar 2019. gada decembri RPBJC struktiirvieniba ,,Pardaugava” tika pardévéta par RPBJC
struktiirvienibu — jaunieSu atbalsta centru ,,Pardaugava”, kur§ nodroSina ne tikai ilgstoSo socialo
apriipi un socialo rehabilitaciju meiteném un bez vecaku gadibas palikus§am meiten€ém vecuma no 12
gadiem, bet arT veic preventivu psihosocialu darbu ar jaunieSiem pirms un p&c arpusgimenes apripes
izbeigSanas, tai skaita bez izmitinaSanas, to uzsakot 12 méneSus pirms pilngadibas sasniegSanas un
turpinot darbu ar pilngadibu sasnieguSajiem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSajiem jaunieSiem
lidz 24 gadu vecumam, nodroSinot individualu socialas rehabilitacijas pakalpojumu. Kop$ jauna
pakalpojuma ievieSanas briza individualu socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanem vairak neka 180
jauniesi.

2019. gada tika turpinats attistit psihosocialas rehabilitacijas programmu ,,Pozitiva jaunieSu
vadiSana un atbalstiSana”, 1paSa uzmaniba un darbs tika veltits tam, lai jaunietes attistitu dazadas
sadzives un socialas prasmes, aktivi iesaistitos sociali atbildigos pasakumos. Jaunieteém S$aja gada bija
dota iesp€ja apmeklet kultiiras pasakumus, teatri, koncertus. Notika atbalstoSs darbs pie izglitibas
procesa iegiisanas.

Jaunietes iesaistijas brivpratigaja darba, apmeklgjot dzivnieku patversmi ,,Ulubele” un Juglas
dzivnieku patversmi. Turpinajas sadarbiba ar Dailes teatri, Latvijas Nacionalo teatri, neatkarigo teatri
,Dirty Deal Teatro” un Latvijas Nacionalo operu un baletu. Jaunietes februari tika uzaicinatas uz
repera Johnny Boy koncertu.

2019. gada vasara, pateicoties sporta kompleksa ,,333” atbalstam, jaunietes apmekl&ja tidens
atrakciju parku, aktivi uzsaka dzudo nodarbibas sadarbiba ar Latvijas Dzudo federaciju un tika
iesaistitas prasmju un motivacijas attistiSanas projekta ,,Proti un dari”.
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Paral€li darbam ar jaunietem, no 2019. gada septembra tika uzsakts darbs ar pilngadigiem
jaunieSiem, kuri ir uzsakusi patstavigu dzivi péc arpusgimenes apripes.

Struktiirvieniba ,,Apite”

Rigas pasSvaldibas Béru un jaunieSu centra struktiirvieniba ,,Apite” ir paredz€ts vietu
nodro§inajums 27 jaunieSiem, Cetros dzivoklos.

Kops 2019. gada septembra RPBJC struktiirvieniba ,,Apite” sniedz socialas rehabilitacijas
pakalpojumu ,,Socialas rehabilitacijas programma ar izmitinasanu”. Pakalpojums tiek nodro$inats
RPBJC struktirvieniba ,,Apite” atseviska €kas dala, 1. stava. Telpas pielagotas personam ar
parvietosanas traucéjumiem. Pakalpojuma meérkis ir nodroSinat jaunieSiem no 18 lidz 24 gadu
vecumam socialas rehabilitacijas pakalpojumu, lai veicinatu jaunieSu izglitibas ieguvi, sadzives un
socialo prasmju, socialas funkciong€Sanas sp&ju uzlaboSanu, motivétu un sagatavotu patstavigas dzives
uzsak$anai. Pakalpojuma var izmitinat 5 jaunieSus.

RPBJC strukturvienibas ,,Apite” darbinieki ar katru jaunieti, kuram ir 18 gadi, tuvojoties
macibu gada beigam, parruna jaunie$a nakotnes planus. Ja jaunietis izsaka v€lmi sanemt socialo
pakalpojumu ,,Socialas rehabilitacijas programma ar izmitinasanu”, vin$ raksta iesniegumu ar ligumu
izvertet iesp&ju vinam sniegt socialo rehabilitaciju péc arpusgimenes apripes institiicijas pakalpojuma
beigam.

Kops 2019. gada septembra socialas rehabilitacijas pakalpojumu ,,Socialas rehabilitacijas
programma ar izmitinaSanu” sanem divas jaunietes. Ka vislielako ieguvumu no pakalpojuma
jaunietes min iesp&ju turpinat izglitibu, drosibas sajtitu un stabilitati materialajam nodro$inajumam.
Jaunietes ir uzsakusas sadarbibu ar RPBJC struktiirvienibas — jaunie$u atbalsta centra ,,Pardaugava”
darbiniekiem, lai izveidotu sadarbibas attiecibas, kas atvieglos pareju uz socialo pakalpojumu bez
izmitinaSanas patstavigas dzives uzsakSanas posma.

Struktirvieniba ,,Ezermala”

Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktlirvieniba ,,Ezermala” ir paredzéts vietu
nodro$inajums 12 jaunieSiem, 11 istabas.

JaunieSu majas darbibas meérkis ir veicinat jaunieSu stabilu un vispusigu personibas attistibu,
attistot un nostiprinot sociali patstavigu un pienemamu uzvedibu.

JaunieSu majas uzdevums ir sniegt jaunieSiem iesp&ju dzivot dro$a un majiga vide, nodrosinot
apripi, audzinasanu, socialo un psihologisko rehabilitaciju.

Vasaras laika strukttirvienibas jaunieSiem tika rikoti kopigi pasakumi un izbraucieni: ka viens
no tiem bija izbrauciens ar kartingiem sporta kompleksa ,,333”, brivdabas kino baudijums, susi un
hamburgeru gatavoSana.
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Struktarvieniba ,,Krizes centrs”

Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra struktirvieniba ,,Krizes centrs” ir paredzets vietu
nodros§inajums 30 b&rniem un jaunieSiem. RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” ir bérnu Tslaicigas
uzturéSanas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institlicija, kura nodroSina majokli, pilnu
apripi, socialo un psihologisko rehabilitaciju b&rniem un jaunieSiem ar izmitinaSanu vai bez
izmitinasanas, kuriem ir nepietickama saikne ar gimeni un kuri lielako dalu laika pavada uz iclas un
citos bérna attistibai nepieme&rotos apstaklos, kuri padziti vai aizmukusi no majam un naks$no uz ielas,
vai kurus pieaugusie nepietickami uzrauga un apripé. Pakalpojuma sniegSanas perioda
struktiirvieniba ,,Krizes centrs” nodro$ina bérna likumiskajiem parstavjiem un gimenes locekliem
psihoemocionalo un socialo atbalstu, izglitojosas un atbalsta grupas, psihologa vai psihoterapijas
specialista divas konsultacijas.

2019. gada bitiski palielinajas RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” uznemto b&mnu un
jaunieSu skaits. Kopuma 2019. gada tika uznemti 276 bérni, 2018. gada — 170 bérni, 2017. gada — 161
bérns. Sada dinamika izskaidrojama ar to, ka no 2019. gada RPBJC struktiirvieniba ,.Krizes centrs” ir
vieniga Tslaiciga socialas rehabilitacijas institiicija Riga un Rigas apkartng, ka ar ar faktu, ka ir
izsludinats likumprojekts ,,Grozijumi ,,B&rnu tiesibu aizsardzibas likuma™”, kas paredz izbeigt
profilakses iestades darbibu, tadgjadi Sie jauniesi nonak krizes centra.

RPBIC sturkturvienibas ,,Krizes centrs” galvenais mérkis ir nodro§inat iesp&ju bérniem augt
funkcionali labvéligas gimenés. RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” notiek loti aktivs darbs ar
gimeném, tai skaita 2 menesSus pécteciba, kas nodrosina sasniegta rezultata nostiprinasanu. RPBJC
strukturvienibas ,,Krizes centrs” uzdevums ir nodroSinat klienta vajadzibas balstitu pakalpojumu,
attistit vecaku resursus. Notiek intensivs komandas darbs, balstits uz Krizes intervences pakalpojuma
principiem. Lidz 2019. gada 31. decembrim 174 bérni no 291 bérniem jeb 60% tika atgriezti gimeng.

RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” notiek aktiva sadarbiba ar audzugimeném un tiek
darits viss, lai bé&rnam bitu iesp&ja augt gimeniska vid€, ja nav iesp&jas atrasties biologiska gimeneé.
Kopuma 2019. gada audzugimengs ievietoti 46 berni.

RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” notiek regulara starpinstitucionala sadarbiba ar
lesaistitajam institicijam, lai katra situacija individuali tiek ieverotas vislabakas bérna intereses.
2019. gada struktiirvieniba ,,Krizes centrs” notikusSas 22 starpinstitucionalas sapulces.
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2019. gada 17. aprili starptautiskas konferences ,,Efektiva policija — upuru un vardarbibas
liecinieku aizsardziba” ietvaros RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” viesojas kolégi no Polijas,
Vacijas, Lietuvas un Latvijas tiesibsargajosam iestadém. Konferences laika tika sniegta informacija
par struktarvienibas ,,Krizes centrs” darbu, statistikas dati, par darba organizaciju darba ar gimeni, par
sniegtajiem pakalpojumiem, par sadarbibu, par problémam un raditas iestades telpas.

RPBJC struktirvieniba ,,Krizes centrs” katru meénesi ir viena téma, kuras ietvaros bérniem
notiek izglitojosi un izklaidgjosi pasakumi, tadejadi bernos un jaunieSos tiek veicinata izpratne par
kultiiru, vértibam, tradicijam:

* Janvaris — ,,Svétku noskanas”;

* Februaris — ,,Sirsnibas noskanas” (sarunas par draudzibu, attiecibu veidoSanu. Bérni apmekl&ja
batutu parka ,,Jump Space” atrakcijas);

* Marts — ,,Mostas pavasaris” (bérni apmekl&ja Rigas Nacionalo zoologisko darzu, Latvijas Dabas
muzeju, A.Pumpura muzeju, un Zemessardzes Stabu);

* Aprilis — ,,Pavasaris plaukst un zied” (bérni apmekl&ja grupas ,,Bermudu divstiris” koncertu,
florbola cempionatu, uguns Sovu Vecriga un Daugavgrivas pludmali);

* Maijs — ,Manas izklaides” (bérni apmekl&ja Robotu pilsétu iepirk$anas un izklaides centra
,»AKropole”, batutu parku ,,Jump Space”, atrakcijas Lucavsala, Rigas Nacionalo zoologisko darzu);

* Junijs — ,,Ziedu ménesis” (bérni apmekl&ja ,,Dino Z0o”, Rigas Nacionalo zoologisko darzu, Miera
darza atrakcijas, Krizes centra uzstajas iluzionists);

* Jalijs — ,,Saule. Udens. Vgj§” (bérni brauca uz jiiru, Talsiem un apmekI&ja Nacionalo brunotu speku
organiz€tu pasakumu);

* Augusts — ,,Vasaras gardumi” (bérni piedalijas pargajiena uz Mangaliem, apmeklgja Rigas svetkus,
Latvijas simtgades kugu paradi, apmeklgja hokeja spéles ,,Aréna Riga”, piedalijas ,,L’oreal” rikotaja
labdaribas pasakuma ,,Krizes centrs”);

* Septembris — ,,Zinibu ménesis” (notika pasakums ,,Molekularie piedzivojumi” zinatnieku vadiba,
bérni apmeklgja Tervetes dabas parku);

* Oktobris — ,,Rudens nokrasas” (bérni brauca ekskursija uz Turaidu, Doles muzeju, Iliiziju muzeju);
* Novembris — ,,Svétki Latvija” (bérni apmekl&ja Martindienas pasakumus, V&stures un kara muzeju,
Latvijas Dabas muzeju, gaismas festivalu ,Staro Riga”, 18. novembra sallitu, Motormuzeju,
,Laimas” Sokolades muzeju);

* Decembris — ,,Ziemassvétku noskanas” (bérni piedalijas dazados svétku pasakumos ar riki un
Ziemassvétku vectti, ka arT piedalijas piparkiiku cepSana, tika apmekléts Botaniskais darzs, kinofilma
»DVeselu putenis”).

28



Mobila brigade sniedz socialu un informativu atbalstu sociala riska grupu bérniem un vinu
gimeném, veicot apsekojumus dzivesvieta, reidus sadarbiba ar Rigas paSvaldibas policiju, ka ari
reagCjot uz krizes un arkartas situacijam (darbojas no 01.12.2009.). Mobilaja brigadé strada divi
darbinieki (socialais darbinieks un jaunatnes lietu specialists).

Mobilas brigades mérkis ir, pamatojoties uz RSD, Rigas barintiesas u.c. institiciju
pieprasijuma, veikt gimenu ar bérniem apsekojumus dzivesvieta vakara stundas, lai izvértétu socialo
situaciju gimengs, ka ari veikt reidus jaunieSu pulcéSanas vietas.

Mobilas brigades darbibas funkcijas:

“» Apsekosana dzivesvieta (Rigas pilsétas pasvaldibas teritorija) p&c plkst. 17.00 darba dienas (laiks
var tikt mainits atbilstosi iesniegtajam pieteikumam vai pieprasijumam) — pamatojoties uz Rigas
barintiesas, RSD, krizes centru sniegto ApsekoSanas pieteikumu, ka ari Rigas pasvaldibas
policijas, skolas sociala pedagoga sniegto pamatoto pieprasijumu.

“ Pec apsekoSanas tiek sniegts zinojums pieteikuma iesniedz€jam, ka ari vajadzibas gadijuma
sniegti ieteikumi talakas situacijas risinasana; reidi sadarbiba ar Rigas paSvaldibas policiju, kas
tiek veikti jaunieSu pulcéSanas vietas (ja nepiecieSams, notiek ari apsekojumi dzivesvieta);
sadarbiba ar iesaistitajam institlicijam — Rigas barintiesu, RSD, krizes centriem, socialo
pakalpojumu sniedz&ju institliicijam, vispargjas izglitibas iestadem, Rigas pasvaldibas policiju u.c.

Galvenie iemesli apsekoSanai dzivesvieta ir bérna pamatvajadzibu nodro$inasana un gimenes
situacijas noskaidroSana apsekoSanas bridi (alkohola lietoSana, sadzives apstakli u.c.).

5. tabula. Mobilas brigades veiktie apsekojumi dzivesvieta un reidi

2017 2018 2019
Apsekojumu dzivesvieta skaits 574 425 570
Reidu skaits 2 9 80
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Rigas patversme

Rigas patversme ir pasvaldibas iestade, kura izveidota 2002. gada. No 2007. gada lidz Sim
bridim to vada direktore Dagnija Kamerovska. Rigas patversmes struktiru veido ¢etras nodalas —
Socialas rehabilitacijas nodala, Mobila brigade, Dienas centrs (turpmak — DC), Gimenes arsta prakse
un Saimniecibas nodala.

2019. gada nogalé Rigas patversme nodarbinaja 82 darbiniekus, tai skaita 56 sievietes un 26
virieSus. Rigas patversmé stradaja gimenes arste, triis medmasas, psihologs, 17 sociala darba
specialisti un 24 socialas aprupes specialisti. Par&jie darbinieki veica gramatvedibas, administrativos,
apsaimnieko$anas un tehniskos darbus.

Augstaka izglitiba ir 28 darbiniekiem, 17 sociala darba specialistiem ir augstaka izglitiba
socialaja darba, pieciem no tiem ir profesionalais magistra grads socialaja darba. Apriipes specialistu
vidil otras pakapes augstaka izglitiba ir tris darbiniekiem. Par&jiem apriipes specialistiem ir vid&ja vai
vidgja profesionala izglitiba. Psihologam ir socialo zinatnu magistra grads psihologija un magistra
grads pedagogija.

2019. gada precizetais pamatbudzets — 1 286 862 EUR. Darbinieku vid&ja ménesalga — 596
EUR, socialajiem darbiniekiem — 805 EUR, apriipétajiem — 486 EUR.

Katru gadu tiek nodroSinata darbinieku talakizglitiba, ievérojot vinu izteiktas vélmes, ka art
vadibas un tieSo vaditaju ieteikumus un prasibas. Katrs sociala darba specialists gada apmekle
macibas vismaz 24 stundu apméra, bet apriipes specialisti — astonu stundu apmeéra. Sociala darba
specialisti periodiski apmekleé seminarus profesionalas saskarsmes/komunikacijas joma ar dazadiem
klientiem (agresiviem klientiem, klientiem ar dazadam atkaribam, personam ar invaliditati u.c.).
Apriipes specialisti apmekl&ja darbam nepiecieSamas apmacibas saskarsmes un komunikaciju
prasmju pilnveidosana. Darbinieki periodiski apmeklé seminarus par stresa, profesionalas izdegSanas
mazinasanu un paspalidzibas principiem $aja joma, jo darbs ar Rigas patversmes klientiem ir loti
specifisks.

Notika pieredzes apmainas brauciens uz Sanktpéterburgu (Krievija), tikSanas ar NVO
nodibinajuma ,,Nova Vita”, biedribu ,,Svéta Liikas atbalsta biedriba” un ,,Latvijas Sarkanais Krusts”
pakalpojumu sniedzgjiem. Sadarbiba ar NVO ,Caritas” Polija uzaicinajumu piedalijjamies
starptautiska konferencé ,,Dignity and Well-Being: Exchange for changing” kura guvam vértigu
arvalstu pieredzi darba ar bezpajumtniekiem, kuriem identificétas gariga rakstura problémas.

Rigas patversmes darbiniekiem tika nodroSinatas 24 stundas kovizijas. 17 socialie darbinieki
sanéma 21 stundu individualas un grupu supervizijas nodarbibas. Rigas patversme sadarbiba ar
Latvijas Talmacibas profesionalo centru un Baltijas Starptautisko Akadémiju nodroSinajusi prakses
vietas seSiem studentiem.

Rigas patversmes DC divas reizes nedg€la aktivi darbojas atbalsta/izglitojosas grupas (sesi lidz
astoni klienti grupa), kuras apmekl&a 49 klienti (219 apmekl&umi). Grupu témas izvelgjas pasi
dalibnieki (darba mekleSana, paspalidziba, alkohola atkarigo motivéSana, izglitoSana, informesana).

Pakalpojumu sanéméjiem dienas laika ir iesp&ja apmekl&t un uzturéties Rigas patversmes DC,
kas nodroSina briva laika pavadiSanas iesp€jas. Aktivais laika posms centra ir no septembra lidz
junijam. Izglitojosas nodarbibas interesentiem piedava DC psihologs — divas reizes ménesi interesenti
var piedalities ,,Dokumentala kino” grupa (skatijums ar mérki veicinat savstarp&ju komunikaciju,
sava viedokla izteikSanu). 2019. gada DC tika realizets integracijas projekts ,,Izzinat sevi”, kura t€ému
— neirozimé&Sanu iepazina gan darbinieki, gan klienti. Projekta pectecibas laikd no novembra lidz
decembrim §i t€ma ieinteres€ja daudzus klientus, jo piecas nodarbibas reizi nedéla kopa bija 57
apmekl&jumi, patstavigi grupa darbojas 11 klienti.

Ziemas perioda (no novembra lidz februarim) liela atsauciba bija makslas terapijas un
informativi/izglitojosam nodarbibam. Darbinieki ar lielu izdomu piemekl&ja nodarbibu tematiku gan
par vésturiskiem notikumiem Latvija un Riga, gan par dazadu datumu nozimi no tautas folkloras
(stastijums, radosas izpausmes zZim&jumos).

Tradicionali notiek svétku organizéSana visiem DC klientiem (valsts svétki, gadu mija,
Lieldienas). Svétkos pozitivas emocijas klientiem vél vairak pastiprina dazadi sagadatie cienasti.
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Dienas centra klienti tiek iepriecinati ar koncertiem, kuros uzstajas dazadas paSdarbibas
grupas. Ilgus gadus klientiem sv€tku parsteigumus sagada brivpratigie no rados$as organizacijas
»TREPES”.

Reizi meénesi izglitojosus pasakumus (lekcijas, koncertus) klientiem piedava centra esosa
Rigas Centralas bibliot€kas filiales ,,R€zna” darbinieki. Biblioteéka iesp&jams individuali apgit un
papildinat datorprasmes.

Rigas patversmes SievieSu nodala arT 2019. gada nodrosinaja 2016. gada IKSD atbalstita
projekta ,,Zalie 1k8ki$i” un 2018. gada IKSD atbalstita projekta ,,Gatavojam ka majas” peéctecibu.
Projekta ,,Zalie 1kskisi” ietvaros klientes iesaistijas eso$o apstadijumu un auglu koku apkopsana,
jaunu apstadijumu un darzenu, garSaugu dobju veidoSana, ka ar1 siltumnicu kopSana. Iesaistoties $ajos
darbos, klientes macijas jaunas prasmes, ka ari atjaunoja jau esos$as prasmes, macijas atbildibu par
uzticéto darbu un giistot gandarjjumu par rezultatiem. ,,Gatavojam ka majas” ietvaros tika organizetas
pavarmakslas amatierklases, kuru laika pamata tika gatavotas svétku maltites un klati svétku galdi.
Rigas patversmes klientes §1 projekta pectecibas ietvaros atsvaidzindja planoSanas un maltiSu
gatavoSanas prasmes.

Par tradiciju kluvusi dazadu svétku svinéSana, Lieldienas un Ziemassvétkos SievieSu nodalas
klientes sveikt brauc nevalstisko organizaciju parstavji, ka arT dazadu konfesiju parstavji. Sievietem
tiek organizeti izklaid€josi pasakumi un ar1 gadatas saldumu pacinas no sveicgju puses.

2019. gada SievieSu nodala turpinajas socialais darbs ar grupam. NotikuSas 69 rokdarbu
grupas nodarbibas, ka ar1 51 atbalsta grupas nodarbiba.

Rigas patversmes VirieSu nodalas klientu izglitoSana, atbalstiSana un iedroS§inasana iesaistijas
brivpratigie — Salaspils Svéta lielmocekla un Uzvarétaja Georgija pareizticigo draudzes parstavji,
sveta Franciska Romas katolu draudzes Marijas legiona brali un masas. Regulara sadarbiba notiek ar
Mates Terézes masam Latvija.

>
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Socialas apripes centrs ,,MeZciems”

Rigas klusaja un zalaja zona, MeZciema rajona, Malienas iela 3A, atrodas Rigas socialas
aprupes centrs ,,Mezciems” (turpmak — Centrs), kur§ savu darbibu uzsaka 1975. gada 3. novembri.
No 2018. gada 4. aprila Centru vada direktore Solvita Rudovica.

2019. gada precizétais pamatbudzets — 2 419 178 EUR. Darbinieku vidgja darba alga uz
decembra ménesi sastadija — 575,19 EUR, socialajiem darbiniekiem — 850 EUR, socialajiem
aprupétajiem — 700 EUR, medicinas masam — 714 EUR, apriipetajiem — 495 EUR.

2019. gada no kopgjiem izdevumiem 51% tika izlietoti algam un nodokliem, 16% iemitnieku
€dinasanai, bet 6% komunalajiem pakalpojumiem. Atbilsto§i RD noteiktajam cenradim par
uzturé$anos Centra diennakti noteikta maksa — 18,46 EUR.

Sadarbojoties ar dazadam macibu iestadém, Centrs nodrosinaja prakses vietu 69 studentiem
(no 4 dazadam izglitibas iestadém).

Ar 01.04.2019. Centra ir 263 klientu vietas (Iidz 31.03.2019. — 280 vietas). 2019. gada 31.
decembri Centra dzivoja 256 klienti, no tiem 54 virieSi un 202 sievietes, vecuma no 18 lidz 25
gadiem — viens klients, vecuma no 36 lidz 50 gadiem — viens klients, vecuma no 51 lidz 61 gadiem —
22 klienti, vecuma no 62 lidz 69 gadiem — 24 klienti, vecuma no 70 lidz 79 gadiem — 77 Klienti,
vecuma no 80 lidz 89 gadiem — 83 klienti, savukart virs 90 gadiem — 48 klienti. 150 klientiem ir
pieskirta invaliditate. Uz 31.12.2019. Centra faktiski dzivoja 98 klienti ar invaliditati. 160 Klienti ir
Latvijas pilsoni, 90 klienti nepilsoni un ses$i arzemnieki ar patstavigas uzturé$anas atlaujam. 215
Klienti ir vecuma pensijas sanémgéji, 30 — invaliditates un 11 — valsts sociala nodro$inajuma pabalsta
saneémeji.

Gada laika Centra tika uznemtas 77 personas: 63 sievietes un 14 virieSi un no Centra izstajas
22 viriesi un 61 sieviete (mirusas 74 personas, atgriezu$as majas seSas UN parc€lusas uz citu
institciju tris personas). Videjais Centra dzivojoso klientu vecums bija 82,1 gadi (73,6 virieSiem un
84,4 sievietem). Vecakajai centra klientei bija 101 gads, bet jaunakajai 24 gadi.

Centrs nodroSina klientu diennakts socialo apriipi, socialo rehabilitaciju un medicinisko
aprupi, ka arm dzivojamo platibu, kura iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un funkcionalajam
stavoklim. Klienti tiek nodro$inati ar gadalaikam piemérotu apgérbu un apaviem. Klientiem tiek
nodrosinata &dinasana Cetras reizes diena, nepiecieSamibas gadijuma — ditiska &dinasana. Centra
klienti dzivo 73 vienvietigas, 95 divvietigas istabas. 2019. gada vairakkart tika veiktas izmainas
Centra amatu un algu saraksta. Ar 1. maiju atbilsto$i socialas apriipes modelim — Sociala darba
nodala uzsacis darbu vél viens socialais darbinieks (Sobrid strada — tris socialie darbinieki). Lai
nodroSinatu Centra telpu, klientu istabu, koplietoSanas telpu un darbinieku darba kabinetu uzkopSanu
atbilstosi higiénas prasibam, UzkopSanas un apkalpoSanas nodala palielinats apkopgju skaits par 2,25
amata vietam. Lai nodroSinatu konkur€tsp&jigu atalgojumu, no 1. jiinija parskatits un paaugstinats
atalgojums nodalu vaditajiem, atbildigajiem darbiniekiem un specialistiem. No 1. augusta tika
palielinata apriipetaju meénesalga no 458 EUR uz 495 EUR. Lai mazinatu personala mainibu, ka arT,
izvertgjot Centra budZeta iesp&jas, no 1. septembra tika paaugstinatas meneSalgas darbiniekiem,
kuriem 2019. gada tas vél nebija paaugstinatas. Savukart, lai pilnveidotu personala vadibas funkcijas,
personala specialista amats tika parveidots par vecako personala specialistu un papildus tika izveidota
0,5 personala specialista amata vieta, samazinot s€tnieka amata vietu no 1,5 uz 1,0.

AtbilstoSi apstiprinatajam amatu un algu sarakstam uz 31.12.2019. Centra kopa ir 129,75
amata vienibas, savukart nodarbinato skaits — 133 darbinieki, no kuriem 113 ir sievietes un 20 virieSi.
Vairak ka 100 darbinieki ir tieSi saistiti ar klientu atbalstu ikdiena: higi€nas, veselibas apriipes
pakalpojumu nodrosinaSanu, dzives telpas uzkopSanu, dazadu aktiviz€Sanas pasakumu un aktivitasu
organizeésanu.

Centra pakalpojuma nodroSinasanai darbu veic darbinieki ar dazada Iimena izglitibu —
deviniem darbiniekiem ir augstaka izglitiba ar magistra gradu, 22 darbiniekiem ir pirma vai otra
limena augstaka izglitiba, 70 — visparéja vidgja vai vidgja profesionala izglitiba un 32 darbiniekiem ir
pamatizglitiba un papildu dazados kursos iegiita izglitiba.

Centra darbinieki katru gadu apmeklé apmacibas savu zinaSanu un prasmju pilnveidoSanai.
Iesp&ju robezas tiek organizétas apmacibas ar1 uz vietas Centra, 2019. gada darbinieki piedalijusies
40 dazada veida apmacibas un seminaros.
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Pieredzes apmainas noliika Centra darbinieki 2019. gada apmeklgja: VSAC , Latgale” filiali
,Kalupe” un SAC ,,Viski”, RSAC ,,Stella maris”, VSAC ,,Aliksne”, PASAM ,,Gauja” un SAC
,Marciena”. Centra vadibas komanda un atbildigie darbinieki devas komand&juma uz Lietuvu un
apmekleja Akmenes rajona socialo pakalpojumu maju, PlinksSu apriipes namu, Klaipédas pasvaldibas
aprupes centru.

Centra tika uznemti arT kol€gi un viesi no citiem socialas apriipes centriem: Latvijas, Lietuvas,
Vacijas, Igaunijas. Ka nozimigu pasakumu grib&tos atzimét Rigas pils€tas pasvaldibas un
ligumorganizaciju ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiciju 2019. gada
aprupétaju konkursu, kur§ norisinajas Centra un kura ietvaros Centrs uznéma citu socialo apriipes
centru dalibniekus no visas Latvijas.

RD priekssédetaja pateicibas rakstu par ilggadigu darbu, profesionalitati, veicot savus amata
pienakumus, sanéma Centra Sociala darba nodalas kultiiras pasakuma organizatore un interesu
pulcina audzinataja Lauma Sinica un Sociala apriipes un socialas rehabilitacijas nodalas sociala
apriipétaja Minadora Stiklere.

Par augstu profesionalitati, veicot savus amata pienakumus, Labklajibas departamenta
pateicibas rakstu sanéma Veselibas apripes nodalas vaditaja Guna Gerke, Sociala darba nodalas
socialais darbinieks Viesturs Pumpurs, Sociala darba nodalas un socialas rehabilitacijas nodalas
aprupétaja Raisa Sloga un Sociala darba nodalas un socialas rehabilitacijas nodalas apripétaja Natalja
Sevasko.

Nemot véra klientu un darbinieku aptauju, RSAC , Mezciems” pateicibas rakstus par
godpratigu darbu 2019. gada nogal@ sanéma darbinieki $§adas klientu aptaujas nominacijas:

> Atsaucigakais darbinieks — Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodalas sociala
aprupétaja Galina Dubrovska;

o Sirsnigakais darbinieks — Veselibas apriipes nodalas medicinas masa Baiba Purgale;

o Smaidigakais darbinieks — Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodalas sociala
apripétaja Anita Muceniece;

> Klienta milulis — Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodalas apriipétaja Regita
Orbidane;

X Profesionalakais darbinieks — Veselibas apriipes nodalas fizioterapeite Jilija Roze-Verba.

Darbinieku aptaujas nominacijas:

Atsaucigakais darbinieks — Uzkop$anas un apkalpoSanas nodalas apkopé&js Nauris Cepurnieks;
Sirsnigakais darbinieks — Sociala darba nodalas socialais darbinieks Maris Zemitis;
Smaidigakais darbinieks — Saimniecibas nodalas vaditajs Eriks Latkovskis;

Atbildigakais darbinieks — FinanSu un planoSanas nodalas finansiste Aina GailiSa;
Kolegialakais darbinieks — Finan$u un planoSanas nodalas vaditaja Santa Pilskalne.

Centra vides uzlaboSanai tika izremont€ti un aprikoti ar jaunam méebelém Ccetri apripes
darbinieku kabineti (divi socialie apriip&taji parvietoti uz stavu gaiteniem — tuvak klientiem), Centra
tris evakuacijas izejas aprikotas ar elektro magnétisko slédzi durvju automatiskai atverSanai
ugunsgréka gadijumos, iekartota 1paSas uzraudzibas nodalas atpiitas telpa — foaj€, veikta logu un
balkona durvju apriko$ana ar atvérSanas ierobezojuma fiksatoriem ipasas uzraudzibas nodala,
izremont&tas un aprikotas astonas klientu istabas, veikti remonti Centra lasitava, biblioteka, viesu
istaba un interesu pulcina telpa, telpas aprikotas ar mébelém un nepiecieSamo inventaru, izremontgétas
divas kapnu telpas atbilstosi ugunsdrosibas prasibam, atjaunoti mark&umi Centra teritorija —
stavvietu mark&jums, tai skaita personu ar invaliditati stavvietai un stavéSanas aizliegumu mark&umi,
apstradata 640 m? parketa grida (slipéta un lakota), veikta iek$&jo TV tiklu rekonstrukcija, klientiem
tagad pieejami 17 bezmaksas kanali.

Socialas rehabilitacijas un klientu aktivizéSanas ietvaros regulari notiek, ka ar1 tiek organizeti
dazadi pasakumi un aktivitates gan Centra, gan arpus ta. 2019. gada notikusi 237 kulttras pasakumi:
64 viesmakslinieku uzstasanas (koncerti, teatri u.c. pasakumi): 19 gadskartu un ipaSu svétku
pasakumi (Lieldienas, 4. maijs, Jani, Veclauzu diena, iestades dzimSanas diena, 11. novembris, 18.
novembris, Ziemassvétki un Jaunais gads u.c.), 25 stastnieku klubina nodarbibas, 21 gramatu lasitaju
klubina nodarbibas, 46 mizikas pulcina nodarbibas, 34 keramikas pulcina nodarbibas, viena liela
talka ar klientu, darbinieku, brivpratigo un praktikantu piedaliSanos, 27 video/kino filmu skatiSanas
uz liela ekrana. V&l Centra notikusi 150 sporta un galda sp€lu pasakumi: 89 boccia nodarbibas, 11
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petankas spéles, sesas kroketa spéles, 36 galda sp&lu nodarbibas, astonas galda un sporta spélu
sacensibas Paralimpisko spélu ietvaros, kur Centra iemitnieki ieguva godpilno 1. vietu. NotikuSas 151
radosa tipa nodarbibas: 16 scrapbooking nodarbibas, 119 rokdarbu interesu pulcina nodarbibas, 16
dazada veida radosas darbnicas. Citas nodarbibas un aktivitates: 60 kanisterapijas nodarbibas grupa
un individuali, 12 ikméneSa dzimSanas dienu sveikSanas pasakumi (vienu reizi ménesi). Notikusas
100 gariga rakstura aktivitates, konfesiju/draudzu dievkalpojumi, aizligS8anas, svetbrizi: 58
tradicionalo konfesiju dievkalpojumi/aizliigumi — 34 luteranu draudzes, 12 katolu draudzes un 12
pareizticigo draudzes, 24 tradicionalo konfesiju Bibeles stundas — 16 luteranu draudzes, Cetras katolu
draudzes un Ccetras pareizticigo draudzes, 18 kristiga rakstura koncerti/diskusijas (katolu un
pareizticigo draudzem papildus notiek grékstidzes un individuali draudzes loceklu apmeklIgjumi).

2019. gada organizeti 22 dazada veida klientu izbraucieni arpus Centra.

Centra dazadas nodarbibas asist€ja un tas vadija 19 brivpratigie uz liguma pamata (13 no tiem
projekta ietvaros).

2019. gada tika Tstenoti Cetri projekti: ,,Brivpratigais — Tevi gaida!” no 18.03. Iidz 20.11.2019.
(RD IKSD brivpratigo darba programmas projekts, 1493,00 EUR), ,,Nac ciemos!” no 18.03. lidz
20.11.2019. (RD IKSD sabiedribas integracijas programmas projekts, 1404,00 EUR),
,,Nodarbinatibas pasakumi vasaras brivlaika personam, kuras iegiist izglitibu vispargjas, specialas vai
profesionalas izglitibas iestadés” no 03.06. lidz 30.08.2019. (NVA 50% finans§jums),
,,Nodarbinatibas pasakumi vasaras brivlaika personam, kuras iegiist izglitibu vispargjas, specialas vai
profesionalas izglitibas iestades” no 03.06. Iidz 30.08.2019. (RD IKSD, Iidzfinansgjums 50% NVA
projektam).
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Socialas apriupes centrs ,,Gailezers”

Rigas socialas apripes centrs ,,Gailezers” (turpmak — Centrs) ir viena no Rigas pasvaldibas
ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institlicijam, kura savas durvis véra 1988. gada 1.
novembri. No 2014. gada 3. marta Centra direktors ir Aldis Virbulis.

Centrs atrodas Mezciema, Hipokrata iela 6, skaista vieta meza ieloka, blakus ir €rti pieejams
sabiedriskais transports. Klienti ir cilveki, kuriem vecuma vai veselibas stavokla d€] nepiecieSama
ievérojama palidziba paSapriip€ un/vai uzraudziba.

Centra 32 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, 73 — vid€ja vai vid€ja speciala un 16 ir vispargja
pamatizglitiba un dazados seminaros iegiita papildizglitiba.

2019. gada precizétais pamatbudzets — 3 517 741 EUR. Darbinieku vidéja ménesalga — 572,20
EUR, socialajiem darbiniekiem — 850 EUR, apriipétajiem — 500 EUR.

No kopgjiem izdevumiem 53,12% tika izlietoti algam un nodokliem, 16,1% klientu
&dinasanai, 7,2% komunalajiem pakalpojumiem, bet 23,58% pargjiem uzturéSanas pakalpojumiem.

2019. gada par uzturésanos Centra diennakti tika noteikta maksa — 19,98 EUR.

Centrs nodros$ina socialo apriipi un socialo rehabilitaciju 400 klientiem. Klienti ir nodrosSinati
ar dzivojamo platibu, kura iekartota atbilstosi klientu vajadzibam un funkcionalajam stavoklim, ka art
ar socialo apriipi un socialo rehabilitaciju. Iemitnieki dzivo 79 vienvietigas, 41 divvietiga, 36
trisvietigas, 34 Cetrvietigas dzivojamas istabas. Centra iemitnieki tiek nodroSinati ar gadalaikam
piemérotu apgerbu, apaviem, gultasvelu un higi€nas precém, ka arT ar tehniskajiem paliglidzekliem,
kuri atvieglo vinu ikdienas aktivitates un pasapripes veiksanu.

2019. gada 31. decembri Centra dzivoja 393 klienti, no tiem 163 viriesi un 230 sievietes,
vecuma no 18 Iidz 35 gadiem — trs klienti, vecuma no 36 Iidz 50 gadiem — 14 klienti, vecuma no 51
I1dz 61 gadiem — 30 klienti, vecuma no 62 Iidz 69 gadiem — 74 klienti, vecuma no 70 lidz 79 gadiem
— 97 klienti, vecuma no 80 lidz 89 gadiem — 126 klienti, savukart virs 90 gadiem — 49 klienti. 168
klientiem ir pieskirta invaliditate. 328 klienti ir vecuma pensijas saneémgéji, 45 — invaliditates un 17 —
valsts sociala nodro§inajuma pabalsta san€mgji, tris klientiem nav pieskirta pensija vai valsts socialas
nodroS§inajuma pabalsts.

2019. gada nogalé Centra stradaja 202 darbinieki, tai skaita 184 sievietes un 18 viriesi. Centra
struktirvienibas 2019. gada bija 196 amata vietas — Administracija, kura ietilpst direktors,
Administrativa nodala (trTs darbinieki) un FinanSu planoSanas un uzskaites nodala (divi darbinieki).
Sociala darba nodala uz 9,75 amata vietam strada 12 darbinieki, tai skaita cetri socialie darbinieki,
divi socialie rehabilitétaji, psihologs. Socialas apripes nodala bez nodalas vaditaja strada sesi socialie
apripétaji un 123 apripétaji. Centra veselibas apriipes joma strada 21 specialists, tai skaita viens
nodalas vaditajs, tris fizioterapeiti, divi masieri, viens podologs un 14 medicinas masas, savukart 36
darbinieki (32,75 amata vietas) ir nodarbinati Saimniecibas nodala.

Lai sniegtu kvalitativus socialas apriipes pakalpojumus, darbinieki regulari pilnveido savas
Zinasanas dazados seminaros, apmacibas un pieredzes apmainas braucienos, ka arT macas augstakas
izglitibas iestades.

Centra klientiem veselibas apriipi nodrosina tris medpunkti, kuros strada sertificétas medicinas
masas ar labam profesionalam zinasanam. Veselibas apriipe tiek nodroSinata visu diennakti.
NepiecieSamibas gadijuma klientiem tiek nodroSinata neatlickama mediciniska palidziba. Centra
klientiem ir pieejami podologa, masiera un fizioterapeita pakalpojumi, gimenes arsta, psihiatra un citu
specialistu konsultacijas ar gimenes arsta nosttijumu, ka ari zobarsta pakalpojumi. Centra klientus
konsulte ergoterapeits, kur§ izverte, kadi tehniskie paliglidzekli ir nepiecieSami, vada nodarbibas
klientiem roku funkeciju un sikas motorikas uzlaboSanai.

Klientiem tiek nodro$inata €dinasana Cetras reizes diena, piemérojot atbilstoso digtu.

Lai nodroSinatu klientiem saturigas briva laika pavadiSanas iesp€jas un integracijas sabiedriba
pasakumus, Centra tiek piedavats pasakumu un nodarbibu klasts atbilstosi klientu interes€m un
vajadzibam, ka ar1 organiz€tas aktivitates arpus Centra. Klientiem ir iesp&jas apmeklet rokdarbu
nodarbibas, kulinarijas nodarbibas, galda spéles, dziedat ansambli ,Jautrie iemitnieki”, asinat pratu
kognitivajas nodarbibas, apgiit datorzinibas, nodarboties ar darza darbiem un vingrot. Jau ceturto
gadu Centrs pérk kanisterapijas pakalpojumu, jo iemitnieki labprat apmeklé nodarbibas ar suniem.
2019. gada uzsakts jauns pakalpojums — makslas terapija.
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Lielu interesi iemitniekos raisa iesp&ja méroties spekos ar darbiniekiem kada aktivitate. 2019.
gada Centra atkartoti notika boccia turnirs starp klientiem un administraciju, kas guva lielu atsaucibu.

2019. gada pirmo reizi tika organiz&ts dambretes turnirs socialo apriipes centru iemitniekiem
Riga, kura piedalijas septinu socialo apriipes centru iemitnieki.

Ar priekSnesumiem, koncertiem, izstadém, lekcijam Centra viesojas gan makslinieki, gan
amatieri, gan skoléni un bérni. Kopa tiek svinéti gadskartu svétki, jubilejas vai vienkarsi kopa tiek
jauki pavadits laiks atptitas p&cpusdienas. Centra iemitniekiem ir iesp&ja apmeklét pasakumus un
dodieties izbraukumos arpus Centra. Klienti apmekIg teatri, koncertus un izstades, dodas ekskursijas
un izbraukumos uz jiiru vai dodas sénot.

Ticigajiem klientiem tiek nodroSinats garigais atbalsts atbilstosi konfesionalajai piederibai.
Nemot vera lielo dievkalpojumu apmeklétaju skaitu, 2019. gada Centrd tika izremont€ta un
labiekartota jauna kapela.

2019. gada tika izremont€ta un labiekartota arT jauna bibliotekas telpa un virtuves telpas divas
4. korpusa nodalas.

Darba apstaklu uzlaboSanai 2019. gada izremont&tas darbinieku dusas 4. korpusa.

Lai noskaidrotu klientu un vinu tuvinieku apmierinatibu ar Centra nodroSinato socialo
pakalpojumu kvalitati, tika veikta ikgad&a klientu un vinu piederigo anketéSana. Anket€Sanas
rezultati apkopoti un noskaidroti priekslikumi, kurus planots pakapeniski ieviest klientu sadzives
apstaklu uzlabosanai un pakalpojuma kvalitates celSanai.

Aktiva nodarbinatibas pasakuma ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi” ietvaros 2019 gada
Centra stradaja pieci bezdarbnieki.

Vasara Centrs iesaistijas Nodarbinatibas valsts agentiiras projekta ,,Nodarbinatibas pasakumi
brivlaika personam, kuras iegiist izglitibu vispargjas, specialas vai profesionalas izglitibas iestades”.
Projekta piedalijas 21 jaunietis, vasaras méneSos palidzot klientu briva laika organizéSana un
aktivizeSana.
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Socialas aprupes centrs ,,Stella maris”

RSAC ,,Stella maris” (turpmak — Centrs) ir viena no Rigas pasvaldibas ilgstoSas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas institicijam, kas darbu uzsaka 1994. gada 15. septembri. Kops
2018. gada 16. julija direktore ir Ilze Andersone.

Centrs atrodas uz Latvijas lielakas salas — Bullu jeb Daugavgrivas salas, starp jiru un upi,
Birzes iela 54. Centra teritorija ir labiekartots parks, kursS ieskauj €kas, kop€ja teritorijas platiba ir
15 884 m2.

Kopgjie izdevumi bija 20 491 EUR, kas veidoja 1,97% no kopgja gada budzeta. Darbinieku
vidéja menesa atalgojums 2019. gada bija 585 EUR, sociala darba specialistu — 796 EUR, apriip&taju
—495 EUR.

No kopgja budzeta 58,68% finansu lidzekli tiek novirziti nodarbinata personala atlidzibai,
socialajam garantijam un veselibas apdroSinasanai, 14,73% klientu ikdienas €dinasanai un svétku
p&cpusdienam, 5,60% komunalajiem pakalpojumiem, 5,10% medikamentiem, medicinas precém un
inkontinences Iidzekliem klientiem. 2019. gada telpu remontu un iestades labiekartoSanas un
uzturésanas izdevumi bija 20 491 EUR, kas veido 1,97% no kopg&ja budzeta.

Pamatojoties uz 02.05.2017. RD lémumu Nr. 5186 ,Par grozijumiem Rigas domes
12.05.2015. lemuma Nr. 2554 ,,Par Rigas domes Labklajibas departamenta un ta paklautiba esoSo
iestazu maksas pakalpojumiem””, Centra uzturéSanas maksa vienai personai diennakti noteikta 20,63
EUR.

Centrs nodrosina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu 116 klientiem, kuri
izvietoti divos apripes namos. Lai nodrosinatu klientu dro§ibu un nepiecieSamo apripi (pamatojoties
uz katra individualajam vajadzibam), ir izveidota pastavigas uzraudzibas nodala ar 17 vietam
personam ar demenci.

2019. gada tika apstiprinats Centra kopgjais budzets 1104 547 EUR. 2019. gada veikti
remontdarbi aktu zalé. Dalgji nomainita kanalizacijas sisttma. Nomainits jumta segums Centra
diviem korpusiem Stella un Maris. Teritorijas labiekartoSanas ietvaros veikta septinu bistamo koku
nocirSana. Ar papildus pieskirto finans€jumu 69 684 EUR Rigas paSvaldibas budzeta grozijumos,
veikta klientu vienas dzivojamas istabas remonts, izremont&tas divas darba telpas personalam I nama,
veikts I nama kapnu telpas remonts, iegadatas 55 funkcionalas gultas un 60 jauni pretizgul&jumu
matraci ar aizsegparvalkiem, iegadati pamatlidzekli — profesionala velas mazgajama masina, lielas
ietilpibas velas masina un velas zaveétajs, termo-printeris velas un apgérba markés$anai, tehniskie
paliglidzekli klientiem, ieviesta un uzstadita jauna personala izsaukuma peidzeru sist€éma par 16 577
EUR. Atjaunota datortehnika cetru darbinieku darba vietas, aktu zale un konferencu zales
labiekartotas ar jaunam interaktivam tafelém konferencu un prezentaciju rikoSanai, ka ar1 uzstaditi
jauni divi TV klientu atpitas telpas.

2019. gada atbilstosi Centra apstiprinatajam amatu un algu sarakstam bija 65,7 amata
vienibas, savukart nodarbinato skaits bija 60 darbinieki, no kuriem 50 sievietes un 10 virieSi. Centra
darbiniekiem

Centra organizatoriska struktiira sastdv no tris nodalam un administrativo personalu:
administrativais personals — 3,7 amata vienibas (kopa tie ir Cetri darbinieki: direktors, finansists,
lietvedis un personala specialists); socialas apriipes un socialas rehabilitacijas nodala — 43 amata
vienibas (43 darbinieki: nodalas vaditajs — vecakais socialais darbinieks, socialais darbinieks,
socialais apriipétajs, socialais rehabilitetajs un 38 apriipeétaji); veselibas apriipes nodala — 5 amata
vienibas (pieci darbinieki: nodalas vaditaja-vecaka medicinas masa, fizioterapeits un tris medicinas
masas); saimniecibas nodala — 14 amata vienibas (14 darbinieki: nodalas vaditdjs un vaditaja
vietnieks, velas mazgatajs, velas gludinatajs, Cetri apkopg€ji, sétnieks, tris €ku un teritorijas uzraugi,
remontstradnieks un mikroautobusa vaditajs).

Centra darbinieki katru gadu apmeklé dazadas apmacibas savu zinaSanu un prasmju
pilnveidosanai. 2019. gada Centra darbinieki devas pieredzes apmainas viziteé uz Valsts socialas
aprupes centru ,,Mémele” un Neretas pasvaldibas socialas apripes centru. Iesp&u robezas tiek
organiz€tas apmacibas uz vietas institiicija. 2019. gada tika organiz€tas apmacibas zinaSanu un
prasmju pilnveidosanai socialajos, medicinas un apripes jautajumos. Sociala darba specialisti gada
laika apmekle apmacibas 16 — 24 stundu apmera, ka ar1 grupu supervizijas, aprupétaji — astonu stundu
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apmera. 2019. gada viena medicinas masa ieguva kirurgijas masas sertifikatu, studgjot Rigas Stradina
universitates bakalaura programma.

Centra Cetriem darbiniekiem ir augstaka izglitiba, akadémiska vai profesionala bakalaura
izglitiba ir seSiem darbiniekiem, otra Itmena, pirma Iimena izglitiba tris darbiniekiem, arodizglitiba
33, bet vispargja pamatizglitiba 12 darbiniekiem.

Gada nogal€ veikta darbinieku ikgad€ja noveértésana, kas tiek izmantota talakai institiicijas
attistibai un apmacibu organizéSanai. 2019. gada RD prieksseédetaja pateicibas rakstu par profesionalu
un godpratigu darbu Rigas pasvaldiba sanéma personala specialiste Daira Bogdanova un lietvede
Olga Snedze. ,,Gada balva socialaja nozare” nominacija ,,ledzivotaju paldies” pateicibu sanéma
direktore Ilze Andersone, sociala darbiniece Eva Kaulina, apriipétaja Lolita Medvedeva. Nominacija
»Inovativakais darbinieks” pateicibu sanéma fizioterapeite Lasma Borka un nominacija ,,Jauna
ceriba” apriipétaja Baiba Luika.

Rigas pilsétas pasvaldibas un Iigumorganizaciju ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institiiciju 2019. gada aprupétaju konkursa, nominacija ,,Labaka apriipes komanda”
uzvaru un celojoso kausu ieguva Centrs, bet nominacija ,,Labakais komandas darbs” uzvaru ieguva
apripétajas Baiba Luika un Anita Sumska.

2018. gada nogalé tika sanemts ziedojums no fiziskas personas 100 EUR apméra, par kuru
2019. gada specbudzZeta programmas ictvaros Centrs iegadajas izejmaterialus rokdarbu nodarbibam
(filc€Sanas materiali, dzija, materiali svétku kompoziciju veidos$anai un apsveikumiem).

Centra iemitnieki ir pensijas vecuma cilvéki, pilngadigas personas ar invaliditati. No 116
Klientiem — 22 virie$i, 94 sievietes. 38 (26 sievietes, 12 virieSi) klientiem noteikta invaliditate, no
viniem astoni ir darbsp&jiga vecuma. Pargjie klienti ir pensijas vecumu sasniegusi cilveki. 53
klientiem ir uzstadita diagnoze — demence, ir klienti, kuriem diagnoze demence nav uzstadita, bet
simptomi ir izteikti — organiski personibas un uzvedibas traucgjumi, kognitivie trauc&jumi, hroniski
smadzenu asinsrites traucgjumi, kas ar laiku var atstat iespaidu uz uzvedibu. Cetriem Klientiem
noteikta diagnoze — Sizofrénija. Daudzi klienti ir mazkustigi un viniem nepiecieSama ievérojama
palidziba pasaprupg. Jaunakajai klientei 2019. gada bija 37 gadi, vecakajai — 98 gadi. Klientu vidgjais
vecums sievieteém — 80, virieSiem — 65 gadi. 2019. gada Centra tika uznemti 54 ridzinieki: 12 viriesi,
42 sievietes. Saskana ar 2019. gada 31. decembra datiem 75 klienti bija vecuma pensiju sanémgji, sesi
valsts sociala nodroSinajuma pabalsta sanémgéji, 19 invaliditates pensiju sanémgéji. Klienti arstéSanas
plana ietvaros sanem medikamentus, ka arT atbilstos$i nepiecieSamibai — individuali piemekl&tas
higiénas preces. Klientiem ir nodroSinata €dinasana Cetras reizes diena, ja nepiecieSams arT atbilstoSas
dietas. Veselibas apripes pakalpojumus nodroSina veselibas apriipes nodalas vaditaja — vecaka
medicinas masa, divas medicinas masas un fizioterapeits. Pakalpojums tiek pirkts, lai nodroSinatu
gimenes arsta, zobarsta, protézista, podologa pakalpojumus un citu veselibas apriipes specialistu
majas vizites. Pamatojoties uz gimenes arsta nositfjumu, tiek veikti ari citi nepiecieSamie
izmeklgjumi un specialistu konsultacijas atbilstoSi klienta veselibas stavoklim. Péc klientu
funkcionalo sp&ju noveértésanas, klientiem tiek nodroSinati ar1 tehniskie paliglidzekli atbilstosi vinu
vajadzibam un funkcionalajam stavoklim. Iemitnieki dzivo 46 istabas: piecas vienvietigas, 19
divvietigas, 15 trisvietigas, sesas Cetrvietigas un viena piecvietiga istaba (sadalita ar mébelém divas
dalas). Klientu dzives kvalitates uzlabosanai izremont&tas tris klientu istabas, un izremontgtajas telpas
uzstaditas jaunas mébeles, ka arT iesp&ju robezas pakapeniski notiek mébelu un inventara nomaina
citas klientu istabas un atpitas telpas. Klienti tick nodrosinati ar gadalaikam piemérotu apgérbu un
apaviem.

Kvalitativakas apriipes nodroS§inasanai Centra iegadatas funkcionalas gultas (2019. gada
iegadata 21 funkcionala gulta) u.c. tehniskie paliglidzekli. Klientu droSibai un apriipes kvalitates
uzlaboSanai izveidota medicinas un apriipes personala izsaukuma sist€éma. Katru gadu tiek veikta
darbinieku instruktaza darba aizsardziba, ugunsdro§iba (ar praktisko apmacibu uguns liesmu
dz€Sana).

Lai nodro$inatu Centra klientu saturigu brivo laiku, tiek organizetas dazadas aktivitates, plass
nodarbibu un pasakumu klasts — dzimSanas dienu un nacionalo svétku svinéSana, rokdarbi, floristika,
galda spéles, dazadi turniri, vingroSana, galda spéles, atminas un prata trenini, deju un kustibu,
miuzikas terapiju nodarbibas, kanisterapija, nijjoSana, tiek apgiita sajitu taka. Iemitnieki iesp&ju
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robezas dodas ekskursijas, pastaigds gar juru, dodas uz koncertiem, baznicu (atbilstosi katra
konfesionalajai piederibai).

Svetkos tiek izstradatas Tpasas programmas — tiek rikotas radosas darbnicas, ka arT organizéti
koncerti ar viesmaksliniekiem. Centra jau vairakkart viesojuSies audze€kni no tuvakajam skolam,
dienas centriem — ansamblis ,,Ceribu tilts”, ansamblis ,,Sandra”, ,,Swedbank™ deju kolektivs. Centra
klientiem tiek nodroSinata gariga apripe atbilstoSi konfesionalajai piederibai. Ir izveidojusies loti laba
sadarbiba ar Bolderajas Evanggliski luteriskas draudzes locekliem, kuri regulari atbalsta Centra
iemitniekus.

2019. gada Centra iemitnieki IKSD finanséta Integracijas programmas projekta ,,Doma un
radi” ietvaros Cetru nodarbibu ciklos (radosas nodarbibas, atminas un uzmanibas trenini, kulinarijas
nodarbibas, mobila darzkopiba) apguva jaunas iemanas un prasmes, uzlabojot savu dzives kvalitati.
Projekta laika kopa ar jaunieSiem no tuvakajam macibu iestadém tika sp&létas dazadas galda spéles —
galda kartis, atminas vingrindjumi no gramatam, apgiitas jaunas tehnikas — tapoSana, mezglosana,
kvilings no gofréta kartona, telpu un ara rotajumu gatavoSana, rotajumu apgleznoSana. Organizetas
dazadas sportiskas aktivitates — vingro$ana ar ntidelém, bumbam, boccia spéle, aktivitates sajitu taka,
Sautrinu meSana, gatavotas dazadas maltites. Aktivakie Centra klienti apmekl&ja majdzivnieku izstadi
Kipsalas izstazu centra un piedalijas ekskursija pa Rigu ar ,,City Tour” autobusu. Projekta nosléguma
Centra zale tika izstaditi projekta laika tapusi iemitnieku darbi un iekartoti albumi ar fotografijam par
projekta gaitu.

Vairaku gadu garuma Centrs veiksmigi darbojas ESF projekta ,,Algoti pagaidu sabiedriskie
darbi”. Projekta ietvaros veikta parka teritorijas sakopSana, telpu uzkopSana. 2019. gada projekta
piedalijas viens dalibnieks. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru 12 skoléni tika nodarbinati
vasaras ménesos (jiinija, julija un augusta). Jauniesi palidz€ja Centra iemitnieku briva laika aktivitasu
nodroSinasana, teritorijas un telpu uzkopSanas darbos un klientu pavadiSanai uz dazadam nodarbibam,
pasakumiem Centra un arpus ta. Sada veida projekti ir liels ieguvums gan institficijai, gan pasiem
dalibniekiem.

Lai uzlabotu socialo pakalpojumu kvalitati, tika veikta iemitnieku un vinu piederigo aptauja.
Apkopoti aptauju prieksSlikumi, kurus planots pakapeniski ieviest klientu sadzives apstaklu
uzlaboSanai un pakalpojuma kvalitates celSanai.
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Atbilstosi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, likuma ,,Par palidzibu dzivokla
jautajumu risinasana”, likumu ,,Par paSvaldibam”, Ministru kabineta noteikumu un RD saistoSo
noteikumu nosacijumiem Rigas pilsétas pasSvaldiba tiek pieskirti un izmaksati:

valsts noteiktie socialas palidzibas pabalsti — pabalsts garantéta minimala ienakuma Iimena
nodros$inasanai (turpmak — GMI pabalsts), dzivokla pabalsts un pabalsts krizes situacija;

pasvaldibas funkcijas noteiktie socialie pabalsti — pabalsti audzugimeném un barenim un bez
vecaku gadibas palikusajam b&rnam péc pilngadibas sasniegSanas (turpmak -pilngadigiem bareniem);

pabalsti atbilsto$i paSvaldibas brivpratigi uznemtajam iniciativam — pabalsts veselibas
apripei, pabalsts izglitibas ieguves atbalstam, sv&tku pabalsts politiski repres€tajam personam un
nacionalas pretoSanas kustibas dalibniekiem, pabalsts majokla pielagoSanai invalidiem, pabalsts
socialas rehabilitacijas mérku sasniegSanai, pabalsts simts un vairak gadus sasniegusam personam,
vienreiz&js pabalsts gimenei sakara ar bérna piedzim$anu, pabalsts pilngadigo aizgadniba eso$o
personu aizgadniem, pabalsti aizbildniem, pabalsts patstavigas dzives uzsaksanai pilngadigai personai
péc SAC pakalpojuma partraukSanas (turpmak visi kopa — socialie pabalsti).

Pasvaldibas iedzivotajiem tiek pieskirti gan testeti socialie pabalsti (izvert€jot personas
ienakumus un materialo stavokli), gan netestéti socialie pabalsti (konkrétas dzives situacijas,
neizvertgjot personas ienakumus un materialo stavokli).

Socialo pabalstu izmaksu nodroSina RSD saskana ar RD budzeta programmas — 18.02.00.
»docialie pabalsti Rigas pils€tas iedzivotajiem” — TstenoSanai pieskirto finans€jumu un 2019. gada
RSD §is budzZeta programmas ietvaros ridziniekiem izmaksaja 203 222 socialos pabalstus (2017. gada
—230 886, 2018. gada — 211 528) 22 932 personam (2017. gada — 28 156, 2018. gada — 25 123).

Socialo pabalstu izmaksu nodrosinasanai 2019. gada bija planots izlietot 12 280 151 EUR, bet
Sis finans€jums 2019. gada 1. novembra budzeta grozijumos tika samazinats lidz 11 879 818 EUR, no
kuriem 2019. gada faktiski tika izlietoti 11 378 922 EUR jeb 96%.

Kopgja socialajiem pabalstiem izlietota finans€juma samazinajums 2019. gada salidzinajuma
ar 2018. gadu ir 1% (skat. 6. tabulu).

6. tabula. Socialo pabalstu sapnémeéju skaits, izlietotie finanSu Iidzekli un videjais pabalsta
lielums personai/gimenei 2017. — 2019. gada

Pabalstu Personu skaits, Socialo pabalstu izmaksai Pabalsta lielums
veidi kuram izmaksati izlietotie lidzekli, EUR vid@ji vienai
pabalsti personai gada,
EUR
2017 | 2018 | 2019 2017 2018 2019 | 2017 | 2018 | 2019
»Socialie pabalsti 28 25 22 12 282 11 473 11378 | 436 | 457 | 496
Rigas pilsétas 156 123 932 091 869 922
iedzivotajiem”
KOPA, tai skaita:
GMI pabalsts 729 | 6332 | 5493 2124 1890 1 654 291 | 299 | 301
115 510 592
Dzivokla pabalsts 12 11 9167 6 222 5548 5333 482 | 503 | 582
915 024 583 672 387
Pabalsts veselitbas | 3283 | 3001 | 3245 | 344851 | 295529 | 375358 | 105 | 98 | 116
aprupei
Vienreizéjs 27 96 182 4020 16 587 29337 | 149 | 173 | 161
pabalsts krizes
situacija
Pabalsti 290 306 361 | 950 668 1138 1274 3 3 3
audZugimeném® 723 603 278 | 721 | 531

5 Pabalsts bérna uzturam audzugimeng, pabalsts audzuvecakiem apgérba un miksta inventdra iegadei, atlidziba par
audzugimenes pienakumu pildisanu.

40



Pabalsti 371 374 402 | 371944 | 374135 | 447115 1 1 1

pilngadigiem 003 | 000 | 112
bareniem®
Pabalsts 1288 | 1018 | 885 | 333167 | 280765 | 263435 | 259 | 276 | 298
apbediSanai

Pabalsts izglitibas | 1404 | 1154 | 1174 | 49940 41 048 58 700 36 36 50
ieguves atbalstam

Svetku pabalsts 2930 | 2783 | 2644 | 293650 | 278300 | 264800 | 100 | 100 | 100
politiski
represétajam
personam

Pabalsts majokla 47 52 71 99903 | 141418 | 243895 2 2 3
pielagoSanai 126 | 720 | 435
invalidiem

Pabalsts socialas 299 247 198 30010 39574 50364 | 100 | 160 | 1254
rehabilitacijas
mérku sasniegSanai

Pabalsts simts un 65 70 75 9750 10 500 11250 | 150 | 150 | 150
vairak gadus
sasniegu$am

personam

Vienreizéjs 7018 | 6400 | 5965 1052 960 000 | 894750 | 150 | 150 | 150
pabalsts gimenei 700
sakara ar beérna

piedzimSanu

Pabalsti 288
aizbildniem: 232 302 89 034 142 131 | 153599 | 384 | 494 | 509
pabalsts aizbildnim,
kurs apripé bérnu,
kuram viens vai abi 195
vecaki mirusi; 186 193 116804 | 120371 | 119874 | 628 | 617 | 621
pabalsts aizbildnim,
kurs apripé divus
(vai vairak)
aizbildniba esosus
bérnus par otro un
katru nakamo
aizbildniba esosu
bérnu)

Pabalsts 753 765 773 | 186891 | 194251 | 200705 | 248 | 254 | 260
aizgadniem

Apmaksatas 397 208 2061 1355 53 68
pusdienas
izglitojamiem

6 Pabalsts pilngadigiem bareniem sadzives priek§metu un miksta inventara iegadei, pabalsts pilngadigiem bareniem
patstavigas dzives uzsakSanai, pabalsts pilngadigiem bareniem ikménesa izdevumiem, pabalsts pilngadigiem bareniem
dzivojamas telpas Trei.

7 Rigas pasvaldiba sakot no 01.09.2017. bezmaksas &dinasana ir visiem 1.-9. kladu audzékniem. RSD apmaksa
€dinasanas izdevumus tikai 10.-12. kla$u audzeékniem, kuriem ir pieskirts triicigas vai maznodro$inatas gimenes
(personas) statuss.

8 Rigas pasvaldiba sakot no 01.09.2018. bezmaksas €dinasana ir visiem izglitibas iestazu audzekniem.
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Socialo pabalstu sanéméju struktura

Rigas pilsétas pasvaldiba dzivesvietu deklargjuso iedzivotaju skaits art 2019. gada turpinaja
samazinaties. Salidzinot ar 2018. gadu, iedzivotaju skaits samazinajies par 0,6% jeb 3 940 personam
(2018. gada pret 2017. gadu par 0,6% jeb 4 078 personam). Ari socialo pabalstu sanéméju skaita
ipatsvars starp Rigas pilsétas pasSvaldiba dzivesvietu deklaréjusiem iedzivotajiem turpina
samazinaties.

No visiem Rigas pilsétas pasvaldiba dzivesvietu deklar§juSiem iedzivotajiem socialos
pabalstus sanéma 2017. gada — 4%, 2018. gada — 3,6%, bet 2019. gada — 3,3% iedzivotaji (skat. 3.
attelu).

3. attels. Iedzivotaju, socialo pabalstu sanéméju skaits un socialo pabalstu sanemeju skaita
Ipatsvars no iedzivotaju skaita, Riga, 2017. — 2019. gada
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701 064 696 986 693 046

28156 4% 25123  3,6% 22932 3,3%

2017.gads 2018.gads 2019.gads
® |ledzivotaju skaits Socialo pabalstu sanémeéju skaits

Triicigas un maznodroSinatas personas (g¢imenes) statuss

Riga kops 2012. gada samazinas personu skaits, kuras saskana ar RSD lémumu atzitas par
triicigam personam (gimeném). 2017. un 2018. gada triicigo personu skaits samazinajas vidgji par 1%
ménesi, bet 2019. gada vidé&ji par 1,4% menesi. 2017. gada registrétas 10 324 triicigas personas,
2018. gada 8 731 triiciga persona, savukart 2019. gada 7 343 triicigas personas (samazinajums
2018. gada salidzinajuma ar 2017. gadu ir 15%, 2019. gada salidzinajuma ar 2018. gadu — 16%)
(skat. 4. att&lu). No visiem Rigas pilsétas iedzivotajiem — 693 046° personam, triicigo personu skaits
2019. gada ir 1,06% (2018. gada — 1,25%, 2017. gada — 1,47%).

Triicigo personu skaita samazinaSanas veérojama ne tikai Riga, bet arT valsti kopuma.
Labklajibas ministrijas apkopota informacija liecina, ka 2019. gada decembri visas Latvijas
pasvaldibas kopa registréta 26 331 triiciga persona jeb 1,38% no visiem iedzivotajiem Latvija, 2019.
decembri — 31 654 triicigas personas jeb 1,65% no visiem iedzivotajiem Latvija'®.

2019. gada decembrT no visam triicigajam personam Riga 33,5% bija personas ar invaliditati;
27,6% pensijas vecuma personas; 20,9% berni un 18,1% bija personas darbspgjas vecuma.
Salidzinosi 2018. gada decembri no visam triicigam personam 31,1% bija personas ar invaliditati;
24,4% berni; 24,1% pensijas vecuma personas un 20,4% personas darbspgjas vecuma. 2019. gada
decembr1 salidzinajuma ar 2018. gada decembri visstraujak ir samazinajies b&rnu Tpatsvars starp
triicigajam personam, savukart personu ar invaliditati un pensijas vecuma personu Ipatsvars,
kuram ir pieskirts triicigas personas statuss, ir pieaudzis. Lidz ar to pensijas vecuma personu
un personu ar invaliditati ipatsvars no visam personam, kuram ir pieskirts triicigas personas
statuss, 2019. gada decembri ir 61% (2018. gada decembri — 55%, 2017. gada decembri — 49%).

% Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.
0 1R Labklajibas ministrijas dati.
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4. attels. Trucigo personu skaits Riga 2017. — 2019. gada

| 7343 (-16%)

personas | 8 731 (-15%)
Y =2 104
0 2 000 4000 6 000 8 000 10 000 12 000

112019 42018 ®=2017

Riga jau kops 2012. gada samazinas ar1 personu skaits, kuras saskana ar RSD [émumu atzitas
par maznodroS§inatam personam (gimeném). Gan 2017. un 2018. gada, gan 2019. gada $o personu
skaits samazinajas vid&ji par 1% ménesi. Salidzinot 2019. gadu ar 2018. gadu, maznodroSinato
personu skaits ir samazinajies par 12% (18 551 personas 2018. gada lidz 16 245 personam 2019.
gada) (skat. 5. attelu). 89% maznodroSinato personu ir pensijas vecuma personas un personas ar
invaliditati. 2019. gada no Rigas pilsétas iedzivotajiem — 693 046! personam — 2,34 % ir personas,
kuram RSD ir pieskiris maznodro§inatas personas statusu (2018. gada — 2,7%, 2017. gada — 2,9%).

5. attéls. MaznodroSinato personu skaits Riga 2017. — 2019. gada

| 16 245 (-12%)

personas | 18 551 (-9%)
] 015
0 5000 10 000 15000 20 000 25000

112019 2018 2017

GMI pabalsts un dzivokla pabalsts

No 11378 922 EUR, kuri 2019. gada izlietoti socialo pabalstu nodrosinasanai, 7 475 559
EUR tika izlietoti testéto socialo pabalstu apmaksai, tai skaita 6 987 979 EUR jeb 61% no visiem
socialajiem pabalstiem jeb 94% no testetajiem socialajiem pabalstiem izlietota finanséjuma
izlietoti GMI un dzivokla pabalstam (2017. gada — 68% un 95%, 2018. gada — 65% un 95%).

Saskana ar RD 15.01.2013. saisto$o noteikumu Nr.202 ,,Par gimenes vai atseviski dzivojoSas
personas atziSanu par triicigu vai maznodroS$inatu un socialajiem pabalstiem Rigas pilsétas
pasvaldiba” (turpmak — SaistosSie noteikumi Nr.202) nosacTjumiem GMI limenis personai darbspgjas
vecuma ir 56,91 EUR ménest, bérnam 64,03 EUR ménest, savukart vecuma un invaliditates pensijas
sanéméjam 128,06 EUR ménesti. Visam iedzivotaju grupam tas ir augstaks par valstt noteikto GMI
limeni — 53 EUR'?,

Lidz ar trlicigo personu skaita samazinajumu, samazinas ari GMI pabalsta sanémgju skaits.
2019. gada GMI pabalstu sanéma 5 493 personas (48% no visiem testéto socialo pabalstu
sanémgejiem jeb 75% no visam tricigajam personam) (2017. gada — 7 295 personas, 2018. gada — 6
332 personas).

11 Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes dati www.pmlp.gov.lv.
12 Ministru kabineta 18.12.2012. noteikumi Nr.913 ,,Noteikumi par garantéto minimalo ienakumu Iimeni”.
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No visiem GMI pabalsta saneéméjiem 2019. gada 50% ir atseviski dzivojoSas pensijas
vecuma personas/personas ar invaliditati (2017. gada — 39%; 2018. gada — 45%), 25% no visiem
GMI pabalsta sanémgjiem ir gimenes ar bérniem (2017. gada — 23%, 2018. gada — 30%), 18% no
visiem GMI pabalsta sanémgjiem ir gimenes bez bérniem, kuras ir personas darbsp&jas vecuma
(2017. gada — 19%, 2018. gada — 18%), bet 7% no visiem GMI pabalsta sanéméjiem ir gimenes,
kuras ir tikai pensijas vecuma personas/personas ar invaliditati (2017. gada — 6%, 2018. gada — 7%)
(skat. 6. attelu).

2019. gada GMI pabalstam izlietotais finanséjums ir 1 654 592 EUR jeb 22% no
testetajiem pabalstiem izlietotd finans€juma (2018. gada — 1 890 510 EUR jeb 24%; 2017. gada —
2124 115 EUR jeb 24%). 2019. gada GMI pabalstam izlietoto finansu lidzeklu apmeérs, salidzinot ar
2018. gadu, ir samazinajies par 12% (2018. gada, salidzinot ar 2017. gadu, izlietoto finansu lidzeklu
apmers samazinajas par 11%).

2019. gada no GMI pabalstam izlietota finanséjuma 59% izlietots atseviski dzivojoSam
pensijas vecuma personam/personam ar invaliditati (2017. gada — 52%, 2018. gada — 56%).
Gimeném ar bérniem izlietots — 18% (2017. gada — 23%, 2018. gada — 20%) no visa GMI pabalstam
izlietota finans€juma; gimeném bez beérniem, kuras ir personas darbsp&jas vecuma izlietots 16%
(2017. gada — 19%, 2018. gada — 17%), bet gimengs, kuras ir tikai pensijas vecuma personas/personas
ar invaliditati — 7% (2017. gada — 6%, 2018. gada — 7%). Lielais finanSu lidzeklu izlietojums
atseviski dzivojosam pensijas vecuma personam/personam ar invaliditati saistits gan ar GMI Itmena
apmeéra atSkiribam Riga, gan ar to, ka ar viszemakajiem ienakumiem un nabadzibas riskam visvairak
ir paklautas tieSi atseviski dzivojoSas pensijas vecuma personas/personas ar invaliditati (skat. 6.
attelu).

6. attels. GMI pabalsta saneméju skaits un pabalstam faktiski izmaksatie lidzekli, EUR

Personu skaits Finanséjums, EUR
3500 1200 000 jums,
3000 1 000 000
2500 - 800 000
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1500 - 400000 +—
1000 ~ - - 200000 -— —I — —1 M
500 - — — —_——— 0 - .
. Gimenes A i Gimenes,
0 - ; pros - bez tfeVIS,I kuras ir
Gimenes bez Atseviski Gimenes, Gi bérni dzivojosi ikai
Gimenes ar bérniem, dzivojosi kuras ir tikai v m_1en.es ar ern_ler.n, pensionari/ t'. a'_ .
’ bérniem kuras ir pensionari/ pensionari/ bérniem kuras_!_r personas ar pensionari/
darbspEjigas | personasar | personasar darbspéjiga | % s | Personasar
personas invaliditati invaliditati s personas invaliditati
= 2017 2 480 1503 2872 440 = 2017 482633 401335 1106 283 133 864
2018 1914 1136 2 867 418 2018 384 565 314519 1065 539 125 886
2019 1362 1013 2718 400 2019 301319 267 456 976 436 267 456

2019. gada Riga dzivokla pabalstu sanéma 9 167 personas jeb 40% no visiem socialo
pabalstu saneémgjiem jeb 79% no visiem test€to socialo pabalstu sanémgjiem (2017. gada — 46% un
82%; 2018. gada — 44% un 82%).

Dzivokla pabalsta saneéméju skaits 2019. gada, salidzinot ar 2018. gadu, samazinajas par 17%
(2018. gada salidzinajuma ar 2017. gadu dzivokla pabalsta sanémé&ju skaits samazinajas par 13%)
(skat. 7. attelu).

No visiem dzivokla pabalsta sapeémeéjiem 2019. gada 49% ir atseviski dzivojoSi
pensionari/personas ar invaliditati (2017. gada — 44%; 2018. gada — 48%), 28% ir gimenes ar
bérniem (2017. gada — 33%; 2018. gada — 31%), 12% gimenes bez bérniem, kuras ir personas
darbspé&jas vecuma (2017. gada — 13%; 2018. gada — 11%) un 11% ir gimenes, kuras ir tikai pensijas
vecuma personas/personas ar invaliditati (2017. un 2018. gada — 10%).
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2019. gada izlietotais finanséjums dzivokla pabalstam — 5333 387 EUR jeb 71% no
kopgja finans€juma testetajiem pabalstiem (tapat ka 2017. un 2018. gada).

2019. gada no kopéja dzivokla pabalsta nodroSinasanai izlietota finanséjuma 64%
finanSu Iidzeklu izlietots atseviSki dzivojoSam pensijas vecuma personam/personam ar
invaliditati (2017. gada — 56%, 2018. gada — 60%); gimeném ar bérniem — 21% (2017. gada — 26%,
2018. gada — 23%); gimenés bez bérniem, kuras ir personas darbspgjas vecuma — 9% (2017. gada —
12%, 2018. gada — 10%); savukart pensijas vecuma personu/personu ar invaliditati gimeném — 6%
(2017. gada — 6% un 2018. — 7%).

7. attels. Dzivokla pabalsta sanémeéju skaits un faktiski izlietotie Iidzekli, EUR

Personu skaits Finanséjums, EUR
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2019. gada saglabajas tendence pieaugt vidgji vienai personai izmaksata dzivokla pabalsta
apméram. 2019. gada izmaksata dzivokla pabalsta apmérs bija vidgji 582 EUR personai jeb 813 EUR
gimenei gada. Salidzinosi 2018. gada dzivokla pabalsta apmérs bija vid&ji 503 EUR personai jeb 720
EUR gimenei gada, 2017. gada dzivokla pabalsta apmérs bija vidgji 482 EUR personai jeb 705 EUR
gimenei gada.

Analizgjot socialo pabalstu sanéméju portretu, jasecina, ka, neskatoties uz valsts veiktajam
pozitivajam izmainam pensiju un nodoklu joma, socialos pabalstus turpina sanemt personas ar loti
zemiem ienakumiem, un $o personu Ipatsvars joprojam ir augsts, Iidz ar to, samazinoties socialo
pabalstu san€mgju skaitam, pieaug videja izmaksata sociala pabalsta apmers.

Parejie paSvaldibas socialie pabalsti

Pargjiem socialajiem pabalstiem kopa 2019. gada tika izlietoti 4 390 943 EUR jeb 39% no
visiem socialajiem pabalstiem izlietotajiem lidzekliem (2017. gada — 3 935 393 EUR jeb 32%,; 2018.
gada — 4 034 387 EUR jeb 35%), izlietota finans€juma pieaugums 356 556 EUR jeb 9%. Izlietota
finansgjuma pieaugumu ietekm&a pabalsta majokla pielagosanai invalidiem®®, pabalstu
audzugimeném, pabalstu pilngadigiem bareniem un pabalsta veselibas apriipei sanémégju skaita
pieaugums.

13.21.02.2018. stajas speka grozijumi Rigas domes 14.11.2006. saistodajos noteikumos Nr.59 ,Par Rigas pilsétas
pasvaldibas pabalstu majokla pielagoSanai personam, kuras parvietojas ritenkrésla”, kuros, saistiba ar celtniecibas
izmaksu palielinaSanos, pabalsta majokla pielagosanai apmers tika palielinats I1dz 4 000 EUR
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No pargjiem socialajiem pabalstiem visvairak finanséjums tika izlietots pabalstiem
audZugimeném — 1 274 603 EUR jeb 29% no pargjiem socialajiem pabalstiem izlietota finansgjuma.
2018. gada pabalstiem audzugimen&m tika izlietoti 1 138 723 EUR, bet 2017. gada — 950 668 EUR.

2019. gada turpindja pieaugt audzugimenu un tajas ievietoto bérnu skaits, 2019. gada
decembrT sasniedzot 270 bérnus 141 gimené (2017. gada decembri — 119 gimenes ar 223 b&rniem,
2018. gada decembri — 123 gimenes ar 233 b&rniem).

2019. gada 894750 EUR apméra tika izmaksats pabalsts gimenei sakara ar bérna
piedzimSanu, pabalsts tika pieskirts 5 965 jaundzimuSajiem ridziniekiem, kas ir par 7% mazak ka
2018. gada. Savukart 2018.gada tas tika pieskirts par 9% mazak ka 2017. gada.

2019. gada pabalstos pilngadigiem bareniem tika izmaksati 447 115 EUR, kas ir par 20%
vairak ka 2018. gada. Tas pamatojams ar to, ka aktiva sociala darba rezultata arvien vairak bareni péc
pilngadibas sasniegSanas sanem valsts noteiktas socialas garantijas. 2019. gada pabalstus
pilngadigiem bareniem sanéma 402 personas, salidzinosi 2018. gada pabalstus sanéma 374 personas,
bet 2017. gada — 371 persona.

05.10.2018. stajas speka grozijumi Saistosajos noteikumos Nr.202, ar kuriem:

+ tika paaugstinats ienakumu kritérijs gimenei (personai) pabalsta veselibas apriipei no 192,09
EUR Iidz 221 EUR (neparsniedzot) katram gimenes loceklim vai atsevisSki dzivojoSai personai
darbspgjiga vecuma meénesi, bet atseviski dzivojoSam vecuma vai invaliditates pensijas vai valsts
sociala nodroSin3juma pabalsta saném&jam no 234,77 EUR lidz 270 EUR ménesi. Vienlaicigi
pabalsta veselibas apriipei ietvaros tika paaugstinats pabalsta apmérs pacienta iemaksu segSanai (no
71,14 EUR Iidz 100 EUR) un nekompensg&jamo inkontinences lidzeklu iegadei (no 341,49 EUR lidz
345 EUR). Lidz ar to 2019. gada veérojams pabalsta veselibas apriipei sanéméju skaita un tam izlietota
finans€juma piecaugums. 2019. gada pabalstu veselibas apriipei sanéma 3 245 personas (par 8%
vairak ka 2018. gada) 375 358 EUR apmeéra (par 27% vairak ka 2018. gada).

** tika paaugstinats ienakumu kritérijs (Iidz 221 EUR (neparsniedzot) katram gimenes loceklim
meénesT), lai varétu pretendét uz pabalstu izglitibas ieguves atbalsta sanemsSanai, ka art tika paplaSinats
pabalsta izglitibas ieguves atbalstam sanémé&ju loks, nodroSinot §1 pabalsta pieskirSanu ari
izglitojamam no piecu gadu vecuma, kur§ apgiist obligato bérnu sagatavoSanu pamatizglitibas
ieguvei, un izglitojamam, kur§ nav sasniedzis 21 gadu vecumu un ieglist visparizglitojoso vai
profesionalo izglitibu, ka arT tika palielinats §1 pabalsta apmérs no 35,57 EUR Iidz 50 EUR katram
bérnam (skat. 6. tabulu). Lidz ar to 2019. gada pabalstu izglitibas ieguves atbalstam sanéma 1 174
personas 58 700 EUR apmeéra (2018. gada — 1 154 personas 41 048 apmera).

12.10.2019. notika negadijums, kad dzivojamaja maja, kas atrodas Lac¢plésa iela 123B, Riga,
iegruva griesti. Rigas Socialais dienests 26 gimeném (33 personam) izmaksaja vienreiz&ju pabalstu
krizes situacija 13 330 EUR apmeéra.

2019. gada kopuma pabalstu krizes situacija sanéma 182 personas jeb 153 gimenes 29 337
EUR apméra (2018. gada pabalstu sanéma 96 personas jeb 70 gimenes 16 587 EUR apméra).

2019. gada turpina pieaugt pabalsta simts un vairak gadus sasniegu§am personam
sanéméju skaits. 2019. gada pabalstu san@ma 75 personas, 2018. gada — 70 personas, 2017. gada —
65 personas. 2019. gada Sim pabalsta tika izlietots 11 250 EUR.

Iespejamie iemesli testéto socialo pabalstu saneémeéju skaita izmainam:

% Pensiju indeksacija — 2018. gada 1. oktobri un 2019. gada 1. oktobri parskatitas vecuma,
invaliditates, izdienas, apgadnieka zaud€juma pensijas un apdrosinasanas atlidzibas.

Vidgja izmaksajama vecuma pensija Riga 2018. gada junija bija 334,68 EUR, 2019. gada
junija sasniedza 364,20 EUR, bet 2019. gada decembri — 391,99 EUR; vidéja izmaksajama
EUR, bet 2019. gada decembr1 — 198,20 EUR.

%+ Vidgja darba alga (bruto) Latvija pieauga no 926 EUR meénes1 2017. gada Iidz 1 004 EUR
2018. gada, bet 2019. gada 3. ceturksni sasniedza 1 091 EUR par pilnas slodzes darbu.
Iedzivotaju ienakuma nodokla izmainas (neto ienakumu pieaugums):
neapliekamais minimums pieauga no 200 EUR 2018. gada lidz 230 EUR 2019. gada;
atvieglojums par apgadajamo pieauga no 200 EUR 2018. gada Iidz 230 EUR 2019. gada;
pensijas neapliekamais minimums pieauga no 250 EUR 2018. gada lidz 270 EUR 2019. gada.

*
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Nemot veéra valstT notiekosas makroekonomisko raditaju izmainas, ka ari RSD iespgjas
salidzinat klientu sniegto informaciju ar valsts datu registros eso$o informaciju par klientu
IpaSumiem, kontu esamibu, uzkrajumiem U.C., nakas secinat, ka dalai iedzivotaju, kuri lidz socialo
palidzibu, materiala situacija neatbilst normativo aktu prasibam, Iidz ar to 2019. gada RSD pienéma
2 119 lemumus par socialas palidzibas atteikumu (2018. gada — 2 036, 2017. gada — 1 994).

RSD visbiezak sociala palidziba tika atteikta tadél, ka personas (gimenes) ienakumi ir
augstaki neka nosaka normativo aktu kritériji (24% gadijumu), persona neuzrada visus ienakumus
(16% gadijumu), personai ir uzkrajumi (7% gadijumu) vai persona zaud&jusi bezdarbnieka statusu
(6% gadijumu).

Labklajibas departamenta 2019. gada visbiezak tika apstridéti RSD lémumi atteikt pieskirt
dzivokla pabalstu — 32% gadijumu (2017. gada — 25%, 2018. gada — 23%) un atteikt maznodroSinatas
personas (gimenes) statusu — 23% gadijumu (2017. gada — 37%, 2018. gada — 27%).

No visiem Labklajibas departamenta parskatitajiem RSD socialas palidzibas atteikumiem 89%
gadijumu RSD tika atstats negrozits (2017. gada — 80%, 2018. gada — 82%).
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SOCIALIE PAKALPOJUMI

Saskana ar likumu ,,Par paSvaldibam”, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu un
RD saistoSajiem noteikumiem, Rigas pilsétas paSvaldiba tiek sniegti socialie pakalpojumi
pilngadigam personam, ka ari socialie pakalpojumi gimeném un bérniem. Socialie pakalpojumi tiek
nodro$inati atbilstosi personas vajadzibam, pamatojoties uz sociala darba specialista veiktu personas
vajadzibu un resursu noveérte§jumu. Pasvaldiba sniedz vai nodroSina socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus personas dzivesvieta, materialu atbalstu personai, lai ta varétu veikt
samaksu par socialajiem pakalpojumiem, socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus
institlcija, ka arT sociala darba pakalpojumu (socialas apriipes un/vai socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sanemsanas ietvaros, ka ari RSD un pasvaldibas delegéSanas ligumu ietvaros —
stacionarajas arstniecibas iestades, kuras strada socialais/-ie darbinieks/-i, un biedribas ,,Latvijas SOS
Bérnu ciematu asociacija” sniegtais sociala darba pakalpojums sociala riska gimeném, kuras ir bérna
augSanai un attistibai nelabvéligi apstakli).

2019. gada socialos pakalpojumus Rigas pils€tas paSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja
septinas pasvaldibas institiicijas (RSD, RPBJC, tris Rigas socialas apriipes centri, Rigas patversme,
Rigas 3. speciala pamatskola), ka ari 147 socialo pakalpojumu sniedzg&ji, ar kuriem paSvaldiba
noslégusi Iigumus par socialo pakalpojumu sniegSanu Rigas pils€tas pasvaldibas iedzivotajiem (48
nevalstiskas organizacijas, 57 privatpersonas, 35 valsts/citu pasvaldibu iestades). 2019. gada kopgjais
socialo pakalpojumu sniedz&ju skaits (147) ir palielinajies par seSiem (tai skaita uzsakta sadarbiba ar
vairakiem ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pilngadigam personam pakalpojumu
sniedzgjiem) salidzinosi ar socialo pakalpojumu sniedzgju skaitu 2018. gada (141).

Ridziniekiem 2019. gada sniegti 54 daudzveidigi socialie pakalpojumi. Kopa socialos
pakalpojumus 2019. gada sanéma 27 201 persona, kas ir par 1143 personam vairak neka 2018. gada
(26 058).

2019. gada socialie pakalpojumi Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem apmaksati no 12
Rigas domes budzeta programmam. Kopuma socialo pakalpojumu nodroSinasanai izlietoti 56 912
720 EUR (tai skaita no pasvaldibas budzeta izlietoti 51 660 054 EUR, no valsts budzeta — 5 252 666
EUR (asistenta pakalpojuma finansé$anai)) (skat. 7. tabulu). Salidzinosi 2018. gada socialie
pakalpojumi Rigas pilsétas pasSvaldibas iedzivotajiem apmaksati arT no 12 Rigas domes budzeta
programmam, izlietojot 53 215 482 (tai skaita no paSvaldibas budzeta izlietoti 48 238 286 EUR, no
valsts budzeta — 4 977 196 EUR (asistenta pakalpojuma finansésanai)).

2019. gada, salidzinot ar 2018. gadu, par 3 697 238 EUR jeb 7% pieauga socialajiem
pakalpojumiem izlietotais finans€jums (tai skaita no paSvaldibas budzeta izlietotais finans€jums
palielinajas par 3 421 768 jeb 7%, bet no valsts budzeta izlietotais finans&jums palielinajas par 275
470 EUR jeb 5,5% (asistenta pakalpojuma finanséSanai)).

2019. gada turpindja samazinaties ilgsto$as socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojuma bez vecaku gadibas palikuSiem b&rniem skaits, krizes centra pakalpojuma sanéméju
skaits. Parskata gada budzeta grozijumos ekonomija no programmas ,,Atbalsts gimeném krizé un
bérnu uzturéSanas ligumorganizacijas” tika novirzita pakalpojuma cenu palielinaSanai, uzsakti jauni
pakalpojumi — socialas rehabilitacija programma bérniem ar saskarsmes griittbam un uzvedibas
trauc€jumiem un socialas rehabilitacijas programma ar izmitinaSanu jaunieSiem vecuma no 18 Iidz 24
gadiem pé&c arpusgimenes apriipes izbeigsanas ilgsto$as socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiicija.

2019. gada turpinaja saglabaties iepriek$€jos gados verojamas tendences, kas saistitas ar
apripgjamu personu, l1dz ar to arT apriipes pakalpojumu sane€megju skaita un apjoma palielinajumu.

2019. gada novirzits papildu finanséjums $adiem pakalpojumiem:
* apriipes dzivesvieta, tai skaita aprupétas dzivesvietas, pakalpojumam;
%+ samaksai par transporta pakalpojumiem personam ar invaliditati, kuras nevar parvietoties ar
sabiedrisko transportu;
* individualajam socialas rehabilitacijas programmam personam ar gariga rakstura trauc&jumiem;
 paSvaldibas dotacijas apmeéra palielindjumam stacionarajam arstniecibas iestadem parvaldes
uzdevuma deleg€Sanas liguma par sociala darba pakalpojuma nodro§inasanu ietvaros;
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% jaunai socialas rehabilitacijas programmai — socializacijas grupas bérniem ar autiska spektra
traucjumiem un socialas rehabilitacijas programmai ar izmitinaSanu matém ar gariga rakstura
trauc&jumiem un vinu b&rniem;

** piecam papildu vietam dienas apriipes centram b&rniem ar funkcionaliem traucgjumiem;

** cenas palielinajumam vidgji par 26% 19 socialajiem pakalpojumiem atbilstosi sociala pakalpojuma

standarta aprékinam (pieméram, bérnu ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas

institiicija pakalpojumam, grupu majas (dzivokla) pakalpojumam u.c.), lai tadejadi nodroSinatu
maksimali kvalitativus un konkurétsp&jigus socialos pakalpojumus;

* vienai papildu vietai esosa dienas apriipes centra personam ar gariga rakstura traucéjumiem;

** piecam papildu vietam dienas apriipes centra personam ar demenci pakalpojuma nodrosinasanai,

** papildu vietam esoSajos grupu dzivoklos (b&rnu nama ,,Stikli” jaunieSiem);

* otras mobilas brigades izveidei Rigas patversmei ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem;

*+ socialas rehabilitacijas centra pakalpojumam personam péc ieslodzijuma/bezpajumtniekiem;

** personu ar invaliditati pac€lajiem;

% papildu 10,25 amata vietam Rigas socialas apriipes centros (/ socialais darbinieks, 7 apripétaji,
2,25 apkopeji);

** telpu remontam un inventara iegadei, ka arT uzturéSanas izdevumiem paklautibas iestadém;

* elektronisko sisttmu uzlabojumiem, ievieSanai (SOPA, APsis, VAPUS, DAUDZIS, socialo
pakalpojumu administrésanas modulis (rindas, atskaites)),

** telpu aprikojuma iegadei socialo pakalpojumu (dienas centra pakalpojums pilngadigam personam,
dienas apriupes centra pakalpojums bérniem un socialas rehabilitacijas programma ar
izmitinasanu matém ar gariga rakstura traucéjumiem un vipu bérniem, Rigas Socidala dienesta
Teritorialais centrs, RPBJC arpusgimenes apripes vajadzibam pielagoti dzivokli bareniem un bez
vecaku gadibas palikusiem bérniem) izveidei jaunbiiv€jamajas socialajas majas Mezrozisu iela,
Riga.

2019. gada veiktas aktivitates socialas apripes centru (SAC) pakalpojuma pieejamibas
palielinasanai Rigas iedzivotajiem (papildu 29 gimenes modela SAC vietu nodro§inasana).

Lai nodros$inatu laicigaku, mérktiecigaku un koordinétaku atbalstu bé&rniem péc arpusgimenes
apripes, notika funkciju pardale starp RSD un RPBJC. Kops$ 2019. gada nogales ir izveidota RPBJC
strukttirvieniba darbam ar pilngadigiem bareniem ,,JaunieSu atbalsta centrs”, kura atbalstu miné&tas
mérka grupas jaunieSiem nodroSina 10 darbinieki. Lai uzsaktu centra darbibu, 2019. gada LD un
RPBJC darbinieki ar ESN (Eiropas socialais tikls) atbalstu bija pieredzes apmaina citas Eiropas
valstis (Lielbritanija, Belgija).

2019. gada sniegts atbalsts biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns
Cafe” (Bruninieku iela 63) telpu pieejamibas nodrosinasanai.

Infrastruktiras uzlaboSanas joma tika izremont€tas grupu dzivokla (personam ar garigas
attistibas traucg€jumiem) telpas Dzérvju iela 1 (sadarbiba ar RD Majoklu un vides departamentu).

2019. gada turpinajas socialo pakalpojumu joma uzsaktais darbs pie §adu elektronisko sistemu
ievieSanas un pilnveidoSanas:

o Socialo pakalpojumu izpildes administréSanas (atskaiSu) elektroniskas sist€mas
uzlabojumu ievieSana, ka art 2019. gada elektronisko atskaiSu iesniegSana pilniba ieviesta papildu
seSdiem pakalpojumiem (SAC, grupu majas (dzivokla), apriipes majas, apripétas dzivesvietas,
krizes centra, socializacijas grupu bérniem ar autiska spektra trauc€jumiem pakalpojumiem).

o Socialo pakalpojumu rindu elektroniskas sistémas uzlabojumu ieviesana.

X Klientu vajadzibu péc socialas apriipes pakalpojumiem izvertéSanas administréSanas
elektroniskas sistemas (ApSis) uzlabojumu ievieSana. 2019. gada ApSis uzsaka lietot stacionaro
arstniecibas iestazu socialie darbinieki, kuri sniedz sociala darba pakalpojumu Rigas pilsétas
pasvaldibas iedzivotajiem saskana ar pasvaldibas parvaldes uzdevuma delegg€sanas ligumu.

2999

sociala uznémuma ,,RB
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7. tabula. Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta izdevumi socialajiem pakalpojumiem sadalijuma
pa Rigas domes budzZeta programmam 2017. — 2019. gada, EUR

Nr.p.k. Rigas domes 2017 2018 2019
budZeta programma
KOPA, EUR 45 593 147 53 215 482 56 912 720
1. 18.02.01. Socialie pakalpojumi 17502 222 21 360 337 23359483
dzivesvieta Rigas pilsétas
iedzivotajiem, tai skaita
1.1. Socialpsihologiskie pakalpojumi 1078 458 919371 990 959
gimeném ar bérniem
1.2. Dienas centri un dienas apriipes 1522 186 1763010 1912 682
centri pilngadigam personam
1.3. Invalidu transporta pakalpojumi 1732548 1842 705 1986 282
14. Socialas apriipes dzivesvieta 11 294 465 14670961 16400571
pakalpojumi
15. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi 249 348 324928 432 819
1.6. Sociala darba pakalpojuma 134 990 360 206 413769
pirksana, no 01.09.2019. Dienas
centrs neredzigajiem un
nedzirdigajiem*
1.7. Ediena piegade un izdaliSana 1490 227 1479156 1222 400
personam sociala drosibas tikla
ietvaros
2. 18.02.02. Asistenta pakalpojumi 4335143 4997 196 5252 666
3. 18.03.00. Rigas paSvaldibas Bérnu 3785677 3884763 4037133
un jaunieSu centrs
4. 18.03.01. Atbalsts gimeném krizé 1 883475 1846 392 1614133
un bérnu uzturesanas
ligumorganizacijas
5 18.04.00. Veco lauZu uztureSanas 5909 599 6203 536 6974 982
iestades
6. 18.04.01. Veco lauzZu uzturésanas 2452 443 4 088 951 4 486 816
iestades — ligumorganizacijas
7. 18.05.00. Rigas patversme 1177035 1226 765 1269 589
8. 18.06.00. Rigas patversmes — 929478 1022312 1157 136
Iigumorganizacijas
9. 18.07.00. Rigas Socialais dienests ** 6270808 7099 398 7116 201
10. 18.09.00. Invalidu pacélaju 93175 148 042 150 963
uzstadiSana, apkope un remonts
11. 18.14.00. Grupu majas/dzivokli 541648 559 446 634 966
12. 18.19.00. Islaiciga hronisko 712 408 798 344 858 652
slimnieku kopSana un rehabilitacija

* lidz 2017. gadam izdevumos ietverta sociala darba pakalpojumu nodroSinaSana stacionarajas
arstniecibas iestad€s, bet no 2018. gada ari biedribas ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija”
sniegtais sociala darba pakalpojums un no 2019. gada septembra saskana ar pasvaldibas delegéSanas
ligumu sniegtais dienas centra neredzigajiem un nedzirdigajiem sniegtais pakalpojums.

** uzturéSanas izdevumi, tai skaita finanséjums sociala darba specialistu atalgojumam un paSvaldibas
dienas centru/dienas apriipes centru pakalpojuma nodroSinasanai.
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Socialais darbs un socialie pakalpojumi gimeneém un bérniem

Sociala darba ar gimeném ar bérniem meérkis ir nodrosinat profesionalu un mérktiecigu
sociala darba un socialo pakalpojumu sniegSanu, kas orientéti uz gimenes socialo problému
risinasanu un bérna psihosocialo drosibu, attistot pasas gimenes resursus un iesaistot atbalsta
sistemas. Sociala darba pakalpojumu sniedz socialais darbinieks darbam gimeném ar bérniem.

Socialo darbinieku galvenie darba uzdevumi:

% sociala darbinieka konsultacijas;

% bernu vajadzibu p&c socialajiem pakalpojumiem novért€Sana un pakalpojuma pieskirSanas

organizeésana;

gimenes apmekléSana dzivesvieta (apsekojumi);

gimenes véstures un socialas situacijas un apstaklu izvertésana;

klientu parstavnieciba dazadas iestades;

gimenes motiveésana;

lidzdaliba dazadas socialajas akcijas un svetku pasakumos;

sadarbiba ar valsts, paSvaldibas institlicijam un nevalstisko sektoru;

socialais darbs ar grupam — atbalsta un paspalidzibas grupu organiz€Sana un vadiSana.
Nodros$inot sociala darba pakalpojumu gimeném ar bérniem, socialie darbinieki visbiezak

strada ar gimeném, kuram ir gratibas bérnu audzinasana, tas nonakusas konfliktsituacijas, bérni

neapmeklé skolu, konstatéta be&rnu pameSana novarta vai gimene nonakusi krizes situacija (vecaku

SkirSanas, tuvinieku smaga slimiba vai nave u.c.), kads no gimenes locekliem ir cietis no vardarbibas,

ir alkohola, narkotiku, azartspelu atkaribas problémas un citu atkaribu gadijumi. P€d&jo gadu laika

arvien biezak socialajiem darbiniekiem nakas iesaistities gadijumu risinasana, kuras vecaki nevar

vienoties par berna dzivesvietu un saskarsmes tiesibam, So situaciju risinaSanai darbiniekam

nepiecieSamas gan specifiskas zinasanas, gan nepiecieSama emocionala noturiba, lai ievérotu

neitralitati starp abiem vecakiem.

Socialais darbinieks, iegiistot informaciju par gimenes situaciju, veic socialas funkcionésanas
izvertéjumu, tas ir, noverté klienta resursus un iesp&jamas atbalsta sist€mas, palidz klientam saprast
un atzit identificétas problémas un iesaistas to risinasana. RSD sociala darba pakalpojumu gimeném
ar bérniem 2019. gada nodrosSinaja 62 darbinieki. Tomer jaatzime, ka verojama saméra bieza kadru
mainiba. 2018. gada salidzinajuma pa ceturk$niem, darbinieku skaits ir mainijies no 66 lidz 71
darbiniekiem, tas ir, uz vienu amata vietu ir nomainijusies vairaki darbinieki. Socialo darbinieku
mainiba ietekm@ socialo gadijumu vadiSanas dinamiku, tai skaita nepiecieSami papildus laika resursi
klienta un darbinieku sadarbibas veicinasanai.

Ari 2019. gada vérojams gimenu skaita samazinajums un sociala darba pakalpojums tika
sniegts 2 686 gimeném, kas ir par 278 gimeni mazak salidzinajuma ar ieprieks$€jo gadu, kopgjais
gimenu loceklu skaits bija 10 945, no tiem 4 763 bérni un 6 182 pilngadigie gimenes locekli.

Saskana ar SOPA atskaiSu modult ,Lietotaja darba parskats” esoSo informaciju par 2019.
gadu var secinat, ka samazinajies sniegto konsultaciju skaits, tas ir, 2019. gada sniegtas 35 528
konsultacijas, kas ir par 3580 konsultacijam mazak ka ieprieks¢ja gada. Taja skaita klatienes
konsultacijas bija 11 608, kas ir par 1 698 konsultacijam mazak. Sniegtas 23 920 konsultacijas pa
talruni, kas ir par 1 882 konsultacijam mazak. Mingtais ir skaidrojams ar to, ka ir samazinajies ar1
sociala darba pakalpojumu sanémuso gimenu skaits.

Nozimigi ir apsekojumi klientu (gimenes) dzivesvieta. Apsekojumi dzivesvieta ir biitiska
sociala gadijuma risinasanas sastavdala, jo komunikacija ar gimeni notiek tas dabiskaja vid€, un
socialajam darbiniekam ir iesp&jams noveértét ne tikai sadzives apstaklus, bet ari gimenes loceklu
savstarp&jo komunikaciju. Ta ka samazinas sociala darba pakalpojuma sanému$o gimenu skaits,
samazinas ar1 veikto apsekojumu skaits. ApsekoSanu skaits, kad klients sastapts dzivesvieta 2019.
gada bija 3 803, kas ir par 829 apsekosanam mazak, un neveiksmigo apsekojumu skaits — 1 939, kas
ir par 329 apsekojumiem vairak salidzinajuma ar iepriek$éjo gadu.
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8. tabula. Sociala darbinieka gimeném ar bérniem klientu skaits

Gads Sociala darba Kopéjais gimenes | Pilngadigie gimenes | Kop€jais bérnu
pakalpojumu loceklu skaits locekli skaits gimenés
sanémuso gimenu
skaits
2017 3134 12 461 7208 5253
2018 2973 11 950 6 875 5075
2019 2 686 10 945 6 182 4763

Pamatojoties uz Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 58. pantu, pasSvaldibai ir javeic bérnu
likumparkapumu profilakses darbs, 1idz ar to RSD socialie darbinieki ir veikus$i socialo darbu un
stradajusi ar gimeném un b&rniem, par kuriem RSD ir sanémis pieprasijumu iesaistities caur
Nepilngadigo personu atbalsta informacijas sistemu (turpmak — NPAIS). Informaciju par
nepilngadigo likumparkapumiem un uzvedibas problémam (klainoSanu, ubagosanu utt.) sniedz Valsts
un pasSvaldibas policija. AtbilstosSi NPAIS sniegtajai informacijai, paSvaldibai sadarbiba ar b&rnu
vecakiem un citam institlicijam — izglitibas iestadém, Valsts policiju, Valsts probacijas dienestu, ja
bérns ir probacijas klients, sabiedriskajam organizacijam un citam iestadém, ir jaizstrada socialas
korekcijas programmas. 2019. gada RSD sanéma informaciju par 309 NPAIS registrétiem
gadijumiem par konfliktiem gimen€, emocionalu un fizisku vardarbibu, bérna pames$anu novarta,
bérna smékesanu vai alkohola lietoSanu, bérna atrasanas arpus dzivesvietas péc plkst. 22.00 u.c.
informaciju, ka ar1 Valsts vai paSvaldibas policija lidz RSD iesaistities savas kompetences ietvaros
gimenes situacijas risinaSana vai izstradat korekcijas planu. No tiem 123 gadijumos izstradati
korekcijas plani/socialas rehabilitacijas plani. AtseviSskos gadijumos korekcijas plani/socialas
rehabilitacijas plani nav izstradati, jo nav izveidojusies sadarbiba ar gimeni.

9. tabula. NPAIS pieprasijumi RSD

Gads 2017 2018 2019

NPAIS pieprasijumi RSD 181 233 309

Pamatojoties uz 12.09.2017. Ministru kabineta Nr. 545 , Noteikumi par institiiciju sadarbibu
bérnu tiesibu aizsardziba”, Rigas pilsétas pasvaldiba ir izveidota B@&rnu tiesibu aizsardzibas
sadarbibas grupa (turpmak — BTA grupa), lai veicinatu starpinstitucionalo sadarbibu bérnu tiesibu
aizsardzibas joma. 2018. gada 24. janvari tika apstiprinats BTA grupas nolikums, kas nosaka, ka
Rigas pasvaldiba starpinstitucionala sadarbiba tiek veidota divos limenos — institliciju vadibas grupa,
lai analiz€tu un aktualiz€tu bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumus, un institticiju specialistu sadarbiba
individualo gadijumu risinasanai. Kopuma 2019. gada notika ¢etras vadibas grupas sanaksmes.

2019. gada BTA grupas ietvaros tika aktualiz€ta un apstiprinata Institiiciju sadarbibas kartiba,
lai izskatitu individualus gadijumus saistiba ar bérnu tiesibu parkapumiem Rigas paSvaldiba.

2019. gada socialie darbinieki aktivi sadarbojas ar dazadu institiciju specialistiem.
Starpinstitucionalas tikSanas tika organizétas ne tikai RSD TC, bet arT pie socialo pakalpojuma
sniedz€jiem, izglitibas iestades, beérnu apripes iestadés, krizes centros. Ne vienmér
starpinstitucionalas tikSanas iniciators ir RSD socialais darbinieks, bet to inici€t var jebkur§ no
gadijuma iesaistitajam institiicijam.

2019. gada socialo gadijumu risinaSanas ietvaros tika organizetas 339 tikSanas reizes ar
dazadiem profesionaliem, socialie darbinieki piedalijas 431 barintiesas s€d€ atzinuma sniegsanai.

Saskana ar deleg€uma ligumu 2019. gada sociala darba pakalpojumu turpindja sniegt
biedribas ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” (turpmak — Biedriba) ,,Rigas SOS Gimenu
atbalsta centrs” (turpmak — SOS GAC), nodro$inot pakalpojumu vid&ji 100 sociala riska gimeném
meénesi. SOS GAC pakalpojumu sniedza pieci socialie darbinieki un divi socialie rehabilitétaji,
nepiecieSamibas gadijuma piesaistot citus specialistus un pakalpojumu sniedzgjus. 2019. gada sociala
darba pakalpojums kopuma tika sniegts 147 gimenei, kas salidzinajuma ar 2018. gadu ir par 16
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gimeném vairak. Kopgjais pakalpojumu sanémuso gimenes loceklu skaits ir 529, no tiem 233
pilngadigas personas un 296 bérni. Parskats par pakalpojuma sanémusSo gimenu skaitu skat. 10.
tabula.

10. tabula. Sociala darba pakalpojuma sanémuso gimenu skaits ,,SOS Gimenu atbalsta centra”

Gads Sociala darba Kopégjais gimenes Pilngadigie Kopgjais bérnu
pakalpojumu sanémuso loceklu skaits gimenes locekli skaits gimenés
gimenu skaits
2017 129 525 262 263
2018 131 528 244 284
2019 147 529 233 296

Savukart 2017. gada 5. junija Labklajibas departaments sadarbiba ar Biedribu, piesaistot
Biedribas, Rigas domes un labdaribas organizacijas ,,OAK Foundation” finans€jumu, uzsaka istenot
projektu ,,SOS Resursu un kompetences centra prakse uz b&rna veérstas pieejas ievieSanai Latvija”
(turpmak — Projekts), kur§ norisinajas no 2017. lidz 2019. gadam. Projekta mérkis bija veicinat
iesp&ju katram b&rnam un jaunietim augt un attistities milosa, gimeniska vidg, stiprinot biologisko
vecaku kapacitati, samazinat pret be€rniem veérstas vardarbibas un socialas izslégSanas riskus.

Projekta bija ieklautas integrativas aktivitates, kuru TstenoSanai bija iesaistitas arl citas
institicijas — IKSD, SIA ,Rigas Dzemdibu nams” un RSD. No Projekta istenotajam piecam
aktivitatém trijam tika nodrosinats Rigas pasvaldibas Iidzfinans€jums:

1. Agrinas bridinaSanas — prevencijas sistémas ievieSana pirmskolas izglitibas iestadgs,
(programma — ,,Bérniem dro$s un draudzigs bérnudarzs” (turpmak — BDDB)), kas balstita uz
specialistu apmacibu un komandas izveidi, centréjoties uz b&rna vajadzibam veérstu pieeju, ka art e-
vide izveidota izvert€Sanas instrumenta izmantoSanu socialo problému agrinai risinaSanai.

Biedriba 2019. gada sadarbiba ar nodibinajumu ,,Centrs Dardedze” turpinaja kopigu darbu, lai
Latvijas pirmsskolas izglitibas iestad€s 1stenotu un attistitu agrinas bridinaSanas — BDDB. 2019. gada
programma bija iesaistitas astonas jaunas pirmsskolas izglitibas iestades Riga un pieci bérnudarzi
Latvijas pilsétas un regionos, kopa sasniedzot 50 iestades.

2019. gada notika informativs seminars par programmas ieviesanu Latvija, kura piedalijas
socialas un izglitibas politikas veidotaji un Tstenotdji no 13 pasvaldibam.
bérnudarzi” — seSas no Rigas pilsétas un arpus Rigas, kopuma Riga un visa Latvija Sobrid ir sertificéti
16 bérnudarzi. Lidz 2019. gada beigam vél 11 pirmsskolas izglitibas iestades bija pieteikusas

Kopa ar sakotngjiem programmas 3. sola izstradatdjiem — Be&rnu noveéroSanas un risku
novertéSanas metodi ar ieteikumiem pedagogiem e-vidg, tika izstradatas un ieviestas bérnu vecumam
atbilstoSas noveéroSanas metodika. Lai turpinatu programmas 3. sola attistibu, tiek izstradati jauni IT
risinajumi.

2. Agrinas bridinaSanas prevencijas sisttma dzemdibu namos/nodalas (programma
»Piedzimstot bérninam”), kas sniedz psihoemocionalu atbalstu un praktiskas iemanas jaunajam
maminam saistiba ar bérnina ienakSanu gimené (pieméram, veselibas sarezgiljumi dzemdibas vai
pécdzemdibu perioda, mazula parmériga raudasana, zidiSanas problémas u.c.). 2019.gada palidziba
sniegta 134 jaunajam maminam, noorganizetas 16 atbalsta grupas. 2018. gada palidziba sniegta 164
jaunajam maminam, noorganiz&tas astonas atbalsta grupas, bet 2017. gada sada palidziba tika sniegta
89 jaunajam maminam.

3. Sociala darba pakalpojuma sniegSana un sociala darba modelu ievieSana noteiktam mérka
grupam:

3.1. Sociala darba pakalpojuma sniegSana jaunieSiem un vinu gimeném, jo saskana ar Bérnu
tiesibu aizsardzibas likuma 58. pantu, nodroSinot likumparkapumu profilakses darbu, pasvaldibai
sadarbiba ar bérna vecakiem, izglitibas iestadém, Valsts policiju, Valsts probacijas dienestu,
sabiedriskajam iestadém u.c. organizacijam jaizstrada bérnam korekcijas programmu (programma —
»Parinieks”). Biedriba sniedz sociala darba pakalpojumu vidgji 30 gimeném ménesi. 2019. gada
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minéto pakalpojumu sanéma 43 gimenes, kuras kopa bija astoni bérni/jauniesi, no kuriem ar 46
jaunieSiem tika veikts uzvedibas socialas korekcijas darbs. Pakalpojumu nodro$inaja divi socialie
darbinieki un divas pusaudzu atbalsta personas, ka ari tika piesaistiti citi specialisti, pieméram,
psihiatrs, narkologs. Salidzinajuma ar 2018. gadu $o pakalpojumu sanéma par tris gimeném vairak
(skat. 11. tabulu).

3.2. Atbalsts bérniem un jaunieSiem krizes situacija, kuri zaud€jusi tuviniekus — séru
programma ,,Kalniem pari”. Programmas merkis ir nodro$inat berniem nepiecieSamo atbalstu, lai
dziedinatu traumatisko pieredzi un novérstu iesp&jamo bérna situacijas pasliktinaSanos. Pakalpojumu
nodrosina seSi specialisti — kliniskie psihologi, psihologs, makslas terapeits, teologs. 2019. gada
atbalsts sniegts 28 gimeném, noorganizétas piecas grupas, kuras piedalijas 68 klienti — 30 picaugusie,
38 beérni, ka ar1 tika nodroSinatas individualas konsultacijas 32 klientiem. Salidzinosi 2018. gada
programma atbalsts tika sniegts 56 gimeném, noorganiz&tas astonas atbalsta grupas, kuras piedalijas
76 klienti, 33 pieaugusie un 43 bérni, ka ar1 tika nodrosinatas individualas konsultacijas 25 klientiem.

11. tabula. Sociala darbinieka BTAL - 58. panta klientu skaits

Gads Sociala darba Kopéjais gimenes Pilngadigie Kopégjais
pakalpojumu sanémuso loceklu skaits gimenes locekli | bérnu skaits
gimenu skaits gimenés
2017 21 | mmeeeeee | memmeees 56
2018 40 140 60 80
2019 43 141 57 84

Socialie pakalpojumi gimeném ar bérniem

Lai klientu gimeném tiktu piedavats péc iesp&jas pilnigaks un vajadzibam atbilstosaks
pakalpojumu klasts, socialie darbinieki izmanto dazadus pieejamos resursus. Tiek izmantoti gan
valsts, gan pasvaldibu apmaksatie pakalpojumi. Rigas pasSvaldiba tiek nodroSinati socialie
pakalpojumi gan b&rniem no sociala riska gimeném un vinu gimenes locekliem, gan bérniem ar
funkcionaliem trauc&jumiem un vinu gimenes locekliem.

Socialpsihologisko pakalpojumu mérkis ir nodrosinat klientiem profesionalu psihologisko,
sociala darba un informativi izglitojoSo atbalsta grupu pakalpojumus. 2019. gada tika nodroSinatas
izglitojosas atbalsta grupas ,,Bé€rnu emocionala audzinasana” (turpmak — BEA), ,,Celvedis audzinot
pusaudzi” (turpmak — CAP), bérnu un bérnu vecaku informativi izglitojosas atbalsta grupas, ka art
uzsaktas informativi izglitojosas atbalsta grupas t€viem. Min&tos pakalpojumus sniedza nodibinajums
,Centrs Dardedze”, biedriba ,,CONTACT”, biedriba ,,Skalbes”, psihologes V. Barkanceva un G.
Kruma.

2019. gada tika novaditas 24 b&rnu un b&rnu vecaku informativi izglitojosas atbalsta grupu
nodarbibas 41 personai, kas, salidzinot ar 2018. gadu, ir par tris grupu nodarbibam un 29 personam
vairak.

2019. gada tika novaditas par tris BEA grupu nodarbibam vairak salidzinajuma ar 2018. gadu,
tas ir, 2019. gada tika novaditas 50 grupu nodarbibas 72 vecakiem, kas ir par ¢etram personam mazak
salidzinajuma ar 2018. gadu. Samazinajies arT kop&jais BEA nodarbibu apmekl&jums, kas saistits ar
vecaku zemo motivaciju grupu apmekl&jumiem, lielaka dala sociala dienesta klientu faktiski nav
gatavi nodarbibam, kuras tiek sniegtas padzilinatas zinaSanas un veidota izpratne par vértibu
sisttmam, jo vecakiem ir jaspg€j lidzdarboties un analiz€t sevi un savu ricibu. Lai gan pakalpojumu
sniedzgji BEA grupu saturu ir aprobg&jusi arT klientiem ar zemu intelektualo ltmeni, tas ir, ,,vieglaja
valoda”, kas lauj vieglak apgit teorétisko kursu, joprojam vecaku atbildiba ir iegiitas teoretiskas
zinaSanas pielietot praktiskas nodarbibas majas. Konstatéts, ka vecaki ne vienmér pilda praktiskos
uzdevumus majas, ka dé] neierodas uz nodarbibam.

Palielinajies CAP sniegto nodarbibu skaits, 2019. gada tika sniegtas 48 grupu nodarbibas 58
personam, kas salidzinajuma ar 2018. gadu ir par astonam nodarbibam un par 15 personam vairak.
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Vecakus motivé apmeklét CAP grupas, jo tas ir atbalsts vecakiem, lai veiksmigak izprastu pusaudzu
uzvedibas iemeslus un macitos veidus, ka komunicet ar pusaudziem.

2019. gada tika ieviestas jaunas izglitojoSas grupas vecakiem — informativi izglitojosas
atbalsta grupas téviem. Tika novaditas astonas nodarbibas pieciem téviem. Nodarbibu saturs bija
veidots ,,vieglaja valoda™ ar uzskatamiem piemériem, kas bija saisto$i un interesanti gan teéviem, gan
bérniem. T&vi bija motiveéti regulari apmeklet nodarbibas.

Salidzinot ar 2018. gadu, samazinajies gimenu un bérnu psihologiskas izpétes pakalpojuma
pieprasijums. 2019. gada sniegtas 1 260 konsultacijas un sagatavoti 212 atzinumi, kas, salidzinot ar
2018. gadu, ir par 242 konsultacijam un par 19 atzinumu mazak. Viena atzinuma sagatavoSanai
nepiecieSamas Iidz sesam konsultacijam. Konsultaciju skaits atkarigs no sociala gadijuma
komplicétibas un izp€tes jomu skaita, pieméram, emocionala, kognitiva joma, iesp&jamas vardarbibas
izpéte. Kop€jo sniegto konsultaciju skaita samazinasanos ietekmé tas, ka kopuma samazinajies RSD
redzesloka esoSo klientu skaits, ka arT klientu motivacija sadarboties un apmeklgjumu aktivitate.

2019. gada samazinajies ari sniegto individualo psihologa konsultaciju skaits, tas ir, sniegtas
2149 konsultacijas 289 personam, kas, salidzinot ar 2018. gadu, ir par 75 konsultacijam mazak,
savukart pakalpojumu sané€ma par astonam personam vairak. Sniegto psihologa konsultaciju skaita
samazinajums skaidrojams ar to, ka klientiem ir zema motivacija apmekl&t konsultacijas regulari un
pilna apjoma.

2019. gada narkologa konsultacijas tika nodrosinatas 195 personam, kas salidzinajuma ar
iepriek§gjo periodu ir par 39 personam mazak. Sociala pedagoga pakalpojumu 2019. gada sanéma 36
bérni, kas ir par 34 personam mazak salidzinajuma ar 2018. gadu. Kaut gan narkologa un speciala
pedagoga konsultaciju san@musSo personu skaits ir samazinajies, ir palielindjies nodroSinato
konsultaciju skaits. Tas nozimg, ka klienti ir motivéti sanemt pakalpojumu regulari ilgaku periodu.

Planotais finans€jums izglitojoSo grupu un psihologiska atbalsta sniegSanai, salidzinot ar
ieprieks€jo gadu, ir palielinajies, tas ir, 2019. gada bija 151 857 EUR, izlietots 2018. gada — 104 823
EUR.

Socialas rehabilitacijas programmas jaunieSiem ar uzvedibas traucéjumiem un
bérniem ar saskarsmes grutibam un uzvedibas traucéjumiem

No 2016. gada tiek realiz€ts socialais pakalpojums — socialas rehabilitacijas programmas
jaunieSiem ar uzvedibas trauc€jumiem (turpmak — Programma). Programma pakalpojumu sanem
jaunies$i no sociala riska gimeném, kuriem konstatétas multiplas socialas problémas — macisanas
gritibas, klainoSana, likumparkapumi, zemas komunikacijas un saskarsmes prasmes, griitibas risinat
problémas un konfliktus, atkaribas, sociala izolétiba.

Labklajibas departaments nodroSina divas dazadas Programmas, kuras 2019. gada realizgja
biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” un nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira”. Abu
Programmu kopgjais ilgums ir 14 ménesi, Programmas sastav no diviem posmiem, kur I Posma
pakalpojumu sanem 15 jaunieSus vecuma no 13 lidz 18 gadiem, bet II Posma pakalpojumu turpina
sanemt 10 jaunieSi, izvert€jot motivaciju sadarboties. 2019. gada Programmas pakalpojums tika
nodroSinats 75 jaunieSiem. Sadarbiba ar pakalpojuma sniedz€jiem un RSD ir konstatéts, ka
pieprasijums péc S$ada veida pakalpojuma ir liels un uzsaktais darbs ar jaunieSiem ir uzradijis
pozitivus rezultatus — mazinajusies skolas kavejumi, tiek attistitas komunikacijas iemanas un
prasmes, tai skaita prasmes risinat konfliktus, kas uzlabo saskarsmi gan vienaudZzu vida, gan gimeng,
veidojas prasme organizet un saturigi pavadit brivo laiku, attistit rado$as izpausmes.

Lai novérteétu Programmu efektivitati socialas funkcioné€Sanas uzlaboSana, Departaments
2018. un 2019. gada veica pétijumu Programmu rezultatu izveértéSanai, izmantojot statistikas datu
analizes metodes. P&tijums ir paradijis, ka pakalpojums ne tikai statistiski, bet ar1 praktiski biitiski
ietekmé jaunieSu socialo funkcionéSanu, uzradot pozitivu kapumu tadas jomas ka emocionala
noturiba, pastéls, pie kuriem pieder paSvert€jums, paskritika un radosa paSizpausme, ka ar1 vérojami
uzlabojumi skolas apmeklgjuma raditajos un karjeras meérku skaidriba. Programmu planotais
finans&jums 2019. gada bija 182 476 EUR, izlietots 164 244 EUR. Neizpilde 2019. gada saistita ar
nodibinajuma ,,Socialo pakalpojumu agentiira” reorganizaciju, ka rezultata 2019. gada novembrT tika
izbeigts ligums par pakalpojuma sniegSanu. Pakalpojuma atlikuSas dalas nodroSinasanai tika veikta
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cenu aptauja un no 2019. gada decembra pakalpojumu turpindja nodrosinat biedriba ,,Resiliences
centrs”.

2019. gada nogalé tika uzsakta arl jauna socialas rehabilitacijas programma be€rniem ar
saskarsmes grutibam un uzvedibas trauc€jumiem. Programma izveidota ar mérki, lai agrini sniegtu
atbalstu un izglitotu gimenes, kuras saskaro$as ar griittbam bérna audzinasana — konstatétas bérna
saskarsmes problémas, apgriitinata adaptacija socialaja vid€, biezi konflikti, psihoemocionalas
attistibas trauc€jumi, somatiskas reakcijas, uzvedibas un maciSanas iemanu traucgjumi. Programma
paredzéta 20 bérniem no Cetru lidz devinu gadu vecumam un vinu gimenes locekliem. Pakalpojumu
sniedza nodibinajums ,,Latvijas Bé&rnu barenu fonds”, izlietotais finansgjums 11 875 EUR.

Gimenes asistenta pakalpojums nodroSina personai (gimenei) nepiecieSamo atbalstu, tai
skaita prasmju attistiSanu, atbilsto$i personas (gimenes) funkcionéSanas sp&ju limenim saskana ar
individuali izstradatu socialas rehabilitacijas planu. Visbiezak personai (gimenei) nepiecieSams
uzlabot un apgit socialas prasmes b&rnu audzinasana un apripé€, ka arm majsaimniecibas vadiSana,
budZzeta planosana.

Tiesibas sanemt gimenes asistenta pakalpojumu ir:

% jaunieSiem p&c arpusgimenes apriupes lidz 24 gadu vecuma sasniegSanai, kuriem nav
pietickamu prasmju un iemanu patstavigas dzives uzsakSanai (lidz Cetram stundam ned€la vienai
personai);

“+ personam bez noteiktas dzivesvietas, kuram nav pietickamu prasmju un iemanu patstavigas

dzives uzsaksanai (Iidz ¢etram stundam nedgla vienai personai);

% gimené€m ar bérniem, kuram nav pietickamu prasmju un iemanu bérnu audzinasana un aprapé
(Iidz 14 stundam nedg€la vienai gimenei);

% pilngadigam personam ar gariga rakstura trauc€jumiem un personam ar pazimém par gariga
rakstura trauc€jumiem, kuram nepiecieSams atbalsts un apmaciba socialo prasmju apgiisana, tai
skaitd, nodarbinatibas jautajumu risindSana un majsaimniecibas vadiSana (Iidz 24 stundam nedgla
vienai personai).

2019. gada gimenes asistenta pakalpojumu nodro§inaja piecas ligumorganizacijas: biedriba
»Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedriba ,,Svéta Jana palidziba”, biedriba ,,Rigas pilsetas ,,Riipju
beérns””, biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” un nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira”.

2019. gada gimenes asistenta pakalpojumu sanéma 213 personas, kas ir par 54 personam
vairak neka 2018. gada. Pakalpojums 2019. gada tika pieskirts 138 gimeném ar bérniem, 30 gimeném
ar bérniem, kuras kadam no vecakiem ir gariga rakstura trauc€jumi, 40 pilngadigam personam ar
gariga rakstura trauc€jumiem, Cetriem jaunieSiem péc arpusgimenes apriipes un vienai personai bez
noteiktas dzivesvietas. Pakalpojuma sniedzg&ji 2019. gada nogalé aktivi piesaistija jaunus gimenes
asistentus, ka rezultata strauji saruka rinda gaido$o klientu skaits.

Gimenes asistenta pakalpojumam izlietotais finans&jums 2019. gada — 267 189 EUR.

Krizes intervences pakalpojuma snieg§ana

Pakalpojuma meérkis ir nodroSinat Rigas pils€tas iedzivotdjiem krizes intervences
pakalpojumu gimenes dzivesvieta, organizgjot specialistu intervenci krizes situacija nonaku$am
gimeném, sniedzot gimenes vajadzibam atbilstoSu socialpsihologisko atbalstu, ka ari piesaistot
nepiecieSamos pakalpojumus, lai mazinatu, noverstu bérna/-u iznemsanu no gimenes vai veicinatu
atgrieSanos taja.

Mingtais pakalpojums Rigas pilséta tiek nodroSinats no 2014. gada.

2019. gada Krizes intervences pakalpojumu nodroSindja tris pakalpojuma sniedzgji,
pakalpojums tika pieskirts tris gimeném. Vienai gimenei pakalpojums tika pieskirts atkartoti, tomer
pakalpojuma izmanto$anas laika vecakiem tika partrauktas aizgadibas tiesibas. Pargjas divas gimengs
bérniem tika saglabata iesp&ja augt gimenés. Pakalpojums bija planots 12 gimeném, un fakts, ka
Krizes intervences pakalpojumu nesanéma planoto gimenu skaits, skaidrojams ar to, ka ari RPBJC
struktairvieniba ,,Krizes centrs” sava pakalpojuma ietvaros veica krizes intervenci visa gimené un
sadarbiba ar Mobilo brigadi un citiem atbalsta specialistiem veica gimenes apsekosanu dzivesvieta.
Krizes intervences pakalpojuma ietvaros tika nodroSinatas dazada profila specialistu konsultacijas
bérniem un vinu vecakiem, atvertas atbalsta grupas vecakiem — vienu reizi nedéla (divas stundas) un
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uzsaka nodro$inat pakalpojuma p&ctecibu divu ménesu perioda péc tam, kad bérns vairs nesanéma
RPBJC , Krizes centrs” pakalpojumu.
Planotais finans€jums 2019. gadam bija 22 320 EUR, faktiska izpilde — 5 760,50 EUR.

12. tabula. Krizes intervences pakalpojumu sanémuso gimenu skaits

Pakalpojuma sniedzéjs 2017 2018 2019
Nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentiira 3 4 2
Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” 2 - -
Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” 6 6 2
KOPA 11 10 4

Socialas rehabilitacijas programmas ar izmitinaSanu matém ar gariga rakstura traucéjumiem
un jaundzimusajiem ar izmitinasanu

2019. gada 24. maija tika uzsakts pilotét jaunu pakalpojumu — socialas rehabilitacijas
programma klientém ar gariga rakstura traucjumiem un vinu jaundzimuSajiem, ar izmitinaSanu.
Pakalpojums paredzets divu gadu garuma, kopa tris matém un tris beérniem.

2019. gada pakalpojumu san@ma viena mate un vinas bérns. Pakalpojumu realizé biedriba
,Latvijas Sarkanais Krusts” krizes centra ,,Burtnieks” telpas. Laika perioda no 01.08.2019. Iidz
30.09.2019. pakalpojuma sanemsanai tika izvertetas vel tris klientes. Izvert€Sanas procesa vienai
klientei Rigas barintiesa partrauca aizgadibas tiesibas par bérnu un neatjaunoja tas, otra kliente
atteicas no piedavata pakalpojuma, bet treSajai klientei piem&rotaka bija individualas rehabilitacijas
programma bez izmitinasanas.

Planotais finanséjums 2019. gadam bija 34 263 EUR, faktiska izpilde — 13 703 EUR.

Dienas centri un dienas apriipes centri beérniem un jaunieSiem

Dienas centri bérniem un jaunieSiem (turpmak — dienas centrs) ir Rigas Sociala dienesta
struktirvienibas, kas nodroSina bérnu socialas funkcionésanas spéju uzlabosanu un attistiSanu,
sniedz profesiondlu individualo psihosocialo palidzibu, organizée problému risinasanu grupu darba ar
bérniem, nodrosina attistosu un saturigu briva laika pavadisanu, pilnveido un attista socialas
prasmes, ka ari veicina bérnu motivaciju mdacities.

Dienas centra uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

%+ preventiva darba veikSana (saturiga briva laika pavadiSana, attistot bérna personibu, socialo
problému pazimju identific€Sana, specialistu starpinstitucionala sadarbiba);
*“* beérnu socialas ieklauSanas skolu sistéma veicinasana;
% specialistu individualo konsultaciju bérniem un vinu gimeném nodro§inasana;
%+ grupu nodarbibu (izglitojosas, socializacijas, radosas, dzives prasmju darbnicas) be€rniem un
vecakiem realizeSana;

%+ arpus centra aktivitaSu organizéSana b&rnu socializacijas un motivacijas veicinasanai.

Dienas centra klients ir bérns, kuram ir RSD rajona nodalas nosiitijums sociala pakalpojuma
sanemsSanai un/vai bérna likumiska parstavja iesniegums, un/vai dienas centra izvertgjums par
pakalpojuma nepiecieSamibu.

2019. gada dienas centru pakalpojumu nodroSinaja ¢etri dienas centri:

<» Kurzemes rajona — kopienas centrs ,,Abelzieds” (Dzirciema iela 24);
< Latgales priekspilséta — dienas centrs bérniem un jauniesiem ,,Ciekurs” (Aiviekstes iela 14) un
dienas centrs ,,Kamene” (Salnas icla 2);
%+ Ziemelu rajona — dienas centrs ,,Vecmilgravis” (Emmas iela 3).
2019. gada septembri dienas centrs ,,Ciekurs” partrauca nodrosinat pakalpojumu.
2019. gada pakalpojumu sanéma 116 bérni, tai skaita 61 meitene un 55 z€ni. Salidzinajuma ar
2018. gadu dienas centru pakalpojuma sane€mgju skaits ir samazinajies par 61 beérnu. 2019. gada RSD
turpinaja uzsakto darbu pie Dienas centru darbibas izvert€juma, kura tika identificéts, ka Dienas
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centru darbiba atbilst Kopienas centra pakalpojumam, ka rezultata ir planota Dienas centru
reorganizacija.

13. tabula. Dienas centri bérniem un jaunieSiem

2017 2018 2019
Dienas centru bérniem un jaunieSiem skaits 4 4 4
Pakalpojumu saneémuso bérnu skaits 301 177 116

Dienas apripes centra pakalpojums bérniem un vinu gimeném

Dienas apripes centra (turpmak — DAC) pakalpojums nodrosina sociala darba, socialas
apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju un iemanu attistibu, izglitoSanu
un saturigu briva laika pavadisanas iespeju Rigas pilsétas pasvaldibas bérniem un vinu gimeném.
Tiek sniegtas dazadu specialistu individualas un grupu konsultacijas, ka art atbalsts bernu vecakiem,
organizéjot atbalsta un paspalidzibas grupas.

DAC uzdevumi un sniegtie pakalpojumi:

% saturigu briva laika aktivitaSu nodroSinaSana interesu, socialo un radoso prasmju pilnveides
nodarbibas;

* bérna pamatvajadzibu un apriipes nodros§inasana (&dinasana, higiénas pakalpojumi, apgérba
mazgasana, apgerba, apavu izsnieg§ana/maina, primara veselibas apripe);

% dazadu specialistu (sociala darbinieka, psihologa, sociala rehabilitétaja, sociala pedagoga,
audzinataja u.c.) individualo un grupu konsultaciju sniegsana;
bérnu socialas ieklausanas skolu sisteéma veicinasana;
atbalsta grupu un paspalidzibas grupu vecakiem organiz€$ana un vadiSana;
socialas integracijas veicinasana (pasakumi un aktivitates, tai skaita arpus DAC);
sadarbiba ar institiicijam;
droSas vides nodroSinasana.
2018. gada tika uzsakta DAC bérniem un vinu gimeném pakalpojuma satura parskatiSana un
darbs tika turpinats arT 2019. gada, konkretiz&jot pakalpojuma ieklautas aktivitates, to mérkus un
sasniedzamos rezultatus.

2019. gada DAC pakalpojumu sané€ma 272 bérni, kuriem bija RSD nosttijums pakalpojuma
sanemSanai. Salidzinot ar 2018. gadu, DAC pakalpojuma sanémeéju skaits ir samazinajies par 37
bérniem.

2019. gada pakalpojumu nodroSinaja ¢etras ligumorganizaciju iestades:
» SIA ,,Bérnu oaze” konsultativais dienas centrs ,,Tornakalns” (Biesu iela 6);
religiskas organizacijas ,,PestiSanas armija” un DAC ,,Patvérums” (Bruninieku iela 10a);
biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” DAC ,,Stropins” (Slokas iela 161);
% nodibingjuma ,,Latvijas Evanggliski luteriskas Baznicas Diakonijas centrs” atbalsta centri
bérniem un gimeném ,Roku roka” (Liksnas iela 13), ,Sirdsgaisma” (Ziepju iela 13) un
daudzfunkcionalais socialo pakalpojumu centrs ,,Paaudzes” (Unijas iela 49).
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14. tabula. Bérnu skaits, kuri saneémusi dienas apriipes centra pakalpojumu no Rigas pilsétas
pasvaldibas budzeta - izlietotais finanséjums

Vietu skaits Pakalpojumu sanémuso personu
Dienas apriipes centra nosaukums 2019. gada skaits
2017 2018 2019
»Roku roka” 33 64 64 60
»wSirdsgaisma” 25 53 54 57
» Tornakalns” 25 54 45 31
LPatverums” 15 27 26 30
HwStropins” 20 39 49 45
LPaaudzes” 30 85 71 49
KOPA 148 322 309 272
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 435 977 462 937 442 167

Dienas centru un DAC klientu galvenas problémas ir socialo prasmju un iemanu trikums,
saskarsmes un komunikacijas prasmju trikums, tas ir, gritibas komunicét ar vienaudziem un
pieaugu$ajiem, veidot socialos kontaktus, nav pietickams gimenes atbalsts macibu procesam, ka
rezultata ir neregulars izglitibas iestades apmeklgjums, zemas macibu sekmes un macibu paradi,
emocionala vardarbiba gimeng, sociala atstumtiba, saturiga briva laika pavadisanas iesp&ju trukums,
uzvedibas problémas, socialo attiecibu un atbalsta trikums.

Dienas centru un DAC pakalpojuma ietvaros tiek pilnveidotas un attistitas bérnu socialas un
saskarsmes prasmes, veicinata b&rnu motivacija mactties. Bérniem tiek nodro$inatas dazadas grupu
nodarbibas: izglitojosas, atbalsta, intereSu, socializacijas un rado$as dzives prasmju darbnicas.
Kopdarbiba dienas centru un DAC sportiskajas, radosajas, arpus dienas centra vai citas aktivitates ir
viens no veidiem, ka bérni tiek sociali ieklauti un atbalstiti, tiek stiprinats vinu pasveért€jums.
Vienlaikus tas ir arT veids, kada socialie darbinieki var iegiit citadi nepieejamu informaciju par b&rnu,
vina viedokli, problémjomam un veidot savstarp&ju uzticibu, nepiespiesti komunicét ar bérnu par
vinpam svarigam témam. B@rniem dienas centra pakalpojums nodroSina iesp&ju paést launagu,
savukart DAC pakalpojuma pagést siltas pusdienas.

Socialie pakalpojumi bérniem ar funkcionéSanas traucéjumiem

Saskana ar SOPA datiem 2019. gada RSD redzesloka bija 1 245 bérni ar funkcion&Sanas
traucgjumiem, kas ir par 39 mazak ka 2018. gada. Sociala darba pakalpojumus nodroSinaja 11
socialie darbinieki, kuri specializgjusies darba ar gimeném, kuras ir bérns ar funkcion&Sanas
trauc€jumiem.

Socialo darbinieku uzdevumi darba ar gimeném, kuras ir bérni ar funkcionéSanas
traucéjumiem:

1. sniegt individualas konsultacijas un psihologisko atbalstu;

2. inform@t par iesp&am sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;

3. izvertét gimenes vajadzibas, piemérojot atbilstosako sociala pakalpojuma veidu;

4. organiz€t gimenei nepiecieSamo socialo pakalpojumu sanemsanu, sadarbojoties ar organizacijam,
ar kuram ir noslégti sadarbibas ligumi par pasvaldibas finansétajiem socialajiem pakalpojumiem.

Rigas pasvaldiba bérniem ar funkcion&$anas traucgjumiem un vinu gimeném nodrosina $§adus
socialos pakalpojumus:

% Tslaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institticija;
“ socialas aprupes pakalpojumi personas dzivesvieta;
%+ socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta.

Lai sanemtu socialos pakalpojumus, bérna likumiskajam parstavim javerSas dzivesvietai
tuvakaja RSD TC pie sociala darbinieka darba ar gimeném, jaaizpilda iesniegums, noradot
nepiecieSamo pakalpojumu, un sociala darba specialists izverteé bérna funkcionéSanas traucgjumus,
vajadzibas un resursus, tai skaita arT gimenes, lai rastu atbilsto$ako sociala atbalsta veidu. Socialais
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darbinieks p&c nepiecieSamibas apmekl€ klientu dzivesvieta, izvérté klienta paSapriipes sp&jas un
vajadzibas, ka ari gimenes loceklu lidzdarbibas iesp&jas pakalpojuma nodroSinasana, aizpildot
noveértésanas karti.

2019. gada 6. februari zaudéja speku RD Labklajibas departamenta 11.01.2012. ieksgjie
noteikumi Nr. DL-12-3-nts ,,Socialo pakalpojumu bé&rniem ar funkcionaliem ierobezojumiem
sanemS$anas kartiba Rigas pilsétas paSvaldiba”, saskana ar kuriem socialais darbinieks izvért€ja
pakalpojumu pieskirSanu. Iek$gjie noteikumi zaud&ja speku, jo bija zaud&jusi aktualitati un radija
apgrutinajumu pakalpojumu sanemsana gimen&m, kuras aug bérns ar funkcionésanas traucgjumiem.

Socialais darbinieks pienem Il€mumu par klientam atbilstosaka sociala pakalpojuma
pieskirSanu un izsniedz nosttijumu pakalpojuma sanemsanai.

Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi tiek nodroSinati b&rniem ar
funkciongSanas traucg€jumiem un vinu gimenes locekliem. Pakalpojumu mérkis ir nodro$inat bérniem
socialo apripi un rehabilitaciju, savukart bérnu vecakiem sniegt atbalstu ar mérki péc iespgjas
mazinat socialas atstumtibas risku, veicinot nodarbinatibu, socialo integraciju un dzives kvalitates
uzlaboSanos. Rigas paSvaldiba deklarétajiem b&rniem ar funkcionéSanas trauc€jumiem un vinu
gimenes locekliem tiek nodro$inati vairaki socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi.

Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums institiicija bérniem ar
invaliditati (,,Atelpas bridis”)

»Atelpas briza” pakalpojuma mérkis ir nodrosinat Tslaicigu socialo apriipi un rehabilitacijas
pasakumu kompleksu (Iidz 45 dienam gada) bérniem ar invaliditati institiicija, nodroSinot bérniem
uzraudzibu, €dinasanu, saturigu briva laika pavadiSanu, paSapriipes un socialo prasmju uzturéSanu,
vienlaicigi uz laiku atslogojot bérnu piederigos no apriipes pienakumu pildiSanas.

»Atelpas briza” pakalpojumu Rigas paSvaldibas berniem no 2013. gada 1. janvara nodro$ina
BKUS novietne ,,Gailezers” un kop§ 2016. gada VSAC ,,Riga” filiale ,,Plavnieki”, savukart 2019.
gada pakalpojumu nodro$ingja tikai viens pakalpojuma sniedz&js — BKUS novietne ,,Gailezers”.
2019. gada 1slaicigu socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanéma 35 bérni.

Socialas apriipes pakalpojumi dzivesvieta bérniem ar funkcionéSanas traucéjumiem un
vinu gimenei (turpmak — DAC bérniem ar funkcionéSanas traucejumiem)

DAC bérniem ar funkcionésanas traucéjumiem — pakalpojums, dienas laika nodrosinot bérnu
socialo aprupi un socialo rehabilitdaciju. Pakalpojuma meérkis ir sekmét bérnu pasapriipes potenciala
attistibu, neatkaribas Iimena paaugstinasanos, socialo prasmju attistiSanu un socialo integraciju. DAC
bérmiem ar funkcion€Sanas traucg€jumiem tiek nodroSinata bernu vecumam, veselibas un
funkcionalajam stavoklim atbilstoSa apripe, ergoterapija, fizioterapija, logoterapija, miizikas terapija,
ka arT datorprasmju apmaciba.

2019. gada divos dienas apripes centros tika nodroSinats socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojums:

% biedribas ,,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam Iidzas”™ DAC bérniem ar funkcion&Sanas
traucgjumiem pakalpojumu nodroS§inaja bérniem ar kustibu un attistibas trauc€jumiem, ieklaujot —
ergoterapiju, logoterapiju, miizikas terapiju, datora apmacibas, tai skaitda izmantojot alternativas
komunikacijas metodes, tematiskos pasakumus, dalibu integrativaja makslas festivala ,,Nac 1idzas” un
briva laika pavadiSanu, ka arT individualas konsultacijas un socialo darbu ar bérna gimeni.

% Rigas 3. specialas skolas dienas apripes centrs ,, Tornakalna riikki” nodroSinaja pakalpojumu
bérniem un jaunieSiem ar garigas attistibas traucgjumiem. Pakalpojuma ietvaros tika organizetas
sociala darbinieka, speciala pedagoga, sociala pedagoga un psihologa konsultacijas, interesu izglitiba,
majsaimniecibas apguve, smilSu terapija, atbalsta pakalpojumi gimenes locekliem.

Vasaras méneSos Rigas pasvaldibas gimeném, kuras audzina bérnus ar funkcionéSanas
traucgjumiem, tika piedavata vasaras socialas rehabilitacijas programma. Pakalpojums paredzets
bérniem, kuriem nepiecieSama uzraudziba, apripe un rehabilitacija skolas brivlaika. Pakalpojumu
nodros$inaja biedribas ,,Svéta Jana palidziba” DAC ,,Saulessvece”.

2999
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2019. gada novembr1 par piecam vietam tika palielinats vietu skaits DAC ,,Tornakalna riki”.
2019. gada DAC pakalpojumus sanéma 75 bérni, kas, salidzinot ar 2018. gadu, ir par seSiem bérniem
vairak.

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi dzivesvieta berniem ar funkcionéSanas
traucéjumiem un vinu gimeném

Agrinas Kkorekcijas apmacibas pakalpojums ,PortidZza” bérniem ar funkcionéSanas
traucéjumiem un vinu gimeném, kura ietvaros b&rniem un vigu gimeném sniedz nepiecieSamas
specifiskas zinaSanas, motivé bérnus attistit jaunas prasmes un iemanas, ka arT nostiprina jau esosas
prasmes, veicinot bérna un gimenes integréSanos sabiedriba. Pakalpojuma ietvaros tiek istenota
agrinas izglitosanas un audzinasanas sistéma (mizikas un spé€lu terapija, socialas uzvedibas un datora
nodarbibas, makslas terapija un vecaku izglitoSana) b&rniem ar garigas un fiziskas attistibas
traucgjumiem — agrini dzimuSiem bérniem, b&rniem ar dzemdibu traumam, Dauna sindromu,
cerebralo trieku, hidrocefaliju, autismu un citam diagnozém, kuru rezultata b&rniem ir garigas
attistibas traucgjumi. Pakalpojuma nodroSinaSana tiek T1stenota Portidzas agrinas korekcijas
programma.

Pakalpojumu nodroSinaja biedriba ,,Latvijas Portidzas macibsisteémas asociacija”. 2019. gada
agrinas korekcijas pakalpojumu sanéma 47 bérni.

Individualo rehabilitacijas planu izstrades pakalpojums — ietver bérna ar funkcionéSanas
traucgjumiem vecuma no 0 — 18 gadiem funkciongSanas stavokla izverte§jumu un individualo
rehabilitacijas plana sastadiSanu fizikalas un rehabilitacijas medicinas arsta vadiba, nosakot bérnam
nepieciesamo specialistu konsultaciju, procediiru u.c., tai skaita vecaku atbalsta pasakumu kompleksu
noteiktam laika periodam. Vienlaikus bérna gimenes locekliem tiek sniegta iesp&ja koordinéti sanemt
informaciju un rehabilitacijas planu par berna vajadzibam péc mediciniskas un socialas
rehabilitacijas.

2019. gada rehabilitacijas plans tika izstradats diviem b&rniem un vinu gimenes locekliem.
Pakalpojumu nodro$inaja SIA ,Rigas veselibas centrs” filialés ,,Ziepniekkalns”, ,Kengarags” un
,,Jmanta”.

Socialas rehabilitacijas un apmacibas pakalpojums bérniem ar kustibu traucéjumiem ir
pakalpojums, kura tiek Tstenota 10 meneSu multidisciplinara sociala rehabilitacija, tai skaita
apmaciba, lai bérniem mazinatu kustibu traucgumu raditos ierobeZojumus un veicinatu b€rnu
integraciju macibu iestades atbilstoS§i vecumposmam, kas, savukart, nakotné sekmétu patstavigas
dzives uzsakSanu un ieklauSanos darba tirgl, vienlaikus nodro$inot b&rnu un vina gimeni ar
specifiskam zinaSanam un prasmju kopumu ilgtermina.

Pakalpojuma ietvaros bérniem un vecakiem atbilstoSi sakotn€jam izveért€jumam tiek
nodroSinata fizioterapija, spélu terapija, sociala darbinieka, psihologa konsultacijas un nodarbibas
baseina. Savukart vecakiem tiek sniegts psihologisks atbalsts un konsultacijas ar mérki apmacit
vecakus bérna apripé un rehabilitacija majas apstaklos.

Pakalpojumu nodroSinaja biedriba ,,Latvijas Bérniem ar Kustibu Traucgjumiem”. 2019. gada
pakalpojumu sanéma 11 bérni un vinu gimenes locekli.

Bérnu paliativas apriipes pakalpojums, kura meérkis ir sniegt psihosocialu atbalstu
neizarstéjamiem un smagi slimiem b&rniem un vinu gimeném, ka ar7 sérojosam gimeném péc bérnu
naves, Rigas pilsetas paSvaldiba kops§ 2018. gada pakalpojumu nenodroSina, jo, sakot ar 2018. gadu,
to finans€ no valsts finanSu Iidzekliem.

Agrinas intervences programma bérniem ar garigas attisttbas un uzvedibas
traucéjumiem un vinu gimeném, kura ietvaros tiek nodrosinata agrina psihosociala palidziba un
rehabilitacija bérniem ar garigas attistibas un uzvedibas trauc€jumiem un vinu gimeném, veicinot
beérna ieklausanos pirmsskolas izglitibas iestad@s, skolas, ka arT uzlabojot bérna un gimenu socialo
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funkcionéSanu. Bérni un vinu gimenes locekli sanem kvalificétu specialistu: sociala darbinieka,
psihologa, speciala pedagoga, ergoterapeita, logopéda konsultacijas. Konsultacijas tiek sniegtas gan
bérnam, gan gimenes locekliem, nodrosinot fokus€tas atbalsta — izglitojosas grupas, saskarsmes
trenina un dusmu kontroles programmu, ABA (LietiSkas uzvedibas analize) terapiju, ka ari péc
nepiecieSamibas nodrosinatas konsultacijas bérna dzivesvieta vai izglitibas iestade.

Pakalpojuma sniegSana uzsakta 2016. gada janvari nodibinajuma ,,Socialo Pakalpojumu
agentiira”, savukart no 2019. gada decembra pakalpojumu uzsaka nodro§inat biedriba ,,Autisma
centrs”. 2019. gada pakalpojumu sanéma 62 bérni.

Socializacijas grupas bérniem ar autiska spektra traucéjumiem pakalpojums tika ieviests
2019. gada un pakalpojuma nodros§inasana uzsakta 2019. gada augusta. Pakalpojuma mérka grupa ir
bérni ar autiska spektra trauc€umiem no cetru Iidz 12 gadu vecumam (ieskaitot), kuriem ir
nepiecieSams attistit vai uzlabot socialas un komunikacijas prasmes un patstavigas funkcionésanas
sp&jas, lai veicinatu bérnu patstavibu un integraciju sabiedriba, tai skaita macibu iestad€s atbilstosi
vecumposmam. Pakalpojumu nodro$inaja biedriba ,Nepaliec viens”. 2019. gada pakalpojumu
sanéma 11 beérni un vinu gimenes locekli.

Psihologa pakalpojumi gimeném ar bérniem ar funkcioné$anas traucéjumiem, kura
mérkis ir veicinat beérniem komunikacijas un saskarsmes prasmes, lai veiksmigi ieklautos sabiedriba,
savukart vecakiem nodro$inat psihologisku un izglitojosu atbalstu. Psihologa pakalpojums tiek
sniegts gan individuali b&rnam un vecakiem, gan vecakam ar bérnu, tadgjadi stiprinot savstarpgjas
attiecibas un macot jaunas sadarbibas metodes. Konsultacijas vecakiem tiek sniegtas caur praktisku
darbosanos un pieredzi, lai palidz&tu apgiit jaunas prasmes un ieraudzitu bérna resursus un spgjas.
Psihologs sava darba izmanto tadas metodes ka sp€lu terapija, smilSu terapija, makslas terapija,
kognitivi biheiviorala terapija u.c.. 2019. gada sniegtas 484 psihologa konsultacijas 50 personam.

Individuala socialas rehabilitacijas programma

2018. gada tika uzsakta jauna iniciativa, individualo socialo rehabilitacijas programmu
(turpmak — Programmas) istenoSana b@rniem ar funkciongSanas traucgjumiem. Programmas tika
uzsaktas bérniem ar autiska spektra traucgumiem, un 2019. gada tika turpinats nodroSinat un
izstradat jaunas Programmas.

Programmu batiba ir palidzét bérniem un vinu gimeném, kuru socialas problémas nav
atrisinamas ar esoSo socialo pakalpojumu palidzibu, esoSais pakalpojuma saturs neatbilst vajadzibam
un pakalpojums nepiecieSams lielaka apmeéra, ka arT nepiecieSams piesaistit virkni citu pakalpojumu
vail resursu, pieméram, ABA terapeita, ergoterapeita, audiologopeda, fizioterapeita konsultacijas.
Programmas ir vairak orientétas uz kompleksiem risinajumiem.

2019. gada pakalpojumu nodroSinaja biedriba ,,Nepaliec viens”, izstradajot un nodroSinot
seSas Programmas, no kuram vienu Programmu ir planots turpinat 2020. gada. NodroSinato
Programmu ilgums un izmaksas izriet no bérna un vina gimenes vajadzibu izvértéjuma, 2019. gada
Programmu ilgums vidgji bija, sakot no cetriem méneSiem lidz deviniem méneSiem. Sadarbiba ar
pakalpojuma sniedzgjiem un RSD ir konstatets, ka Programmas sniedz pozitivus rezultatus, proti,
veicina bérnu ar funkcion@$anas trauc&umiem pasapriipes un neatkaribas Itmeni, savukart bérna
vecaki norada, ka pozitivo dinamiku sniedz tas, ka Programmas tiek nodroSinata kompleksa sadarbiba
starp specialistiem.

Pakalpojuma istenosanai 2019. gada planotais finanséjums bija 25 474 EUR, faktiska izpilde
—18 455 EUR.
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15. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi socialos pakalpojumus bérniem ar funkcionéSanas

trauceéjumiem un pakalpojumiem izlietotais finanséjums

Pakalpojums

Vietu skaits
2019. gada

Pakalpojumu sanémuso

personu skaits

2017

2018

2019

Dienas apriupes centri:

DAC ,,Més esam lidzas”

20

31

25

30

DAC ,,Tornakalna ruki”

10

20

23

22

DAC pakalpojums bérniem ar funkcionéSanas traucéjumiem vasaras meénesos:

Biedriba ,,Svéta Jana palidziba” DAC
HSaulessvece”

12

19

21

23

Socialas rehabilitacijas programmas:

Socialas rehabilitacijas un apmacibas
pakalpojums bérniem ar kustibu
traucéjumiem

Biedriba ,,Latvijas Bérniem ar kustibu
traucéjumiem”

10

10

10

11

Agrinas korekcijas apmacibas pakalpojums
»Portidza” bérniem ar funkcionésanas
traucéjumiem un vinu gimeném

Biedriba ,,Latvijas PortidZas macibsistémas
asociacija”

20

35

24

47

Agrinas intervences programma bérniem
ar garigas attistibas un uzvedibas
traucéjumiem un vinu gimeném
Nodibinajums ,,Socialo Pakalpojumu
agentiira”, biedriba ,,Autisma centrs” (no
01.12.2019.)

Nav noteikts

40

42

62

Socializacijas grupas bérniem ar autiska
spektra traucéjumiem
Biedriba ,,Nepaliec viens” (pakalpojums
uzsakts no 01.08.2019.)

36

11

Individualas socialas rehabilitacijas
programmas
Biedriba ,,Nepaliec viens”

Nav noteikts

Individualas rehabilitacijas plana izstrades

akalpojums:

SIA ,,Rigas veselibas centrs ”

4

Islaicigas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojums institiicija
(s, Atelpas bridis”)

VSAC ,,Riga”

BKUS novietne ,,Gailezers” (2019. gada
vienigais pakalpojuma sniedzgjs)

4 diena

46

36

35

Psihologa pakalpojumi gimeném ar
bérniem ar funkcionéSanas traucéjumiem

468
konsultacijas

60

53

50

Paliativa apriupe biedriba ,,Bérnu paliativas
apriipes biedriba”

Nav noteikts

46

KOPA

309

238

299

Izlietotie finansu lidzekli, EUR

283 917

260 884

363 692

63




Izvertgjot sniegtos pakalpojumus gimeném, kuras audzina bérnu ar funkcioné$anas
trauc€jumiem, konstatéts, ka 2019. gada, salidzinot ar 2018. gadu, par 61 personu ir palielinajies
pakalpojumu sanémuso klientu skaits, kas skaidrojams ar to, ka 2019. gada tika ieviests jauns
pakalpojumus b&rniem ar autiska spektra trauc€jumiem, 2019. gada beigas par piecam vietam tika
palielinats vietu skaits DAC ,, Tornkalna ruki”, ka art tika atcelti pakalpojuma liguma ierobezojumi
Agrinas korekcijas apmacibas pakalpojuma ,,Portidza” bérniem ar funkcionéSanas trauc€jumiem un
vinu gimen&m, kas sekméja, ka pakalpojums tika nodro$inats lielakam skaitam b&rnu.

Krizes centri

Krizes centrs it socialas rehabilitacijas institicija, kurd tiek nodroSinata profesionala
psihosociala palidziba krizes situacijas bérniem, griitniecem un gimeném ar bérniem, laika posma
lidz sesiem meéneSiem.

2019. gada sakuma Rigas pasvaldiba islaicigu socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu krizes situacija nonakusiem bérniem vecuma no dzims$anas Iidz 18 gadiem, sievietém ar
nepilngadigiem bérniem, sievietém — griitniecém un gimeném ar bérniem, tai skaita t€viem ar
nepilngadigiem bérniem, nodrosinaja RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” (30 vietas) un tris
ligumorganizacijas. 2019. gada 1. marta Rigas pasvaldibas iedzivotajiem krizes centra pakalpojumu
partrauca sniegt biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” krizes centrs bérniem un sievietém ,,Maras
centrs” ,bet 2019. gada 1. decembri krizes centra pakalpojumu partrauca sniegt nodibinajuma
»Socialo pakalpojumu agentiira” krizes centrs sievieteém ar bérniem ,,Milgravis”, ka rezultata 2019.
gada nogal@ krizes centra pakalpojumu nodros$inaja :

“» RPBIJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” — pakalpojums bérniem no 0 lidz 18 gadiem (kopgjais
vietu skaits — 30).
** Biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts” krizes centrs ,,Burtnieks” (kopg&jais vietu skaits — 61).

2019. gada krizes centra pakalpojumu sanéma 592 personas, salidzinot ar 2018. gadu,

pakalpojumu sanéméju skaits samazinajies par 79 personam (skat. 16. tabulu).

16. tabula. Krizes centra pakalpojumu sanémuso personu skaits

Pakalpojumu sanémuso personu skaits Gads
2017 2018 2019*
Bérni no 1.5 (0*) lidz 18 gadiem 177 180 298
Pilngadigas personas ar bérniem 538 491 294
tai skaita sievietes 168 151 101
tai skaita viriesi 24 23 18
tai skaita berni 346 317 175
KOPA 715 671 592
Faktiski izlietotie finanSu Iidzekli, EUR 795 003 661 076 518 711

Viena no galvenajam krizes centra pakalpojuma sanéméju mérka grupam ir nepilnas gimenes
ar bérniem, galvenokart sievietes ar b&rniem. Analiz€jot statistikas datus par krizes centra
pakalpojuma pieprasijuma iemesliem, secinats, ka vél joprojam galvenas gimenu socialas problémas,
lestajoties krizes centra, ir: dzivesvietas trilkums ar papildu komplic€tam socialam problémam:
vardarbiba, bérnu apriipes un sadzives vadiSanas prasmju trikums, atkaribas, nodarbinatibas
problémas, konflikti partnerattiecibas, vecaku mentalas veselibas problémas un nesp&ja nodrosinat
bérniem drosu vidi. Secinats, ka ir gimenes, kuras regulari atkartoti sanem krizes centra pakalpojumu.

RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes centrs” esoSo b&rnu galvenie ievietosanas iemesli ir pameSana
novarta, vardarbiba un konfliktsituacijas gimeng, vecaku uzturé$anas sabiedriskas vietas alkohola vai
psthotropo vielu reibuma, pusaudZu klainoSana, beérnu uzvedibas problémas, bérnu atkaribu izraisoSo
vielu lieto$ana un likumparkapumi. 2019. gada Krizes centra no audzugimen&m uznemti devini bérni,
no aizbildnibas — 28, no adoptétajiem — viens bérns. Salidzinosi 2018. gada Krizes centra no
audzugimeném uznemti 11 bérni, no aizbildnibas — pieci, no adoptétajiem — divi bérni. Kops 2019.
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gada strukturvienibas ,Krizes centrs” ir vienigd Tslaicigd socialas rehabilitacijas institlcija
nepilngadigdm personam Riga, ka ar1 Rigas apkartné. Tas nozimé, ka RPBJC struktiirvieniba ,,Krizes
centrs” nokluva arl bérni no citam pasvaldibam. 23.05.2019. Valsts sekretaru sanaksmé tika
izsludinats likumprojekts ,,Grozijumi ,,Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma™”, kas paredz izbeigt
profilakses iestades darbibu. Sobrid Valsts Policijas nepilngadigo prevencijas nodala — Riga, Gaujas
iela (profilakses iestade) nogada bérnus, kurus nav iesp&jams nogadat pie vinu likumiskajiem
parstavjiem, bet kuri atrodas apreibinosu vielu ietekmé (alkohola un/vai citu apreibinosu vielu). 2019.
gada struktiirvienibas ,,Krizes centrs” sanema vairakus talruna zvanus no Valsts un pasvaldibas
policijas ar lugumu nodroSinat krizes centra pakalpojumu bérniem, kuri atrodas apreibinoSu vielu
ietekmé, ka ari $adi bérni struktdrvieniba ,Krizes centrs” tika nogadati. Lidz ar to RPBJC
struktiirvieiba ,,Krizes centrs”, salidzinot ar 2019. gadu, nokluva par 118 bérniem vairak ka 2018.
gada.

Tomér kopgjas tendences norada, ka turpina samazinaties nepiecieSamiba p&c krizes centra
pakalpojuma, ka rezultata gan 2018. gada, gan 2019. gada samazinajas iepirkto vietu skaits. Planotais
finans&jums 2019. gadam bija 545 410 EUR, faktiska izpilde — 518 711 EUR.

Islaicigas uzturésanas mitne

Islaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojums nodrosina islaicigu dzivesvietu un sociala darba
specialista palidzibu socialo problému risinasana ar mérki atrast personai (gimenei) pastavigu
dzivesvietu. Sociala darba specialista konsultacijas Tslaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojuma laika
nodros§ina RSD TC socialie darbinieki darba ar gimeném un b&rniem un socialie darbinieki darba ar
socialo gadijumu. 2019. gada 1slaicigas mitnes pakalpojumu nodro§inaja divi pakalpojuma sniedzg;ji:
biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” un , Latvijas Sarkanais Krusts”. Ka rezultata sociala
pakalpojuma ietvaros ar pagaidu dzivesvietu lidz seSiem méneSiem tiek nodroSinatas lidz 102
personam diena.

2019. gada Tslaicigas uzturéSanas mitnes pakalpojumu sane€ma 273 personas, kas ir par
astonam personam vairak ka 2018. gada. No tam 108 pilngadigas personas bez b&rniem un 43
gimenes ar bérniem.

Aktuala ir tendence, ka Tslaicigds uzturéSanas mitnes pakalpojumu izmanto
pirmspensijas/pensijas vecuma klienti ar dazada rakstura saslimSanam (tai skaita tadi, kuriem
nepiecieSams apripes majas pakalpojums), pilngadigie bareni ar nepietickamam sadzives prasmém,
klienti ar gariga rakstura trauc€jumiem (tai skaita tadi, kuri gaida rinda uz grupu dzivokli vai socialas
apriipes institiciju), klienti pec atbrivosanas no ieslodzijuma vietas, ka ar1 klienti bez pastavigas
dzivesvietas, kuri ieprieks izmantojusi naktspatversmes pakalpojumu.

No 2019. gada 1. janvara tika paaugstinata samaksa par Tslaicigas uzturéSanas mitnes
pakalpojumu no 3,64 EUR par vienu vietu Iidz 4 EUR diena par vienu vietu. Pakalpojuma
finans€Sanai no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta 2019. gada planotais finans€jums 1slaicigas mitnes
pakalpojumam ir 148 920 EUR, faktiska izpilde no gada sakuma pret planoto finans€jumu gada — 147
782 EUR.

Konsultativie krizes centri

Konsultativais krizes centrs nodrosina konsultativu profesionalu psihologisko, sociala darba
specialistu un citu specialistu palidzibu krizes situacija. Diennakts krizes talruna pakalpojumu sniedz
biedriba ,,Skalbes”, nodrosinot psihologisko palidzibu krizes situacija nonakusam personam.

2019. gada kopuma sniegtas 4 032 zvanu konsultacijas, kuras tika nodrosinats psihologiskais
atbalsts un 614 informativas konsultacijas.

Salidzinot ar 2018. gadu, psihologiska atbalsta zvanu konsultaciju skaits ir pieaudzis par 1039
konsultacijam, bet informativo zvanu skaits ir samazinajies par 13 zvaniem. 2019. gada par 521
personu ir pieaudzis to virieSu skaits, kuri izmantojusi diennakts krizes talruna pakalpojumu.
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17. tabula Konsultéto personu skaits

Konsultétas personas 2017 2018 2019
Sievietes 1736 1670 2188
VirieSi 1220 1323 1844
KOPApa 2956 2993 4032

Saskana ar biedribas ,,Skalbes” informaciju aktualakas ir attiecibu, socialas problémas,
piedzivota vardarbibas un paSnavibas pieredze.

No 2019. gada 1. maija tika paaugstinata pakalpojuma cena no 1 859,75 EUR uz 3 000 EUR
meénesl.

Vardarbiba gimene

Pasnavibas domas Pardzivots nelaimes gadijums
Skiranas Tuva cilveka nave
Attiecibu problemas Socialas problémas

Diennakts krizes talruna pakalpojumu 2019. gada sniedza biedriba ,,Skalbes”,
nodrosinot psihologisko palidzibu krizes situacija nonakusam personam.

Saskana ar biedribas ,,Skalbes” informaciju aktualakas ir attiecibu, socialas problémas,
piedzivota vardarbibas un paSnavibas pieredze.

No 2019. gada 1. maija tika paaugstinata pakalpojuma cena no 1 859,75 EUR uz 3 000 EUR
menesl.

Diennakts krizes talruna finanséSanai planotais finans€jums 2019. gada bija 31 439 EUR,
faktiska izpilde no gada sakuma pret planoto finans€jumu gada 30 299 EUR.

Arpusgimenes apriipe

Arpusgimenes apriipe ir apripe, kas Bareniem un bez vecaku gadibas palikusiem bérniem
tiek nodrosinata pie aizbildna, audzugimené vai bérnu apripes iestade.

Beérna tiesibu un aizsardzibu reguléjosie normativie akti, ka art Socialo pakalpojumu un
bérna iespejas augt gimeniska vidé un tikai tad, ja tas nav iespéjams, bérnam nodrosinama
instituciondla apripe.
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Aizbildniba

Aizbildnis ir persona, kas iecelta vai apstiprinata Civillikuma noteiktaja kartiba, lai
nodrosinatu bérna tiesibu un intereSu aizsardzibu. Aizbildnis aizvieto saviem aizbilstamajiem
vecakus, ka ari parstav bérnu personiskajas un mantiskajas attiecibas.

Aizbildniba ir viens no arpusgimenes apripes veidiem. Par aizbildni parasti tiek iecelts kads
no bérna tuvakajiem radiniekiem. Ja starp nepilngadigo radiniekiem neatrodas tadi, kuri biitu spejigi
uznemties aizbildnibu, vai ari, ja spejigie nevar uznemties aizbildnibu, ja vinus atlaiz no aizbildnu
amata likumisku iemeslu dél, ka ari, ja nepilngadigajiem nemaz nav radinieku, aizbildnus iecel
barintiesa no citu personu vidus.

Aizbildniba ir popularakais arpusgimenes apriupes veids, jo, bérnam paliekot bez vecaku
gadibas, barintiesa saskana ar normativo aktu prasibam vispirms apzina b&rna radiniekus un izverte
iesp&ju kadam no radinieku vidus klut par b&rna aizbildni. B&rnam aizbildniba ir labakais un
saudz€josakais arpusgimenes apripes veids, jo bérna turpmaka apripe turpinas tuvinieku gimeng,
bieZi vien ierasta vidé tadel, ka par aizbildniem nereti kliist vecvecaki. Aizbildniba nodoto
bérnu skaits ir ievérojami lielaks ka audzugimenés vai bérnu apriipes iestades ievietoto bérnu skaits
(skat. 18. tabulu).

AudZugimene

AudZugimene ir gimene, kas barenim vai bez vecaku gadibas palikusam bernam nodrosina
apripi lidz bridim, kamér bérns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iespéjams, tiek adoptéts
vai vinam nodibinata aizbildniba.

2019. gada beigas Riga bija 91 audzugimene, kuras ievietoti 123 bérni. Audzugimenes statusu
2019. gada ieguva 13 audzugimenes, bet se§am audzugimeném statuss tika izbeigts.

2019. gada kopuma Riga un arpus Rigas audzugimenés atradas 282 Rigas bérni, kas
salidzinajuma ar 2018. gadu ir par 28 bérniem vairak.

18. tabula. Arpusgimenes apriipe esofo bérnu skaits 2019. gada beigas

Arpusgimenes apriipes veids 2017 2018 | 2019
Aizbildniba 1242 | 1083 | 1099
AudZugimene 234 254 282
Beérnu apriipes iestade (tai skaita bérnu skaits valsts socialas 286 235 194
apripes centros)

2018. gada ir veikti butiski uzlabojumi valsts sniegtaja atbalsta sistema alternativas
arpusgimenes apripes pakalpojumu sniedzgjiem. 2018. gada 26. junija MK noteikumos Nr.354
»AudZzugimenes noteikumi” noteikta audzugimenu specializacija un tas, ka audzugimenu darbs tiek
pielidzinats profesionalam darbam, par ko tiek maksats atalgojums. Ka specializetas ir izveidotas
krizes audzugimenes, kuras uz noteiktu laiku var uznemt gimené jebkada vecuma bérnu jebkura laika
un specializétas audzugimenes, kuras apripé bérnu ar smagiem funkcionaliem trauc€jumiem. Tapat
2018. gada 1. julija stajas speka Arpusgimenes apriipes atbalsta centra (turpmak — Atbalsta centrs)
noteikumi, kas nosaka, ka Atbalsta centri veic galvenas funkcijas alternativas arpusgimenes aprapes
popularizésana, jaunu gimenu piesaisté, apmacibu organizé€Sana, ka ari psihoemocionala atbalsta
snieg§ana audzugimeném, aizbildniem, adoptétajiem un viesgimeném. Rigas pasvaldiba 2019. gada
darbojas Cetri Atbalsta centri — nodibinajuma ,,Socialo pakalpojumu agentiira” Atbalsta centrs
,DUja”, biedribas ,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” Atbalsta centrs ,,Airi vecakiem”,
»Latvijas Kristigas alianses bareniem” Atbalsta centrs ,,Tilts” un Latvijas audzugimenu biedribas
atbalsta centrs “Dzeguzéns”. Atbalsta centru darbibu finans€ valsts atkariba no Atbalsta centram
piesaistito audzugimenu skaita un sniegto pakalpojumu apjoma alternativas apriipes pakalpojumu
sniedz€jiem. Valsts veiktas aktivitates alternativo arpusgimenes pakalpojumu sniedz&ju atbalstam, ka

67



ari Rigas pasvaldibas papildu sniegtie atbalsta pakalpojumi audzugimeném, aizbildniem un
adoptétajiem veicina vairak jaunu gimenu iesaistiSanos apriipes nodroSinasana bérniem, tadgjadi
mazinas institucionalaja apripé esoSo b&rnu skaits.

Materialais atbalsts aizbildniem
“* Valsts socialais pabalsts
Pabalsta apmérs ménesi ir vienads ar minimalo uzturlidzeklu apméru, kads noteikts katram b&rnam:

¢ no bérna dzimSanas lidz septinu gadu vecuma sasniegS§anai — 25% apmera no minimalas
méneSa darba algas (2019. gada tie bija 107,50 EUR ménesi);

e no bérna septinu gadu vecuma Ilidz 18 gadu vecuma sasniegSanai — 30% apme&ra no
minimalas ménesa darba algas (2019. gada tie bija 129 EUR ménesi).

Ja par bérnu ir pieSkirta apgadnieka zaud€uma pensija, apdroSinasanas atlidziba par
apgadnieka zaud&umu, valsts sociala nodrosinajuma pabalsts sakara ar apgadnieka zaud&jumu,
uzturlidzekli no Uzturlidzeklu garantijas fonda vai ar gimenes valsts pabalsts, tad pabalsts par bérna
uzturéSanu tiek samazinats par apgadnieka zaud€uma pensijas, atlidzibas, valsts sociala
nodro$inajuma pabalsta, uzturlidzeklu vai gimenes valsts pabalsta apméru. Ja par bérnu invalidu
pieskirta piemaksa pie gimenes valsts pabalsta, izmaks3ajamo pabalstu par piemaksas apmé&ru
nesamazina.

“* Atlidziba par aizbildna pienakumu pildiSanu 54,07 EUR me@nesi. Atlidziba nav atkariga no
aizbildniba esoSo bérnu skaita.
“* Valsts socialie pabalsti, kas paredzéti gimeném ar bérniem.
Gimenes valsts pabalsts:

- par pirmo bérnu gimené 11,38 EUR,;

- par otro bérnu 22,76 EUR — divas reizes lielaks ka par pirmo bérnu (11,38 EUR x 2);

- par treso bérnu 34,14 EUR — tris reizes lielaks ka par pirmo bérnu (11,38 EUR x 3);

- par ceturto un nakamajiem bérniem 50,07 EUR — 4,4 reizes liclaks ka par pirmo bérnu
(11,38 EUR x 4,4).
Piemaksas pie gimenes valsts pabalsta par divu un vairak bérnu no viena lidz 20 gadu vecumam
audzinaSanu apmers:

- par diviem bérniem — 10 EUR ménesT;

- par trim bérniem — 66 EUR ménest;
par katru nakamo bérnu — par 50 EUR lielaks neka par ieprieksgjo, proti;
par ¢etriem bérniem — 116 EUR ménest;

- par pieciem bérniem — 166 EUR menes1 utt.
% Rigas pasSvaldiba Iidztekus valsts noteiktajai atlidzibai par aizbildna pienakumu pildiSanu par
katru otro un nakamo bérnu aizbildnim maksa aizbildna atlidzibu 60 EUR, tadg€jadi sniedzot lielaku
materialo atbalstu, ja arpusgimenes apriipé nonak vairaki vienas gimenes bérni, ka ari 50 EUR, ja
aizbildniba esoSam b&rnam viens vai abi vecaki ir mirusi.

2019. gada nogalé aizbildniba atradas 1 099 Rigas paSvaldibas bérni. Rigas pasvaldibas
izlietotais finans€jums aizbildniem 2019. gada bija 273 473 EUR.

Materialais atbalsts audZugimeném
“* Valsts atbalsts audZugimenei:
No 2018. gada 1. janvara ir palielinata valsts atlidziba par audZzugimenes pienakuma pildiSanu,
diferencgjot atlidzibas apmera atkaribu no ievietoto bérnu skaita:
e viens bérns — 171 EUR;
e divi bérni — 222,30 EUR,;
e tr1s un vairak bérni — 273,60 EUR.

Par audZugimené esoSiem bérniem tapat tiek piesSkirti gimenes valsts pabalsti.

Rigas paSvaldiba papildu valsts noteiktajai atlidzibai sniedz materialu atbalstu
audZugimeném, kuras ar Rigas barintiesas léemumu ir ievietots bérns:
** pabalsts bérna uzturam audzugimeng — 75% apmera no minimalas darba algas, 2019. gada tie bija
322,50 EUR (ménest par katru bérnu);
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** pabalsts apgeérba un miksta inventara iegadei — 163,63 EUR (vienu reizi gada);

% pasvaldibas pieskirta atlidziba par audzugimenes pienakumu pildiSanu audzugimenei, kura ir
deklaréta un dzivo Riga un kuras audzugimené ar Rigas barintiesas [émumu ievietots bérns — 213,43
EUR meénest.

Rigas pasvaldibas izlietotais finansg€jums audzugimeném 2019. gada bija 1 274 603 EUR.

Lai veicinatu un atbalstitu bérnu arpusgimenes apripi gimeniska vidé, Rigas pasvaldiba kops
2012. gada realiz€ socialo pakalpojumu — ,Sociala atbalsta un konsultativa programma
audzugimeném, aizbildniem un adoptétdjiem” (turpmak — Atbalsta programma). No 2018. gada
1. julija arT valsts ir uzsakusi atbalsta pakalpojumu sniegSanu alternativas arpusgimenes apripes
pakalpojumu sniedz&jiem valsts finans€tajos Atbalsta centros, 1idz ar to Atbalsta programma ir
samazinajies pakalpojumu sanémgéju skaits, ipasi audzugimenes, jo minétajai mérka grupai lielu dalu
atbalsta pakalpojumus nodroS$ina valsts, tai skaita sociala darbinieka konsultacijas, atbalsta grupas un
izglitojosos seminarus. Tom@r valsts nodroSinato atbalsta pakalpojumu grozs ir nepietiekams, jo
nepiecieSams nodro$inat lielaku specialistu pakalpojumu apjomu bérniem un citiem gimenes
locekliem, ka arT valsts finans€jums nesedz tadas pozicijas ka sociala darbinieka konsultacijas
aizbildniem un adoptétajiem un saskarsmes veicinaSanas grupas.

2019. gada Atbalsta programmas pakalpojumu sniedza nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu
agentiira” un biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija”.

Nemot véra, ka audzugimenes izmanto valsts finansétos Atbalsta centru pakalpojumus, 20109.
gada ievérojami samazingjas audzugimenu skaits, kuram papildus bija nepiecieSami Atbalsta
programmas pakalpojumi, salidzino$i ar 2018. gadu par 59 audzugimeném mazak jeb 21
audzugimene, kas attiecigi ir par 128 personam mazak jeb 29 personas.

Savukart palielingjies aizbildnu skaits, kuri izmantoja Atbalsta programmas pakalpojumus.
Atbalsta programma aizbildniem nodroSindja sociala darbinieka, psihologa konsultacijas,
psihoterapeita pakalpojumu, krizes konsultaciju dzivesvieta, saskarsmes veicinasSanas grupas. 2019.
gada Atbalsta programmas pakalpojumu sanéma 115 aizbildou gimenes (202 personas), kas ir par 30
gimen&m jeb par 35 personam vairak neka 2018. gada.

Atbalsta programmas pakalpojums adoptétajiem nodroSindja socidla darbinieka, attistosa
pedagoga, psihologa pakalpojumu (gan adoptétdjam, gan b&rnam), psihoterapeita pakalpojumu un
saskarsmes veicinaSanas grupas. 2019. gada Atbalsta programmas pakalpojumu sanéma seSas
adoptétaju gimenes (10 personas), kas ir par 10 gimeném jeb par 20 personam mazak neka 2018.
gada. (skat. 19. tabulu).

19. tabula. ,,Sociala atbalsta un konsultativas programmas audZugimeném, aizbildniem un
adoptétajiem” pakalpojumu sanémuso klientu skaits

Merka grupa 2017 2018 2019
AudZugimenes / personas 59/135 80/ 157 21 /29
Aizbildnu gimenes / personas 71/123 85/ 167 115/ 202
Adoptétaju gimenes / personas 171735 16/30 6/10

Sociala pakalpojuma ,Sociala atbalsta un konsultativa programma audZzugimeném,
aizbildniem un adoptétajiem” planotais finans€éjums 2019. gadam bija 84 392 EUR, izlietots — 67 098
EUR.

Pakalpojuma apjoma neizpildi ietekm&ja nodibinajuma ,,Socialo pakalpojumu agentiira”
reorganizacija, ka rezultata pakalpojums 2019. gada decembrT faktiski netika sniegts.

Drosas gimenes vides pakalpojums

Lai veicinatu bez vecaku gadibas palikuSiem be&rniem, vecuma no 0 lidz 3 gadiem, péc
iesp&jas atraku apripi gimeniska vidg, 2017. gada tika uzsakts jauns pakalpojums — ,,Drosas gimenes
vides pakalpojums”. Ming&tais pakalpojums veidots Sociala atbalsta un konsultativas programmas
audzugimeném, aizbildniem un adoptétajiem ietvaros un nodrosina audzugimenei papildus atbalstu
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bérna veselibas apripei, paredzot iesp&ju izmantot VSAC ,,Riga” sniegtos specialistu pakalpojumus,
ka ar sniedz audzugimenei papildus konsultativo un finansialo atbalstu. Pakalpojuma sniegSana tiek
iesaistitas audzugimenes, kuras nekavgjoties var uzpemt gimen& b&rnu un kuras ir ieguvusas
sertifikatu par papildus apmacibam maza bérna apriipé. Pakalpojuma ilgums ir lidz seSiem méneSiem,
kura laika tiek veikts socialais darbs ar bérna biologisko gimeni vai mekléta iesp&ja b&rnam
nodroSinat citu alternativas arpusgimenes apripes pakalpojuma sniedz&u - citu, pastavigu
audzugimeni vai aizbildni. 2019. gada pakalpojumu sanéma 18 bérni, kas ir par vienu bérnu mazak
salidzinajuma ar 2018. gadu, pakalpojums tika izbeigts 15 b&rniem, no kuriem septiniem b&rniem
nodro$inata apriipe cita audzugimeng, bet septini b&érni p&c pakalpojuma termina beigdm turpina
uzturéties esoSaja gimené, vienam bérnam nodibinata aizbildniba.
2019. gada planotais finans€jums bija 72 113 EUR, izlietots — 58 030 EUR.

Bérnu ilgstosa sociala apripe un sociala rehabilitacija institacija

Bérnu ilgstoSa sociala apripe un sociala rehabilitacija institicija (turpmak — bérnu
institucionala apripe) nodrosina bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu,
vispusigu attistibu un izglitibu, socialo un medicinisko apripi, atbalstot centienus biit patstavigam,
veicinot bérnu atgrieSanos gimené un atbalstot bérnu nodosSanu adopcija, audzZugimené vai
aizbildniba.

2019. gada bérnu institucionalas apripes pakalpojumu bareniem sniedza RPBJC seSas
struktiirvienibas (196 vietas) un septinas ligumorganizaciju iestades (63 vietas gada sakuma, bet no
augusta vietu skaits samazinats 1idz 60 vietam). Salidzinajuma ar 2018. gadu kopgjais vietu skaits I1dz
2019. gada beigam tika samazinats par 52 vietam (skat. 20. tabulu).

Saskana ar 2015. gada noslégto sadarbibas ligumu starp RD Labklajibas departamentu, RSD,
Rigas barintiesu un RPBJC par sadarbibu un starpinstitucionalas IzveértéSanas komisijas izveidi, 2019.
gada notika 9 IzvertéSanas komisijas sédes, kuras, izvertjot bernu vajadzibas un socialas situacijas,
tika pienemti Ilémumi par piemérotaka institucionalas apriipes pakalpojuma sniedz€ja izveli beérniem,
kuriem pienemts I@mums ievietoSanai ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicija.
Lemjot par bérna ievietoSanu iestadé, tiek nemti véra tadi faktori ka bérna kontakts ar biologisko
gimeni, veselibas problémas, izglitibas iesp&jas, bé&rna vecums, bérnu daudzums gimeng u.c. Primari
tiek izvertéta iesp&ja nodrosinat berna apripi atbilstosakaja struktirvieniba RPBJC, Kkur
strukt@irvienibas apriipe ir pietuvinata gimenes tipa apripes modelim vai ligumorganizacijas, kuras
apripe ir pietuvinata gimenes tipa apriipes modelim.

Jau vairakus gadus saglabajas pozitiva tendence samazinaties institucionalo pakalpojumu
sanéméju skaitam. 2019. gada institucionalo pakalpojumu ir sanémusas par 63 personam mazak neka
2018. gada un par 126 personam mazak neka 2017. gada (skat. 20. tabulu).

20. tabula. Bérnu institucionalas apripes pakalpojumu sanémuso skaits 2017. — 2019. gada

2017 2018 2019
Vietu skaits 371 342 /308 259 / 256
No jauna institiicija iestajusas personas 94 52 54
No instituicijas izstajusas personas 116 119 90
Pakalpojumu sanémusas personas 384 321 258

Finan3u izlietojums paSvaldibas nodroSinatajam bérnu institucionalas apriipes pakalpojumam
2019. gada bija 3 123 979 EUR.

Bérnu institucionalas apripes pakalpojumam ligumorganizacijas 2019. gada no Rigas
pasvaldibas budZzeta izlietoti 660 353 EUR.

Ligumorganizacijas, kuras sniedza bérnu institucionalas apripes pakalpojumu Rigas
pasvaldibas bérniem 2019. gada:
“* Nodibinajums ,,Fonds ,,Grasu bérnu ciemats™”’;
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Alojas novada domes bérnu ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs ,,Z1les”;
Biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija” (pakalpojums SOS bérnu ciemata Islicg, SOS
bérnu ciemata Valmiera un Jelgavas SOS jaunieSu maja);
Valkas novada atbalsta centrs ,,Saulite”;
Kokneses novada domes Gimenes atbalsta centrs ,,Dzeguzite”;
Tiskadu bérnu nams;
Biedriba ,,Centrs Elizabete”.

21. tabula. Bérnu skaits, kuri sanémusi pakalpojumu, un Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta
pieSkirtie finanSu lidzekli

Gads Bérnu skaits, kuri sanemusi pakalpojumu Budzeta pieSkirtie finansSu Iidzekli
(EUR)
RPBJC Ligumorganizaciju bérnu Ligumorganizaciju bérnu apriipes
apriupes iestades iestades
2017 230 154 1104 158
2018 219 102 942 932
2019 196 62 741919

2019. gada pasvaldibas institucionalas apriipes pakalpojumu sanémusi par 23 bérniem mazak
neka 2018. gada un par 34 bérniem mazak neka 2017. gada, savukart ligumorganizaciju
institucionalas apriipes pakalpojumu 2019. gada ir sanémusi par 40 b&rniem mazak neka 2018. gada
un par 92 bérniem mazak neka 2017. gada.

2019. gada ir samazinajies no institiicijas izstajusos b&rnu skaits — salidzinajuma ar 2018.
gadu par 29 personam, bet salidzinajuma ar 2017. gadu par 26 personam. Savukart institficija no
jauna iestajusos skaits ir palielingjies par divam personam salidzinajuma ar 2018. gadu, bet
samazindjies par 40 personam salidzinajuma ar 2017. gadu. Analiz§jot izstasanas iemeslus no
institucionalas apripes, jaatzime, ka pieaudzis audzugimengs ievietoto bérnu skaits — salidzinajuma ar
2018. un 2017. gadiem par sesam personam, savukart biologiskaja gimené atgriezto b&érnu skaits ir
samazindjies par 20 personam salidzinajuma ar 2018. gadu un par 14 personam salidzinajuma ar
2017. gadu. Adoptéto bérnu skaits ir samazinajies par vienu personu salidzinajuma ar 2018. gadu un
par piecam personam mazak ka 2017. gada, aizbildniba nodoto bérnu skaits ir lidzigs ka 2017. gada,
bet samazinajies vairak ka divas reizes salidzinajuma ar 2018. gadu, tas ir, par septiniem b€rniem
mazak. Jaunie$i, kuri ir uzsakusi patstavigu dzivi, ir par 12 personam vairak salidzinajuma ar 2018.
gadu un par astonam personam mazak salidzinajuma ar 2017. gadu. 2019. gada viena persona ir
ievietota grupu dzivokli, kas salidzinajuma ar 2018. gadu ir par 19 personam mazak un par 5
personam mazak, salidzinot ar 2017. gadu.

22. tabula. Bérnu izstasanas iemesli no bérnu institucionalas apriipes 2017. — 2019. gada

2017 2018 2019
AtgriezusSies pie vecakiem 19 25 5
Adopteti 15 11 10
Nodoti aizbildniba 6 13 6
Nodoti audzinasana 27 27 &

audZugimenés

UzsakusSi patstavigu dzivi 43 23 35
Cits iemesls 6 20 1
KOPA 116 119 90
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Socialas rehabilitacijas programmas jaunieSiem peéc arpusgimenes apripes izbeigSanas

No 2019. gada septembra uzsakts realizét jaunu socialo pakalpojumu — socialas rehabilitacijas
programmas jaunieSiem ar izmitinaSanu péc arpusgimenes apripes izbeigSanas. Ming&tais
pakalpojums planots jaunieSiem péc institucionalas apripes no 18 lidz 24 gadu vecumam, un to
realiz€ arpusgimenes apripes pakalpojumu sniedzgju institlicijas, nodrosinot jaunietim dzivesvietu,
materiala un sociala atbalsta pakalpojumus ierastaja vid€, lai motiv€tu jaunieti iegut izglitibu, ka ari
sniegtu nepieciesamo atbalstu patstavigas dzives uzsakSanai. Pakalpojumu pieskir RSD, izvertgjot
jaunieSa vajadzibas un uzsvaru liekot uz jauniesa v€lmi iegiit izglitibu.

Pakalpojumu 2019. gada sniedza paSvaldibas iestade RPBJC, nodrosinot cetras vietas, un
divas ligumorganizacijas — nodibinajums ,,Fonds Grasu bérnu ciemats” un biedriba ,,Latvijas SOS
bérnu ciematu asociacija”, nodrosinot kopa Cetras vietas. Pakalpojumu kopuma sanéma astoni
jauniesi, izlietotais finans€jums RPBJC ir 23 327 EUR, ligumorganizacijas — 9 456 EUR.

Socialais darbs ar Bareniem péc arpusgimenes apriipes beigSanas

Rigas pilsétas pasvaldiba socialais darbs ar bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem
bérniem (turpmak — Barenis), kuri ir arpusgimenes apripé, seSus ménesus pirms Barena pilngadibas
sasniegsanas, ka ari péc arpusgimenes apripes beigSanas un lidz pilngadiga Barena 24 gadu
vecumam, 2019. gada tika veikts saskana ar Labklajibas departamenta iekS$€jiem noteikumiem
,Kartiba, kada tiek nodrosinats sociala darba process darba ar bareni un bez vecaku gadibas palikusu
bérnu, kurs ir arpusgimenes apripé un pec arpusgimenes aprupes beigsanas”, kura paredzéta ilgstosas
socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiiciju (turpmak — arpusgimenes apriipes institiicija) un
RSD obligati veicamas darbibas darba ar Bareni un pilngadibu sasniegusu Bareni.

Viens no arpusgimenes apriipes galvenajiem mérkiem ir sagatavot Bareni patstavigai dzivei,
tas ir, Barenim arpusgimenes apriipes institiicija, aizbildna gimené vai audzugimené jaapgust dazadas
socialas prasmes, kuras nepiecieSamas patstavigas dzives uzsakSanai, piemé&ram, izirét dzivokli, atrast
darbu, veikt paSapripi, turpinat macibas u.c. Ja kadu no patstavigas dzives uzsakSanai
nepiecieSamajam socialajam prasm&m Barenis nav apguvis pietiekami, tad ir nepiecieSams sociala
dienesta sociala darbinieka atbalsts un palidzibas process jeb socialais darbs ar individualu gadijumu.

2019. gada lidz 1. novembrim socialo darbu ar pilngadigiem Bareniem veica 12 RSD socialie
darbinieki. 2019. gada socialo darbinieku redzesloka bija 530 pilngadigs Barenis (vienam
darbiniekam vidgji bija 44 klientu lietas). SalidzinoSi 2018. gada socialo darbu ar pilngadigiem
Bareniem veica 12 RSD socialie darbinieki, kuru redzesloka bija 539 pilngadigi Bareni.

2019. gada no ieprieks minéta RSD redzesloka esosa pilngadigo Barenu skaita (530), socialais
darbs ar gadijumu veikts ar 34 jeb 6% Bareniem, tai skaita:

- ar septiniem Bareniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildni, tas ir, ar 2% no
kopgja aizbildniba bijuso un RSD redzesloka esoso Barenu skaita (341);

- ar 23 Bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apriipe institlicija, tas ir, ar 15% no kopgja
institiicijas bijuso un RSD redzesloka esoso Barenu skaita (152);

- ar Cetriem Bareniem, kuri pirms pilngadibas sasniegSanas dzivoja audzugimeng, tas ir, ar 13% no
kopgja audzugimengs bijuso un RSD redzesloka eso$o Barenu skaita (37).

Salidzinosi 2018. gada socialais darbs ar gadfjumu tika veikts ar 71 jeb 13% pilngadigiem
Bareniem. Tas nozimé, ka 2019. gada salidzino$i ar 2018. gadu, socialais darbs ar gadijumu ar
pilngadigiem Bareniem tika veikts par 37 gadijumiem mazak.

Visbiezak Bareniem konstatétas triikstosas prasmes un resursi — prasmes vai izglitiba darba
atraSana, prasmes majokla jautajuma risinaSana, neorient€Sanas daudzajos normativajos aktos, lidz ar
to nepiecieSamiba péc juridiskajam konsultacijam (pieméram, dzivokla rindas jautajumu risinasana,
ires liguma sastadiSana u.c.), apgriitinata saskarsme ar apkart€jiem cilvékiem. Dalai pilngadigo
Barenu ir atkaribas, vardarbiga uzvediba, ka ar1 tendence veikt likumparkapumus. 2019. gada, veicot
socialo darbu ar gadijjumu ar 34 Bareniem, pilngadigo Barenu socialie darbinieki identific€ja
problémas, kas saistitas ar socialo prasmju trukumu (sadzives vadiSana, komunikacijas prasmes)
(skat. 23. tabulu), tas ir, 27 (79%) nodarbinatibas, 18 (53%) izglitibas, 15 (44%) ienakumu un finansu
planoSanas problémas, pieméram, nav izpratnes par finanSu planoSanu, maksajumu veikSanu, 12
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(25%) — majokla problémas, 13 (38%) nepietickosas prasmes €diena gatavosana, tris (9%) alkohola
atkaribas problémas (skat. 23.tabulu).

Savukart 496 Bareniem jeb 90% gadijumos no kopgja Barenu skaita (530) 2019. gada péc
pilngadigo Barenu socialas situacijas izvertéSanas sniegts atbalsts, pieskirtas valsts noteiktas socialas
garantijas, bet socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts, tai skaita:

- ar 334 Bareniem, kuriem pirms pilngadibas sasniegSanas bijusi aizbildni, tas ir, ar 98% no kopgja
aizbildniba bijuso un RSD redzesloka eso$o Barenu skaita (341);

- ar 129 Bareniem, kuriem beigusies arpusgimenes apripe institlicija, tas ir, ar 85% no kopgja
institlicijas bijuso un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (152);

- ar 33 Bareniem, kuri pirms pilngadibas sasnieg$anas dzivoja audzugimeng, tas ir, ar 87% no kopgja
audzugimengs bijuso un RSD redzesloka esoSo Barenu skaita (37).

Socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts:

- 330 jeb 67% gadijuma, jo jaunietis péc arpusgimenes apriipes izbeigSanas bija spgjigs dzivot
patstavigi bez sociala darbinieka regulara atbalsta;

- 74 jeb 15% gadijumos jaunietis nebija motivéts sadarboties ar socialo darbinieku;

- 92 jeb 19% gadijumos, jo pilngadigo Barenu dzivesvieta bija arpus Rigas.

Salidzinosi 2018. gada socialais darbs ar gadijumu netika uzsakts 468 jeb 87% gadijumos no
kopgja Barenu skaita (539), tai skaita 286 jeb 61% gadijuma socialo darbu ar gadijumu nebija
nepiecieSamibas uzsakt, 95 jeb 20% gadijumos Barenis atteicas no sadarbibas, bet 87 jeb 19%
gadijumos Bareni dzivoja arpus Rigas.

Tas liecina, ka socialo gadijumu skaita izmainas nav saistitas ar Barenu skaitu kopuma, bet
gan ar sociala darbinieka veikto socialas funkcionéSanas novértéSanas rezultatu Barenim, uz kura
pamata tiek pienemts [€mums par sociala darba veikSanu ar Bareni. Lidz ar to var secinat, ka 2019.
gada socialais darbs ar Bareni ir samazinajies par 37 gadijumiem, tas ir, no 71 gadijuma 2018. gada
11dz 34 gadijumiem 2019. gada.

2019. gada ka jauni RSD klienti registréti 163 pilngadigi Bareni, no kuriem ar 110 (67%) netika
veikts socialais darbs ar gadijumu, bet ar 34 (33%) tika veikts socialais darbs ar gadijumu.

Neskatoties uz to, ka ar visiem pirmreizgji registrétiem Bareniem nav nepiecieSamibas veikt
socialo darbu ar gadijumu, RSD darbinieki divu gadu laika p&c arpusgimenes apriipes beigSanas
Barenim pastiprinati pieveér§ uzmanibu un piedava sniegt nepiecieSamo atbalstu un palidzibu
veiksmigai patstavigas dzives uzsaksSanai, tai skaita ne retak ka vienu reizi pusgada Bareni apmekle
dzivesvieta, tapat nepiecieSamibas gadijuma Barenim ir iesp&a sanemt gimenes asistenta
pakalpojumu.

RSD, apkopojot informaciju par socialo darbu ar Bareniem, ir secinajis, ka 2019. gada perioda
kopuma ir 113 Bareni, kas ir registréti RSD ka klienti, bet Sie Bareni neatrodas RSD redzesloka divu
gadu perioda péc Barena pastavigas dzives uzsakSanas, jo nav zinama Barena dzivesvieta.

Socialo darbinieku novérojumi liecina, ka Barenis p&c arpusgimenes apriipes beigSanas vérsas
RSD sanemt socialas garantijas, tomér dazkart Barenim ir gritibas parvarét saskarsmes barjeras, lai
sanemtu sociala darbinieka atbalstu savas socialas situacijas risinaSana. Lidz ar to butiska socialo
darbinieku darba sastavdala ir Barenu motivéSana sadarboties.

Laika no 01.11.2019. RPBJC, Imantas 7. linija 4, atbilstosi RPBJC nolikuma (ar grozijumiem,
kas izdariti ar Rigas domes 23.01.2019. nolikumu Nr.48) noteiktajam un savai kompetencei no RSD
parnéma Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 12. panta sestaja dala noteikto funkciju,
ka paSvaldibas socialajam dienestam péc tam, kad sanemta informacija par Barena vai bez vecaku
gadibas palikusa bérna pilngadibu un arpusgimenes apriipes beigSanos, ir pienakums izvertét minétas
personas vajadzibas un resursus un tai péc patstavigas dzives uzsakSanas sniegt nepiecieSamos
atbalsta pasakumus, ka ar1 vismaz divus gadus péc Barena patstavigas dzives uzsakSanas novertet
personas socialas situacijas izmainas.

Lidz ar to RPBJC uzsak socialo darbu ar Bareni 12 ménesu perioda pirms Barena pilngadibas
sasniegSanas, ka ari péc arpusgimenes apripes beigSanas lidz Barena 24 gadu vecuma sasniegSanai.
Izmainas esoSaja prakse nepiecieSamas, lai nodroSinatu efektivaku un Barenim draudzigaku pareju no
dzives arpusgimenes apripé uz patstavigu dzivi. RPBJC izveidotas struktiirvienibas uzdevumos ir
veikt socialo darbu, tai skaita preventivo ar Bareniem pirms un p&c arpus gimenes apriipes, ka ari
istenot socialas rehabilitacijas programmas ar un bez izmitinasanas.
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23. tabula. Darbs ar pilngadigiem Bareniem Rigas Socialaja dienesta 2017 — 2019. gada
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Socialie pakalpojumi pilngadigam personam

Socialas apriipes pakalpojumi dzivesvieta

Socialas apriupes pakalpojumus dzivesvieta sanem personas, kuras dzivo vienas, vai

gadijuma, ja ar So personu kopda dzivojosie gimenes locekli vecuma, veselibas stavokla vai
nodarbindtibas dél nevar nodroSindt tai nepiecieSamo apriupi.

L X4

X/
o0

X/
L X4

X/
°0

X/
L X4

Rigas pilsetas paSvaldiba sniedz $adus socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta:
apripe majas (pakalpojuma veida vai materiala atbalsta veida);
silto pusdienu piegade majas;
,»droSibas pogas” pakalpojums;
pavadona — asistenta pakalpojums;
apripétas dzivesvietas pakalpojums.
2019. gada socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta nodrosindja 8 ligumorganizacijas, ar

kuram noslégti 5 pakalpojumu nodro$inaSanas Iigumi, tai skaita apriipe majas — 6 ligumorganizacijas,
aprupéta dzivesvieta — 3 ligumorganizacijas (katram pakalpojumam viena Vispariga vienosanas), silto
pusdienu piegade majas — 1, ,,drosibas pogas” pakalpojums — 1, pavadona — asistenta pakalpojums —

1.

Socialas aprupes pakalpojumi dzivesvieta
2019. gada

NNy~

Silto : Drosibas : Pavadonis i Aprapéta
pusdienu : poga 1 - asistents : dzivesvieta
piegade : :
EIES

16 70 or jas

Pakalpojumu Izlietotais Ligumorganizaciju
sanéemuso finansejums, skaits, kas nodrosinaja
ridzinieku skaits milj. EUR pakalpojumu

2019. gada socialas apriipes pakalpojumus dzivesvieta kopuma sanémusi 11 052 ridzinieki.
Apripes majas (pakalpojuma sniedzgja pakalpojuma veida un materiala atbalsta veida), apripétas
dzivesvietas, silto pusdienu piegades majas, ,,droSibas pogas” pakalpojuma un pavadona — asistenta
pakalpojuma nodros§inasanai 2019. gada kopa izlietoti 16 400 570 EUR (skat.7. tabulu).
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Socialas apripes pakalpojumu dzivesvieta sanéméju skaits 2019. gada (11 052) salidzinajuma
ar 2018. gadu (10 649) ir par 403 personam jeb 4% lielaks, bet izlietotais finanséjums 2019. gada (16
400 571 EUR) ir par 1 729 609 EUR jeb 12% lielaks neka 2018. gada (14 670 961 EUR).

Lidzigi ka ieprieks€jos gados, turpina pieaugt apriipes majas pakalpojuma saneéméju skaits.
2019. gada salidzino$i ar 2018. gadu klientu skaita picaugums lielaks ir pakalpojuma veida —
sanémgéju skaita pieaugums ir par 213 personam jeb 4%, §Sim mérkim izlietota finans€juma pieaugums
ir 1 378 647,06 EUR jeb 11%. Savukart apriipi majas materiala atbalsta veida 2019. gada sanéma par
207 personam jeb 4% vairak neka 2018. gada, finans€juma picaugums — 219 011,79 EUR jeb 6%.

,Drosibas pogas” pakalpojuma sanéméju skaits 2019. gada (710) salidzinajuma ar 2018. gadu
(680) picauga par 30 personam jeb 4%, finans€juma pieaugums — 16 406,87 EUR jeb 13%.

2019. gada silto pusdienu piegadi majas (276) sanéma par 30 personam jeb 11% mazak neka
2018. gada (276).

Pavadona — asistenta pakalpojumu 2019. gada (165) salidzinosi ar 2018. gadu (103) sanéma
par 62 personam jeb 60% vairak. Neskatoties uz to, ka iepriek$¢jos gados bija vérojama tendence $1
pakalpojuma klientu skaitam samazinaties (saskana ar Invaliditates likumu personam ar I grupas
redzes invaliditati ir iesp&ja sanemt valsts pabalstu par asistenta izmantoSanu, ka ari MK noteiktaja
kartiba personam ar I un II grupas invaliditati un bérniem invalidiem ir iesp&ja sanemt no valsts
budzeta finans€to asistenta pakalpojumu), klientu skaits palielinas, jo arvien vairak personu ar
dazadiem funkcionaliem trauc€jumiem, kuras atbilsto$i valstt noteiktajiem krit€rijiem nevar sanemt
minéto valsts atbalstu, izv€las izmantot paSvaldibas pavadona — asistenta pakalpojumu, apmeklgjot
veselibas apripes pakalpojumu sniedz€jus vai valsts un pasvaldibas iestades, ka ar1 organizacijas
sadzives jautajumu risinasanai.

Tapat ka iepricks€jos gados verojama tendence, ka apriipgjamo personu pasapriipes sp&jas
samazinas, 11idz ar to apriipes majas pakalpojuma ietvaros personam nepieciesams nodrosinat lielaku
apripes stundu skaitu. 2019. gada salidzinajuma ar 2018. gadu klientu skaits ar noteikto 1. apripes
Iimeni (lidz Cetram stundam ned€la) samazinajies par 179 personam jeb 26%, ar 2. apriipes limeni
(Iidz sesam stundam ned@la) samazinajies par 163 personam jeb 10%, ar 3. apriipes ltmeni (Iidz 12
stundam ned€la) palielinajies par 331 personam jeb 7% un ar 4. apriipes limeni (Iidz 35 stundam
nedgla) palielinajies par 377 personam jeb 7%.

Minétas tendences var skaidrot ar sabiedribas novecoSanos, iedzivotaju veselibas stavokla
pasliktinaSanos un personu ar invaliditati/prognozgjamu invaliditati skaita palielinaSanos (saskana ar
VSAA datiem Riga 2018. gada 1. janvari (53 857) bija par 969 personam ar invaliditati jeb 2%
vairak neka 2017. gada 1. janvart (52 888), bet uz 2019. gada 1. janvari (54 363) bija par 506
personam ar invaliditati jeb 1% vairak neka 2018. gada 1. janvari (53 857)).

Apriipes majas nodroSinato apripes stundu skaits 2019. gada (3 079 806 stundas), klientu
skaitam palielinoties par 403 personam jeb 4%, palielinajas par 22 135 stundam jeb 9% salidzinosi ar
2018. gadu (2 817 671 stundas). Sis palielindgjums ir daudz mazaks neka iepriekigjos gados, kad
apripes stundu palielinajums gada bija vid&ji par 30% stundam lielaks. Apriipes majas stundu skaits
saka samazinaties pec 2015. gada veiktas aprupes majas pakalpojuma sniegSanas kartibas
optimizeéSanas.

Nemot véra pedgjo tris gadu tendences, prognozejams, ka art 2020. gada turpinasies apripes
majas pakalpojuma sane€meju skaita un apjoma pieaugums.

Lidz Sim Rigas iedzivotajiem, kuriem nepiecieSamais socialas apriipes pakalpojuma
dzivesvieta apjoms parsniedza noteikto apriipes 4. limena apjomu (35 stundas nedéla), tika
nodroSinats SAC pakalpojums, kas ir socialas apripes pakalpojums institiicija, bet nebija nodroSinats
tads socialas apriipes pakalpojums, kas nodroSina iesp&ju apriip&jamai personai turpinat dzivot sava
dzivesvieta — ka starpposms starp apriipi majas un apripi SAC. 2019. gada sakuma pasvaldiba uzsaka
finansét apripétas dzivesvietas pakalpojumu, kas personai, kurai nepiecieSama apriipe parsniedz 35
stundas ned€la, bet persona vélas turpinat dzivot sava dzivesvieta (nevis parcelties uz SAC), paredz
iespgju nodroSinat viena sociala pakalpojuma sniedzgja sniegtu socialas apripes pakalpojumu
dzivesvieta un papildus ar socialo apriipi saistitu pakalpojumu kopumu (saskarsme un socializacija,
uzraudziba — periodiska vai pastaviga (attalinati vai klatien€), majokla tehniskais aprikojums (tai
skaita paligiericu uzstadiSana, apmaciba lietoSana, lietoSanas noveérté€Sana), vakara vizites, mobilas
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brigades izbraukumi krizes situacijas (tai skaita nakts laika)) atbilstoSi personas vajadzibam. 2019.
gada apriipetas dzivesvietas pakalpojumu sanéma 39 klienti.

24. tabula. Socialas apriipes pakalpojumu dzivesvieta saneémeéju skaits un izlietotie finanSu
Iidzekli no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

2017* 2018** 2019
Personu skaits 9545 10 649 11 052
Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR 11 294 465 14 670 961 16 400 571

*no 2017. gada 1. janvara, nemot véra minimalas algas palielinajumu valsti, cena par vienu apriipes
stundu palielinata no 3,70 EUR Iidz 3,98 EUR jeb par 7,6%.

** no 2018. gada 1. janvara, nemot véra minimalas algas palielinajumu valsti, cena par vienu apripes
stundu palielinata no 3,98 EUR Ilidz 4,44 EUR jeb par 10,4%.

Apriipe majas

Apriipe mdajas nodrosina personas pamatvajadzibu apmierinasanu, palidzibu majas darbos
un personiskaja apripé personam, kuram ir objektivas griitibas apriipét sevi vecuma vai funkciondalo
traucéjumu del.

Apriipes majas nepiecieSamibas izvertéSanu veic RSD sociala darba specialists, aizpildot
personas vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem novertéSanas karti, kura tiek noteikts personai
nepiecieSamas apriipes limenis atbilsto$i personas pasapriipes sp&jam un aktivitateém, kuras persona
nevar veikt pati (skat. 25. tabulu).

25. tabula. Apripes majas pakalpojuma apjoms

Apriipes limenis Sniegta pakalpojuma ilgums nedéla

[ Apriipe nepiecieSama lidz 4 stundam nedéla

1 Apriipe nepiecieSama lidz 6 stundam nedgéla

i Apriipe nepiecieSama lidz 12 stundam nedéla

v Apriipe nepiecieSama Iidz 35 stundam nedela

2019. gada Rigas pilsétas paSvaldiba apriipes majas pakalpojumu pakalpojuma veida
nodroSingja 6 201 personai, perkot pakalpojumu no seSam ligumorganizacijam — SIA ,Majas
apripe”, biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts”, biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, biedribas
»SVeta Jana palidziba”, AS ,,Apriipes birojs” un SIA ,,Pirmais patronaZas serviss” par kop€jo summu
13708 026 EUR (skat. 26. tabulu).

Materialais atbalsts apripes nodroSinasanai majas

Rigas pasvaldiba paredz ar1 alternativu apriipes majas pakalpojumu nodroSinasanas veidu, kad
apriipi majas veic klienta izv€léta privatpersona un paSvaldiba sniedz materialu atbalstu
aprip&jamajai personai apriipes majas pakalpojuma nodros§inasanai (ja personas (gimenes) riciba
esoSie Iidzekli neparsniedz LR noteiktas minimalas algas apméru katram gimenes loceklim (2019.
gada — 430 EUR).

2019. gada apripes majas pakalpojumu materiala atbalsta veida sanéma 4 985 personas par
kop€jo summu 2 166 695 EUR (skat. 26. tabulu).

Salidzinot sape@mé&ju skaitu apripes majas pakalpojumu materiala atbalsta veida un
pakalpojuma sniedzgja veida, var konstatét, ka klientu skaita pieaugums abu pakalpojuma veidu
starpa ir lidzigs (4% pieaugums).
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26. tabula. Apriipe majas pakalpojuma sanémeéju skaits un izlietotie finansSu Iidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzeta

2017 2018 2019
Apriipes majas pakalpojums pakalpojuma 5480 5988 6 201
sniedzéja pakalpojuma veida (personas)
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 9 363 022 12 329 379 13 708 026
Apriipes majas pakalpojums materiala 4139 4778 4 985
atbalsta veida (personas)
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 1573728 1947 684 2 166 695
KOPA personas* 9371 10 483 11 249
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 10 937 740 14 279 283 15 878 877

* Aprupes majas pakalpojuma materiala atbalsta veida un pakalpojuma sniedz€ja sniegta
pakalpojuma veida sanéméjiem var but mainijies finans€juma sanemsSanas veids, tadél personas,
kuras ir uzskaititas abas grupas, kopéja statistika ir skaititas vienu reizi.

»Drosibas pogas” pakalpojums

wDroS§tbas pogas” pakalpojums nodrosina nepartrauktas sazinas iespéjas, informativu
atbalstu un palidzibu 24 stundas diennakti personam, kuram vecuma vai funkcionalo traucéjumu del
pastav risks nonakt bezpalidzibas stavokl.

2019. gada ,Drosibas pogas” pakalpojumu Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem
nodroSinaja biedribas ,Latvijas SamarieSu apvieniba” Majas neatlickama izsaukuma dienests.
,»Drosibas pogas” pakalpojums pieskirts 710 personam par kop&jo summu 145 232 EUR (skat. 27.
tabulu).

27. tabula. ,,Drosibas pogas” pakalpojuma sanémeéju skaits un izlietotie finanSu lidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta

2017 2018 2019
Pakalpojuma sanémegju skaits 576 680 710
Izlietotie finanSu lidzekli, EUR 98 366 128 826 145 232

Silto pusdienu piegade majas

Silto pusdienu piegade majas tiek nodrosinata personam, kuras fiziska vai gariga rakstura
traucejumu dél pasas nevar pagatavot siltu édienu, kda ari tam personam, kuras to nevar pagatavot
sadzives apstaklu dél.

2019. gada silto pusdienu piegade majas pieskirta 276 personam par kop&jo summu 253 680
EUR (skat. 28. tabulu).

Silto pusdienu piegadi majas 2019. gada nodrosinaja pilnsabiedriba ,,Complex Food”.

28. tabula. Silto pusdienu piegade majas — sanémgéju skaits un izlietotie finanSu Iidzekli no Rigas
pilsétas pasvaldibas budzeta

2017 2018 2019
Pakalpojuma saneméju skaits 317 306 276
Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR 255 882 255 262 253 680
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Pavadona — asistenta pakalpojums

Pavadona — asistenta pakalpojums nodrosina fizisku un informativu atbalstu personam,
kuram fiziska vai gariga rakstura traucéjumu del ir apgritindta parvietosanas arpus mdjokla,
apmekléjot valsts vai pasvaldibas iestades un organizdcijas sadzives jautdjumu risindasanai.

2019. gada pavadona — asistenta pakalpojums pieskirts 165 personam par kop€jo summu
14 101 EUR (skat. 29. tabulu).

Pavadona — asistenta pakalpojumu 2019. gada nodrosinaja biedriba ,,Svéta Jana palidziba”.

29. tabula. Pavadona — asistenta pakalpojuma sanéméju skaits un izlietotie finans$u lidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta

2017 2018 2019
Pakalpojuma sanéméju skaits 26 103 165
Izlietotie finansSu lidzekli, EUR 2475 7590 14 101

Apriupétas dzivesvietas pakalpojums

Apripetas dzivesvietas pakalpojums nodrosina viena sociala pakalpojuma sniedzéja sniegtu
socialds apriipes un ar socidlo apripi saistitu pakalpojumu kopumu personam, kuram nepieciesamais
apripes mdjas pakalpojuma apjoms parsniedz apripes mdjas pakalpojuma (apripes 4.limena)
apjomu (35 stundas nedéla), bet persona vélas turpindt dzivot sava dzivesvietd.

2019. gada apriipetas dzivesvietas pakalpojums pieskirts 39 personam par kop&jo summu
108 676 EUR (skat. 30. tabulu).

Apripétas dzivesvietas pakalpojumu 2019. gada nodro$inaja tris ligumorganizacijas — SIA
,,Majas apriipe”, biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” un SIA ,,Senior Latvia”.

30. tabula. Aprupetas dzivesvietas pakalpojuma sanémeéju skaits un izlietotie finansSu Iidzekli no
Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta

2019*
Pakalpojuma sanéméju skaits 39
Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR 108 676

* apriipétas dzivesvietas pakalpojuma nodrosinasana uzsakta 01.01.2019.

Dienas un kopienas centri pilngadigam personam

Dienas centri (turpmak — DC) ir pakalpojums, kas rada iespeju personai attistit socialas prasmes,
izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku. DC palidz cilvékiem veidot socialos kontaktus, git atbalstu,
mudina iesaistities dazadas individualas, grupas un kopienas aktivitates. Klienti liela mera ir aicinati
veidot DC aktivitasu saturu pasi, vini piedalas to organizésana un apzina citus, kam ir nepiecieSams
socials atbalsts. lespéja piedalities DC aktivitatées ir jebkurai pilngadigai personai, bet ipasi aicinati
ir tuvakaja kopienda dzivojosie iedzivotaji (t. sk. personas, kuras sasmieguSas pensijas vecumu,
personas ar invaliditati, personas, kuras nav nodarbinatas, ka ari citas pilngadigas personas). DC
darbojas péc briva apmekléjuma principa. So centru apmeklésanai klientam nav nepieciesams RSD
nosutijums.

Kopienas centra (turpmak — KC) tiek nodrosinatas aktivitates, kas vairo iedzivotdju
lidzdalibu, socialo aktivitati un piederibas sajiitu kopienai, uzlabo KC apmeklétaju pasorganizésandas
prasmes, attista neformald sociala atbalsta tiklojumu, veicina atbildibas sajiitu par savu ricibu un
apkartéjo vidi, attista brivpratigo darbu, veicina iedzivotaju neformalo paspalidzibas grupu radisanu,
lai identificétu, veidotu un paplasindtu kopienas aktivus un resursu sistému, aktivizé kopiena esosas
nevalstiskas organizacijas, iesaistot tas kopienas vajadzibu un esoSo pakalpojumu kvalitates
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novertesand, ka ari veic citas ar KC apmekléetaju socialajam iniciativam saistitas organizatoriskas
darbibas.

DC un KC pakalpojuma ietvaros tiek organizétas individualas, grupu nodarbibas un aktivitates
(kognitivo sp&ju uzturéSanai/attistiSanai, fizisko aktivitasu, rado$as, intereSu u.c. nodarbibas
specialistu vadiba), informativi — izglitojosie pasakumi (lekcijas, ekskursijas, kultiiras pasakumi u.c.).
DC un KC Kklientiem pieejamas sociala darbinieka un citu specialistu (pieméram, psihologa,
fizioterapeita u.c.) konsultacijas, ka ar1 tiek sniegti atbalsta pakalpojumi tuviniekiem (konsultacijas,
atbalsta, izglitojosas grupas u.c.). Tapat vairakos DC un KC tiek attistita sadarbiba un atbalsta
sniegSana kopienas nevalstiskajam organizacijam (iesp&ju robezas nodrosinata iespgja izmantot DC
un KC telpas u.tml.). KC akcentéts socialais darbs kopiena, brivpratigd darba attistiSana un
organiz&Sana kopiena un atbalsta sniegSana kopienas un grupu lideriem.

2019. gada Riga darbojas 13 DC un viens KC, tai skaita septinas RSD struktiirvienibas un
septinas ligumorganizaciju iestades.

2019. gada DC un KC pilngadigam personam pakalpojumus sniedza:

» Rigas Sociala dienesta DC ,,Kengarags”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Abelzars”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kamene”;
Rigas Sociala dienesta KC ,,Abelzieds”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Ridzene”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Vecmilgravis”;
Rigas Sociala dienesta DC ,,Kastanis”;
Biedribas ,,Latvijas Neredzigo biedriba” DC ,,Strazdumuizas dienas centrs”;
Biedribas ,,Latvijas SievieSu invalidu asociacijas ,,Aspazija”” DC ,,Aspazija”;
Nodibinajuma ,,Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs” DC ,,Paaudzes” un
DC ,,Mes”;
Biedribas ,,Rigas aktivo senioru alianse” DC ,,RASA”;
Biedribas ,,Latvijas Nedzirdigo savieniba” DC ,,Ritausma”;
Biedribas ,,Svetas Gimenes Maja” DC ,,Svétas Gimenes Maja”.

2019. gada DC un KC pakalpojumu sané€ma 5 459 personas. DC un KC pakalpojumam no
pasvaldibas budzeta izlietotais finansgjums 2019. gada bija 624 852 EUR (skat. 31. tabulu).

2019. gada DC un KC klientiem tika nodroSinats plass pakalpojumu klasts (iespgja apgut
datora lietoSanu, attistit latvieSu, anglu un vacu valodas prasmes, iesp€ja iesaistities dazadas intereSu
nodarbibas — rokdarbi, gleznoSana, zimé&Sana un dazadas kustibu nodarbibas, ka ari péc
nepiecieSamibas vargja sanemt sociala darbinieka un psihologa individualas konsultacijas).
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31. tabula. Dienas un Kopienas centra pakalpojuma sanémeéju skaits un izlietotie finanSu
Iidzekli no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta 2017. — 2019. gada

2017 2018 2019
Dienas centru skaits 14 14 14
Klientu skaits 4 641 5112 5 459
Izlietotie finansu lidzekli, EUR 543 819 603 380 624 852

Dienas aprupes centri personam ar demenci

Dienas apriipes centri personam ar demenci (turpmak — DAC) ir pakalpojums, kas dienas
laika nodrosina socialo apriupi. DAC mérkis ir iespéju robeZas uzturéet un attistit klientu socialds
prasmes un nodrosindt saturigu briva laika pavadisanu, bet vienlaicigi atslogot ari klientu piederigos
no apripes pienakumu veiksanas, radot iespéju pilnveértigi atgriezties darba tirgii.

DAC pakalpojuma sanemsSanai klientam nepiecieSams RSD izsniegts nositijums.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek nodroSinata klientu uzraudziba, nepiecieSamibas gadijuma
tiek sniegta palidziba paSaprip€, organiz€tas nodarbibas (kognitivo sp€ju uztur€Sanai/attistiSanai,
miizikas, makslas, kustibu terapijas u.c. nodarbibas specialistu vadiba), kultliras pasakumu
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apmekl&Sana, sociala darbinieka, ergoterapeita, fizioterapeita, psihologa u.c. specialistu konsultacijas,
ka arT atbalsta pakalpojumi (konsultacijas, atbalsta grupas u.c.) klientu tuviniekiem.

2019. gada Riga darbojas Cetru ligumorganizaciju DAC (kopa 70 vietas): biedribas ,,Sveta
Jana palidziba” DAC ,,0zolaine” (25 vietas), SIA ,,Bérnu oaze” DAC ,,0aze” (20 vietas), biedribas
»Dzintarkrasta serviss” DAC ,,Liepa” (20 vietas) un SIA ,,Apriipes centrs ,,Agate” DAC , Agate”
(piecas vietas), kur$ savu darbibu uzsaka ar 03.06.2019.

2019. gada DAC pakalpojumu sané€ma 96 personas, kas salidzinajuma ar 2018. gadu ir par 12
personam vairak. Pieprasijums péc DAC pakalpojuma pieaug, jo pieaug personu ar demenci skaits
(statistikas dati liecina, ka no rinda SAC pakalpojuma sanemsanai uznemto personu skaita, personas
ar demenci 2017. gada 31. decembri bija 60% , bet 2019. gada 31. decembr bija jau aptuveni 70% no
kopgja klientu skaita rinda), bet ar esoSajiem resursiem DAC pakalpojumu lielakam klientu skaitam
nav iesp&jams nodroSinat.

DAC pakalpojumam no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta izlietotais finansgjums 2019. gada
bija 243 591 EUR (skat. 32. tabulu).

32. tabula. Dienas apriipes centra personam ar demenci pakalpojuma sanéméju skaits un
izlietotie finansu lidzekli no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta

2017 2018 2019
Dienas apriipes centru personam ar demenci skaits 3 3 4
Klientu skaits 77 84 96
Izlietotie finanSu Iidzekli EUR 183 131 228 607 243 591

Lai nodrosinatu DC/DAC pieejamibu péc iesp&jas tuvak pakalpojumu sanéméju dzivesvietai
un atbilstoSi pieprasijjumam, 2020. gada pirmaja pusgada planots atvért jaunu DC Bolderajas
apkaimé, jaunbiivétaja socialaja maja Mezrozisu iela, bet turpmakajos gados biitu nepieciesams DC
Zemgales priekSpilséta un DAC personam ar demenci Rigas Latgales un Vidzemes priekspilséta.

Socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi personam ar gariga rakstura
traucéjumiem

Dienas apriipes centri personam ar gariga rakstura traucéjumiem (turpmak — DAC)
nodrosina klientu uzturéSanos DAC pilnu darba dienu (uzraudziba), édinasanu, nepieciesamibas
gadijuma socialo apripi un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, tas ir, socialo prasmju (iemanu)
saglabasanu, attistisanu vai atjaunosanu, izglitojosas nodarbibas un saturigas briva laika aktivitates,
ka art psihosocialu atbalstu klientiem un klientu tuviniekiem.

DAC pakalpojuma ietvaros tiek organizétas nodarbibas (rokdarbi, radoSas darbnicas,
kulinarijas kursi, kligu piSana, miizika, dzives maciba u.c.), briva laika aktivitates (ekskursijas,
izstazu un koncertu apmekléSana u.c.). Tapat ari DAC specialisti sniedz konsultacijas klientu
gimeném par pedagogijas, socialajiem un tiesiskajiem jautajumiem, organiz€ atbalsta un izglitojosas
grupas tuviniekiem un atbalsta personam.

Riga ir 11 DAC (294 vietas), pieci no tiem personam ar viegliem un vidéjiem gariga rakstura
traucgjumiem (163 vietas), Cetri personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem (69 vietas) un
divi personam ar psihiskas veselibas traucgjumiem (62 vietas).

Rigas pilsétas pasvaldiba minétos pakalpojumus pérk no seSam ligumorganizacijam (biedribas
,Rigas pilsétas ,,Riipju bérns””, nodibinajuma ,,Fonds KOPA”, SIA ,Socialas rehabilitacijas un
apriipes centrs ,,Saule”””, biedribas ,,Atbalsta grupa personam ar garigas veselibas trauc€jumiem un to
piederigajiem ,,Gaismas stars””’, biedribas ,,Svéta Jana palidziba”, biedribas ,,Latvijas Kustiba par
neatkarigu dzivi”).

DAC pakalpojumu 2019. gada sanéma 358 ridzinieki, tai skaita 163 sievietes un 195 viriesi,
un visas DAC klientiem paredzetas vietas bija aizpilditas.

DAC pakalpojuma finanséSanai no Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta 2019. gada izlietoti
1274 993 EUR (skat. 33. tabulu).
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33. tabula. DAC pakalpojumu sanémuso personu skaits un DAC pakalpojumam no Rigas
pilsétas pasvaldibas budZeta izlietotais finanséjums

Vietu skaits Pakalpojumu sanémuso personu skaits

DAC nosaukums 2019. gada 2017 2018 2019
DAC ,,Ceribu ligzda” 48 57 56 60
DAC ,,Ceribu maja” 24 33 32 33
DAC ,,Ceribu tilts” 24 27 28 28
DAC ,,Ceribu skola” 12 14 15 15
DAC ,,Méness maja” 15 17 18 18
DAC ,,Saule” un DAC ,,Saule 76 90 89 90
wEzera filiale””
DAC ,,Kopa” 15 18 18 18
DAC ,,Gaismas stars” 27 37 37 38
DAC ,,Saulessvece” 35 37 38 35
Biedriba ,,Latvijas Kustiba 18 20 23 23
par neatkarigu dzivi” DAC
KOPA 294 350 354 358
Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR - 1003 299 1131836 1274993

Specializétas darbnicas

Specializétas darbnicas nodrosina specialistu atbalstu personam ar gariga rakstura
traucéjumiem darba prasmju un iemanu attistiSanai.

2019. gada Rigas pilsetas pasvaldiba tika nodroSinatas tris veidu specializétas darbnicas:

« galdniecibas specializétas darbnicas;

** SuSanas specializétas darbnicas;

** velas mazgasanas specializetas darbnicas;

** StSanas, papira — kartona un rokdarbu specializétas darbnicas.

Specializéto darbnicu pakalpojums ietver pakalpojuma sanémeéju uzraudzibu, darba prasmju
un iemanu attistiSanu, édinasanu, sociala darbinieka konsultdcijas un socialas rehabilitdcijas
pakalpojumus, tas ir, socialo prasmju (iemanu) saglabasanu, attistiSanu vai atjaunosanu, izglitojosas
nodarbibas un saturigas briva laika aktivitates, ka ari psihosocialu atbalstu klientiem un klientu
tuviniekiem, ko nodrosina specialisti.

Rigas pilsétas pasvaldiba specializ€to darbnicu pakalpojumu pérk no tris ligumorganizacijam
(kopa 38 vietas):

“ Biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Riipju berns
nodroS$inatas astonas vietas.

9999

specializétaja galdniecibas darbnica ,,Skaida” ir

_____

_____

nodroSinatas 10 vietas.

2019. gada specializéto darbnicu pakalpojumu sanéma 49 personas (20 sievietes un 29
viriesi), tai skaita 11 personas — galdniecibas darbnica, 27 personas — StSanas un velas mazgasanas
darbnicas un 11 personas — StiSanas, papira, kartona un rokdarbu darbnicas.

Specializéto darbnicu pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2019.
gada bija 141 324 EUR (skat. 34. tabulu).

34. tabula. Pakalpojumu sanémuso personu skaits, un pakalpojumam izlietotais Rigas pilsétas
pasvaldibas budzZeta finanséjums
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Specializétas darbnicas nosaukums Vietu skaits | Pakalpojumu sanémuso personu

2019. gada skaits
2017 2018 2019
Specializétas darbnicas ,,Skaida” 8 12 12 11

pakalpojums — galdniecibas prasmju un
iemanu attistiSana

Specializeétas darbnicas pakalpojums — 20 23 24 27
SiSanas un velas mazgasanas prasmju
un iemanu attistiSana

Specializétas darbnicas pakalpojums — 10 18 25 11
Susanas, papira — kartona limé$anas un
rokdarbu prasmju un iemanu attistiSana

Pakalpojuma sanéméju skaits 38 53 61 49

Izlietotie finanSu Iidzekli, EUR - 139 933 137 382 141 324

Grupu majas (dzivokli)

Grupu mdja (dzivoklis) ir pastavigas uzturéSanas mitne, kurd personas ar gariga rakstura
traucejumiem profesionalu vadiba attista patstavigas dzives iemanas. Grupu maja (dzivokli)
nodrosina mdjokli un atbalstu socialo probléemu risinasana personam ar gariga rakstura
traucéjumiem, kuram ir objektivas griitibas dzivot patstavigi, bet nav nepiecieSama atrasanas
ilgstosas socialds apripes un socialas rehabilitdacijas institiicija.

Galvenais grupu majas (dzivokla) pakalpojuma darbibas merkis ir veicinat klienta socialo
prasmju attistiSanu lidz tadam [imenim, lai persona varétu uzsakt patstavigu dzivi arpus grupu majas
(dztvokla). Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem ari tadas personas ar gariga rakstura
trauc€jumiem, kuram psihosociala palidziba un apriipe biis nepiecieSama pastavigi (tomér ne tik liela
apméra ka ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institlicija), tadé] STm personam grupu
maja (dzivokli) tiek nodroSinata pastaviga dzivesvieta.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sniedz@ju specialistu galvenie uzdevumi darba ar
klientiem:
sniegt atbalstu un padomu: majokla, nodarbinatibas, veselibas un izglitibas jautajumu risinasana;
palidzet planot budZetu un brivo laiku;
sekmét nodarbinatibu un patstavibu orientéties sava socialaja apkartng;
veicinat klientu patstavigas dzives prasmju un iemanu, socialo attiecibu prasmju apgisanu;
nepiecieSamibas gadijuma sniegt atbalstu paSapriip€;

%+ organizet socialo resursu sistému piesaisti klientu socialo problému risinasana, veicinot klientu
integraciju sabiedriba un darba tirgi;

+ meklét risinajumus klientu nodarbinatibas iesp&jam un pilnvertiga briva laika pavadiSanai;

% apkopot informaciju par klientu.

Vairakuma gadijumu parcelSanas uz grupu maju (dzivokli) palidz klientam klut
patstavigakam, stimulé veélmi dzivot pilnvertigi, attista sp&ju uznemties atbildibu par saviem
lémumiem un ricibu.

2019. gada Rigas pilsetas pasvaldibas iedzivotaji grupu majas (dzivokla) pakalpojumu vargja
sanemt astonas grupu majas (dzivoklos) personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, no kuram
septinas grupu majas (dzivokli) atrodas Riga (117 vietas), viena — arpus Rigas lauku videé (divas
vietas).

Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu pasvaldiba pérk no se$am ligumorganizacijam
(biedribas ,,Rigas pilsétas ,,Ripju bérns™”, nodibindjuma ,,Fonds KOPA”, SIA ,Bérnu oaze”,
biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, Camphill nodibinajuma ,,Rozkalni”, biedribas ,,Latvijas
Kustiba par neatkarigu dzivi”).

/
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/
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*
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2019. gada grupu majas (dzivokla) pakalpojumu faktiski sanéma 137 personas ar gariga
rakstura trauc€jumiem (46 sievietes, 91 viriesi). Grupu majas (dzivokla) pakalpojumam izlietotais
pasvaldibas budzeta finans&jums 2019. gada bija 493 641 EUR (skat. 35. tabulu).

35. tabula. Grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanémuso personu skaits, un pakalpojumam
izlietotais Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta finanséjums

Vietu Personu skaits, kuras sanemusas
Grupu majas (dzivokla) nosaukums skaits pakalpojumu
2019. gada 2017 2018 2019
Rigas teritorija:
Grupu maja (dzivoklis), Dzérvju iela 1 27 35 31 34
tai skaita bérnu apriipes atbalsta 2 2 2 1
pakalpojums grupu maja (dzivoklr)
klientiem, kuri sanem pakalpojumu un
dzivo kopa ar bérnu grupu maja
(dzivokln)
Grupu maja (dzivoklis), Slimnicas iela 24 25 26 25
2
Grupu mija (dzivoklis) ,,Siipoles”, 13 14 18 17
Plata iela 9
Grupu maja (dzivoklis) ,,Méeness 14 14 15 14
maja”, Putnu iela 6
Grupu maja (dzivoklis) ,,Ceribu dore”, 9 11 13 10
Lubanas iela 39b
Grupu maja (dzivoklis), Biesu iela 6 16 17 19 19
tai skaita bérnu apriipes atbalsta 1 1 1 1
pakalpojums grupu maja (dzivokln)
klientiem, kuri sanem pakalpojumu un
dzivo kopa ar bérnu grupu maja
(dzivokli)
Grupu maja (dzivoklis), Imantas 8. 14 17 15 16
Itnija 1, k-3
Arpus Rigas:

Grupu maja (dzivoklis) ,,RozZkalni”, 2 2 2 2
Rencénu pagasts, Burtnieku novads

KOPA 119 135 139 137
Izlietotie finanSu Iidzekli EUR - 401751 | 422 064 493 641
tai skaita beérnu apriupes atbalsta - 7 544 5170 1055
pakalpojums grupu maja (dzivokl)
klientiem, kuri sanem pakalpojumu un
dzivo kopa ar bérnu grupu maja
(dzivokln)

Lai veicinatu grupu dzivokla klientu motivaciju iesaistities darba tirgti, kas ir butisks faktors
patstavigas dzives uzsakSanai, Rigas domes 04.09.2012. saistoSajos noteikumos Nr.184 , Rigas
pilsétas pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanems$anas un samaksas kartiba” noteikts, ka grupu
dzivokla pakalpojuma sanémeéjiem, kuri macas vai strada, vai apmekle specializ€to darbnicu
personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, maksa par majokli tiek noteikta atbilsto§i minéto
pakalpojumu izmaksam, bet neparsniedzot 42,69 EUR meénesi. Pargjo samaksas par majokli dalu sedz
pasvaldiba. Lidz ar to vairak Iidzeklu no algota darba, tai skaitd ar1 stradajot nepilnu darba laiku,
paliek klienta riciba, kas vinus motiveé ieklauties darba tirgi. 2019. gada minéto paSvaldibas atbalstu
sanéma 56 jeb 41% grupu majas (dzivokla) klienti par kop&jo summu 6 244 EUR.
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No kopgja grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sanéméju skaita 2019. gada 25 personas
(18%) stradaja algotu darbu briva darba tirgi vai subsidétaja darba vieta, 20 personas (15%) macijas
(apguva arodu vai kvalifikaciju), 23 personas (17%) apmeklgja specializétas darbnicas, 30 personas
(22%) apmekl&ja dienas apripes centru.

Ja grupu majas (dzivokla) pakalpojuma sane@méjs dzivo grupu maja (dzivokli) kopa ar bérnu,
no 2016. gada 1. septembra tiek segtas papildu izmaksas, kas nepiecieSamas bérna apriipes atbalsta
nodro$inasanai grupu maja (dzivokli), lai bé&rnu vecaki ar gariga rakstura trauc€jumiem (kuriem nav
pietickamu prasmju un iemanu bérnu audzinaSana un apripé€), apgitu, attistitu un uzlabotu bérna
apripes un b&rna audzinasanas prasmes, pilnveidotu saskarsmes prasmes gimeng, ka ari bérnu
vecakiem veidotos izpratne par bérna vispargjo attistibu, vecumposma Ipatnibam un vajadzibam, par
bérna vecumam un dro§ibai atbilstoSu vidi, bistamam situacijam un konsekvenci prasibas, pozitivas
disciplinésanas metodém un noteikumiem gimeng, kas ir batisks faktors patstavigas dzives
uzsakSanai. 2019. gada pasvaldibas atbalstu bérna apriipes nodro§inasanai sanéma divas gimenes
(gimené pa vienam bérnam) un konkrétajam mérkim tika izlietoti pasvaldibas budzeta Iidzekli par
kopg€jo summu 1 055 EUR (skat. 35. tabulu).

Socialas rehabilitacijas rezultatd patstavigu dzivi arpus grupu majas (dzivokla) 2019. gada
uzsaka 14 grupu maju (dzivoklu) klienti jeb 10% no visiem klientiem, tai skaita devini Klienti
patstavigas dzives uzsakSanas laikd no 20.12.2018. sanéma individualas socialas rehabilitacijas
programmas pakalpojuma ieklauto pasakumu kopumu (atbalsta persona, dzivokla ires izdevumu
segSana u.c.) un citu specialistu atbalstu. Tomer, neskatoties uz grupu majas (dzivokla) pakalpojuma
ietvaros sniegtajiem socialas rehabilitacijas pakalpojumiem, ka rezultata personai, apgistot
nepiecieSamas socialas prasmes, jauzsak patstaviga dzive arpus grupu majas (dzivokla) (iesp&ams
piesaistit gimenes asistenta atbalstu), dala klientu patstavigi arpus grupu majas (dzivokla) nebiis
sp&jigi dzivot nekad, jo grupu majas (dzivokla) pakalpojumu sanem personas ar dazadu smaguma
pakapju gariga rakstura traucgjumiem.

Regulari ir pieprasijums péc grupu majas (dzivokla) pakalpojuma — 2019. gada 31. decembri
rinda bija 47 personas, tai skaita 36 personas ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem (dalgji ka
kompleksiem trauc€jumiem, jo dalai klientu ir arT smagi kustibu un citi funkcionalie trauc€jumi).
Salidzinajuma ar 2018. gada 31. decembri (rinda bija 29 personas), 2019. gada 31. decembrT rinda
péc grupu majas (dzivokla) pakalpojuma personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem gaidoSo
personu skaits palielinajas par septinam personam jeb 24%.

Nemot véra pieprasijumu, Rigas pilsétas pasvaldibai bis jaattista un janodroSina personu ar
gariga rakstura trauc€jumiem vajadzibam atbilstoSi sabiedriba balstitie pakalpojumi (grupu majas
(dzivokla) pakalpojums, tai skaita personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, kuram gimeng ir bérni,
atbalstitas dzives pakalpojums (individuala rehabilitacijas programma), specializ€tas darbnicas
pakalpojums, dienas apripes centra pakalpojums, apriipes majas pakalpojums, islaicigas socialas
apriipes pakalpojums, atbalsta grupas, specialistu konsultacijas un individuals atbalsts).

LR Socialo pakalpojumu attistibas pamatnostadnes 2014. — 2020. gadam noteiktam ricibas
virzienam ,,deinstitucionalizacija” paredz reformét ilgstosas socialas apriipes pakalpojumu sniegSanas
praksi, gan atbalstot klientu izieSanu no ilgstoSas socialas apripes institlicijam, gan atbalsta sist€mas
radiSanu, lai personas taja nenonaktu. Planots, ka deinstitucionalizacijas procesa pasvaldibam Sadu
mérka grupu personam — pilngadigas personas ar gariga rakstura trauc€umiem, bérnu apripes
iestad€s esoSie bérni un bérni ar funkcionaliem traucgjumiem, kuri dzivo gimengs, jaattista un
janodroSina So personu vajadzibam atbilsto§i sabiedriba balstitie pakalpojumi. Lai gan
deinstitucionalizacijas istenoSanai paredzets piesaistit ESF un ERAF finans€jumu, Rigas pilsétas
pasSvaldiba nepiedalas Saja projekta, jo projekta nosacijumi (pasvaldibas vert€§juma) nav pienemami.
Lidzdaliba projekta prasa nesameérigi lielu pasvaldibas ieguldijumu un liedz efektivi sasniegt
deinstitucionalizacijas mérki. Neatkarigi no valstt uzsaktas deinstitucionalizacijas Rigas pasvaldiba
jau daudzus gadus budZeta iesp&ju robezas attista un nodroSina pilngadigam personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem nepiecieSamos socialos pakalpojumus.

Socialas rehabilitacijas programmas istenoSanas pakalpojums pilngadigam personam ar
gariga rakstura traucéjumiem (turpmak — IRP) ietver pasakumu kopumu, kas vérsti uz personas
funkcionéSanas sp&ju saglabasanu vai uzlaboSanu, ieklauSanos sabiedriba, ka ar1 personas izglitoSanu
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un gimenes loceklu atbalstiSanu, ja ar eso$ajiem socialajiem pakalpojumiem nevar sniegt personali
nepiecieSamo atbalstu, tas ir, So pakalpojumu saturs neatbilst personas vajadzibam.

Mingéto pakalpojumu 2019. gada sniedza seSas ligumorganizacijas.

2019. gada IRP sanéma 16 personas (tai skaita Cetras gimenes ar bérnu, kuras tris mammas ir
personas ar gariga rakstura trauc€jumiem, Viena mamma persona ar gariga rakstura trauc€umu
pazimém), kas kopuma ir par Cetram personam vairak neka 2018. gada, kad individualas socialas
rehabilitacijas programmas sanéma 12 personas, tai skaita no 20.12.2018. Devinu grupu dzivokla
klienti ar programmas palidzibu uzsaka patstavigu dzivi, viena persona pakalpojumu sanéma un ari
2019. gada turpinaja sanemt grupu dzivoklr.

2019. gada sesi IRP sane@méji no saviem ienakumiem dalgji sedz komunalo maksajumu un
elektribas patérina izdevumus.

2019. gada viens IRP sanémgjs atgriezas grupu dzivokli, jo nesp&ja pielagoties dzivei
dzivesvieta un saskana ar personas individualo vajadzibu izveért€jumu grupu dzivokla pakalpojums
personai ir piemérotakais sociala pakalpojuma veids.

Kopa IRP finansésanai no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta 2019. gada izlietoti 139 452
EUR.

Citi socialie pakalpojumi pilngadigam personam ar invaliditati

Personas ar invaliditati ir viena no sociali mazaizsargatakajam iedzivotaju grupam, kuru
piedaliSanas dazados sabiedribas procesos ne vienmér ir iesp&jama. Bitiski ir censties novérst
SkerSlus, kas rodas personam ar invaliditati, rast vinam iesp&ju biit neatkarigam un mazinat
nepiecieSamibu peéc palidzibas paSapriip€. Rigas paSvaldiba cenSas apzinat un izprast cilvéku ar
invaliditati vajadzibas un problémas. lesp&ju robezas tas tiek risinatas, attistot personam ar invaliditati
nepiecieSamos pakalpojumus, piemeram, nodroSinot apriipes pakalpojumus majas, paSvaldibas
finans€tus transporta pakalpojumus, ierikojot speciali pielagotus dzivoklus socialajas dzivojamas
majas, ka arT risinot vides pieejamibas jautajumus personas dzivesvieta.

Samaksa transporta pakalpojumiem personam, kuram ir apgriitinata parvietoSanas

Socialas integreSanas iesp&ju veicinasanai Rigas pilsétas pasvaldiba personam ar invaliditati,
kuram ir apgriitinata parvietoSanas un kuras nevar izmantot sabiedrisko transportu, papildu valsts
pabalstam transporta izdevumu kompenséSanai pieskir lidzeklus transporta pakalpojumu apmaksai
(turpmak — transporta pakalpojumu samaksa).

Nemot véra personu ar invaliditati vajadzibas, tiek nodroSinata iesp€ja sanemt atbalstu dazadu
transporta pakalpojumu izmantoSanai:

% specializ€tais autotransports (mikroautobuss), vieglais taksometrs vai finanSu lidzekli
degvielas iegadei personiskajam autotransportam — 284,57 EUR gada;

% transporta pakalpojums hroniskas nieru mazsp&jas slimniekiem, kuriem nepiecieSama
hemodialize — 71,14 EUR ménes,

%+ papildu transporta pakalpojumu samaksa sociali aktivam personam, kuras macas vai strada —
21,34 EUR menesT;

% papildu transporta pakalpojumu samaksa personam, kuras apmekl€ institiicijas socialas
apripes, socialas, profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas institlicijas pakalpojumu sanemsanai —
lidz 71,14 EUR gada.

Transporta pakalpojumu samaksu 2019. gada sanema 8 270 personas un §im mérkim tika
izlietoti 1 986 282 EUR no Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta. Salidzinajuma ar 2018. gadu
transporta pakalpojumu samaksas sanéméju skaits 2019. gada palielinajies par 338 personam jeb 4%,
ka ar1 par 143 577 EUR jeb 8% palielinajies izlietotais finanséjums (skat. 36. tabulu).

So tendenci var skaidrot ar personu ar invaliditati skaita palielinagjumu Riga. Nemot véra to,
ka VDEAVK atzinums par medicinisko indikaciju noteikSanu speciali pielagota viegla automobila
iegadei un valsts sociala pabalsta transporta izdevumu kompenséSanai invalidiem, kuriem ir
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apgriitinata parvietoSanas, sanemsanai (uz kura pamata tiek pieskirts finansialais atbalsts transporta
pakalpojumiem Riga) tiek izsniegts Tpasi smagas invaliditates gadijumos, jasecina, ka Riga palielinas
personu skaits ar smagu invaliditati. Saskana ar VSAA datiem Riga 2019. gada 31. decembri (55 140)

Nemot véra pédgjo tris gadu tendences, prognoz€jams, ka art 2020. gada transporta
pakalpojumu samaksas sanémeéju skaits turpinas pieaugt.

36. tabula. Transporta pakalpojumu samaksu sapémuSo personu skaits un §im meérkim
izlietotais Rigas pilsétas paSvaldibas budzZeta finanséjums

Gads Transporta pakalpojumu apmaksu Finanséjums, EUR
sanémuso personu skaits

2017 7389 1732548

2018 7940 1842 705

2019 8270 1986 282

Personu ar invaliditati socialas integracijas veicinaSanai tiek pieskirta papildu transporta
pakalpojumu apmaksa macibu iestades vai darbavietas apmekléSanai — 21,34 EUR ménesi, ka ar1
papildu samaksa (lidz 71,14 EUR gada) institiiciju apmekl&Sanai, lai sanemtu socialas apriipes,
socialas, profesionalas un/vai mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumus.

Papildu apmaksu transporta pakalpojumiem 2019. gada sane@ma 798 personas jeb 12% no
visiem 6 792 transporta samaksas pastavigo braucienu sanémgjiem (284,57 EUR gada). Ieprieks,
2018. gada, papildu samaksu transporta pakalpojumiem sanéma 708 personas. No visiem 798 papildu
samaksas sanéméjiem 311 personas jeb 39% to izmantoja nokltiSanai darbavieta (21,34 EUR menesi),
235 personas jeb 30% — izglitibas iestades vai kvalifikacijas iegiiSanas vai paaugstinasanas kursu
apmekl&sanai (21,34 EUR ménesi), bet 424 personas jeb 53% — institliciju, socialas apripes, socialas,
profesionalas, mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai (71,14 EUR gada). (skat. 37.
tabulu).

37. tabula. Papildu apmaksu transporta pakalpojumiem sanémuso personu skaits

Gads Macibu iestazu Darba vietas Citu institiiciju Kopa
apmeklesanai — apmeklesanai — 21,34 | apmekléSanai — Iidz
21,34 EUR ménest EUR ménesI 71,14 EUR gada
2017 177 237 391 663
2018 182 269 404 708
2019 235 311 424 798

2019. gada no visiem transporta pakalpojumu samaksas sanéméjiem (8 270) 4 083 personas
jeb 49% izmantoja speciala autotransporta pakalpojumus, 3 275 personas jeb 39% — taksometra
pakalpojumus, bet 1 514 personas jeb 18% apmaksu izmantoja degvielas iegadei personigajam
autotransportam (skat. 38. tabulu).

38. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksu sanémuso personu skaita sadalijums
atbilstosi transporta pakalpojumu veidiem*
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Gads Speciala Taksometra | Degvielas iegade Transporta | Vienreizéjie
autotransporta | pakalpojums | personigajam pakalpojums | braucieni**
(mikroautobusa) autotransportam | hroniskas nieru
pakalpojums mazspéjas
slimniekiem,
kuri sanem
hemodializi**
2017 3120 2908 1338 23*** 1638
2018 3937 3113 1425 23*** 1 657
2019 4 083 3275 1514 20%** 1526

* yiena persona var izmantot vairakus transporta pakalpojuma veidus.
** pakalpojumu sanéméji izmanto tabulas pirmajas trijas ailés min€tos transporta pakalpojumu
veidus.
*** hemodializes san€meju, kuriem finans€jums tiek parskaitits uz kontu, skaits ir ieklauts pirmajas
trijas ailes atbilstosi izmantota pakalpojuma veidam, bet nav ieklauts ail€, kura noraditi hemodializes
sanémgji (faktiski 2019. gada hemodializes apmekléSanai transporta pakalpojuma samaksa pieskirta
184 personam, 2018. gada — 192 personam, 2017. gada — 213 personam)

2019. gada no visiem transporta pakalpojumu samaksas sanéméjiem (8 270) 288 jeb 3,5%
ikdiena izmantoja ritenkréslu (skat. 39. tabulu).

39. tabula. Transporta pakalpojumu apmaksas sanémeju skaits, kuri parvietojas ritenkresla

Gads Personu skaits
2017 336
2018 328
2019 288

Analizgjot transporta pakalpojumu sanémé&ju anket€Sanas datus, galvenie secinajumi par
transporta pakalpojumu sanémeju portretu un socialo aktivitati:
1. 75% transporta pakalpojumu sanéméji ir vidgji 70 gadus veci pensionari, kuri braucienus veic
galvenokart uz arstniecibas iestadi, izmantojot viegla taksometra pakalpojumus. Sanemta finanséjuma
apjoms ir pietickams, lai veiktu visus nepiecieSamos braucienus.
2. 25% transporta pakalpojumu sanémgji ir vidgji 48 gadu veci cilveki, kuri savus braucienus veic
galvenokart uz darbu vai uz macibu iestadi, pérkot degvielu savam personigam autotransportam.
Visbiezak Siem aktivajiem cilvékiem transporta izdevumi parsniedz sanemtas samaksas apjomu.
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Vides pieejamiba

Pedgjos gados apkartgja vidé ir pamanamas daudzas parmainas. Tomer cilvékiem ar
invaliditati joprojam eksiste S$kérsli nepietickami pielagotas vides d&l. Lai palidz&tu risinat So
problému, kas ikdiena skar cilvékus ar kustibu traucgjumiem, Rigas dome jau 17 gadus pieskir
finans€jumu pacglaju ierikosanai dzivojamas majas, kuras dzivo personas ar kustibu traucjumiem, ka
ar1 personam ar invaliditati, kuras parvietojas ritenkréslos, jau 13 gadus ir iesp&ja sanemt pabalstu
majokla pielagosanai.

Pabalsts majokla pielagoSanai

Kops 2010. gada, kad pabalsta apmérs tika noteikts 2 134,31 EUR, palielinoties darbaspéka
izmaksam biivniecibas nozaré un blivmaterialu cenam, lai raditu lielakas iesp&jas personam, kuras
parvietojas ritenkrésla, veikt majokla pielagosanu, no 2018. gada 21. februara pabalsta summa
palielinata Iidz 4 000 EUR.

2019. gada no Rigas pilsetas paSvaldibas budZeta atbilstoSi pieprasijjumam pabalsts majokla
pielagosanai pieskirts 71 personai par kop&jo summu 243 895 EUR, kas ir par 27% vairak ka 2018.
gada. 2019. gada vidgji viena majokla pielagoSanai, izlietojot finansgjumu 3 435 EUR apmeéra.
SalidzinoSi 2018. gada pabalsts majokla pielagoSanai pieSkirts 52 personam par kop&o summu
141 418 EUR, vidgji viena majokla pielagosanai, izlietojot finans€jumu 2 720 EUR apméra (skat. 40.
tabulu). Saskana ar RSD sniegto informaciju 31.12.2019. bavniecibas stadija bija Cetri objekti.

40. tabula. Pabalsta majokla pielago$anai sanémuso personu skaits un $Sim mérkim izlietotais
Rigas pilsétas pasvaldibas budzZeta finanséjums

Gads Personu skaits, kuram pielagoti majokli Izlietotie Idzekli, EUR
2017 47 99 903
2018 52 141 418
2019 71 243 895
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Pacelaju ieritkoSana dzivojamajas majas

Pacelaju ierikoSanas darbus koordiné Labklajibas departaments sadarbiba ar RSD
stradajosajiem ergoterapeitiem un socialajiem darbiniekiem. Izvertéjot klientu individualas
funkcionalas vajadzibas, ka ari, ievérojot konkréta projekta tehnisko sarezgitibu, tiek mekl&ts
optimalakais risinajums katrai personai individuali. ArT situacijas, kad pacélaju ierikot Skiet tehniski
neiesp&jami, tiek mekl&ti alternativi risinajumi, pieméram, mobilie pacélaji.

Kopuma Riga ir uzstaditi un nodoti privatpersonu lietosana 211 stacionarie un mobilie
pacélaji. 2019. gada personu, kuras parvietojas ritenkrésla, lictosana ir nodoti 20 pacélaji (pieskirti 17
jauni mobilie pac€laji, tris stacionarie pac€laji, parvietoti no vienas adreses uz otru se$i mobilie
pacélaji), kuri paredzeti uzstadiSanai min€to personu dzivojamas majas, lai nodro§inatu personas
ieklisanu majoklt un izklGsanu no ta. Pacelaju iegadei, uzstadiSanai, apkopei un remontam no Rigas
pils€tas pasvaldibas 2019. gada budzeta izlietots finans&jums 150 963 EUR apmeéra (skat. 41. tabulu).

2018. gada, veicot tirgus izpé€ti par stacionaro pac€laju uzstadiSanas iesp€jam, tika konstatets,
ka visu aptaujato tirgus dalibnieku piedavato stacionaro pac€laju cenas ir palielinajusas. Lidz ar to no
12.10.2018. ir palielinats finans€jums viena pacélaja iegadei no 5 165 EUR lidz 5950 EUR.

Rinda pacglaju sanemsanai 31.12.2019. bija registrétas 129 personas.

41. tabula. Ierikoto pacelaju skaits un Sim mérkim izlietotais Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta
finanséjums

Gads Ierikoto pacélaju skaits Izlietotie Iidzekli, EUR
2017 18 96 044
2018 16 148 042
2019 20 150 963

Valsts finansétais invalidu asistenta pakalpojums personam ar invaliditati

Asistenta pakalpojums tiek nodroSinats saskana ar Ministru kabineta 18.12.2012.
noteikumiem Nr.942 , Kartiba, kada pieSkir un finans€ asistenta pakalpojumu paSvaldiba” (turpmak —
MK noteikumi Nr.942). Asistenta pakalpojums paredzets, lai atvieglotu cilvéku ar invaliditati
parvietoSanos arpus majokla un noklisanu vieta, kur cilveks strada, macas, sanem pakalpojumu vai
veic sabiedriskas aktivitates. Pakalpojumu var sanemt:

<+ pilngadigas personas ar I vai II invaliditates grupu, pamatojoties uz VDEAVK atzinumu par
asistenta pakalpojuma nepiecieSamibu (personam ar I grupas invaliditati ar redzes trauc€jumiem, ka
arT ar [ un II grupas invaliditati ar parvieto$anas griitibam vai gariga rakstura traucéjumiem);

<+ bérni ar invaliditati no 5 1idz 18 gadu vecumam, pamatojoties uz VDEAVK atzinumu par
1paSas kopSanas nepiecieSamibu smagu funkcionalo traucg€jumu del.

2019. gada asistenta pakalpojums sniegts 3 067 personam ar invaliditati, kas ir par 92
personam jeb 3% vairak neka 2018. gada (2 975). Izlietotais finans€jums 2019. gada ir 5 252 666
EUR, kas ir par 148 877 EUR jeb 3% vairak neka 2018. gada (5 103 789 EUR) (skat. 42. tabulu).
Planotais valsts finansgjums 2019. gada 5 802 096 EUR apmera kopa izpildijies par 90,5 %.

Lai vienkarSotu atskaitiSanas procesu asistenta pakalpojuma sniedzgjiem un pakalpojuma
administréSanu, no 2014. gada novembra ir ieviesta elektroniska asistentu atskaiSu nodoSanas
sistéma, izmantojot Rigas domes UDV portalu. Sistéma darbojas veiksmigi un 2019. gada beigas to
izmantoja 720 jeb 29% asistenti.
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42. tabula. Valsts finanséta invalidu asistenta pakalpojumu sanéméju skaits un pakalpojumam

izlietotais finanséjums

Gads Asistenta tai skaita tai skaita tai skaita Izlietotais
pakalpojuma bérni ar personas ar | personas ar Il finanséjums
sanémeju invaliditati grupas grupas kopa, EUR
skaits kopa invaliditati invaliditati
2017 2 956 290 1368 1298 4335 143
2018 2975 267 1354 1354 5103789
2019 3067 285 1356 1426 5 252 666

Socialais darbs stacionarajas arstniecibas iestades

Sociald darba staciondaraja arstniecibas iestade (turpmak — slimnica) merkis ir sniegt socidlo
darbinieku atbalstu veselibas apripes iestades esosam personam, lai nodroSinatu socialds apripes
nepartrauktibu, izrakstoties no veselibas apripes iestades, ka ari palidzibu citu socialo problemu
risinasand.

Pasvaldibas dotacijas parskaitiSana sociala darba slimnicas nodro$inasanai uzsakta 2013. gada
péc parvaldes uzdevuma delegésanas ligumu noslégsanas ar se$am veselibas apriipes iestadém, bet,
sakot ar 2016. gadu, jau ar septinam veselibas apriipes iestadém. 2019. gada atkartoti uz 3 gadiem
saskana ar Rigas domes 19.12.2018. lémumu Nr.1875 parvaldes uzdevuma delegéSanas ligums
parslégts ar septinam veselibas apripes iestadém:

% SIA ,Rigas 2. slimnica”;
SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”;
VSIA ,,Bérnu kliniska universitates slimnica”;
VSIA ,,Traumatologijas un ortop&dijas slimnica”;
VSIA ,,Rigas Psihiatrijas un narkologijas centrs”;
SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”;
VSIA ,,Paula Stradina Kliniska universitates slimnica”.

/
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%o

*¢

/
0.0

/
0.0

%o

*¢

/
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Slimnicas nodroSinata sociala darba pakalpojuma, kas tiek finanséts no pasSvaldibas budzeta,
ietvaros tiek nodroSinatas Sadas darbibas:

% klientu socialo situaciju izveérteéSana, socialo problému identific€Sana, nepiecieSamo darbibu
veikSana socialo problému risinasana, tai skaitd palidzibas sniegSana klientam personu
apliecinoSu dokumentu atjaunoSana un dokumentu (iesniegumu) sagatavoSana saistiba ar
klientu vajadzibam nepiecieSamu socialo pakalpojumu un socialas palidzibas nodroSinasanu,
nepiecieSamibas gadijuma parstavetas klienta intereses valsts un pasvaldibas institiicijas;

% sadarbiba ar RSD un citam valsts un pasvaldibas institiicijam, lai nepiecieSamibas gadijuma
klients péc izrakstiSanas no slimnicas varétu sanemt vina vajadzibam atbilstoSus socialos
pakalpojumus (atbilstoSi klienta socialajai situacijai un viga vajadzibam tiek organizéta
mediciniska vai sociala apriipe, ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiicijas pakalpojums, transporta pakalpojums un citu pakalpojumu pieejamiba);
konsultacijas un informaciju par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;
% psihosociala palidziba klientam un/vai vina gimenes locekliem u.c.

e 0‘0

2019. gada slimnicu socialie darbinieki saskana ar parvaldes uzdevuma delegésanas ligumiem
ir sniegusi atbalstu un palidzibu 12 126 personam, kas ir par 822 klientiem jeb 6,7% vairak neka
2018. gada (11 304). Savukart 2019. gada sniegto konsultaciju skaits — 16 031 bija tads pats ka 2018.
gada (16 031) (skat. 43. tabulu).

Salidzinot 2019. gada datus ar 2018. gada datiem, slimnicas ir v€rojamas klientu un tiem
sniegto konsultaciju skaita svarstibas:

% Klientu skaita un konsultaciju skaita samazinajums veérojams tris slimnicas — VSIA ,,B&rnu
kliniska universitates slimnica” (klientus skaits samazinajies par 155 un konsultaciju skaits
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par 132 konsultacijam), SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” (klientus skaits samazinajies par 54 un
konsultaciju skaits par 231 konsultaciju) un VSIA ,Paula Stradina Kliniska universitates
slimnica” (klientu skaits samazinajies par 59 un konsultaciju skaits par 831 konsultaciju), kas
saistits ar mazaku pacientu skaitu, kuriem bijis nepiecieSams sociala darbinieka atbalsts un
konsultacijas.

% Klientu skaita palielinajums pargjas slimnicas, kas saistits ar gados vecu cilvéku ipatsvara
picaugumu un klientu komplicétakam veselibas problémam, ka ari medicinas personals
aktivak zino par klientiem, kuriem nepiecieSams sociala darbinieka atbalsts.

% Klientiem sniegto konsultaciju skaits katra slimnica atskiras, ir slimnicas, kuras tas palielinas,
palielinoties klientu skaitam, bet ir slimnicas, kuras, neskatoties uz klientu skaita
palielinajumu, konsultaciju skaits nav bijis lielaks ka iepriek§€ja gada. Slimnicu socialie
darbinieki skaidro, ka, palielinoties klientu vidéjam vecumam un klientu Tpatsvaram pensijas
vecuma, ka arT pasliktinoties klientu veselibas stavoklim, klientiem ir nepiecieSama ilgstoSaka
arstesanas slimnicas, kuras laika nav nepiecieSama intensiva sociala darbinieka iesaistiSanas
(galvenokart socialie darbinieki sniedz klientiem atbalstu, lai pec klienta izrakstiSanas no
slimnicas butu nodro$inats klienta vajadzibam atbilsto$s socialas apripes pakalpojums).

43. tabula. Sociala darba pakalpojums slimnicas

2017 2018 2019
Slimnicu skaits 7 7 7
Socialo pakalpojumu sanémeéju skaits 10 087 11 304 12 126
Konsultaciju skaits 16 793 16 031 16 031

2019. gada sociala darba slimnicas ietvaros socialie darbinieki klientiem ir palidzgjusi risinat
dazadas socialas problémas. Pilngadigam personam visvairak risinatas problémas — veselibas, socialo
prasmju trukuma, citas, atkaribas, saskarsmes/konfliktu, uzvedibas, nodarbinatibas utt., savukart
bérniem visvairak identificétas problémas — veselibas, saskarsmes problémas/konflikti — trukst
bérniem socialie kontakti un svarigas attiecibas, vardarbiba — dominé novarta pamesana un apripes
trikums, krizes situacijas, izglitibas problémas, tai skaita maciSanas gritibas, atkaribas — doming

alkohola atkariba utt. (skat.44. tabulu).

44. tabula. Slimnicu socialo darbinieku klientu socialas problemas 2019. gada

Skaits* Skaits*
Probléma Pilngadigas personas Berni
Vardarbiba 60 293
Atkaribas problemas 1148 178
Saskarsmes 1051 336
problemas/konflikti
Izglitibas problémas 59 131
Uzvedibas problémas 690 68
Nodarbinatibas problémas 474
Socialo prasmju trakums 2128 4
Majokla probléma 238 4
Veselibas problémas 5710 601
Nenokartoti dokumenti 53 29
Krizes situacijas 108 239
Citas problemas 1557 268

* Klientu lietas identific€to socialo problému skaits nevis personu skaits.

FinanSu izlietojums sociala darba pakalpojuma nodroSinasanai slimnicas no Rigas pilsétas

pasSvaldibas budzeta 2019. gada bija 178 505 EUR.
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Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija

Islaiciga sociala apriipe socialas apriipes iestadé (turpmak — socidlo gultu pakalpojums)
nodroSina diennakts socialo apriipi un veselibas apripi minimala apjoma pilngadigam personam,
kuram nepiecieSamais pakalpojuma apjoms parsniedz apripei majas vai dienas apriipes un socialas
rehabilitacijas institlicija noteikto apjomu un kuru gimenes locekli nespgj nodroSinat personai
nepiecieSamo apripi nodarbinatibas vai citu iemeslu dél, personas atveseloSanas perioda vai Iidz
pakalpojuma sanemsSanai ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institticija.

Socialo gultu pakalpojuma ietvaros klientam tiek nodroSinata uzraudziba, palidziba
pasapriip€, socialo darbinieku atbalsts un palidziba socialo problému risinasana u.c., ka ar1 veselibas
apripe minimala apjoma (arsta uzraudziba, arst§josa arsta nozimetas uzturoSas terapijas
nodro§inaSana, izgul€jumu profilakse un virspuséju ar§jo brucu (trofiskas cilas, izgul€umi,
apdegumi) arstéSana, arstnieciska fizkultiira un apmaciba tehnisko paliglidzeklu lietoSana u.c.).

Socialo gultu pakalpojumu var sanemt persona, kurai Sis pakalpojums ir piemerotakais
saskana ar RSD veiktu personas vajadzibu p&c socialajiem pakalpojumiem noveért§jumu un RSD
lémumu par 1slaicigas socialas apriipes pakalpojuma pieskirSanu. Klientam socialo gultu pakalpojumu
nodro$ina rindas kartiba, registréjot klientu elektroniskaja rinda saskana ar RSD Iémuma pieskirSanas
datumu, atbrivojoties vietai pasvaldibas apmaksataja socialaja gulta.

2019. gada Rigas pilsetas paSvaldiba nodroSinaja socialo gultu pakalpojuma sanemsSanu SIA
,,Rigas 1.slimnica” Islaicigas socialas apriipes nodala 971 klientam (645 sievietem un 326 virieSiem),
kas ir par 15 klientiem vairak neka 2018. gada (skat. 45. tabulu). No visam socialo gultu pakalpojumu
sanémusajam personam 95 personas ir veikuSas RSD noteikto lidzmaksajumu par kop€jo summu
14 516 EUR.

Parskata perioda no kopgja socialo gultu pakalpojumu sanémuso klientu skaita 361 (37%)
persona var€ja atgriezties dzivesvieta (tai skaitd 22 — patversmé), 145 klienti (15%), kas ir par 62
klientiem mazak neka 2018. gada, parc€las uz ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiiciju (SAC), bet socialo gultu pakalpojuma sniegSana partraukta 82 (8%) klientiem, kas ir par 23
klientiem vairak neka 2018. gada, sakara ar nepiecieSamu veselibas apriipi stacionara arstniecibas
iestade, bet 383 (39%) klienti — mirusi.

Kermena funkciju problému un aktivitates ierobezojumu dé] sakara ar slikto veselibas stavoli
vai sakara ar rindu SAC pakalpojuma sanemsanai 57 klientiem pagarinats socialo gultu pakalpojuma
termins.

Sadalijuma pa vecuma grupam socialo gultu pakalpojumu sanémuso lielaka dala — 86% (837
klienti) ir vecuma grupa virs 65 gadiem (tai skaitd 334 personas vecakas par 85 gadiem), bet 14%
(134 Klienti) — darbspgjiga vecuma, saglabajot ieprieks&jo gadu proporciju.

Miruso klientu skaits (383 klienti) par 35 gadijumiem parsniedz 2018. gada attiecigo raditaju
(348 klienti).

Socialo gultu pakalpojuma finans€Sanai no Rigas pilsétas pasvaldibas 2019. gada budZzeta
izlietoti 858 652 EUR.

45. tabula. Socialo gultu pakalpojuma rezultativie raditaji 2017. — 2019. gada

Gads | Personu Videjais Nosititi uz ilgstoSas socialas Finanséjums,
skaits uzturésanas apriipes un socialas rehabilitacijas EUR
ilgums (dienas) institiicijam (pansionatiem) (izpilde)
2017 918 40 101 712 408
2018 956 38 207 798 344
2019 971 37 145 858 652
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IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicijas

ligstoSas socialas apripes un socialas rehabilitiacijas pakalpojumi institicija pensijas
vecuma personam un personam ar I un Il grupas invaliditati, iznemot neredzigas personas un
personas ar smagiem gariga rakstura traucéjumiem (turpmak — SAC pakalpojums), nodrosina
majokli, socialo apripi un socialo rehabilitaciju, ja personai nepiecieSamais socidalds apriipes
pakalpojumu apjoms parsniedz apripei majas vai dienas apripei institicija noteikto, tas ir, personai
nepieciesama palidziba apripes nodrosinasand vairak neka 35 stundas nedéla, personam bez
noteiktas dzivesvietas — Vairak neka 12 stundas nedéla.

SAC pakalpojuma ietvaros klientiem tiek nodroSinata palidziba paSapriipé, €dinaSana,
uzraudziba, dzimumam un gadalaikam piemeéroti apavi, apgerbs, gultas piederumi, gultas vela, dvieli
un to centraliz€ta mazgasana vai kopSana, personigas higi€nas priekSmeti, sociala darba specialistu
pakalpojumi, nodarbibas un specialistu konsultacijas saskana ar personas individualas socialas
rehabilitacijas plana ietvaros noteikto, integracijas sabiedriba veicinaSanas pasakumi (pastaigas,
ekskursijas, izbraukumi, sadraudzibas, kultiiras u.c. pasakumi gan institiicija, gan arpus tas), atbalsta
pakalpojumi (konsultacijas u.c.) klientu tuviniekiem, veselibas apriipes pakalpojumi (gimenes arsta
un citu specialistu noziméta arstéSanas plana izpilde, tehnisko paliglidzeklu nodroSinasana atbilstosi
klientu vajadzibam normativajos aktos noteiktaja kartiba u.c.).

No 14.08.2014. Riga noteikta SAC pakalpojuma samaksas kartiba, kas atbrivo SAC
pakalpojuma sanéméju apgadniekus no obligata pienakuma veikt samaksu par SAC pakalpojuma
nodro$inasanu tuviniekam, ja persona SAC pakalpojumu sanem paSvaldibas vai paSvaldibas
ligumorganizacijas (noslégts pasvaldibas iepirkuma Iigums) SAC pakalpojuma sniedz€ja institiicija.
Tapat ir noteikts, ka klients var izvéleties sanemt SAC pakalpojumu jebkura SAC pakalpojuma
sniedz&ja institlicija, kas registréta socialo pakalpojumu sniedz&u registra (ari tada, ar kuru
paSvaldiba nav noslégusi pasvaldibas iepirkuma ligumu) un, ja normativajos aktos noteikta klienta
pensijas un/vai citu ienakumu dala nesedz pilnu pakalpojuma cenu, tieck paredz&éts pasSvaldibas
finansials atbalsts SAC pakalpojuma samaksa (2019. gada — lidz 400 EUR mgnesi). ST kartiba lauj
klientiem izv€leties jebkuru SAC pakalpojuma sniedzgju, tai skaita ar1 dargaku un kvalitativaku, ja
pakalpojuma saneméjs, ta apgadnieks, citas fiziskas vai juridiskas personas var samaksat starpibu
starp SAC pakalpojuma cenu un pasvaldibas garanteto Iidzmaksajumu. Rigas pils€tas pasvaldibas
garantetas samaksas nodroSinaSanai Labklajibas departaments slédz sadarbibas ligumus ar SAC
pakalpojuma sniedz€jiem — institicijam, kuras pasSvaldibas iedzivotaji izv€las sanemt SAC
pakalpojumu (turpmak — Sadarbibas organizacijas).

No 2018 gada Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotaji var izveleties sanemt SAC pakalpojumu
arl gimenes tipa SAC, kur vide, sadzives apstakli un ikdienas rezims pielagots majas videi. Saja
gimenes tipa institlicija Rigas pasvaldiba nodrosina lidzfinanséjumu lidz 640 EUR ménesi vienai
personai. 2019. gada Labklajibas departaments noslédza tris sadarbibas ligumus ar SIA ,,Senior Riga”
socialas apriipes centru ,,Senior Babite” un biedribu “Dzives ABECE” par gimenes tipa SAC
pakalpojuma sniegSanu.

SAC pakalpojumu 2019. gada Rigas pils€tas pasSvaldibas iedzivotajiem nodroSinaja:

3 pasvaldibas iestades:
“» Rigas SAC ,,Gailezers” (400 vietas);
% Rigas SAC ,,Mezciems” (280 vietas, no 01.04.2019. — 263 vietas);
“» Rigas SAC ,,Stella Maris” (116 vietas).

11 iepirkuma ligumorganizacijas:
% SIA ,,Pansionats Dzimtene” (I1dz 116 vietam);
“» Engures novada domes pansionats ,,Rauda” (lidz 45 vietam, no 01.08.2019. Iidz 65 vietam);
Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” SAC ,,Pardaugava” (Iidz 58 vietam);
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” SAC ,,Stiirisi” (Iidz 77 vietam, no 01.08.2019. lidz 87
vietam);
Biedriba “Dzives ABECE” (Iidz 25 vietam);
¢+ Talsu novada pasvaldibas pansionats ,,Lauciene” (Iidz 30 vietam);
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“» Socialas apriipes centrs ,,Teérvete” (lidz 60 vietam);

Krustpils novada pasvaldibas agentiira ,,Jaunamuiza” (lidz 20 vietam);

Nodibinajums ,,Fonds Cilvéks cilvékam” socialas apriipes centrs ,,Pavilosta” un socialas
apriipes centrs “Saulgozi" (Iidz 45 vietam, no 01.08.2019. lidz 55 vietam);

Biedribas socialas apriipes centrs ,,Allazi” (Iidz 20 vietam, no 01.08.2019. lidz 30 vietam);
Biedribas ,,Labaka ritdiena” socialas apripes centrs ,,Sermiiksi” (Iidz 10 vietam).
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62 ligumorganizacijas, ar kuram noslégts (-i) Sadarbibas ligums (-i):

SIA ,,Senior Baltic” rezidence ,,Dzintara melodija”;

Biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” SAC ,,Pardaugava” un SAC ,,V&ji”;
Vispargja tipa pansionats ,,Madliena”;

Engures novada pansionats ,,Rauda”;

Skriveru novada pasvaldibas agentiira, Socialas apriipes centrs ,,Ziedugravas”,;
Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga” filiale ,,Ezerkrasti”;

IK ,,Arlavas pansija”;

SIA ,,Aprupes nams ,,Urga’’;

Socialas apriipes centrs ,, Tervete”;

Balvu novada pasvaldibas ,,Pansionats ,,Balvi””’;

Biedriba ,,Dzives ABECE”, (tai skaita gimenes modelis);

Nodibinajums ,,Fonds ,,Cilvéks cilvekam™” socialas apripes centrs ,,Pavilosta” un socialas
aprupes centrs “Saulgozi”;

Biedriba ,,Rijjienas senioru maja”;

Socialas apriipes centrs ,, Trapene” ,,Bitites”;

Erglu novada socialas apriipes centrs;

Ozolnieku novada pasvaldibas socialas apriipes centrs ,,Zemgale”;

In¢ukalna novada pasvaldibas agentiira ,,Socialas apriipes maja ,,Gauja””;
Neretas novada pasvaldibas Neretas socialas apriipes centrs;

Jirmalas pilsétas paSvaldibas SIA ,,Veselibas un socialas apripes centrs — Sloka”;
Krustpils novada pasvaldibas agentiira ,,Jaunamuiza”;

Malpils novada pasvaldibas agentiira — socialas apriipes centrs ,,Malpils”;
Nodibinajums ,,Raunas Evanggliski luteriskas draudzes diakonijas centrs”;
SIA ,,Latprimussa” socialas apriipes un rehabilitacijas viesnica ,,Brize”;
Valkas novada pasvaldibas socialas apriipes centrs;

SIA ,,Rekreacijas centrs” ,,Viki”;

Rijienas novada paSvaldibas socialas apriipes centrs ,,Lode”;

SIA ,,Rehabilitacijas centrs ,,Ligatne””;

Saulkrastu paSvaldibas iestade ,,Socialas apriipes maja”;

SIA ,,Varaklanu veselibas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs”;

Siguldas novada domes socialas apriipes centrs ,,Gaisminas”;

Robeznieku novada, Kraslavas pagasta, ,,Skuku socialas aprtipes centrs”;
Talsu novada pasvaldibas iestade ,,Pansionats Lauciene”;

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts”, SAC ,,Landze” ,,Pansionats Piltene”;
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Stur1si”;
Skrundas novada domes pasvaldibas apriipes nams ,,Valtaiki”;

SIA ,,Pansionats Rokaizi”;

Jirmalas pils€tas paSvaldibas iestade ,Jirmalas veselibas veicinaSanas un socialo
pakalpojumu centrs”;

SIA ,,Milur” socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centrs ,,Auce”;
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Venta”;
Biedribas ,,Reach” senioru nams ,,Zilaiskalns”;

SIA ,,Mentamed”;

Subates Romas katolu draudzes socialas apriipes iestade ,,Miera nams”;
Socialas apriipes biedriba ,,Saullekts”;

Dagdas novada domes socialas apriipes centrs ,,Dagda”;
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Biedribas socialas apriipes centrs ,,Allazi”;
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes un rehabilitacijas centrs ,,Seda”;
Plavinu novada domes socialas apriipes centrs ,,Plavinas”;
Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Krustceles”;
Vecumnieku novada socialas apriipes centrs ,,Atvasara”;
SIA ,,Senior Riga” SAC Senior Babite (gimenes modelis);
Varaklanu novada domes SAC ,,Varaviksne”;
Baldones novada pasvaldibas SAC ,,Baldone”;
SIA ,,Priekules slimnica”;
Biedribas ,,Labaka ritdiena” SAC ,,Sermuksi’’;
SIA ,,Alojas veselibas apriipes centrs”;
Karsavas novada pansionats ,,Miismajas”;
Sabiles apriipes biedriba ,,Kalme”;
Biedriba ,,Dzintarkrasta serviss” SAC ,,Liepa”;
Biedriba “Latvijas Sarkanais Krusts” socialas apriipes centrs ,,Valka”;
Vilakas socialas apriipes centrs;
SIA ,,Veselibas centrs Ilukste” pansija ,,Mismajas Dizkoks”;
Pasvaldibas agentiira ,,Kekavas socialas apriipes centrs”.
SAC pakalpojumu 2019. gada nodrosinaja tris RSAC (796 vietas) un 11 ligumorganizaciju 11
iestades (lidz 535 vietam) — kopa lidz 1 331 vietai, ka ar1 bija speka 62 Sadarbibas ligumi ar 62 SAC
pakalpojuma sniedzgja ligumorganizacijam, kuras 2019. gada SAC pakalpojums tika nodrosinats 584
personam. Kopa iepirkuma ligumorganizacijas un Sadarbibas ligumu organizacijas 2019. gada tika
paredzgts finansét [idz 1 019 vietam diena (2018. gada — Iidz 1 218 vietam diena). Tatad 2019. gada
kopa no Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta Iidzekliem tika paredzets finansét lidz 1 815 SAC
pakalpojuma vietam.

Ja salidzina paSvaldibas lidzfinans€to vietu skaitu SAC 2019. gada ar 2018. gadu, tad 2019.
gada 31. decembrT vietu skaits SAC (1 815) bija par 199 vietam mazaks neka uz 2018. gada 31.
decembri (2 014) — iepirkuma ligumorganizacijas visas vietas nebija aizpilditas (bija aizpilditas 535
vietas no 545), ka arT tika partrauktas/izbeigtas ligumattiecibas ar tris ligumorganizacijam. Lai
nodro$inatu normativajos aktos noteiktds kvadratiiras prasibas, viena no pasvaldibas SAC no
01.04.2019. tika samazinats vietu skaits no 280 uz 263.

SAC pakalpojumam no pasvaldibas budzeta izlietotais finans€jums 2019. gada bija 11 461
798 EUR (skat. 46. tabulu).

\/
0’0

/
L) .0

\/
0’0

/
L) .0

\/
0’0

/
L) .0

/7
0’0

/
L) .0

/7
0’0

/
L) .0

/7
0’0

/
L) .0

/7
0’0

/
L) .0

\/
0’0

/
L) .0

/7
0’0

46. tabula. Vietu skaits SAC un pakalpojuma finanséSanai izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas
budzZeta finanSu Iidzekli 2017. — 2019. gada

2017 2018 2019
Pasvaldibas iestades 796 796 796
Ligumorganizacijas lidz 792 lidz 1 218 Lidz 1 019
Vietu skaits kopa 1 588 2014 1815
Izlietotie finansu lidzekli kopa, EUR 8 362 042 10 292 487 11 461 798

2019. gada SAC pakalpojumu uzsakts sniegt 864 personam, bet kopa SAC pakalpojumu
sanéma 2 501 persona, no tam RSAC — 1 030 personas un 1 545 personas ligumorganizaciju SAC, tai
skaita Sadarbibas ligumu ietvaros. 2019. gada salidzinosi ar 2018. gadu SAC pakalpojuma sanéméju
kopgjais skaits ir palielinajies — par 264 personam jeb 11%, ko var skaidrot ar klientu iesp&jam
sanemt SAC pakalpojumu Sadarbibas Iigumu ietvaros (skat. 47. tabulu).

47. tabula. SAC pakalpojuma sanéméju skaits 2017. — 2019. gada*

2017 2018 2019
Pasvaldibas iestades 1138 1062 1030
Ligumorganizacijas 991 1175 1545
KOPA* 2129 2237 2501
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* Kopgjais pakalpojuma sane@meéju skaits var nesakrist ar pasvaldibas un Iigumorganizaciju iestades
pakalpojumu sane€muso personu kopskaitu, jo gada laika vairakas personas sanémusas pakalpojumu
gan paSvaldibas iestad€, gan ar1 [igumorganizacijas iestade.

2019. gada RSD ir izskatijis 1 664 klientu iesniegumus SAC pakalpojuma sanemsanai, kas ir
par 204 iesniegumu vairak neka 2018. gada (skat. 48. tabulu).

48. tabula. SAC pakalpojuma pieprasitaju skaits

2017 2018 2019

Izskatitie klientu iesniegumi 1217 1 460 1664

2019. gada joprojam saglabajas ievérojams registréto personu skaits rinda SAC pakalpojuma
sanemsanai (uz 31.12.2019. — 444 personas, salidzino$i uz 31.12.2018. — 346).

Rinda registréto personu skaits saistits ar iedzivotaju novecosanos, veselibas problémam, ka
rezultata kopuma palielinas personu skaits, kuram nepiecieSami apripes pakalpojumi. Tapat aptuveni
80% no rinda SAC pakalpojuma sanemsanai registrétajam personam vélas sanemt SAC pakalpojumu
Riga. Ta ka no visam SAC pakalpojuma sniedzgjam iestadém (kopa 66), kuras Rigas iedzivotaji
sanem SAC pakalpojumu, tikai 10 SAC atrodas Riga (bez Siem Riga nav citu SAC pakalpojuma
sniedz€ju), tad iedzivotaju v€lmi apmierinat var tikai dalgji, ka arT cilvékiem ir jagaida rinda, lai
sanemtu SAC pakalpojumu Riga. Lai mazinatu rinda gaidiSanas laiku un personu skaitu, Labklajibas
departaments katru gadu palielina noslégto Sadarbibas ligumu skaitu, tada veida palielinot vietu
skaitu Iigumorganizaciju SAC pakalpojuma sniedz€ju institiicijas.

2019. gada saglabajas ieprieks€jo gadu tendence, ka SAC pakalpojumu saneéméjiem ir
nepiecieSams lielaks apriipes apjoms neka to var nodrosinat pasvaldiba personu dzivesvieta, tai skaita
nepiecieSami papildu higi€nas lidzekli un ir nodroSinama uzraudziba, tas ir, pieaug mazkustigo
klientu un klientu ar demenci skaits. Rinda no SAC pakalpojuma sanemSanai uznemto personu skaita
mediciniskaja dokumentacija videji 80% noradita diagnoze — demence. Lidz ar to, lai nodroSinatu
kvalitativu klientu apriipi un uzraudzibu, sadardzinas SAC pakalpojuma izmaksas, tas ir,
nepiecieSams nodroSinat atbilstosus tehniskos paliglidzeklus, higi€nas preces, pielagot telpas,
informacijas tehnologiju risinajumus, ka ari ir nepiecieSams palielinat aprapes darbinieku skaitu.

Pasvaldibas SAC aktualas ir personala problemas — kadru trukums un mainiba,
nekonkuretsp&jigs atalgojums, ka arT ir novecojusi infrastruktiira, telpas nav piemérotas klientu un
darbinieku vajadzibam. NepiecieSams telpu remonts, tai skaita telpu pielagoSana personam ar
demenci, istabu pielagosana lidz diviem cilvékiem istaba, vides pieejamibas nodroSinajums,
labiekartoti ara pastaigu laukumi, drosa teritorija.

2019. gada turpinajas sarunas ar uznémejiem par jaunu SAC izveidi, tai skaita nemot véra citu
valstu pieredzi, rosinats veidot ne tikai vispar€ja jeb slimnicas tipa SAC, bet attistit cita veida SAC
pakalpojumu (gimenes tipa). Gimenes tipa SAC janodro$ina prasibas, kas attiecas uz vispargja tipa
SAC, gan arT papildu prasibas (SAC jaatrodas Riga vai ne talak ka 40 kilometru attaluma no Rigas
robezas, pakalpojums tiek sniegts jaunuzcelta vai renovéta &ka/telpas, kas pielagotas sociala
pakalpojuma organizé$anai maza grupa (8 — 16 personam), nodrosinot gimeniskai videi pietuvinatus
sadzives apstaklus; nodroSinats telpu aprikojums maksimalai klientu neatkaribas un pasapriipes sp&ju
saglabasanai; maksimali ieveroti klientu pasnoteik$anas principi jeb griba, tai skaita dienas reZims
pielagots katra klienta individualajam reZimam).

2019. gada gimenes tipa institiicija SAC pakalpojumu sanéma 70 personas, kas ir par 57
personam vairak, neka 2018. gada (13). Ja salidzina pasvaldibas lidzfinanséto vietu skaitu gimenes
tipa SAC institticijas 2019. gadu ar 2018. gadu, tad 2019. gada 31. decembri vietu skaits (44) bija par
31 vietu vairak neka 2018. gada (10).

2019. gada verojama tendence, ka Labklajibas departamenta verSas potencialie investori ar
interesi uzsakt sniegt SAC pakalpojumu Riga vai tas tuvakaja apkartng, noslédzot Sadarbibas ligumu,
gimenes tipa SAC — 1idz 640 EUR ménesi.

Pakalpojuma finansgSanai izlietotos Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzeklus skatit 7.
tabula.
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Socialie pakalpojumi pilngadigam personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situacija nonaku$am personam

Rigas patversme un naktspatversmes

Patversme/naktspatversme — sociala institiicija, kas bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situacija nonakusam personam nodroSina Tslaicigas uzturé$anas iesp€jas, uzturu, personiskas higiénas
iesp€jas un sociala darba specialista pakalpojumus. 2019. gada patversmes/naktspatversmes
pakalpojumus sniedza viena paSvaldibas iestade (Rigas patversme) (260 vietas) un piecas
ligumorganizacijas (396 vietas).

Personu, kuras izmantoja patversmes/naktspatversmju pakalpojumus 2019. gada, vidgjais
skaits ménesi bija 479, kas ir par Cetram personam vairak neka 2018. gada. Lielakais vidgjais
noslogojums Rigas patversmé/naktspatversmés bija verojams 2019. gada februara ménesi — 666
personas. lestdjoties siltakiem laika apstakliem, vidgjais bezpajumtnieku skaits pakapeniski
Samazinajas lidz 285 personam augusta ménesi. 2019. gada kopa min&tos pakalpojumus sanéma
4 616 personas, tai skaita 3 857 jeb 84% viriesi un 759 jeb 16% sievietes, kas ir par 131 personu jeb
3% vairak neka 2018. gada, kad patversmes/naktspatversmes pakalpojumus sanéma 4 485 personas
(skat. 49. tabulu).

Lai risinatu problému saistitba ar personu reibuma stavokli atraSanos Rigas pilsétas
pasvaldibas teritorija, no 2016. gada maija biedriba ,Latvijas Sarkanais Krusts” (turpmak — LSK)
uzsaka nodro$inat patversmes/naktspatversmes pakalpojumu diennakts rezima Gaizina iela 7, Riga,
personam reibuma. 2019. gada LSK nodroSinaja diennakts patversmes/ naktspatversmes pakalpojumu
personam 29 073 reizes, tai skaita personam reibuma 22 503 reizes (tai skaita policijas atvestam
personam 11 498 reizes). Savukart 2018. gada LSK nodroSindja patversmes/naktspatversmes
pakalpojumu personam 31 150 reizes, tai skaita personam reibuma 21 933 reizes (tai skaita policijas
atvestam personam 9 769 reizes).

2019. gada no Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta patversmes/naktspatversmes pakalpojumu
finanséSanai pasSvaldibas iestadé Rigas patversmé izlietoti 892 866 EUR, bet naktspatversmes
pakalpojuma finans€Sanai ligumorganizaciju naktspatversmes izlietoti 634 806 EUR.

49. tabula. Vidéjais klientu skaits meénesi un kopé&jais skaits gada Rigas
patversmé/naktspatversmes 2017. — 2019.gada

2017 2018 2019

Janvaris 730 677 643
Februaris 737 707 666
Marts 684 660 628
Aprilis 607 553 554
Maijs 403 361 379
Jinijs 298 283 313
Jilijs 289 279 310
Augusts 287 250 285
Septembris 345 326 344
Oktobris 470 469 479
Novembris 564 544 564
Decembris 606 591 580
Vidéji ménesi 502 475 479

Klientu skaits gada 4 464 4 485 4616

No 2017. gada marta Rigas patversmes sievieSu nodala (Eizenijas iela 1E) un no 2017. gada
septembra Rigas patversmes virieSu nodala (Maskavas iela 208) ir organiz&tas apriipes gultasvietas
klientiem (25 gultasvietas sieviettm un 10 gultasvietas virieSiem), kuru vajadzibam islaiciga vai
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ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija nav atbilstosakais pakalpojuma veids, bet ir
nepiecieSama apriipe majas. Ta ka §tm personam nav dzivesvietas, tad Rigas patversmé §Tm personam
nodrosina apriipes pakalpojumus.

Pansijas pakalpojums

No 2017. gada biedriba ,Latvijas SamarieSu apvieniba” uzsaka nodroSinat pansijas
pakalpojumu Ieriku iela 28, Riga (20 vietas). Pansijas pakalpojuma ietvaros personam, tai skaita
bezpajumtniekiem ar paSapriipes griittbam, kas ir tuvu vajadzibam péc ilgstosas socialas apripes
institiicija, tiek nodroSinats majoklis un socialas apriipes pakalpojumi, saglabajot pakalpojuma
sanémé&jam patstavigas dzives principus. Tas lauj atslogot ilgstosas socialas apriipes institiicijas no
klientiem, kuru paSapripes vajadzibas ir lielakas neka sniedz socialas apriipes pakalpojumi
dzivesvieta, bet mazakas neka socialas apriipes pakalpojumi institlicija. Lidz ar to personas ar sociala
pakalpojuma sniedz€ja atbalstu ir sp€jigas dzivot dzivokla vide. 2019. gada pansijas pakalpojumu
kopa san@ma 21 persona, tai skaita 20 bezpajumtnieki, viena persona no dzivesvietas. 2019. gada
pakalpojumu izbeigts sniegt vienai personai, kura mirusi. Salidzinosi 2018. gada pansijas
pakalpojumu kopa sanéma 28 personas, tai skaita 24 bezpajumtnieki.

2019. gada no Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta pasvaldibas budzeta minéta pakalpojuma
finans€Sanai izlietoti 72 710 EUR.

Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem

Socialas rehabilitacijas centrs bezpajumtniekiem (turpmak — SRC) pakalpojums ietver
socialo un darba prasmju attistiSanas pasakumu kopumu, veicinot personas sociala statusa atgtiSanu,
ieklausanos darba tirgii un sabiedriba, ka art noverSot citu faktoru izraisitas negativas sekas personas
dziveé saskana ar katram klientam individuali izstradatu socialas rehabilitacijas planu. Maksimalais
uzturéSanas terminS SRC ir viens gads. 2019. gada SRC pakalpojumu sniedza piecas
ligumorganizacijas (81 vieta): biedriba ,Laba ceriba” (10 sievieSu un 18 virieSu vietas ar
izmitinasanu), biedriba ,Integracijas sabiedribai” (16 virieSu vietas ar izmitinaSanu), Evangglisko
KristieSu draudzes ,Zilais Krusts” socialas rehabilitacijas centrs virieSiem ,,Druvas”, Bekas,
Lédmanes pagasta, Lielvardes novada (10 vietas ar izmitinaSanu) un nodibindjuma ,Nova vita”
socialas rehabilitacijas centrs sievietém un virieSiem Katolu iela 14, Riga (12 vietas ar izmitinasanu)
un biedriba ,,Svéta Liikas atbalsta biedriba”, Barddzinu iela 2, Riga (15 vietas sieviet€ém un virieSiem
bez izmitinasanas).

Kopa SRC pakalpojums tika nodroSinats 198 personam, no tam 57 (29%) personas socialas
rehabilitacijas rezultata ir atjaunojusas savas socialas prasmes dzivot patstavigi. 2018. gada SRC
pakalpojums tika nodroSinats 158 personam, no tam 31 (20%) persona socialas rehabilitacijas
rezultata ir atjaunojusi savas socialas prasmes dzivot patstavigi.

2019. gada no Rigas pils€tas pasvaldibas budZeta paSvaldibas budZeta minéta pakalpojuma
finans€Sanai izlietoti 351 195 EUR.

Apkopojot datus par patversmes/naktspatversmes klientu socialajam problemam, var
secinat, ka lielakajai dalai klientu tiek identificétas vairakas problémas, piemé&ram, nodarbinatibas,
atkaribas, saskarsmes problémas. Lidz ar to socialie darbinieki, lai palidzétu klientam atrisinat
galveno majokla problému, vispirms palidz risinat problémas, kas saistitas ar klienta sp&ju sociali
funkciongét. Klientiem identificétas un aktualakas problémas ir §adas:

1. majokla problema (97%). Socialie darbinieki palidz personam risinat dzivesvietas jautajumu,
izmatojot dzivoklu Tres tirgus piedavajumu. Savukart 3% patversmes/naktspatversmes klientu, kuriem
netika identificéta majokla probléma, sanem patversmes/naktspatversmes pakalpojumu, jo klients ir
nonacis krizes situacija, pieméram, ir saskarsmes problémas ar radiniekiem, majoklis nav piemérots
dzivoSanai ziemas perioda;

2. saskarsmes probléma/konflikti (67%), kas saistiti ar $kir§anos gimeng, dazadu paaudzu izraisitajam
konfliktsituacijam, ka ar1 saskarsmes problémas socialaja vidé un socialo kontaktu/svarigu attiecibu
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trikums. Lidz ar to saskarsmes problémas negativi ietekmé personas psihosocialo stavokli un spgju
pastavigi gadat par savam pamatvajadzibam;

3. nodarbinatiba (61%). Lai risinatu nodarbinatibas jautajumu, klienti tiek iesaistiti dalibai atbalsta
grupas bezdarbniekiem, dienas centru aktivitates, piedavajot attistit dazadas prasmes, piemé&ram,
datorprasmes, apgit latviesu sarunvalodas prasmes, anglu valodu. Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts
agentiru klienti tiek iesaistiti nodarbinatibas pasakuma ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”
ilgstoSajiem bezdarbniekiem;

4. atkaribas probléma (58%). Klientu vida plasi izplatita ir alkohola atkaribas probléma, mazak
psihotropo vielu un toksisko vielu izraisitas atkaribas. Lai palidz&tu klientiem, socialais darbinieks
piedava klientiem apmeklét Anonimo Alkoholiku 12 solu programmu, atkaribas profilakses
specialista konsultacijas, ka ari iesaistities valsts apmaksataja Minesotas programma alkohola
atkaribas arstéSana.

Galvenie iemesli, kapéc bezpajumtnieki ilgsto$i nevar atrisinat savu socialo situaciju un
uzturas patversmé/naktspatversmes, ir:

“* ilgstosa alkohola atkariba un veselibas problémas;
“* zems paSvert€jums un motivacijas trikums iesaistities savas situacijas uzlabosana.

Ilgstosa alkohola atkariba veicina personas socialo atstumtibu, jo persona bitiski pasliktina
savu garigo un fizisko veselibas stavokli, zaude darba sp€jas un starppersonu komunikacijas prasmes.
Bezpajumtniecibas problematikai ir daudzSkautnains raksturs, 11dz ar to sociala darba specialistiem,
risinot socialos gadijumus, vienlaicigi jarisina vairakas personu socialas problémas un to izraisitas
sekas.

lepriek§ min&tas problémas risinat apgrutinos$i ir gadijumos, ja personai ir gariga rakstura
trauc&jumi. Aptuveni 5% patversmes/naktspatversmju klientu ir arsta izzina, tai skaita psihiatra
atzinums, vai noteikta invaliditate ka personai ar gariga rakstura trauc€jumiem, ka art 12% klientu,
kuriem p&c sociala darbinieka novérojumiem ir pazimes par gariga rakstura trauc€jumiem, bet nav
arsta izzinas, tai skaitd psihiatra atzinuma, vai noteikta invaliditate ka personai ar gariga rakstura
trauc€jumiem. Socialo darbinieku novérojumi liecina, ka dala So klientu neatzist savu saslim$anu un
médz klit agresivi, ja tiek motivéti apmekl&t arstu psihiatru, nelieto arsta nozimétos medikamentus,
tadgjadi pasliktina savu psihisko veselibu un I1idz ar to arT savu socialo situaciju.

Rigas patversmes Dienas centrs

Dienas centrs bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem Rigas iedzivotajiem nodroSina
socialo prasmju apguves, izglitojoSas, socialas rehabilitacijas, tai skaitd atbalsta un paspalidzibas
grupu nodarbibas, sociala darba specialistu konsultacijas, sanitari higiéniskos, gimenes arsta
pakalpojumus primaras veselibas apripes Iimeni u.c. pakalpojumus.

Rigas patversmes Dienas centra bezpajumtniekiem un maznodroSinatiem Rigas iedzivotajiem
Katolu iela 57, Riga (turpmak — DC), pakalpojumus 2019. gada vidgji diena sanéma 81 persona (skat.
50. tabulu), tai skaita dusas pakalpojumu izmantoja vid€ji 10 personas diena, velas mazgasanas
pakalpojumu — vidg&ji divas personas diena, 33 personas vidéji diena apmekl&ja biblioteku un 10
personas vidgji diena DC sanéma &dinaSanas pakalpojumu. Vislielakais pieprasijums péc DC
pakalpojumiem bija ziemas méneSos, pieméram, janvara ménesi klientu skaits palielinajas lidz 119
personam diena, savukart siltaja laika perioda samazinajas 1idz 46 personam diena augusta ménesi.
2019. gada DC pakalpojumus izmantoja kopa 590 personas, no tam 328 jeb 56% darbspé&jigas
personas un 262 jeb 44% pensijas vecuma personas vai personas ar invaliditati. 2019. gada DC
apmekletaju skaits salidzinosi ar 2018. gadu samazinajas par 18 personam jeb 3%.

2019. gada no Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta minéta pakalpojuma finanséSanai izlietoti
275 166 EUR.
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50. tabula. Vidé&jais klientu skaits ménest un gada Rigas patversmes dienas centra 2017. — 2019.

gada
2017 2018 2019
Janvaris 152 90 119
Februaris 155 97 113
Marts 138 98 103
Aprilis 117 75 93
Maijs 83 47 64
Junijs 60 55 49
Jilijs 94 55 56
Augusts 53 44 46
Septembris 58 46 62
Oktobris 81 82 79
Novembris 84 91 89
Decembris 90 102 99
Vidéji ménesr: 94 74 81
Klientu skaits gada: 699 608 590

Rigas patversmes struktairvienibas Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar
bezpajumtniekiem (turpmak — MB) galvenie uzdevumi ir apzinat un regulari apsekot
bezpajumtnieku pulc@Sanas vietas, apsekot konkrétas adreses pe€c operativas informacijas
sanemsSanas, noskaidrot klientu vajadzibas un problémas, informé&t par iespgjam sanemt palidzibu,
motivet klientus risinat problémas. Lai attistitu ielu socialo darbu un gada aukstaja perioda sniegtu
palidzibu péc iespg&jas lielakam bezpajumtnieku skaitam, no 2019. gada jilija tika izveidota otra MB.
MB sastava ir ieklauti tris darbinieki — socialais darbinieks, aprupétajs un Soferis. MB marsruts
veidots, ieklaujot zupas virtuvju adreses un citas bezpajumtnieku pulcéSanas vietas. MB
bezpajumtniekiem aukstaja gada laika izsniedz siltu t&ju, apgerbu un apavus, ka ari nogada personas
uz naktspatversmém.

MB darba laiks ir darba dienas no plkst. 9.00 lidz 17.00. Aukstaja gada perioda (no 1. oktobra
lidz 30. aprilim), ja péc Latvijas Vides, geologijas un meteorologijas centra sniegtas informacijas
plkst. 8.00 ara gaisa temperatiira ir zemaka par -10°C vai, ja ara gaisa temperatiira ir zemaka par 0°C
un v€ja atrums ir lielaks par 10 m/s, MB darba laiks tiek pagarinats 1idz plkst. 19.00, ka ar1 strada
sestdienas.

2019. gada MB ir sniegusi konsultacijas 1 791 personai, sanémusi 1 624 talruna zvanus, 415
personas nogadata naktspatversmé vai arstniecibas iestadé (skat. 51. tabulu).

2019. gada salidzinosi ar 2018. gadu palielinajies MB sniegto konsultaciju skaits par 368 jeb
26%, sanemto zvanu skaits palielinajies par 235 jeb 17%, nogadato personu skaits naktspatversmé vai
arstniecibas iestad€ samazinajas par 48 jeb 13% personam.

51. tabula. Mobilas brigades ielu socialajam darbam ar bezpajumtniekiem sniegtie
pakalpojumi 2017. — 2019. gada

Pakalpojumu veids 2017 2018 2019
Konsultacijas 1312 1423 1791
Sanemtie talruna zvani 1073 1389 1624
Personu skaits, kas nogadatas 463 367 415
patversmé/arstniecibas iestade

2019. gada no Rigas pils€tas pasvaldibas budzeta min&ta pakalpojuma finans€s$anai izlietoti

101 557 EUR.
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Zupas virtuves

2019. gada tika lidzfinanséti 4 ligumorganizaciju shiegtie zupas virtuves pakalpojumi —
nodibinajuma Latvijas Evanggliski luteriskas baznicas ,Diakonijas centrs” zupas virtuves
pakalpojums, biedribas ,,Z¢&lsirdibas misija , Dzivibas &diens™ zupas virtuves pakalpojums, Latvijas
pareizticigas baznicas Rigas svétas Trijadibas — Sergija sievieSu klostera zupas virtuves pakalpojums
un biedribas ,,Svéta Jana Palidziba” zupas virtuves pakalpojums. Zupas virtuves piecas reizes nedéla
izsniegtas lidz 650 porcijam diena, 2019. gada kopa lidzfinansétas 126 400 porcijas par kopg&jo
summu 92 830 EUR. 2018. gada lidzfinanséts lidzvertigs porciju skaits.

Zupas virtuves pakalpojums ir iedzivotajam viegli pieejams pakalpojums, jo pakalpojuma
sanemS$anai nav nepiecieSams uzradit personu apliecinoSu dokumentu vai, piem&ram, izzinu par
atbilstibu triicigas personas statusam. Zupas virtuves pakalpojums ir svarigs personam, kuram nav
iztikas lidzeklu un kuras dazadu iemeslu dél nevérsas socialaja dienesta palidzibas sanemsanai, val,
tam piemé&ram, ir griitibas noformét triicigas personas statusu, registrétics NVA, vai nesadarbojas ar
socialo darbinieku un nepilda lidzdarbibas pienakumus savas socialas situacijas uzlaboSanai. Tapat
zupas virtuves pakalpojumus ir risindjums situacijas, kuras persona nevar sanemt socialo palidzibu,
pieméram, perioda, kamér tiek atjaunots personas apliecinoss dokuments vai arT situacija, kad persona
bez iztikas lidzekliem atbrivojas no ieslodzijuma vietas.

Edinasanas pakalpojums mazaizsargato iedzivotaju grupam

2019. gada pakalpojums tika nodrosinats se$as &diena izdales vietas, vid&ji diena izdalot 1 280
porcijas. EdinaSanas pakalpojums mazaizsargato personu grupam papildus tika nodroSinats ari
sestdienas, svétdienas un svétku dienas. Katru dienu tika piedavata cita €dienkarte: zupa, otrais &diens
un dz&riens. Edienu vargja ieturét uz vietas vai ari nemt Iidzi uz majam (savos traukos).

Silto &dienu persona vargja sanemt, uzradot Ridzinieka karti, kura elektroniski ir ievadita RSD
1zzina:

% par atbilstibu triicigas gimenes (personas) statusam;

% par atbilstibu maznodros§inatas gimenes (personas) statusam;

par &dinasanas pakalpojuma sanemsanu, ja gimenes (personas) ienakumu limenis neparsniedz
noteikto ienakumu limeni, atbilstosi kuram tiek pieskirts maznodro$inatas gimenes (personas)
statuss.

2019. gada kopa tika izdalitas 459 721 porcijas par kop&jo summu 1 222 400 EUR. Ieprieks
2018. gada tika izdalitas 513 764 porcijas par kop&jo summu 1 479 156 EUR. Izdalito porciju skaita
samazinajumu 2019. gada salidzinajuma ar 2018. gadu varétu skaidrot ar triicigo personu
samazinasanos.

0‘0
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NODARBINATIBAS JAUTAJUMU KOORDINACIJA

Viena no Labklajibas departamenta funkcijam ir nodarbinatibas jautajumu koordinacija Rigas
pasvaldiba.

2019. gada 18. aprili starp Labklajibas departamentu un Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas
regionalo filiali (turpmak — NVA Filiale) tika noslégts jauns sadarbibas ligums (turpmak — Ligums)
par nodarbinatibas veicinaSanas pasakumu planoSanu un izpildi pasvaldiba un bezdarba
samazinaSanas preventivo pasakumu organiz€Sanu un istenoSanu, ieverojot visas Bezdarbnieku un
darba mekl&taju atbalsta likuma 8. panta noteiktas funkcijas un pienakumus. Pildot Liguma ietvertos
uzdevumus, Labklajibas departaments nodroSinaja regularu sadarbibu un informacijas apmainu
nodarbinatibas jautajumos starp NVA Filiali un paSvaldibas institicijam $ados veidos:

%+ sagatavoja un iesniedza NVA Filiale parskatu par Rigas paSvaldiba 2018. gada istenoto
nodarbinatibas veicinaSanas pasakumu izpildi un parskatu par planotajam aktivitateém
nodarbinatibas joma 2019. gada;

%+ piedalijas NVA Filiales organiz€tajos seminaros un pasakumos par NVA un darba dev&ju
sadarbibu nodarbinatibas veicinasana;

%+ organiz&ja kopigu seminaru, lai veicinatu RSD un NVA Filiales sadarbibu kopigo klientu
bezdarba un socialo problému risinasana, klientu aktiviz€Sana un iesaistiSana darba tirgi, ka
arl darbsp€jigo nestradajoso klientu iesaistiSana NVA Filiales organizetajos aktivajos
nodarbinatibas pasakumos;

“ regulari informgja sadarbibas partnerus un RSD specialistus par NV A Filiales aktualitatém,;

“ iesaistijas NVA Filiales organiz€taja aktivaja nodarbinatibas pasakuma bezdarbniekiem darba
lemanu iegtiSanai un uzturéSanai ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”, izveidojot pagaidu darba
vietas, kas rada socialu labumu sabiedribai;

%+ Labklajibas departamenta paklautibas iestades piedalijas NVA Filiales organizétaja Vakancu
gadatirgil.

0

0

Bezdarba situacijas raksturojums Riga

Situacija darba tirgl Latvija p&d&jos gados ir uzlabojusies un stabiliz&jusies. Registréta
bezdarba limenis NVA valsti 2019. gada decembra beigas bija 6,2% (registréto bezdarbnieku
Tpatsvars darbsp&jas vecuma ekonomiski aktivo iedzivotaju kopskaita). Salidzinot ar atbilstoSo
periodu pirms gada, bezdarba ItTmenis samazinajies par 0,2% punktiem (no 6,4% uz 6,2%). 2019.
gada augstakais bezdarba limenis registréts janvari un februari — 6,7%. Valsts lielako pilsétu vida
viszemakais registrétais bezdarbs 2019. gada nogalé bija Riga (4,0%). 2019.gada decembra beigas
valstl bija registrétas aktualas 32 473 brivas darba vietas, kas ir par 14 544 jeb 81,1% vairak,
salidzinot ar 2018. gada decembri. Riga tris gadu laika ievérojami ir palielinajies brivo darba vietu
skaits par 19 762 vakancém jeb 229% (no 6 609 vakancém 2017. gada sakuma lidz 26 371 vakancei
2019. gada beigas). 2019. gada beigas no visam valsti registrétajam vakancém 81% vakancu bija
registrétas Riga. Visvairak brivo darba vietu skaits, salidzinot ar atbilstoSo periodu pirms gada,
pieaudzis biivnieciba — &ku celtnieks, paligstradnieks, btvstradnieks, miurnieks, krasotajs,
lokmetinatajs metinasana ar mehanizeto iekartu aktivas gazes vide (MAGQG), elektrikis, flizétajs, ka art
administrativo un apkalpojoSo dienestu darbiba — kravas automobila vaditajs, pavars, betonétajs,
krasotajs, metalmaterialu metinatajs, elektrikis, paligstradnieks. NVA Filiale 2019. gada beigas bija
registrétas 12 753 personas (skat. 8. att€lu), no tam bezdarbnieka pabalstu nesanéma 2 758 personas
jeb 22%. Savukart no NVA Filiale registréto bezdarbnieku skaita RSD registréti darbspgjigi
nestradajosi RSD klienti (turpmak — nestradajosi klienti) bija 6,4%, bet socialas palidzibas sanéméji
tikai 4,3%. NVA Filiale Riga decembra beigas bija piecjama 26 371 registréta briva darba vieta. Uz
katru brivo darba vietu Riga 2019. gada beigas pretendgja 0,48 bezdarbnieki.

Lai arm kopgja situacija darba tirgi ped€jos gados ir uzlabojusies, joprojam vairakam
nestradajoso ridzinieku grupam ir grutibas integréties darba tirgd, lai giitu ienakumus no algota darba
savu pamatvajadzibu nodroSinaSanai. NVA filiale 2019. gada decembra beigas lielakas mérka grupas
no bezdarbnieku kopskaita bija pirmspensijas vecuma bezdarbnieki 12,7%, personas ar invaliditati
7,9% un ilgstosie bezdarbnieki 5,3%.
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8. attels. Bezdarba statistika Riga un nestradajoso klientu, tai skaita ilgstoSi nestradajoSo
klientu skaits un ipatsvars 2014. — 2019. gada (dati uz 31. decembri)
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Nestradajosi klientu skaita izmainas

Saglabajoties zemam registrétajam bezdarba limenim un bezdarbnieku skaitam NVA Filialg,
turpina samazinaties ari nestradajosu klientu skaits RSD. 2019. gada 12 méneSos darbspgjigo
nestradajoso klientu skaits samazinajas par 176 personam jeb 18% (no 990 personam janvari lidz 814
personam decembri). Ari RSD registréto darbspgjigo ilgstosi nestradajoso® (turpmak — ilgstosi
nestradajoso) personu skaits 2019. gada laika samazinajies par 43 personam jeb 26% (no 163
personam lidz 120 personam).

2019. gada no visiem SOPA registrétajiem 37 894 socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sanémgéjiem nestradajosi klienti sastadija 4,3% un RSD datu bazé kopa bija registréti 1 620
nestradajosi klienti (2018. gada tas bija 2 012 personas un 5,1%; 2017. gada 2 641 persona un
6,5%;), tai skaita 995 personas bija testéto pabalstu (GMI, dzivokla un veselibas apriipei) saneéme;ji
jeb 61% no visiem registrétajiem nestradajosiem klientiem (2018. gada 1 324 personas jeb 66%;
2017. gada 1 818 personas jeb 69%). Pedgjo tris gadu laika test€to pabalstu sanéméju skaits ir
samazinajies par 45%. Salidzinajuma ar ieprieks€jo gadu 2019. gada ar1 ilgstosi nestradajoso klientu
skaits un Tpatsvars ir samazinajies (skat. 9. att€lu un 52. tabulu).

14 Algotu darbu nestrada ilgak par 12 ménesiem.
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9. attels. NestradajoSo klientu, tai skaita paSvaldibas testéto pabalstu sanéméju skaits un
ipatsvars %, ilgstosi nestradajoSo klientu skaits un Ipatsvars % un virieSu Ipatsvars % 2017. —
2019. gada.
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@ Darbspéjigo nestradajoso RSD klientu skaits
M t.sk. testéto pabalstu sanémeéju skaits un 1patsvars no kopskaita
H t.sk. ilgstoSi nestradajoso skaits un Tpatsvars no kopskaita

52. tabula. Nestradajoso Kklientu skaits, tai skaita ilgstoSi nestradajoSo Kklientu skaits un
ipatsvars % 2017. —2019. gada

Klienti 2017 2018 2019
Darbspéjigi nestradajosi RSD klienti, 2641 2012 1620
tai skaita
ilgstosi nestradajosi 374 (14%) 254 (13%) 184 (11%)

Pasvaldibas testétos pabalstus 2019. gada kopa pavisam sanémusi 995 nestradajosi klienti, kas
ir 61% no visiem nestradajoSiem klientiem. Savukart no visiem 11 887 datu bazé SOPA
registrétajiem RSD klientiem, testéto pabalstu sanémgjiem, nestradajosi klienti bija 8,4%.

Tr1s gadu laika nestradajosSo klientu, testeto pabalstu sanéméju skaits samazinajies par 45%,
pabalsta garantéta minimala ienakuma Iimena nodroSinasanai (GMI) sanéméju skaits samazinajies
par 45%, personu skaits, kas sanéma dzivokla pabalstu, samazinajies par 49% (skat. 53. tabuluy).

53. tabula. Testéto pabalstu sanéméju skaita izmainas 2017. — 2019. gada

Pabalsta veids 2017 2018 2019
Visi testéto pabalstu sanéméji, tai 1818 1324 995
skaita
GMI 1348 997 746
Dzivokla pabalsts 1320 918 689
Pabalsts veselibas aprupei 28 20 23

SOPA datu bazg no 1 620 registrétiem nestradajosiem klientiem vieno$anas ar klientu par
lidzdarbibas pienakumiem savas situacijas uzlaboSana 2019. gada bija noslégtas ar 68% no visiem
nestradajosiem klientiem. Triiciga vai maznodroS§inata izzinu sanéma 1 160 klienti jeb 72% no visiem
nestradajoSiem klientiem. 2019. gada NVA Filiale bija registréti 87% no visiem nestradajoSiem
klientiem.

2019. gada decembra beigas lielakas mérka grupas no nestradajoSo klientu kopskaita bija
klienti vecuma 50 gadi un vairak — 47% (764 klienti). Klienti vecuma 30 — 49 gadi bija registréti 43%
(701 klients), savukart jaunies$i 15 — 29 gadu vecuma bija registréti 10% (155 klienti).
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Pedgjo gadu laika ir verojama tendence pieaugt vecuma grupas ,,60+” darbsp€jigo
nestradajoSo klientu skaita Tpatsvaram. Salidzinot klientu vecuma grupas no 2017. gada, tris gadu
laika v@rojams, ka pieaug nestradajoSo klientu skaita ipatsvars vecuma virs 60 gadiem par 2%
punktiem, vecuma 50 — 59 gadi par 1% punktu (skat. 54. tabulu). Savukart vecuma 30 — 49 gadi
vérojams samazinajums par 1% punktu, vecuma 25 — 29 gadi par 2% punktiem. Jasecina, ka
nestradajosu klientu portreta paradas sabiedribas novecosanas tendence, un personam vecuma péc 60
gadiem atrast darbu ir visgrutak.

No nestradajoso klientu kopskaita 2019. gada 51% (829 klienti) bija sievietes un 49% (791
klients) bija virieSi. Salidzinajuma ar ieprieks€jiem gadiem, redzams, ka virieSu skaita Tpatsvars
svarstijas robezas 49% un 50%.

54. tabula. Nestradajosie klienti 2017. — 2019. gada - dzimuma un vecuma statistiskais portrets

2017 2018 2019
Sievietes | KOPA | Viriesi | Sievietes | KOPA | Virie$i | Sievietes | KOPA | Viriesi
1311 2 641 1330 1034 2012 978 829 1620 791
50% Vecuma 50% 51% Vecuma 49% 51% Vecuma | 49%
grupa grupa grupa
56 15-24 68 42 15-24 48 34 15-24 39
5% 5% 5%
119 25-29 63 74 25-29 34 54 25-29 28
7% 5% 5%
601 30-49 565 489 30-49 387 383 30-49 318
44% 44% 43%
383 50-59 472 302 50-59 358 246 50-59 287
32% 33% 33%
152 60+ 162 127 60+ 151 112 60+ 119
12% 14% 14%

Vairakam nestradajoso ridzinieku grupam ir nepiecieSams RSD socialo darbinieku atbalsts, lai
integrétos sabiedriba un iesaistitos darba tirgi — pirmspensijas vecuma personam jeb sociala dienesta
klientiem vecuma ,,55+”, ilgstosi slimojo$am, personam ar nediagnostic€tiem garigas attistibas
traucgjumiem, ar atkaribam sirgstoSam personam, personam ar vajam valsts valodas prasmém,
personam ar vajam darba un socialajam prasmém un izteikti zemu motivaciju mainit savu situaciju.
Sociali nelabveliga situacija esoSie klienti biezi nav gatavi nekavé&joties staties darba attiecibas.
Tadejadi, socialajiem darbiniekiem joprojam ir nozimiga loma neaktivo klientu — bezdarbnieku
aktualiz€Sana un motivéSana. Socialais darbs ar nestradajoSiem klientiem nav zaudg@jis aktualitati,
tikai mainijies sociala darba ar bezdarbniekiem merkis — vispirms personas funkcionalitates
uzlaboSana un integracija sabiedriba, tad personas ieklauSanas darba tirgd.

Socialais darbs ar bezdarbniekiem

Nodro$inot kvalitativu sociala darba pakalpojumu 2019. gada, socialo darbinieku darba ar
pilngadigdm personam sociala darba sastavdala bija nodarbinatiba, klientu integracija sabiedriba,
neatkarigas dzives prasmju apguve, nestradajoSu klientu atbildibas palielinaSanas par savas socialas
situdcijas uzlabosanu.

Lai veicinatu nestradajoSo klientu aktivu iesaistiSanos savu socialo un nodarbinatibas problému
risinasana, socialie darbinieki sniedza psihosocialu atbalstu klientiem, kuri saviem spékiem nespgja
parvarét Skerslus giit regularus ienakumus no darba un apmierinat personas/gimenes pamatvajadzibas,
ka arT veica ilgstosi nestradajosu klientu aktivizéSanu un motivésanu.
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Sadarbiba ar socialo darbinieku ir viens no nestradajoso klientu — socialas palidzibas sanémégju
lidzdarbibas pienakumiem savas socialas situacijas uzlabosana. Socialais darbinieks sociala gadijuma
risinaSanas ietvaros sadarbiba ar klientu izvert€ socialo situaciju, problémas apjomu un c€lonus,
analiz€ klientam pieejamos resursus, klienta stipras un vajas puses, klienta atbalsta sist€ému, ka ar1
sp&ju un motivaciju risinat savas socialas problémas. Kopa ar klientu tiek izstradats un realizéts
individuals problému risinasanas plans, sniegtas gan individualas konsultacijas, gan piesaistiti citi
klienta problému risinasanai nepiecieSamie resursi.

Socialo darbinieku sadarbiba ar NVA Filiales specialistiem un socialas palidzibas un
pakalpojumu sisteémas attistiba ir veicinajusi klientu atbildibas palielinaSanos par savas socialas
situacijas uzlaboSanu, nestradajosu klientu aktivaku lidzdarbibu, ka arT lavusi samazinat
negodpratigas socialas palidzibas sanemsanas gadijumus.

Socialie darbinieki 2019. gada ar 388 nestradajosam personam™ veica individualu socialo
darbu, risinot vinu un gimenes loceklu socialas problémas (skat. 55. tabulu). RSD sociala darba
specialisti 2019. gada nestradajoSiem klientiem kopa snieguSi 5 832 konsultacijas, visvairak
konsultacijas sniegtas saistiba ar socialas palidzibas sanemsanu un personam, kuras audzina bérnus.

2019. gada 116 nestradajosiem klientiem sociala palidziba tika atteikta, jo Klienti
nelidzdarbojas, no tiem 59 klienti pasi atteicas no sadarbibas ar RSD specialistiem (2018. gada no
lidzdarbibas atteicas 195 klienti; 2017. gada — 119 klienti).

15

55. tabula. Socialais darbs ar nestradajoSiem klientiem, tai skaita sniegto konsultaciju un
klientu, kas atteikusies no Iidzdarbibas skaits 2017. — 2019. gada®

Gads 2017 2018 2019
Kopégjais registrétais nestradajosu personu skaits 2 641 2012 1620
Personu skaits, ar kuram risinats individuals socialais gadijums 636 567 388
Personu skaits, kas sanémusas socialo darbinieku konsultacijas 2119 1567 1091
Konsultaciju kopg€jais skaits 12550 | 9080 5832
Klientu, kas atteicas no sadarbibas, skaits 119 195 116

Risinato socialo gadijumu skaita samazinajums salidzinajuma ar ieprieks$€jo gadu skaidrojams
gan ar mérka grupas skaitlisku samazinasanos, gan ar komplicétaku klientu socialo portretu un
multiplam risinamajam problémam, ka ar1 ar socialo darbinieku mainibu vai ilgstoSu prombiitni
parejosas darba nespégjas gadijumos.

No RSD atskaitem®’ redzams, ka no visam 2 052 klientu lietam, ar kuram socialie darbinieki
stradaja 2019. gada, socialais darbs ar personam ar nodarbinatibas problemam veikts 431 klienta lieta
jeb 21% no kopgja klientu lietu jeb risinato socialo gadijumu skaita. No 224 klientu lietam, ar kuram
stradaja socialie darbinieki darba ar pilngadigam personam un darba ar pilngadigiem bareniem, 100
klientu lietas jeb 45% tika sniegts atbalsts nestradajosiem klientiem. Savukart no 1 648 klientu lietam,
ar kuram stradaja socialie darbinieku darba ar gimeném ar bérniem, 294 lietas jeb 18% tika atziméts
socialais darbs ar nestradajoSiem klientiem. No 133 klientu lietam, kur socialie darbinieki veica
individualu socialo darbu ar gimeném, kuras audzina bérnu invalidu, ar nodarbinatibas problémam
saskaras 91 gadijuma.

No RSD atskaitém?® par klientu socialajam problémam redzams, ka nodarbinatibas problémas
risinatas 943 gadijumos (skat. 56. tabulu).

15 Pagvaldibas socialo pabalstu administré$anas informativas sistémas (SOPA) atskaites ,,Parskats par darbsp&jigiem
nestradajosiem pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanémégjiem” (Nestradajoso atskaite).

16 Pagvaldibas socialo pabalstu administré$anas informativas sistémas (SOPA) atskaites ,,Parskats par darbsp&jigiem
nestradajosiem pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanémeéjiem” (NestradajoSo atskaite) datiem.

17 parskats par Rigas socialo darbinieku darbu ceturksni (5. pielikums).

18 parskats par Rigas socialo darbinieku darbu ceturksni (5.pielikums).
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56. tabula. Risinato nodarbinatibas problému skaits darba gimeném ar bérniem un darba ar
pilngadigam personam 2019. gada.

Problémas Risinatas probléemas Risinatas KOPA
darba ar gimeném | problémas darba
ar bérniem ar pilngadigam
personam
Nodarbinatibas problémas, 614 329 943
tai skaita
bezdarbs (nestrada lidz 12 mén.) 159 08 257
ilgstoss bezdarbs (nestrada ilgak 113 170 283
par 12 mén.)
nestrada, bet nav registréts 59 22 81
bezdarbnieka statuss
strada neregistreti 103 17 120
pasnodarbinata persona ar 8 12 20
zemiem ienakumiem
strada igumdarbus ar zemiem 15 7 22
ienakumiem
bérna kopSanas atvalinajums 157 3 160

Ilgstosi nestradajosu klientu socialais portrets pedéjos gados kluvis sarezgitaks. Tas saistits
gan ar personibas izmainam ilgstoSa bezdarba rezultata, gan sliktu veselibas stavokli, valsts valodas
prasmju trikumu un izteiktu motivacijas trikumu mainit savu socialo situaciju. Sociala darba prakse
rada, jo ilgak cilvéks ir bez darba, jo vairak picaug socialo problému loks, un cilvéks vairs nav gatavs
nekavgjoties staties darba attiecibas, pat tad, ja ir tada iespgja. Ilgstosi esot bez darba, klientiem ir
zems motivacijas Itmenis mainit savu socialo situaciju, ka ari personigo resursu un pozitivas
pieredzes trikums trauc€ risinat ieilgusas problémas, to ietekmé& ar1 dazadas atkaribas, veselibas
problémas, socialo prasmju trikums, piem&ram, pasapriipes un dzives prasmju trilkums, planojot savu
laiku un resursus. Dala cilvéku raduSos situaciju — dzives kvalitates kritumu pienem ka normu un nav
gatavi parmainam. Citiem tieSam triikst socialo un darba prasmju, un viniem ir japalidz saskatit
problému risinajumu.

SOPA parskats'® par darbsp&jigiem nestradajosiem pa$valdibas socialas palidzibas un socialo
pakalpojumu sanémegjiem rada papildu SkérSlus nestradajoSu klientu integracijai darba tirgli un uz
kuru novérSanu vai mazinasanu ir javers individuals socialais darbs:

% 85 ilgstosi slimojosSas personas;

128 personas bez pastavigas dzivesvietas;

217 patversmes klienti;

15 personas ar majokla problémam (tiesas spriedums par izlikSanu, nepiemérots majoklis,
iesniegta prasiba tiesa par izlikSanu);

22 sodu izcietu$as personas;

3 personas nonakusas soda izcieSanas vieta;

4 personas ar atkaribas problémam;

19 pilngadigi bareni;

92 personas, kuru apriip€ ir bérns invalids;

3 personas, kuras apriip€ 1,5 — 3 gadu vecu bérnu;
124 personas, kuru bérni neapmeklé bérnudarzu u.c.
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2019. gada, lidzigi ka ieprieks€jos gados, tika risinatas arf citas klientu problémas, pieméram,
socialo kontaktu un socialo prasmju tritkums, vardarbiba cietuso personu problémas, krizes situacijas

19 Pagvaldibas socialo pabalstu administré$anas informativas sistémas (SOPA) atskaites ,,Parskats par darbspgjigiem
nestradajosiem pasvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sanéméjiem” (Nestradajoso atskaite).
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un psihologiska atbalsta trikums krizes situacijas, klienta prognozgjama invaliditate, uzvedibas
problémas, motivacijas trikums, paradi un krediti, zema paSapzina u.c.

Socialais darbinieks sociala gadijuma risinaSanas ietvaros sadarbiba ar klientu izverte socialo
situaciju, problémas apjomu un c€lonus, analizé klientam pieejamos resursus, klienta stipras un vajas
puses, atbalsta sisttmu, ka ar1 sp&ju un motivaciju risinat savas problémas. Kopa ar klientu tiek
izstradats un realizéts individuals problému risinaSanas plans, sniegtas gan individualas konsultacijas,
gan piesaistiti klienta problému risinasanai nepieciesamie resursi. Socialie darbinieki klientu interes€s
sadarbojas ar NVA Filiales nodarbinatibas agentiem un karjeras konsultantiem, psihologiem, veicot
socialas rehabilitacijas un individuala darba mekleSanas plana aktivitasu saskanoSanu, atbalstot
bezdarbniekus viniem piemérotu RSD un NVA Filiales pakalpojumu izv€l€ un izmantoSana. RSD un
NVA Filiales kopigiem klientiem tiek piedavatas trispus€jas konsultacijas NVA Filiale (RSD
socialais darbinieks, klients — bezdarbnieks un NVA Filiales nodarbinatibas agents), kuru laika tiek
veikta klienta bezdarba gadijuma individuala izvértéSana ar mérki definét ilgstosa bezdarba c€lonus
un kopa ar klientu rast labakos risinajumus socialas situacijas uzlaboSanai un nodarbinatibas
veicinasana.

IlgstoSo bezdarbnieku problému risinasana tiek piesaistiti dazadi resursi.

Atbalsta pakalpojumi bezdarbniekiem

Lai risinatu klientu komplic@tas socialas problémas un palidzetu ilgstoSi nestradajosam
personam atkal ieklauties darba tirgii, 2019. gada RSD nodroSinaja dazadus atbalsta pakalpojumus.
Visbiezak sniegtie nodarbinatibu veicino$i atbalsta pakalpojumi darbspéjigiem nestradajosiem
Klientiem ir atspoguloti 57. tabula.

57. tabula. Atbalsta pakalpojumi darbspgjigam nestradajosam personam 2017. — 2019. gada

Pakalpojuma nosaukums un personu 2017 2018 2019
skaits
Aktivais nodarbinatibas pasakums 661 332 401
»Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”
Pasvaldibas sabiedriskie darbi (Iidz 12 130 115 42
stundam nedéla)
Atbalsta grupas bezdarbniekiem 45 pakalpojums pakalpojums
neturpinas neturpinas
Atkaribas profilakses specialistu 193 151 194
pakalpojumi (150 RSD (75 RSD (83 RSD
klienti; 84 klienti; 43 klienti; 67
registréti NVA) | registreti NVA) | registreti NVA)
Psihologa pakalpojumi 95 95 102

2018. gada un 2019. gada RSD atbalsta grupas bezdarbniekiem netika organizétas, jo,
skaitliski samazinoties mérka grupai — bezdarbniekiem un nestradajoSiem klientiem, tai skaita
ilgstoSajiem bezdarbniekiem, zuda pieprasijums péc atbalsta grupu pakalpojuma. Tomér joprojam
nestradajosam personam RSD dienas centros ir pieejamas visas dienas centru organiz€tas aktivitates,
tai skaita sociala darbinieka konsultacijas.

Psihologa un atkaribas profilakses specialistu konsultacijas

Tapat ka ieprieks€jos gados, ar1 2019. gada bezdarbniekiem ar psihosocialam problémam tika
nodroSinatas psihologa konsultacijas, savukart bezdarbniekiem ar atkaribas problémam — RSD
atkaribas profilakses specialistu un narkologa konsultacijas nepiecieSamaja apjoma. Ar sociala
darbinieka atbalstu 2019. gada:
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%+ 102 personas sanéma psihologa un psihoterapeita konsultacijas, par septinam personam vairak ka
ieprieks€jos divos gados (2018. gada — 95 personas; 2017. gada — 95 personas);

% lai risinatu atkaribas problémas, 194 personas sanéma atkaribas profilakses specialistu
konsultacijas, no tam 85 personas jeb 44% bija RSD klienti (2018. gada 151 persona sanéma
atkaribas profilakses specialistu konsultacijas, no tam 75 jeb 50% bija RSD klienti; 2017. gada
193 personas sanéma atkaribas profilakses specialistu konsultacijas, no tam 150 jeb 78% bija
RSD Klienti);

%+ 168 personas sanema narkologa pakalpojumus (2018. gada — 208 personas; 2017. gada — 83
personas;).

PasSvaldibas sabiedriskie darbi

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nosaka, ka paSvaldibas socialajam
dienestam ir tiesibas tos darbsp&jigos klientus, kuri sanem socialo palidzibu vismaz tris ménesus pec
kartas, iesaistit darba un socialo prasmju saglabaSanas, atjaunoSanas un apgiiSanas pasakumos 12
stundas nedéla. Tadgjadi, kopS 2012. gada RSD tos darbspg&jigos klientus, kuri sanem socialo
palidzibu vismaz tris méneSus p&c kartas, iesaista darba un socialo prasmju saglabasanas,
atjaunoSanas un apgusanas pasakumos (turpmak — sabiedriskie darbi). Socialie darbinieki p&c klientu
situacijas izveértéSanas slédz vienoSanas ar klientiem par sabiedrisko darbu veikSanu konkréta vieta
iesp&jami tuvu dzivesvietai.

2019. gada ar 85 RSD klientiem tika noslégtas vienoSanas par dalibu sabiedriskajos darbos, no
kuriem 42 klienti iesaistTjas sabiedriskajos darbos. 15 klienti sabiedriskajos darbos gada laika
iesaistyjas atkartoti. 2019. gada, salidzinot ar ieprieksgjiem gadiem, ir samazinajies gan noslégto
vienoSanos skaits, gan arT iesaistijusos personu skaits (skat. 58. tabulu).

58. tabula. PaSvaldibas sabiedriskajos darbos iesaistito klientu, noslégto un partraukto
vienoSanos un sadarbibas partneru skaits 2017. - 2019. gada

Klientu, vienoSanos un sadarbibas partneru skaits 2017 2018 2019
Klientu skaits, ar kuriem noslégtas vienosanas 148 123 85
Sabiedriskajos darbos iesaistito klientu skaits 130 115 42
tai skaita gada laika atkartoti iesaistito skaits 15 42 15
Noslégto vienoSanos skaits 169 193 103
Partraukto vienoSanos skaits 67 19 38
tai skaita attaisnoti partrauktas vienoSanas 53 17 22
tai skaita neattaisnotu iemeslu dél partrauktas vienoSanas 14 2 11
Sadarbibas partneru skaits, kuri izveidojusi sabiedrisko 26 26 20
darbu vietas
Izveidoto darba vietu skaits 536 292 247

No visam 2019. gada noslégtajam vienoSanam, 38 vienoSanas jeb 37% tika partrauktas
(salidzinos$i 2018. gada — 10%; 2017. gada — 40%), no tam 11 vienoSanas tika partrauktas neattaisnotu
iemeslu dél. Savukart 22 gadijumos vienoSands partrauktas attaisnotu iemeslu dél, piem&ram,
veselibas probléemu del, astonam personam uzsakot dalibu kada NVA filiales organizéta atbalsta
pasakuma, ka arT astonam personam uzsakot pastavigu algotu darbu.

2019. gada visvairak klientu sabiedriskajos darbos tika iesaistiti TC ,,Krasts” un TC ,,Avoti”
(skat. 58. tabulu). Sabiedriskajos darbos iesaistito klientu atskirigais skaits TC skaidrojams, ar to, ka
TC ir dazads socialo darbinieku noslogojums, kas saistits gan ar darba pienakumu sadali, vakancu
skaitu sociala darba joma, socialas palidzibas sanéméju skaitu, ka ar1 sabiedrisko darbu veikSanas
vietu izvietojumu un pieejamibu.
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59. tabula. 2019. gada noslegto vienoSanos par dalibu sabiedriskajos darbos un klientu skaita
sadalijums pa RSD teritorialajiem centriem

Nr.p.k. Teritorialais centrs Noslegtas Klientu skaits
vienosanas

1 Krasts 59 25
2 Avoti 21 6
3 Purvciems 13 5
4 Ziemeli &) 4
5 Bolderaja 5 2
6 Imanta 0 0
7 Dzirciems 0 0
8 Daugava 0 0
9 Agenskalns 0 0
10 Plavnieki 0 0
11 Vidzeme 0 0

KOPA 103 42

60. tabula redzami dati par sabiedriskos darbos iesaistito klientu skaita sadalfjumu pa vecuma
grupam. Visvairak sabiedriskajos darbos tika iesaistiti klienti vecuma grupa no 50 — 59 gadiem.

60. tabula. 2019. gada sabiedriskajiem darbos iesaistijusos klientu skaits sadalijuma pa vecumu
grupam

Nr.p.k. Vecuma grupas Sievietes Viriesi
1. 18 — 29 gadi 0 0
2. 30 — 39 gadi 3 1
3. 40 — 49 gadi 7 4
4, 50 — 59 gadi 11 8
5 60 un vairak 4 4
KOPA 25 17

2019. gada sabiedrisko darbu vietas nodrosinaja 20 organizacijas (septinas pasSvaldibas
iestades un 13 biedribas un nodibinajumi), kas kopa veidoja 247 paSvaldibas sabiedrisko darbu
veiksanas vietas (skat. 61. tabulu).

61. tabula RSD noslégtie ligumi sadarbibas partneriem 2019. gada

Nr.p.k. Sadarbibas partneris Vietu skaits
1. Nodibinajums ,,Fonds Ceriba” 8
2. Fonds ,,Ceribai” 2
3. Tautas palidzibas fonds 22
4, Latvijas Cilveku ar ipasam vajadzibam sadarbibas 1

organizacija ,,SUSTENTO”
5. Invalidu un vinu draugu apvieniba ,,Apeirons” 1
6. Biedriba ,,DIA+LOGS” 1
7. 1991.gada barikaZu dalibnieku biedriba 4
8. Biedriba ,,PINS” 5
8l Latvijas Makslinieku savieniba 5
10. Rigas LatvieSu biedriba 16
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11. Biedriba ,,Rigas aktivo senioru alianse ,,RASA”” 6
12. LSIA ,,Aspazija” 1
15 ,Latvijas Pateéretaju interesu aizstavibas asociacija” 1
14. Rigas Austrumu izpilddirekcija 16
15. Rigas Domes Majoklu un vides departaments 138
16. Rigas pasvaldibas agentiira ,,Rigas piemineklu agentiira” 8
17. Rigas paSvaldibas agentiira ,,Rigas gaisma” g
18. Rigas pilsétas biivvalde 3
19. RD IKSD Rigas pasvaldibas kultiiras iestaZzu apvieniba 2
20. Rigas Domes IpaSuma departaments 4
KOPA 247

Aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”

Biitisks aktivas nodarbinatibas atbalsta pasakums pasSvaldibas socialas palidzibas sanéméjiem
— bezdarbniekiem, ir Rigas paSvaldibas un NVA Filiales organizétais aktivais nodarbinatibas
pasakums ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi”?® (turpmak — APSD pasakums), kur bezdarbnieki savas
darba un socialas prasmes uzlaboja pagaidu darbu vietas ¢etrus méneSus gada, bet, ja bezdarbnieks
bija vecuma 60 gadi un vairak, tad seSus ménesus gada.

Pasakums tika 1stenots no 2019. gada 01. februara lidz 2019. gada 30. decembrim. NVA
finansgjums bija 210 770 EUR, kas ietver atlidzibu bezdarbniekiem 150,00 EUR menesi, valsts
socialas apdroSinasanas iemaksas pensiju apdrosinasanai 15,00 EUR ménesT un, ja nepiecieSams, tiek
nodroSinatas obligatas veselibas parbaudes par naudas summu lidz 30,00 EUR, ka arT ikmé&neSa
dotacija 150 EUR vienam APSD pasakuma darba koordinétajam pasvaldiba. Rigas pasSvaldibas
izlietotais lidzfinanséjums 2019. gada bija 73 803 EUR, kas ietver atalgojumu darba vaditajiem,
pieciem darba koordinétajiem struktirvienibas, izdevumus inventara un materialu iegadei, ka ari
paSvaldibas teritoriju sakopSanas darbu organizéSanai (degviela, atkritumu izveSana u.c.).

2019. gada Riga tika izveidotas 130 pagaidu darba vietas sesas Rigas domes struktiirvienibas
(skat. 62. tabulu) — Labklajibas departamenta, Majoklu un vides departamenta, Satiksmes
departamenta, Rigas Pardaugavas izpilddirekcija, Rigas Austrumu izpilddirekcija un Rigas Ziemelu
izpilddirekcija.

62. tabula. Algoto pagaidu sabiedrisko darbu vietas Rigas pasvaldiba 2019. gada

Nr. Nosaukums NVA apstiprinato Pavisam nodarbinati
p.k. pagaidu darbu vietu bezdarbnieki
skaits
1. Rigas Austrumu izpilddirekcija 29 106
2. RD Satiksmes departaments 19 56
3. RD Majoklu un vides departaments 19 54
4. RD Labklajibas departaments 10 28
S. Rigas Pardaugavas izpilddirekcija 29 89
6. Rigas Ziemelu izpilddirekcija 24 68
KOPA 130 401

Labklajibas departaments pasakuma ietvaros izveidoja 10 pagaidu darbu vietas: divas pagaidu
darbu vietas Labklajibas departamenta, vienu pagaidu darbu vietu RSAC ,Stella maris”, divas
pagaidu darba vietas RSAC ,,Gailezers”, divas pagaidu darbu vietas RSAC ,,Mezciems”, tris pagaidu

darbu vietas RPA ,,Rigas piemineklu agentiira” un Rigas Bralu kapos.

20 L1dz 2014. gadam APSD pasikums Rigas pasvaldiba tika realizéts ar Eiropas sociala fonda atbalstu. No 2015. gada projektu finansé
NVA un lidzfinansg pasvaldiba.
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ALGOTI PAGAIDU SABIEDRISKIE DARBI
RIGAS PASVALDIBA 2019. gada
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APSD pasakuma 2019. gada 401 persona atbilsto$i savam darba sp&am un ve€lmém tika
iesaistitas tados paligdarbos ka teritorijas labiekartoSana un sakops$ana, ikdienas telpu uzkopSanas
darbi, satiksmes pliismas skaitiSana u.c. Pe@dgjos gados APSD pasakuma iesaistas arl ievérojams
skaits cilveéku ar invaliditati.

No APSD pasakuma iesaistitajiem bezdarbniekiem 257 personas jeb 64% bija RSD klienti.

Dalibu APSD pasakuma partrauca 151 persona jeb 38% (2018. gada — 84 bezdarbnieki jeb
25%; 2017. gada — 207 bezdarbnieki jeb 31%). Jasecina, ka lielaka dala projekta iesaistito cilveku
izmantoja iesp&ju stradat visu liguma paredzéto laiku — Cetrus vai seSus méneSus, kas norada uz
cilveku motivaciju stradat. APSD pasakuma laika 20 klienti, no visiem iesaistitajiem, atrada
pastavigu algotu darbu (2018. gada — 11 bezdarbnieki; 2017. gada — 22 bezdarbnieki).

2019. gada 105 ligumu partraukSanas iemesli bija ligumu parkapumi: 102 gadijumos
neattaisnoti kav&jumi un tris gadijumos iekS$€jas kartibas noteikumu parkapumi (2018. gada — 72
liguma parkapumi; 2017. gada — 140 liguma parkapumi;). 18 bezdarbniekiem pagaidu darbu laika
pasliktinajas veselibas stavoklis (2018. gada — 12 bezdarbniekiem, 2017. gada — 30 bezdarbniekiem)
un astonos gadijumos bija citi objektivi iemesli (2018. gada — devinos gadijumos; 2017. gada — 15
gadijumos).

Rezultatu analize liecina, ka motivétakie klienti uzsaka darba attiecibas pasvaldibas iestades,
kuras bija pastaviga darba vakances. Piedavat patstavigu darbu motivétakajiem pagaidu darbu
veicgjiem kada no Rigas paSvaldibas institiicijam un iestadém ir ierasta prakse. APSD pasakuma
iesaistito ekspertu noveérojumi liecina, ka visvairak motivéti piedalities pasakuma bija cilveki, kuriem
esoSaja darba tirgii ieklauties ir loti gruti — pirmspensijas vecuma cilveki, cilvéki ar zemam latvieSu
valodas prasmém, personas ar invaliditati un bezdarbnieki, kuriem ir tikai pamatizglitiba.

Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums cilvékiem ar invaliditati
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Lai veicinatu aizvien plaSaku mérka grupu integréSanu darba tirgii un vienlidzigu tiesibu
principu ievéro$anu, RSD sadarbiba ar Invalidu un vinu draugu apvienibu ,,Apeirons” jau astoto gadu
Rigas paSvaldiba isteno nodarbinatibas atbalsta pakalpojumu RSD klientiem — cilvékiem ar
invaliditati, ar meérki integrét vinus darba tirgii, ka arT mazinat un noverst socialas izol&tibas risku un
veicinat cilvéku ar invaliditati ieklauSanos sabiedriba. Pakalpojuma sniedzgjs no 2012. gada realize
nodarbinatibas atbalsta pakalpojumu cilvékiem ar invaliditati, stradajot gan ar konkréto merkgrupu,
gan uzrunajot potencialos darba dev&jus, gan organiz€jot dazadus izglitojosSus un aktiviz&joSus
pasakumus. P&dgjo tris gadu laika pakalpojumu kopa sanémusas 147 personas ar invaliditati (skat. 63.
tabulu). 2019. gada pakalpojumu sanéma 43 personas ar invaliditati, kopa sanemot 2 250 konsultaciju
stundas. 20 personas ar invaliditati 12 méneSu pakalpojuma sanemsanas laika iekartojas darba.

63. tabula. Nodarbinatibas atbalsta pakalpojums cilvékiem ar invaliditati 2017. — 2019. gada

Sanemtais pakalpojums
2017 2018 2019 KOPA
Pakalpojumu sanémuso personu skaits o1 53 43 147
Sniegts pakalpojums — konsultacijas (stundas) 2 250 2 250 2 250 6 750
Pakalpojuma summa, EUR 13750 | 12695 | 13665 40 110
Iekartojusies darba (personu skaits) 25 25 20 70

Cilveki ar invaliditati, kuri velgjas atrast darbu, sanéma specialistu konsultacijas, izglitojosu
informaciju, motivéjoSu atbalstu un piedalijas praktiskajas apmacibu nodarbibas, kuru mérkis bija
saistits ar darba prasmju uzlaboSanu un darba atraSanu. Pakalpojuma ietvaros cilvéki ar invaliditati
sanéma NVA filiales karjeras specialistu konsultacijas, Valsts Socialas apdro§inasanas agentiiras
specialistu individualas konsultacijas, iestatijas darba prakse, ekskursijas un vides pieejamibas
apsekojumos.

Pozitivi veértejams fakts, ka tris gadu laika 70 cilveki jeb 48% no visiem pakalpojumu
sanémusajiem iekartojas pastaviga darba, tadgjadi celot gan savas dzives kvalitati un lauzot
sabiedriba pastavosos stereotipus, gan apliecinot sevi ka vertigus darbiniekus konkrétos uznémumos.
Cilveki ar invaliditati uzsaka darbu visdazadakajas profesijas, piem&ram, Suvgjs, s€tnieks, dezurants,
ras€tajs, garderobists, lietvedis, autovaditajs, paligstradnieks, administrators, projektu vaditajs,
pardevéjs-kasieris, trauku mazgatajs, zvanu centra operators U.C.

Socialas atstumtibas riska grupu nodarbinatibas veicinaSana Riga

2019. gada notika granta programmas ,,Socialas atstumtibas riskam paklauto iedzivotaju
grupu nodarbinatibas veicinaSana Riga” 3. projektu konkurss. Granta programmas meérkis ir stimulét,
uzsakt vai attistit un Tstenot ilgtsp€jigu biedribu un nodibinajumu vai komersantu attistibu, lai
nodroSinatu nodarbinatibas iesp&jas, tai skaita radot jaunas vai pilnveidojot esoSas darba vietas
socialas atstumtibas riskam paklautajam meérka grupam. Uz finans€jumu vargja pretendét Latvijas
Republikas Biedribu un nodibinajumu registra registréta biedriba vai nodibinajums, vai Latvijas
Republikas Uznémumu registra Komercregistra registréts komersants, kura juridiska adrese registréta
Riga, vai kur§ gadijuma, ja tiktu pienemts l€émums par atbalsta pieSkirSanu, noraditaja termina
registrétu juridisko adresi Riga, un kur§ granta atbalstu sanémuso dalu apnémas apgiit Rigas pilsétas
administrativaja teritorija.

Projektu konkursa uzvargja viens pieteikums un tika uzsakta projekta istenosana. Projekta
realizacijas rezultata tika sniegts atbalsts, lai raditu seSas jaunas darba vietas cilvékiem ar gariga
rakstura trauc€jumiem.

Sociala darba prakses pétijumi
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2019. gada Labklajibas departaments turpinaja sociala darba prakses pétiSanu, veicot vairaku
Departamenta nodroSinato socialo pakalpojumu izvert§jumus. Starp nozimigakajiem 2019. gada
veiktajiem pétljumiem jamin pétijums par jaunieSu ar funkcionaliem traucgumiem pareju no
izglitibas uz nodarbinatibu, pakalpojuma , Apriipe majas” izvertejums, transporta pakalpojumu
samaksas personam, kuram ir apgriitinata parvietoSanas un kuras nevar parvietoties ar sabiedrisko
transportu izvertéjums, ka ar1 analize par Rigas paSvaldibas pabalstu ietekmi uz socialas palidzibas
sanéméju nabadzibas situaciju. Ar petijumiem var iepazities Labklajibas departamenta majas lapas
sadala ,,RD Labklajibas departamenta pétijumi”: www.ld.riga.lv/lv/Labklajibas-departamenta-

petijumi.html.
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VESELIBAS APRUPES PIEEJAMIBAS NODROSINASANA

Gimenes arstu pieejamibas nodrosinasana

Labklajibas departaments saskana ar valsti noteikto veselibas apriipes organizéSanas un
finans@Sanas kartibu ir saskanojis ar Nacionala veselibas dienesta Rigas nodalu ligumattiecibas esoso
gimenes arstu darbibas pamatteritorijas Riga. Primaras veselibas apriipes pakalpojumus 2019. gada
sniedza 437 gimenes arsti (skat. 64. tabulu), kuru arstu prakses vietas atrodas 94 dazadas adresgs,
aptverot visu pilsétu. Sava gimenes arsta praksé ka pasnodarbinatas personas strada 393 gimenes
arsti.

Pagvaldiba ir nodroSinajusi 73 gimenes arstu prakses vietu atraSanos Rigas pasvaldibai
piederoSajos nekustamajos 1paSumos, saskanojot Rigas paSvaldibas veselibas apriipes
kapitalsabiedribu apaksnomas Iigumu sl€gsanu ar gimenes arstu praksém par telpu iznomasanu.

Rigas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribas nodarbinati septini gimenes arsti, No
tiem Cetri — SIA ,,Rigas 1.slimnica” un tris — SIA ,,Rigas veselibas centrs”.

64. tabula. Gimenes arstu skaits Riga

Gads 2017 2018 2019

Gimenes arsti 445 441 437

Pie gimenes arstiem 2019. gada registréti pavisam 690 931 pacients (tai skaita 121 446 bérni),
vid&ji pie viena gimenes arsta — 1 581 pacients.

Atbalsts tuberkulozes slimniekiem zalu ambulatorai sanemsanai

Lai gan miisdienas tuberkulozes arstéSana notiek sekmigi, tas ir loti ilgstoSs process. Sakuma
slimnica, p&c tam arstéSanas vidgji seSus meneSus jaturpina ambulatori, savukart multirezistentas
tuberkulozes gadijuma arst€Sanas var ilgt lidz pat 24 méneSiem.

Lai palidzetu arstiem motivét tuberkulozes slimniekus ambulatorajai DOTS terapijai (Directly
Observed Therapy Short Course jeb TieSi uzraugamas arstéSanas isais kurss), Labklajibas
departaments 2019. gada turpindja atbalstit tuberkulozes slimniekus, kuru dzivesvieta deklaréta Rigas
pilsétas administrativaja teritorija un kuriem jaizdzer zalu deva arstniecibas personas uzraudziba,
lidzfinans€jot partikas iegadi 1 EUR/reiz€ (tai skaita tiem, kuriem veselibas stavokla del zalu deva
piegadata vina dzivesvieta) un sabiedriska transporta cela izdevumus — 2,30 EUR/reizé tiem
slimniekiem, kuri ieradas tuberkulozes kontrol€jamas terapijas kabinetos (Riga, Gogola iela 3 vai
Lielvardes iela 68). Saskana ar noslégto sadarbibas ligumu ar SIA ,,Rigas Austrumu kliniska
universitates slimnica” pavisam 169 tuberkulozes slimnieki (skat. 65. tabulu) sanéma pasvaldibas
lidzfinans€jumu. Tuberkulozes slimnieku atbalstam pavisam kopa izlietoti 35 908,24 EUR.

65. tabula. Tuberkulozes pacientu skaits, kuri sanema pasvaldibas lidzfinanséjumu

Raditajs 2017 2018 2019

Pirmreizéjo pacientu, kam sniegta 158 108 101
ambulatora terapija, skaits DOTS
programmas ietvaros

Tuberkulozes slimnieku, kas sanémusi 244 193 169
pasvaldibas lidzfinanséjumu, skaits

Transporta lidzfinanséSanas reizu skaits 15 220 11 427 8 118
Partikas IidzfinanséSanas reiZu skaits 10131 22 456 18 046
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Pasvaldibas lidzfinanséjums ir svarigs motivejoss faktors gan tuberkulozes slimnieku
lidzdalibas sekméSanai arstéSanas procesa, gan atveseloSanas sekmésana, ka art netieSs ieguldijums
ridzinieku veselibas aizsardziba.

Atbalsts asinsdonoru kustibas veicinaSanai

Lai veicinatu asinsdonoru kustibu, Labklajibas departaments sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas
Sarkanais Krusts” turpinaja apmaksat dal&ju transporta izdevumu kompensaciju 1,20 EUR apméra
katram bezatlidzibas donoram, pavisam 20 887 donoriem (skat. 66. tabulu), kuri nodevusi asinis
Valsts asinsdonoru centra (S€lpils iela 6 un Merkela iela 11, bezmaksas talrunis uzzinam: 80000003)
vai SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica” (Stacionara ,,Gailezers”, Hipokrata iela 2,
talrunis uzzinam: 67042680).

Asinsdonoru atbalstam 2019. gada izlietoti 25 064,40 EUR.

66. tabula. Asinsdonoru skaits, kuriem paSvaldiba daleji apmaksaja sabiedriska transporta
izdevumus

Gads 2017 2018 2019

Asinsdonoru skaits 14 106 18 235 20 887

Sadarbiba ar Rigas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam

Labklajibas departamenta Veselibas parvalde veikusi parvaldes uzdevumu delegéSanas
ligumu izpildes uzraudzibu, izvert€jot veselibas apriipes kapitalsabiedribu darbibu (tai skaita vides
pieejamibas nodro§inasanu, infrastruktiiras attistiSanu un nepiecieSamo veselibas apripes
pakalpojumu klasta nodroSinaSanu) un pacientu apmierinatibu ar sanemto veselibas apripes
pakalpojumu, ka ar1 izskatijusi ne finanSu mérku sasniegSanu un investiciju lietderibu $adas Rigas
pilsétas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribas:

% SIA ,,Rigas 1. slimnica”, www.1slimnica.lv;
% SIA ,Rigas 2. slimnica”, www.slimnica.lv;
% SIA ,,Rigas Dzemdibu nams”, www.rdn.lv;
% SIA ,Rigas veselibas centrs”, www.rigasveseliba.lv, kura ir $adas struktiirvienibas:
filiale ,,Bolderaja”;
filiale ,,Imanta”;
filiale ,,Ilguciems”;
filiale ,,Kengarags”;
filiale ,,Tornakalns”;
filiale ,,Ziepniekkalns”.

Saskana ar noslégtajiem parvaldes uzdevumu delegé€Sanas ligumiem un ligumiem ar
Nacionalo veselibas dienestu veselibas apriipes kapitalsabiedribas nodroSina valsts apmaksato un
maksas veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu.

Apkopotie dati par 2019. gadu liecina, ka minétas kapitalsabiedribas nodrosinajusas veselibas
apripes pakalpojumu pieejamibu un pavisam kopa sniegusas 932 975 wveselibas apripes
pakalpojumus (ambulatoros un stacionaros veselibas apriipes pakalpojumus, tai skaita gimenes arstu
konsultacijas, apmekl&jumus pie specialistiem un diagnostiskos izmekl&jumus), no kuriem 61,0% bija
valsts apmaksatie veselibas apriipes pakalpojumi.

\/
0‘0

/
0‘0

*

\/
.0

/
0‘0

\/
0‘0

/
0‘0

SIA ,,Rigas 1. slimnica” sniegti veselibas apriipes pakalpojumi primaras un sekundaras
veselibas apripes limeni, nodrosinot gimenes arstu un arstu specialistu (tai skaita medicinisko
komisiju) pakalpojumus, zobarstniecibas pakalpojumus, diagnostiskos izmeklgjumus (tai skaita
daudzslanu datortomografiju, kodolmagnétisko rezonansi, koronarografiju, plasa spektra
endoskopiskos izmekl&jumus, dazada veida sirds funkciondlos izmeklgjumus un v&za
skriningizmekl&jumus), rehabilitacijas un fizikalas medicinas un vakcinacijas pakalpojumus, stomu
kabineta darbibu, ka ari sniegti planveida dienas stacionara pakalpojumi un veikti pasakumi
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iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinaSana. Pavisam 2019. gada sniegtas 199 460 ambulatoras
konsultacijas un 140 034 diagnostiskie izmeklgjumi.

SIA ,Rigas 1. slimnica” Islaicigas socialas apriipes nodala 2019. gada uznemti 1 416 klienti:
paSvaldibas apmaksata 1slaicigas socialas apripes pakalpojuma sniegSanai 988 klienti, bet maksas
pakalpojuma sniegSanai 428 klienti.

Lai nodros$inatu kvalitativus un miisdienigus veselibas apriipes pakalpojumus, iegadata jauna
musdieniga aparatiira, veikti kosmétiskie remontdarbi. Ir paplasinats vairaku veselibas jomas profilu
pakalpojumu klasts — jauna veida pieejas/specializacijas operacijas (piem&ram, torakala kirurgija),
jauni fizioterapijas un attistiti citi valsts apmaksati veselibas apriipes pakalpojumi.

Pacientu @&rtibai ieviesta pacientu paspieraksta sist€ma, uzlabota zvanu centra darbiba,
nodro$inot savlaicigu pacienta pierakstiSanos uz pakalpojumiem, butiski uzlabota atgadinajuma
sist€éma pacientiem par pierakstu, lai nodrosinatu pakalpojumu pieejamibu, ka ari noveérstu arstu un
aparatiras (medicinisko iericu) dikstavi.

Rigas 1. slimnica 2019. gada turpinati 14. korpusa parbiives un atjaunoSanas darbi, kura
planots izveidot Rehabilitacijas kliniku.

SIA ,,Rigas 2. slimnica” Sniegti veselibas apriipes pakalpojumi primaras un sekundaras
ambulatoras un stacionaras veselibas apriipes Itmeni, nodroSinot neatlieckamo medicinisko palidzibu
traumatologija, kustibu balsta sisttmas slimibu arstéSanu un rehabilitaciju, lielo locitavu
endoprotezéSanu, ginekologiskas manipulacijas, diagnostiskos izmeklgjumus (tai skaita
datortomografiju, osteodensitometriju, ehokardiografiju, doplerografiju, argjas elpoSanas funkcijas
raditaju noteikSanu, Holtera monitoru un véza skriningizmeklgjumus), rehabilitacijas pakalpojumus,
veselibas apripi majas un endoprotez€Sanas problému arstu konsiliju, ka arT veikti pasakumi
iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasanai. Pavisam 2019. gada sniegti 117 502 veselibas apriipes
pakalpojumi (ieskaitot apmeklgjumus pie specialistiem, diagnostiskos izmekl&jumus un traumpunkta
pakalpojumus). Arstnieciskas apriipes procesus nodroSina augsti kvalificEtas arstniecibas personas,
kas savus darba pienakumus veic, izmantojot premium klases mediciniskas ierices un implantus. Péc
apjomigam un smagam operacijam pacientiem ir iesp&ja pirmas 24 stundas sanemt individualu apriipi
Intensivas terapijas un anesteziologijas nodala. Lai pacienti péc iesp&jas atrak varétu atgriezties
ierastaja vide, agrinaja pecoperacijas perioda pacienti sanem kustibu terapiju. Kliniski diagnostiska
laboratorija nodrosina dazadus laboratoriskos izmekl&jumus.

Rigas 2. slimnicas apriipes gultas sniegti pakalpojumi 649 pacientiem. Ar 2018. gada 1.
augustu ieviests jauns valsts apmaksats pakalpojums — hronisko pacientu apriipe, kura ietvaros ar
arstéSanas ilgumu Iidz 10 gultas dienam 2019. gada pakalpojumu saneéma 190 pacienti, bet ar
arstéSanas ilgumu 11 un vairak gultas dienas pacientiem, kuriem ir blakus diagnozes un kuriem
nepiecieSama arstéSana — 51 pacients, pavisam kopa 241 pacienti ar hroniskam saslimSanam.

Lai nodroSinatu kvalitativus un misdienigus veselibas apriipes pakalpojumus, atjaunotas
mediciniskas iekartas, tai skaita ortopediskais operaciju galds, pacientu novéroSanas monitori,
ultrasonografijas iekarta papildinata ar specifiskam izmekleéSanas zondém, papildinats pacientu
apripes aprikojums ar 10 funkcionalajam gultam, kuram ir speciala balsta un misdieniga
pozicion€Sanas sist€ma ar 1paSu mobilitates iespeju, izgul§jumu profilaksei, pacientu drosibai un
komfortam.

Kops 2019. gada ir ieviests jauns pakalpojums — akiita un subakiita rehabilitacija stacionara.

SIA ,Rigas Dzemdibu nams” sniegti veselibas apriipes pakalpojumi sekundaras
ambulatoras, sekundaras stacionaras un terciaras stacionaras veselibas apriipes Iimeni, nodro$inot
arstu specialistu (ginekologs, internists, endokrinologs, oftalmologs) pakalpojumus, arstniecibu
dienas stacionara un stacionara, dzemdibu palidzibu, jaundzimuSo apriipi, vakcinaciju, ka ari veikti
pasakumi gimenes izglitoSanai par kriits €dinasanu un elpoSanas vingrindgjumiem un pasakumi
iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasanai. Pavisam 2019. gada sniegti 55 599 veselibas apriipes
pakalpojumi (tai skaita dzemdibu palidziba, jaundzimuSo intensiva terapija un diagnostiskie
izmekl&jumi).
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2019. gada ERAF (II) programmas SAM 9.3.2 ietvaros péc vérienigas parbiives un
atjaunoSanas darbiem sakta SIA ,,Rigas Dzemdibu nams” izveidota Maza dzemdibu centra jauno
telpu izmantoSana dzemdibu apriipes nodrosinasanai.

Kvalitativa un miusdieniga pakalpojuma nodroSinasanai iegadatas otras ekspertu klases
ultrasonografijas iekartas, uzlabojot prenatalas diagnostikas pakalpojumu tehnologiskas iesp&jas un
palielinot pacientu plasmu. Operaciju bloka veikti tehnologiskie uzlabojumi — operaciju lampu
nomaina, pacientu vitalo funkciju monitoréSanas sisttmas nomaina, vienotas masu izsaukuma
sistémas izveide operaciju bloka un Dzemdibu centra. Iegadatas jaunakas tehnologijas Jaundzimuso
intensivas terapijas nodala un Dzemdibu centra, ka ari veikta JaundzimuSo apriipes nodalas telpu
renovacija. Sobrid Rigas Dzemdibu nama Jaundzimu$o intensivas terapijas nodala Latvija ir
tehnologiski vislabak aprikota dzemdibu iestade jaundzimuSo intensivas terapijas nodro$inasanai,
kura strada neonatologi ar ilggadigu pieredzi sarezgitu jaundzimu$o veselibas problému risinasana,
1pasSi priekSlaiku dzimuSajaiem, kuru svars neparsniedz 500 gramus un kuriem nepiecieSama
nepartraukta dzivibu uzturoSo funkciju monitorésana, elpoSanas atbalsts, parenterala €dinaSana u.c.
manipulacijas. 2019. gada Jaundzimus$o intensivas terapijas nodalas vaditajs, neonatologs J.Sleiers ir
sanémis Triju Zvaigznu ordeni par TpaSiem nopelniem valsts laba.

Notiek iesaiste veselibas ttrisma klasterm HealtTravelLatvia — veikta Rigas Dzemdibu nama
profila izstrade, sagatavota informacija krievu (RU) un anglu (EN) valoda. Daliba klastera rikotos
izglitojoSos seminaros par marketinga aktivitatém. Veselibas tiirisma klastera dalibnieki apmeklI&jusi
seminaru Rigas Dzemdibu nama, apmeklgjot ta Dzemdibu centru un Ambulatoro nodalu. Veselibas
inspekcija iesniegts pieprasijums kliit par medictnas tirisma pakalpojumu sniedz&ju. Regulari
sniegtas atbildes arvalstniekiem par pieejamiem pakalpojumiem.

Ipasa uzmaniba veltita iedzivotaju izglitoSanai par reproduktivo veselibu, ta, pieméram, Rigas
Dzemdibu nama Gimenes skola organizétas 245 lekcijas un nodarbibas topoSajiem un jaunajiem
vecakiem, Tévu dienas ietvaros organizéta lekcija par pasivas smékeSanas kaitigumu matei un
b&rnam, socialajos tiklos sniegts atbalsts Mazulu apriipes nodarbibu popularizéSana.

Savukart sabiedrisko attiecibu joma izstradata jauna informativa lapina par zidainu drosibu,
kura ievietota timekla vietné un izplatita socialajos tiklos. lzveidots vides stends Neatstaj
Jjaundzimuso bez uzraudzibas un Mes par zidisanu! Kopa ar Rigas domes informativo portalu
www.riga.lv izstradats video serials par zidainu droSibas jautajumiem un sadarbiba ar Maminu klubu
izveidots un publiskots materials par keizargrieziena operaciju Rigas Dzemdibu nama.

Rigas Dzemdibu nams aktivi iesaistijies Slimibu profilakses un kontroles centra organizetaja
gripas vakcinacijas kampana par iesp&ju bezmaksas vakcinu sanemt Latvijas griitniec€m, atspogulojot
to socialajos medijos — Gritniecu vakcinacija pret gripu, sasniedzot 474,5 tukstoSus unikalos
skatfjumus un 12,9 tukstoSus tieSraides skatijumus par vakcinacijas kampanu.

SIA ,,Rigas veselibas centrs” sniegti veselibas apriipes pakalpojumi primaras un sekundaras
ambulatoras veselibas apriipes limeni, nodro§inot gimenes arstu (tai skaita dezirarstu) un arstu
specialistu (tai skaita medicinisko komisiju) pakalpojumus, diagnostiskos izmekl&jumus (tai skaita
véza skriningizmeklgjumus), rehabilitacijas un fizikalas medicinas pakalpojumus, tai skaita
tidensdziedniecibu, vakcinaciju un diab&tiskas pédas apriipi. Pavisam 2019. gada sniegti 371 054
veselibas apriipes pakalpojumi (ieskaitot gimenes arstu konsultacijas, apmekl&jumus pie specialistiem
un diagnostiskos izmeklgjumus).

2019. gada Rigas veselibas centra uzlabota infrastruktiira un ieviesti jauni pakalpojumi —
registréti rehabilitacijas dienas stacionari filialé ,,Kengarags”, filialé ,,Bolderaja” un filialé ,,Imanta”.
Filiale ,,Bolderaja” ieviesti tadi pakalpojumi ka grupu nodarbibas fizioterapija — veselibas vingroSana,
masaza un Cigun nodarbibas.

Kvalitativa un misdieniga pakalpojuma nodroSinasanai iegadats ultrasonografs filiale
»Bolderaja” un filiale ,,Ziepniekkalns”, zobu rentgena iekarta filiale ,Kengarags”. Filiales
»Bolderaja” jauno telpu aprikoSanai iegadata rentgena iekarta, holtera monitors, LOR kabineta un
Oftalmologa kabineta aprikojums u.c. mediciniskas ierices. Savukart nolietoto iekartu nomainai —
filiale ,Ziepniekkalns” iegadata LOR darba stacija, filiale ,Ilguciems” modernizéta zobu
rentgendiagnostikas iekarta, filialé ,,Tornakalns” iegadata fundus kamera un filialé ,,Imanta” iegadata
OCT iekarta ar fundus kameru.
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Riipgjoties par pacientu droSibu un izpildot normativo aktu prasibas, iegadats nepiecieSamais
aprikojums un ieviesta elektroniska verifikacijas sisttma Viltoto zalu direktiva noteikto normu
ievéroSanai, sanemta Radiacijas droSibas centra izsniegta Licence darbibam ar joniz&josa starojuma
avotiem un veikts Radiacijas drosibas Kliniskais audits.

Profesionalitates paaugstinasanai Cetras arstniecibas personas apmekl&jusas profesionalas
talakizglitibas apmacibas ,,Valodas agrina novertgjuma tests pacientiem ar iegilitiem smadzenu
bojajumiem”.

Rigas veselibas centra filialés veikti dazadi remontdarbi: pabeigti jumta un stavvadu
remontdarbi filiale ,,Ziepniekkalns” un tdens apgades sist€mas remontdarbi filiale ,,Tornakalns”,
uzlabota vides pieejamiba veselibas apriipes pakalpojumu sanemsSanai filiale ,,Kengarags”, veicot
gaj€ju cela seguma labosanu, ka arT nomainitas vecas zaltizijas filialu struktiirvienibas.

Veikti sagatavoSanas darbi iepirkumu organizésanai filiales ,,Bolderaja” darba uzsakSanai
jaunajas telpas, Mezrozisu iela 43, 2020. gada pec €kas biivniecibas pabeigSanas.

Eiropas Sociala fonda projekta Nr.9.2.4.2./16/1/021 ,,M@&s par veseligu Rigu — daudzveidigi un
pieejami veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumi” ietvaros saskana ar Rigas veselibas
centra noslégto Iigumu ar Labklajibas departamentu istenotas S$adas veselibas veicinasanas
programmas — virssvara kabinets b&rniem, ieklaujot gimenu izglitoSanu, vingro$anas nodarbibas
griitniecém, svara korekcijas programma pilngadigam personam.

VESELIBAS VEICINASANA

Sabiedribas veselibas veicinasanas un profilakses nodalas darbs Rigas pasvaldiba tiek veikts
saskana ar Rigas pilsétas pasvaldibas veselibas stratégiju ,,Veseligs ridzinieks — vesela Riga”.
Strat€gija ir izstradata, lai nodro$inatu mérktiecigu ilgtermina visas pasvaldibas darbu iedzivotaju
veselibas uzlabosana. Sis dokuments iezimé redzéjumu, ka uzlabot Rigas pilsétas iedzivotaju
veselibu, identificgjot galvenas sabiedribas veselibas problémas un nosakot stratégiskos darbibas
virzienus. Stratégijas mérkis ir uzlabot Rigas iedzivotaju veselibas stavokli un mazinat priekslaicigas
naves gadijumu skaitu. Lai sasniegtu So mérki, tiek izvirziti apakSmérki — samazinat saslimstibu ar
neinfekcijas slimibam, tai skaita atkaribam, uzlabot iedzivotaju zinaSanas par veseligu dzivesveidu;
veicinat veseligu un droSu pilsétas, macibu un darba vidi, uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu
pieejamibu Rigas pilséta. Stratégija tiek Tstenota, balstoties uz Rigas iedzivotaju vajadzibam. Visam
nozarém, institiicijam, iestadém un organizacijam ir jabit iesaistitam un lidzatbildigam par Rigas
pilsétas iedzivotaju veselibas saglabasanu un uzlaboSanu, nodroSinot daudzsektoru pieeju attieciba uz
veselibu ietekméjoSiem faktoriem. Stratégiskie darbibas virzieni tiek izvirziti, balstoties uz
pieradjjumiem balstitam zinaSanam un izmaksu efektivitati. lkvienam Rigas iedzivotajam ir
vienlidzigas tiesibas sanemt nepiecieSamos veselibas veicinasanas un veselibas apriipes pakalpojumus
paSvaldibai pieejamo resursu ietvaros, neatkarigi no vecuma, dzimuma, izglitibas Iimena, sociala
stavokla, etniskas piederibas, valodas, religiskas parliecibas, tautibas, nodarboSanas, seksualas
orientacijas, politiskajiem uzskatiem u.c.

Starptautiska sadarbiba

2019. gada Labklajibas departamenta Veselibas parvalde turpinaja starptautisko sadarbibu
sabiedribas veselibas veicinasanas un slimibu profilakses joma. Sadarbiba ne tikai veicinaja jaunu un
inovativu sabiedribas veselibas pieeju attistiSanu, bet sniedza ar1 iesp€ju sadarboties un apgiit labo
praksi sabiedribas veselibas joma, tadejadi veicinot darbinieku kompetenci un iespgjas pils€tas
iedzivotajiem piedavat arvien plasakus un labaja prakse balstitus sabiedribas veselibas pakalpojumus
un aktivitates.

Pasaules veselibas organizacijas Veseligo pilsétu tikls

Pasaules veselibas organizacijas (turpmak — PVO) Veseligo pilsétu projekts ir starptautiska
kustiba, kas apvieno dalibvalstu paSvaldibas veselibas izpratnes attistibai, veicinot politisku [émumu

120



pienemsanu par labu institucionalam parmainam, resursu palielinaSanu un uz partneribu balstitu,
inovativu planoSanu un sabiedribas veselibu veicinoSu projektu ievieSanu visas tautsaimniecibas
nozares.

Veseligo pilsétu programmas pamatidejas attistibai biitiski ir iesaistit pilsétu merus, jo ta ir
politiska pilsétas parvaldes apzinasanas, ka veselibai ir nozimiga loma, un apnemsanas ieklaut to ka
prioritaru dazadu politisko un socialo jautajumu darba kartiba, veicinot iedzivotaju veselibu,
vienlidzibu un ilgtsp€jigu attistibu.

Kops 2014. gada 30. maija Rigas pilséta ir ieklauta PVO veseligu pils€tu tikla un aktivi
piedalas projekta, 1stenojot tas noteiktos meérkus un uzdevumus.

Iestajoties PVO Eiropas veseligo pilsétu tikla, Rigas pilséta ir apnémusies ievérot veselibu
vecino$as pilsétas pamatprincipus, pastavigi radot un uzlabojot fizisko un socialo vidi — ir izveidoti
sabiedribai pieejami sporta, aktivas atpiitas un fizisko aktivitasu rotalu laukumi, tiek istenotas dazadas
izglitojoSas un veselibu veicinosas programmas un aktivitates.

Lai pilséta var€tu pilnvertigak realizét noteiktos mérkus, Labklajibas departamenta darbinieki
ir ieguvusi pieredzes bagatako projekta partneru ieteikumus, regulari apmeklgjot Pasaules Veselibas
organizacijas rikotos apmacibu seminarus un konferences, ka art sniegusi atskaites par paveikto.

Izvertgjot iesniegtas atskaites par realiz€tajam darbibam, esam guvusi pozitivu novertgjumu,
kas lauj Rigas pilsetai turpinat darbibu jau nakamaja — VII faze un sakt istenot PVO veseligo pilsétu
tikla VII posma (2019. — 2023.) prioritaros mérkus:

“* Veselibas un labklajibas veicinasana visiem un veselibas nevienlidzibas samazinasana.
*» Vadosais piemérs valstiska, regionala un globala méroga.
% Atbalsts PVO stratégisko prioritasu istenosanai.

Uzsakot jauno fazi, dalibpilsétu méri aktualizé kop€jo apnemsSanos, deklaracija nosakot
nakamas piecgades principus un vértibas, politisko viziju, kas talak tiek atspugolots sekojosas
darbibas fazes izvirzitajos virsmérkos un prasibas pilsétam.

Saskana ar Belfastas hartu par veseligam pilsétam, ar kuru §1 gada 2018. gada 4. oktobri tika
aizsakta PVO veseligas pilsetu tikla VII faze, ka nakotnes pamatdokumenti tika pienemti 2018. gada
13. februari parakstitais Kopenhagenas Pilsétas méru konsenss ,,Veseligakas un laimigakas pilsétas
visiem” un VI fazes ietvaros 2014. gada parakstita Aténu deklaracija.

Eiropas sadarbibas tikls ,,EuroHealthNet”
Labklajibas departaments kops 2014. gada ir Veselibas veicinaSanas Eiropas sadarbibas tikla
»EuroHealthNet” dalibnieks. Tikls ir Eiropas partneriba, kura mérkis ir uzlabot veselibu, vienlidzibu

un labklajibu. Sobrid tikls apvieno 61 dalibnieku no 28 Eiropas valstim. ,,EuroHealthNet” censas
veicinat mijiedarbibu starp politikas veidotajiem, pétniekiem un politikas ievies€jiem.

DALIBNIEKI

PETNIECIBA
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»~EuroHealthNet” pieeja ir vérsta uz veselibu visas politikas jomas, tikla mérkis ir mazinat
veselibas nevienlidzibu starp valstim un iedzivotajiem, ka ar1 istenot pasakumus, lai mainitu veselibu
ietekm&joSos faktorus. ,,EuroHealthNet” tikla darbs ir vérsts uz ilgtsp&jigas attistibas pieeju, lai
Eiropas Savienibas valstis uzlabotu iedzivotaju veselibu, labklajibu un mazinatu veselibas
nevienlidzibu. Pieméram, ,,EuroHealthNet” koordinétaja projekta ,,INHERIT” (noslédzas 2019. gada
decembri) uzsvars tika likts uz iedzivotaju veseliga dzivesveida ilgtsp€jibu, identific§jot dzives
(majoklis, vide), parvieto$anas (aktiva celoSana) un patérina (uzturs) paradumus, kas, aizsargajot vidi,
vienlaikus veicina veselibu un taisnigumu veselibas joma.

,EuroHealthNet” 2019. gada izdotaja parskata zinots, ka Eiropas Savieniba joprojam pastav
lielas veselibas stavokla un veselibas apriipes pieejamibas atSkiribas starp iedzivotajiem dazadas
socialekonomiskas grupas neskatoties uz to, ka Eiropas iedzivotaji vid€ji dzivo ilgak un labak neka
jebkad agrak. Vidgjais dzives ilgums Latvija ir viens no zemakajiem Eiropa, sievietém tie ir 79,7
gadi, virieSiem 69,8, turpreti, pieméram, Spanija sievietém — 86,1 gads un virieSiem — 80,6 gadi.

10. attels. Paredzamais miiza ilgums starp Eiropas savienibas dalibvalstim

Paredzamais muZa ilgums starp Eiropas Savienibas dalibvalstim
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Veseligi nodzivoto dzives gadu ilgums peéc 65 gadu vecuma sasniegSanas Latvija sieviet€ém ir
4,2 gadi, bet virieSiem 4,1 gads, taja pasa laika Zviedrija — sievietém 15,8 gadi un virieSiem 15,4 gadi.

Kopuma jamin, ka, jo zemaks ir cilvéka socialekonomiskais statuss, jo sliktaki ir veselibas
raditaji, kurus ietekmé€ socialie, ekonomiskie, un veselibu ietekméjosie vides faktori — apstakli, kados
mges piedzimstam, augam, dzivojam, stradajam u.c.

Nevienlidziba veselibas joma samazina ekonomisko un socialo produktivitati un noved pie
lielakam veselibas apriipes un labklajibas izmaksam. Eiropas Savieniba nevienlidziba veselibas joma
izmaksa 980 miljardi EUR gada jeb 9,4% no Eiropas IKP. Eiropas Savienibas aptaujas cilveki
noverté labu veselibu pari visiem citiem dzives aspektiem, tadeé] mums visiem kopa ir jarikojas, lai
nodro§inatu to, ka laba veseliba nav tikai turigako cilvéku privilégija, bet pieejama visiem.

Sikaka informacija par ,,EuroHealthNet” pieejama majas lapa https://eurohealthnet.eu.

INHERIT

2019. gada 10. decembrT Rigas pilsétas pasvaldibas parstavji piedalijas projekta ,,INHERTI”
nosléguma konferencé ,,A Future for All to Inherit”, kura tika prezentéti Cetru gadu laika iegitie
rezultati attieciba uz iniciativam, kas aizsarga apkartgjo vidi, uzlabo veselibu un veicina sabiedribas
vienlidzibu.

Rigas pilsétas pasvaldiba projekta istenoSana tika sakta 2016. gada 1. janvari. Projekta
galvenais meérkis bija apzinat labas prakses piemeérus attieciba uz dzivoSanas, parvietoSanas, patérina
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ieradumiem un iedro§inat iedzivotajus parmainam, kuras nodro$ina ilgtsp&jigaku dzivesveidu, kas
ietekmé iedzivotaju veselibu, labklajibu un vidi.

Projekta ietvaros tika izveidota datu baze ar Eiropas labas prakses piemériem, kura tika
icklautas ari Rigas labas prakses — A. Deglava ielas atkritumu kalns, SIA ,Getlini EKO”,
Personalizéta celojumu planoSana ritenbraucgjiem ,,PTP-Cycle” un citi. Pilna datu baze pieejama Seit:
https://inherit.eu/db-results. Tapat Rigas pilsétas pasvaldiba tika veikta majsaimniecibu aptauja, kuras
letvaros tika izveidoti nakotnes scenariji par vélamo dzivesveidu Eiropa 2040. gada. Video par
iesp€jamajiem nakotnes dzivesveidiem pieejams Seit: https://inherit.eu/future-scenarios/. Nozimigaka
projekta aktivitate Rigas pils€tas paSvaldiba bija istenotais pilotprojekts ,,The Place Standard”
(»Apdzivotas vietas standarts”), kura ietvaros tika pétita Grizinkalna apkaime. Apkaimes novértésana
tika aptaujati vietgjie iedzivotaji. Projekta nosléguma konferencé ,,Apdzivotas vietas standarts”
Grizinkalna tika prezentéts ka viens no piecpadsmit labas prakses piem&riem.

Sikaka informacija par Apdzivotas vietas standartu pieejama Seit www.placestandard.scot un
Seit https://inherit.eu/triple-win-cases/place-standard-macedonia/. Ar Rigas pétijuma rezultatiem var
iepazities, sazinoties ar Rigas domes Labklajibas departamenta Veselibas parvaldi.

Sabiedribas veselibas darbs pasSvaldiba

2019. gada sabiedribas veselibas darbs turpinajas $ados pamatvirzienos — fizisko aktivitasu
veicinasana, iedzivotaju izglitoSana par veselibu un to ietekmgjoSiem faktoriem — traumatisma
profilakse, veseliga uztura paradumu veicinasana, atkaribas profilakse, izglitoSana par reproduktivo
veselibu, mutes higi€énas nozimi, veseliga dzivesveida veicinaSana senioriem, infekciju slimibu
profilakse, dzives prasmju pilnveidosana gimeném, kait€juma mazina$anas programma, jaunieSu un
specialistu izglitoSana atkaribas profilakses jautajumos, nodroSinot diskusijas skolas un apmacibas
profesionaliem u.c.

Informacija par aktivitateém tika publicéta majas lapa www.veseligsridzinieks.lv, sociala tikla
»Facebook” lapa Veseligs ridzinieks vesela Riga = 2VR un sociala tikla ,Instagram” lapa
,veseligsridzinieks”. Majas lapu 2019. gada laika apmeklI&jusi 116 142 cilveki, savukart sociala tikla
»Facebook” lapai ir 4 203 sekotaji un sociala tikla ,,Instagram” lapai 153 sekotaji. Majas lapa tiek
public@ta ne tikai informacija par aktivitatém, bet arT raksti par dazadam veselibu veicino$am te€mam
un aktuala informacija par veselibas apripi valstl. Video materiali par dazadam aktivitattm un
aktualitatém tiek publicéti ar1 sociala tikla ,,Y outube” kanala ,,Veseligs Ridzinieks”.

67. tabula. Izglitojosais darbs veselibas veicinaSanas joma

Aktivitate Merka Aktivitates Apmekletaju
grupa norise, skaits skaits

Interaktivu nodarbibu nodroSinasana Rigas | 5. —12. klasu | 65 nodarbibas
pasvaldibas visparizglitojoso skolu 5. — 12. skoléni 1516
klasu skoléniem par traumatisma profilaksi

Nodarbibas Rigas pasvaldibas teritorija Uznémumu 61 nodarbiba
esoSajas darba vietas par stresu un un iestazu 1312
izdegSanu darba vieta, fiziska noguruma darbinieki

mazinasanu un darba un gimenes
pienakumu apvienoSanu

Lekciju vadiSana 1. — 9. klaSu audzéknu 1. - 9.klasu 34 nodarbibas 900
vecakiem visparéjas izglitibas iestadeés par audzeknu

veselibas veicinasanas témam, tai skaita vecaki

atkaribu profilaksi

Lekcijas apmacibu programmu ietvaros par Pedagogi 9 lekcijas (1 21
veselibas veicinaSanas temam, tai skaita par apmacibas)

atkaribu profilaksi — ,,ApreibinoSo vielu
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lietoSanas diagnostika jaunieSu vida”

Pilotprojekta ietvaros izstradata programma Pedagogi 2 lekcijas (2 40
un novaditas apmacibas ,,Bérnu apmacibas)
psihoemocionala veseliba”

Nodarbibas 1. — 5.klasu bérnu vecakiem Vecaki 25 lekcijas 773
»Jauno tehnologiju iesp€jas teorija un

prakse”

Lekcijas apmacibu programmu ietvaros par Pedagogi 16 lekcijas (4 104
veselibas veicinasanas témam, tai skaita apmacibas)
psihoemocionalo veselibu — ,,Agresijas

intervence bérniem un jaunieSiem”, ,,Stresa

ietekme uz jaunieSu veselibu un iespéjam to

parvaldit”, ,,Sociali emocionalo dzives

prasmju attistiSana” u.c.

Diskusijas — atkaribu profilaksé Skoléni 85 diskusijas 2001
Roku higiena un infekciju profilakse 1. — 3. klaSu 179 nodarbibas 3987

skoleni
Interaktivas nodarbibas — 1.-12. klasu | 307 nodarbibas
e ,Sociali emocionalas dzives prasmes” skoléni 4761
e ,Agresijas intervence”
e , Stresa ietekme uz jaunieSu veselibu”
Apmacibas un lekcijas nodroSinasana Pedagogi 1 apmacibas, 16 396
pedagogiem lekcijas
e ,Atkariba un lidzatkariba gimené”
e Lekcijas dazadu izglitibas iestazu
darbiniekiem
JaunieSu apmacibu programma ,,Vienaudzis 10., 11. 30 nodarbibas, 2 37
— vienaudzim” klases dienu apmacibas
skoléni

Praktiskas veseliga édiena pagatavoSanas Pieaugusie 12 nodarbibas 135
nodarbibas un degustacijas ,,Veseliga uztura

skola”

Seminaru nodrosinasana seédoSa darba Pieaugusie 14 nodarbibu 312
daritajiem par veseligu uzturu un fiziskajam cikli

aktivitatem

Nodarbibu vadiSana Rigas pasvaldibas Vecaki 34 nodarbibas 583
pirmskolu un 5. — 7.klasu vecakiem ,,Ka

vadit sarunu aru beérnu par reproduktivas

veselibas jautajumiem”

Nodarbibu nodroSinasana Rigas paSvaldibas Skoléni 100 nodarbibas 2224
visparizglitojoso skolu 9 — 12.klasu

skoleniem par ar asinim parnesto infekcijas

slimibu profilaksi (B, C hepatits, HIV u.c.)

Istenotas apmacibas Bérna emocionalas Vecaki 5 grupas, 55 55
audzinasanas programma vecakiem, kuriem nodarbibas

ir bérni vecuma lidz 7 gadiem (iznemot

Rigas Sociala dienesta klientus)

Istenota apmacibu programma vecakiem Vecaki 30 nodarbibas 122

milestibas pedagogija ,,Milestibas terapija
manam bérnam un man”
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Paru attiecibu stiprinasana, sekmgjot tévu Vecaki un 23 nodarbibas 370
iesaistiSanos bérnu apriapé un audzinasana, toposie
veicinot veseligu gimenu ilgtspéju un bérnu vecaki
emocionalo veselibu
Nodrosinatas specialistu asistétas vecaku Vecaki 6 grupas, 20 42
atbalsta (paspalidzibas) grupas, sniedzot nodarbibas
psihoemocionalu atbalstu un informaciju
vecakiem, kuru bérni gatavojas macibam
pirmaja klasé
Istenotas vecaku atbalsta grupu nodarbibas Vecaki 2 grupas, 16 18
»Vecaku kompetences stiprinasana un nodarbibas
efektiva bernu un pusaudZu audzinasana”
Izglitojosas programmas ,,Atbalsta grupas Vecaki 5 grupas, 40 31
»Resursi vecakiem, iespéjas bérniem”” nodarbibas
vadiSanas nodrosinasana nepilnam gimeném
(iznemot Rigas Sociala dienesta klientus)
Nodarbibu vadiSana pariem par savstarpéjo Pari 2 grupas, 8 105
attiecibu stiprinasanu nodarbibas
Nodarbibu vadiSana atbalstam péc paru Pari un 2 grupas, 8 29
SkirSanas individuali nodarbibas
interesenti
Lekciju - diskusiju vadi§ana skolu 7. —9.Xklasu 100 nodarbibas 2073
jauniesiem (7. — 9.kl. un 10. — 12.kl. vecuma un 10. —
grupas) dzives prasmju un izpratnes 12 klasu
veicinasanai par savstarpéjo attiecibu skoleni
veidoSanu un gimenes vértibu stiprinasanu
Nodarbibu vadiSana izglitibas iestadées Pllun 1. — 111 nodarbibas 2 350
pirmsskolas un 1. — 4.klasu audzéknu vecaku 4 klasu
sapulcés par bérnu psihoemocionalo audzeknu
attistibu un drosas, atbalstoSas vides vecaki
veidoSanas veicinaSanu bérnu attistibai
Dinamisko pauZu vadiSana 1. — 4. klasu Pedagogi un 25 lekcijas
skoleniem balsta kustibu aparata attistibas bérni pedagogiem un
veicinaS$anai un nostiprinasanai un 500 dinamiskas
izglitojosu lekciju vadisana skolas pauzes b&rniem
pedagogiem par dinamiskas pauzes nozimi
izglitojamo balsta kustibu aparata attistibas
veicinaSanai stajas attistiSana un
nostiprinasana Rigas visparizglitojosas
skolas
Nodarbibu vadiSana vecakiem par pirmas Vecaki 10 nodarbibas 91
palidzibas snieg§anu bérniem

HIV profilakses un psihosocialie pakalpojumi narkotisko vielu lietotajiem un to
kontaktpersonam biedribas ,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar
HIV/AIDS, telpas un Rigas pilsétas apkaimés Biedribas mikroautobusa

HIV profilakses un psihosocialo pakalpojumu meérkis ir mazinat HIV inficéto skaitu
injicgjamo narkotiku lietotaju vidd, sniedzot pakalpojumu gan Biedribas telpas, gan pietuvinati
mérkauditorijas uzturéSanas vietam (ar mikroautobusu), tadéjadi mazinot risku inficéties ar HIV So
personu tuviniekiem, to kontaktpersonam, ka art sabiedribai kopuma.

Injicg€jamo narkotiku lietotajiem, vinu piederigajiem un kontaktpersonam bija iesp&ja veikt
HIV eksprestestu, sanemt bezmaksas prezervativus, nodot izlietotas un sanemt jaunas sterilas §lirces,
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apmeklét psihologa, sociala darbinieka un HIV konsultanta konsultacijas, iegiit informaciju par So un
citam infekcijas slimibam, ka arT ar atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu saistitiem jautajumiem. Biedriba
pakalpojumu sniedza gan biedribas telpas Rigas centra, gan arT pietuvinati mérkauditorijas
uzturéSanas vietam — mikroautobusa.

2018. gada pakalpojums papildinats ar izglitojosam lekcijam Tslaicigds uztur€Sanas mitnu
klientiem par dazadam ar reproduktivo veselibu un infekcijas slimibam saistitam t€émam, lekciju
vadiSana tika turpinata art 2019. gada. Biedriba 2019. gada ir sniegusi 2 771 konsultaciju injic€jamo
narkotiku lietotdjiem, vinu gimenes locekliem un tuviniekiem gan Biedribas telpas, gan
mikroautobusa, ka ari izsniegusi 606 416 tiras §lirces un 35279 prezervativus. ST pakalpojuma
realizacijai 2019. gada novirziti 85 683 EUR.

Biedribas rezultativie raditaji liecina, ka iegulditie resursi tiek izmantoti lietderigi, lai
sasniegtu Biedribas un Labklajibas departamenta kopigi izvirzito mérki — mazinat HIV inficé€to skaitu
injicgjamo narkotiku lietotaju vidi un tad€jadi uzlabot Rigas iedzivotaju droSibu un veselibu.

68. tabula. Biedribas ,,DIA+LOGS”, atbalsta centrs visiem, kurus skar HIV/AIDS, sniegta
pakalpojuma darba raditaji HIV profilakses programma 2017. — 2019. gada

Raditajs 2017 2018 2019
Jauno (pirmreizéjo) klientu skaits 1 646 1133 910
Psihologa sniegto konsultaciju skaits 600 484 485
Socialo darbinieku sniegto konsultaciju skaits 900 976 865
HI1V konsultanta sniegto konsultaciju skaits 1715 1693 1421
Veikto HIV testu skaits 1519 1533 1391
Izsniegto Slircu skaits 558 326 587 693 606 416
Izsniegto prezervativu skaits 44 364 43 552 35279
Konsultaciju skaits kopa 2 815 3153 2771
Lekciju apmekléjuso skaits IUM - 126 156

Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinasana

Biedribas ,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu darbibas nodroSinaSanas mérkis ir
uzlabot Rigas iedzivotaju inform&tibu par veselibu ietekméjoSiem faktoriem, saslimSanas riskiem un
to profilaksi, ka arT par citiem veselibas veicinaSanas jautajumiem.

Lai nodro$inatu mérka sasniegSanu, iedzivotajiem Veselibas istabas (Patversmes iela 30-2,
Aglonas iela 35/3, Gaizina iela 7, Slokas iela 161, Sarlotes icla 1B) bija iesp&ja bez maksas sanemt
medicinas darbinieka konsultacijas, noteikt savu kermena masas indeksu un izmerit arterialo

asinsspiedienu.

Kops 2019. gada oktobra trijas no piecam Veselibas istabam iesp€jams sanemt konsultacijas
arT par HIV profilaksi, B un C hepatita profilaksi, ka arT veikt eksprestestus So infekcijas slimibu
diagnosticeSanai. Testi ir bezmaksas un tos var veikt Veselibas istabas: Sarlotes iela 1B, Gaizina iela

7 un Slokas iela 161.

Veselibas istabu darbibas nodroS§inaSanai tika izlietots finanséjums 31 644 EUR apméra.

69. tabula. Biedribas ,,Latvijas Sarkanais Krusts” Veselibas istabu raditaji

Raditajs 2017 2018 2019
Veselibas istabu skaits 5 5 5
Veselibas istabu apmeklejumu skaits 5263 5263 5459

Vidgji katru meénesi viena Veselibas istaba tika apmekléta 91 reizi. 2019. gada kopgjais

Veselibas istabu apmekl&jumu skaits bija 5 459 reizes.

Dabas taka
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2019. gada vasara, lai veicinatu Rigas iedzivotaju un viesu fizisko un garigo veselibu,
Vecmilgravja teritorija Riga, Augusta Dombrovska iela 88, lidzas Rigas Rintizu vidusskolai, tika
izveidota dabas taka ,,Veselibas marsruts”.

Vecmilgravis atrodas 15 kilometru attaluma no Rigas centra un to ieskauj meza masivs.
Vecmilgravis ir viena no industrialakajam Latvijas vietam. Rigas Rintizu vidusskola ir izvirzijusi
mérki veidot §1s pils€tas dalu par vietu, kur tapt pils€tas nakotnei, tapéc labprat sadarbojas ar
Departamentu, piedaloties veselibas marsruta izveide.

Dabas taka ,,Veselibas marsruts” ir ieklauti vairaki pieturas punkti, kuros ir noraditi viegli
saprotami, uz vietas izpildami un visam vecuma grupam pielagoti vingrinajumi, kas paredzeti visam
muskulu grupam, ka ar1 dazada veida Skérsli, kuru parvar€Sana attistts kermena Iidzsvaru un
koordinaciju. Dodoties ,,Veselibas marsruta”, ir padomats ar1 par nelielu prata treninu. Gan pastaigas
laika, gan péc tas ir iesp&jams giit pozitivas emocijas, vingrojot un izkustoties ar prieku.

Senioru zvanu centrs

2019. gada darbu turpinaja Senioru zvanu centrs, kura paslaik nodarbinati 30 brivpratigie, kas
katru darba dienu atbild uz zvaniem par visdazadakajam t€mam. 2019. gada zvanu centra sanemti 435
zvani. Visbiezak zvanitaji zvanija, jo v€l&jas vienkarsi aprunaties, bet biezi tiek sanemti ar1 zvani,
kuros zvanitaji jauta dazadu iestaZzu kontaktinformaciju un darba laiku, ka arT vélas sanemt
informaciju par aktualajiem kultiiras notikumiem.

Ka pateiciba par ieguldito darbu Zvanu centra brivpratigajiem 2019. gada tika piedavats
apmekl&t divas radosas meistarklases — trauku apgleznosanu Rigas Porcelana muzeja un Adventes
vainagu izgatavoSanas meistarklasi. Abas meistarklases art tika kupli apmekl&tas.

Projekts ,,Mes par veseligu Rigu!”

2019. gada turpinajas Labklajibas departamenta 2017. gada uzsaktais Eiropas Sociala fonda
projekts Nr.9.2.4.2./16/1/021 ,Més par veseligu Rigu — daudzveidigi un pieejami veselibas
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veicinaSanas un slimibu profilakses pasakumi!”. Projekta mérkis ir uzlabot pieejamibu veselibas
veicinaSanas un slimibu profilakses pakalpojumiem Rigas paSvaldibas iedzivotajiem, 1pasi,
nabadzibas un socialas atstumtibas riskam paklautajam personam, tai skaita bérniem un senioriem,
istenojot viet€ja meéroga, visaptverosus, sabiedribu piesaistoSus un aktivus fiziskas, garigas un
socialas veselibas veicinasanas pasakumus. Projekta aktivitates balstitas prioritarajas veselibas jomas
— sirds un asinsvadu slimibas, onkologiskas slimibas, bérnu (sakot no perinatala un neonatala perioda)
veseliba un psihiska veseliba.

Papildu 2017. un 2018. gada istenotajam aktivitatém, 2019. gada iedzivotajiem tika piedavata
iespgja bez maksas apmeklét arT tadas aktivitates ka apzinatibas lekcijas, slidoSanas apmacibu
nodarbibas bérniem, vingrosanas nodarbibas bérniem nepareizas stajas profilaksei, jogas nodarbibas,
fitnesa nodarbibas vecuma grupa 50+, hendlinga nodarbibas un citus pasakumus. Lai Tstenotu
projekta nospraustos mérkus, Labklajibas departaments istenoja vairak neka 40 dazadas aktivitates,
katru ménesi iedzivotajiem sniedzot iesp&ju apmeklet vairak ka 1000 bezmaksas veselibu vecinosas
nodarbibas.

Lai nodrosinatu pieejamibu un iedzivotajiem biitu &rti apmekl&t nodarbibas, liela dala no tam
tiek piedavatas vairakas apkaimés, pieméram, niijjoSanas nodarbibas tika istenotas 15 dazadas Rigas
pilsétas paSvaldibas apkaimés. Iedzivotaju vidu projekts klust arvien atpazistamaks un pieaug ari
pozitivas iedzivotaju atsauksmes gan par aktivitat€ém, gan specialistiem, kas ir iesaistiti aktivitaSu
noris€. Tris gadu laika projekta aktivitate€s piedalijas vairak ka 500 000 personu.

Projekts turpinasies ar1 2020. gada, piedavajot vél citas, 1idz §im nebijusas aktivitates, aicinot
ikvienu izmantot iesp&ju un piedalities, TpasSi gada otraja pusé, kad planots, ka projekta tiks uzsakta
otra karta.

Vairak par projektu iesp&jams uzzinat majaslapas www.veseligsridzinieks.lv sadala ,,M&s par
veseligu Rigu!”.

70. tabula. Projekta ,,Meés par veseligu Rigu!” aktivitates 2019. gada

Aktivitate Novadito
nodarbibu skaits

VingroS$anas nodarbibas gritniecem 552
Zidisanas apmacibas 1150
Bezmaksas holesterina un glikozes Iimena noteikSana asinis 11 000
Specialistu vaditi seminari par veselibas veicinaSanas pasakumiem 14
Publiskas lekcijas par garigas veselibas veicinasanu 13
NujoSanas nodarbibu nodroSinasana Rigas iedzivotajiem 1540
Vingrosanas nodarbibu nodroSinasana Rigas iedzivotajiem 400
brivdabas zonas un pludmalés
Nodarbibas visparizglitojoso skolu vecako klasu un profesionalas 50
izglitibas iestaZu skoléniem
Veseliga uztura programma bérniem pirmsskolas izglitibas 800
iestades
Virssvara kabinets bérniem, ieklaujot gimenu izglitoSanu 1265
Reproduktivas veselibas nodarbibas 5. — 9.klaSu meiteném 100
Nodarbibas 1. — 4.klasu skoléniem pagarinato dienas grupu laika 240
Reproduktivas veselibas nodarbibas 5. — 9.klasu zéniem 100
Interaktivas forumteatra nodarbibas bérnu un jaunieSu garigas 331
veselibas veicinaSanai, samazinot mobinga izplatibu
Nometnes/pargajieni bérniem un jaunieSiem veicinot So personu 40
psihologisko veselibu
Nometnes atkarigo personu gimeném 4
Veselibas veicinasanas nodarbibas gimeném ar bérniem 44
Veselibas veicinasanas nodarbibas vecaka gada gajuma sievietém 30
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Garigas veselibas veicinaSana — publiskie seminari par stresu un ta 66
raditajam veselibas problemam

Veseliga dzivesveida diena 2
VingroS$anas nodarbibas Rigas pilsétas pasvaldibas socialas 524
apripes centros un Dienas centros

Grupu nodarbibas deju un kustibu terapija garigas veselibas 200
veicinasanai

Apmacibas Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra meiteném, 93
zéniem un Rigas pilsétas pasvaldibas dienas apriipes centra

klientiem (personam) ar gariga rakstura traucéjumiem, par

reproduktivas veselibas un personigas higiénas jautajumiem

Izglitojosas nometnes Rigas pasvaldibas Bérnu un jaunieSu centra 4
mitoSajam personam par veselibas veicinasanu, tai skaita fizikas

un garigas veselibas attistibu

Veselibas veicinasanas publiskie pasakumi — sporta dienas 27
gimeném

Makslas terapijas nodarbibas garigas veselibas veicinasanai 136
Veselibas diena personam ar invaliditati 2
Vingrosana jaunajiem vecakiem kopa ar mazuli 273
Nometnes bérniem ar ipasam vajadzibam un vinu pavadoniem 5
Onkologisko saslimSanu profilakses diena 1
VingroSanas nodarbibas baseina iedzivotajiem vecuma grupa 55+ 409
Ciguna nodarbibas 705
Svara korekcijas programma pilngadigam personam 990
Veselibu veicinosas ekskursijas iedzivotajiem vecuma grupa 55+ 15
Nodarbibas "Veseliga uztura detektivs' pamatskolas un 150
vidusskolas skoléniem

Pasakums garigas veselibas veicinasanai "Diena labam domam" 2
Peldétapmacibas nodarbibas bérniem un pusaudZiem 360
Handlinga nodarbibas 100
Jogas nodarbibas pieaugusajiem 200
Jogas nodarbibas bérniem 200
Vingrosanas nodarbibas bérniem nepareizas stajas profilaksei 250
Apzinatibas nodarbibas 40
Fitnesa nodarbibas vecuma grupa 50+ 81
SlidoSanas apmacibas bérniem 144

10/09 17.00-20.00 Uzvaras parks

12/09 17.00-20.00 Ziepniekkalns, Ebelmuizas parks

13/09 17.00-20.00 Ziedondarzs

14709 10.30-14.00 Vecmilgravis, Ziemelblazmas parks Ay
14/09 16.00-19.30 Sarkandaugavas parks -
15/09 10.00-13.50 llguciems, Nordeku parks N

15/09 15.30-19.30 Agenskalns, Maras dika apstadijumi / - LR
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Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome

Kops 2007. gada Rigas pilsétas pasvaldiba darbojas ar RD 09.10.2007. 1émumu Nr. 2890 ,,Par
personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativas padomes izveidoSanu Rigas pilsétas
pasSvaldiba” izveidota Personu ar invaliditati nevalstisko organizaciju konsultativa padome (turpmak
— Padome), kuras mérkis ir veicinat personu ar invaliditati pilsonisko lidzdalibu [émumu pienemsanas
procesos, ka ar1 sadarbibu starp personas ar invaliditati parstavosajam nevalstiskajam organizacijam
un Rigas pilsétas pasvaldibu. Padomes sastava ir RD deputati, Labklajibas departamenta
amatpersonas un 29 personu ar invaliditati NVO, kuras parstav personu ar invaliditati intereses Rigas
pils€tas pasvaldiba.

Padomes uzdevumi ir:

+ piedalities ilgtermina stratégijas izstradé personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju nodro§inasana
un sekot tas TstenoSanai pasvaldiba;

“ sniegt atzinumus par paSvaldibas institiiciju un iestazu normativajiem un stratégiskajiem
dokumentiem;

«¢ izskatit un sniegt atzinumus par RD lémumu projektiem, kas skar pasvaldiba dzivojoso personu ar
invaliditati tiesibas;

** veicinat sabiedribas iesaistisanos [émumu projektu izstrades procesa;

“ izstradat un iesniegt priekslikumus pasvaldibas institiicijam un iestadém veiksmigakai personu ar
% aktualiz€t informaciju par personu ar invaliditati jautajumiem, problémam, vajadzibam un
interesém pasvaldiba.

Padomes sédgs tiek izskatiti personam ar invaliditati Riga aktuali jautajumi — par sabiedrisko
transportu, par vides pieejamibu, par iesp&jamiem atvieglojumiem personam ar invaliditati, ka arT citi
jautajumi, kas saistiti ar personu ar invaliditati dzives kvalitates uzlaboSanu. Padomes parstavji
iepazistina ar savu organizaciju darbibu, aktualajiem projektiem un labas prakses piem&riem RD
deputatus, specialistus un citu nevalstisko organizaciju parstavjus. Aktualizéto jautajumu izskatiSana
un risinasana tiek iesaistitas atbildigas RD struktiirvienibas.

Vairaki Padomeé izskatitie jautajumi bijuSi aktuali ne tikai Rigas pasvaldiba dzivojoSam
personam ar invaliditati, bet arT personam ar invaliditati visa valsti. Sadu jautagjumu izskatiSanai tiek
pieaicinati parstavji no atbildigajam valsts parvaldes iestadeém.

2019. gada organizetas tris Padomes sédes, kuras:

+ aktualiz€ts jautajums par vides pieejamibu AS ,,Rigas Centraltirgus” gastronomijas paviljona;

“* ierosinata un realizéta pilnsabiedribas ,,Rigas Mikroautobusu satiksme” Soferu apmaciba, personu
ritenkrésla uznemsanai mikroautobusa. Soferiem nodro$inata Tpasa apmacibu programma;

“* ierosinats paplasinat Rigas pils€tas pasvaldibas pabalsta majokla pielagoSanai saneéméju loku;

“* ierosinats izstradat vadlinijas servisa dzivoklu projekteSanai Rigas pilsétas pasvaldiba.

Informacija par Padomi pieejama majas lapa www.ld.riga.lv sadala ,,Personu ar invaliditati
NVO konsultativa padome”.

*0

0
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Finansials atbalsts Rigas pilsétas pasvaldibas budZeta programmas ,,Sadarbiba ar
nevalstiskajam organizacijam” ietvaros

Lai atbalstitu nevalstisko organizaciju projektus socialaja un veselibas apriipes joma un
veicinatu socialo un veselibas apripes pakalpojumu attistibu Riga, ka ar1 atbalstitu NVO darbibas
nodro§inasanu vai pasakumus, kas paredzéti bérniem no sociala riska gimeném, personam ar
invaliditati, pensijas vecuma, tostarp politiski represétam persondm u.c. mazaizsargatu personu
grupam, Labklajibas departamenta budzeta programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam”
ietvaros 2019. gada atbalstiti 57 nevalstisko organizaciju projekti par kop&jo summu 74 112 EUR.

Lai nevalstiskas organizacijas varétu sanemt finans€jumu, iesniegtajiem projektiem jaatbilst
kadai no talak uzskaititajam prioritatem:

1. Pasakumi Rigas paSvaldibas sociali mazaizsargato grupu socialas integracijas joma.

2. Pasakumi un informativi izglitojoSie materiali veselibas veicinaSanas un slimibu profilakses
joma, ka ari, lai veicinatu sabiedribas inform&tibu par socialas atbalsta sist€mas pieejamibu un
socialas sisttmas un sabiedribas veselibas veicinasanas piedavato daudzveidigo pakalpojumu klastu
galvaspilseta.

3. Veselibas apripes profesionalu, pacientu un sociala darba profesionalu biedribu un nodibinajumu
istenotie pasakumi, kas versti uz veselibas apriipes, socialo un nodarbinatibas pakalpojumu
pieejamibas uzlabosanu.

4. Sociala atbalsta nevalstisko organizaciju darbibas nodroSinasanai pensionaru, invalidu, politiski
repres€to u.c. sociali mazaizsargato personu grupu apvienibam.

2019. gada atbalstitas organizacijas parstav dazadas iedzivotaju socialas grupas un pieskirta
finans€juma izlietojums sadalams piecas grupas (skat. 11. att&lu):

o 39% socialais atbalsts organizaciju darbibas nodroSinasanai un socialas integracijas pasakumiem
senioriem (22 organizacijas);

e 24% socialais atbalsts organizaciju darbibas nodroSinasanai un socialas integracijas pasakumiem
personam ar invaliditati (13 organizacijas);

e 18% socialais atbalsts socialas integracijas pasakumiem gimeném ar b&rniem, b&rniem un
jaunieSiem (10 organizacijas);

* 9% veselibas apripes un socialo pakalpojumu pieejamibas pasakumi (septinas organizacijas);

* 10% atbalsts citam organizacijam, kas palidz sociali mazaizsargatam mérka grupam (piecas
organizacijas).

11. attels. Programmas 18.13.00. ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam” faktisko
izdevumu struktira

Veselibas apripes un socialo

Citu organizaciju atbalstam, kas pakalpojumu pieejamibas

palidz sociali mazaizsargatam

mérka grupam pasakumi
5NVO 7 NVO
7500 EUR 6322 EUR

9% no kopéja finanséjuma

Socialais atbalsts socialas 10% no kopéja finanse

integracijas pasakumiem
gimeném ar bérniem, bérniem
un jauniesiem
10 NVO
13 668 EUR
18% no kopéja fin

Socialais atbalsts organizaciju
darbibas nodrosinasanai un
socialas integracijas
asakumiem personam ar
invaliditati
13 NVO
034 EUR
Eja finanséjuma

Socialais atbalsts organizaciju
darbibas nodrosinasanai un
socialas integracijas
pasakumiem senioriem
22 NVO
28 589 EUR
39% no kopéja finanséjuma
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2019. gada pieSkirta finanséjuma izlietojuma merki atbilstosi iedzivotaju socialajam grupam:

1)

2)

3)

4)

5)

Senioru NVO finansg¢jumu ir izlietojusas darbibas nodroSinasanai (komunalie maksajumi, telpu
noma, sakari (talrunis, internets), majas lapu uzturéSanai, bankas konta uzturéSanai, kancelejas
precu, saimniecibas precu, inventara iegadei, reprezentacijas materialiem, valdes sézu
nodro§inasanai, salidojumiem, nodarbibam par psihologisko veselibu pensionariem, kopa
sanak$anai, tikSanas reiz€m, pieminas un atceres briziem, €dinasanas izdevumiem, sportiskam
aktivitatém, pieredzes apmainas braucieniem pie citu pilsétu senioriem, ekskursijam, ekspedicijam,
iecjas maksai apskates objektos, muzejos, koncertos un teatros, brivpratiga darba veicinaSanali,
seminariem, lekcijam, foto izstazu organizéSanai, rado$am darbnicam, dazadiem svétkiem
(organizaciju pastavéSanas jubilejas pasakumiem, Lieldienam, Valsts svétkiem, Ziemassvétkiem,
Starptautiskajai senioru dienai u.c. svétkiem), valsts atceres dienu pasakumiem, atlidzibai projekta
vaditajam utt.

NVO, kuras parstav personas ar invaliditati, finans€jumu ir izlietojusas ekskursijam, pieredzes
apmainas braucieniem, reprezentacijas materialiem, dazadiem svétkiem (organizaciju pastavéSanas
jubilejas pasakumiem, Lieldienam, Valsts svétkiem, Ziemassvetkiem, u.c. sv&tkiem), neredzigo
personu jaukta kora ,Jolanta” 135. jubilejas pasakumam, saliedéSanas pasakumiem, sportiskam
aktivitatém, inventara iegadei, radosajam darbnicam, salona ,,Saulgrieze” uzturéSanas izmaksu
segSanai, nodarbibam, seminariem, lekcijam, informativiem materialiem, informativajiem
pasakumiem (Pasaules Multiplas sklerozes diena), atbalsta un izglitojoSo grupu novadiSanai
personu ar gariga rakstura traucumu tuviniekiem, darbibas nodroSinasanai (komunalie
maksajumi, telpu noma, sakari (talrunis, internets) bankas konta uzturéSanai, kancelejas preceém,
saimniecibas prec€m u.c. maksajumiem), atlidzibai projekta vaditajam utt.

NVO, kuras parstav gimenes ar bé&rniem, bérnus un jauniesus, finans€jumu ir izlietojusas darbibas
nodro$inasanai (komunalie maksajumi, telpu noma, sakari (talrunis, internets) bankas konta
uzturéSanai, kancelejas precu un saimniecibas precu iegadei, ekskursijam, ieejas maksai apskates
objektos, nodarbibam, materialu iegadei, seminariem vecaku un bé€rnu attiecibu uzlaboSanai,
dazadiem své&tkiem (organizaciju pastavéSanas jubilejas pasakumiem, Starptautiskajai b&rnu
aizsardzibas dienai, Mates dienai, Lieldienam, Ziemassvétkiem, u.c. sv€tkiem), cienastam,
konferencu ,,Ka palidzet riska gimeném?” un ,,Gimene musdienu Eiropa, izaicinajumi un iesp&jas”
noorganizé$anai, programmas izstradei un apmacibam specialistiem, kas strada ar bérniem kam ir
autiska spektra traucgjumi, radosam darbnicam, peldét prasmju attistiSanai u.c. aktivitatem.

NVO, kuras parstav veselibas apripes un sociala darba specialistu intereses, finans€jumu ir
izlietojusas konferences ,Starpdisciplinara rehabilitacijas planoSana” un tre$as Latvijas
fizioterapeitu konferences noorganizéSanai, sabiedribas izglitojosa pasakuma ,,ZinoSs un dross”
noorganizéSanai, Latvijas Nacionala rehabilitacijas kongresa noorganizéSanai, lektoru atlidzibai,
informativo dienu organiz€Sanai, veselibas veicinaSanas semindriem u.c. aktivitattm veselibas
veicinaSanas un profilakses joma.

NVO, kuras palidz dazadam sociali mazaizsargatam meérka grupam, finans€jumu ir izlietojusas
tautas veselibas gadagramatas izdoSanai, Zurnalam topoSajiem un jaunajiem vecakiem,
ekskursijam, ieejas maksai apskates objektos, nodarbibam, radosam darbnicam, materialu iegadei,
brivpratigo zinasanu paaugstinasana darbam ar maznodroSinatajam personam un brivpratiga darba
organiz&$anai (brivpratigo motivéSanai un apmacibam darbam Latvijas onkologijas centra),
izglitojosam un izklaidgjoSam aktivitatem, tehnisko paliglidzeklu nodroSinasanai Rigas
iedzivotajiem ar funkcionaliem traucgumiem, darbibas nodroSinaSanai (komunalie maksajumi,
telpu noma, sakari (talrunis, internets) u.c. aktivitateém.
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ISTENOTIE PROJEKTI

Starptautiska darbiba

Labklajibas departaments 2019. gada aktivi darbojas Cetros lielos starptautiskos tiklos —
Eiropas Sociala tikla (turpmak — Socialais tikls), Eiropas sabiedribas veselibas veicinasanas tikla
(turpmak — ,,EuroHealthNet”), Pasaules veselibas organizacijas Eiropas veseligo pilsétu tikla, ka ar1
Eiropas lielo pilsétu tikla (turpmak — ,,EUROCITIES”), lai Labklajibas departamenta un ta iestazu
darbinieki iegtitu jaunu pieredzi un parnemtu labo praksi, ka ari, lai Eiropas méroga dalitos ar Rigas
pilsétas pasvaldibas labo praksi attieciba uz socialo
pakalpojumu administréSanu un nodro$inasanu, ka ari
veselibas veicinasanas aktivitaSu nodroSinasanu.

Lai prezentétu inovativu sadarbibas modeli starp
publisko un privato jomu, Departamenta un SIA ,,Senior
Riga” parstavji tika wuzaicinati uzstaties Eiropas
programmas ,,Active Assisted Living” foruma Danija, lai
prezenteétu veidu, ka Rigas pilsétas pasvaldiba tiek
veicinata informacijas un komunikacijas tehnologiju
(IKT) risinajumu ievieSanu socialaja apriupé. Ka sads
inovativs senioru apriipes risinajums tika prezentéta ,,Liela
gimenes maja” (angl. — Big Family House) — pirmais
Baltija izveidotais gimenes tipa ilgsto$as socialas apriipes
pakalpojums un ,,Mama-Ok” — apripétas dzivesvietas
risinajums, ko ir iesp&ams pielagot vecaka gada gajuma
cilvekam ar loti augstam apripes vajadzibam arl
dzivesvieta. Tapat Departamenta un ta iestazu parstavji
par IKT risinajumiem sociala joma dalijas ar savu pieredzi arT Sociala tikla darba grupa ar nosaukumu
»Gadijumu parvaldibas sistémas, ko izmanto socialie dienesti”, kur prezent€ja Rigas pilsetas
pasvaldibas pieredzi par sisttmas SOPA pielietosanu, kura paredz&ta pasvaldibas socialas palidzibas
klientu uzskaitei un socialas palidzibas procesa administréSanai un sevi integré valsts un pasvaldibu
kopa vairak ka 20 datu registrus, pieméram, ledzivotaju registrs, VSAA, Zemesgramata, CSDD u.c.
Rigas pilsétas pasvaldibas pieredze tika ari prezentéta ,,EUROCITIES” seminara, kur kopa ar
biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” parstavi seminara dalibniekus iepazistindja ar e-apripes
sisttmu APSIs, kuru Rigas Socialais dienests izmanto ka efektivu riku administrativo resursu
mazinaSanai. Labklajibas departaments par APSIs sistému piclietojumu Rigas pilsétas pasvaldiba
iesniedza ar1 pieteikumu EST Eiropas Socialo pakalpojumu balvas pasniegSanas ceremonijai, kuras
merkis ir atzit izcilibu socialajos pakalpojumos, akcentgjot
veiksmigas pieejas un paveikto darbu to vidd, kuri
administré, plano un sniedz sabiedriskos socialos
pakalpojumus visa Eiropa. Departamenta pieteikums tika
atzinigi novertéts un tika ierindots 5. vieta Eiropa
nominacija ,,Labas prakses metodes un instrumenti”.

Lai Rigas pilsétas pasvaldiba sociala un veselibas
joma tiktu ieviesti miisdienigi un inovativi pakalpojumi,
Labklajibas departaments izmanto iesp&ju rakstit mazos
projektu pieteikumus, lai varétu piesaistit papildus
finans€jumu no starptautiskiem tikliem, lai darbinieki
varétu doties pieredzes apmaina. Pieméram, tada iesp&ja
tika izmantota Sociala tikla ietvaros, kur sadarbiba ar Mehelenas pasvaldibu, tika izveidots pieredzes
apmainas projekts par bérnu arpusgimenes apriipes tému. ,,EuroHealthNet” tika izmantota iespgja
iesniegt pieteikumu, lai dotos pieredzes apmaina par veselibas veicinaSanas t€ému uz Austrijas
galvaspilsétu Vini.
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Starptautiskie projekti

2019. gada Ziemelu Ministru padomes biroja administrétas Ziemelu un Baltijas valstu
mobilitates programmas ,,Valsts administracija” projektu konkursa tika iesniegts projekta pieteikums
,Darbs ar riskam paklautiem jaunieSiem Ziemelvalstis” (PVS ID 3899; turpmak — Ziemelvalstu
projekts). Ziemelvalstu projekta astoni Rigas
pasvaldibas iestazu parstavji laika perioda no
07.10. -

10.10.2019. un no 25.11. — 28.11.2019. devas
attiecigi uz  Helsinku un  Stokholmas
paSvaldibam, lai parpemtu pieredzi par
ziemelvalstu paSvaldibas jaunieSiem pieejamo
pakalpojumu kvalitati un sniegto atbalstu, ka ar1
pakalpojumu koordinaciju starp iestadém un
sadarbibu starp dazada veida specialistiem.
Ziemelvalstu projekts lava iepazities ar
veiksmigiem sadarbibas piemériem  starp
izglitibas un labklajibas nozarém, akcent&jot
aizvien  pieaugoSo  nepiecieSamibu  péc
starpdisciplinarajiem risinagjumiem un talit§jam intervencém, ka arT paradija nepiecieSamibu pec
sasaistes starp tradicionalajiem jaunatnes
un sociala darba pakalpojumiem ar mobilo
jaunatnes ielu darbu un darbu interneta, ka
arT to, ka mobilais ielu darbs javer§ uz
visiem jaunieSiem ne tikai uz jaunieSiem
ar augstu socialo risku. Ziemelvalstu
projekta kopg€jas izmaksas bija 13 267
EUR, no kuriem 7500 EUR bija
programmas finansgjums.

2019. gada tika noslégta ar1 dala
starptautisku pilotprojektu, kuriem lielaka
dala finans€juma tika piesaistita no
Eiropas Savienibas fondiem vai grantu
programmam. Ka viens no lielakajiem, ka
art ilgakajiem starptautiskajiem
projektiem, tika noslégts ,,INHERIT — Veselibas un vides starpsektoralas sadarbibas pétnieciba
un inovacijas” (PVS ID 3533, turpmak - ,INHERIT”), kura galvenais mérkis bija noteikt
efektivas starpnozaru politikas un intervences pasakumus, kas risina svarigakos vides apdraudéjuma
faktorus un nevienlidzibu tris galvenos virzienos, proti, patérins, kustiba un majoklis. ,,INHERIT”
ietvaros tika izveidota datu baze ar Eiropas labas prakses piemériem, kura tika ieklautas art Rigas
labas prakses — A. Deglava ielas atkritumu kalns, SIA ,,Getlini EKO”, Personalizéta celojumu
planosana ritenbraucéjiem “PTP-Cycle” un citi. Tapat Rigas pilsétas pasvaldiba tika veikta
majsaimniecibu aptauja, kuras ietvaros tika izveidoti nakotnes scenariji par v€lamo dzivesveidu
Eiropa 2040. gada. Nozimigaka ,INHERIT” aktivitate Rigas pilsétas pasvaldiba bija istenotais
pilotprojekts ,,Place Standard” (“Apdzivotas vietas standarts”), kura ietvaros tika pétita Grizinkalna
apkaime. Apkaimes noveérté€sana tika aptaujati vietgjie iedzivotaji. ,,INHERIT” nosléguma konferencé
»Apdzivotas vietas standarts Grizinkalna” tika prezentéts ka viena no piecpadsmit labajam praksém
Eiropa, un ka piemérs ieklauts , EuroHealthNet” publikacija par $1 instrumenta izmantoSanu
pilsétvides planoSana un uzlaboSana, iesaistot vietgjos iedzivotajus.

»INHERIT” konsorciju veidoja 18 partneri no 12 valstim un to finans€ja Eiropas Komisijas
pétniecibas un inovaciju programma ,,Apvarsnis 20207, ta kop&jas izmaksas bija aptuveni 6 miljoni
EUR (vairak informacijas par projektu 122. Ipp.).

Nosledzas ari Centralas Baltijas juras regiona programmas projekts ,,Vairak iespeju!” (PVS
ID 3684; turpmak — projekts ,,Vairak iespéju!”). Departaments projekta sadarbojas ar Turku
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pasvaldibu (Somija), Zilas lentas asocidciju (Somija) un krizes centru virieSiem Stickan (Zviedrija)
un ta mérkis bija uzlabot dzives kvalitati un veselibu vidéja gadagajuma virieSiem ar alkohola
atkaribu pagatng, iesaistot vinus grupu nodarbibas un sniedzot jaunas iesp&jas integracijai sabiedriba.
Projekta istenoSanas vietas Latvija — socialas rehabilitacijas centros ,,Nova Vita” un
»~Ratnieki” kopuma projekta tika iesaistiti 71 virietis ar alkohola atkaribu pagatné. Projekta
dalibniekiem bija iesp&ja piedalities 38 makslas terapijas nodarbibas, 32 veseliga un ekonomiska
uztura nodarbibas un 40 sporta aktivitasu nodarbibas. Socialas un veselibas jomas profesionaliem, kas
strada ar atkarigdm personam, bija iesp&ja piedalities izglitojoSos seminaros un starptautiskos
pieredzes apmainas braucienos. Projekta izvirzitie mérki tika sasniegti — projekta dalibnieki sanéma
socialo atbalstu un ieguva jaunas prasmes, kas biis noderigas turpmakajai integracijai sabiedriba un
darba dzivé. Turpinot rehabilitacijas procesu pec projekta beigam, Rigas paSvaldiba noorganizgja
nometni 20 atkarigajam personam un socialajiem darbinickiem, kas bija piedalijusies $aja projekta.
Projekta Tstenota parrobezu sadarbiba un pieredzes apmaina apliecin3ja, ka Riga un Latvija
istenota atkarigo personu rehabilitacija socialas rehabilitacijas centros ir labs piemérs ari citam
valstim. Projektu ,,Vairak iesp&u!” Tstenoja lidz 2019. gada 31. augustam un ta kopgjais ta
finans€jums bija 207 984 EUR, tai skaita 13 779 EUR Rigas pasvaldibas lidzfinans€jums.

Projekta ,,Hallo, aktivi 60+ inovativas socialas ieklauSanas aktivitates vecaka gadagajuma
cilvekiem, izmantojot projekta ,Busim aktivi!” pieredzi” (PVS ID 3896; turpmak projekts
,Hallo, aktivi 60+” ), kurs tika uzsakts 2019. gada, Departamenta parstavji nodrosina savas pieredzes
nodosanu un pakalpojuma ievieSanas uzraudzibas un ekspertizes nodro$inasanu. Projekta ,,Hallo,
aktivi 60+” merkis ir izveidot brivpratigo senioru zvanu centrus trijas Polijas pilsétas (Bitoma,
Ribnika un Valbziha), balstoties uz Rigas Senioru zvanu centra izveides un darbibas pieredzi, ka ar1
izstradat vadlinijas senioru zvanu centru izveidei un darbibas nodroSinasanai. Brivpratigo senioru
zvanu centri tiks izveidoti, lai veicinatu vecaka gadagajuma iedzivotaju socialo aktivitati un mazinatu
vientulibu. Projekta vadoSais partneris ir Krakovas Stratégiski konsultativais centrs un tas tiek
istenots Eiropas Sociala fonda (ESF) Polijas darbibas programmas ,,Zinasanu izglitibas attistiba” 4.
prioritates ,,Socialas inovacijas un starpvalstu sadarbiba” ietvaros. Rigas pils€tas pasvaldibai atveleta
projekta finans€juma dala ir 14 019 EUR, kas ir 100% programmas finans€jums.

Nacionala limena projekti

Sadarbiba ar Latvijas ,,SOS Bérnu ciemati” asociaciju tika Tstenots projekts ,,SOS Resursu
un kompetences centra prakse uz bérnu vérstas pieejas ievieSanai Latvija” (PVS ID 3670;
turpmak — SOS projekts). SOS projekta meérkis ir veicinat izglitibas, veselibas un socialas jomas
profesionalu starpinstitucionalo sadarbibu, uzlabojot prevencijas un atbalsta sisttmu gimeném ar
bérniem, tai skaita pakalpojumu pieejamibu un kvalitati. SOS projekta aktivitates 2019. gada tika
noslégtas un ta kop€jas izmaksas planotas 928 371 EUR, no kuram 464 340 EUR ir partnera
finans€jums, bet atlikust dala ir Rigas pils€tas pasvaldibas Iidzfinans€jums (vairak informacijas par
projektu 53. Ipp.).

2019. gada turpinajas aktivas nodarbinatibas pasakuma Tistenosana ,,Algoti pagaidu
sabiedriskie darbi” (PVS ID 3567; turpmak —APSD pasakums). APSD pasakuma mérkis ir darba
iemanu un socialo prasmju attistiSana un uzturéSana ilgstoSiem bezdarbniekiem Rigas pasSvaldibas
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izveidotajas darba vietas (bez noluka giit pelnu), veicot pagaidu darbus, kas rada socialu labumu
sabiedribai. Sadarbiba ar NVA APSD pasakuma kopuma 2019. gada tika iesaistits 401 bezdarbnieks.
APSD pasakuma kopgjas izmaksas bija 284 573 EUR, no kuram 210 770 EUR bija NVA finans&jums
(vairak informacijas par projektu 112. Ipp.).

Sadarbiba ar Jaunatnes starptautisko programmu agentiru Departaments isteno projektu
»PROTI un DARI!” (PVS ID 3482; turpmak — ,,PROTI un DARI!”). Pieteikties dalibai ,,PROTI
un DARI!” var jebkur$ jaunietis vecuma no 15 1idz 29 gadiem, kur$ paslaik nemacas, nestrada algotu
darbu un nav registréts NVA ka bezdarbnieks. Dalibas laika jaunie$i sanem individualu un
kompleksu atbalstu, kas veicina pozitivas parmainas jaunieSa dzivé. 2019. gada februara beigas tika
uzsakts istenot projekta 2. kartu Rigas pils€tas pasvaldiba, kas nozimé&ja, ka tika veidots jauns
iepirkums attieciba uz stratégiskajiem partneriem, ka ari parplanots projekta istenoSanas dizains.
Stratégisko partneru iepirkuma rezultata tika noslégti astoni deleg€juma ligumi, un stratégiskie
partneri lidz 2019. gada noslégumam projekta ,,PROTI un DARI!” iesaistija 60 mérka grupas
jaunieSus. Kopgjais iesaistito jaunieSu skaits no 2017. gada marta lidz 2019. gada beigam bija 300
jauniesi, kas nozimé, ka Rigas pils€tas pasvaldibai atlikust kvota 2020. gada ir 200 vietas. Projektu
»PROTI un DARI!” finans€ Eiropas Socialais fonds un ta kopgjas planotas izmaksas ir 1 024 264
EUR, no kuram 814 816 EUR ir programmas finansgjums.

2019. gada Labklajibas departaments turpindja istenot projektu Nr.9.2.4.2/16/1/021 ,,Mes par
veseligu Rigu! — daudzveidigi un pieejami veselibas veicinasanas un slimibu profilakses
pasakumi” (PVS ID 3634;turpmak — Projekts ,,Meés par veseligu Rigu!”), kura galvena mérka
grupa ir nabadzibas un socialas atstumtibas riskam paklautie iedzivotaji, tai skaita b&rni, ka ar1
personas vecakas par 54 gadiem, personas ar invaliditati un bezdarbnieki. Projekta kop&jas izmaksas
2019. gada ir 3183522 EUR, no kuriem 3097 333 EUR ir programmas finans€jums (vairak
informacijas par projektu 128. Ipp.).
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INFORMACIJAS SNIEGSANA IEDZIVOTAJIEM

Labklajibas departamenta sabiedribas informéSanas aktivitates verstas uz to, lai uzrunatu
esosos un potencialos klientus, iedroSinatu un raditu parliecibu par piedavato socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas pieejamibu un efektivitati Rigas pilsétas paSvaldiba. Saskana ar Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 6. pantu klientam ir tiesibas ,,bez maksas iegiit no socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas sniedzgja informaciju par iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus
un socialo palidzibu, un to sanemsanas nosacijumiem un kartibu”. Labklajibas departaments saskana
ar nolikuma 9.10. punktu apnemas ,,nodrosSinat informacijas pieejamibu iedzivotajiem par socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanas iesp&jam un kartibu, ka ar1 sekmét iedzivotaju
informétibu par veselibas apriipi un izpratni par veselibas veicinasanas, slimibu profilakses, tai skaita
atkaribu profilakses jautajumiem un veikt $o jautajumu koordinaciju Pasvaldiba”.

Iedzivotaji informaciju par socialo pakalpojumu un socialo pabalstu sanems$anas kartibu var
sanemt, zvanot pa Labklajibas departamenta bezmaksas informativo talruni 80005055 pirmdienas,
otrdienas, treSdienas, ceturtdienas no plkst. 9.00 lidz plkst. 17.00 un piektdienas no plkst. 9.00 Iidz
16.00, bet arpus darba laika darbojas balss pastkastite. 2019. gada tika sanemti 9 445 zvani un
sniegtas atbildes uz klientu uzdotajiem jautajumiem. Visi klientu zvani tika registréti Klientu attiecibu
vadibas informacijas sisttma (KAVIS). 2019. gada informaciju pa bezmaksas talruni sniedza divi
sociala darba specialisti.

2019. gada tika sanemti 9445

zvani un sniegtas atbildes uz Jautajum|_, plemeram,
klientu uzdotajiem par aprupi majas,

jautajumiem m socialas aprapes centru
pakalpojumiem,

l ' asistenta pakalpojuma

| ' J sanemsanu utt..

2019. gada, salidzinot ar Jautajumi, pieméram,
2018. gadu, zvanu skaits par dzivokla pabalstu,
ir samazinajies par 8,6% pabalstu veselibas

aprupei, pabalstu
apbedisanai utt..

Bezmaksas informativais talrunis darbojas kopS 1999. gada, tas dod iesp&u Rigas
iedzivotajiem sanemt savlaicigu un viegli pieejamu informaciju par socialo palidzibu un socialajiem
pakalpojumiem.

2019. gada vislielakais zvanu skaits vérojams janvari — 1029 zvani, bet vismazakais decembri
— 591, vidgjais zvanu skaits ménest — 787.

Visvairak jautajumu 2019. gada bija par socialajiem pakalpojumiem — 3 130, kas ir 33% no
visa zvanu skaita, pieméram, par majas apriipes pakalpojuma sanemsanu bija 944 zvani; par socialas
apripes centra pakalpojumu sanemsanu 576; par transporta pakalpojuma samaksas kartibu 522; par
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asistenta pakalpojuma sanemsSanu 269; par silta €diena sanemsanu un zupas virtuves pakalpojumu
sanemti 143 zvani un citi zvani. Par socialajiem pabalstiem registréti 1 843 zvani — 19,5% no kopgja
skaita, pieméram, par dzivokla pabalsta sanemsanu 583 zvani; par pabalstu veselibas apriipei 323; par
pabalstu apbedisanai 267; par pabalstu jaundzimuso aprapei 263 zvani un citi zvani.

11. attéls. Bezmaksas informativa talruna registréto zvanu tému skaits

Socialie pakalpojumi 3130

Socialie pabalsti 1843

Kontaktinformacija 1376

Projekti 860

Deklaracijas aizpildisana 697

Maznodrosinatas, triicigas gimenes statuss 530

ES partikaspakas [ 349
Dazadi [ 331

Pabalstu izmaksa un pakalpojumu apmaksa [} 190

Balss pastkastite [} 77
Lemumu apstridésanas kartiba [} 62

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Ridziniekiem informacijas par socialajiem jautajumiem ir pieejama RSD teritorialajos un
dienas centros, RD struktiirvienibas, bibliotékas, arstniecibas iestades, tika organizétas socialas
kampanas sabiedriskaja transporta un uz LED lielformata ekraniem pilsétvide.

2019. gada plassazinas lidzekliem izsititi 77 pazinojumi ar aktudlo informaciju socialaja joma
Rigas pasvaldiba. Lielu atsaucibu iedzivotaju vidi ir ieguvusas katru pavasari rikotas Rigas socialas
sistémas Atvertas durvju dienas, kuru laika var iepazities ar RSD teritorialajiem centriem un dienas
centriem, RSAC telpam, iemitnieku ikdienas ritmu, ka ari tikties ar darbiniekiem un noskaidrot
interes€joSos jautajumus pie sociala darba specialistiem. Sagatavotas 107 atbildes uz dazadiem
mediju jautajumiem par socialo atbalstu galvaspilséta, sniegtas intervijas, analiz€ta situacija par
socialo palidzibu un pakalpojumiem Rigas pasvaldiba

Visiem interesentiem ir pieejama Labklajibas departamenta majaslapa www.ld.riga.lv, kura
var iepazities ar informaciju par socialo palidzibu, socialajiem pakalpojumiem, veselibas apriipes un
atkaribu  profilaksi, naktspatversmém, ilgstoSas socialas apriipes institiicijam, RPBIJC
struktiirvienibam, krizes centriem Rigas pilséta u.c., ka ari iegit informaciju par projektiem un
finans€juma pieprastjuma kartibu budzeta programmas ,,Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam”
ietvaros.

Majaslapa var iepazities un izdrukat 38 bukletus latviesu valoda, 19 bukletus krievu valoda,
ka ar1 infografikas par socialo palidzibu un socialajiem pakalpojumiem galvaspilséta. Majaslapa
sadala ,,Viegli lasit” ir pieejama informacija viegli uztverama valoda, ka ari ir iespga visas
majaslapas sadalas palielinat burtu izmérus. Majaslapa ir apskatita 580 368 reizes. Visvairak skatitas
lapas sadalas ir tas, kuras sniedz informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem), RSD talruniem, ka
arT bezmaksas informacija un bukleti.

2019. gada beigas sadarbiba ar IKSD atbalstu ierakstiti astoni video rulliSi zZimju valoda par
socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem pakalpojumiem nedzirdigajiem ridziniekiem. Ar video
materialiem var iepazities gan Labklajibas departamenta majaslapa, gan YouTube kanala:
www.youtube.com/user/LDRiga.
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2019. gada nogal@ tika uzsakts darbs pie Labklajibas departamenta sociala tikla ,,Facebook”
profila izstrades: www.facebook.com/labklajibasdepartaments.

No 2019. gada 17. septembra lidz 8. decembrim Rigas sabiedriskaja transporta: tramvajos,
autobusos un trolejbusos notika informativa kampana ,,Ridziniek, uzzini par Rigas paSvaldibas
socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem pakalpojumiem”. Kampana nodro$inaja lielu ridzinieku
auditorijas sasniedzamibu.

Laika no 1. novembra Iidz 20. decembrim notika reklamas kampana ,,Ridziniek, uzzini par
Rigas pasvaldibas socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem pakalpojumiem” VAS ,Latvijas
Pasts” 37 Rigas pasta nodalas.

Istenota informativa kampana, izvietojot septinu socialas reklamas plakatus ,,Nepaej garam
cilvekam, kur§ nonacis nelaim&!” un septinu socialas reklamas plakatus ,,Ridziniek, uzzini par
pasvaldibas piedavato socialo atbalstu” Rigas pilséta uz 7 tiltu parvadiem: Brasas tilta parvads, tilta
parvads par Milgravi, satiksmes parvads par dzelzcelu G.Zemgala gatve, autotransporta tunelis
Brivibas gatves un Juglas ielas krustojuma virziena (uz centru), estakade nobrauksanai no Lacplesa
ielas uz Krasta ielu (virziena uz centru), satiksmes parvads par dzelzcelu K.Ulmana gatve (virziena uz
centru), estakade par Zundas kanalu (virziena no T/C ,,Olimpia”).

Lai informaciju sniegtu pec iesp&jas lielakai sabiedribas dalai, svarigi ir izv€leties ne tikai
parbauditus un klasiskus auditorijas uzrunasanas veidus, pieméram, TV, radio vai prese, bet arT veikt
uzlabojumus un papildinajumus jau esoSajos informacijas kanalos, izv€loties inovativus un radosus
veidus. Viens no $adiem veidiem ir reklama pilsétvide, att€lojot to uz argjiem video ekraniem.
Labklajibas departaments 2019. gada novembrT un decembri, kopuma 6 ned€lu garuma realizgja
jaunu, inovativu un radoSu sabiedribas informéSanas kampanu, ekspon&jot socialo reklamu
»Ridziniek, uzzini par Rigas paSvaldibas socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem
pakalpojumiem” uz ar€jiem ekraniem pilsétvidé. Tris ned€las sociala reklama tika eksponéta uz
122,4m? liela ekrana Rigas centrd, savukart nakamas tris ned@las sociala reklama tika ekspondta uz
septiniem dazada izméra ekraniem visa Riga.

Tapat arT 2019. gada novembra beigas un decembra sakuma tika atjaunoti informativie plakati
»Ridziniek, wuzzini par Rigas paSvaldibas socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem
pakalpojumiem” un Veseliga ridzinieka informativie plakati uz Vansu un Salu tilta (ta remonta laika —
uz Zemitana tilta) plakném.

Labklajibas departaments ir izstradajis pasvaldibas portalu par veselibas veicinasSanas t€émam
un veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Riga — www.veseligsridzinieks.lv. Majas lapa ir
publicétas sadalas par gimenes veselibu, veseligu uzturu, fiziskajam aktivitatém un droSibas
jautajumiem, infekciju slimibu profilaksi, garigo veselibu, atkaribu profilaksi un veselibas apriipes
pakalpojumu pieejamibu. ledzivotaji majas lapa var uzzinat par Rigas paSvaldibas kompetenci
sabiedribas veselibas joma un dazadiem projektiem. Tapat majas lapa tiek publicéti informativi
1zglitojosi raksti ar specialistu komentariem un ieteikumiem par dazadam témam, pieméram, droSibu
interneta, kritisko domasanu, sievietes uzturu zidiSanas laika, HIV profilaksi, traumatismu, ka ari
informacija par seminariem un citiem aktualiem pasakumiem sabiedribas veselibas un labklajibas
joma.

ledzivotaju papildu informéSana par Labklajibas departamenta un sadarbibas partneru
pakalpojumiem tiek sniegta, izmantojot socialo tiklu www.facebook.com/veseligsridzinieks.lv un
,Instagram”.

Majas lapu 2019. gada laika apmekl&jusi 116 142 cilveki, savukart sociala tikla ,,Facebook”
lapai ir 4 203 sekotaji un sociala tikla ,,Instagram” lapai 153 sekotaji.

Galvenas apskatitas témas: informacija par seminariem, apmacibu iesp&jam gimeném un
topoSajiem vecakiem; par veselibas apriipes pieejamibu; ieteikumi veseligam dzivesveidam;
veseligam uzturam; infekciju slimibu profilaksei; informacija par veselibas uzlaboSanu gimeng;
informacija senioriem dzives kvalitates uzlaboSanai; ka ari informacija par dazadiem Labklajibas
departamenta rikotajiem projektiem un atkaribu profilakses palidzibas iespgjas, ieteikumi.

2019. gada iedzivotaji izglitoti par veselibas veicinaSanas un profilakses jautajumiem, veicot
regularu sadarbibu ar zurnaliem ,,Mammamé&T&tiem” un ,,B&rndarznieks”, laikrakstiem ,,Vesti” un
»-MK Latvija”, izvietojot informaciju SIA ,Rigas satiksme” mikroautobusos, timekla vietné
www.rigasveseliba.lv, www.riga.lv un socialaja tikla www.facebook.com.
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2019. gada 10 000 eksemplaros ir izdots informativais materials — gramata ,,Musu bérns”,
kura apkopota informacija jaunajiem vecakiem par bérna aprtpi un veselibu ietekméjoSiem faktoriem
un to profilaksi. 3000 eksemplaru apmera izdots art izglitojoss materials pirmsskolas un sakumskolas
vecuma bérnu vecakiem ,Terapeitisku stastu gramata” par bérnu audzinasanas jautajumiem.
»lerapeitisku stastu gramatas” merkis ir izglitot vecakus par b&rnu audzinaSanas jautajumiem,
veicinat labaku izpratni par nepiecieSamibu attistit bérna emocionalo un garigo intelektu, rast
praktiskus risinajumus konkrétam problémsituacijam un rosinat veidot padzilinatu sarunu ar bérnu
par vértibam un bérna sajiitam. So gramatu tiek planots izmantot 2020. gada, vadot nodarbibas
pirmsskolas vecuma bérnu vecakiem.
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